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บทที ่5 

 

โครงการจัดตัง้ศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

 

5.1 ขอมูลทั่วไป 

 

 ขอมูลตอจากนี้จะเปนเพียงขอมูลอันเกิดจากการศึกษาและคาดวาจะเกิดขึ้นจริง ตาม

ขอมูลในปจจบัุนที่ผูศึกษาไดคนควาประกอบกับผลการวิจัย ทัง้นี้ในการดําเนนิงานจรงินัน้อาจมี

ปริบทและเหตกุารณตางๆ ทีเ่ปลี่ยนแปลง ตลอดจนแนวทางใหมๆ ในการบริหารจัดการศูนยที่ดีและ

ทันสมยัมากขึน้ก็สามารถปรบัเปลี่ยนแผนการดําเนินการใหสอดคลองกับยุคสมัยไดอีกดวย 

 

ชื่อเต็มภาษาไทย ศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

ชื่อเต็มภาษาองักฤษ Thailand Public Domain Center 

ชื่อยอ TPDC 

ผูรับผิดชอบองคกร กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณชิย 

สถานภาพองคกร องคกรมหาชน 

เร่ิมเปดบริการตั้งแต คาดวาสามารถเปดดําเนนิการไดต้ังแตตนป พ.ศ.2552 

วัน-เวลา ปด-เปด ทําการ ทุกวนั เวลา 08.30 – 22.30 น. 

สถานที่ต้ัง จามจุรีสแควร กรุงเทพมหานคร 

ขนาดพืน้ที่ใหบริการ 1,000 ตารางเมตร 

การติดตอ ศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

 จามจุรีสแควร กรุงเทพมหานคร 

 1. โทรศพัท 

 2. โทรสาร 

 3. เว็บไซต 

 4. จดหมาย 

 5. ดวยตนเอง 

 6. TPDC Line 1299 

 7.หรือสายดวนทรัพยสินทางปญญา 1368 
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ภาพที ่5.1 

จามจุรีสแควร 

 

 

 

 

 

 

 

                                                    

                                                  

                                             ที่มา: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, ออนไลน 

 

ภาพที ่5.2 

ที่ต้ังจามจุรีสแควร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

                       ที่มา: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, ออนไลน 
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เว็บไซตอยางเปนทางการ http://www.tpdc.or.th 

อัตราคาสมัครสมาชิกรายป เด็กอายุตํ่ากวา 10 ป ผูมีความสามารถแตกตาง (ผูพิการ) และ 

 ผูสูงอายทุี่มีอายุมากกวา 60 ปข้ึนไป     ทานละ    100 บาท 

 นักเรียน นักศกึษาอายุตํ่ากวา 22 ป      ทานละ    200 บาท 

 ประชาชนทัว่ไป                                   ทานละ    500 บาท 

 นิติบุคคลทั่วไป                                    รายละ 2,500 บาท 

 

ภาพที ่5.3 

ตัวอยางบัตรสมาชิกกลุมนกัเรียนนกัศึกษาอายุตํ่ากวา 22 ป 

กลุมนิติบุคคล และผูใชบริการทั่วไป 
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คําขวัญประจาํองคกร “บํารุงเมล็ดพนัธุทางปญญา  

 คนหาขมุทรัพยแหงสมองของคุณ” 

Plant your intellectual seed, enrich your 
own rights. 
เปนการเชื่อมโยงดวยการใชตัวอักษรเปนรูปแบบอักษร (Font) 

พิมพดีดสื่อใหเห็นคุณคาของทรัพยสินทางปญญาที่มีความ

เปนมายาวนานกวา 100 ป และคําพูดกบ็งบอกถงึการกระตุน

ใหเกิดการเหน็คุณคาของการศึกษา และการเขาถึงสทิธิ์ที่ควร

จะไดรับนั่นเอง 

ตราสัญลักษณ ตนปญญพฤกษ  

 หรือตนไมแหงภูมิปญญา อันมีพุมเปนรูปรางดานขาง 

ของสมองที่มจีุดกําเนิดจากเมล็ดพันธุทางปญญาอันสั่งสมมา

จากรากเหงาทางวัฒนธรรมและบรรพบุรุษ แตกกิ่งกานสาขา 

และตกทอดเปนสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมทั้ง 9 สาขา อัน

สามารถเจริญงอกงาม ใหรมเงา ออกดอกออกผลใหกบัประเทศ

ไทยอยางยัง่ยนื 

 ไดแนวความคดิมาจากตนไมที่เร่ิมตนจากเมล็ดจนแตกกิ่งกานสาขาและใหรมเงา 

เปรียบเหมือนศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย ที่เปรียบเสมือนแหลงใหความรู

และบํารุงเมลด็พันธุทางปญญาใหแตกกิง่กานสาขาและเกิดประโยชนแกสังคม 

รูปพุมไม ไดแรงบันดาลใจมาจากโครงรางของสมองดานขางซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับคํา

ขวัญของศูนย และเกี่ยวของกับทรัพยสินทางปญญา 

กิ่งกานภายในจะเหน็ไดวาแตกกิ่งกานสาขาออกเปน 9 กิ่ง มาจากงานสาธารณสมบัติ

ทางวัฒนธรรมทั้ง 9 ประเภทที่รวบรวมไวในศูนยนี ้

ทรงกลม เปรียบเสมือนเมลด็พันธุทางปญญา ที่อยูตรงกึ่งกลางศนูยและเปนจุดเริ่มตน

ของการเจริญเติบโต และพฒันาการทางการศึกษานัน่เอง 

วงกลมสีน้าํเงนิ ขาวและแดง แสดงออกถงึความเปนชาติไทย และหากมองจากดานบน

จะเหมือนเปนเปาปาเปา แสดงออกถึงความเปนศนูยกลาง (Center) 

 

 

ตัวอักษรจะแบงเปน 2 ตราสัญลักษณ ดังนี ้
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1.อักษรยอ TPDC เพื่อการงายตอการจดจํา โดยอาจจะมีการเติมคําขวัญ (Motto) เขา

ไป เพื่อใหเกิดความนาสนใจ และอยากมาที่ศูนยในกรณทีี่ทาํเปนสื่อโฆษณาประชาสมัพันธ 

การออกแบบมีการใชตัวอักษรที่เรียบงาย แตก็สามารถแสดงออกถึงความออนชอย

แบบไทยไวอยางลงตัว 

2.ชื่อเต็มของศูนย  ใชในกรณีออกจดหมายที่เปนทางการ  หรือการใชงานที่จาํเปนตอง

ใชชื่อจริงของศูนย  เพื่อใหสามารถเขาใจที่มาและจําชื่อไดอยางถกูตอง โดยสามารถผนวกคําขวัญ

เขาไปไดเชนกนั 

 

ภาพที ่5.4 

ตราสัญลักษณ (Logo) ศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย 

แบบอักษรยอ TPDC 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5.5 

ตราสัญลักษณ (Logo) ศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย 

แบบชื่อเต็มของศูนย 

ภาพที ่5.6 
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ตัวอยางการนาํตราสัญลักษณไปใชกับคําขวัญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2 การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 

บํารุงเมล็ดพันธุทางปญญา คนหาขุมทรัพยแหงสมองของคุณ 

Plant your intellectual seed, enrich your own rights. 
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ภาพที ่5.7 

แผนภูมิแสดงรูปแบบโครงสรางขององคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.1 สวนการบริหารงานสวนกลาง (TPDC Head Office) 

 

ถือเปนหัวใจในการกาํหนดทิศทางการดําเนินการขององคกร ทัง้นีย้ังเปรียบเสมือนเปน

ผูสนับสนนุการทํางานในสวนตางๆ ภายในองคกรใหเปนไปอยางราบรื่น ตลอดจนเปนผูประเมิน

ภาพรวมขององคกรและหาแนวทางพฒันาองคกรใหสามารถดําเนินการตอไปไดอยางยั่งยืน โดยมี

แนวทางและวตัถุประสงคในการดําเนินการในสวนการบริหารงานสวนกลางดงันี ้

ดานนโยบายและแผน 

สวนการบริหารงานกลางจะเปนสวนสําคัญที่จะรับนโยบายจากกรมทรพัยสินทาง

ปญญา กระทรวงพาณิชยเพือ่นํามาวางแผนการดําเนนิการขององคกร ทั้งนี้ยงัเปนสวนสําคัญในการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมอันสงผลตอการวางแผนและดาํเนินการขององคกรเพื่อกาํหนดทิศทางใน

การดําเนินการที่ชัดเจนและเปนประโยชนตอองคกร 

ดานงบประมาณ 

TPDC 
Multimed

ia 

Head

CCC & 
OWC 
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สวนการบริหารสวนกลางจะเปนสวนที่ดําเนินการประสานงานในเรื่องงบประมาณ

สนับสนนุองคกรจากกรมทรพัยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย โดยการประสานงานกับสวนตางๆ 

ภายในองคกรถึงประมาณการรายรับ รายจายแลวจัดการเสนองบประมาณเพื่อการจัดสรรมาใชใน

แตละปอีกดวย ตลอดจนการกําหนดนโยบายในการใชจาย หรือทิศทางของการบริหารงานดาน

งบประมาณทีม่ีผลตอความอยูรอดขององคกร 

ดานเอกสารและการอํานวยความสะดวกตอการบริหารงานสวนอื่นๆ 

เปนศูนยกลางขององคกรในการประสานงานระหวางสวนบริหารตางๆ ภายในองคกร

กับองคกรภายนอก ทัง้ในเรื่องเอกสาร หรือการสนบัสนุนการทาํงานดานอืน่ๆ ของสวนบริหารงาน

ตางๆ ในองคกร ทั้งนี้ สวนการบริหารงานสวนกลาง (TPDC Head Office) จะประกอบไปดวยผูที่มี

ความรูในแตละสวนการบริหาร และจัดการ ซึ่งมีรูปแบบการจัดการองคกร คลายคลึงกนัในแตละ

สวนการบริหารและจัดการตางๆ ภายในองคกร ทัง้นี้สามารถเปนที่ปรึกษาที่ดีตอแผนกนั้นๆ ของสวน

การบริหารตางๆ ภายในศนูย กลาวคือ ในตําแหนงเดียวกนัของแตละสวนการบริหาร และจดัการ 

อาท ิ ฝายประสานงานของทัง้ 3 สวน สามารถมีการประชุมงานรวมกนั หรือปรึกษาเพื่อการพัฒนา

สายงานไดอีกดวย ถือเปนการเชื่อมโยงกนัของแตละสวนการบรหิารขององคกร นอกเหนือจากการ

ประชุมที่มกีารประชุมรวมของแตละสวนการบริหารภายในองคกร 

หลังจากที่สรรหาบุคลากรในองคกรครบแลว สวนการบริหารงานสวนกลาง (TPDC 

Head Office) มีสวนสาํคัญในการเริ่มตนการดําเนนิการตามรูปแบบการบริหารองคกรแบบ

ครอบครัวนวัตกรรม โดยจําเปนจะตองมีการจัดการปฐมนิเทศ และมีการแจงถงึนโยบายหลกัที่

สําคัญ เปาหมายขององคกร และอัตลักษณเฉพาะในการบริหารงานขององคกร ตลอดจนการละลาย

พฤติกรรม ทาํความรูจักกันในองคกร รวมไปถึงการสรางความสัมพันธอันดีต้ังแตเร่ิมดําเนนิการ โดย

สามารถยกตัวอยางกิจกรรมที่สวนการบริหารงานสวนกลางจาํเปนจะตองรับผิดชอบไดดังนี ้

• การสรรหาบุคลากรในตําแหนงตางๆ 

กอนอื่นจําเปนจะตองมีคณะทํางานกอนการดําเนินการจริงอันจะตองสรรหาบุคลากร 

และพนกังานประจําขององคกร โดยอาจเปนตัวแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ อาท ิ กระทรวง

วัฒนธรรม กรมทรัพยสินทางปญญา และที่ปรึกษาจากสํานักงานบริหารและพัฒนาองคความรู 

(OKMD) เพื่อคัดสรรบุคลากรที่จะเปนคณะทํางานเริ่มตนอันไดแก ผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบัติ

แหงประเทศไทย ผูชวยผูอํานวยการ และผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล เพื่อแตงตัง้บุคลากรจนครบ 

65 ตําแหนงพรอมดวย อาสาสมัครที่พรอมดําเนนิการจริงในองคกร ทั้งนี้ฝายคัดสรรบุคลากรจําเปน
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จะตองคัดเลือกทรัพยากรบคุคลที่เหมาะสมกับองคกร ตําแหนง ใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร 

เพื่อประสิทธิภาพและประสทิธิผลในการดาํเนนิการตอไปอยางยั่งยืน 

• การปฐมนิเทศ 

สวนการบริหารงานสวนกลาง นาํโดยผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบติัทางวัฒนธรรม

แหงประเทศไทย จาํเปนจะตองจัดการปฐมนิเทศแกพนักงานทั้งหมดโดยพรอมเพรียงกนั โดยมี

รายละเอียดของการปฐมนิเทศ ดังตอไปนี ้

เวลาการจัดการปฐมนิเทศ 

กอนการเริ่มดําเนนิการจริงประมาณ 3 เดือนกอนเปดใหบริการแกประชาชน 

ใชเวลา 1 วนั โดยเริ่มงานเวลา 9.00 น. – 16.00 น. 

สถานที ่

ศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

ผูเขารวมงาน 

ผูบริหาร พนกังานประจํา และอาสาสมัครทุกคน (จํานวน 95 คน) 

วัตถุประสงค 

1.เพื่อสรางความประทบัใจแรกและกลาวตอนรับผูรวมงานในองคกรที่เปรียบเสมือน

บานหลังที่ 2 ของพนกังานทุกคนอยางเปนทางการ 

2.เพื่อแจงใหทราบถึงนโยบายและทิศทางการดําเนินการขององคกรโดยพรอมเพรียง

กัน และรูจกัผูบริหารและสมาชิกทั้งหมดในองคกร กอนที่จะแยกยายกันไปตามหนาที่รับผิดชอบ 

รูปแบบงาน 

1.ผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทยกลาวตอนรับ พรอม

ทั้งกลาวสนุทรพจน วิสัยทัศน และทิศทางการดําเนินการขององคกร 

2.วิทยากรบรรยายความเปนมา และโครงสรางการทํางานของศูนย ตลอดจน

รายละเอียดทีเ่กี่ยวของกับการทํางานและหนาที่ของแตละฝาย รวมไปถึงการประสานงานกนัของแต

ละฝาย และสวนการบริหารและจัดการ 

3.การสรางความเขาใจในบทบาทหนาที ่ รูปแบบองคกรแบบครอบครัวนวัตกรรม และ

การละลายพฤติกรรม ตลอดจนการทําความรูจักซึ่งกันและกันภายในองคกร  

4.การแยกประชุมกลุมยอยในแตละสวนการบริหารและจัดการเพื่อทาํความรูจักซึ่งกัน

และกัน ตลอดจนเพื่อแจงใหทราบถึงนโยบายของแตละสวน อีกทัง้แผนการทํางานในชวง 3 เดอืน

กอนเปดศูนยจริง 
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คาใชจาย 

ประมาณ 20,000 บาท 

• การจัดการสัมมนาเตรียมความพรอมกอนเปดดําเนนิการจริง 
เวลาการจัดการสัมมนา 

หลังจากปฐมนิเทศ 2 เดือน และกอนดําเนนิการจรงิ 1 เดอืน 

ระยะเวลา 2 วนั 1 คืน 

สถานที ่

รีสอรทหรือโรงแรมในตางจงัหวัดทีเ่ปนที่พกัตางอากาศ และสามารถจัดการประชมุได

ดวยในตัว 

วัตถุประสงคในการจัดการสมัมนา 

1.เพื่อรายงานความคืบหนาของการดําเนนิงานในแตละสวน หลังจากที่ไดดําเนนิการ

มาเปนเวลา 2 เดือนหลังจากการปฐมนิเทศ และสรุปความพรอมของแตละฝาย ทั้งนี้เพือ่การ

รับทราบ หาแนวทางในการแกไขปญหา และรับรูภาพงานในองครวมอยางเปนรูปธรรมรวมกัน 

ตลอดจนเรงหรือปรับปรุงแผนการดําเนนิการไดอยางทันทวงทกีอนดําเนินการจริง 

2.เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการทํางาน โดยสรางขวัญและกําลงัใจแกพนกังานใน

องคกร ตลอดจนลดชองวางของผูบริหาร กับพนักงานในองคกร อันสามารถมีการปรึกษากนัไดอยาง

ใกลชิดมากขึน้ 

3.สรางโอกาสในการสรางความสมัพนัธอันดีระหวางบุคลากรในองคกร เพื่อเปนองคกร

เขมแข็ง เปนการสรางครอบครัวนวัตกรรมที่แข็งแรง 

งบประมาณ 

ประมาณ 200,000 บาท 

• กิจกรรมอื่นๆ 

นอกจากกิจกรรมขางตนที่สวนการบรหิารงานสวนกลางเปนเจาภาพหลัก หรือมีสวน

รับผิดชอบโดยตรง อันจะเปนการสรางความเขาใจอันดีตอเปาหมายหลกัขององคกรโดยใหเกิด

จิตสํานึกสาธารณะ หรือการรับรูรวมกัน รวมทั้งสรางความสัมพนัธในองคกรแลว สวนการบรหิารงาน

สวนกลางจะเปนผูประสานนโยบายจากภาครัฐ ขอมูลจากภายนอกองคกร เขามาสูองคกร ตลอดจน

ความรูใหมๆ และการพฒันาทรัพยากรมนุษยภายในองคกรจะเปนงานหลักอีกสวนหนึง่ที่สวนการ

บริหารงานสวนกลางจะริเร่ิมที่จะพัฒนาขดีความสามารถของทรัพยากรบุคคลในองคกรใหมีขีด

ความสามารถตรงตามเปาหมาย โดยสอดคลองกับแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสวนยอยของ
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การบริหารและจัดการในองคกรที่จะมกีารพัฒนาศักยภาพของพนกังานในสวนยอยของตนอยูอยาง

สม่ําเสมออยูแลว รวมไปถึงการจัดใหเกดิวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกรดวยการพัฒนาใหเปน

องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) โดยสงเสริมใหมีการศึกษาขอมูลและความรู

พื้นฐานที่เกีย่วของกับหนาทีข่องพนกังาน อาทิ การเรยีนรูผานระบบการเรียนรูทางไกล (Distance 

Learning) หลักสูตรความรูทางทรพัยสินทางปญญาพื้นฐาน (DL-101) ของสถาบัน WIPO 

Worldwide Academy หรือองคการทรัพยสินทางปญญาโลก (WIPO) ที่สามารถเรียนรูไดดวย

ตนเองทางระบบอินเตอรเนต็ เปนตน ทัง้นีก้็เพื่อการสรางพื้นฐานองคความรูที่ควรจะมีเพื่อเพิ่ม

ศักยภาพของพนักงานในองคใหมีมาตรฐานเดียวกัน 

นอกจากนีจ้ะเห็นไดวาการจดัการประชุมสามัญประจําป หรือการจัดประชุมตางๆ ที่

จําเปนตองไดรับรูรวมกันทั้งองคกร สวนการบริหารงานสวนกลางกจ็ะเปนผูประสานงานและจัดการ

ประชุมนัน้ๆ ใหเกิดขึ้นอยางราบรื่น ตลอดจนการสนับสนุนและพจิารณาการขึ้นเงินเดือนของ

พนักงาน อีกทั้งการประสานงานดานงบประมาณกับทางรัฐบาลกถ็อืเปนอีกสวนสําคัญที่สวนการ

บริหารงานสวนกลางจะตองตัดสินใจอยางเด็ดขาดและสมเหตุสมผล รวมไปถงึการอาํนวยความ

สะดวกในการติดตอขอรับขอมูลอันจะตองเปนสวนประสานงานสําคญักับผูถือครองงานอนัมีลิขสิทธิ์

ทั้งในและตางประเทศ เพือ่การไดมาของขอมูลภายในศูนยที่เพียงพอตอความตองการของ

ผูใชบริการและเปนไปตามแผนการทํางานที่แตละสวนยอยไดเสนอมาเขามายงัสวนบริหารงาน

สวนกลางอกีดวย  

การจัดหนาที่ในสวนบริหารงานสวนกลาง (TPDC Head Office) ประกอบไปดวย 

1. ผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

2. รองผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

3. ผูชวยผูอํานวยการศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย 

4. ผูจัดการฝายประสานงานกลาง 
5. ผูชวยผูจัดการฝายประสานงานกลาง 
6. ผูจัดการฝายกฎหมาย 

7. ผูจัดการฝายการเงิน 

8. ผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล 

9. ผูจัดการฝายตางประเทศ 

10. ผูจัดการฝายการตลาดและสมาชิกสมัพนัธ 
11. ผูจัดการฝายประชาสัมพันธและกิจกรรมพิเศษสวนกลาง 
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12. ผูจัดการฝายวจิัยและขอมูลกลาง 
13. ผูจัดการฝายเทคโนโลยีและมัลติมีเดียกลาง 
14. ผูจัดการฝายสถิติและประเมนิผลกลาง 
15. แมบานประจาํ (4 คน) 

• รวมมีพนักงานประจํา 18 ตําแหนง 
 

5.2.2 สวนการบริหารและจดัการงานสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (TPDC Multimedia Library) 

 

 การดําเนินงานในสวนการบริหารและจัดการงานสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม หรือ

สามารถเรยีกไดวา เปนการบรหิารงานสวนหองสมุดสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม(TPDC 

Multimedia Library) ถือเปนสวนที่สําคญัมากสวนหนึง่ของศูนย ซึง่ถือเปนบริการหลักขององคกร 

โดยการดําเนนิงานในสวนนีจ้ะเปนสวนที่ไดติดตอ ส่ือสารกับผูใชบริการโดยตรง ไมวาจะเปนการ

สืบคนขอมูล การบริการขอมูล ตลอดจนปญหาในการคนควาขอมูลและอื่นๆ ซึง่มีรายละเอยีดเปน

จํานวนมากเพราะเปนสวนบริหารงานที่เกีย่วของกับผูใชบริการที่คาดวาจะมีจาํนวนมาก อันสงผลตอ

รูปแบบของปญหาที่มีหลากหลาย และจําเปนตองไดรับการแกปญหาอยางถูกตอง เพื่อการบริการที่

ดีที่สุด ดังนัน้การบริหารและจัดการทรพัยากรบุคคลในสวนนี้ ยอมมคีวามสาํคัญเปนอยางยิง่ ต้ังแต

การคัดเลือกพนักงานในสวนการบริการ ทีม่ีหัวใจรักงานบริการ และกระตือรือรนในการทาํงานอยาง

สม่ําเสมอ เพราะการทํางานในสวนนี้จําเปนที่จะตองมกีารพัฒนาตนเองอยูเปนนิจ ไมวาจะดวยการ

พัฒนาตนเองโดยใชความสามารถของพนกังานนั้นๆ เอง อันไดแก การพยายามศึกษาหาความรู

เพิ่มเติมในสวนของงานที่รับผิดชอบ และการฝกอบรมจากศูนยเองโดยตรง เพื่อการยกระดับและ

พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษยภายในองคกร ทั้งนี้กเ็พื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการ ที่

มีความคาดหวังอยางยิ่งกับการใหบริการโดยพนกังานทีส่ามารถตอบคําถาม หรือใหบริการไดอยาง

มืออาชีพ หรือแกปญหาไดเปนอยางดี ซึ่งเปาหมายทีสํ่าคัญก็คือการจูงใจใหผูใชบริการกลับมาใช

บริการซ้ําอยางสม่ําเสมอ เพราะความประทับใจในความสามารถและการบริการที่เปนมิตรจาก

พนักงาน 

 การสงผานขอมูล นับเปนสวนสําคัญทีจ่ําเปนจะตองนํามาบริหารในสวนนี้อยางเปน

ระบบ เนื่องดวยเปนสวนที่จะสงขอมูลไปยังลูกคาโดยตรง ดังนัน้ขอมูลจาํเปนจะตองมคีวามเที่ยงตรง 

แมนยํา และสามารถบริการผูใชบริการไดอยางทนัใจ ทั้งนี้ไมวาจะเปนกฏ หรือขอมูลใหมๆ ทีไ่ด

รับมาจากภายนอกองคกร จะตองมีการแจงขาวกันอยางเปนระบบ อาท ิการจัดกระดานขาว หรือ สง
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ขาวผานทางสือ่ตางๆ ใหพนักงานทกุคนรับทราบรวมกนั เพื่อสรางความเขาใจอยางถองแท กอน

ใหบริการหรืออธิบายกบัผูใชบริการ ตลอดจนการสรางทัศนคติที่ดีแกพนักงานในการใหความรวมมือ

ในการทํางาน ไมวาจะเปนการพัฒนาวฒันธรรมองคกร เชน การไหวและแนะนาํตัวกอนใหบริการ

เปนตน ซึง่พนกังานอาจเขินอาย แตถามทีัศนคติที่ตรงกันแลว ก็จะสามารถใหบริการไดจากใจ รวม

ไปถึงเมื่อมีความรูเพยีงพอกจ็ะมั่นใจในการตอบคําถาม และใหบริการกับลูกคาไดเปนอยางดี  

โดยมีการจัดหนาที่การทํางานสวนตางๆ ดังนี ้

1. ผูจัดการ TPDC Multimedia Library 

2. ผูชวยผูจัดการ TPDC Multimedia Library 

3. ผูประสานงาน 

4. ผูจัดการฝายกฎหมาย TPDC Multimedia Library 

5. นิติกรอาสาเพือ่ TPDC Multimedia Library (10 คน) 

6. ผูจัดการฝายการเงิน TPDC Multimedia Library 

7. ผูชวยผูจัดการฝายการเงนิ  TPDC Multimedia Library 

8. ผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล TPDC Multimedia Library 

9. ผูจัดการฝายตางประเทศ TPDC Multimedia Library 

10. ผูชวยผูจัดการฝายตางประเทศ TPDC Multimedia Library 

11. พนักงานฝายตางประเทศ TPDC Multimedia Library 

12. ผูจัดการฝายการตลาดและสมาชิกสมัพนัธ TPDC Multimedia Library 

13. ผูจัดการฝายประชาสัมพันธและกิจกรรมพิเศษ TPDC Multimedia Library 

14. ผูชวยผูจัดการฝายประชาสัมพันธและกิจกรรมพิเศษ TPDC Multimedia Library 

15. ผูจัดการฝายวจิัยและขอมูลของ TPDC Multimedia Library 

16. ผูชวยผูจัดการฝายวิจยัและขอมูลของ TPDC Multimedia Library 

17. ผูจัดการฝายเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย TPDC Multimedia Library 

18. ผูชวยผูจัดการฝายเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย TPDC Multimedia Library 

19. พนักงานฝายเทคโนโลยีและมัลติมีเดีย TPDC Multimedia Library 

20. ผูจัดการฝายสถิติและประเมนิผล TPDC Multimedia Library 

21. พนักงานฝายสถิติและประเมินผล TPDC Multimedia Library 

22. พนักงานประจําสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแตละประเภท (9 คน) 

23. อาสาสมัครประจําสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแตละประเภท ( 18 คน ) 
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• รวมมีพนักงานประจํา 29 ตําแหนงและอาสาสมัคร 28 ตําแหนง 
 

5.2.3 สวนการบริหารและจดัการงานอนัมลิีขสิทธิ์ (Copyright Clearing Center; CCC) และสวน

การบริหารและจัดการงานลขิสิทธิ์กําพรา (Orphan Work Center; OWC) 

 

การบริหารงานในสวนนี้ เปนสวนที่ตองไดรับการปกปองโดยกฎหมาย ดวยการออก

กฎหมายออกมารองรับในการรับการวางหลักทรัพย ในการนาํงานอนัมีลิขสิทธิ์ไปใช ตลอดจนการรับ

ผลประโยชนอันจะตกแกประเทศ ในกรณีมีผูนําสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยไปใช

ในเชิงพาณิชย ซึ่งการวางแผนในโครงการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

ขอคาดการณเอาไวเปนกรณีที่ประมาณการการดําเนนิการเอาไวเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา

ตอเนื่องและดาํเนนิการจริง  

ซึ่งตามรูปแบบที่ไดวางไว พนักงานในสวนนี้จําเปนที่จะตองเรียนรูระบบของกฎหมายที่

รองรับกับการใหบริการ ไมวาจะเปนการวางหลกัทรพัย หรือคาธรรมเนยีมในการออกเอกสาร 

ตลอดจนคาบริการการสืบคน ที่ศูนยต้ังขึ้นมาใหเขาใจ และดําเนนิการไดอยางมีระบบ อีกทั้งยงั

จําเปนตองเรียนรูระบบฐานขอมูลในการสืบคนอยางรวดเร็วและใหบริการผูใชบริการไดอยางทนัใจ 

ซึ่งจําเปนที่จะตองไดรับการอบรมที่เขมขนกอนการดําเนนิการจากองคกร ตลอดจน

สามารถเขาใจในระบบสืบคนที่มีขอมูลเพิม่ข้ึนอยูเร่ือยๆ จึงจาํเปนตองกระตือรือรนที่จะเรยีนรูใน

ความรูใหมๆ ที่เขามาในองคกร อีกทัง้ความพยายามในการสืบคนขอมูลทีห่ายากไมวาจะเปนงาน

ลิขสิทธิ์กําพรา (Orphan Work) ทีห่าขอมูลไดลําบากก็ตาม ทั้งนีแ้มวาจะไมไดขอมูลที่ผูใชบริการ

ตองการคนหาโดยตรง แตการทํางานในสวนนี้ตองแสดงผลการคนหาอยางละเอียด และเปนระบบ

ในการคิดคาธรรมเนียมกบัผูใชบริการอยางเปนธรรม ตลอดจนความรู ความเขาใจในระบบกฎหมาย

ลิขสิทธิ์ที่จะเปนจะตองไดตอบคําถามจากผูใชบริการอยูเปนนจิอีกดวย 

โดยมีการแบงหนาที่รับผิดชอบ ดังนี ้

1. ผูจัดการ CCC และ OWC 

2. ผูชวยผูจัดการ CCC และ OWC 

3. ผูประสานงาน 

4. ผูจัดการฝายกฎหมาย CCC และ OWC 

5. นิติกรอาสา CCC และ OWC (2 คน) 

6. ผูจัดการฝายการเงิน CCC และ OWC 
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7. ผูชวยผูจัดการฝายการเงนิ CCC และ OWC 

8. นายทะเบียนเพื่อออกเอกสารสําคัญสําหรบัการวางหลักทรัพย (2 คน) 

9. ผูจัดการฝายตางประเทศ CCC และ OWC 

10. ผูชวยผูจัดการฝายตางประเทศ CCC และ OWC 

11. ผูจัดการฝายวจิัยและสืบคนขอมูลของ CCC และ OWC 

12. ผูชวยผูจัดการฝายวิจยัและสบืคนขอมูลของ CCC และ OWC 

13. พนักงานสืบคนขอมูลของ CCC และ OWC (2 คน) 

14. ผูจัดการฝายเทคโนโลยีและระบบสืบคน CCC และ OWC 

15. พนักงานฝายเทคโนโลยีและระบบสืบคน CCC และ OWC 

16. ผูจัดการฝายสถิติและประเมนิผล CCC และ OWC 

17. พนักงานฝายสถิติและประเมินผล CCC และ OWC 

• รวมมีพนักงานประจํา  18 ตําแหนง 

• อาสาสมัคร  2 ตําแหนง 

• รวมพนกังานประจําทัง้องคกร จํานวน 65 ตําแหนง 

• และอาสาสมคัร 30 ตําแหนง 
 

5.3 การบริหารงานบรกิารสวนตางๆ 

 

5.3.1 สวนการบริหารและจดัการงานสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (TPDC Multimedia Library) 

 

• การบริหารและจัดการขอมูลสาธารณสมบติัทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยและการ
บริหารและจัดการขอมูลสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมทัว่ไป 

การไดมาซึ่งสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม 

ตามกฎหมายลิขสิทธิ์และขอตกลงระหวางประเทศอนัมสีาระสําคัญระบุไววา งานอันมี

ลิขสิทธิ์ใดๆ ที่ส้ินสุดการคุมครองตามเงือ่นไขที่บัญญัติไว จะตกเปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม

ทันทีและสังคมสามารถนาํมาใชประโยชนไดอยางกวางขวาง ซึ่งในสวนนี้จะเปนการทํางานรวมกัน

ของฝายกฎหมาย ที่จะสรางความเขาใจอันดีและการยอมรับในเงื่อนไขของกฎหมายที่ไดรับการ

ยอมรับโดยทัว่โลกแกผูถือครองสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมประเภทตางๆ ซึง่เปนไปไดยากทีจ่ะ

รวบรวมงานทกุชิ้นแลวนํากลับมายงัศูนย ดังนัน้การทาํงานของสวนบริหารและจัดการงานสาธารณ
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สมบัติทางวฒันธรรมอีกสวนหนึง่ที่สําคัญกคื็อ ฝายวิจยัและขอมูล ที่จะทาํหนาที่ในการรวบรวม

ขอมูล อันเกีย่วของกับสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม ผูสรางสรรคงาน ผูถือครอง และขอมูลที่

เกี่ยวของในการคนควา อาทิ รูปภาพ สําเนา ตลอดจนชิ้นงานที่สามารถรวบรวมกลับมายังศูนยได 

ทั้งนี้จะใชการเจรจาตามกฎหมายโดยฝายกฎหมายกอนเปนเบื้องตน พรอมกับการสรางความเขาใจ

อันดีของฝายวจิัยและขอมูล ทีจ่ะอธิบายถงึประโยชนที่จะไดรับอันจะตกเปนมรดกของสังคมที่

สามารถเปนสวนหนึง่ในการพัฒนาประเทศได โดยทางศูนยไมไดตองการที่จะนาํงานสาธารณสมบัติ

ทางวัฒนธรรมที่มีผูถือครอง ซึง่อาจไดมาเปนมรดกตกทอด หรือซื้อมาเก็บรักษาดวยมูลคาสงู มา

รักษาไวภายในศูนย เพียงแตสาระสําคัญของการรวบรวมขอมูลนัน้ก็เพื่อการสรางฐานขอมูล (Data 

base) ทัง้สาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมของประเทศไทย และตางประเทศ ทั้งนี้ก็เพื่อการสืบคนที่จะ

ยังประโยชนแกการศึกษาทีจ่ะสามารถตอยอดในการใชประโยชนตอเนื่อง อาท ิ การสรางสรรคงาน

ทางวัฒนธรรม งานอันมีลิขสิทธิ์ประเภทตางๆ รวมไปถงึอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม ซึง่จะสงผลดีตอ

ประเทศชาติตอไป 

โดยการเก็บรวบรวมขอมูลนี ้ จําเปนจะตองแยกการเก็บเปนขอมูลที่สามารถนาํไปใชได

ตามแตละลักษณะของประเภทของงาน อาท ิ รูปภาพ แถบเสยีง ซดีี วีซีดี ดีวีดี ตลอดจนขอมูล

ดิจิตอล(Digital Content) ตางๆ เพื่อการนาํไปใชของผูใชบริการ โดยมีการแยกหมวดหมูอยางชดัเจน 

และเปนระบบเพื่องายตอการนําไปใชงาน ตลอดจนมีการเก็บขอมูลแยกประเภทงานทัง้ 9 ประเภท 

และเปนรายป ทัง้นี้เพื่องายตอการนําไปใช ประมวลเปนรายป และการสืบคนขอมลูตอไป 

ทั้งนี้ทางศนูยจะทําการรวบรวมเครือขายผูถือครองสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม

ประเภทตางๆ ผูใหความรวมมืออันดีในการใหขอมูลกบัทางศูนย ในการประชาสมัพันธพพิิธภณัฑ 

เว็บบล็อก (Web Blog) หรือการสรางพื้นที่สวนตัวอนัเกีย่วของกับงานสาธารณสมบติัทางวัฒนธรรม 

(My Space) เว็บไซต หรือศูนยการเรียนรูภาคเอกชนที่มีการรวบรวมสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม

เหลานี้ตามสื่อตางๆ ที่ศูนยสามารถใหบริการได อาท ิ เว็บไซตของศูนย หรือส่ือส่ิงพิมพ ทัง้ราย

ไตรมาส หรือรายป การสงขอมูลผานสื่อดิจิตอลตางๆ อาท ิจดหมายอเิล็คทรอนิกส(E-mail) ขอความ

ส้ัน (sms) หรือขอมูลภาพและเสียง (mms) สูสมาชิกโดยตรงตามความตองการเปนตน ทั้งนี้เพื่อเปน

การผลักดันใหเกิดการรวมมอือยางแข็งแรงในเครือขายผูสะสมหรือผูรูในแตละประเภทของสาธารณ

สมบัติทางวฒันธรรม  

สงเสริมและใหความรูกับผูถือครองในการเก็บรักษาสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม

ประเภทตางๆ รวมไปถึงการขออนุญาตนํามาจัดแสดงภายในศนูย ตลอดจนใหเกยีรติมาเปนวิทยากร

เพื่อใหความรูแกพนกังานและอาสาสมัครที่เขามาทาํงานภายในศูนย ตลอดจนผูใชบริการและ
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สมาชิกอกีดวย โดยถือเปนที่ปรึกษาของศูนยทีท่างศูนยจะทาํการเชญิชวนอยางเปนทางการเพือ่ที่จะ

เปนเครือขายที่สําคัญในการพัฒนาจํานวนขอมูลภายในศูนยอีกดวย โดยจาํเปนจะตองมกีาร

สนับสนนุในเรื่องของงบประมาณที่สามารถชวยเหลือและพัฒนาเครือขายใหเขมแขง็ และมี

มาตรฐานที่ดีในระยะยาว ทัง้นี้กเ็พื่อการสรางระบบเครือขายในการพฒันาฐานขอมลูและองคความรู

ที่ตอเนื่องและขยายวงกวางไดอยางยัง่ยนื 

นอกจากนีย้ังจะมีการรับสมคัรอาสาสมัครที่มีความสนใจในงานสาธารณสมบัติ

ประเภทตางๆ เขามาทาํงานในศนูย เพื่อที่จะเปนอีกแรงหนึ่งในการรวบรวมขอมูลที่จําเปนจะตองใช

การประสานงานทั้งฝายกฎหมาย ฝายระหวางประเทศ เพื่อการไดมาซึ่งขอมูล โดยกลุมผูสนใจนั้นมี

พื้นฐานความรูและแรงจูงใจในการศึกษาคนควาเปนทุนเดิมอยูแลว ดังนัน้ในสวนของศูนยสาธารณ

สมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทยจะชวยทาํหนาที่ประสานงานในการไดมาซึ่งขอมูลที่หาไดยาก 

หรือจําเปนจะตองใชการเจรจาเขามาชวยในการรวบรวม ตลอดจนจะใชการเจรจาระหวางประเทศ 

อาจจะตองใชความสัมพันธระหวางประเทศในการขออนญุาตในการรวบรวมขอมูลสาธารณสมบัติ

ทางวัฒนธรรมจากทั่วโลก ที่ถูกเก็บไวในพิพิธภัณฑสําคัญๆ หลายแหง ทัง้นี้ก็เพื่อการเปดกวางทาง

การศึกษาและแสดงใหเหน็เจตนารมณ และประโยชนทีแ่ทจริงในสวนของสิ่งที่สังคมจะไดรับจากการ

คุมครองลิขสิทธิ์อีกดวย 

• การใหบริการขอมูลสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม 

ดังที่กลาวในสวนของการรวบรวมขอมูลสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมในขางตน 

หลังจากที่ไดรับขอมูลมาในรูปแบบตางๆ ของสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแตละประเภท โดยแยก

อยางเปนระบบ โดยมกีารแบงระบบฐานขอมูลแยกเปนรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1  

แยกเปนสาธารณสมบัติแหงประเทศไทย และสาธารณสมบัติทั่วไป (ประเทศอื่นๆ แยก

เปนประเทศ) 

สวนที่ 2  

หลังจากแยกเปน 2 สวนขางตนแลวกน็ํามาแยกตามประเภทของสาธารณสมบติัทาง

วัฒนธรรมทัง้ 9 ประเภท อันไดแก งานวรรณกรรม งานศิลปกรรม งานดนตรีกรรม งานนาฏกรรม 

งานสิ่งบนัทกึเสียงงานโสตทศันวัสดุ งานภาพยนตร งานแพรเสยีงแพรภาพ และงานอื่นใดในแผนก

ศิลปะและวิทยาศาสตร 
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สวนที่ 3  

หลังจากทําการแยกประเภทเรียบรอยแลวก็จะนาํมาแยกยอยเปนรายป ที่สาธารณ

สมบัติทางวฒันธรรมชิ้นนัน้ๆ ตกสูสังคม ซึ่งในแตละปจะมีการทําหนงัสือรายนามและขอมูลที่

เกี่ยวของกับสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมที่จะตกสูสังคมในปนัน้ๆ เพื่อใหสังคมไดนาํมาใช

ประโยชนไดอยางกวางขวางอีกดวย โดยขอมูลที่ไดรับก็จะมีการจัดหมวดหมูที่ชัดเจนอยางเปนระบบ 

เพื่อใหงายตอการสืบคนเชนเดียวกนั ตลอดจนมีการเรียงลําดับการสืบคนตามรายชื่อผูสรางสรรค

ตามลําดับอักษรทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

นอกเหนือจากการจัดระบบการจัดเก็บทีม่ีประสิทธิภาพแลว ยงัจําเปนตองมีการ

ใหบริการที่สอดคลองกับเทคโนโลยีและระบบฐานขอมลูที่มีความจุเพียงพอตอขอมูลจํานวนมากที่

ฝายวิจยัและขอมูลทําการรวบรวมมา รวมไปถึงระบบสบืคน (Search Engine) ของศูนยก็จาํเปน

จะตองไดรับการออกแบบที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพสอดคลองกบัการใชงานของผูใชบริการ ไม

วาจะเปนความงายตอการใชงาน ความรวดเร็วหรือความทนัสมยั ตอบรับกับวิถีชวีิตของผูใชบริการ

ทุกกลุม อาทิ มีการใหบริการทั้งระบบอนาล็อก (Analog) และ ดิจิตอล (Digital) เปนตน ทัง้นี้จําเปน

จะตองมีการพฒันาระบบใหรองรับการใชงานอยางสม่ําเสมอ รวมไปถึงการหานวัตกรรมใหมๆ ใน

การใหบริการที่ทนัสมัย รวดเร็ว และสามารถใหบริการไดอยางรวดเร็วมากขึน้ อาท ิ เครื่องพมิพ

หนงัสือ Espresso Book Machine ที่สามารถพมิพหนังสือที่มีความหนา 300 หนาและปกสี่สี

สวยงามภายในระยะเวลาเพยีง 5 นาท ีหรือการดาวนโหลด (Download) และสงขอมูลผานทางมือ

ถือ เปนตน และสื่อมัลติมีเดียที่รองรับกับความสามารถในการใชงานและความตองการของ

ผูใชบริการที่เขามาภายในศนูย 

อีกสวนหนึ่งทีสํ่าคัญ ทีจ่ําเปนจะตองไดรับการพัฒนาควบคูไปกับระบบการฐานขอมูล 

และเทคโนโลยีกคื็อ การพัฒนาในการใหบริการของพนกังานที่ไดรับการพฒันาองคความรูและ

ความสามารถใหบริการไดอยางดีเยี่ยมและมีพัฒนาการ ดังที่ไดกลาวไวในการพัฒนาขดี

ความสามารถของทรัพยากรบุคคล ซึ่งในสวนนีก้็จําเปนจะตองมีการวางแผนการดําเนนิการที่สอด

ประสานกัน ทั้งนี้การทํางานของระบบ เทคโนโลย ี และพนกังานจะตองสอดรับกันอยางลงตัวเพื่อ

ประสิทธิภาพที่ทาํใหการบรกิารในสวนของขอมูลสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมเปนไปตามเปาหมาย 
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5.3.2 การบรหิารจัดการพื้นที่ใหบริการ 

 

สรุปการบริหารจัดการพื้นที ่

จากพืน้ที ่ 1,000 ตารางเมตร ภายในศูนย จะมีการแบงพื้นที ่ เปน 3 สวนหลักตามการ

แบงสวนการบริหารงาน อันไดแก สวนสํานักงานของสวนกลาง มพีืน้ที่ 150 ตารางเมตร สามารถ

รองรับพนกังานไดสูงถงึ 100 ตําแหนง ตอมาคือ สวนหองสมุดสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม (TPDC 

Multimedia Library) มีพืน้ที ่ 810 ตารางเมตร ซึ่งสามารถรองรับผูใชบริการไดกวา 500 ทาน และ

สวนสุดทายคอื สวนบริหารจัดการงานอนัมีลิขสิทธิ์ และงานลิขสิทธิก์ําพรา (CCC & OWC) ซึ่ง

สามารถรองรับพนกังานและผูใชบริการ พรอมกันไดถงึ 30 ทาน 

พื้นที่ 1,000 ตารางเมตรของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย ถือ

เปนศูนยขนาดกลาง ที่ไมไดมีพื้นที่เปนจาํนวนมาก แตเนื่องดวยความตองการในการจะพัฒนาองค

ความรูกลับสูสังคมไดอยางรวดเร็ว และมีแนวโนมที่เปนไปได ผูศึกษาจึงมีความเห็นวาพื้นที่เพยีง 

1,000 ตารางเมตรก็พอเพยีงตอความตองการใชงาน ทัง้นี้อยูที่รูปแบบการปรับใชพืน้ที ่ โดยสามารถ

ปรับเปลี่ยนไดหลากหลายตามความตองการและจุดประสงคของกิจกรรมที่จะเกิดขึน้ภายในศูนย อีก

ทั้งการปรับเปลี่ยนจะทําใหศูนยดูมีความเคลื่อนไหว และไมจําเจอกีดวย รวมไปถึงสามารถรองรับ

ผูใชบริการไดกวา 500 ทานในเวลาเดียวกัน ซึ่งคํานวณตอวันดวย พื้นที่ 1.5 ตารางเมตร ตอ 1 คน 

ดังนัน้ศูนยจะมีความสามารถในการรองรับผูใชบริการตอวันไดเปนจาํนวนมากอีกดวย โดยมี

รายละเอียดในการบรหิารจดัการพืน้ที่การใหบริการไดดังตอไปนี ้

สวนบรหิารและจัดการสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (TPDC Multimedia Library) 

1. Colorful Zone  

เปนสวนของงานสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมทั้ง 9 ประเภทโดยแบงเปน 9 สี 9 โซนดังนี ้

1. มวง              : งานวรรณกรรม 

2. น้ําเงิน               : งานนาฏกรรม 

3. ฟา                    : งานศิลปกรรม 

4. เขียว                 : งานดนตรีกรรม 

5. เหลือง               : งานโสตทศันวัสดุ 

6. สม                    : งานภาพยนตร 

7. แดง                   :งานสิง่บันทึกเสียง 
8. ชมพู                 : งานแพรเสยีงแพรภาพ 
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9. น้ําตาล              : งานวรรณคดี วิทยาศาสตร และศิลปะ 

โดยจะมีการจดัระบบของขอมูล ตลอดจนสัญลักษณเปนสี เพื่อเปนการงายตอการแยก

ขอมูลในการจดัเก็บหลงัจากการใชบริการและสะดวกในการสืบคนขอมูลของผูใชบริการ ตลอดจน

พนักงานสามารถแนะนําการสืบคนไดงาย อาท ิ หากผูใชบริการตองการสืบคนขอมูลเกี่ยวกับงาน

วรรณกรรม พนักงานในสวนตอนรับ หรือพนักงานทัว่ไป สามารถแนะนาํใหเดนิไปยัง Colorful Zone 

และเลือกดูแหลงขอมูลสีมวง ตลอดจนสามารถสอบถามพนักงานที่ใสชุดเครื่องแบบ (Uniform)  

สีมวง ทีม่ีความรูเฉพาะดานวรรณกรรม ผูที่จะสามารถใหขอมูลไดอยางถกูตองและเพียงพอตอความ

ตองการของผูใชบริการ ทั้งนี้สําหรับสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมประเภทอื่นๆ ก็จะมีพนักงานทีแ่ตง

กายเปนชุดเครื่องแบบประจําสีที่ตนรับผิดชอบอีกดวย เหตุผลสําคัญกเ็พื่อการเพิ่มประสิทธิภาพและ

ความสะดวกในการจดจาํและใหบริการ โดยสามารถเปนที่สังเกตไดโดยงาย เขาใจงายตอผูใชบริการ

ต้ังแตวัยเด็กจนผูสูงอาย ุ

แตละโซนหรือพื้นที่ใหบริการจะมีการใหบริการขอมูลจัดเปนรูปแบบของขอมูลหรือส่ือที่

เหมาะสมในแตละประเภทของงาน โดยจะมีเอกสารสาํคัญที่มีการระบุรายละเอียดของแตละชิ้นงาน

ที่จะมีครบในทุกประเภท พรอมทัง้ขอมลูในการสืบคน นอกเหนือจากนี้จะมีฐานขอมูลเปนประเภท

ขอมูล (File) ที่เหมาะสมกับประเภทของงานนั้นๆ อันประกอบไปดวย ขอมูลรูปภาพ ขอมูลเสียง 

ขอมูลเอกสาร หนงัสือ แถบบันทกึเสียง เทปคาสเซท เทปวิดีโอ หรืออ่ืนๆ ตามความเหมาะสมแก

ประเภทของชิน้งาน อันมีรายละเอียดของงานที่จาํเปนจะตองมีการบันทกึและลงทะเบียนดงัตอไปนี ้

• ลําดับที ่
• ปที่ตกเปนสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม 

• ชื่อสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมชิ้นนัน้ๆ 

• ผูสรางสรรค 
• ผูถือครอง (ถามี) 
• สถานที่เก็บรักษา 

• ประเทศตนกาํเนิด 

• ประเภทของสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม 

• เลขทะเบียนวตัถุ (ในกรณทีีเ่ปนโบราณวัตถุ) 
• ประวัติโดยสังเขปพรอมรายละเอียดที่สําคัญ 

• รูปแบบของขอมูลที่พรอมใหบริการ 
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ทั้งนี้รายละเอยีดของชิ้นงานจะสามารถเชือ่มโยงกับระบบการสืบคนทีส่ามารถคนหา

โดยคําสําคัญในหวัขอขางตนไดโดยงาย  

ทางศูนยจะมกีารใหบริการอุปกรณที่รองรับการใชบริการขอมูลรูปแบบตางๆ อาทิ 

คอมพิวเตอร เครื่องเลนเทป เครื่องเลนวิดีโอ เครื่องเลน MP3 และ MP4 เครื่องเลน I Pod และสื่อ

อ่ืนๆ ที่ผูใชบริการสามารถดาวนโหลดไดจากคอมพวิเตอรแลวสามารถเสพสื่อไดตามตองการภายใน

ศูนยและสามารถทาํสําเนา หรือขอขอมูลรูปแบบตางๆ เพื่อใชเพื่อการศึกษาคนควา ความบันเทงิได

อีกดวย ทั้งนี้หากจะมกีารนําไปใชในเชิงพาณิชยก็สามารถทําเรื่องขออนุญาตไดอยางถูกตอง สะดวก

และรวดเร็วอันจะกลาวถึงตอไป ซึง่ในแตละประเภทของสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมจะมี

คอมพิวเตอรทีเ่ปนฐานขอมลูแยกประเภทและพนกังานประจําแตละประเภทใหบริการ ทั้งนีใ้น

ฐานขอมูลสวนกลางในเว็บไซตของศูนยกจ็ะสามารถคนหาขอมูลไดอีกทางหนึง่ดวย แตหากตองการ

ขอมูลที่มีความละเอียดสูง ไมวาจะเปนความคมชัดและความละเอียดของรูปภาพ หนงัสือทัง้เลม 

หรืออ่ืนๆ กส็ามารถยืมไดที่ฐานขอมูลของสาธารณสมบัติประเภทนั้นๆ ที่แบงตามสีอยางมีระบบ 

ตลอดจนยังมรีะบบรักษาความเสีย่งตอการสูญหายหรอืลักขโมยภายในศูนยดวยระบบไมโครชิพ

(Microchip) ที่ฝงในอุปกรณชิ้นตางๆ และระบบรักษาความปลดภัยที่สามารถระบุความรับผิดชอบ

ไดอีกทางหนึ่ง ทั้งนี้ก็เพื่อผลประโยชนสวนรวมเปนหลักและการใหบริการไดอยางยัง่ยนืและได

ประสิทธิภาพมากที่สุด 
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ภาพที ่5.8 

บรรยากาศภายในสวนหองสมุดสาธารณสมบัติทางวฒันธรรม 
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2. Hi-Speed Zone (โทนการตกแตงสีเงนิ) 

เปนหองคอมพิวเตอรความเร็วสูงจาํนวน 30 เครื่องที่จะใหบริการผูใชบริการในการ 

สืบคนขอมูล การนาํขอมูลสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมประเภทตางๆ ทีส่ามารถเปดไดใน

คอมพิวเตอรมาใชงานและศกึษา การใชบริการอินเตอรเน็ต  ทัง้นี้ในโซนหรือพืน้ที่นีย้งัสามารถรองรับ

การฝกอบรมขนาดยอม หรือการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรบุคคลในองคกรไดอีกทางหนึ่งดวย 

โดยจะมีอุปกรณมัลติมีเดีย (Multimedia) ประเภทตางๆ ไวรองรับ อาท ิ จอโปรเจคเตอร อุปกรณ

เครื่องเสียง เปนตน  
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บรรยากาศใน Hi-Speed Zone 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            ทีม่า: ทีเคพารค, ออนไลน 

 

3.Golden Memory Zone (โทนการตกแตงสีทอง) 

หองประชมุเอนกประสงคสามารถปรับเปลีย่นไดตามการใชงานโดยมีความจมุากถึง 

200 ที่นัง่ โดยสามารถจัดฉายภาพยนตร จัดการแสดง และนิทรรศการหมุนเวียนไดหลากหลายตาม

ความตองการการใชงาน ถอืเปนหองประชุมขนาดกลางที่ในขณะที่ไมมีการใชงาน จะเปนหองโถง

พักผอนของผูใชบริการ โดยมีระบบเชื่อมตอไรสาย (Wireless LAN) เพื่อการเชื่อมตออินเตอรเน็ตไว

บริการผูใชบริการทีน่ําคอมพิวเตอรพกพาเขามาเอง ทั้งนีก้็ถือเปนการอาํนวยความสะดวกแก

ผูใชงานที่อาจจะตองการความเปนสวนตัวในการศึกษาคนควา หรือทํางานไดอีกทางหนึง่ดวย 
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ภาพที ่5.10 

บรรยากาศในหองประชมุอเนกประสงค 

 

 

 

 

 

 

 

            ทีม่า: ทีเคพารค, ออนไลน 

 

3. Public Domain On Demand Zone (โทนการตกแตงสขีาว-ดํา) 

สวนนี้จะมกีารใหบริการการทําสาํเนาสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมประเภทตางๆ ที่

ผูใชบริการตองการนําติดตัวกลับบานหรือหลังจากการใชบริการ อาทิ เพลงเกาที่ชื่นชอบ ทัง้นี้

ผูใชบริการสามารถเลือกขอมูลสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมที่ตองการ และมีบริการอยูในรูปแบบ

ตางๆ ไดอยางอิสระ และเสียคาใชจายเปนคาบริการที่ตํ่าอีกดวย 

• การถายเอกสารในอัตรา แผนละ 50 สตางค โดยใชกระดาษถนอมสายตาทั้งหมด  

• การทาํสําเนาในรูปแบบ CD ขอมูลทั่วไป    ราคาแผนละ  50 บาท 

• การทาํสําเนาในรูปแบบ VDC ความยาวไมเกิน 1 ชัว่โมง ราคาแผนละ 100 บาท 

• การทาํสําเนาในรูปแบบ DVD ราคาแผนละ 200 บาท 

• การบริการดาวนโหลดขอมลูสูเครื่องบันทกึขอมูลสวนตวั (Flash Drive) หรือมือถือ  

คร้ังละ 20 บาท 

• การพิมพหนงัสือหายากอนัตกเปนสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมดวย Espresso Book  

Machine คิดอัตราตามจํานวนหนา หนาละ 1 บาท พรอมปก 4 สี สวยงาม (เปนนวตักรรม

ใหมสําหรับการพิมพหนงัสือของบริษัท Book On Demands ซึ่งมีบริการในหองสมดุประชาชนเมอืง

นิวยอรค ซึง่สามารถใหบริการพิมพวรรณกรรมออกมาเปนรูปเลมพรอมปก 4 สีสวยงามไดในเวลา 5 

นาท)ี 

• และบริการอื่นๆ อันเกีย่วของในการทําสาํเนา 

• การบริการจัดสงขอมูลถึงบาน ในราคาจัดสงอัตราเดียว คือ 100 บาททั่วไทย โดย 
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ผูใชบริการสามารถสั่งทําสาํเนาผานทางระบบอินเตอรเน็ตหรือโทรศัพท แลวให

เจาหนาทีท่ําการจัดสงหลงัการโอนเงินถึงบานไดอีกดวย 

 

ภาพที ่5.11 

เครื่อง Espresso Book Machine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ทีม่า: Book On Demands, Online 

 

5.3.3 การบรหิารงานสมาชกิสัมพนัธและการบริการผูใชบริการทัว่ไป 

 

ในสวนของการบริหารงานสมาชิกสมัพนัธ ถือเปนสวนสาํคัญอีกสวนหนึ่งของศนูย 

สาธารณสมบติัทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย ทัง้นี้ทางศูนยตองการขยายกลุมสมาชิกใหมีจาํนวน

มากที่สุดเทาที่จะทําได ทั้งนี้ก็เพื่อกําไรสาธารณะเปนทีต้ั่ง แมวาการสมัครสมาชิกนั้นจะมีคาใชจาย 

แตเมื่อเทียบกบัสิทธิประโยชนที่จะไดรับ ตลอดจนเอกสารที่จะไดรับนั้นถือวาคุมคา ตลอดจน

สามารถใชบริการไดไมจํากดัจํานวนครั้ง ก็ถือวาเปนความพิเศษที่สมาชิกจะไดรับอีกดวย  
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ส่ือในการติดตอสมาชิก 

 ในปจจุบันเปนยุคแหงขอมลูดิจิตอล (Digital Content) ผูใชบริการหรือสมาชิกสามารถ

เลือกรับส่ือไดอยางหลากหลาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความตองการของสมาชิกที่สามารถเลือกรับส่ือ และ

ระบุไวในแบบสอบถามที่ศูนยใหกรอกตัง้แตในวันสมัคร อาทิ ทางจดหมายอิเล็คทรอนิกส ขอความ

ส้ัน (sms) หรือ ขอความภาพและเสียง (mms) ตลอดจนทางจดหมายอีกดวย  

 ทั้งนี้ทางศนูยยังมีแผนในการใหบริการดาวนโหลดขอมลู รูปภาพ และขอมูลเสียง อาท ิ

ไฟลเพลง หรือดนตรีบรรเลง ผานทางระบบโทรศัพทมอืถือและทางอนิเตอรเน็ต ไวเพื่อตอบสนอง

ความตองการของผูใชบริการอีกทางหนึ่ง ซึ่งเมื่อมีความพรอมคาดวาในสวนของการดาวนโหลดสวน

นี้จะสามารถทาํใหมีผูใชบริการมากขึน้ตามลําดับ อีกทั้งยงัสามารถใหบริการสมาชิกไดดียิ่งขึ้นอกี

ดวย 

สิทธิพเิศษของสมาชิก 

นอกจากสิทธพิิเศษ อาท ิการใชบริการไมจํากัดจํานวนครั้ง และสวนลดในกิจกรรมซึ่งเกิดขึ้น

ภายในศูนยแลว ทางศูนยจะดําเนินการขอความรวมมือและประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

และอยูภายใตการบริหารงานของรัฐบาล ยกตัวอยางเชน ศูนยสงเสริมการออกแบบ (TCDC) หรือ

ศูนยการเรียนรูตางๆ ทั้งของภาครัฐและเอกชน ตลอดจนรานคา เชน ศูนยหนังสอืจุฬาฯ รานคาหรอื

รานอาหารตางๆ ที่ยนิดีใหสวนลดแกสมาชิกเปนพิเศษ โดยคาดวาจะสามารถดาํเนนิการไดทนัทีและ

มีจํานวนผูสนบัสนุนเพิ่มข้ึนตามลําดับ ตลอดจนพยายามปรบัปรุงเรื่องการบริการใหดีและเปนที่

พอใจแกผูใชบริการและสมาชิกอยางสม่าํเสมอ โดยจะสรางความมัน่ใจใหกบัผูใชบริการเพื่อ

ตัดสินใจสมัครสมาชิก และกระตุนใหเกิดการตออายุของสมาชกิดั้งเดมิ 

 

5.3.4 การจัดกิจกรรมพิเศษและที่มาของรายไดอ่ืนๆ ภายในสวนการบริหารและจัดการงานสาธารณ

สมบัติทางวฒันธรรม 

 

กิจกรรมพิเศษเปนสวนที่ชวยดึงดูดผูใชบริการและสมาชิกใหแวะเขามาที่ศูนยไดเปน

อยางด ี ทัง้นีก้ารจัดกิจกรรมพิเศษอยางสม่ําเสมอจะแสดงใหเห็นถึงความเคลื่อนไหวของศูนยและทํา

ใหเกิดความสนใจที่จะเขามาใชบริการ โดยมีแนวทางการจัดกิจกรรม ดังตอไปนี้  

การจัดกิจกรรมหมนุเวยีน 

• การจัดนทิรรศการจากตางประเทศ และในประเทศ 

• การจัดสัมมนาวิชาการ และการจัดเสวนาตางๆ 
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• การจัดการแสดงคอนเสิรต ละครเวที หรือศิลปะการแสดง(Performing Arts)ตางๆ 

ทั้งจากไทยและตางประเทศ 

• การจัดเทศกาลศิลปะ (Arts Festival)  

• การจัด คอรสฝกอบรมหรือเวิรกช็อป (Workshop) การสรางงานตางๆจากศิลปนชือ่

ดัง และศิลปนแหงชาติสาขาตางๆ 

• การจําหนายบตัรเทศกาล The Classic Memories Festival อันจะมีการจัดฉาย

ภาพยนตร  การแสดงสาขาตางๆ อันมาจากงานสาธารณะสมบัติทางวัฒนธรรม 

การจําหนายหนังสือและสื่อตางๆอันเปนการรวบรวมงานอันจะหมดอายุการคุมครองลิขสิทธิ์

ประจําป และหนงัสืออ่ืนๆของศูนยสาธารณสมบัติทางวฒันธรรมแหงประเทศไทย 

 ศูนยมีขอมูลทีไ่ดจากการรวบรวม คนควาและวิจัยอยูแลว จงึสามารถที่จะทําการรวม

เลมหรือผลิตเปนสื่อการเรียนรูตางๆ เพื่อการเก็บสะสมหรือศึกษาเพิ่มเติมของผูใชบริการ หรือ

ประชาชนทัว่ไป โดยจะสามารถนาํไปใชไดอยางกวางขวาง 

 

ภาพที ่5.12 

ตัวอยางปกหนังสือรวมสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมประจําป 
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การใหเชาสถานที่เพื่อการแสดง การจัดสัมมนา และการจัดนิทรรศการตางๆ 

เนื่องดวยศูนยมีความพรอมในเรื่องของสื่อมัลติมีเดีย (Multimedia) และมีการจดังาน

ทางดานนี้เปนจํานวนมากจึงมีความชาํนาญและสามารถใหคําปรึกษา ตลอดจนสามารถรับเปนทีจ่ัด

งานตางๆที่ตองการใชส่ือเหลานี้อีกดวย โดยรายไดจะมาจาก 

• คาเชาหองและพื้นที ่
• คาเชาอุปกรณมัลติมีเดีย(Multimedia) 

• คาบริการบุคลากรผูเชี่ยวชาญในเรื่องอุปกรณ เปนตน 

 

5.4 สวนการบริหารและจัดการงานอันมีลิขสิทธิ์ (Copyright Clearing Center; CCC) และสวนการ

บริหารและจัดการงานลิขสทิธิ์กําพรา (Orphan Work Center; OWC) 

 

สวนการบริหารและจัดการงานอนัมีลิขสิทธิ์ Copyright Clearing Center (CCC) 

วัตถุประสงคหลักของสวนการบริหารและจดัการงานอนัมลิีขสิทธิ ์(CCC) 

1.เพื่อเปนผูคนหาขอมูล แหลงที่มา และเจาของงานลิขสิทธิ ์ ชิน้นัน้ๆที่มีผูตองการ

นําไปใช 

2.เพื่อเปนหนวยงานรองรับในเรื่องของการจัดการผลประโยชน อันจะตกแกผูสรางงาน

ชิ้นนัน้ๆ อันมผูีตองการนาํไปใช 

3.เพื่อปกปองผูแสดงเจตนจาํนงแกผูตองการนํางานลิขสทิธิ์ไปใชอยางถูกตองแตไม

สามารถติดตอเจาของงานไดใหพนจากการถูกฟองรอง 

4.เพื่อเปนองคกรกลางเพื่อเผยแพร และ รวบรวมงานอันมีลิขสทิธิท์ี่จดทะเบียนแลว

และยังไมหมดอายุการคุมครอง สูผูตองการนํางานไปใช โดยจะเปนองคกรที่จัดการผลประโยชนอัน

มาจากงานลิขสิทธิ์เหลานั้น ตลอดจนใหความเปนธรรมทั้งแกผูสรางงานและผูตองการนาํไปใชอยาง

โปรงใส และลดปญหาของการใชงานลิขสทิธิ ์

(ในสวนนี้ไมมปีญหาในการเผยแพรงาน เพราะมกีฎหมายลิขสิทธิ์รองรับอยูแลว ในกรณีที่มีผูเหน็

งานจากการเผยแพรจากสวนนี้ไปใชโดยไมไดรับการอนญุาต) 
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การใหบริการ 

1. บริการคนหาขอมูล แหลงที่มา และเจาของงานลิขสิทธิ ์อันมีผูตองการคนหาและ 

นําไปใช 

2. บริการจัดการผลประโยชนอันเกิดจากงานลิขสิทธิ์สูเจาของลิขสิทธิ ์
3. บริการรับปรึกษาเกีย่วกบักฎหมายลิขสทิธิ์ในกรณีตางๆ โดยนิติกรอาสาเพื่องาน 

                          ลิขสทิธิ ์

ที่มาของรายได 

1. คาดําเนนิการจากการบริการคนหาขอมูล แหลงที่มา และเจาของงานลิขสิทธิ ์ อันมี

ผูตองการคนหาและนําไปใช 1,200 บาท หรือ 35 เหรียญ ดอลลารสหรัฐ (ทัง้นี้ไดอางองิจากการ

ใหบริการของประเทศฮองกงในราคาประมาณ 40 เหรียญดอลลารสหรัฐในการคนหาเพลง) 

2. คาดําเนนิการจากการบริการจัดการผลประโยชนอันเกิดจากงานลิขสิทธิ์สูเจาของ
ลิขสิทธิ ์แบงเปน 

• คาเอกสารสําคัญประกอบการแสดงเจตนจํานงเพื่อการนําไปใชอยางถูกตอง  ชิน้ละ 

500 บาท (มีอายุ 2 ป นับจากวันวางหลักทรัพย) 

สําหรับผูวางหลักทรัพยอันตองการจะใชงานชิ้นนัน้ๆ สามารถนํางานไปใชและจะตอง

ออกเผยแพรภายใน 2 ปหลังจากวนัวางหลักทรัพย  หากไมมีการนําไปใชจะตองตออายุเอกสาร

สําคัญประกอบการแสดงเจตนจํานงเพื่อการนําไปใชอยางถกูตอง  ชิน้ละ 300 บาท 

• หลักทรัพยเพือ่การแสดงเจตนจํานงเพื่อการนํางานไปใชอยางถูกตอง ชิ้นละ 

20,000 บาท 

ในกรณีที่มีเจาของสิทธิ์มาตดิตอขอรับหลักทรัพยอันมีผูนําไปใช ทาง CCC จะหกัคา

ดําเนนิการติดตอ และอื่นๆ เปนจํานวนรอยละ 10 ของหลักทรัพย คือ 2,000 บาท และจะมกีาร

ประสานงานใหทัง้ 2 ฝาย ตกลงเรื่องผลประโยชนและการนํางานไปใชกันเอง โดย CCC จะไมมสีวน

ไดสวนเสีย นอกเหนือจากเงินวางหลกัทรพัยอีก 

หลักทรัพยดังกลาว จะไดรับการคนหาเจาของงานเปนเวลา 2 เดือน  หากไมสามารถ

ติดตอได จะคงคลังไว เปนเวลา 2 ป เพื่อใหเจาของสทิธิ์หรือทายาทของเจาของงานชิ้นนัน้ๆ สามารถ

ติดตอรับผลประโยชนได หลงัจากนัน้จะตกเปนรายไดของศูนยตอไป 

3. บริการรับปรึกษาเกีย่วกบักฎหมายลิขสทิธิ์ในกรณีตางๆ โดยนิติกรอาสาเพื่องาน

ลิขสิทธิ ์และการจัดการงานลิขสิทธิ ์
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ในกรณีที่เจาของสิทธิ์ตองการให CCC เปนผูจัดการงานลิขสิทธิ์ชิ้นนัน้ๆ ในการซื้อ-ขาย 

หรือดําเนนิการเรื่องผลประโยชนและรางสญัญาตางๆ หากมีรายไดอันเกิดจากการดําเนินการทาง 

CCC จะตองขอรับคาดําเนนิการนอกเหนอืจากรอยละ 10 จากการวางหลักทรัพยอีกรอยละ 5 

4. การขึ้นทะเบียนเจาของลิขสิทธิ์ เพื่อการคา 

คาบริการ 200 บาท ตอ 1 ป 

สิทธิประโยชน 

• จะมีการเผยแพรงานของผูจดทะเบียน  รวมเปนเลม และมีการสงไปยังผูตองการใช

งาน หรือผูสนใจ 

• สามารถรับคําปรึกษาจากนติิกรอาสาเพื่องานลิขสิทธิ ์  ในการแนะนําเกี่ยวกับการ

รางสัญญาตางๆอันเกีย่วกบังานลิขสิทธิ ์ในกรณีทีย่ังไมมีการซื้อ – ขาย 

 

สวนการบริหารและจัดการงานลิขสิทธิ์กาํพรา Orphan Work Center (OWC) 

วัตถุประสงค 

1.เพื่อเปนผูคนหาขอมูล แหลงที่มา และเจาของงานลิขสิทธิ ์ ชิน้นัน้ๆที่มีผูตองการ

นําไปใช ไมสามารถหาเจาของได หรือหาไดยาก 

(โดยงานในสวนนี ้ จะเปนงานที่เมื่อคนหาจากระบบแลว ไมพบอยูในฐานขอมูลของ 

CCC จะถูกตีเปนงานอนัอยูในสวนของ OWC การดําเนนิการเอกสารก็ตองมาทําที ่OWC) 

2.เพื่อเปนหนวยงานรองรับในเรื่องของการจัดการผลประโยชน อันจะตกแกผูสรางงาน

ชิ้นนัน้ๆ อันมผูีตองการนาํไปใช 

3.เพื่อปกปองผูแสดงเจตนจาํนงแกผูตองการนํางานลิขสทิธิ์ไปใชอยางถูกตองแตไม

สามารถติดตอเจาของงานไดใหพนจากการถูกฟองรอง 

4.เพื่อเปนองคกรกลางเพื่อเผยแพร และรวบรวมงานอนัมีลิขสิทธิท์ี่จดทะเบียนแลวและ

ยังไมหมดอายกุารคุมครอง สูผูตองการนํางานไปใช โดยจะเปนองคกรที่จัดการผลประโยชนอันมา

จากงานลิขสิทธิ์เหลานัน้ ตลอดจนใหความเปนธรรมทั้งแกผูสรางงานและผูตองการนาํไปใชอยาง

โปรงใส และลดปญหาของการใชงานลิขสทิธิ ์

ที่มาของรายได 

1. คาดาํเนนิการจากการบริการจัดการผลประโยชนอันเกิดจากงานลิขสิทธิ์สูเจาของ

ลิขสิทธิ ์แบงเปน 
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• คาเอกสารสําคัญประกอบการแสดงเจตนจํานงเพื่อการนําไปใชอยางถูกตอง  ชิน้ละ 

500 บาท (มีอายุ 2 ป นับจากวันวางหลักทรัพย) 

สําหรับผูวางหลักทรัพยอันตองการจะใชงานชิ้นนัน้ๆ สามารถนํางานไปใชและจะตอง

ออกเผยแพรภายใน 2 ปหลังจากวนัวางหลักทรัพย  หากไมมีการนําไปใชจะตองตออายุเอกสาร

สําคัญประกอบการแสดงเจตนจํานงเพื่อการนําไปใชอยางถกูตอง  ชิน้ละ 300 บาท 

• หลักทรัพยเพือ่การแสดงเจตนจํานงเพื่อการนํางานไปใชอยางถูกตอง ชิ้นละ 

20,000 บาท 

ในกรณีที่มีเจาของสิทธิ์มาตดิตอขอรับหลักทรัพยอันมีผูนําไปใช ทาง OWC จะหกัคา

ดําเนนิการติดตอ และอื่นๆ เปนจํานวนรอยละ 10 ของหลักทรัพย คือ 2,000 บาท และจะมกีาร

ประสานงานใหทัง้ 2 ฝาย ตกลงเรื่องผลประโยชนและการนํางานไปใชกันเอง โดย OWC จะไมมีสวน

ไดสวนเสีย นอกเหนือจากเงินวางหลกัทรพัยอีก 

หลักทรัพยดังกลาว จะไดรับการคนหาเจาของงานเปนเวลา 2 เดือน  หากไมสามารถ

ติดตอได จะคงคลังไว เปนเวลา 2 ป เพื่อใหเจาของสทิธิ์หรือทายาทของเจาของงานชิ้นนัน้ๆ สามารถ

ติดตอรับผลประโยชนได หลงัจากนัน้จะตกเปนรายไดของศูนยตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


