
บทที ่2 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกีย่วของ 

 

2.1  ความรูเบือ้งตนเกีย่วกับทรัพยสินทางปญญาและลิขสิทธิ ์

 

2.1.1  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา 

 

ทรัพยสินทางปญญาในความหมายอยางกวาง หมายถึง การสรางสรรคทางปญญา

ของมนุษยซึ่งแสดงออกในรูปแบบใดก็ตาม ทรัพยสินทางปญญานี้อาจเปนสิ่งที่จับตองไมได เชน 

ความคิด แนวคิด กรรมวิธี หรือทฤษฎี ทรัพยสินทางปญญายังอาจปรากฏในรูปแบบที่จับตองได 

เชน การประดิษฐ สินคา หรือส่ือรูปแบบอื่นที่จับตองได นอกจากนี้ทรัพยสินทางปญญายังอาจ

รวมถึง ความรู การคนพบ หรือการสรางสรรคอีกดวย จะเห็นไดวา ความหมายอยางกวางของ

ทรัพยสินทางปญญานี้ เนนที่ผลผลิตของสติปญญาและความชํานาญของมนุษย โดยไมได

คํานึงถึงชนิดของการสรางสรรคหรือวิธีการสรางสรรคหรือวิธีการในการแสดงออกแตอยางใด  

 ทรัพยสินทางปญญาในความหมายอยางแคบนั้นถูกนิยามขึ้นเพื่อสนองตอบนโยบาย 

ทรัพยสินทางปญญาจะถูกจําแนกเปนประเภทตางๆ ตามผลผลิตทางปญญา ภูมิหลังทาง

ประวัติศาสตร นโยบายของรัฐ ประโยชนในทางสังคมและเศรษฐกิจ ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 

ฯลฯ ทรัพยสินทางปญญาแตละประเภทมีบทบัญญัติแหงกฎหมาย กําหนดรับรองและใหความ

คุมครองที่แตกตางกัน นโยบายของรัฐเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญาและการคุมครองทรัพยสินทาง

ปญญาแตละประเภท บัญญัติไวภายใตกฎหมายไมวาจะเปนกฎหมายที่บัญญัติไวเปนลายลักษณ

อักษรหรือกฎหมายจารีตประเพณี ตามแตระบบกฎหมายของประเทศนั้นๆ จะเห็นไดวา

ความหมายอยางแคบของทรัพยสินทางปญญานี้ จํากัดอยูที่การสรางสรรคของมนุษยที่กฎหมาย

รับรองไวเทานั้น1

  กลาวคือ ทรัพยสินทางปญญานั้น จะเปนทรัพยสินที่จับตองไมไดเสมอ ถือเปนสิทธิ

ในทรัพยสินนั่นเอง เนื่องจากผลผลิตทางปญญาหรืองานสรางสรรคตางๆ ไมวาจะเปนงาน

สรางสรรคทางวัฒนธรรม งานอันมีลิขสิทธิ์ และอื่นๆ เปนผลโดยตรงจากการทุมเทกําลังกาย 

                                                  
1 ธัชชัย ศุภผลศิริ, ระบบทรัพยสินทางปญญาของประเทศไทย, (2544), น.2. 
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กําลังใจ และความอุตสาหะ ซึ่งสามารถประเมินคาในทางเศรษฐกิจได ไมวาการลงทุนของผู

สรางสรรคนั้นจะเปนเงิน สติปญญา แรงงาน เวลา หรืออ่ืนๆ ก็ตาม 

  เนื่องจากทรัพยสินทางปญญา ถือเปนทรัพยสินของผูสรางสรรค ดังนั้น ระบบ

ทรัพยสินทางปญญาจึงถือกําเนิดขึ้นเพื่อคุมครองสิทธิทั้งหลายใหกับผูสรางสรรค ประกอบกับ

บทลงโทษผูละเมิดสิทธิของผูสรางสรรคนั้นๆ ดวย รวมไปถึงการบัญญัติกฎหมายซึ่งคุมครองและ

ระบุถึงสิทธิอ่ืนๆ ของผูสรางสรรคอีกดวย ยกตัวอยางเชน ในป พ.ศ.2550 รัฐไดลดอัตราจายภาษี

อากรแกองคกรที่มีการผลิตคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ออกสูตลาด ซึ่งตองเปนงานสรางสรรคที่ไมเคยมี

มากอน ซึ่งหากบริษัท หรือผูสรางสรรคสามารถสรางงานออกมาได ก็จะไดรับการลดอัตราจาย

ภาษีอากรนั้นๆ ตลอดจนการสนับสนุนดานเงินทุน ใหกูยืมโดยไรดอกเบี้ยจากกระทรวงพาณิชย ซึ่ง

ถือเปนนโยบายสงเสริมใหเกิดการสรางสรรคงานทรัพยสินทางปญญาใหมๆ ข้ึนในประเทศ ซึ่งใช

กฎหมายและนโยบายเปนเครื่องมือของรัฐในการสรางแรงจูงใจ หรือในบางประเทศ อาทิ ประเทศ

ฝร่ังเศส และประเทศภาคพื้นยุโรปบางประเทศ ระบบกฎหมายยังใหสิทธิอ่ืนๆ ในทางทรัพยสินทาง

ปญญาอีกดวย อาทิ ธรรมสิทธิ (Moral Right) ซึ่งผูสรางสรรคมีสิทธิในการปกปองไมใหบุคคลอื่น

ทําการแกไข บิดเบือน หรือดัดแปลงงาน โดยปราศจากการไดรับอนุญาตจากผูสรางสรรค อันจะ

นํามาซึ่งความเสื่อมเสียตอช่ือเสียงเกียรติคุณของผูสรางสรรค โดยการคุมครองธรรมสิทธินี้เปนการ

มุงเนนการคุมครอง “ผูสรางสรรค” (the Author) อยางเห็นคุณคาทางความรูสึก มากกวาการ

คุมครองเจาของลิขสิทธิ์ (The owner) ซึ่งอาจไมใชผูสรางสรรคเองก็ไดในสิทธิทางเศรษฐกิจก็ได

นอกจากนี้ ยังมีการคุมครองสิทธิของนักแสดง (Performer’s Rights) ซึ่งเปนสิทธิขางเคียง 

(Neighboring Rights) ซึ่งคุมครองสิทธิของนักแสดงที่ไมไดรับผลประโยชนอยางเปนธรรมจากการ

บันทึกภาพและเสียงในการแสดง ซึ่งผูบันทึกสามารถทํารายไดมหาศาลจากการการเผยแพรงาน

แสดงเหลานี้ ในขณะที่นักแสดงไดรับเพียงคาจางในครั้งแรกเทานั้น ทั้งนี้การแสดงของนักแสดงไม

ถือเปนงานอันมีลิขสิทธิ์ ทั้งนี้เพราะนักแสดงเปนเพียงสื่อกลางของการแสดงออกของผูสรางสรรค

เทานั้น แตเนื่องดวยเหตุผลในเรื่องของความเปนธรรมจึงไดใหสิทธิของนักแสดงเปน “สิทธิกึ่ง

ลิขสิทธิ์” (Quasi-Copyright) อันสมควรไดรับการคุมครองเชนเดียวกันกับลิขสิทธิ์ และสามารถ

เรียกรองผลประโยชนจากการฉายซ้ําการแสดงเหลานั้นไดอีกดวย เปนตน 

  นอกจากนี้แลวทรัพยสินทางปญญายังถือเปนการปกปองผลประโยชนของแตละ

ประเทศ ซึ่งนอกจากจะเปนการคุมครองผูสรางสรรคของประเทศตนเองแลว ยังเปนการปกปอง

ผลประโยชนของการคาระหวางประเทศอีกดวย ทั้งนี้ประเด็นทางทรัพยสินทางปญญาไดนํามาใช

ในกรณีอันเกี่ยวกับประโยชนทางเศรษฐกิจ ตลอดจนตองการเรียกรองใหประเทศคูคามีการ
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คุมครองทรัพยสินทางปญญานั้นๆ อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งแตละประเทศทั่วโลกก็ไดมีการพัฒนา

ระบบทรัพยสินทางปญญาเพื่อปกปองผลประโยชนของประเทศตนเองเปนสําคัญ โดยหลักสําคัญ

ของการคุมครองทรัพยสินทางปญญา คือหลักดินแดนแหงรัฐ (Territoriality principle) อันมี

จุดมุงหมายสําคัญก็คือ เพื่อใหการรับรองอํานาจอธิปไตยของประเทศตางๆ ในอันที่จะคุมครอง

สิทธิในทรัพยสินทางปญญาภายในประเทศของตน2 โดยสถานะของสิทธิทางทรัพยสินทางปญญา

ที่มีอยูในแตละประเทศจะเปนอิสระตอกันและไมมีอิทธิพลตอการบังคับใชสิทธิในทรัพยสินทาง

ปญญาที่มีอยูในตางประเทศ แตทั้งนี้การทําขอตกลงทางการคา และขอตกลงอ่ืนๆ ระหวาง

ประเทศก็เปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาระบบทรัพยสินทางปญญา โดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมาย

ใหสอดคลองกับความเปนไปของโลก และประเทศสมาชิกที่เปนภาคีในการทําสัญญานั้นๆ ซึ่งการ

เขารวมสัญญาตางๆ เหลานั้นจะยังประโยชนใหกับประเทศสมาชิกที่เขารวม อาทิ จากตัวอยาง

อนุสัญญากรุงเบิรนเพื่อคุมครองวรรณกรรมและศิลปกรรม (Berne Convention for the 

Protection of Literary and Artistic Works) ที่วาดวย หลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติ (National 

treatment) ที่กําหนดวาประเทศสมาชิกตองใหสิทธิแกผูสรางสรรคของคนประเทศอื่นๆ ที่อยูใน

ภาคี เชนเดียวกับที่ใหสิทธิแกคนในประเทศของตัวเอง ซึ่งก็รังใหเกิดการคุมครองที่กวางขวางขึ้น 

เปนตน แตในทางกลับกันการคุมครองทรัพยสินทางปญญาบางประเภท ยกตัวอยางเชน งานอันมี

ลิขสิทธิ์ ก็มีการถกเถียงกันในเรื่องอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ ซึ่งประเทศมหาอํานาจทางการคา 

ที่สรางสรรคงานอันมีลิขสิทธิ์เปนสินคาสงออกเปนจํานวนมาก ตองการขยายเวลาในการคุมครอง

ลิขสิทธิ์ใหยาวนานขึ้น ทั้งนี้ก็เพื่อการยังประโยชนแกประเทศของตน และพยายามบีบบังคับในทาง

อ่ืนๆ กับประเทศภาคีใหปรับปรุงกฎหมายลิขสิทธิ์ ในขณะเดียวกันประเทศกําลังพัฒนาก็ไม

ตองการใหมีการยืดอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ เพราะการยืดเวลาแหงการคุมครองลิขสิทธิ์นั้น 

สงผลใหการตกเปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public Domain) ซึ่งสามารถนํามาใชในการ

พัฒนาการศึกษาไดอยางกวางขวางนั้น ตองยืดเวลาการไดมาไปอีกระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งผลกระทบ

ตอการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ตลอดจนการพัฒนาประเทศอีกดวย  

 ดวยมูลเหตุที่ทรัพยสินทางปญญาเปนทรัพยสินและมีคุณคาทางเศรษฐกิจทั้งตอตัวผู

สรางสรรคเอง และประเทศของผูสรางสรรค ดังนั้น ระบบทรัพยสินทางปญญา นอกจากจะเปนการ

คุมครองโดยตรงแกผูสรางสรรคแลวยังมีอีกนัยยะหนึ่งในการปกปองผลประโยชนของประเทศ 

 
2 จักรกฤษณ ควรพจน, กฎหมายระหวางประเทศวาดวยลิขสิทธิ์ สิทธิบัตรและเครื่องหมายการคา

, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, 2541), น.42. 
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ดังนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการกาวหนาทางศิลปะวิทยาการ และเทคโนโลยียิ่งรุดหนามากขึ้น

เทาไหร การคุมครองทางทรัพยสินทางปญญายอมมีการพัฒนาระบบเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

นั้นๆ ทั้งนี้ก็เพื่อยังประโยชนแกผูสรางสรรค และเปนแรงผลักดันใหมวลมนุษยชาติไมหยุดคิดและ

สรางสรรคผลงานโดยกลั่นออกมาจากมันสมองของตนนั่นเอง 

  

2.1.2  วิวัฒนาการของกฎหมายลิขสิทธิ์ในประเทศไทย 

 

 กฎหมายลิขสิทธิ์ (Copyright Law) ถือเปนเครื่องมือในระบบทรัพยสินทางปญญาที่

สําคัญอยางหนึ่ง ที่เปนการคุมครองทรัพยสินทางปญญาและสิทธิของผูสรางสรรคและเปนการ

สรางดุลยภาพของการนําองคความรูกลับคืนสูสังคมดวย  

 ประเทศไทยเริ่มมีการใหความคุมครองลิขสิทธิ์ดวยการมีกฎหมายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์

เปนครั้งแรกเมื่อ ร.ศ.110 หรือประมาณ พ.ศ.2435 หรือ ค.ศ.1892  และมีประกาศหอพระสมุด 

วชิรญาณ ลงวันที่ 20 กันยายน ร.ศ.111 หรือ พ.ศ.2436 หรือ ค.ศ.1893 อันมีสาระสําคัญเกี่ยวกับ

การหามคัดลอกหนังสือวชิรญาณ เนื่องจากบทความตางๆ ที่ตีพิมพในหนังสือวชิรญาณวิเศษนั้น 

เปนเรื่องที่กรรมการและสมาชิกแตงขึ้นและตีพิมพ แตไดมีบุคคลอื่นนําบทความเหลานี้ไปตีพิมพใน

หนังสืออ่ืนโดยไมไดรับอนุญาต ดวยเหตุผลสําคัญนี้ จึงทําใหเกิดประกาศหอพระสมุดวชิรญาณ

เพื่อคุมครองสิทธิในงานวรรณกรรมของสมาชิกหอพระสมุดวชิรญาณ แตก็คุมครองเฉพาะงานของ

สมาชิกเทานั้น ตอมาเมื่อวันที่ 12 สิงหาคม ร.ศ.120 หรือ พ.ศ.2444 หรือ ค.ศ.1901 ไดมีการออก

พระราชบัญญัติกรรมสิทธิ์ผูแตงหนังสือ ร.ศ.120 ข้ึน แตก็มีหลักที่คุมครองเฉพาะหนังสือเทานั้น 

โดยไมรวมถึงหนังสือพิมพรายวัน ใบปลิว หรืองานประเภทอื่นๆ อาทิ ศิลปกรรม นาฏกรรม หรือ 

ดนตรีกรรม เปนตน 

 ตอมาประเทศไทยไดเขารวมเปนภาคีของอนุสัญญากรุงเบิรนเพื่อการคุมครอง

วรรณกรรมและศิลปกรรม (Berne Convention for the Protection of Literary and Artistic 

Works) เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ.2474 หรือ ค.ศ.1931 ประเทศไทยจึงตองดําเนินการใช

กฎหมายคุมครองลิขสิทธิ์ ซึ่งมีสาระสําคัญใหเปนไปตามหลักเกณฑตางๆ ภายใตอนุสัญญา

ดังกลาว ดังนั้น จึงไดมีการออกพระราชบัญญัติคุมครองวรรณกรรมและศิลปกรรม พ.ศ.2474 ซึ่งมี

บทบัญญัติในการใหความคุมครองลิขสิทธิ์งานประเภทอื่นๆ ดวย เชน งานศิลปกรรมและงาน

ดนตรีกรรมเปนตน และมีการกําหนดโทษทางอาญาแกผูกระทําละเมิดลิขสิทธิ์ผูอ่ืนโดยเจตนาไว

ดวยเปนครั้งแรก รวมทั้งการกําหนดยกเลิกระบบจดทะเบียนลิขสิทธิ์และการเขียนขอความสงวน
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สิทธิ์ไวที่งานสรางสรรคนั้น เวนแตจะเปนงานดนตรีกรรมและเรื่องที่ลงในหนังสือพิมพ3 ทั้งนี้เปน

เพราะ การสรางสรรคงานลิขสิทธิ์นั้นเปนเหตุใหไดมาซึ่งลิขสิทธิ์โดยอัตโนมัติ4 โดยการคุมครอง

ลิขสิทธิ์ตามกฎหมายจะเกิดขึ้นทันทีเมื่อมีการสรางสรรคงานชิ้นนั้นๆ ใหปรากฏ โดยไมตองจด

ทะเบียนหรือมีข้ันตอนเกี่ยวกับหนวยงานใดๆ ของรัฐเขามาเกี่ยวของเลย ซึ่งแตกตางจากทรัพยสิน

ทางปญญาอื่นๆ ที่จําเปนจะตองมีการจดทะเบียน 

 พระราชบัญญัติคุมครองวรรณกรรมและศิลปกรรม พ.ศ.2474 ไดบังคับใชมาเปน

เวลาถึง 47 ป โดยปราศจากการแกไขเพิ่มเติมใดๆ จนกระทั่งเมื่อเกิดความกาวหนาทางศิลป

วิทยาการ ทําใหเกิดงานประเภทใหมๆ ซึ่งไดรับผลกระทบจากเทคโนโลยีในการบันทึกเสียงและ

ภาพ ตลอดจนการแพรเสียง แพรภาพ ประกอบกับอัตราโทษที่ระบุไวในกฎหมายนั้น ต่ํากวาความ

เปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และบทลงโทษยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตอยุคสมัย ดังนั้นจึง

ไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2521 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ.2521 หรือ ค.ศ.

1978 เพื่อใชแทนพระราชบัญญัติฉบับเดิมที่ลาสมัยไปแลว 

 ความกาวหนาทางวิทยาการของมนุษยชาติไดเจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็ว ซึ่งทําให

เกิดงานสรางสรรครูปแบบใหมๆ อาทิเชน โปรแกรมคอมพิวเตอร ตลอดจนการที่ประเทศตางๆ เร่ิม

มีการยอมรับสิทธิของนักแสดง (Performer’s Rights) วา สมควรที่จะไดรับการคุมครองเพื่อ

ยกระดับมาตรฐานการดํารงชีพของนักแสดง อันเปนวิถีทางหนึ่งในการจรรโลงมรดกทางวัฒนธรรม

ใหยั่งยืนสืบไป นอกจากนี้ดวยการที่ประเทศไทยไดเขารวมเปนภาคีในความตกลงวาดวยสิทธิใน

ทรัพยสินทางปญญาที่เกี่ยวกับการคา (Trade Related Aspects of Intellectual Property 

Rights, including Trade in Counterfeit Goods; TRIPs) ซึ่งเปนผลมาจากการเจรจาความตกลง

ทั่วไปทางภาษีศุลกากรและการคา (General Agreement on Tariffs and Trade; GATT) อันทํา

ใหประเทศไทยตองยอมรับในกฎเกณฑใหมๆ อันเกี่ยวกับการใหความคุมครองทรัพยสินทาง

ปญญาในแตละแขนงรวมทั้งลิขสิทธิ์ดวย ตามมาตรฐานสากล 5 ดวยพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.

2521 เร่ิมลาสมัยไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของนานาประเทศ และไมครอบคลุมในขอบเขตของ

งานสรางสรรค รูปแบบใหมๆ  จนกระทั่ งในป  พ .ศ .2537 หรือ  ค .ศ .1994 ไดมีการตรา

 
3 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, พิมพครั้งที่ 2, (กรุงเทพมหานคร: นิติธรรม, 

2543), น.5. 
4 ธัชชัย ศุภผลศิริ, ระบบทรัพยสินทางปญญาของประเทศไทย, น.29. 
5 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.6. 
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พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 เพื่อแทนที่กฎหมายเดิมและวางบัญญัติใหมหลายประการ ซึ่งมี

ทั้งการคงบทบัญญัติเดิม การปรับปรุงและการตราขึ้นใหม โดยมีวัตถุประสงคในการยกระดับ

กฎหมายลิขสิทธิ์ของประเทศไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานระหวางประเทศเพื่อประโยชนของ

ประเทศในเรื่องการคาและความสัมพันธระหวางประเทศ โดยประกาศใชตั้งแต วันที่ 21 มีนาคม 

พ.ศ.2538 หรือ ค.ศ.1995 จวบจนปจจุบัน โดยยังไมมีการแกไข ซึ่งใน พ.ศ.2550 รัฐบาลไทยได

เสนอใหมีการแกไขพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 หลังจากไดมีการเจรจาความตกลงการคา

เสรี (Free Trade Agreement; FTA)6 แตก็ยังไมไดขอสรุปที่ชัดเจน ซึ่งสามารถกลาวโดยสรุปไดวา 

จากวิวัฒนาการทั้งหมดของกฎหมายลิขสิทธิ์ไทยแลว จะเห็นไดวามีการปรับเปล่ียนตามความ

เหมาะสม เพื่อที่จะกาวใหทันความเปลี่ยนแปลงของนานาอารยประเทศ และอีกประเด็นที่สําคัญ

คือการพัฒนางานสรางสรรคประเภทตางๆ ที่เกิดขึ้นใหมก็สงผลกระทบตอการปรับปรุงและ

เปลี่ยนแปลงกฎหมายลิขสิทธิ์ เชนกัน ทั้งนี้ก็เพื่อการคุมครองที่ครอบคลุมการสรางสรรคงานอันมี

ลิขสิทธิ์ซึ่งเปนทรัพยสินทางปญญาอันมีคาอันเกิดจากภูมิปญญาของคนไทยนั่นเอง 

 

2.1.3  ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ 

 

เหตุผลของการคุมครองลิขสิทธิ์ 

 การคุมครองลิขสิทธิ์ เปนการใหความคุมครองโดยกฎหมาย เพื่อใหผูสรางสรรคไดรับ

สิทธิในการควบคุม (Right to control) หรือแสวงหาผลประโยชนจากการเผยแพรงาน (Benefit 

from the communication) ของผูสรางสรรค โดยมีเหตุผลแหงการคุมครองดังนี้7

 1. เหตุผลแหงความยุติธรรมของสังคม  

 ผูสรางสรรคเปนบุคคลที่สมควรไดรับผลประโยชนจากงานสรางสรรค ซึ่งเกิดขึ้นมา

ดวยแรงงาน ความอุตสาหะและฝมือทักษะจากการสรางสรรคของผูสรางสรรคเหลานั้น 

 2. เหตุผลทางความเจริญกาวหนาทางวัฒนธรรม  

 เมื่อผูสรางสรรคไดรับผลตอบแทนอันสมควร ยอมทําใหสามารถดํารงชีพอยูไดใน

สังคมและมีกําลังในการสรางสรรคงานใหมๆ ออกมาสนองความตองการของสังคม อันนําไปสูการ

                                                  
6 จักรกฤษณ ควรพจน, “ลิขสิทธิ์ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล”, กฎหมายใหม , น.5. 
7 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.7. 
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เพิ่มพูนงานสรางสรรคประเภทตางๆ ไมวาจะเปนงานวรรณกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม และ

นาฏกรรม ซึ่งจะกลายเปนมรดกทางวัฒนธรรมใหแกสังคมนั้นๆ ตอไป 

 3. เหตุผลดานเศรษฐกิจ  

 งานสรางสรรคบางชิ้นตองใชงบประมาณและทรัพยากรเปนอยางมาก เพื่อสรางสรรค

ใหเปนรูปรางปรากฏเผยแพรตอสาธารณชน เชน การสรางภาพยนตร การผลิตสิ่งบันทึกเสียง และ

การสรางงานสถาปตยกรรม เปนตน ผูผลิตจึงสมควรไดรับผลตอบแทนที่คุมคา จากการคุมครอง

ลิขสิทธิ์ในงานสรางสรรคเหลานั้น อันจะเปนผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจตอไป 

 4. เหตุผลทางดานศีลธรรม

 ผูสรางสรรคเปนผูมีคุโณปการตอสังคม เพราะเปนผูที่ทําใหโลกดํารงอยูไดโดย

ปราศจากความเงียบเหงา การใหการคุมครองลิขสิทธิ์ยอมเปนผลทางจิตวิทยาประการหนึ่ง ให

สังคมไดรับรูถึงการใหความเคารพตอผูสรางสรรค อันนําไปสูพัฒนาการสิทธิอันเกี่ยวกับการให

ความคุมครอง ชื่อเสียงเกียรติคุณของผูสรางสรรค ซึ่งเรียกกันวา “ธรรมสิทธิ์” (Droit Moral, Moral 

Right) 

 5. เหตุผลทางชื่อเสียงเกียรติคุณของประเทศชาติ  

 เมื่อการใหความคุมครองลิขสิทธิ์ เปนผลใหเกิดการเพิ่มพูนงานสรางสรรคอันนําไปสู

ความกาวหนาทางวัฒนธรรมแลว ประเทศที่มีพัฒนาการทางวัฒนธรรมสืบทอดเปนมรดกอัน

ยาวนาน ยอมไดรับความเคารพยกยองจากประเทศอื่นๆ ซึ่งเปนการสรางชื่อเสียงแกประเทศที่มี

ศิลปวิทยาการอยางมากมายนั้นๆ8

ลักษณะทั่วไปของลิขสิทธิ์ 

 “ลิขสิทธิ์” (Copyright) คือ สิทธิแตเพียงผูเดียว (Exclusive Right) ที่กฎหมาย

กําหนดใหความคุมครองแกผูสรางสรรคหรือเจาของงานที่จะไมใหผูอ่ืนมากระทําหรือใช ตลอดจน

แสวงหาผลประโยชนจากงานสรางสรรคที่ไมใชของตนโดยไมไดรับอนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์ 

 ลิขสิทธิ์ ถือเปนสินทรัพยประเภทหนึ่ง ซึ่งมีลักษณะดังตอไปนี้ 

 

 

 

                                                  
8 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.8. 
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 1. ลิขสิทธิ์เปนทรัพยสิน  

 ในลักษณะของทรัพยสินทางปญญา (Intellectual Property) ซึ่งไมมีรูปรางจับตองได 

อันเกิดจากการสรางสรรคงาน แมงานนั้นๆ จะมีผลออกมาเปนรูปรางหรือรูปธรรมใหเห็น เชน 

ภาพวาด หนังสือ หรือส่ิงบันทึกเสียงตางๆ ก็ตาม 

 2. ลิขสิทธิ์เปนสิทธิแตเพียงผูเดียว

 กฎหมายไดกําหนดใหสิทธิแตผูเดียว (Exclusive Right) แกเจาของลิขสิทธิ์ เพื่อการ

กระทํา หรือแสวงหาประโยชนจากงานอันมีลิขสิทธิ์ของตนไดตามกฎหมาย ภายใตหลักเกณฑและ

เงื่อนไขตามที่กฎหมายกําหนดไว 

 3. ลิขสิทธิ์เปนสิทธิเฉพาะบุคคล

 ลิขสิทธิ์เปนสิทธิที่กฎหมายกําหนดใหแกเจาของลิขสิทธิ์ ซึ่งอาจเปนผูสรางสรรคหรือ

บุคคลใดๆ ที่ไดมาซึ่งลิขสิทธิ์ตามกฎหมายก็ได ทั้งนี้เพื่อสนับสนุนและตอบแทนการสรางสรรคงาน

ตางๆ เพื่อใหสังคมไดใชประโยชนหรือช่ืนชมงานสรางสรรคนั้น9

 

2.1.4 งานอันมีลิขสิทธิ์และการไดมาซึ่งลิขสิทธิ์ 

 

 ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 มาตรา 6 วรรค 1 ไดกําหนดประเภทของงาน

อันมีลิขสิทธิ์รวมถึงงานสรางสรรคในรูปแบบวรรณกรรม นาฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม 

โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร ส่ิงบันทึกเสียง งานแพรเสียงแพรภาพหรืองานอื่นใดในแผนกวรรณคดี 

วิทยาศาสตร หรือแผนกศิลปะ ไมวาจะแสดงออกโดยวิธีหรือรูปแบบใด โดยงานสรางสรรคชิ้นนั้นๆ 

จะตองเขากับองคประกอบของงานอันมีลิขสิทธิ์ทั้ง 4 ดังตอไปนี้ 

 1. การแสดงออกซึ่งความคิด 

 2. เปนการแสดงออกซึ่งงานในชนิดที่กฎหมายรับรอง 

 3. ตองเปนงานที่สรางสรรคดวยตนเอง 

 4. ตองไมใชงานอันขัดตอกฎหมาย 

 โดยสาระสําคัญของงานอันมีลิขสิทธิ์นั้น อาจแบงไดเปน 3 ประการดังนี้ 

                                                  
9 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.9 -10. 

 

 



21 

 

 1. ตองเปนงานที่สรางสรรคดวยความคิดริเร่ิม (Originality) จากตัวผูสรางสรรคเอง 

ไมวาจะเปนงานอันเกิดจากการดัดแปลง รวบรวม หรือประกอบเขากันก็ตาม ก็ยังคงตองใช

ความคิดริเร่ิมดวยมันสมองของผูสรางสรรคนั้นๆ ถึงแมวาจะเปนการดัดแปลง รวบรวม หรือ

ประกอบกันนั้นก็ตาม  

 2. ตองเปนงานที่มีรูปรางปรากฏ งานสรางสรรคอันมีลิขสิทธิ์จะตองเปนงานที่แสดง

ออกมาใหปรากฏเห็นเปนรูปราง สามารถสัมผัสหรือมองเห็นได โดยเปนที่มาของหลักการแบงแยก

ระหวางความคิดและการแสดงออก (Idea-Expression Dichotomy) ซึ่งมุงคุมครองการสรางสรรค

งานที่เกิดจากความคิดริเร่ิมและมีการแสดงออกมาใหปรากฏเทานั้น ซึ่งถาหากบุคคลใดเพียงแค

คิด แตมิไดแสดงออกมายอมไมไดรับการคุมครองตามกฎหมายลิขสิทธิ์ ทั้งนี้เปนการกระตุนใหเกิด

การแสดงออกซึ่งความคิดนั้นๆ อีกทางหนึ่งดวย 

 3. ตองเปนงานที่กฎหมายกําหนด ซึ่งตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 มาตรา 

6 วรรค 1 ไดกําหนดประเภทของงานอันมีลิขสิทธิ์ อันไดแก งานสรางสรรคในรูปแบบวรรณกรรม 

นาฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร ส่ิงบันทึกเสียง งานแพรเสียงแพรภาพ 

หรืองานอื่นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร หรือแผนกศิลปะ โดยไดมีการกําหนดลักษณะของ

งานอันมีลิขสิทธิ์ประเภทตางๆ ไวอยางชัดเจน ในมาตรา 4 ดังตอไปนี้ 

 “งานวรรณกรรม” (Literary Work) หมายถึง งานนิพนธที่ทําขึ้นทุกชนิด เชน หนังสือ 

จุลสาร ส่ิงเขียน ส่ิงพิมพ ปาฐกถา เทศนา คําปราศรัย สุนทรพจน และใหความหมายรวมถึง

โปรแกรมคอมพิวเตอรดวย 

 ซึ่งความหมายของงานนิพนธนั้น จะไดแกงานในลักษณะทางอักษร หรือส่ือ

ความหมายทางภาษาดวยวิธีตางๆ ทั้งการเขียน การพิมพและการพูด โดยในสวนของโปรแกรม

คอมพิวเตอรนั้น นํามารวมอยูในสวนของวรรณกรรมเพื่อขจัดขอถกเถียงในอดีตวาควรคุมครอง

โปรแกรมคอมพิวเตอรหรือไมหรือจะตองอยูในการคุมครองในงานประเภทใด ซึ่งภายใตอนุสัญญา

กรุงเบิรน ไดระบุวา โปรแกรมคอมพิวเตอรจะไดรับการคุมครองในฐานะวรรณกรรม เนื่องมาจาก

ผูเขียนโปรแกรมไดแปลงงานตางๆ อันไดแก บันทึก เอกสาร หรือแผนภูมิ เปนตนเปนรูปแบบของ

ภาษากําเนิดหรือรหัสจุดหมาย (Source code) และกลายเปนภาษาวัตถุ หรือรหัสจุดหมาย 

(Object code) ซึ่งเปนภาษาอีกแบบหนึ่งที่ยากในการอาน ซึ่งเทียบไดกับรหัสมอส (Morse code) 

อันไดรับการคุมครองตามกฎหมายลิขสิทธิ์เชนกัน 
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 “งานนาฏกรรม” (Dramatic Work) หมายถึง งานเกี่ยวกับการรํา การเตน การทําทา 

หรือการแสดงที่เปนเรื่องเปนราว และใหความหมาย รวมถึงการแสดงโดยวิธีใบดวย 

 ซึ่งความหมายของงานนาฏกรรมนั้นเปนการกระทํากระบวนทา การแสดงละคร ฟอน

รํา หรือเตนในลักษณะตางๆ อาทิ โขน ลิเก ละคร เปนตน แตทั้งนี้ไมครอบคลุมทาทางในการเลน

กีฬาตางๆ ที่ไมสามารถกํากับบทหรือกําหนดทาทางได 

 

 “งานศิลปกรรม” (Artistic Work) หมายถึง งานอันมีลักษณะอยางหนึ่งอยางใดหรือ

หลายอยาง ดังตอไปนี้ 

 1. งานจิตรกรรม ไดแกงานสรางสรรครูปทรงที่ประกอบไปดวยเสน แสง สี หรือส่ิงอื่น 

อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกันลงบนวัสดุอยางเดียวหรือหลายอยาง 

 2. งานประติมากรรม ไดแก งานสรางสรรครูปทรงที่เกี่ยวกับปริมาตรที่สัมผัสและจับ

ตองได 

 3. งานภาพพิมพ  ไดแก  งานสรางสรรคภาพดวยกรรมวิธีทางการพิมพและ

หมายความรวมถึงแมพิมพหรือแบบพิมพที่ใชในการพิมพดวย 

 4. งานสถาปตยกรรม ไดแก งานออกแบบอาคารหรือส่ิงปลูกสราง งานออกแบบ

ตกแตงภายในหรือภายนอก ตลอดจนบริเวณของอาคารสิ่งปลูกสรางหรือการสรางสรรคหุนจําลอง

ของอาคารหรือส่ิงปลูกสราง 

 5. งานภาพถาย ไดแก งานสรางสรรคภาพที่เกิดจากการใชเครื่องมือบันทึกภาพโดย

ใหแสงผานเลนสไปยังฟลมหรือกระจก และลางดวยน้ํายาซึ่งมีสูตรเฉพาะ หรือดวยกรรมวิธีใดๆ อัน

ทําใหเกิดภาพขึ้น หรือการบันทึกภาพโดยเครื่องมือหรือวิธีการอยางอื่น 

 6. งานภาพประกอบ แผนที่ โครงสราง ภาพราง หรืองานสรางสรรครูปทรงสามมิติอัน

เกี่ยวกับภูมิศาสตร ภูมิประเทศ หรือวิทยาศาสตร 

 7. งานศิลปประยุกต ไดแก งานที่เอางานตามขอ 1 ถึง 6 อยางใดอยางหนึ่ง หรือ

หลายอยางรวมกันไปใชประโยชนอยางอื่น นอกเหนือจากการชื่นชมในคุณคาของตัวงานดังกลาว

นั้น เชน นําไปใชสอย นําไปตกแตงวัสดุหรือส่ิงของอันเปนเครื่องใชหรือนําไปใชเพื่อประโยชนทาง

การคา 

 ทั้งนี้ ไมวางานตามขอ 1 ถึง 7 จะมีคุณคาทางศิลปะหรือไม และใหความหมายความ

รวมถึงภาพถายและแผนผังของงานดังกลาวดวย 
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 เปนที่เขาใจกันวาการตีความงานภาพถายตามเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปภายใต

นิยามดังกลาว ภาพถายซึ่งทําหรือพัฒนาข้ึนดวยวิธีแบบเดิม หรือดวยกลองดิจิตอล (Digital 

Camera) แลวพิมพออกมาจากเครื่อง ตางก็ไดรับการคุมครองทั้งสิ้น 

 

 “ดนตรีกรรม” (Musical Work) หมายถึง งานเกี่ยวกับเพลงที่แตงขึ้นเพื่อบรรเลง หรือ

ขับรองไมวาจะมีทํานองและคํารองหรือมีทํานองอยางเดียว และใหความหมายรวมถึงโนตเพลง

หรือแผนภูมิที่ไดแยกและเรียบเรียงเสียงประสานแลว 

 

 “โสตทัศนวัสดุ” (Audio-Visual Work) หมายถึง งานอันประกอบดวยลําดับของภาพ

โดยบันทึกลงในวัสดุไมวาจะเปนลักษณะอยางใด อันสามารถที่จะนํามาเลนซ้ําไดอีก โดยใช

เครื่องมือที่จําเปนสําหรับการใชวัสดุนั้น และใหความหมายรวมถึงเสียงประกอบงานนั้นดวย ถามี 

 

 “งานภาพยนตร” (Cinematographic Work) หมายถึง โสตทัศนวัสดุ อัน

ประกอบดวยลําดับของภาพซึ่งสามารถนําออกฉายตอเนื่องไดอยางภาพยนตร หรือสามารถบันทึก

ลงบนวัสดุอ่ืน เพื่อนําออกฉายตอเนื่องไดอยางภาพยนตร และใหความหมายรวมถึงเสียงประกอบ

ภาพยนตรนั้นดวย ถามี 

 

 “ส่ิงบันทึกเสียง” (Sound Recording Works) หมายถึง งานอันประกอบดวยลําดับ

ของเสียงดนตรี เสียงการแสดง หรือเสียงอื่นใด โดยบันทึกลงในวัสดุไมวาจะมีลักษณะใดๆ อัน

สามารถที่จะนํามาเลนซ้ําไดอีก โดยใชเครื่องมือที่จําเปนสําหรับการใชวัสดุนั้น แตทั้งนี้มิให

ความหมายรวมถึงเสียงประกอบภาพยนตรหรือเสียงประกอบโสตทัศนวัสดุอยางอื่น 

 

 “งานแพรเสียงแพรภาพ” (Sound and Video Broadcasting Works) หมายถึง งาน

ที่นําออกสูสาธารณชนโดยการแพรเสียงทางวิทยุกระจายเสียง การแพรเสียงหรือภาพทางวิทยุ

โทรทัศน หรือวิธีอยางอื่นอันคลายคลึงกัน10

 
10 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.32. 
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 “งานอื่นใดในแผนกวรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร หรือแผนกศิลปะ (Any other work 

in the literary, scientific or artistic domain) หมายถึงงานอื่นใดในแผนกวรรณคดี แผนก

วิทยาศาสตร หรือแผนกศิลปะ อันมีวัตถุประสงคเปนการกําหนดลักษณะของงานอื่นๆ ที่แตกตาง

ออกไปจากงานประเภทตางๆ ที่จะมีการสรางสรรคในอนาคต โดยมีขอบเขตในการใหความ

คุมครองงานอยางกวางขวาง ไมจํากัดอยูแตเฉพาะงานสรางสรรค 8 ประเภทที่กลาวมา11

 

2.1.5  อายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ 

 

 การพิจารณาอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์มีอยู 2 มติคือ มติแรกมองอายุแหงการ

คุมครองวาเจาของลิขสิทธิ์ตองไดรับการคุมครองสิทธิแตเพียงผูเดียวโดยกฎหมายและอีกมติหนึ่ง 

คือมติที่เนนโอกาสในการใชงานของบุคคลอื่นหรือสาธารณะหลังจากอายุแหงการคุมครองสิ้นสุด

ลง  

 อายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ไดถูกกําหนดขึ้นเพื่อสรางดุลยภาพแกสังคม โดยสราง

สมดุลใหกับบุคคล 2 กลุมคือ เจาของลิขสิทธิ์และสาธารณะ โดยเจาของลิขสิทธิ์มีสิทธิแตเพียงผู

เดียวในอายุแหงการคุมครองงานอันมีลิขสิทธิ์นั้นๆ ในขณะที่สาธารณชนสามารถใชงานไดโดยไม

ตองจายคาตอบแทนหลังจากสิ้นสุดอายุแหงการคุมครอง 

 ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 บัญญัติเร่ืองอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ใน

งานแตละประเภทไวในมาตรา 19 ถึง 26 อายุแหงการคุมครองนี้สอดคลองกับอนุสัญญาเบิรน พิธี

สารกรุงปารีส  ค.ศ.1971 โดยพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 ไดบัญญัติใหใชอายุแหงการ

คุมครองข้ันต่ํา (Minimum right) ดังนั้นทั่วไปแลวการคุมครองจะมีอยูตลอดอายุของผูสรางสรรค

และมีตอไปอีก 50 ป หลังจากที่ผูสรางสรรคถึงแกความตาย ในบางกรณีพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ 

พ .ศ .2537 อาจนับอายุแหงการคุมครองจากวันที่มีการสรางสรรคงานหรือการโฆษณา 

(Publication) งานครั้งแรก มีขอยกเวนหลัก 50 ป ในกรณีของงานศิลปประยุกตตามที่กําหนดไวใน

อนุสัญญาเบิรน พิธีสารกรุงปารีส ค.ศ.1971 สําหรับงานประเภทนี้พระราชบัญญัติใหการคุมครอง 

25 ป จากวันสรางสรรคหรือในกรณีที่มีการโฆษณา จะมีอายุ 25 ปนับต้ังแตการโฆษณาครั้งแรก 

                                                  
11ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.33 -34. 
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 ซึ่งหากวิเคราะหจากพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 จะสามารถจําแนกอายุแหง

การคุมครองลิขสิทธิ์ตามชนิดของงานดังนี้ 

 1. งานอันมีลิขสิทธิ์ทั่วไป  

 ตามมาตรา 19 บัญญัติไววานอกจากงานที่ไดมีการกําหนดไวในมาตรา 21 อันไดแก 

งานภาพถาย โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร ส่ิงบันทึกเสียง หรืองานแพรเสียงแพรภาพ ตลอดจนงานที่

กําหนดไวในมาตราที่ 22 อันไดแก งานศิลปประยุกต ใหลิขสิทธิ์ในงานประเภทอื่นๆ ทั่วไปนี้ มีการ

คุมครองตลอดอายุของผูสรางสรรค และตอไปอีกเปนเวลา 50 ปนับต้ังแตผูสรางสรรคถึงแกความ

ตายนั่นเอง 

 2. งานอันมีผูสรางสรรครวม (Work of Joint Authorship)  

 ตามมาตรา 19 วรรค 2 ไดกําหนดใหงานดังกลาวมีการคุมครองตลอดอายุผู

สรางสรรครวม และตอไปอีกเปนเวลา 50 ป นับตั้งแตผูสรางสรรครวมคนสุดทายถึงแกความตาย 

อยางไรก็ตาม ในมาตรา 19 วรรค 3 ไดกําหนดไววา ถาผูสรางสรรคหรือผูสรางสรรครวมทุกคนถึง

แกความตาย กอนที่จะไดมีการโฆษณางานนั้นๆ ใหการคุมครองลิขสิทธิ์ดังกลาวมีอายุ 50 ป 

นับต้ังแตมีการโฆษณางานชิ้นนั้นๆ เปนครั้งแรก 

 3. ผูสรางสรรคเปนนิติบุคคล ตามมาตรา 19 วรรค 4 กําหนดใหลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป

นับต้ังแตผูสรางสรรคไดสรางสรรคงานขึ้น แตถามีการโฆษณางานนั้นในระหวางระยะเวลา

ดังกลาว ใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป นับต้ังแตมีการโฆษณางานชิ้นนั้นๆ เปนครั้งแรก 

 4. งานที่ผูสรางสรรคใชนามแฝง หรือไมปรากฏชื่อผูสรางสรรค ตามมาตรา 20 

บัญญัติใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป นับต้ังแตมีการโฆษรางานเปนครั้งแรก แตหากทราบวา

ผูสรางสรรคที่ใชนามแฝงนั้นๆเปนผูใด ก็ใหยึดหลักงานอันมีลิขสิทธิ์ทั่วไป คือ ตลอดชีวิตผู

สรางสรรค และตอไปอีก 50 ป ตามมาตรา 19 

 5. งานภาพถาย โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร ส่ือบันทึกเสียง และงานแพรเสียงแพรภาพ 

ตามมาตรา 21 บัญญัติใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป นับต้ังแตการสรางสรรคงาน แตถาไดมี

การโฆษณางานนั้นๆ ใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป หลังจากการโฆษณางานนั้นๆ คร้ังแรก 

 6. งานศิลปประยุกต ตามมาตรา 22 บัญญัติใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 50 ป 

นับต้ังแตการสรางสรรคงานนั้นๆ ข้ึน แตถาไดมีการโฆษณางานนั้นๆ ใหการคุมครองลิขสิทธิ์มีอายุ 

50 ป หลังจากการโฆษณางานนั้นๆ คร้ังแรก 
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 ตัวอยางการคํานวณอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ 

 ตัวอยางที่ 1 อายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ในงานทั่วไป 

 นายบุญชิต ไดสรางสรรคงานวรรณกรรม เร่ือง ชีวิตใหม ในป พ.ศ.2500 และได

เสียชีวิตลงในป พ.ศ.2550 ดังนั้นวรรณกรรมเรื่อง ชีวิตใหม จะไดรับการคุมครองตั้งแต ป พ.ศ.

2500 จวบจน ป พ.ศ.2550 ที่นายบุญชิตถึงแกกรรม และสิ้นสุดหลังจากนั้นอีก 50 ป ตามมาตราที่ 

19 ดังนั้น วรรณกรรมเรื่องชีวิตใหมของนายบุญชิตจะสิ้นสุดอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ในป  

พ.ศ.2600 

 ตัวอยางที่ 2 อายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ในงานบางประเภท เชน ภาพยนตร 

 บริษัท มิตรพรอม จํากัด ไดสรางภาพยนตรเร่ือง ดาวจรัศหลา เสร็จในป พ.ศ.2545 

การคุมครองลิขสิทธิ์ยอมมีอายุเร่ิมต้ังแต ป พ.ศ.2545 จนถึง พ.ศ.2595 คือนับต้ังแตการสรางสรรค

เสร็จ แตเนื่องดวยบริษัท มิตรพรอม จํากัด ไดเก็บภาพยนตรเร่ืองนี้ไวจนมีการโฆษณาและ

ออกจําหนายในป พ.ศ.2550 ดังนั้นการนับอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ยอมเปล่ียนจากเดิม ไป

ส้ินสุดในป พ.ศ.2600 เพราะเริ่มนับตั้งแตมีการโฆษณางานนั้นๆ คร้ังแรก และตอไปอีก 50 ป 

นั่นเอง 

 จากตัวอยางทั้ง 2 ตัวอยางสามารถนํามาประยุกตใชไดกับการคํานวณอายุแหงการ

คุมครองลิขสิทธิ์ตามชนิดของงานอันมีลิขสิทธิ์ประเภทตางๆ ขางตนไดทั้งหมด ตามเงื่อนไขที่

บัญญัติไวตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 

 

2.1.6  การไดมาซึ่งสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมของประเทศไทย 

 

 การสิ้นสุดอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ 

 เมื่ออายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ในงานประเภทตางๆ ไดส้ินสุดลง งานดังกลาวจะตก

เปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public Domain) ซึ่งประชาชนทั่วไปสามารถนํางานดังกลาว

มาใชประโยชนไดโดยอิสระ12 เนื่องจากอํานาจการผูกขาดเพื่อการใชประโยชนแตเพียงผูเดียวของ

เจาของลิขสิทธิ์หรือผูสรางสรรคไดส้ินสุดลง ถึงแมวาจะนํางานนั้นๆ มาโฆษณาอีกครัง้หลงัจากอายุ

                                                  
12 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.72. 
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แหงการคุมครองลิขสิทธิ์ส้ินสุดลง ก็ไมกอใหเกิดการคุมครองลิขสิทธิ์ในงานนั้นๆ อีกแตอยางใด 

ตามมาตรา 26 บัญญัติไว 

 ซึ่งสามารถคํานวณไดจากหลักการคิดอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ขางตน แตก็เปน

การยากที่จะระบุวันที่แนนอนในการสิ้นสุดการคุมครอง เนื่องจากอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์มี

ระยะเวลายาวนาน พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 จึงไดบัญญัติวิธีปฏิบัติในการหาวันสิ้นสุด

เมื่ออายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ส้ินสุดลงในปใดและวันสิ้นสุดมิใชวันสุดทายของป หรือไมทราบ

วันสิ้นสุดที่แนนอน ลิขสิทธิ์จะยังคงมีอยูจนถึงวันสุดทายแหงปปฏิทิน ตามมาตรา 25 

  กลาวคือ การไดมาซึ่งสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public Domain) นั้น แปรผัน

ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 ที่ไดบัญญัติไวในมาตราที่เกี่ยวของกับอายุแหงการ

คุมครองลิขสิทธิ์นั่นเอง ซึ่งหากมีการเปลี่ยนแปลงกฎหมายลิขสิทธิ์ในประเทศไทย การไดมาซึ่ง 

สาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม ยอมมีเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไปตามกฎหมายที่บัญญัติข้ึนใหม

นั่นเอง 

 การสละลิขสิทธิ์ 

 ในกรณีที่เจาของลิขสิทธิ์สละลิขสิทธิ์ในงานของตน ทั้งนี้การสละลิขสิทธิ์สามารถทํา

ไดโดยชัดแจงหรือโดยปริยายหรือโดยมีขอจํากัดหรือไมก็ได ในกรณีที่เจาของลิขสิทธิ์ของงานนั้นๆ 

สละลิขสิทธิ์โดยสิ้นเชิง งานเหลานั้นก็จะกลายเปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public 

Domain) เชนเดียวกับการสิ้นสุดอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ 

 

2.1.7  แนวทางการไดมาซึ่งสาธารณสมบัติของประเทศอื่นๆ 

 

 เปนไปในแนวทางเดียวกันกับการไดมาซึ่งสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public 

Domain) ของประเทศไทย นั่นก็คือ ตองยึดหลักกฎหมายลิขสิทธิ์ที่ตราขึ้นในประเทศนั้นๆ ซึ่งมีอายุ

แหงการคุมครองลิขสิทธิ์ อันมีระยะเวลาในการคุมครองแตกตางกัน อีกทั้งเงื่อนไขในการคํานวณ

นั้น ก็อาจมีความแตกตางกันบางในสวนของรายละเอียด ซึ่งหลักสําคัญในการไดมาของสาธารณ

สมบัติทางวัฒนธรรมนั้นเหมือนกันทั่วโลก คือ หลังจากอายุแหงการคุมครองลิขสิทธิ์ส้ินสุดลง

นั่นเอง ดังนั้น ในการไดมาของงานสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมของประเทศอื่นๆ นั้น ตองศึกษา

กฎหมายลิขสิทธิ์ของประเทศนั้นๆ กอนเปนเบื้องตน เพื่อนํามาคํานวณตามแตละชนิดของงานอนัมี

ลิขสิทธิ์แตละประเทศที่ไดบัญญัติไวนั่นเอง ซึ่งจะไมต่ํากวากลักการกําหนดสิทธิข้ันต่ํา (Minimum 
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rights) คืออายุการคุมครองตองมีกําหนดไมนอยกวาอายุของผูสรางสรรคกับอีก 50 ป นับแตผู

สรางสรรคถึงแกความตาย 

 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของ 

 

2.2.1  ทฤษฎีหนาที่นิยม 

 

 โบรนิสเลา มาลินอสกี (Bronislaw Malinowski,1884-1942) เชื่อวามนุษยในทุก

สังคมวัฒนธรรมมีความตองการพื้นฐานทางรางกายและจิตใจและหนาที่หลักของวัฒนธรรม คือ 

การตอบสนองตอความตองการพื้นฐานของมนุษย วัฒนธรรมตามทัศนะของมาลินอสกีจึง

เปรียบเสมือนเครื่องมือในการตอบสนองความตองการพื้นฐานของชีวิต13

หลักการสําคัญประการหนึ่งที่มาลินอสกีและนักมานุษยวิทยาหนาที่นิยมทั้งหลาย

เห็นพองตองกันคือ หลักแหงความเชื่อมโยงและพึ่งพาอาศัยกันระหวางสถาบันสังคมตางๆ เชน  

ครอบครัว ศาสนา การเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ มีความเกี่ยวพันและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน14โดย 

มาลินอสกีใหความสําคัญกับความตองการพื้นฐานของมนุษย กลาวคือ เมื่อมนุษยมีความตองการ

พื้นฐานรวมกัน ทําใหเกิดการแบงงานกันทําและสุดทายจึงกอใหเกิดสถาบันและสังคมขึ้น ซึ่งเมื่อ

พิจารณาในประเด็นนี้จะพบวา สถาบันและสังคมตางๆจะมีหนาที่ในการตอบสนองความตองการ

ของมนุษย  ดังนั้น วัฒนธรรมที่ไมตอบสนองความตองการของมนุษยยอมจะเกิดการสูญหายไป   

การจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย นั้นยอมจําเปนจะตอง

ศึกษาในมิติของความตองการของประชาชนตอสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมและการบริหาร

จัดการงานอันมีลิขสิทธิ์ ทั้งนี้ในที่มาของปญหาเบื้องตน จะเห็นไดวา ความเขาใจผิดในเจตนารมณ

ของกฎหมายลิขสิทธิ์นั้นทําใหเกิดความไมรูและไมไดใชประโยชนในงานสาธารณสมบัติทาง

วัฒนธรรม (Public Domain) ซึ่งถือวาเปนสิ่งมีคาที่สาธารณะหรือสังคมควรจะไดรับเพื่อใหเกิด

ดุลยภาพ ซึ่งผูศึกษาเห็นวาหากมีการปลอยปละละเลยในการสรางความเขาใจอันถูกตองตอ

เจตนารมณของกฎหมายลิขสิทธิ์ อาจทําใหสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมหรือแมกระทั่งกฎหมาย

ลิขสิทธิ์ ไมไดทํา“หนาที่”อันตอบสนองความตองการของประชาชนไดตามที่ควรจะเปน ซึ่ง

                                                  
13 ยศ สันตสมบัติ, มนุษยกับวัฒนธรรม, พิมพครั้งที่ 3 ( กรุงเทพมหานคร:  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2544), น.31. 
14 เร่ืองเดียวกัน, น.32. 
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การศึกษาในครั้งนี้ยอมมีการเชื่อมโยงในสวนของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจน

การชะงักงันของการพัฒนาทางดานการแสดงและการผลิตทางวัฒนธรรมอันเนื่องมาจากการขาด

องคความรูพื้นฐานอันมาจากสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมทั้งหลาย ที่แข็งแรงพอจะสรางสรรค

งานใหมๆ อันมีคุณคาไดอีกดวย เพื่อวิเคราะหหาสาเหตุและหนทางการแกปญหาทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาวตอไปตามลําดับ 

 

2.2.2  ทฤษฎีวัตถุนิยมวัฒนธรรม

 

แนวความคิดแบบวัตถุนิยมวัฒนธรรมของมารวิน แฮรริส (Marwin Harris 1927-

2001) ซึ่งไดรับอิทธิพลมาจากกฎเกณฑแหงวิวัฒนาการสากลของเลสลี ไวต (Leslie  White 1900 

-1975) ไดกลาววา  กระบวนการวิวัฒนาการ (Evolutionary  process) คือข้ันตอนของการ

เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมเพื่อรักษาสมดุลระหวางประชากรกับสภาพแวดลอม โดยมีเทคโนโลยี

ทางการผลิตเปนตัวกําหนดสําคัญ ความเชื่อ ประเพณีและพิธีกรรมตางๆ เปนเครื่องมือทาง

วัฒนธรรมที่ทําหนาที่รักษาสมดุลดังกลาวไว แตจะยั่งยืนมั่นคงเพียงใดยอมข้ึนอยูกับวาสิ่งเหลานี้

สามารถให “ประโยชนทางเศรษฐกิจ” แกมนุษยไดมากนอยเพียงใดนั่นเอง15

 การละเมิดลิขสิทธิ์ สามารถนําทฤษฎีนี้มาอางอิง ตอยอดและวิเคราะหเหตุผลในการ

ละเมิดลิขสิทธิ์ ตลอดจนการมองทรัพยสินทางปญญาในสังคมวัตถุนิยมที่ขับเคลื่อนไปดวยแรงของ

ทุนนิยม  อันสงผลตออุตสาหกรรมงานทางวัฒนธรรมโดยตรง  ทั้งนี้การมีกฎหมายลิขสิทธิ์ก็เพื่อ

การนํามาซึ่งการแกปญหาโดยการสรางดุลยภาพใหกับสังคมนั่นเอง ซึ่งตามเจตนารมณของ

กฎหมายลิขสิทธิ์นั้นไดใหประโยชนทางเศรษฐกิจแกทั้งผูสรางสรรค เจาของลิขสิทธิ์ และ

สาธารณชน ซึ่งถือไดประโยชนแกทุกฝาย  

 ดังนั้น หากเปรียบกฎหมายลิขสิทธิ์ เปนเครื่องมือทางสังคม ที่ตองการสรางสมดุลนี้

จะเห็นไดวาการอยูรอดในโลกทุนนิยม การขาดความรู ความเขาใจในคุณคาของทรัพยสินทาง

ปญญาและกฎหมายลิขสิทธิ์เปนตัวแปรสําคัญในการละเลยและละเมิดลิขสิทธิ์  ซึ่งเหมือนละทิ้ง

หนาที่พลเมืองที่ดี และขัดตอเจตนารมณของกฎหมาย  ตลอดจนทําลายสมดุลของสังคมและการ

สรางสรรคงานทางวัฒนธรรมอันมีคุณคาในเวลาตอไป ซึ่งหากประชาชนมีความเขาใจถึงประโยชน

อั

                                                 

นจะไดรับและประโยชนทางเศรษฐกิจที่สงผลดีตอตนเองจากเจตนารมณของกฎหมายลิขสิทธิ์

 
15 ยศ สันตสมบัติ, มนุษยกับวัฒนธรรม, น.38 - 40. 
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แลว ยอมจะปฏิบัติตนใหถูกตองตามกฎหมาย อีกทั้งยังสามารถแกไขปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ได

เปนอยางดีจากการยอมรับของประชาชน ดังนั้นผูศึกษาจึงจําเปนจะตองใชทฤษฎีนี้ในการอธิบาย

และตอบโจทยในการวางโครงสรางองคกรและนโยบายการบริหารจัดการในศูนยสาธารณสมบัติ

ทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยตอไป 

 

2.2.3  ทฤษฎีปรากฏการณ

 

การเขามาของวัฒนธรรมอื่นๆ และการเสื่อมความนิยมของงานอุตสาหกรรมทาง

วัฒนธรรมของไทย ถือเปนปรากฏการณอยางหนึ่งซึ่งสามารถนํามาอางอิงเกี่ยวกับทฤษฎี

ปรากฏการณ  ไดดังนี้ 

ปรากฏการณ (Phenomena) อาจหมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นและกระตุนใหเกิดความอยาก

รู ซึ่งอาจเกิดจากจินตนาการ หรือความคิดคํานึง หรืออาจเกิดจากการสังเกตเห็นอะไรบางอยาง

แลวไมเขาใจ 

ประเภทของปรากฏการณ 

1. ปรากฏการณธรรมชาติ (Natural Phenomena) ไดแก แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด 

น้ําข้ึน-น้ําลง ลมบก-ลมทะเล เปนตน 

2. ปรากฏการณทางสังคม (Social Phenomena) ไดแก สงคราม การอพยพ การ

แตงงาน การหยาราง การชุมนุมประทวง การฆาตัวตาย เปนตน  

ขอแตกตางของปรากฏการณทั้งสองก็คือ ปรากฏการณทางสังคมมีมนุษยเขามา

เกี่ยวของในฐานะผูกระทํา (Actors)  อยางไรก็ตามอาจมีปรากฏการณบางชนิดที่มีลักษณะคาบ

เกี่ยว เชน น้ําทวม อันเกิดจากการตัดไมทําลายปาของมนุษยบวกกับภาวะทางธรรมชาติ เปนตน 

วงจรชีวิตของปรากฏการณ (Life Cycle of a Phenomena) 

ปรากฏการณทุกชนิดมีวงจรชีวิตคลายๆกัน  นั่นคือ  มีอยู 4 ชวงดวยกัน ไดแก 

1. การกอเกิด (Emergence) 

2. การดํารงอยู (Existence) 

3. การเปลี่ยนแปลง (Change) 

4. การจบสิ้น (Death) 
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ซึ่งเมื่อเรามองปรากฏการณทางสังคมแลวจะสามารถมองเห็นธรรมชาติบางประการ

ที่เราควรตระหนักในการศึกษาและวิจัย  ซึ่งไดแก 

1. ปรากฏการณทางสังคมทุกอยางมีความเปนมาทางประวัติศาสตร (Historical 

Development) 

2. ปรากฏการณทางสังคมทุกอยางมีความเปนพลวัต (Dynamic) 

3. ปรากฏการณทางสังคมทุกอยางมีความซับซอน (Complex) 

4. ปรากฏการณทางสังคมทุกอยางมีทั้งดานภาวะวิสัย (Objective Dimension) และ

มิติดานอัตตวิสัย (Subjective Dimension) (อุทัย ดุลยเกษม, 2548) 

จากการละเมิดลิขสิทธิ์ที่มีอยูอยางดาษดื่นทั้งใน ประเทศไทยและสังคมโลก อันถือ

เปนปรากฏการณที่เกิดจากวงจรการละเมิดลิขสิทธิ์ ซึ่งสงผลกระทบอยางหนักตองานอุตสาหกรรม

ทางวัฒนธรรมทั่วโลก ทั้งนี้หากวิเคราะหในเบื้องตนนั้นเปรียบเสมือนวงจรชีวิตของปรากฏการณ 

ซึ่งผูศึกษาตองการสรางศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย เพื่อเรงใหวงจรการ

ละเมิดลิขสิทธิ์ ซึ่งอยูในชวงดํารงอยู (Existence) ส้ินสุดลงและเขาสู การเปลี่ยนแปลง (Change) 

และจบสิ้น (Death) โดยเร็วที่สุด ทั้งนี้ก็เพื่อประโยชนแกวงการแสดงและการผลิตทางวัฒนธรรม 

ตลอดจนสังคมโลกอีกดวย 

 

2.2.4  ทฤษฎีวาดวยการคุมครองลิขสิทธิ์

 

นักกฎหมายดานทรัพยสินทางปญญาไดรวมกันเสนอความคิดเห็นไว 2 กรณี โดย

สอดคลองกับกฎหมายลิขสิทธิ์ ดังตอไปนี้ 

1. ทฤษฎีเสรีนิยม  

แนวความคิดของทฤษฎีนี้ คือ การที่งานสรางสรรคใดๆ ที่เกิดขึ้นจากปญญาของ

มนุษย เปนผลพวงมาจากความนึกคิดของบรรดาบรรพบุรุษ ไมวาโดยตรงหรือโดยออม ความนึก

คิดอันเปนความริเร่ิมที่แทจริงโดยเอกเทศจึงเปนสิ่งที่ไมนาจะเกิดขึ้นได ดังนั้น งานสรางสรรคของ

บุคคลใดๆ จึงเปนผลิตผลทางสังคมซึ่งถือเปนทรัพยสินของมนุษยชาติ อันสมควรตกเปน

สาธารณประโยชนโดยเสรี เพื่อผลักดันใหเกิดการพัฒนาทางศิลปวัฒนธรรมในสังคมตอไป16

                                                  
16 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.8 -9. 
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ทฤษฎีนี้สามารถอธิบายเหตุผลของการตกเปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรม (Public 

Domain) ของงานอันมีลิขสิทธิ์ไดเปนอยางดี ทั้งนี้ไดศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย ความเชื่อ และ

วิถีชีวิต อันสงผลตอการสรางสรรคงานทางวัฒนธรรมประเภทตางๆ อันเปนที่มาของงานอันมี

ลิขสิทธิ์ ซึ่งสวนสําคัญในการนําทฤษฎีนี้มาประกอบการศึกษาก็คือ การสรางดุลยภาพทางองค

ความรูของสังคมโดยการตกเปนสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมโดยใชการกฎหมายลิขสิทธิ์เปน

เครื่องมือในการไดมาซึ่งองคความรูนั้นๆ 

2. ทฤษฎีคุมครองปองกัน

แนวความคิดของทฤษฎีนี้คือ  การที่สมควรให ลิขสิทธิ์ ได รับความคุมครอง 

เชนเดียวกับสิทธิในทางแพงอื่นๆ ดวยเหตุผลประการแรกคือ ลิขสิทธิ์เปนสิทธิในสภาพบุคคล 

(Right of Personality) ซึ่งมีที่มาจากชีวิตในสวนจิตใจและสติปญญา อันเปนสวนหนึ่งของสภาพ

บุคคลที่สมควรไดรับความคุมครองเสมือนเปนสภาพบุคคลดวย สวนอีกประการหนึ่งคือ งาน

สรางสรรคของบุคคลใดก็สมควรเปนของบุคคลนั้น เชนเดียวกับกรรมสิทธิ์ของบุคคลนั้น อันเปน

ที่มาของแนวความคิดที่วา ลิขสิทธิ์เปนกรรมสิทธิ์และเปนสิทธิในทรัพยสินที่ไมมีรูปราง (Right of 

Incorporeal Property) 

ซึ่งทฤษฎีนี้สอดคลองกับการคุมครองโดยกฎหมายลิขสิทธิ์ อีกทั้งยังเกี่ยวของกับการ

คุมครอง “ธรรมสิทธิ์” (Droit Moral or Moral Right) อันมีหลักเกณฑตามมาตรา 18 วา ผู

สรางสรรคงานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้มีสิทธิที่จะแสดงวาตนเปนผูสรางสรรคงาน

ดังกลาว และสิทธิที่จะหามมิใหผูรับโอนลิขสิทธิ์ หรือบุคคลอื่นใด บิดเบือน ตัดทอน ดัดแปลง หรือ

กระทําการอื่นใดแกงานนั้นจนเกิดความเสียหายตอช่ือเสียง หรือเกียรติคุณของผูสรางสรรค และ

เพิ่มเติมจาก Black’s Law Dictionary ที่ไดใหคําจํากัดความอันไมมีในพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ของ

ไทย และกฎหมายลิขสิทธิ์ของประเทศอื่นๆ วา ธรรมสิทธิ์ หมายความวา หลักกฎหมายทาง

ภาคพื้นยุโรป วาดวยบูรณภาพทางศิลปะ อันเกี่ยวกับสิทธิแกศิลปน ในการปกปองไมใหบุคคลอื่น

ทําการดัดแปลงงาน โดยปราศจากการอนุญาตของศิลปนผูสรางสรรคงานนั้น ซึ่งสิทธิอันไมใชสิทธิ

ทางทรัพยสินนี้ อยูบนพื้นฐานความสัมพันธระหวางสังคมและศิลปนของงานนั้น และระหวาง

ศิลปนกับงานสรางสรรคของศิลปนผูนั้น17

 

                                                  
17 ไชยยศ เหมะรัชตะ, ยอหลักกฎหมายลิขสิทธิ์, น.61. 
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2.2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการศูนย

 

2.2.5.1 ความหมายของศูนย   

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายไว ดังนี้  

ศูนย -, ศูนย หมายถึง จุดกลาง ใจกลาง แหลงรวม เชน ศูนยวัฒนธรรม ศูนยหนังสือ  

ศูนยรวมขาว 

ดังนั้น  ความหมายจากพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  และที่ผู

ศึกษารวบรวม และสรุปความหมายของคําวา ศูนย หมายถึง แหลงรวบรวมขอมูล รวบรวมเนื้อ

หาทางวิชาการเฉพาะดานหรือรวบรวมประวัติขององคกรหนวยงานตาง ๆ  เพื่อใหศึกษาขอเท็จจริง

และไดรับขอมูลตามความตองการอยางสะดวกรวดเร็วโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสื่อใน

รูปแบบตางๆ ที่เขาถึงกลุมผูตองการขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ  

 

                   2.2.5.2 แนวคิดในการบริหารจัดการองคกร  

 

• หลักการบริหาร 

 การบริหาร (Management) ถือเปนองคประกอบหลักอันเปรียบเสมือนหัวใจสําคัญ

ขององคกร ไมวาจะเปนในสวนของการตลาด การขาย การเงิน ฝายทรัพยากรมนุษย และอ่ืนๆ ซึ่ง

ลวนแลวแตจะตองใชการบริหารมาจัดการกับแตละสวนขององคกรทั้งสิ้น 

 การบริหารถือเปนศาสตรและศิลป ตลอดจนเปนวิชาชีพที่ไมมีการหยุดนิ่ง กลาวคือ 

การบริหารนั้นจําเปนที่จะตองมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา โดยการพัฒนาการบริหารนั้นๆ ก็เพื่อ

วัตถุประสงคหลักของหลักการบริหารก็คือ การทําใหสําเร็จตามเปาหมายขององคกรที่ตั้งไว โดย

อาศัยความพยายามของตน ตลอดจนความสามารถของคนในองคกรและนอกองคกรในการ

ขับเคลื่อนไปสูความสําเร็จ โดยกระบวนการบริหาร จะประกอบไปดวย 5 สวนสําคัญดังตอไปนี้ 
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การวางแผน (Planning) 

 เปรียบไดดังพิมพเขียวในการดําเนินงาน กลาวคือ หนาที่แรกของผูบริหารในการ

บริหารองคกรใหกาวไปสูความสําเร็จก็คือ การวางแผนนั่นเอง ซึ่งถือเปนกระบวนการเริ่มตนของ

การบริหารก็วาได  

 ความสําเร็จของการวางแผน เกิดจากการเลือกที่จะวางแผนนั้นๆใหเหมาะสมกับ

สถานการณที่เปนอยูขณะนั้น เชน การพลิกวิกฤติใหเปนโอกาส หรือการหาจุดแข็งขององคกรใน

การวางแผนดําเนินกลยุทธไดอยางชาญฉลาด และที่สําคัญจะตองบรรลุเปาหมายขององคกร และ

ตัวผูบริหารเองดวยอีกทั้งการวัดผลจากเปาหมายนั้นควรที่จะสามารถวัดไดเปนตัวเลขที่ชัดเจนเพื่อ

การปรับปรุงแผนนั่นเอง 

 การวางแผนที่ดีนั้นควรประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ คือ 

 1. การมองหาโอกาส (Awareness of Opportunity) ดวยการประเมินโอกาสทาง

ธุรกิจ ตลอดจนสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร คูแขงขัน โดยจําเปนจะตองมีการ

คาดคะเนมาประกอบการตัดสินใจอีกดวย 

2. การกําหนดวัตถุประสงค (Establishment of Objectives) ไดแก การกําหนดสวน

ที่องคกรตองการจะบรรลุ โดยพิจารณาถึงวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ และการปฏิบัติงานเปนสําคัญ 

3. การตัดสินใจและเลือกแนวทางในการดําเนินงาน (Determination and Choice of 

Alternative Courses of Action) หลังจากการกําหนดวัตถุประสงคเรียบรอยแลว ผูบริหารที่ดี

จําเปนจะตองพิจารณาและตัดสินใจถึงทางเลือกที่ดีที่สุดในการบริหารงานองคกร และควรจะมี

การกําหนดมาตรฐานของทางเลือกที่เลือกไปเอาไว พรอมทั้งแนวทางสํารองเผื่อมีขอผิดพลาดไว

เปนอีกทางเลือกอีกทางหนึ่งดวย 

4. การสรางแผนยอย (Formulation of Derivative Plans) เปรียบเสมือนการสราง

ข้ันบันไดขั้นเล็กๆ กอนที่จะกาวไปสูความสําเร็จที่ยิ่งใหญตามเปาหมายองคกรที่วางไว กลาวคือ

แผนยอยจะชวยลดชองวางระหวางเปาหมายขององคกรกับการดําเนินการ ทั้งนี้หากมองในแงของ

จิตวิทยา การบรรลุเปาหมายของแผนยอยอันเชื่อมโยงไปสูความสําเร็จของเปาหมายหลักนั้น 

เหมือนเปนการสรางกําลังใจใหผูบริหารและทีมงานในการกาวสูบันไดขั้นตอๆ ไปจนสูความสําเร็จ

อันยิ่งใหญขององคกร 

5. การกําหนดงบประมาณของแผน (Budgeting the Plan) เปนกระบวนการขั้นตอน

สุดทายของการวางแผน โดยงบประมาณจะชวยใหกิจกรรมตางๆ ขององคกรดําเนินไปไดเปนอยาง
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ราบร่ืน โดยจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด อีกทั้งยังขึ้นอยูกับการจัดตั้ง

งบประมาณในการวางแผนและจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางชาญฉลาดและมีระบบอีกดวย 

 การจัดการองคกร (Organizing) 

 เปนกระบวนการจัดสรรงาน ทรัพยากร กําหนดความสัมพันธและการเชื่อมโยง

ระหวาง งานกับทรัพยากร ซึ่งในที่นี้จะประกอบไปดวย การออกแบบโครงสรางการทํางานของ

องคกร การประสานงานและการออกแบบงาน ที่สําคัญคือการบริหารทรัพยากรมนุษย ซึ่งในสวนนี้

ถือเปนสวนสําคัญ ไมวาจะเปนการออกแบบโครงสรางการทํางานขององคกร และหนาที่งานนั้น 

จําเปนจะตองมีการวางแผนที่รัดกุม ตลอดจนหนาที่ของแตละบุคคลที่ไมซ้ําซอน และสามารถเปน

แรงผลักดันองคกรไปสูเปาหมายที่วางไว โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเลือกคนที่เหมาะสมกับตําแหนง

หนาที่ที่เหมาะสม จะทําใหการดําเนินการขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้การ

บริหารจัดการศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย (Thailand Public Domain 

Center; TPDC) ก็จําเปนจะตองมีการคัดสรร ตลอดจนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรให

เปนทรัพยากรที่มีประโยชนตอองคกรใหมากที่สุด ประกอบกับพนักงานเองก็จะไดรับการ

พัฒนาการทํางานและความสามารถไปในแนวทางที่ดีข้ึนอยางตอเนื่องเชนกัน 

 ความเปนผูนําและการจูงใจ (Leading and Motivating) 

 ผูนํา เปรียบไดกับการเปนหัวเรืออันจะกําหนดทิศทางขององคกรใหกาวไปสู

เปาหมายขององคกร ภาวะผูนําจึงเปนสวนสําคัญของกระบวนการนี้ทั้งนี้ก็เพื่อกระตุน และเปน

แรงผลักดันใหเกิดงาน อันจะนําองคกรไปสูเปาหมายที่วางไว นอกจากการนํา อันเปนพืน้ฐานทีค่วร

มีของผูนําแลว ยังจําเปนจะตองมีการเรียนรูถึงอุปนิสัยและขอมูลพื้นฐานของผูใตบังคับบัญชา วา

มีความตองการอยางไรบาง และในฐานะผูนําควรมีการวางตัวและตอบสนองความตองการของ

ผูใตบังคับบัญชาอยางไรบาง เพื่อที่จะเปนการจูงใจ (Motivating) ใหพนักงานทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 การควบคุม (Controlling) 

 คือกระบวนการที่จะสรางความมั่นใจใหกับผูบริหารวากิจกรรมที่เกิดขึ้นภายใน

องคกรนั้นเปนไปตามแผนการที่วางไว ตลอดจนเปนการประเมินการทํางานในแตละหนาที่เพื่อ

นํามาปรับปรุงและพัฒนางานใหเหมาะสมกับสภาวการณที่เกิดขึ้น ตลอดจนวัดผลวาการบริหาร

อันเกิดมาจากการวางแผนและดําเนินการนั้นๆ ประสบความสําเร็จเพียงใด 
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• การจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic Management) 

 เปนการนําศาสตร (Sciences) และศิลป (Arts) มาประยุกตเปนการกําหนดทิศทาง 

รูปแบบของการปฏิบัติการ การประเมินผล และการตัดสินใจตามหนาที่ของแตละฝาย ซึ่งมีผลใน

การชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว หรือหมายถึง กระบวนการซึ่งเปนการรวมกิจกรรมอัน

เกี่ยวของกัน 3 ประการ คือ การวิเคราะหกลยุทธ (Strategic analysis) การกําหนดกลยุทธ 

(Strategy formulation) และ การปฏิบัติตามกลยุทธ (Strategy implementation) 

 โดย ”กลยุทธ” (Strategy) เปนแผนปฏิบัติการที่สามารถนํามาใชทั้งในการวางแผน

ระยะกลางไปจนถึงระยะยาวขององคกร โดยจะตองมีความสอดคลองกับพันธกิจ (Mission) 

เปาหมาย (Goal) และวัตถุประสงค (Objective) ขององคกร ซึ่งเปนกระบวนการอันตอเนื่องและ

เชื่อมโยงกันในแตละสวน อีกทั้งยังจําเปนจะตองเชื่อมโยงกับสภาพแวดลอมไดตลอดเวลาซึ่ง

สามารถชวยใหองคกรสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธขององคกรไดอยางทันทวงที 

 

ภาพที ่2.1 

ปจจัยสําคัญในการกาํหนดกลยุทธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากแผนภาพที่ จะเห็นไดวาส่ิงที่ควรจะพิจารณากอนในขั้นตอนของการวิเคราะห

เชิงกลยุทธ (Strategic analysis) ไดแก สภาพแวดลอมทางการแขงขัน (Competitive 

environment) ความสามารถของบริษัท (Company capability) และคานิยมดานการจัดการ 

 

การวเิคราะหเชิงกลยทุธ กลยทุธธุรกจิ 

วัตถปุระสงค 
สภาพแวดลอมทางการแขงขนั 

ความสามารถของบรษิัท นโยบาย 

คานยิมดานการจดัการ 
แผน 
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(Management value) ซึ่งมีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธของบริษัทหรือองคกรนั้นๆ อันประกอบ

ไปดวย วัตถุประสงค (Objective) นโยบาย (Policy) และแผน (Plan) 

 โดยสามารถสรุปข้ันตอนการวางแผนกลยุทธสําหรับองคกร โดยดัดแปลงมาจากการ

วางแผนกลยุทธทางธุรกิจ (Steps of Strategic Business Plan) 10 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

• ข้ันตอนที่ 1   ศึกษากระบวนการในการทําแผนการบริหารองคกร 

• ข้ันตอนที่ 2  การตั้งวิสัยทัศน (Vision) คานิยม (Core Value) และเปาหมาย 

(Goal) ขององคกร 

• ข้ันตอนที่ 3   การกําหนดพันธกิจขององคกร (Mission) 

• ข้ันตอนที ่4   การกําหนดเปาหมายและนโยบายขององคกรรวม (Corporate  

Goal and Policy) และกําหนดเปาหมายและนโยบายของแตละฝาย Department Goal and 

Policy) 

• ข้ันตอนที ่5  การวิเคราะหและประเมินสถานการณอันอยูในชวงที่ดาํเนนิการ 

วางกลยุทธ (Situation Analysis) การดูผลการดําเนินการ (Performance) และการวิเคราะหคูแขง 

(Competitor Analysis) การวิเคราะหสวนแบงของตลาด (Market Share) การวิเคราะห

ความสามารถทางธุรกิจขององคกร (Gap Analysis) การวิเคราะหสภาพภายใน (Value Chain) 

และภายนอกองคกร ตลอดจนจุดแข็งจุดออน โอกาสและอุปสรรคขององคกร (SWOT/TOWS) 

• ข้ันตอนที ่6  การกําหนดกลยุทธระดับฝายและเปาหมายจากการวิเคราะห 

SWOT 

• ข้ันตอนที่ 7 การกําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธทางการตลาดกับเปาหมาย 

จากการวิเคราะห SWOT 

• ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหคูแขงขัน แผนการตลาด และกลยุทธทางการตลาด 

• ข้ันตอนที่ 9 มาตรการดําเนินการ และแผนสํารองฉุกเฉิน 

• ข้ันตอนที่ 10 การกําหนดภารกิจเปาหมายระดับฝาย การกําหนดน้ําหนัก 

และการวัดผลที่เที่ยงตรงจากการดําเนินกลยุทธ  

 ซึ่งการใชการจัดการเชิงกลยุทธนั้นเปนการใชแผนอันเปนระบบเชิงคุณคา เพราะเนน

เร่ืองการปฏิบัติตามงบประมาณที่วางไว อีกทั้งยังเกี่ยวของกับการทํานายหรือคาดคะเนอนาคต

และการสรางอนาคตขององคกรอีกดวย โดยอีกประการหนึ่ง คือ แผนกลยุทธจะมีปรัชญาอยูใน

ตัวเอง กลาวคือมีการบรรลุเปาหมายเปนขั้นๆ ไป อาทิ เมื่อมีแผนปจจุบันแลว ตองมีแผนตอไปเปน

ลําดับ อีกทั้งยังมีแผนสํารองในกรณีที่แผนกลยุทธหลักนั้นๆ ไมสามารถดําเนินตอไปได 
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 แนวความคิดการจัดการเชิงกลยุทธสามารถนํามาปรับใชกับโครงการจัดตั้งศูนย 

สาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย (A Project for Thailand Public Domain Center; 

TPDC) ไดเปนอยางดี โดยเฉพาะการดําเนินการวางแผนกลยุทธที่สามารถวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกไดอยางเปนระบบ กอนที่จะนํามาจัดทําแผนการดําเนินการ

ที่มีประสิทธิภาพตอไป 

• การตรวจสอบและวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  

การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรแบงเปน 2 สวนหลัก ไดแก สภาพแวดลอม

ภายใน (Internal Environment) และสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ของ

องคกร ทั้งนี้การจับกรอบทางความคิดมาวิเคราะหนั้นก็ไดอาศัยวิธีการคิดวิเคราะหหลายแนวทาง

เพื่อที่จะใหครอบคลุมมิติการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม อันมีผลกระทบตอการวางแผนบริหาร

จัดการองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งโครงการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศ

ไทย (A Project for Thailand Public Domain Center; TPDC) ซึ่งจําเปนที่จะตองหาขอมูลอันเปน

ปริบทแวดลอมตางๆ ตลอดจนการวางจุดยืนขององคกร และวิเคราะหตนเองออกมาใหกระจาง 

ทั้งนี้เพื่อการกําหนดเปาหมาย และแผนการดําเนินกลยุทธที่ชัดเจนขององคกรนั่นเอง 

สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 

เปนการวิเคราะหจากทรัพยากรที่มีอยู โดยการศึกษานี้จะเปนการคาดคะเน และ

พยากรณจากการศึกษา คนควาขอมูล การวิจัย ตลอดจนปริบทแวดลอมอันสงผลใหเกิด

แนวความคิดของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย ทั้งนี้อาจจะมีความแตกตาง

จากการนําไปใชจริงบางในบางสวน ทั้งนี้เพราะ การศึกษานี้ไดวิเคราะหจากปริบทในขณะดําเนิน

การศึกษาเทานั้น ทั้งนี้หากมีการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมตางๆ ยอมสงผลกระทบตอการ

นําไปใช ซึ่งก็จําเปนตองปรับแผนการวางกลยุทธตามความเหมาะสม 

สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) 

นอกจากสภาวการณอันเกี่ยวของกับกฎหมายลิขสิทธิ์ของโลกแลว จะเห็นไดวาการ

แขงขันในตลาดก็มีอยูคอนขางสูงเชนกัน แมวาจะไมเคยมีศูนยที่มีเนื้อหาใกลเคียงกับศูนย 

สาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยในประเทศไทย แตก็มีคูแขงทางออมที่มีสินคา

ทดแทน อันสามารถดึงกลุมเปาหมายของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยไปได

เชนกัน โดยผูศึกษาไดนํากรอบทางความคิดที่หลากหลายมาวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

เพื่อใหไดแงมุมในการศึกษาที่หลากหลายและเปนประโยชนในการวางแผนองคกร และการ

นําไปใชศึกษาตอเนื่อง อาทิ การวิเคราะหแรงกดดันการแขงขัน 5 ประการ (Five Forces 
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Analysis) ของไมเคิล อี พอรเตอร (Micheal E. Porter) การวิเคราะห P.E.S.T. (P.E.S.T. 

Analysis) หรือการวิเคราะห SWOT และบทกลับ (SWOT/TOWS Matrix Analysis) ที่สามารถ

วิเคราะหภาพรวมไดทั้งภายในภายนอก ดังที่จะแสดงดังตอไปนี้ 

 

ภาพที ่2.2 

แรงกดดันการแขงขัน 5 ประการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.คูแขงขนัทีเ่ขามาใหม 
(New Entrants) 

2. 
ผูขายปจจยั 
การผลิต 

(Suppliers) 

3. 
ผูซือ้ 

(Buyers) 

4.สนิคาและบรกิารทดแทน 
(Substitutes) 

5.การแขงขนัระหวางธุรกจิ 
 (Rivalry among existing firms) 

-การแขงขนัทางดานราคา 
-นวตักรรมดานผลติภณัฑ 
-ความแตกตางดานผลติภณัฑ 

อปุสรรคจากคูแขงขนัทีเ่ขามาใหม      (Threat of new entrants) 

อาํนาจตอรองผูซือ้ 
 
 

(Bargaining power 
of buyers 

 อาํนาจตอรองผูขาย 
ปจจยัการผลติ 

 
 

(Bargaining power 
of suppliers) 

อปุสรรคจากสนิคาทดแทน       (Threat of substitute product) 
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ภาพที ่2.3 

P.E.S.T Analysis Framework 

 

Environmental Scan 

External Analysis Internal Analysis 

Macro 
environment 

Micro 
environment 

P.E.S.T 

P.E.S.T 

• Political 
• Economic 
• Social 
• Technological 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P.E.S.T Analysis Framework ใชในการวิเคราะหสภาพแวดลอมมหภาค (Macro 

environment) เพื่อใชในการประกอบการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic Management) ซึ่งมีมิติ

ในการวิเคราะหไมวาจะเปน ดานการเมือง (Political) เศรษฐกิจ (Economic) สังคม (Social) และ

ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลย ี(Technology) 

• การวิเคราะห SWOT 

 เปนการตรวจสอบและมองภาพรวมขององคกรทั้งสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งถือเปนสวนสําคัญในกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ ปจจัยแวดลอม

ภายนอกและภายในองคกร สามารถบอกใหรูถึงสถานภาพขององคกรและสิ่งแวดลอมขณะนั้น 

เพื่อนํามาใชในการวางกลยุทธไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล อีกทั้งยังสามารถเขาใจใน
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) และ

สามารถปรับปรุงการวางแผนองคกรเชิงกลยุทธจากการวิเคราะหสวนตางๆ ของการวิเคราะห 

SWOT ไดอีกดวย 

 

 

ภาพที ่2.4 

SWOT Analysis Framework 
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 หลังจากที่วิเคราะห SWOT เรียบรอยแลว ก็จะสามารถนํามาลงตาราง The SWOT 

Matrix หรือ TOWS เพื่อเปนการมองในมุมกลับ และหาทางแกปญหาตลอดจนวางกลยุทธสงเสริม

จุดแข็งขององคกรใหมีความแข็งแกรงขึ้น ในขณะที่หาแนวทางวางแผนกลยุทธเพื่อลดจุดออนของ

องคกร อันประกอบกับการพิจารณาสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบตอองคกรซึ่งจะ

สามารถหาทางออกใหองคกรสามารถดําเนินการไดอยางถูกตอง 

 

ภาพที ่2.5 

SWOT/TOWS Matrix 
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Opportunities 

Threats 

 

 

 

 
S-O Strategies W-O Strategies 

S-T Strategies

 

 

 

 

  W-T Strategies 
 

 

 

 

• การบริการผูใชบริการ 

นอกจากการบริหารทรัพยากรมนุษยที่ไดกลาวถึงไปขางตน ในหลักการบริหาร 

แนวความคิดที่สําคัญอีกประการหนึ่ง อันสามารถจะนํามาปรับใชกับการบริหารจัดการศูนยสา

ธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย นั่นคือ การบริการ (Service) โดยปลูกฝงจิตสํานึกใน

การบริการ หรือ Service Mind ไวในใจพนักงานทุกคนและกระตุนใหเกิดการระลึกถึงอยูเสมอ ทัง้นี้

จากการศึกษา และการวิจัยจะเห็นไดวาผูที่อยูใกลชิดกับผูใชบริการมากที่สุดก็คือ พนักงาน หรือ
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บุคลากรภายในศูนยนั่นเอง ซึ่งในการประเมินภาพลักษณองคกรนั้น ในสวนของการบริการ

ผูใชบริการ หรือลูกคาในองคกรธุรกิจนั้น ถือไดวาเปนสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งเชนกัน การศึกษาครั้ง

นี้จึงไมมองขามในการศึกษาหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย โดยมุงเนนการบริการเปนสําคัญ 

ทั้งนี้ ดวยรูปแบบของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยจําเปนจะตองใชการ

ส่ือสารระหวางพนักงานและผูใชบริการโดยตรง ดังนั้นเพื่อเปนการวางแผนที่ดี และสงผลตอการ

ดําเนินงานที่ไดรับการยอมรับของผูใชบริการ ยอมตองใหความสําคัญในสวนของการบริการเปน

อยางมากอีกดวย 

 หลัก 6 Ps เพื่อบริหารงานบริการ 

 ปจจัยหลักอันเปนจุดเริ่มตนของการประสบความสําเร็จของงานบริการ คือ การ

บริหารจัดการ (Management) ซึ่งจําเปนจะตองสรางใหเกิดจิตสํานึกของการใหบริการกอนเปน

เบื้องตน โดยทั้งนี้สามารถยึดหลัก 6 Ps เพื่อการบริหารงานในสวนของการบริการดังตอไปนี้ 

 1. Planning การวางแผนงานเปรียบเสมือนการวางเข็มทิศ หรือพิมพเขียวที่ชี้นํา

หนทาง หรือแนวทางไปสูความสําเร็จขององคกร โดยเปนดังกลยุทธหนึ่งที่จะทําใหผูใชบริการเกิด

ความพอใจมากที่สุด ทั้งนี้การวางแผนงาน ประกอบไปดวย 3 สวนที่สําคัญคือ กอนการดําเนินการ 

ระหวางการดําเนินการ และหลังการดําเนินการ ซึ่งจําเปนจะตองระบุรายละเอียดของงาน (Job 

Description)  

 2. People ทีมงานเปรียบเสมือนฟนเฟองในการขับเคลื่อนงานบริการไปสู

ความสําเร็จซ่ึงแงคิดในสวนนี้นั้น องคกรจําเปนตองอาศัยการสรางทีมงาน (Team Building) ที่

แข็งแกรงในการสรางความสามัคคี และพลังในการดําเนินการบริการใหประสบผลสําเร็จ 

 3. Price ราคาในการบริหารงานบริการนั้นถือเปนตนทุนในการบริหารงานขององคกร 

ในสวนของการบริหารงานตนทุนนั้นใหอาศัยหลักที่วา ใหผลลัพธที่ไดจากการบริหารตนทุนนั้นๆ มี

คามากกวาหรือเทากับเงินที่ไดลงทุนไป กลาวคือพยายามทําใหเกิดคาใชจายนอยที่สุก แตได

ผลลัพธจากการใหบริการอยูในระดับที่นาพอใจสูงสุด 

 4. Product สินคาคือการบริการที่สงผานไปยังลูกคา ในสวนนี้จะเห็นไดวา ขีด

ความสามารถ (Competency) ของพนักงานจะเปนปจจัยสําคัญที่จะกําหนดความพอใจของลูกคา

ผานงานบริการ ทั้งนี้การมุงใหเกิดความประทับใจโดยการพยายามตอบสนองความตองการของ

ลูกคาถือเปนอีกทางหนึ่งในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเพื่อที่จะนําองคกรไปสูความสําเร็จ

ในดานการบริการ 
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 5. Process กระบวนการเปนจุดเชื่อมโยงระหวางการบริการกับผลลัพธ ทั้งนี้การ

ปรับปรุงกระบวนการบริการอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement) จึงเปนหนาที่หลักของผู

ใหบริการในการวางแผนเพื่อพัฒนาและปรับปรุงงานอยูเสมอ ทั้งนี้ก็เพื่อผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ

อันจะสงผลตอเปาหมายขององคกรนั่นเอง 

 6. Promotion สงเสริมงานบริการ ใหเหนือความคาดหมายของลูกคา กลาวคือ การ

จัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมหรือสนับสนุนตัวสินคา หรือสงเสริมการใชบริการขององคกรนั้น อันจะมีวิธี

แตกตางกันไป ไมวาจะเปน การบริการอยางครบวงจรในจุดเดียว (One Stop Service) หรือการ

สงเสริมการขายอื่นๆ ยอมสงผลใหเกิดความสนใจจากลูกคาหรือผูใชบริการ ทั้งนี้การจัดโปรโมชั่น 

และวางรายละเอียดอันเปนเอกลักษณ เชน บทสนทนากับลูกคาของพนักงานในชวงโปรโมชั่น หรือ

การไหว ตลอดจนการแสดงออกตางๆ ยอมเปนผลตอความพอใจในการใหบริการ โดยทั้งหมดนี้

หากยึดหลัก Service Mind และแสดงออกมาจากใจ จะทําใหการบริการนั้นๆ ประสบความสําเร็จ 

และสามารถพาองคกรบรรลุเปาหมายไดเปนอยางดี ดวยการมัดใจลูกคาดวยสุดยอดแหงการ

บริการขององคกร 

 

 

ภาพที ่2.6 

6 Ps เพื่อการบริหารงานบรกิาร 

 
• Planning 
• People  
• Price 
• Product 
• Process 

Service Mind 
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• การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ (Total Quality Management; TQM)  

 การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ (Total Quality Management; TQM) ตาม

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  หรือการบริหารคุณภาพโดยองครวมคือ  ปรัชญา 

แนวความคิดและเทคนิควิธีการในการบริหารจัดการองคความรูสูความเปนเลิศ ซึ่งยึดเอาความ

ตองการของลูกคาและคุณภาพเปนศูนยกลางในทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ โดยใหสมาชิกทุกคนมี

สวนรวมในการปรับปรุงกระบวนการและสภาพแวดลอมอยางตอเนื่อง เพื่อบรรลุวัตถุประสงคใน

การสรางความประทับใจแกลูกคาและมีผลการประกอบการที่ดีเลิศ โดยรับผิดชอบตอสังคมดวย 

อันเปนการสรางคุณคาแกทั้งองคกรและสังคมโดยรวม18

 องคประกอบของคุณภาพ  ได แก  มาตรฐานและขอกํ าหนดคุณลักษณะ 

(Standards/Specifications) ความพึงพอใจของลูกคา (Customer Satisfaction) และการ

ปรับปรุงใหดีข้ึนอยางตอเนื่องอันเปนที่ยอมรับ (Continuous Improvement) ซึ่งคุณภาพของสินคา

และบริการนั้น จําเปนจะตองประกอบไปดวยองคประกอบทั้ง 3 นี้อยางครบถวน 

 ซึ่งการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จนั้นจะถูกนํามาใชตั้งแตการเริ่มวางแผนการ

ดําเนินงานของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย ซึ่งสามารถเชื่อมโยงกับ

แนวความคิดอื่นๆ ที่กลาวมาขางตนไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนการกําหนดมาตรฐาน และการ

ยึดถือความพึงพอใจของลูกคาเปนสําคัญ ทั้งนี้การปรับปรุงการบริการ และคุณภาพองคกรใหเปน

ที่ยอมรับนั้น ก็เปนอีกสวนหนึ่งที่ศูนยสาธารณสมบัติแหงประเทศไทยใหความสําคัญและตั้งใจที่จะ

กาวไปสูความเปนองคกรที่ เปนเลิศ  โดยมีการพัฒนาจากองคกรแหงคุณภาพ (Quality 

Organization) สูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) และกาวสูองคกรที่เปนเลิศใน

ที่สุด ดวยการควบคุมคุณภาพ และมีการปรับปรุงองคกรอยางตอเนื่องเพื่อการบริการอันสงผลตอ

ความสําเร็จขององคกร 

 

 

 

 

 

 
18 วิฑูรย สิมะโชคดี, TQM คูมือพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ, พิมพครั้งที่ 5, (สมุทรปราการ:  

เนชั่นบุคส, 2550), น.217. 

 



46 

 

ภาพที ่2.7 

การมุงสูองคกรที่เปนเลิศ 
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2.2.6  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทางการตลาด

 

2.2.6.1 กลยุทธนานน้ําสีคราม (Blue Ocean Strategy) 

 

จากการศึกษากลยุทธทางการตลาดนี้ ชี้ใหเห็นแนวทางในการทําการตลาดแนวใหม

ที่วา วิธีที่จะชนะการแขงขันนั่นก็คือ การยุติความพยายามที่จะเอาชนะคูแขง โดยเปรียบจักรวาล

การตลาดหรือพื้นที่ทางการตลาด เปนนานน้ําสีแดงและสีคราม ซึ่งนานน้ําสีแดงสะทอนถึง

อุตสาหกรรมทุกประเภทที่มีอยูแลวในตลาดปจจุบันและเปนที่รูจักกันดีวาเปนพื้นที่ของตลาด 

ในขณะที่นานน้ําสีครามนั้นคือ อุตสาหกรรมที่ยังไมเกิดขึ้น หรือชองพื้นที่ในตลาดซึ่งไมเปนที่รูจัก

นั่นเอง 
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ซึ่งการทําตลาดในนานน้ําสีแดงนั้น แตละองคกรยอมพยายามทําตัวใหมีขีด

ความสามารถเหนือคูแขง และพยายามทุกวิถีทางในการทําตลาดเพื่อแยงชิงสวนแบงทาง

การตลาดมาใหไดมากที่สุด ซึ่งเมื่อมีคูแขงมากราย โอกาสการทํากําไรยอมนอยลง และมีการฟาด

ฟน หรือห้ําหั่นกันอยางเอาเปนเอาตายจนเปรียบไดวานานน้ําสีแดงนั้นแดงฉานไปดวยเลือด 

ตางจากนานน้ําสีคราม อันเปนพื้นที่ทางการตลาดที่ยังไมมีใครจับจอง และสามารถ

สรางโอกาสในการเติบโต ตลอดจนสามารถสรางกําไรไดมหาศาล และแทบยังไมมีการแขงขันใน

นานน้ํานี้ 

จากการเปรียบเทียบของกลยุทธนานน้ําสีคราม (Blue Ocean Strategy) นี้ใหขอคิด

และแนวทางแกผูศึกษาในการเลือกที่จะดําเนินการศึกษาโครงการตางๆ ซึ่งผูศึกษาพยายามเลือก

องคกรอันยังประโยชนแกสังคมและที่แทบจะยังไมมีเกิดขึ้นในสังคมมากนัก ทั้งนี้เพื่อหลีกเลี่ยง

คูแขงทางการตลาดและถือเปนการเปดตลาดใหมๆ อันไมจําเปนตองมีการลดกําไร เพื่อการแขงขัน 

ทั้งนี้แมวาศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย จะเปนองคกรแบบไมแสวงหาผล

กําไร แตอยางไรก็ตามองคกรจําเปนตองเลี้ยงตัวเองได ทั้งนี้ผลกําไรที่เกิดขึ้นก็จะตกสูสังคมดวย

การนํากําไรหรือรายไดนั้นๆ มาพัฒนาศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยใหมี

พัฒนาการและทันสมัยมากที่สุด ซึ่งจะนํามาซึ่งประโยชนแกสาธารณะ (Public Profit) เปนหลัก

นั่นเอง 

  

2.2.7 แนวคิดทางดานเศรษฐศาสตร

 

2.2.7.1 แนวคิดเกี่ยวกับอุปสงค อุปทาน 

 การศึกษาครั้งนี้มีการศึกษาในมิติทางเศรษฐศาสตร ในแงมุมของการซื้อและ

จําหนายสินคาละเมิดลิขสิทธิ์ตางๆ อันเห็นไดอยางดาษดื่น โดยผูศึกษาไดศึกษาในมิติของอุปสงค 

อุปทาน ไดดังตอไปนี้ 

 อุปสงค (Demand) อันมีความหมายเฉพาะในวิชาเศรษฐศาสตรมีคําจํากัดความวา 

อุปสงคสําหรับสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึงจํานวนตางๆ ของสินคาหรือบริการชนิด

นั้นๆ ที่ผูบริโภคตองการซื้อในระยะเวลาหนึ่ง ณ ระดับราคาตางๆ ของสินคาชนิดนั้น ในระยะเวลา

ที่กําหนด  

 คําวา “ตองการซื้อ” ที่ปรากฏในนิยามขางตนมิไดหมายถึงความตองการธรรมดา 

(Want) แตเปนความตองการที่มีอํานาจซื้อ (Purchasing power) กํากับอยูดวย กลาวคือผูบริโภค
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จะตองมีความเต็มใจ (Ability and Willingness) ที่จะซื้อและมีเงินเพียงพอที่จะจายซื้อสินคาหรือ

บริการนั้นๆ ไดดวย19  

 หากวิเคราะหในแงของอุปสงคการบริโภคสินคาละเมิดลิขสิทธิ์นั้น จะเห็นไดวา

ผูบริโภคสวนใหญนั้นมีความเต็มใจ และมีอํานาจซื้อเพียงพอ เหตุเพราะสินคาละเมิดลิขสิทธิ์ มีการ

ผลิตที่ใกลเคียงกับสินคาอันเปนงานอันมีลิขสิทธิ์ของแท สามารถใชงานไดใกลเคียงกัน และที่

สําคัญราคาถูกกวา ประกอบกับสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศที่อยูในภาวะชะลอตัว จึงทําให

ผูบริโภคพยายามประหยัดคาใชจายมากขึ้น จึงเกิดอุปสงคของงานละเมิดลิขสิทธิ์มากขึ้น

ตามลําดับ ทั้งนี้นอกจากจะมีความตองการจากผูบริโภคแลว ผูจําหนายก็ตองการขาย เพราะลงทนุ

ต่ํา และไดกําไรสูงนั่นเอง อันจะกลาวตอไปในเรื่องของอุปทาน 

 อุปทาน (Supply) หมายถึง จํานวนตางๆของสินคาหรือบริการนั้น ที่ผูผลิตมีความ

เต็มใจที่จะผลิตและนําออกจําหนาย ณ ระดับราคาตางๆ ภายในระยะเวลาที่กําหนด20 ซึ่งผูผลิต

งานละเมิดลิขสิทธิ์นั้นมีตนทุนในการผลิตที่ต่ํา อีกทั้งยังไมจําเปนตองลงทุนในการสรางสรรคงาน 

ตลอดจนคาใชจายในการโฆษณาอีกดวย ทั้งนี้ผูผลิตเพียงตามกระแสของตลาดและทําสําเนา

ออกวางจําหนายในราคาที่ถูกกวาของแท ก็ไดกําไรมากพออยูแลว ทั้งนี้การผลิตจํานวนมากก็ทํา

ใหลดตนทุนการผลิตลงไปอีก จึงทําใหจํานวนผูผลิตสินคาละเมิดลิขสิทธิ์มีจํานวนมากขึ้น 

เชนเดียวกับผูซื้อหรือผูบริโภคนั่นเอง ซึ่งแปรตรงตามความตองการซื้อหรืออุปสงคของผูบริโภค

นั่นเอง 

 ปญหานี้เกิดจากการขาดความตระหนักรูถึงคุณคาของการสรางสรรคงานอันมี

ลิขสิทธิ์ และความยากลําบากของผูสรางสรรคงาน โดยหวังเพียงประโยชนสวนตนมากกวาสิ่งใด 

ซึ่งหากมองสภาพแวดลอมแลวก็ถือวาเปนเรื่องที่กระทํากันเปนนิจ อีกทั้งการขาดความรู ความ

เขาใจในกฎหมายลิขสิทธิ์จึงทําใหเกิดแนวความคิดที่วา กฎหมายลิขสิทธิ์นั้นปกปองผลประโยชน

ใหกับคนกลุมใดกลุมหนึ่ง จึงทําใหประชาชนที่เปนผูบริโภค ผูจําหนายหรือผูผลิตสินคาละเมิด

ลิขสิทธิ์นั้น ไมสนใจและไมเห็นคุณคาของงานอันมีลิ

                                                 

ขสิทธิ์ ซึ่งสงผลตอการพัฒนาการแสดงและ

การผลิตทางวัฒนธรรมและกระทบโดยตรงตออุตสาหกรรมทางวัฒนธรรมอยางรุนแรง 

 

 
19 วันรักษ ม่ิงมณีนาคิน , เศรษฐศาสตรเบื้องตน, พิมพครั้งที่ 6.กรุงเทพมหานคร :  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2545.น.23. 
20 เร่ืองเดียวกัน, น.32. 
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2.2.8 แนวคิดการจัดการนวัตกรรม

 

หลักการจัดการนวัตกรรม ตามแนวความคิดของ ปเตอร ดรักเกอร (Peter Drucker) 

นั้น ระบุวา ตองเปนที่เขาใจ ชัดเจน และมุงเนนถึงการพัฒนาและสรางรูปแบบนวัตกรรม

อุตสาหกรรมในธุรกิจนั้นๆ  

 การสรางนวัตกรรมใหมนั้นคือ การเริ่มมีความคิดใหมๆ แตวิธีการที่จะสรางสรรค

ความคิดใหมนั้น จําเปนตองมีวิธีการคิดโดยอาศัยความรู ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ และ

ทักษะความชํานาญเขามีมีสวนผสมดวย แตอยางไรก็ตามถาขาดเวทีและโอกาสที่จะไดทํา ส่ิงที่

กลับมาก็เปนแคแนวความคิดใหมๆ เทานั้น เพราะฉะนั้นจึงเปนเรื่องที่สําคัญที่การสรางนวัตกรรม

ใหมตองไดรับการสนับสนุนจากคนในองคกรทุกระดับ และการมีสวนรวมกันในการคิดเพื่อสราง

การยอมรับ เปนปจจัยแหงความสําเร็จที่จะทําใหการสรางนวัตกรรมนั้นสามารถเกิดขึ้นได ดังนั้น

เมื่อพิจารณาถึงปจจัยแหงความสําเร็จ การจัดการนวัตกรรมที่มีเปาหมายทางธุรกิจจึงตองอาศัย

ปจจัยเกื้อกูลใหผลเชิงธุรกิจที่สําคัญ นอกจากมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลวตองมีกําไร 

เพราะฉะนั้นสูตรของการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ (Business Innovation Management)21 คือ 

 

ภาพที ่2.8 

สูตรการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ 

 

 

 

 

 

   สราง                ธรุกจิพาณชิย                   กําไร 
               +                            = 
  Invention           Commercialization               Profit 
 

 

 

 

 

                                                  
21 ภาณุ ลิมมานนท, กลยุทธการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ Strategy Business Innovation 

Management, พิมพครั้งที่ 4, 2549, น.17-18. 
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โดยมีองคประกอบที่สําคัญตอการจัดการนวัตกรรม 5 สวนหลักๆ ดังตอไปนี้ 

1. Structure อันไดแกโครงสรางขององคการที่มีการสื่อสารกันตั้งแตระดับสูง  

จนถึงพนักงานทั่วไป ซึ่งโครงสรางองคกรที่เหมาะสมก็ยอมทําใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดงาย

นั่นเอง  

2. People ทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถจะเปนเหมือนแรง 

ขับเคลื่อนองคกรไปสูความสําเร็จไดเมื่อแตละคนนําเอาความสามารถและความรูมาผนวกกัน 

3. Process กระบวนการที่ไมยุงยาก หรือซับซอนจนเกินไป ซึ่งควรจะมีการวาง 

กระบวนการที่มีระบบและสามารถปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสม ถือเปนกระบวนการที่ดีและ

เอื้อตอการพัฒนาองคกร และศักยภาพของการดําเนินการ 

4. Strategy การจัดการนวัตกรรมจําเปนตองมีกลยุทธและยุทธวิธีในการบริหาร 

จัดการอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ก็เพื่อเพื่อใหเกิดการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน และการ

ไดเปรียบคูแขงนั่นเอง 

5. Tools and Information Technology  เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 

สวนชวยในการบูรณาการองคกร ทั้งในดานโครงสราง ทรัพยากรมนุษย กระบวนการ และเปน

เครื่องมือในการกําหนดกลยุทธในการจัดการนวัตกรรมอันตอเนื่อง ซึ่งเปนปจจัยสําคัญอันสงผลตอ

ความสําเร็จเชิงธุรกิจ 

 

ภาพที ่2.9 

องคประกอบของการจัดการนวัตกรรม 

(Component of Innovation Management) 
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ซึ่งแนวความคิดการจัดการเชิงกลยุทธ อันเกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ 

สามารถนํามาประยุกตใชกับการจัดการนวัตกรรมในการบริหารองคกรอยางศูนยสาธารณสมบัติ

ทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยไดเปนอยางดี ทั้งนี้ผูศึกษาไดนําองคประกอบของการจัดการ

นวัตกรรมตางๆ มาวิเคราะหกับทรัพยากรอันจะมีข้ึนในศูนย และคาดวาสามารถนําการจัดการ

นวัตกรรมมาใชในสวนตางๆ ไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพตอการบริหารงานของศูนย โดย

สามารถนําการจัดการนวัตกรรมมาปรับใชกับ สวนประกอบของธุรกิจ (Business Model 

Component) อันประกอบไปดวย แนวความคิด (Concept) ขีดความสามารถขององคกร 

(Capabilities) และคานิยม (Value) ซึ่งไดทําการรวบรวมขอมูล ไมวาจะเปนชองวางทางการตลาด 

โอกาส คูแขง รวมไปถึงกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ โดยสงเสริมการพัฒนาศักยภาพและขีด

ความสามารถขององคกรใหสามารถแขงขันไดดวยคานิยมและวิสัยทัศนที่เปนไปในทิศทาง

เดียวกันขององคกร ที่จะทําใหการขับเคลื่อนขององคกรเปนไปอยางรวดเร็ว และประสบ

ความสําเร็จในที่สุด 

 

ภาพที ่2.10 

สวนประกอบที่สําคัญของธรุกิจ 
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2.3  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 1. ชัยนันต สันติวาสะ  ไดศึกษาเรื่อง โครงการจัดตั้งพิพิธภัณฑโทรทัศนไทย (The 

Concept and Implementation of Thai Television Museum) โครงการทางวัฒนธรรม วิทยาลัย

นวัตกรรมอุดมศึกษา สาขาการบริหารงานวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พ.ศ.2546 

การศึกษานี้ไดมีการศึกษาในรูปแบบและแนวทางที่เหมาะสมในการจัดตั้งพิพิธภัณฑขององคการ

ส่ือสารมวลชนแหงประเทศไทย โดยผูศึกษานี้ไดทําการสํารวจความเปนไปไดของโครงการ 

ตลอดจนการวางแผนกิจกรรมและการจัดแสดงภายในพิพิธภัณฑ โดยแสดงใหเห็นแนวทางในการ

บริหารจัดการอันนํามาซึ่งรายไดที่เพียงพอตอการดําเนินการ ซึ่งเปนสวนที่สามารถนํามาปรับใชใน

การศึกษาแนวทางการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย อันจําเปนจะตอง

พึ่งพารายไดที่พอเพียงตอการดําเนินการของศูนย อีกสวนหนึ่งที่นาสนใจของโครงการทาง

วัฒนธรรมนี้คือ การระบุรายละเอียดการจัดกิจกรรมเพื่อเปนการบริการทางการศึกษา การจัดหา

ผูสนับสนุนในการตั้งกองทุนพิพิธภัณฑ และการแบงโครงสรางขององคกร ซึ่งสามารถนํามาบูรณา

การทางความคิดกับขอมูลที่คนความาขางตนไดอีกดวย 

 จุดสําคัญที่สามารถนํามาเทียบเคียงเปนโครงการทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับ

โครงการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทยไดก็คือ รายละเอียดของการ

ดําเนินการอันมุงเนนและคํานึงถึงขอมูลที่จะนําเสนอแกผูใชบริการ ควบคูไปกับการบริหารจัดการ

องคกร และทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ยังแสดงใหเห็นถึงภาพรวมและกิจกรรมตางๆ ภายในศูนย ทั้ง

กิจกรรมประจํา และกิจกรรมหมุนเวียน ตลอดจนการระดมทุนเพื่อสรางรายไดเพื่อนํามา

ดําเนินงาน ซึ่งมีความใกลเคียงกับการวางรูปแบบของศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหง

ประเทศไทย 

 2. ชวันธร มงคลเลิศลพ ไดศึกษาเรื่อง โครงการจัดตั้งศูนยการเรียนรูดนตรีไทย (A 

Project for Thai Classical Music Learning Center) โครงการทางวัฒนธรรม วิทยาลัยนวัตกรรม

อุดมศึกษา สาขาการบริหารงานวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พ.ศ.2549 โดยการศึกษานี้

ถือเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่มีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยละเอียดไมวาจะเปนขอมูลปฐมภูมิ อัน

ไดมีการณสัมภาษณเชิงลึก จากบุคคลสําคัญที่เกี่ยวของกับการศึกษานี้ไวหลายทาน ทั้งนี้ก็เพื่อ

การรวบรวมขอมูลพื้นฐานเพื่อการวิเคราะหและนํามาปรับใชกับการดําเนินการ ประกอบกับขอมูล

ทุติยภูมิอันเปนการรวบรวมขอมูลโดยละเอียดในเรื่องที่เกี่ยวของกับโครงการจัดตั้งศูนยการเรียนรู

ดนตรีไทย ตลอดจนการศึกษาในสวนขององคกรที่เปนกรณีศึกษา ที่มีความใกลเคียงกับศูนยการ

 



53 

 

เรียนรูดนตรีไทย อาทิ อุทยานการเรียนรู TK park และพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ เปนตน ที่มี

การศึกษา และวิเคราะหการดําเนินการ ตลอดจนองคประกอบของศูนยอันเปนกรณีศึกษา เพื่อต้ัง

ขอสังเกตในจุดเดน และจุดดอย เพื่อนํามาบูรณาการและปรับใชกับโครงการไดเปนอยางดี 

 ประกอบกับรูปแบบการนําเสนอ ไมวาจะเปน การยกตัวอยางสถานที่และการจัด

พื้นที่ที่มีแผนภูมิรูปภาพประกอบอยางชัดเจน สามารถทําใหการศึกษาตอเนื่องของผูศึกษานั้น

เปนไปไดอยางราบรื่น และเปนตนแบบที่ดีในการศึกษาองคประกอบของศูนยที่นาสนใจจาก

โครงการทางวัฒนธรรมนี้ อีกทั้งการลงรายละเอียดของศูนยในสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ อาทิ การจัด

กิจกรรม การคัดเลือกบุคลากร การจัดโครงสรางองคกร การตลาด ตลอดจนการทําสมมุติฐานทาง

การเงินเรื่องงบการลงทุน ที่ทําใหผูศึกษาไดเห็นภาพรวม และรายละเอียดที่ชัดเจนของการทํา

โครงการทางวัฒนธรรมไดอยางถี่ถวนและสามารถเห็นแนวทางการดําเนินการของศูนยการเรียนรู

ดนตรีไทยไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่งดวยสถานะขององคกรที่เปนองคการมหาชน เชนเดียวกันกับการ

วางสถานะภาพองคกรของผูศึกษาและมีแนวทางเปนศูนยการเรียนรู ผูศึกษาจึงสามารถเก็บเกี่ยว

ความรูและแนวทางการศึกษาไดจากโครงการทางวัฒนธรรมนี้ไดเปนอยางมากและสามารถนํามา

ประยุกตใชกับโครงการจัดตั้งศูนยสาธารณสมบัติทางวัฒนธรรมแหงประเทศไทย (A Project for 

Thailand Public Domain Center; TPDC) ไดเปนอยางดี 

  

 


