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 การศึกษาทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั การด าเนินงานตามระบบ
ส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นควา้
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งจากต ารา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความตอ้งการ 
 4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร   
 5. นโยบายและแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ (MRCF) 
 6. ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  
1. แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ความเข้าใจ 

 
 การเรียนรู้ของมนุษยมี์ความจ าเป็นและมีความส าคญัต่อการอยูร่วมกนัในสงัคม รวมถึง
การปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มและธรรมชาติ ดงันั้นจึงควรเรียนรู้เก่ียวกบัความหมายของความรู้และ
ความเขา้ใจของมนุษย ์
 ความรู้ คือ ความเขา้ใจในบางส่ิงหรือในบางเร่ืองและรวมไปถึงในการน าความรู้นั้นไป
ใชใ้หบ้รรลุเป้าหมาย 
 อกัษร สวสัดี (อา้งถึงใน ว่าท่ีร้อยตรีรุ่งโรจน์ สินธ์ุเทียม 2555:12-13)ไดใ้ห้ความหมาย
ของความรู้หมายถึง เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการระลึกถึงส่ิงเฉพาะวิธีการและกระบวนการต่างๆ รวมถึงแบบ
กระสวนของโครงการวตัถุประสงคใ์นดา้นความรู้ โดยเน้นในเร่ืองของกระบวนการทางจิตวิทยา
ของความทรงจ าอนัเป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงเก่ียวกบัการจดัระเบียบ  
 โดยก่อนหน้านั้นในปี คศ.1965 บลูมและคณะ ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้หรือ
พุทธิพิสัยของคน ว่าประกอบดว้ยความรู้ตามระดบัต่างๆ รวม 6 ระดบั ซ่ึงอาจพิจารณาจากระดบั
ความรู้ในขั้นต ่าไปสู่ความรู้ในระดบัท่ีสูงข้ึนไป โดยบลูมและคณะไดแ้จกแจงรายละเอียดของแต่ละ
ระดบัไวด้งัน้ี 
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1) ความรู้ (knowledge) หมายถึง การเรียนรู้ท่ีเนน้ถึงการจ าและระลึกไดถึ้ง 
ความคิด วตัถุ และปรากฏการณ์ต่างๆ ซ่ึงเป็นความจ าท่ีเร่ิมจากส่ิงง่ายท่ีเป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึง
ความจ าในส่ิงท่ียุง่ยากซบัซอ้นและมีความสมัพนัธ์ระหวา่งกนั 

2) ความเขา้ใจหรือความคิดรวบยอด (comprehension) เป็นความสามารถทาง 
สติปัญญาในการขยายความรู้ ความจ า ให้กวา้งออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผล การแสดง
พฤติกรรมเม่ือเผชิญกบัส่ือความหมายและความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการ
ขยายความในส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

3) การน าไปปรับใช ้(application) เป็นความสามารถในการน าความรู้ความเขา้ใจ  
หรือความคิดรวบยอดในเร่ืองใดๆ ท่ีมีอยู่เดิม ไปแก้ไขปัญหาท่ีแปลกใหม่ของเร่ืองนั้น โดยใช้
ความรู้ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการกบัความคิดรวบยอดมาผสมผสานกบัความสามารถในการ
แปลความหมายการสรุปหรือการขยายความส่ิงนั้น 

4) การวิเคราะห์ (analysis) เป็นความสามารถและทกัษะท่ีสูงกวา่ความเขา้ใจ และ 
การน าไปปรับใช้โดยมีลักษณะเป็นการแยกแยะส่ิงท่ีจะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อยๆ ท่ี มี
ความสัมพนัธ์กนั รวมทั้งการสืบคน้ความสัมพนัธ์ของส่วนต่างๆเพื่อดูส่วนประกอบปลีกย่อยนั้น
สามารถเขา้กนัไดห้รือไม่อนัจะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดอยา่งแทจ้ริง 

5) การสังเคราะห์ (synthesis) เป็นความหมายในการรวบรวมส่วนประกอบยอ่ยๆ  
หรือส่วนใหญ่ๆ เขา้ดว้ยกนัเพื่อใหเ้ป็นเร่ืองราวอนัหน่ึงอนัเดียวกนั การสังเคราะห์จะมีลกัษณะของ
กระบวนการรวบรวมเน้ือหาสาระของเร่ืองต่างๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อสร้างรูปแบบหรือโครงสร้างท่ี
ยงัไม่ชดัเจนข้ึนมาก่อนอนัเป็นกระบวนการท่ีตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรคภ์ายในขอบเขตของส่ิงท่ี
ก าหนด 

6) การประเมินผล (evaluation) เป็นความสามารถในการตดัสินเก่ียวกบัความคิด  
ค่านิยม ผลงาน ค าตอบ วิธีการและเน้ือหาสาระเพื่อวตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยมีการก าหนดเกณฑ์
เป็นฐานในการพิจารณาตดัสิน การประเมินผล จดัไดว้่าเป็นขั้นตอนท่ีสูงสุดของพุทธิลกัษณะท่ีตอ้ง
ใชค้วามรู้ความเขา้ใจ การน าไปปรับใช ้การวิเคราะห์และการสังเคราะห์เขา้มาพิจารณาประกอบกนั
เพื่อท าการประเมินผลส่ิงหน่ึงส่ิงใด 

สรุปไดว้า่ ความรู้ความเขา้ใจหมายถึง ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ืองหรือในเร่ืองท่ีสนใจ  
โดยระดบัความรู้จากความรู้ขั้นต ่าไปสู่ระดบัความรู้ขั้นสูง กล่าวคือความรู้น าไปสู่ความเขา้ใจและ
การน าไปปรับใชโ้ดยมีการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ การประเมินผลเป็นทกัษะขั้นสูงกวา่ 
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2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิเห็น 
 
 2.1 ความหมายของคดิเห็น 
  บุญเรียง  ขจรศิลป์ (2534:78) ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางวาจาของ
เจตคติการท่ีบุคคลกล่าวว่าเขามีความเช่ือหรือความรู้สึกอย่างไรเป็นการแสดงความคิดเห็นของ
บุคคลดงันั้นการวดัความคิดเห็นบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541:94) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความคิดเห็น คือการ
ประเมิน หรือการตดัสินเก่ียวกบัความชอบหรือไม่ชอบในวตัถุ คน หรือเหตุการณ์ ซ่ึงสะทอ้นให้
เห็นถึงความรู้สึกของคนๆ หน่ึงเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่ง 
  พจนานุกรมศพัทส์ังคมวิทยา ราชบณัฑิตยสถาน (2546:236) ไดใ้ห้ความหมายไว้
ว่า ความคิดเห็น หมายถึง เป็นขอ้พิจารณาเห็นว่าเป็นจริงจากการใชปั้ญญาและความคิดประกอบ
ถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอไปกต็าม 
  สุชา จนัทน์เอม (2546:23) ไดก้ล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของบุคคล
แต่เป็นลกัษณะท่ีไม่ลึกซ้ึงเหมือนกับทศันคติ คนเรามกัจะมีความคิดเห็นแตกต่างกันไป ความ
คิดเห็นเป็นส่วนหน่ึงของทศันคติ 
  จ าลอง  เงินดี (อา้งถึงในรณยุทธ สมบึงกลาง 2555:5-9)ได้ให้ความหมายไวว้่า 
ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในลกัษณะท่ีไม่ลึกซ้ึงเหมือน
ทศันคติ ความคิดเห็นนั้นอาจจะกล่าวไดว้่าเป็นการแสดงออกของทศันคติก็ไดส้ังเกตและวดัไดจ้าก
คนแต่มีส่วนท่ีแตกต่างไปจากทศันคติตรงท่ีทศันคตินั้นเจา้ตวัอาจตระหนกัหรือไม่ตระหนกักไ็ด ้
  จากความหมายต่าง ๆ ขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความคิดเห็น หมายถึง การประเมินส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงดว้ยความรู้สึกและขอ้เทจ็จริงของแต่ละบุคคล โดยผา่นการแสดงออกทางวาจา ทางอารมณ์
กิริยาท่าทางของตวับุคคล ซ่ึงเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกไ็ด ้

 2.2 ความส าคญัของความคดิเห็น 
  เฟลดแมน (Feldman, 1971:53) กล่าวว่า การส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษา
ความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคนท่ีมีต่อส่ิงหน่ึง แต่ละคนจะแสดงความเช่ือ และความรู้สึกใดๆ ออกมา
โดยการพูด การเขียน เป็นตน้ การส ารวจความคิดเห็น จะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่าง ๆ 
การเปล่ียนแปลงนโยบายหรือการเปล่ียนแปลงระบบงาน 
  เบสท ์(Best, 1977:17) กล่าวว่า ในการศึกษาความคิดเห็นต่าง ๆ ส่วนมากจะไดว้ิธี
แบบวิจัยตลาด ได้แก่ การสอบถาม ซักถาม บันทึก และรวบรวมไวเ้ป็นข้อมูล ซ่ึง เบสท์ ได้
เสนอแนะว่า วิธีง่ายท่ีสุดในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็นจะออกมาในลกัษณะเช่นไร และจะได้
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สามารถท าตามขอ้คิดเห็นนั้นได ้หรือในการวางนโยบายใดๆ ก็ตาม ความคิดเห็นท่ีวดัออกมาไดจ้ะ
ท าใหผู้บ้ริหารเห็นควรหรือในอนัท่ีจะด าเนินนโยบายหรือลม้เลิกไป 
  สรุปความส าคญัของความคิดเห็นไดว้่า จากการส ารวจความคิดเห็นและรวบรวม
ไวเ้ป็นขอ้มูล ความคิดเห็นท่ีวดัออกมาได ้เป็นประโยชน์ต่อระบบงานในการวางนโยบายต่างๆ ให้
เป็นไปตามนโยบาย หรือการเปล่ียนแปลงนโยบาย เพื่อใหง้านด าเนินไปอยา่งเรียบร้อย 

 2.3 ประเภทของความคดิเห็น 
  เรมเมอร์ (Remmer, 1996:47) จ  าแนกความคิดเห็นเป็น 2 ประเภท คือ 
  1) ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (etureme opinion) เป็นความคิดเห็นท่ีเกิด
จากการเรียนรู้และประสบการณ์ ซ่ึงสามารถทราบทิศทางได ้ซ่ึงทางบวก ไดแ้ก่ ความรักหลงและ
ทางลบ ไดแ้ก่ ความรังเกียจ โดยความคิดเห็นน้ีรุนแรง และเปล่ียนแปลงไดย้าก 
  2) ความคิดเห็นจากความรู้ความเขา้ใจ (cognitive contents) การมีความคิดเห็นต่อ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยมีพื้นฐานจากความรู้ความเขา้ใจส่ิงนั้น เช่น ความรู้สึกความเขา้ใจในทางท่ีดี 
ไดแ้ก่ ชอบ ยอมรับ เห็นดว้ย ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีไม่ดี ไดแ้ก่ ไม่ชอบ รังเกียจ ไม่เห็นดว้ย 
เป็นตน้ 
  จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า ความคิดเห็นสามารถเกิดจากการเรียนรู้เขา้ใจ ใน
เร่ืองและส่ิงต่าง ๆ ความคิดเห็นสามารถแบ่งไดท้ั้งในทางท่ีดี ไดแ้ก่ การยอมรับเห็นดว้ยในระดบัท่ี
ต่างกนั ในทางไม่ดี ไดแ้ก่ ไม่ชอบ รังเกียจ ไม่เห็นดว้ย การปฏิเสธอาจมีระดบัความคิดเห็นในระดบั
ธรรมดาและรุนแรง ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคล 

 2.4 ปัจจยัที่มีอทิธิพลต่อความคดิเห็น 

  ศกัด์ิ สุนทรเสณี (2534:1) สรุปว่า การก่อตวัของความคิดเห็นไปในทิศทางใดเป็น
ผลสืบเน่ืองมาจากเง่ือนไข 4 ประการ ไดแ้ก่ 
  1) กระบวนการเรียนรู้ท่ีสะสมเพิ่มพนูข้ึนโดยเป็นการบูรณาการองคค์วามรู้รวมเขา้
ดว้ยกนั เช่น จากครอบครัว โรงเรียน เพื่อน เป็นตน้ 
  2) ประสบการณ์การส่วนตวั เน่ืองจากมนุษยต่์างมีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน
ออกไปซ่ึงการสั่งสมของประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้มจะก่อให้เกิดการสร้างรูปแบบเป็น
ของตนเอง ดงันั้นความคิดเห็นบางอยา่งจึงเป็นเร่ืองเฉพาะแต่ละบุคคล ท่ีพฒันาไปตามวฏัจกัรชีวิต 
  3) การเลียนแบบ การถ่ายทอดความคิดเห็นของคนบางคนไดม้าจากการเลียนแบบ
ความคิดเห็นของคนอ่ืนท่ีตนเองเกิดความพอใจ ศรัทธา ช่ืนชอบ เช่น ครอบครัว อาจารย ์ดารา 
นกัการเมือง หรือบุคคลส าคญั เป็นตน้ 
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  4) อิทธิพลของกลุ่มสังคม การอยู่ร่วมในสังคมก่อให้เกิดการน้อมรับเอาความ
คิดเห็นของกลุ่มมาเป็นของตน ซ่ึงอาจเป็นทั้งการยอมรับโดยสมคัรใจหรือการยอมรับแบบจ ายอม
เพื่อมิให้เป็นการขดัหรือฝืนกระแสสังคมไดท้ั้ งนั้น ซ่ึงกลุ่มสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อมนุษยอ์ย่างมาก
ไดแ้ก่ กลุ่มศาสนา กลุ่มวฒันธรรม สถาบนัต่าง ๆ เป็นตน้ 
  ประภาเพญ็ สุวรรณ (2540:50) ไดก้ล่าวว่า อายมีุผลต่อเจตคติของบุคคลส่วนใหญ่
มกัปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไปไดย้าก ซ่ึงถา้ให้มีผลต่อเจตคติของเขาเอง นอกจากอายุ
แล้วยงัมีตัวแปรอ่ืนๆ อีกมากมาย เช่น ปฏิกิริยาของบุคคลต่อส่ิงเร้า ข่าวสาร เป็นต้น บุคคลท่ี
แตกต่างกนั จะมีปฏิกิริยาไม่เหมือนกนั ผลท่ีจะมีต่อการเปล่ียนแปลงเจตคติ ความคิดยอ่มแตกต่าง
กนัไปดว้ย 
  Oskamp (1977:119-133) ไดก้ล่าวสรุปถึงปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความคิดเห็น ดงัน้ี 
  1) ปัจจัยทางพันธุกรรมและสรีระคือ อวยัวะต่าง ๆ ของบุคคลท่ีใช้รับรู้ความ
ผดิปกติของอวยัวะ ความบกพร่องของอวยัวะสมัผสั ซ่ึงมีผลต่อความคิดเห็นไม่ดีต่อบุคคลภายนอก 
  2) ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล คือ บุคคลได้ประสบเหตุการณ์ดว้ยตนเอง 
กระท าดว้ยตนเองหรือไดพ้บเห็น ท าใหบุ้คคลมีความฝังใจและความคิดต่อประสบการณ์เหล่านั้น 
  3) อิทธิพลของผูป้กครอง คือ เม่ือเป็นเด็กผูป้กครองจะเป็นผูอ้ยู่ใกลชิ้ดและให้
ขอ้มูลแก่เดก็ไดม้าก จึงมีผลต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นของเดก็ 
  4) ทศันคติและความคิดเห็นของกลุ่ม คือ เม่ือบุคคลเจริญเติบโตย่อมตอ้งมีกลุ่ม
และสังคม ดงันั้น ความคิดเห็นของกลุ่มเพื่อน กลุ่มอา้งอิง หรือการอบรมสั่งสอนของโรงเรียนหรือ
หน่วยงานท่ีมีความคิดเห็นเหมือนหรือต่างกนั ยอ่มมีผลต่อความคิดเห็นของบุคคล 
  5) ส่ือมวลชล คือ ส่ือต่างๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของตนเรา ไดแ้ก่ 
วิทย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อความคิดเห็นของบุคคล 
  จากข้อความข้างต้นสรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีท าให้เกิดความคิดเห็น คือ การเรียนรู้ 
ประสบการณ์ ครอบครัว ทศันคติและความคิดเห็นของกลุ่มคนในสังคมหรือบุคคลส าคญั การ
เลียนแบบ อาย ุข่าวสาร ส่ิงแวดลอ้ม ส่ือต่างๆ ยอ่มมีผลต่อความคิดเห็นของบุคคล 

 2.5 วธีิวดัความคดิเห็น 

  พรเพญ็ เพชรสุขสิริ (2531:3) การวดัความคิดเห็นสามารถกระท าไดห้ลายรูปแบบ
โดยรูปแบบท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนัมีดว้ยกนั 4 วิธี คือ 
  1) วิธีของเธอร์สโตน (Thurston’s method) เป็นวิธีการสร้างมาตรวดัออกเป็น
ปริมาณแลว้เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็น หรือทศันคติไปในทางเดียวกนั และเสมือนว่า
เป็นสเกลท่ีมีช่วงห่างเท่ากนั (Equl-Appearing Intervals) 
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  2) วิธีของกัตต์แมน (Guttmann’s scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็นใน
แนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัได ้จากอนัดบัต ่าสุดถึงสูงสุด
ได ้และแสดงถึงการสะสมของความคิดเห็น 
  3) วิธีการจ าแนกความแตกต่างในการตีความ (Semantic Differential Scale: S-D 
Scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็น 7 ระดบั (Seven-point scale) โดยแบ่งเป็นช่วงๆ ตั้งแต่
ดา้นซา้ยสุดของสเกลก าหนดใหเ้ป็นค่าเชิงบวกสุด ดา้นขวาสุดของสเกลก าหนดใหเ้ป็นค่าลบสุด ซ่ึง
อาศยัคู่ค  าคุณศพัทท่ี์มีความหมายตรงกนัขา้ม (Bipolar adjective) เช่น ดี-เลว ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้ 
  4) วิธีของลิเคิร์ท (Likert’s method) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติ และความคิดเห็น
ท่ีนิยมแพร่หลายเพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบสามารถแสดงทศันคติในทาง
ชอบหรือไม่ชอบ โดยจดัอนัดับความชอบหรือความไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค าตอบให้เลือก 5 หรือ 4 
ค  าตอบและใหค้ะแนน 5,4,3,2,1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามล าดบั 
  เบสท์ (Best, 1997:171) ได้กล่าวว่า การวัดความคิดเห็น โดยทั่วไปจะต้องมี
องคป์ระกอบ 3 อยา่ง คือ บุคคลท่ีจะถูกวดั ส่ิงเร้าท่ีมีการตอบสนองซ่ึงจะออกมาในระดบัสูงต ่ามาก
น้อย วิธีวดัความคิดเห็นนั้น โดยมากจะใช้ตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์โดยให้ผูท่ี้ตอบ
ค าถามเลือกตอบแบบสอบถาม และผูถู้กวดัจะเลือกตอบตามความคิดเห็นของตนเองในเวลานั้น 
การใชแ้บบสอบถามส าหรับวดัความคิดเห็นนั้นใชก้ารวดัจะแบบลิเคอร์ท โดยเร่ิมดว้ยการรวบรวม 
หรือเรียบเรียงขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นและระบุให้ผูต้อบ ตอบว่าเห็นดว้ย หรือไม่เห็น
ดว้ยเก่ียวกบัขอ้ความท่ีก าหนดให้ ซ่ึงขอ้ความแต่ละขอ้ความจะมีความคิดเห็นเลือกตอบ โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ยไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 จากขอ้ความขา้งตน้สรุปไดว้่า การวดัความคิดเห็นสามารถกระท าได้หลายรูปแบบ 
บุคคลท่ีจะถูกวดั ส่ิงเร้าท่ีมีการตอบสนองซ่ึงจะออกมาในระดบัสูงต ่ามากนอ้ย เห็นดว้ย หรือไม่เห็น
ดว้ย ซ่ึงแต่ละความคิดเห็นแสดงออกไดท้างการพูดหรือการเขียน โดยอาศยัพื้นฐานทางดา้นความรู้ 
ประสบการณ์ สภาพแวดลอ้ม และขอ้มูลข่าวสารของแต่ละบุคคล 

 
3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความต้องการ 
 
 3.1 ความหมายของความต้องการ 
  พจนานุกรมไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546 :436) กล่าวถึง “ความตอ้งการ” 
หมายถึง ความอยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงคจ์ะได ้และเม่ือเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะท าให้ร่างกาย
เกิดการความขาดสมดุลเน่ืองมาจากมีส่ิงเร้ากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดข้ึน ท าให้ร่างกายไม่อาจอยู่
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น่ิงตอ้งพยายามด้ินรน และแสวงหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้น ๆ เม่ือร่างกายไดรั้บตอบสนอง
แลว้ ร่างกายมนุษยก์็กลบัสู่ภาวะสมดุลอีกคร้ังหน่ึงและก็จะเกิดความตอ้งการใหม่ ๆ เกิดข้ึนมา 
ทดแทนวนเวียนอยูไ่ม่มีท่ีส้ินสุด 
  ณรงค ์แกว้สาหลง (อา้งถึงในทองค า พิลากรณ์ 2554: 7-13) ไดส้รุปเก่ียวกบัความ
ตอ้งการว่า ความตอ้งการเป็นความอยากไดข้องมนุษย ์จึงตอ้งเสาะแสวงหาในส่ิงท่ีตนตอ้งการ เม่ือ
ไดรั้บการตอบสนองแลว้ ก็เกิดความตอ้งการอยากไดส่ิ้งใหม่อีกโดยไม่มีท่ีส้ินสุด ถึงแมบ้างขณะ
อาจจะรู้สึกว่า ไม่ตอ้งการแต่เม่ือมีส่ิงเร้าเขา้มากระตุน้ ก็เกิดความตอ้งการข้ึนมาอีก จนกระทัง่เกิด
ความพึงพอใจ แต่ถา้ไม่ไดรั้บการตอบสนองตามประสงคก์จ็ะไม่เกิดความพึงพอใจ 
  อุดมรัตน์ น่ิมเซียน (25:27) กล่าวว่า ความต้องการของมนุษย์ มีลักษณะเป็น
นามธรรม เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการแรงจูงใจ ประกอบดว้ย ขั้นตอนของความตอ้งการ แรงขบั 
ขั้นพฤติกรรม และสุดทา้ย ขั้นลดแรงขบั ในทางสังคมศาสตร์ ให้ความส าคญัต่อความตอ้งการของ
มนุษยใ์นระดบัความจริงเท่านั้น ไม่ใช่ความตอ้งการท่ีรู้สึกตอ้งการ ส่วนความตอ้งการของเกษตรกร
นั้น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น ความตอ้งการทางสังคม ความตอ้งการทางเศรษฐกิจและสุดทา้ย ความ
ตอ้งการทางเทคโนโลย ี
 3.2 ระดับขั้นความต้องการ 
  ปัญญา หิรัญรัศมี (2548:27) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์
โดย(Maslow) เช่ือว่ามนุษยโ์ดยทัว่ไป จะแสดงความตอ้งการของตนเองตามระดบัขั้นในแต่ละขั้น 
แต่ละช่วงเวลา และความเน้นหนักจะข้ึนอยู่กบัมนุษยแ์ต่ละคน มาสโลว ์จึงไดแ้บ่งความตอ้งการ
ออกเป็น 5 ระดบั ดงัภาพท่ี 2.1 ดงัน้ี 
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    ความเป็นจริงของตนเอง

(self-actualization) 
   เกียรติยศช่ือเสียง 

(esteem or status) 
  การยอมรับทางสงัคม 

(affiliation or acceptance) 
 ความปลอดภยั 

(security of safety) 
ความตอ้งการทางกายภาพ 
(physiological needs) 

ภาพท่ี 2.1 ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์
ท่ีมา: ปัญญา หิรัญรัศมี (2548 : 27) 
 
 3.3 ทฤษฏีเกีย่วกบัความต้องการ 
  มาสโลว ์(Maslow 1987:122-124 อา้งถึงในกญุชรี คา้ขาย 2544:132-133) ได้
กล่าวถึงทฤษฏีเก่ียวกบัความตอ้งการ ดงัน้ี 
  3.1.1 ทฤษฏีล ำดับขัน้ควำมต้องกำร (Maslow’s Hierarchical Theory of 
Motivation) ทฤษฏีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์เป็นทฤษฏีท่ีเนน้ย  ้าในเร่ืองของความ
ตอ้งการของมนุษย ์มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการอยูต่ลอดเวลาไม่มีท่ีส้ินสุด และเป็นความตอ้งการท่ี
เป็นกลุ่ม เป็นจุดท่ีมีการจดัล าดบัไวเ้ป็นหลัน่ชั้น ความตอ้งการระดบัชั้นต ่าสุด คือความตอ้งการ
พื้นฐานทางกายภาพและชีวภาพ (basic physiological and biological need) และระดบัสูงท่ีสุดกคื็อ
ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จหรือความตอ้งการประจกัษต์น (self-fullfillment หรือ seft-
actualization need) 
   มาสโลว ์อธิบายถึงความพึงพอใจ และความตอ้งการของมนุษย ์โดยมีขอ้
สมมติฐานเก่ียวกบัมนุษย ์3 ประการ คือ 

1) มนุษยมี์ความต้องการ ความต้องการมีอยู่เสมอและไม่ส้ินสุด ซ่ึงส่ิงท่ี
มนุษยต์อ้งการนั้นข้ึนอยูก่บัว่าเขา้มีส่ิงนั้นอยูแ่ลว้หรือยงั เม่ือความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนอง
แลว้ ความตอ้งการอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี โดยท่ีกระบวนการน้ีจะไม่มีวนัส้ินสุดโดยจะเร่ิมตน้ตั้งแต่เกิด
ตนตาย 
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2)  ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการนั้นจะไม่เป็นแรง
กระตุน้ของพฤติกรรมอีกต่อไป ความตอ้งการท่ีไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นท่ีเป็นส่ิงจูงใจของ
พฤติกรรม 

3)  ความตอ้งการของมนุษยมี์เป็นล าดับขั้นตามความส าคญั กล่าวคือ เม่ือ
ความตอ้งการในระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการในระดบัสูงจะกลายเป็นแรงขบั
หรือ แรงจูงใจแทน อนัจะเป็นเหตุใหบุ้คคลตอ้งสร้างพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการทนัที 

มาสโลว ์เช่ือว่า มนุษยมี์ความตอ้งการทั้งหมด 5 ขั้นดงักล่าวขา้งตน้ ซ่ึงมนุษยจ์ะมี
ความตอ้งการในขั้นต ่าสุดก่อน เม่ือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการในขั้นน้ีจนเป็นท่ีพอใจแลว้ก็
จะเกิดความตอ้งการในขั้นสูงต่อไป ความตอ้งการในขั้นต ่ากว่า จะตอ้งไดรั้บการตอบสนองจนเป็น
ท่ี พอใจ จึงจะแสดงความตอ้งการขั้นสูงได ้รายละเอียดของความตอ้งการทั้ง 5 ขั้น มีดงัน้ี คือ 

ขั้นท่ี 1 ความตอ้งการพื้นฐานทางกายภาพและชีวภาพ เป็นความตอ้งการในระดบัต ่า 
ขั้นแรกเป็นความตอ้งการซ่ึงจ าเป็นเพื่อการอยู่รอด อนัเป็นเร่ืองทางกายภาพและชีวภาพคือความ
ตอ้งการในการพกัผอ่น อากาศ อุณหภูมิท่ีพอเหมาะ การขบัถ่าย การเคล่ือนไหว เร่ืองเพศ รวมตลอด
ถึงความตอ้งการในปัจจยัส่ีคือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั และยารักษาโรค ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีมีความ
จ าเป็นส าหรับมนุษยทุ์กคน เพราะความจ าเป็นท่ีตอ้งด ารงชีพอยู่ ท  าให้มนุษยต์อ้งหาส่ิงเหล่าน้ี
ตอบสนองก่อนเป็นล าดบัแรก ดงันั้นความจ าเป็นทางดา้นร่างกายจะเป็นความตอ้งการล าดบัแรกท่ี
มนุษยจ์ะตอ้งมีเป็นพื้นฐานก่อนถึงจะมีความตอ้งการในล าดบัอ่ืนต่อไป เกษตรกรก็เช่นเดียวกนัท่ีมี
ความตอ้งการทางด้านกายภาพ และชีวภาพ เพื่อให้สุขภาพร่างกายของตนเองแข็งแรง เพื่อการ
ประกอบอาชีพเกษตรไดอ้ยา่งเตม็ท่ี เม่ือมีการดูแล ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเตม็ท่ีจะส่งผลให้ไดผ้ล
ผลิตดี มีคุณภาพ และท่ีส าคญัคือ มรอาหารไวบ้ริโภคในครอบครัว 

ขั้นท่ี  2 ความต้องการในความปลอดภัยและความมั่นคง เม่ือมนุษย์ได้รับการ
ตอบสนองทางดา้นร่างกายแลว้ มนุษยก์็จะมีความตอ้งการในขั้นสูงข้ึนต่อไป คือความตอ้งการ
ทางดา้นความปลอดภยั หรือมัน่คงในชีวิตและทรัพยสิ์น ความตอ้งการในขั้นน้ีเป็นความตอ้งการท่ี
จะปกป้องตนเอง ใหพ้น้จากอนัตราย หรือการถูกแยง่ชิงของต่างๆ ท่ีตนเป็นเจา้ของซ่ึงความตอ้งการ
ท่ีจะมีความปลอดภยัและความมัน่คงน้ีเป็นความตอ้งการท่ีมีอิทธิพล อยา่งส าคญั มนุษยป์รารถนาท่ี
จะอยูห่่างจากส่ิงท่ีเป็นอนัตรายทั้งปวงต่อชีวิตไม่วา่จะเป็นอุบติัเหตุโรคภยัไขเ้จบ็ต่างๆ 

ขั้นท่ี 3 ความตอ้งการในทางสงัคม ความรักใคร่และความเป็นเจา้ของ เม่ือมนุษยไ์ดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการในขั้นท่ีต ่ากว่าแลว้ คือ ความตอ้งการพื้นฐานสนองทางกายภาพและ
ชีวภาพและความตอ้งการในความปลอดภยัและความมัน่คงโดยไดรั้บการตอบสนองพอสมควรแลว้ 
ความตอ้งการในทางสงัคม ความตอ้งการในความรักใคร่ และความรู้สึกเป็นเจา้ของจะเร่ิมมีบทบาท
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ตามมา นั้นคือ ความตอ้งการท่ีจะอยูร่่วมกนักบัคนอ่ืนหรือสถานภาพในสังคม การอยูร่่วมกบัคนอ่ืน
ในสถานการณ์ท่ีรู้สึกวา่มีส่วนร่วม และเป็นท่ียอมรับ แต่คนโดยทัว่ไปจะมีความตอ้งการน้ีในระดบั
ท่ีต่างกันในแต่ละบุคคล และในแต่ละสถานการณ์ต่างกันด้วย ความตอ้งการทางสังคมน้ีหมาย
รวมถึงความตอ้งการในความรักใคร่ดว้ย เก่ียวกบัความตอ้งการชนิดน้ี บุคคลโดยทัว่ไปมกัจะมีมาก
ในความสัมพนัธ์กบับิดา มารดา สามี ภรรยาและลูกรวมตลอดถึงญาติพี่น้อง นอกจากนั้นความ
ตอ้งการน้ีอาจตอบสนองไดใ้นสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีว่าคนนั้นเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มเป็นคนท่ี
มีคุณค่าของกลุ่ม มิใช่เป็นเพียงแต่ผูผ้ลิตท่ีไม่มีความรู้สึก ไม่มีชีวิตจิตใจ และถา้ปราศจากความรู้สึก
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มแลว้ คนจะรู้สึกว่าตนเป็นบุคคล ไม่พึงปรารถนา และรู้สึกว่าตนนั้นไม่เป็น
ท่ีตอ้งการหรือไม่มีคุณค่า และท่ีสุดคนก็จะประพฤติตนเหมือนคนอ่ืนท่ีมิใช่สมาชิกขององคก์าร 
เหล่าน้ีเป็นเร่ืองท่ีคลุมไปถึงความรู้สึกเป็นเจา้ของด้วยนอกจากน้ี ยงัปรากฏผลการคน้ควา้วิจยั
เก่ียวกบัความตอ้งการนะดบัน้ีซ่ึงเป็นการท าให้เกิดแง่มุมท่ีกว่างออกไป เช่น ผลการคน้ควา้ของส
แตนเลย์ ชาซเทอร์(Schachter 1959:passim อ้างถึงใน สร้อยตระกูล (ติวยานนท์)  อรรถมานะ 
2541:96) แห่งมหาวิทยาลยัมิเนโซตา กล่าวว่าการท่ีคนเขา้สงัคม และแสวงหาความตอ้งการในความ
รักใคร่นั้น มิใช่เพื่อสังคมในตวัของมนัเอง แต่เป็นเพราะคนชอบและสนุกกบัการเขา้สังคมมากกว่า
และในหลายๆ กรณี เป็นเพราะคนตอ้งการกล่าวย  ้าถึงความเช่ือของคน หรือเม่ือบุคคลเกิดความ
ต่ืนเตน้ สบัสน หรือไม่สบายใจคนมกัจะมองหาบุคคล ท่ีอยูใ่นภาวะแบบเดียวกบัตนและท่ีสุดบุคคล 
กจ็ะรวมกนัเป็นกลุ่มกอ้นได ้เพราะมีความรู้สึกท านองเดียวกนั 

ขั้นท่ี 4 ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งและเป็นท่ียอมรับในสังคม ความตอ้งการท่ี
จะไดรั้บการยกย่องและเป็นท่ียอมรับ หมายถึงความตอ้งการของบุคคลท่ีจะมีคุณค่าในสายตาของ
คนอ่ืน ดงันั้นจึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความสามารถท่ีแทจ้ริง ความส าเร็จ และความเคารพท่ีไดรั้บจาก
คนอ่ืน ความตอ้งการเหล่าน้ีอาจแบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ยคือ 

1) ความปรารถนาท่ีจะมีความแข็งแกร่ง มีความส าเร็จ มีความเพียงพอ มีความมัน่ใจ
เพื่อท่ีจะเผชิญโลก และมีความเป็นอิสระและเสรีภาพ 

2) ความปรารถนาท่ีจะมีช่ือเสียงและเกียรติภูมิ ซ่ึงอธิบายไดว้่าเป็นการเคารพ หรือ
ความยกย่องท่ีไดรั้บจากบุคคลอ่ืน (การไดรั้บการยอมรับ ความสนใจ ความส าคญั หรือการเห็น
คุณค่า) ในประเด็นเก่ียวกบัความรู้สึกว่าประสบความส าเร็จนั้น นอกจากจะหมายรวมถึงความรู้สึก
ของบุคคลว่างานของบุคคลเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปแลว้ ยงัหมายความรวมถึงว่าบุคคลนั้นก าลงั
กา้วหนา้และบุคคลจะประสบความส าเร็จในส่ิงท่ีบุคคลนั้นปรารถนา 
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ขั้นท่ี 5 ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จสูงสุดหรือความตอ้งการประจกัษ์ตน
เป็นความตอ้งการท่ีอยากจะใหเ้กิดความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอยา่งตามความนึกคิดของตนเอง พยายาม
ผลกัดนัชีวิตของเขาเองใหเ้ป็นไปในทางทีดีท่ีสุดตามท่ีคาดหวงั 

 3.1.2 ทฤษฏีควำมต้องกำรของแอลเดอร์เฟอร์(Alder’s Modified Needs) แอลเดอร์
เฟอร์ (Alderfer อา้งถึงใน กุญชรี คา้ขาย 2544:134) ไดศึ้กษาทฤษฏีของมาสโลวแ์ละพฒันาทฤษฏี
ข้ึนมาเพื่อลดปัญหาท่ีนกัวิจยัวิพากษท์ฤษฏีของมาสโลว ์ทฤษฏีน้ี จดักลุ่มความตอ้งการจ าเป็นของ
มนุษยอ์อกเป็น 3 ประเภท คือ 
   1) ความตอ้งการอยูร่อด หมายถึง ความตอ้งการจ าเป็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางกาย
ทางสรีระ และความตอ้งการความปลอดภยั ทั้งในดา้นของชีวะและส่ิงแวดลอ้ม 
   2) ความต้องการความสัมพันธ์ หมายถึง ความต้องการของบุคคลท่ีจะมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน การได้รับการยอมรับจากสังคม และมีความปลอดภัยจากการมี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3) ความตอ้งการเจริญเติบโต หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยอมรับ
นบัถือจากการประสบความส าเร็จส่วนตน และการไดพ้ฒันาตนเองไปจนถึงขีดสูงสุดตามศกัยภาพ
แนวคิดเร่ืองของสจัจะการแห่งตนของมาสโลว ์
 ทฤษฏีน้ีเสนอว่า พฤติกรรมของบุคคลนั้นถูกจูงดว้ยความตอ้งการมากกว่า 1 ระดับ
พร้อมๆ กนั ส่วนท่ีต่างออกไปจากทฤษฏีของมาสโลว ์ไดแ้ก่ ทฤษฏีน้ีเป็นกระบวนการความคบัขอ้ง
ใจ การถดถอย(frustration-regression process) ซ่ึ งอธิบายว่าการท่ีคนๆ ห น่ึงย ังไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการท่ีสูงกว่าได ้จะเกิดความขบัขอ้งใจ และถดถอยกลบัมายงัความตอ้งการ
จ าเป็นขั้นท่ีอยูต่  ่ากวา่ถดัลงไป 
  3.1.3 ทฤษฏีควำมต้องกำรของเมอร์เรย์ (Murrrey’s Manifest Need Theory) 
ประกอบดว้ยความตอ้งการ 4 ประการ คือ ความตอ้งการความส าเร็จ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ 
ความตอ้งการอิสระ และความตอ้งการอ านาจ ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีอาจเกิดข้ึนพร้อมกนั โดยบาง
ดา้นสูง บางดา้นต ่ากไ็ด ้และไม่จ าเป็นตอ้งเกิดข้ึนเรียงเป็นล าดบั (กญุชรี คา้ขาย 2544:135) 
  3.1.4 ทฤษฏีควำมต้องกำรหรือแรงจูงใจของแมคคลีแลนด์  (Mcclelland 
Achievement Motivation) ทฤษฏีความตอ้งการท่ีกล่าวมาเนน้ไปท่ีความตอ้งการปฐมภูมิของมนุษย ์
แต่แทจ้ริงแลว้มนุษยย์งัมีความตอ้งการอีกประเภทหน่ึง เป็นความตอ้งการทุติยภูมิ ซ่ึงถือเป็นความ
ตอ้งการทางใจหรือทางสังคม เป็นความตอ้งการท่ีเกิดจากการเรียนรู้และถูกเสริมแรงโดยการอบรม
เล้ียงดูและปทสัถานสังคม แมคแคลแลนด ์ไดศึ้กษาความตอ้งการทุติยภูมิน้ี โดยเฉพาะท่ีเป็นแหล่ง
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ของแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงจ าแนกเป็นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สมัพนัธ์และแรงจูงใจ ใฝ่
อ านาจ (กญุชรี คา้ขาย 2544:135-136) 
  1) แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ เป็นแรงจูงใจท่ีไดรั้บการศึกษามากท่ีสุดประเภทหน่ึงบุคคล
ท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง ตอ้งการท่ีจะท างานซ่ึงทา้ทายให้ประสบความส าเร็จ โดยอาศยัความ
พยายามของตนเอง และเป้าหมายท่ีวางไวน้ั้นมีความยากง่ายท่ีเหมาะสม จากผลการศึกษาพบว่า ผูท่ี้
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง ชอบท างานตามล าพงัมากกว่าท างานเป็นทีม ทั้งน้ีเพราะมีความตอ้งการ
อยา่งมากท่ีจะรับผิดชอบงานนั้นดว้ยตนเอง นอกไปจากนั้นยงัชอบสถานการณ์ท่ีมีการแข่งขนัและ
ตอ้งการขอ้มูลป้อนกลบัท่ีชดัเจนเม่ือลงมือท างาน คนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงจะพอใจมากท่ีสุด
หากส่ิงท่ีตอ้งท านั้นทา้ทาย รู้ผลป้อนกลบัและไดรั้บการยอมรับ (McCelland 1970 อา้งถึงใน กุญชรี 
คา้ขาย 2544:135) มีผลการวิจยัยืนยนัว่าผูมี้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงส่วนใหญ่ จะถูกจูงใจดว้ยความ
คาดหวงัวา่แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิของบุคคลไดรั้บการตอบสนอง รางวลัท่ีจบัตอ้งไดเ้ป็นส่ิงจูงใจท่ีมีผล
น้อยยกเวน้มีปริมาณมากพอท่ีจะท าให้รู้สึกว่ารางวลันั้ นเป็นตวัยอมรับความส าเร็จของบุคคล 
ในทางตรงขา้ม ผูมี้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิต ่า พบวา่รางวลัท่ีจบัตอ้งได ้เช่น วตัถุหรือเงินจะเป็นส่ิงจูงใจ
ใหป้ฏิบติังานใหดี้ข้ึน 
  2) แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ เป็นความตอ้งการของบุคคลท่ีจะแสวงหาการยอมรับจาก
ผูอ่ื้นคลอ้ยตามความประสงคแ์ละความคาดหวงัของผูอ่ื้น หลีกเล่ียงความขดัแยง้และการเผชิญหนา้ 
ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์สูงจะสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคนอ่ืน ๆ พยายามท าให้คนอ่ืนๆ ชอบ
ตน ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือเพื่อๆ และพยายามมิให้เกิดความขดัแยง้ ในการท างานั้นผูท่ี้มี
แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์จะท างานเป็นกลุ่มไดดี้และประสานงานไดดี้กว่า แต่จะตดัสินใจไม่ค่อยไดดี้
โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีมีความขดัแยง้ 
  3) แรงจูงใจใฝ่อ านาจ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะควบคุมส่ิงแวดลอ้มของตนเอง
ไม่ว่าจะเป็นคนหรือเป็นวตัถุ ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่อ านาจสูงมีแนวโนม้จะแสดงอิทธิพลของตนเองต่อ
ผูอ่ื้นและมกัอยูใ่นต าแหน่งผูน้ ากลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ มกัเห็นไดจ้ากการ มี
พฤติกรรมเกล้ียกล่อม ชกัจูงหรือใหข้อ้เสนอแนะ ยิง่ไปกวา่นั้นยงัตอ้งการความภกัดีจากผูอ่ื้นและจะ
เกิดความพึงพอใจหากไดค้วบคุมและเอาชนะคนอ่ืนได ้ดงันั้นแรงจูงใจใฝ่อ านาจจึงเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการภาวะผูน้ า สรุปไดว้่าคนท่ีต่างกนัตอ้งการจ าเป็นแตกต่างกนั ในช่วงเวลาท่ีแตกต่าง
กนัผูเ้รียน บางคนพร้อมท่ีจะตอบสนองความตอ้งการท่ีจะเจริญเติบโตและพฒันาตนเองขณะท่ีบาง
คนยงัอยู่ในขั้นของการตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นทางกายและตอ้งการท่ีจะมีชีวิตรอดและอยู่
อยา่งปลอดภยั และการเปล่ียนแปลงของขั้นตอนการจ าเป็นจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลกา้วสู่ขั้นตอนต่างๆ 
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ของชีวิต ยิง่ไปกว่านั้นคนแต่ละรุ่นจะมีรายละเอียดของความตอ้งการจ าเป็นไม่เหมือนกนั ซ่ึงข้ึนอยู่
กบัอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้มท่ีคนๆ นั้นเติบโตมา 
 สรุปแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความต้องการตามท่ีกล่าวมา พอสรุปได้ว่า ความ
ตอ้งการหมายถึง การท่ีมนุษยเ์กิดภาวะขาดความสมดุล เม่ือมีส่ิงเร้ามากระตุน้ ก็เกิดแรงขบัภายใน
ร่างกาย จึงท าให้มีความอยากได้ ประสงค์จะได้ในส่ิงท่ีได้รับการกระตุ้น และเม่ือได้รับการ
ตอบสนองจนกระทัง่เกิดความพึงพอใจ หรืออยู่ในภาวะสมดุล แต่ถา้มีส่ิงเร้าใหม่ มากระตุน้ ก็จะ
เกิดความอยากไดใ้นส่ิงใหม่ข้ึนมาอีกโดยไม่มีท่ีส้ินสุด 
 

4. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 

   
 4.1 ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร 
  มีนกัวิชาการใหค้วามหมายของการส่งเสริมการเกษตร ไวด้งัน้ี 
  พงษ์ศัก ด์ิ  อังกสิท ธ์ิ  (2551 :21) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตร หมายถึง 
กระบวนการการพฒันาความรู้ของเกษตรกร จากการน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผสมผสานกบัภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งพฒันาผลผลิตท่ีเหมาะสมกบัการใชท้รัพยากรธรรมชาติ ก่อใหเ้กิดการพฒันา
รายได ้เศรษฐกิจ ท าให้ชีวิตครอบครัวเกษตรกรอยู่พอดีดินพอดี และมีความสุขอนัเป็นผลต่อการ
พฒันาชุมชนชนบทใหมี้ความมัน่คงและมัง่คัง่ในท่ีสุด 
  พงษ์ศักด์ิ อังกสิทธ์ิ และสุรพล เศรษฐบุตร (2553:11) กล่าวว่า การส่งเสริม
การเกษตร หมายถึง การบริการการศึกษาแบบเสริม หรือขยายออกไปสู่ประชาชนทั่วไป เป็น
กระบวนการถ่ายทอดวิชาความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และการบริการอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นต่อการผลิตทาง
การเกษตร โดยอาศยัการให้การศึกษา แก่เกษตรกร ครอบครัวเกษตรกร และบุคคลอ่ืนท่ีสนใจโดย
วิธีการฝึกปฏิบติัจริง และเนน้ถึงการให้ความช่วยเหลือเพื่อให้เกษตรกรสามารถช่วยเหลือตนเองได ้
ในการปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตและความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนอยา่งย ัง่ยนื ทั้งทางเศรษฐกิจ 
สงัคม และวฒันธรรม และสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพสงัคมของเกษตรกร 
  บุญธรรม จิตตอ์นนัต ์(อา้งถึงในศศิธร หุ่นทอง 2555:16-20) กล่าวว่า การส่งเสริม
การเกษตร หมายถึง การน าความรู้ วิธีการและเทคนิคใหม่ๆ หรือเทคโนโลยท่ีีเก่ียวกบัการเกษตรไป
แนะน าเผยแพร่ใหป้ระชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิง่เกษตรกร แลว้ติดตามใหค้  าแนะน าช่วยเหลือในการ
ปฏิบติัจนประสบผลส าเร็จ 
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  กรมส่งเสริมการเกษตร(http://elearning.doae.go.th/courseware/doae/exe/_2.html) 
กล่าววา่ ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร หมายถึง เป็นกระบวนการถ่ายทอดวิชาความรู้
ทกัษะ ประสบการณ์ และการบริการอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นต่อการผลิตทางการเกษตร โดยอาศยัการให้
การศึกษาแบบนอกโรงเรียน แก่เกษตรกร ครอบครัวเกษตรกร และบุคคลอ่ืนท่ีสนใจ โดยวิธีการฝึก
ปฏิบติั และเนน้ถึงการใหค้วามช่วยเหลือเพื่อใหเ้กษตรกรสามารถช่วยเหลือตนเองได ้ในการ
ปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตและความเป็นอยูดี่ข้ึนอยา่งย ัง่ยนื ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม
และวฒันธรรม 
  ดังนั้ น จึงกล่าวโดยสรุปว่า การส่งเสริมการเกษตร คือ กระบวนการในการให้
การศึกษานอกโรงเรียน โดยมีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมเป็นครูผูใ้ห้ความรู้ นอกจากนั้นยงัรวมไปถึงการน า
ขอ้มูลข่าวสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการประกอบอาชีพทางการเกษตรไปสู่บุคคลเป้าหมายท่ีเป็น
เกษตรกรและครอบครัว โดยให้บุคคลเป้าหมายเหล่าน้ี เรียนรู้ โดยการกระท าดว้ยตนเองและช่วย
ตนเองเพื่อให้บรรลุถึงการกินดีอยูดี่ ของคนในชุมชนโดยส่วนรวม ทั้งน้ีโดยมีพื้นฐานตั้งอยูบ่นการ
พฒันาประชาชนในชุมชน 
 4.2 ความส าคญัของการส่งเสริมการเกษตร 
  พงษ์ศักด์ิ อังกสิทธ์ิ และสุรพล เศรษฐบุตร (2553:15) กล่าวว่า การส่งเสริม
การเกษตรมีความส าคญัต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย และมีความส าคญัในมิติการ
พฒันาการเกษตรของประเทศไทย ดงัน้ี 
  1) การส่งเส ริมการเกษตรมีความส าคัญ ต่อการเกษตรในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการผลิตของเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งน้ีโดยการน าเอาวิทยาการและ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมถ่ายทอด แนะน าส่งเสริมให้เกษตรกรไดน้ าไปปฏิบติั ซ่ึงย่อมจะเกิดการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงการเกษตรใหดี้ยิง่ข้ึน 
  2) การส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัต่อประเทศชาติดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคม และในมิติการพฒันาการเกษตรของประเทศโดยเฉพาะในดา้นการแกไ้ขปัญหาหรือขจดั
ความยากจน และความอดยาก หิวโหยของประชากร โดยให้ผลผลิตการเกษตรมีพอเพียงต่อความ
ตอ้งการ ภายใตข้อ้จ ากดัทั้งในดา้นพื้นท่ีท าการเกษตรท่ีลดลง การลงทุนสูงข้ึน ปัญหาแรงงานเกษตร
และราคาผลิตผลท่ีไม่เป็นธรรม กาส่งเสริมการเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพจะเป็นส่วนส าคญัในอนัท่ีจะ
ท าใหเ้กษตรของประเทศพฒันาข้ึน 
  4.3 วิธีการส่งเสริมการเกษตร 
   พงษ์ศักด์ิ อังกสิทธ์ (2551:223-232) กล่าวว่า วิธีการส่งเสริมการเกษตร 
(agricultural extension methods) เป็นกระบวนการของการน าความรู้ วิชาการและเทคโนโลยีไปสู่
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เกษตรกร เป็นลักษณะของการถ่ายทอด ซ่ึงอาจจะเรียกว่าเป็นวิ ธีการสอนหรือฝึกอบรม
วตัถุประสงค์มุ่งท่ีจะให้เกษตรกรสามารถสร้างความสนใจ ความรู้และน าไปสู่การปฏิบัติของ
เกษตรกรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงวิธีการส่งเสริมการเกษตร มีดงัน้ี 
  4.3.1 วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตร โดยอิงบุคคลเป้าหมายเป็นเกณฑ ์ไดแ้ก่ 
   1) วิธีการส่งเสริมแบบบุคคล (individual method) ให้เกษตรกรหรือบุคคล
ผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ไดเ้รียนรู้ตนเองอยา่งเป็นอิสระ การถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรโดยตรง
เป็นรายบุคคล 
    (1) การเยี่ยมไร่นาและบ้านของเกษตรกร (farmer and home visit) 
เจา้หนา้ท่ีไปพบปะรับฟังปัญหาและถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกรถึงฟาร์มหรือไร่นา โดยเห็นสภาพ
ความเป็นจริงของเกษตรกร 
    (2) เกษตรกรผู ้รับการส่งเส ริมมาติดต่อท่ีส านักงาน  (office calls) 
เกษตรกรมีความสนใจและเช่ือวา่เจา้หนา้ท่ีจะใหข่้าวสารหรือความรู้ได ้
    (3) การติดต่อทางโทรศพัท์ (telephone calls) สามารถช่วยเหลือ แก้ไข
ปัญหาไดร้วดเร็ว ลดเวลาและระยะทางในการติดต่อ 
    (4) การติดต่อทางจดหมายส่วนตวั (personal letter) เขียนจดหมายเม่ือเกิด
ปัญหาและตอ้งการค าตอบ หรือเพื่อแจง้ข่าวสาร ติดตามผลการส่งเสริม 
    (5) การติดต่ออย่างไม่เป็นทางการ (informal contact) ได้พบเกษตรกร 
โดยบงัเอิญ เพื่อพดูคุยซกัถามปัญหา 
   2) วิธีการส่งเสริมแบบกลุ่มบุคคล (group method) ไดแ้ก่ 
    (1) การประชุมกลุ่ม (group meeting) ช่วยในการถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้
ความคิดเห็นและประสบการณ์ต่างๆ ระหว่างทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งท าให้ผูเ้ขา้ประชุมได้มีโอกาส
ปรึกษาหารือกนั 
    (2) การฝึกอบรม (training) ท าใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจและความช านาญ
เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกระทัง่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ (learning) หรือเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค ์
    (3) การสาธิต (demonstration) ใชก้ารบรรยายประกอบการแสดง ท าให้
ผูเ้รียนไดฟั้งและไดเ้ห็นไปพร้อมกนั การสาธิตแบ่งเป็น 2 แบบ 
    ก. การสาธิตวิธี (method demonstration) เป็นการแสดงให้เห็นถึง
วิธีการปฏิบติัในแต่ละขั้นตอนเป็นล าดบัไป 
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    ข. การสาธิตผล (result demonstration) การแสดงเพื่อพิสูจน์ให้เห็นว่า
การปฏิบติัท่ีไดป้รับปรุงหรือท่ีไดมี้การวิจยัคน้ควา้ สามารถน าไปปฏิบติัไดใ้นทอ้งถ่ิน 
   (4) การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (field trip or study tour) มีโอกาสไดพ้บเห็น
ผลงานของผูอ่ื้นซ่ึงไดท้ าส าเร็จแลว้ มีผลในการเพิ่มความเช่ือมัน่ใหย้อมรับส่ิงใหม่มากข้ึน 
  3) การส่งเสริมแบบมวลชน (mass method) โดยส่ือสารมวลชนจะช่วยในการ
ส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรม ใชก้บัตนจ านวนมากๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ไดแ้ก่ 
   (1) เอกสารหรือส่ิงพิมพเ์ผยแพร่ (printed metter) 
   (2) ภาพโฆษณาหรือโปสเตอร์ (poster) 
   (3) หนงัสือพิมพ ์(newspapers) 
   (4) วิทย ุ(radio) 
   (5) โทรทศัน์ (television) 
   (6) ภาพยนตร์ (motion pictures) 
   (7) การจดันิทรรศการ (exhibition or exposition) 
  4.3.2 วิธีกำรส่งเสริมโดยอิงวัตถุประสงค์เป็นเกณฑ์ ไดแ้ก่ 
   1) การส่งเสริมโดยการเลือกการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว มีขอ้สมมุติว่าถา้ผูรั้บ
การเปล่ียนแปลงพบว่าเขาปฏิบัติได้ผลเป็นการง่ายท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงในเร่ืองอ่ืนๆ 
ภายหลงั 
   2) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองท่ีจะส่งเสริมหลายๆ เร่ืองเป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกนั ส่งเสริมให้ผลผลิตอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยการปรับปรุงปัจจยัการผลิตหลายๆ อยา่งตาม
ความจ าเป็น 
   3) การส่งเสริม โดยการเลือกเร่ืองทั้งหมดเก่ียวกบัฟาร์มและบา้นเรือน ค านึง
ว่าฟาร์มและบา้นรวมกนัเป็นหน่วยเดียว และค านึงว่าท าอยา่งไรจึงจะท าให้ฟาร์มและบา้นเรือนใน
ลกัษณะท่ีครอบครัวท่ีรายไดสุ้ทธิสูง 
   4) การส่งเสริม โดยการเลือกท้องท่ีใดท้องท่ีหน่ึงเป็นเป้าหมาย โดยการ
ส่งเสริมเนน้เฉพาะพื้นท่ีลกัษณะของการผลิตและการเกษตรท่ีเฉพาะพื้นท่ีนั้น 
  4.3.3 วิธีกำรส่งเสริมโดยอิงเจ้ำหน้ำทีเ่ป็นเกณฑ์ ไดแ้ก่ 
   1) การใช ้change agent ท่ีมีความรู้แบบกวา้ง โดยถ่ายทอดแบบทัว่ไปไม่เป็น
รายวิชา หรือเฉพาะอยา่ง 
   2) การใช้ทีมนักวิชาการ (team approach) ประกอบด้วยเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร ท่ีเช่ียวชาญเฉพาะสาขาเขา้ไปในหมู่บา้นเป็นทีม 
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   3) การใชเ้จา้หน้าท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วย (interagency หรือ 
cooperative approach) ร่วมกนัท างานพร้อมกนัหรือประสานกนัในการพฒันาการเกษตร 
   4) การใช้เจา้หน้าท่ีเป็นส่ือมวลชน (change agent as mass media approach) 
โดยการน าเอาส่ือมวลชนต่างๆ มาเป็นตวัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในความคิดของเกษตรกร 
  4.3.4 วิ ธีกำรส่งเส ริมโดยเทคโนโลยีสำรสน เทศ  (information technology 
oriented) วิวฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศจะเพิ่มประสิทธิภาพการถ่ายทอดและเป็นไปได้
อยา่งรวดเร็ว 
  4.3.5 วิธีกำรส่งเสริมโดยอ้ำงอิงชุมชนเป็นเกณฑ์ (community oriented) การ
ประสานงานทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นลกัษณะผสมผสานกนัตามความตอ้งการและภูมิปัญญา
ของทอ้งถ่ิน ซ่ึงเรียกว่าศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยจดัให้เป็นศูนยข์องการเรียนรู้ของ
เกษตรกร ตลอดจนผูส้นใจในการพฒันาการเกษตร ตลอดจนผูส้นใจในการพฒันาการเกษตรใน
ลกัษณะครบวงจร 
 4.4 รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร 
  สมจิต โยธะคง และเฉลิมศักด์ิ ตุ ้มหิรัญ (2553:4) สรุปรูปแบบการส่งเสริม
การเกษตรไดด้งัน้ี 
  4.4.1 รูปแบบกำรส่งเสริมกำรเกษตรแบบกำรฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เป็นรูปแบบ
หรือรูปแบบแรกๆ ท่ีน ามาใชง้านส่งเสริมการเกษตรทั้งในต่างประเทศและประเทศไทย รูปแบบน้ี
จะมีองคป์ระกอบส าคญัอยู่ 2 ส่วน  คือ การฝึกอบรม โดยเจา้หน้าท่ีส่งเสริมเกษตรในหลกัสูตรท่ี
ก าหนด และการเยี่ยมเยยีน เจา้หนา้ท่ีออกเยี่ยมเยยีนเกษตรกรถึงไร่นาเป็นรายปักษ ์รูปแบบน้ีไดรั้บ
การปรับปรุงหลายคร้ังโดยกรมส่งเสริมการเกษตร 
  4.4.2 รูปแบบกำรส่งเสริมกำรเกษตรแบบกำรบริกำรเบ็ดเสร็จที่จดุเดียว รูปแบบน้ี
เคยใชม้าแลว้ในประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศองักฤษท่ีเรียกว่าการบริการเบ็ดเสร็จ คือการท่ี
เกษตรกรเขา้มารับบริการท่ีเดียวจะไดทุ้กๆอย่างกลบัไปเบ็ดเสร็จ รูปแบน้ีจะแฝงอยู่ท่ีศูนยบ์ริการ
และถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต าบลท่ีท าการอยูต่ามทัว่ประเทศ 
  4.4.3 รูปแบบกำรส่งเสริมกำรเกษตรแบบกำรมีส่วนร่วม รูปแบบน้ีกรมส่งเสริม
การเกษตรน ามาใชก้บัโครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการพฒันา โดยการไดรั้บ
ค าแนะน าจากรัฐบาลเนเธอร์แลนด ์การส่วนร่วมเป็นการรวมตวัของกลุ่มคนเพื่อเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพฒันา ให้เกษตรกรเป็นศูนยก์ลางของการตดัสินใจผลลพัธ์ของการมีส่วนร่วม ท าให้เกิดการ
กระจายอ านาจการตดัสินใจไปสู่ผูป้ฏิบติัมากข้ึน ท าใหรู้้จกัการช่วยเหลือตวัเองมากข้ึน 
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  4.4.4 รูปแบบกำรส่งเสริมกำรเกษตร แบบกำรบูรณำกำร เป็นรูปแบบท่ีน ามาใชใ้น
การแกปั้ญหางานส่งเสริมท่ีใชเ้พียงรูปแบบเดียว แลว้มีขอ้จ ากดั เพราะการบูรณาการเป็นการท าส่ิงท่ี
เห็นว่าบกพร่องให้เกิดความสมบูรณ์ รูปแบบน้ีจะน ามาใชใ้นงานส่งเสริมการเกษตรโดยการบูรณา
การโครงการเขา้ดว้ยกนั ไม่ว่าจะเป็นระบบโซ่เครือข่ายหรือระบบวงจร ผลการใชรู้ปแบบน้ีกบังาน
ส่งเสริมการเกษตรท าใหป้ระหยดัคน งบประมาณ และการลดความขดัแยง้ 
 

5. นโยบายและแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรมิตใิหม่ (MRCF) 
 
 กรมส่งเสริมการเกษตร  (2557 : 2-16)  ระบุว่าบุคลากร  คือ  หัวใจของกรมส่งเสริม
การเกษตร เราท างานกบัคน (เกษตรกร) ดว้ยคน (เจา้หนา้ท่ี) ดงันั้นจึงมุ่งเนน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเจา้หน้าท่ีให้มีบทบาทและตวัตนท่ีชัดเจนในการเป็นนักส่งเสริมการเกษตรมืออาชีพ  คือเป็น  
Smart  Extension  Officer  สามารถเป็นผูจ้ดัการ  การเกษตรในพื้นท่ี  มีการเปล่ียนแปลงวิธีการ
ท างานให้สามารถรองรับภารกิจต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้รูปแบบ MRCF system  
เพื่อใหเ้กษตรกรเป็น Smart  Famer 
 กรมส่งเสริมการเกษตร ไดก้ าหนดนโยบาย และแนวทางการด าเนินงาน ส่งเสริมการ 
เกษตร ประจ าปี 2557 โดยมุ่งเน้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงสู่ส่ิงท่ีดีท่ีสุด (Change to the Best) ในปี 
2557น้ีไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรโดยมุ่งเนน้การเปล่ียนแปลง 
เพื่อใหเ้ห็นบทบาท ตวัตนของนกัส่งเสริมการเกษตรอยา่งชดัเจนในฐานะของผูจ้ดัการการเกษตรใน
พื้นท่ี และผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ซ่ึงนโยบายและแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตร 
ประจ าปี  2557 ไดแ้ก่ การบริหารจดัการงานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ี การบริหารจดัการขอ้มูล 
และการบริหารจดัการองคก์ร ซ่ึงจะมุ่งเนน้การเปล่ียนแปลงใน 2 ส่วน  คือ 
  1) เจ้าหน้าท่ี  ต้องเป ล่ียนแปลงสู่  Smart Extention Officer และเป็นผู ้จัดการ
การเกษตรในพื้นท่ี  
  2) ระบบการส่งเสริมการเกษตร จากระบบ T & V system เปล่ียนแปลงไปสู่ระบบ 
MRCF system 
 ส าหรับแนวทางการด าเนินงาน มีดงัน้ี  
 1. การบริหารจดัการงานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ี ใหย้ึดพื้นท่ีเป็นศูนยก์ลางของการ
พฒันา, มองภาพของ พื้นท่ี-คน-สินคา้ เขา้ดว้ยกนั, เป้าหมายหลกัคือการพฒันาการผลิตและการ
พฒันาเกษตรกรองค์กรเกษตรกรวิสาหกิจชุมชน, นักส่งเสริมการเกษตร เป็นแกนหลกัในการ
ประสาน ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง, ในปี 2557 จะขบัเคล่ือนการท างานในพื้นท่ีของ Smart Extention Officer 



25 
 
ตน้แบบในทุกอ าเภออยา่งนอ้ยอ าเภอละ 1 จุด และปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตร โดยใชรู้ปแบบ 
MRCF system 
 M : Mapping คือการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเตรียมเขา้ท างานในพื้นท่ีโดยเนน้การใช้
ขอ้มูลแผนท่ี 
 R : Remote Sensing คือการประสานและให้บริการเกษตรกรดว้ยวิธีการติดต่อส่ือสาร
และเขา้ถึงขอ้มูลจากระยะไกล 
 C : Community Participation คือ การใช้วิธีการจดัเวทีชุมชนในการท างานและร่วม
ด าเนินการกบัเกษตรกร ชุมชนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งแบบมีส่วนร่วม 
 F : Specific Field Service คือ การเขา้ท างานในพื้นท่ีแบบเฉพาะเจาะจงโดยมีเป้าหมาย
และจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน 
 2. การบริหารจดัการขอ้มูล ท างานบนพื้นฐานของขอ้มูล จุดส าคญัคือตอ้งเขา้ใจในงาน
ท่ีท า สามารถจดัท าและใชข้อ้มูลได ้ใชข้อ้มูลแผนท่ีในการท างาน ใชข้อ้มูลในการเขา้พื้นท่ีอย่างมี
เป้าหมาย ใหบ้ริการแบบเฉพาะเจาะจง จดัระบบใหน้กัส่งเสริมและเกษตรกรสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้
โดยสะดวก และปรับปรุงระบบขอ้มูลทะเบียน ทั้ง ทบก.(ทะเบียนเกษตรกร) และ ทพศ.(ทะเบียน
พืชเศรษฐกิจ) ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 3. การบริหารจดัการองคก์ร ใหค้วามส าคญัดา้นการจดัโครงสร้างองคก์ร ดา้นบุคลากร 
ดา้นวิธีการท างาน และดา้นการส่ือสาร 
     จากนโยบายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ MRCF ใน 
3 ประเด็นหลกัตอ้งการให้เห็นผลการเปล่ียนแปลง คือ นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีบทบาทและอตั
ลกัษณ์ท่ีชดัเจน เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับของเกษตรกรและคนทัว่ไป มีระบบและกลไกการท างานใน
พื้นท่ีท่ีเกษตรกรเขา้ถึงได้ง่าย มีการท างานร่วมกันและทุกฝ่ายได้รับประโยชน์ โดยท างานใน
รูปแบบ MRCF system ส่วนเร่ืองขอ้มูล มุ่งเน้นให้นักส่งเสริมการเกษตรท างานบนพื้นฐานของ
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบนั ตรวจสอบได ้และเป็นท่ีเช่ือถือ ส าหรับการบริหารจดัการ
องค์กรต้องปรับในเร่ืองโครงสร้างขององค์กร บุคลากร วิธีการท างานและการส่ือสารเพื่อให้
สามารถสนับสนุน การท างานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีและภารกิจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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6. ผลงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 จากการตรวจเอกสารมีการศึกษาเก่ียวกับด้านความคิดเห็นและการ
ปฏิบติังานของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่รวมถึงปัญหา และ
ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร  ดงัต่อไปน้ี 
 6.1 ด้านความคิดเห็นและการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อระบบ
ส่งเสริมการเกษตร 
  ยุพเรศ  เชาว์วิทยา (2556  : 74-82) ศึกษาการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรของเกษตรต าบลในจังหวดัสุราษฏร์ธานี พบว่า  ความคิดเห็นของเกษตรต าบลใน
ภาพรวม ต่อการน าระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่  MRCF  ไปใชป้ฏิบติังานในพื้นท่ี มีความเห็น
ดว้ยอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ส่วนเจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเห็นดว้ยในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
  วชิรา  ไฝเจริญมงคล และคณะ (2553 : บทคดัยอ่) ศึกษาความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรต่อการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือปี 
2551-2552 ผลการวิจยัพบว่าโดยภาพรวมแลว้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเห็นดว้ยมากกบัระบบ
ส่งเสริมการเกษตรท่ีปรับปรุงใหม่ ส่วนในทางปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  สุทธิพนัธ์  พรหมสุภา และคณะ (2551 : 18-32)  ศึกษาความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีปรับปรุงใหม่  ปี  2551  พบว่า  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรเห็นดว้ยกบัระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีปรับปรุงใหม่ในระดบัมาก  และเห็นดว้ยกบัการ
ท างานระดบัอ าเภอตามระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีปรับปรุงใหม่ในระดบัมาก เห็นดว้ยกบัการจดัท า
ขอ้มูลการเกษตรตามระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีปรับปรุงใหม่ในระดบัมาก 
  ปรีชา  สุทธิธรรม (2547 : 40-45) ศึกษาความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ในเขตท่ี 2 (ภาคตะวนัตก) ตามระบบส่งเสริมการเกษตรพบว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการ เกษตรระดบั
ต าบลเขา้ใจระบบส่งเสริมการเกษตรในระดบัปานกลางและในภาพรวมมีความคิดเห็นต่อระบบ
ส่งเสริมการเกษตรในระดับปานกลาง และในภาพรวมมีความคิดเห็นต่อการน าระบบส่งเสริม
การเกษตรในระดับปานกลางเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดับอ าเภอเขา้ใจระบบส่งเสริม
การเกษตรระดบัมากในภาพรวมมีความคิดเห็นต่อระบบส่งเสริมการเกษตรในระดบัมากและใน
ภาพรวมมีความคิดเห็นต่อการน าระบบส่งเสริมการเกษตรไปปฏิบติังานในระดบัปานกลาง 
  สมเกียรติ ขาวสมบูรณ์ (2537: บทคดัยอ่) ศึกษาการคาดหวงัของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรในจังหวัดล าปางต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแผนใหม่ พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
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การเกษตรในจงัหวดัล าปาง มีความพึงพอใจในงานระดบัปานกลาง มีความตอ้งการความส าเร็จอยู่
ในระดับสูง และมีความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกันส าหรับการ
คาดหวงัต่อระบบการส่งเสริมการเกษตรแผนใหม่พบว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการคาดหวงั
วา่ สามารถปฏิบติังานภายใตร้ะบบการส่งเสริมการเกษตรแผนใหม่ไดส้ าเร็จในระดบัมาก    ในดา้น
ปัญหาของเจา้หนา้ท่ีพบว่า มีปัญหาดา้นการขาดแคลนวสัดุปกรณ์ ปัญหางบประมาณมีไม่เพียงพอ
ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีไม่สามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้
 6.2 ด้านข้อเสนอแนะ 
  วชิรา  ไฝเจริญมงคล และคณะ (2553: บทคดัยอ่) ศึกษาความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรต่อการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือปี 
2551-2552 พบขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี ควรจดัเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู้สร้างความเขา้ใจระบบการด าเนิน งานตั้งแต่ระดบัสูงจนถึงระดบัต าบล ส่วนระบบสนบัสนุน
การปฏิบติังาน พบว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเห็นดว้ยปานกลางในการน าไปปฏิบติั และคิดว่า
การจดัเวทีสัมมนาเชิงปฏิบติัการระดบั ประเทศ  จะช่วยใหร้ะบบส่งเสริมการเกษตรมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
  ยุพ เรศ  เชาว์วิทยา (2556 : 82-83) ศึกษาการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี พบว่าส าหรับขอ้เสนอแนะ ควรเพิ่มอตัราก าลงั
เกษตรต าบลใหเ้หมาะสมกบัจ านวนพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบ  เกษตรต าบลควรใชร้ถยนตส์ านกังาน ควรมี
คอมพิวเตอร์เพียงพอใหเ้กษตรต าบลใชใ้นการปฏิบติังาน 
  สรุป จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได้ว่าการด าเนินงานตามระบบ
ส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6  ซ่ึงผูว้ิจยัน าไปก าหนดกรอบ
แนวคิดการวิจยั ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี มีดงัน้ี 
  1.  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุระดบัการศึกษา สถานภาพ 
รายไดอ้ายุงาน ระดับต าแหน่งงาน สังกัดหน่วยงานระดบัอ าเภอ/จงัหวดั ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน
ส่งเสริมการเกษตร จ านวนต าบลท่ีรับผดิชอบ 
  2.  แหล่งความรู้ ความรู้ความเขา้ใจของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
  3.  ความคิดเห็น ความต้องการการสนับสนุนของเจ้าหน้าท่ีต่อระบบส่งเสริม
การเกษตรมิติใหม่    
  4.  ปัญหา ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ 
 


