
บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ในคร้ังน้ี 
แบ่งผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 6  ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 สภาพพื้นฐานทัว่ไปของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 ตอนท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 ตอนท่ี 3 การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 
 ตอนท่ี 5 ความตอ้งการใชส่ื้อและความตอ้งการพฒันาเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
ประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 ตอนท่ี 6 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร 
 

ตอนที่ 1 สภาพพืน้ฐานทั่วไปของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
 
 ลกัษณะพื้นฐานทัว่ไปของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา ระยะเวลารับราชการ ระยะเวลาท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ และการไดรั้บพฒันา
ทกัษะเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 77 
ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป จ านวน (ราย) ร้อยละ 

1. เพศ   
          ชาย 29 37.7 
          หญิง 48 62.3 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
N = 77 

ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป จ านวน (ราย) ร้อยละ 
2. อาย ุ(ปี)   
          นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30 12 15.6 
          31-40 37 48.0 
          41-50 16 20.8 
          มากกวา่ 50  12 15.6 
ค่าต ่าสุด 27 ปี  ค่าสูงสุด 59 ปี  ค่าเฉล่ีย 39.35 ปี  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 8.745 
3.ระดบัการศึกษา   
          ปริญญาตรี 47 61.0 
          ปริญญาโท 30 39.0 
4. ระยะเวลารับราชการ (ปี)   
          นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5 31 40.2 
          6-15 22 28.6 
          16-25 13 16.9 
          มากกวา่ 25 11 14.3 
ค่าต ่าสุด 1 ปี ค่าสูงสุด 35 ปี เฉล่ีย 11.78 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =10.785 
5. ระยะเวลาท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์   
          1-2 40 51.9 
          3-4 16 20.8 
          5-6 10 13.0 
          มากกวา่ 6 11 14.3 
ค่าต ่าสุด 1 ปี  ค่าสูงสุด 20 ปี ค่าเฉล่ีย 4.53 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 5.416 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
N = 77 

ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป จ านวน (ราย) ร้อยละ 
6. การไดรั้บพฒันาทกัษะเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ ์

  

          ไม่ไดเ้คยรับการพฒันาทกัษะ 7 9.1 
          ไดรั้บการพฒันาทกัษะ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 70 90.9 
                    การฝึกอบรมความรู้ 70 90.9 
                    การศึกษาดูงาน 47 61.0 
                    การเขา้รับการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้ 53 68.8 
                    การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 63 81.8 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ 
 เพศ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเกินกวา่คร่ึง ร้อยละ 62.3 เป็นเพศหญิง ส่วนท่ีเหลือ 
ร้อยละ 37.7 เป็นเพศชาย 
 อายุ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 48.0 มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี รองลงมา ร้อยละ 
20.8 มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี และร้อยละ 15.6 มีอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30 ปี และมากกวา่   50 ปี 
โดยมีอายตุ  ่าสุด 27 ปี  สูงสุด 59 ปี  เฉล่ีย 39.35 ปี   
 ระดับการศึกษา เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเกินคร่ึง ร้อยละ 61.0 จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 39.0 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท  
 ระยะเวลารับราชการ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 40.2 มีอายรุาชการนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 5 ปี รองลงมา ร้อยละ 28.6 มีอายรุาชการระหวา่ง 6-15 ปี  ร้อยละ 16.9 มีอายรุาชการ
ระหวา่ง 16-25 ปี และร้อยละ 14.3 มีอายรุาชการมากกวา่ 25 ปี โดยมีอายรัุบราชการต ่าสุด 1 ปี 
สูงสุด 35 ปี เฉล่ีย 11.78  ปี 
 ระยะเวลาทีรั่บผดิชอบงานประชาสัมพนัธ์ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเกินคร่ึง        
ร้อยละ 51.9 มีระยะเวลาท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ 1-2 ปี รองลงมา ร้อยละ 20.8 มีระยะเวลาท่ี
รับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ 3-4 ปี ร้อยละ 13.0 มีระยะเวลาท่ีรับผดิชอบงานประชาสัมพนัธ์        
5-6 ปี และร้อยละ 14.3 มีระยะเวลาท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์มากกวา่ 6 ปี โดยมีระยะเวลาท่ี
รับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ต  ่าสุด 1 ปี  สูงสุด 20 ปี เฉล่ีย 4.53 ปี  



 41 

 การได้รับพฒันาทักษะเกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 90.9 ไดรั้บการพฒันาทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ โดยร้อยละ 90.9 
ไดรั้บจากการฝึกอบรมความรู้ รองลงมา ร้อยละ 81.8 ไดรั้บจากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ร้อยละ 68.8 
ไดรั้บจากการเขา้รับการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้ และร้อยละ 61.0 ไดรั้บจากการศึกษาดูงาน และมี
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนนอ้ย ร้อยละ 9.1 ยงัไม่เคยไดรั้บการพฒันาทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ ์ 
   

ตอนที่ 2 ความรู้เกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
 
 2.1 ความรู้เกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
  ความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร          
เป็นค าถามท่ีเป็นความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.2 ความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
                   N = 77 

ประเด็นค าถาม เฉลย 
ผู้ตอบถูก 

อนัดับ 
จ านวน ร้อยละ 

1.  การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารใหเ้กษตรกรร่วมคิดหรือ
วิเคราะห์ในเร่ืองท่ียากและซบัซอ้น ควรใชส่ื้อท่ีมี
ลกัษณะการไหลหรือแพร่กระจายขอ้มูลไหลล่ืนไป
อยา่งรวดเร็ว (เฉลย: ไม่ควรใช้ส่ือท่ีมีลกัษณะการ
ไหลหรือแพร่กระจายข้อมลูอย่างรวดเร็ว) 

ผดิ 50 64.9 12 

2.  การประชาสมัพนัธ์เพื่อการป้องกนัความเขา้ใจผดิ 
ควรท าหลงัจากท่ีมีความเขา้ใจผดิเกิดข้ึน 
(เฉลย: ควรท าก่อนท่ีจะมีความเข้าใจผิดเกิดขึน้) 

ผดิ 72 93.5 5 

3.  การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือมวลชน ท าให้
ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 

ถูก 57 74.0 10 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
                   N = 77 

ประเดน็ค าถาม เฉลย 
ผูต้อบถูก 

อนัดบั 
จ านวน ร้อยละ 

4.  การใชส่ื้อประเภทใดกต็าม ควรพิจารณาถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีเราตอ้งการจะส่ือสารดว้ยเป็นหลกั 

ถูก 76 98.7 2 

5.  การน าเสนอข่าวสารซ ้าๆ อยา่งต่อเน่ือง สามารถ
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค
ข่าวสารได ้

ถูก 74 96.1 4 

6.  รูปแบบโปสเตอร์ท่ีดีท่ีสุดส าหรับเกษตรกร  คือ 
โปสเตอร์ท่ีเตม็เป่ียมไปดว้ยเน้ือหาทางวิชาการ  
(เฉลย: ไม่ควรเตม็เป่ียมไปด้วยเนือ้หาทางวิชาการ 
ควรใช้ภาพประกอบท่ีเข้าใจง่าย) 

ผดิ 76 98.7 2 

7.  ข่าวแจก (press release) เป็นส่ิงท่ีผลิตข้ึนจากนกัข่าว
หรือส่ือมวลชนเอง 
(เฉลย: ผลิตขึน้โดยเจ้าหน้าท่ีเพ่ือใช้แจกนักข่าวหรือ
ส่ือมวลชน) 

ผดิ 57 74.0 10 

8.  การเลือกใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในงานส่งเสริม
การเกษตร จะตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัความรู้
ความสามารถของผูน้ าส่ือไปใชด้ว้ย 

ถูก 77 100.0 1 

9.  วิทยโุทรทศัน์ เป็นส่ือท่ีท าใหผู้รั้บสารเกิดความเขา้ใจ
ไดร้วดเร็วท่ีสุด  

ถูก 65 84.4 8 

10.  ช่วงเวลาในการเผยแพร่ข่าวสารดว้ย
วิทยกุระจายเสียงท่ีเหมาะสมส าหรับเกษตรกร ควร
เลือกเวลาในช่วงเชา้มืด หรือช่วงเยน็ 

ถูก 70 90.9 6 

11.  วิทยกุระจายเสียงระบบ FM สามารถส่งสญัญาณ
กระจายเสียงไดไ้กลกวา่ระบบ AM 
(เฉลย: วิทยกุระจายเสียงระบบ AM สามารถส่ง
สัญญาณกระจายเสียงได้ไกลกว่าระบบ FM) 

ผดิ 47 61.0 13 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
                   N = 77 

ประเดน็ค าถาม เฉลย 
ผูต้อบถูก 

อนัดบั 
จ านวน ร้อยละ 

12.  ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นส่ือท่ีจ าเป็นตอ้งใช้
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการท างาน 

ถูก 61 79.2 9 

13.  แอปพลิเคชัน่ Protect plants เป็นแอปพลิเคชัน่ท่ี
กรมส่งเสริมการเกษตรคิดคน้ข้ึนเพื่อใชป้ระโยชน์
เฉพาะส าหรับเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
(เฉลย: ไม่เฉพาะส าหรับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรเท่าน้ัน แต่เกษตรกรและประชาชน
ท่ัวไปกส็ามารถใช้ได้) 

ผดิ 51 66.2 11 

14.  ส่ือกิจกรรม เป็นส่ือท่ีใชง้บประมาณในการลงทุน
จดังานค่อนขา้งต ่ามาก 
(เฉลย: การลงทุนจัดงานค่อนข้างสูงมาก) 

ผดิ 67 87.0 7 

15.  การใชแ้สงสีเสียงในการสร้างบรรยากาศร่วมในการ
จดัส่ือกิจกรรมมีส่วนช่วยเพิม่ความน่าสนใจและ
สร้างความน่าเช่ือถือได ้  

ถูก 75 97.4 3 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ 
 ความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอบไดถู้กตอ้ง
มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การเลือกใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในงานส่งเสริมการเกษตร จะตอ้ง
ค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถของผูน้ าส่ือไปใชด้ว้ย (ร้อยละ 100.0)  รองลงมา 
คือ รูปแบบโปสเตอร์ท่ีดีท่ีสุดส าหรับเกษตรกร คือโปสเตอร์ท่ีเตม็เป่ียมไปดว้ยเน้ือหาทางวิชาการ       
และการใชส่ื้อประเภทใดกต็าม ควรพิจารณาถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเราตอ้งการจะส่ือสารดว้ยเป็นหลกั 
(ร้อยละ 98.7) 
 ส่วนขอ้ท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอบผดิมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
วิทยกุระจายเสียงระบบ FM สามารถส่งสัญญาณกระจายเสียงไดไ้กลกวา่ระบบ AM  (ร้อยละ 61.0) 
หากตอ้งการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารใหเ้กษตรกรร่วมคิดหรือวิเคราะห์ในเร่ืองท่ียากและซบัซอ้น 
ควรใชส่ื้อท่ีมีลกัษณะการไหลหรือแพร่กระจายขอ้มูลไหลล่ืนไปอยา่งรวดเร็ว เช่น วิทยกุระจายเสียง 
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เป็นตน้ (ร้อยละ 64.9) และแอปพลิเคชัน่ Protect plants เป็นแอปพลิเคชัน่ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร
คิดคน้ข้ึนเพื่อใชป้ระโยชนเ์ฉพาะส าหรับเจา้หนา้ท่ีนกัส่งเสริมการเกษตร (ร้อยละ 66.2) 
 

 2.2 คะแนนความรู้เกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
  คะแนนความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ใหค้ะแนนโดยตอบถูก 1 ขอ้ ให ้1 คะแนน ขอ้ใดตอบผดิให ้0 คะแนน โดยมีคะแนนเตม็ 15 
คะแนน ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3 คะแนนความรู้เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 

คะแนนความรู้ จ านวน ร้อยละ 
          นอ้ยกวา่ 10 2 2.6 
          10-11 13 16.9 
          12-13 38 49.3 
          14-15 24 31.2 
ค่าต ่าสุด 7 คะแนน ค่าสูงสุด 15 คะแนน  ค่าเฉล่ีย 12.64 คะแนน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =1.457 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ 
 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ไดค้ะแนน 12-13 คะแนนมากท่ีสุด (ร้อยละ 49.3) 
รองลงมา ไดค้ะแนน 14-15 คะแนน (ร้อยละ 31.2) ไดค้ะแนน 10-11 คะแนน (ร้อยละ 16.9) และได้
คะแนนนอ้ยกวา่ 10 คะแนน (ร้อยละ 2.6) ตามล าดบั โดยมีคะแนนต ่าสุด 7 คะแนน สูงสุด 15 
คะแนน และคะแนนเฉล่ีย 12.64 คะแนน 
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ตอนที่ 3 การใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
 

การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย การใชส่ื้อ
ประชาสมัพนัธ์ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร และการใชส่ื้อตามวตัถุประสงคก์าร
ประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร โดยส่ือประชาสัมพนัธท่ี์ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
ประกอบดว้ย  

1. ส่ือส่ิงพมิพ์ ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพร์ายวนั หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน นิตยสาร วารสาร 
ใบปลิว โปสเตอร์ แผน่พบั ข่าวแจก เอกสารเผยแพร่ และไวนิล   

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ แบ่งเป็น วิทยกุระจายเสียง (ไดแ้ก่ วิทยกุระจายเสียงระบบ AM 
วิทยกุระจายเสียงระบบ FM และหอกระจายข่าว) วิทยโุทรทศัน์ (ไดแ้ก่ โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 
5, 7, 9, NBT และThaiPBS โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 
เป็นตน้ โทรทศัน์ผา่นดาวเทียม และโทรทศัน์ผา่นสายเคเบ้ิล) และวีดีทศัน์  

3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ 
สมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิชัน่ไลน์  และสมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิชัน่อ่ืนๆ  

4. ส่ือกจิกรรม ไดแ้ก่ การจดัประกวดทางการเกษตร และการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/
สาธิตทางการเกษตร 

5. ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ บุคคลภายในหน่วยงาน และบุคคลภายนอกหน่วยงาน  
ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
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3.1 การใช้ประโยชน์จากส่ือประชาสัมพนัธ์ในการท างานของเจ้าหน้าทีส่่งเสริม
การเกษตร  

 
ตารางท่ี 4.4  การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 77 

ส่ือ 
ระดบัการใช้ส่ือ (จ านวน/ร้อยละ) µ   แปล 

ความหมาย น้อยทีสุ่ด น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

1.ส่ือส่ิงพมิพ์ 
1.1 หนงัสือพิมพ ์ 

รายวนั 

 
38  

(49.4) 

 
17  

(22.1) 

 
18  

(23.4) 

 
2  

(2.6) 

 
2  

(2.6) 

 
1.87 

 
1.030 

 
นอ้ย 

1.2 หนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ิน 

16  
(20.8) 

13   
(16.9) 

26   
(33.8) 

9   
(11.7) 

13   
(16.9) 

2.87 1.341 ปานกลาง 

1.3 นิตยสาร 50   
(64.9) 

13  
(16.9) 

8   
(10.4) 

6   
(7.8) 

0  
(0.0) 

1.61 0.962 นอ้ยท่ีสุด 

1.4 วารสาร 44   
(57.1) 

19   
(24.7) 

12   
(15.6) 

2   
(2.6) 

0  
(0.0) 

1.64 0.842 นอ้ยท่ีสุด 

1.5 ใบปลิว 15  
(19.5) 

12  
(15.6) 

30  
(39.0) 

10   
(13.0) 

10 ( 
13.0) 

2.84 1.257 ปานกลาง 

1.6 โปสเตอร์ 16  
(20.8) 

13  
(16.9) 

36  
(46.8) 

9  
(11.7) 

3  
(3.9) 

2.61 1.066 ปานกลาง 

1.7 แผน่พบั 5  
(6.5) 

3  
(3.9) 

30  
(39.0) 

22  
(28.6) 

17  
(22.1) 

3.56 1.082 มาก 

1.8 ข่าวแจก  
 

11  
(14.3) 

5  
(6.5) 

21  
(27.3) 

25  
(32.5) 

15  
(19.5) 

3.36 1.276 ปานกลาง 

1.9 เอกสารเผยแพร่ 4  
(5.2) 

9  
(11.7) 

16  
(20.8) 

28  
(36.4) 

20  
(26.0) 

3.66 1.143 มาก 

1.10 ไวนิล 1  
(1.3) 

5  
(6.5) 

20  
(26.0) 

21  
(27.3) 

30  
(39.0) 

3.96 1.019 มาก 

เฉลีย่รวม      2.79 0.539 ปานกลาง 

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์         
2.1 วทิยุกระจายเสียง         
2.1.1วทิยกุระจายเสียง

ระบบ AM 
39  

(50.6) 
11  

(14.3) 
15  

(19.5) 
4  

(5.2) 
8  

(10.4) 
2.10 1.363 นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
N = 77 

ส่ือ 
ระดบัการใช้ส่ือ (จ านวน/ร้อยละ) µ   แปล 

ความหมาย น้อยทีสุ่ด น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

2.1.2 วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM 

4  
(5.2) 

14  
(18.2) 

25  
(32.5) 

13  
(16.9) 

21  
(21.3) 

3.43 1.219 มาก 

2.1.3 หอกระจายข่าว               14  
(18.2) 

8  
(10.4) 

18  
(23.4) 

17  
(22.1) 

20  
(26.0) 

3.27 1.429 ปานกลาง 

2.2 วทิยุโทรทศัน์         
2.2.1 โทรทศัน์ภาคพื้นดิน 

ช่อง 3, 5, 7, 9, NBT 
และThaiPBS 

8  
(10.4) 

12  
(15.6) 

19  
(24.7) 

16  
(20.8) 

22  
(28.6) 

3.42 1.331 มาก 

2.2.2 โทรทศัน์ภาคพื้นดิน
ช่องอ่ืนๆ เช่น 
ไทยรัฐทีวี เป็นตน้ 

51  
(66.2) 

6  
(7.8) 

13 
 (16.9) 

6  
(7.8) 

1 
 (1.3) 

1.70 1.089 นอ้ยท่ีสุด 

2.2.3 โทรทศัน์ผา่น 
          ดาวเทียม  

61  
(79.2) 

2  
(2.6) 

9  
(11.7) 

2  
(2.6) 

3 
 (3.9) 

1.49 1.059 นอ้ยท่ีสุด 

2.2.4 โทรทศัน์ผา่น 
          สายเคเบ้ิล  

50  
(64.9) 

5 
 (6.5) 

11 
 (14.3) 

7  
(9.1) 

4 
 (5.2) 

1.83 1.271 นอ้ย 

2.3 วดีทีศัน์ 
9  

(11.7) 
23  

(29.9) 
36 

 (46.8) 
3  

(3.9) 
6 

 (7.8) 
2.66 1.008 ปานกลาง 

เฉลีย่รวม      2.48 0.629 น้อย 

3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ         
3.1 เวบ็ไซต ์
 

4  
(5.2) 

2  
(2.6) 

13  
(16.9) 

19  
(24.7) 

39  
(50.6) 

4.13 1.116 มาก 

3.2 เวบ็ไซตเ์ครือข่าย 
      สังคม (เฟสบุ๊ก) 

8  
(10.4) 

7  
(9.1) 

15 
(19.5) 

19  
(24.7) 

28 
 (36.4) 

3.68 1.332 มาก 

3.3 สมาร์ทโฟน ผา่น 
      แอปพลิชัน่ไลน์  

20 
 (26.0) 

2  
(2.6) 

4  
(5.2) 

13  
(16.9) 

38  
(49.4) 

3.61 1.695 มาก 

3.4 สมาร์ทโฟน ผา่น 
      แอปพลิชัน่อ่ืนๆ  

45  
(58.4) 

4  
(5.2) 

10  
(13.0) 

11  
(14.3) 

7  
(9.1) 

2.10 1.456 นอ้ย 

เฉลีย่รวม      3.37 0.933 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
N = 77 

ส่ือ 
ระดบัการใช้ส่ือ (จ านวน/ร้อยละ) µ   แปล 

ความหมาย น้อยทีสุ่ด น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

4 ส่ือกจิกรรม         
4.1 การจดัประกวด 

ทางการเกษตร 
4  

(5.2) 
14 

 (18.2) 
23  

(29.9) 
17  

(22.1) 
19 

 (24.7) 
3.43 1.197 มาก 

4.2 การจดั
นิทรรศการ/จดั
แสดง/สาธิตทาง
การเกษตร  

2  
(2.6) 

4  
(5.2) 

31  
(40.3) 

25  
(32.5) 

15  
(19.5) 

3.61 0.948 มาก 

เฉลีย่รวม      3.52 0.998 มาก 

5 ส่ือบุคคล         
5.1 บุคคลภายใน
หน่วยงาน 

8  
(10.4) 

3  
(3.9) 

6  
(7.8) 

31  
(40.3) 

29  
(37.7) 

3.91 1.248 มาก 

5.2 บุคคลภายนอก
หน่วยงาน  

14  
(18.2) 

10  
(13.0) 

17  
(22.1) 

14  
(18.2) 

22  
(28.6) 

3.26 1.464 ปานกลาง 

เฉลีย่รวม      3.58 1.215 มาก 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.08 0.577 ปานกลาง 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ 
 การใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร                    
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.08) เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
 3.1.1 ส่ือส่ิงพมิพ์   
  โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อส่ิงพิมพอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย 2.79) โดยส่ือส่ิงพิมพท่ี์ใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก มีจ านวน 3 ชนิดเรียงตามล าดบั คือ ไว
นิล (ค่าเฉล่ีย 3.96) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.66) และแผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 3.56) 
 3.1.2 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  

โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบันอ้ย 
(ค่าเฉล่ีย 2.48) เม่ือพิจารณาตามชนิดของส่ือ พบวา่ 

1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียงระบบ 
FM (ค่าเฉล่ีย 3.43)  
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2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ โทรทศัน์ภาคพื้นดิน ช่อง 3, 
5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 3.42)  

3) วีดีทศัน์ พบวา่ใชอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.66) 
 3.1.3 ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อเทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.37) โดยส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก มี 3 
ชนิดเรียงตามล าดบั คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 4.13) เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.68) 
และสมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.61) ส่วนสมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่อ่ืนๆ ใช้
อยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.10)  
 3.1.4 ส่ือกจิกรรม 

  โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อกิจกรรมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
3.53) โดยอยูใ่นระดบัมากทั้งการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.61) และ
การจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.43) 

 3.1.5 ส่ือบุคคล 
  โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อบุคคลบุคคลภายอยูใ่นระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.58) โดยใชบุ้คคลภายในหน่วยงานในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.91) ส่วนบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ใชใ้นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.26) 
 ทั้งน้ี จากตารางท่ี 4.4 สามารถน ามาสรุปภาพรวมในการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.5 สรุปภาพรวมการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 77 

ส่ือ µ   แปลความหมาย 

1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.79 0.539 ปานกลาง 
2. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 2.48 0.629 นอ้ย 
3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.37 0.933 ปานกลาง 
4. ส่ือกิจกรรม 3.52 0.998 มาก 
5. ส่ือบุคคล 3.58 1.215 มาก 
เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.08 0.577 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ส่ือประชาสมัพนัธ์ท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชม้ากท่ีสุด 
คือ ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.58) รองลงมา เรียงตามล าดบั คือ ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 3.52) ส่ือ
เทคโนโลยสีารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 3.37) ส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.79) และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 
2.48)  

 
3.2 การใช้ส่ือตามวตัถุประสงค์ของการประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริม

การเกษตร 
 การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ ประกอบดว้ย 4 วตัถุประสงค ์

คือ การใชเ้พื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้ การใชเ้พื่อสร้างความนิยมเช่ือถือศรัทธา การใชเ้พื่อ
ปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์องคก์ร และการใชเ้พื่อสร้างความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัแสดงในตารางท่ี 4.6 

 



 
ตารางท่ี 4.6 การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคก์ารประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 77 

ส่ือ 

การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
 สร้างความนิยม  

เช่ือถือศรัทธา 
 

ปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์ 
 สร้างความสัมพนัธ์ทั้งภายใน

และภายนอก 
µ 
( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

1.ส่ือส่ิงพมิพ์            
1.1 หนงัสือพิมพร์ายวนั 2.51 

(1.429) 
นอ้ย  2.88 

(1.337) 
ปานกลาง  2.65 

(1.316) 
ปานกลาง  2.39 

(1.349) 
นอ้ย 

1.2 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 3.31 
(1.462) 

ปานกลาง  3.49 
(1.304) 

มาก  3.18 
(1.335) 

ปานกลาง  3.04 
(1.473) 

ปานกลาง 

1.3 นิตยสาร 1.95 
(1.327) 

นอ้ย  1.99 
(1.251) 

นอ้ย  1.71 
(1.074) 

นอ้ยท่ีสุด  1.73 
(1.072) 

นอ้ยท่ีสุด 

1.4 วารสาร 1.95 
(1.307) 

นอ้ย  1.96 
(1.282) 

นอ้ย  1.83 
(1.174) 

นอ้ย  1.79 
(1.092) 

นอ้ยท่ีสุด 

1.5 ใบปลิว 3.12 
(1.308) 

ปานกลาง  2.65 
(1.326) 

ปานกลาง  2.32 
(1.292) 

นอ้ย  2.32 
(1.342) 

นอ้ย 

1.6 โปสเตอร์ 3.18 
(1.189) 

ปานกลาง  2.95 
(1.327) 

ปานกลาง  2.42 
(1.260) 

นอ้ย  2.39 
(1.226) 

นอ้ย 
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 52 
ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

N = 77 

ส่ือ 

การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
 สร้างความนิยม  

เช่ือถือศรัทธา 
 ปกป้องและรักษา

ภาพลกัษณ์ 
 สร้างความสัมพนัธ์ทั้งภายใน

และภายนอก 
µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย 

1.7 แผน่พบั 3.77 
(1.075) 

มาก  3.51 
(1.221) 

มาก  2.90 
(1.420) 

ปานกลาง  2.83 
(1.436) 

ปานกลาง 

1.8 ข่าวแจก  3.43 
(1.464) 

มาก  3.21 
(1.481) 

ปานกลาง  2.96 
(1.499) 

ปานกลาง  2.84 
(1.548) 

ปานกลาง 

1.9 เอกสารเผยแพร่ 3.75 
(1.248) 

มาก  3.31 
(1.369) 

ปานกลาง  3.03 
(1.386) 

ปานกลาง  2.73 
(1.429) 

ปานกลาง 

1.10 ไวนิล 3.96 
(1.094) 

มาก  3.48 
(1.221) 

มาก  3.09 
(1.471) 

ปานกลาง  3.03 
(1.469) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 3.09 
(0.795) 

ปานกลาง  2.94 
(0.848) 

ปานกลาง  2.61 
(0.932) 

ปานกลาง  2.51 
(0.991) 

น้อย 

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์            
    2.1 วิทยกุระจายเสียง            

      2.1.1 วิทยกุระจายเสียงระบบ AM 2.68 
(1.390) 

ปานกลาง  2.79 
(1.380) 

ปานกลาง  2.81 
(1.386) 

ปานกลาง  2.48 
(1.447) 

นอ้ย 
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 53 
ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

N = 77 

ส่ือ 

การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
 สร้างความนิยม  

เช่ือถือศรัทธา 
 ปกป้องและรักษา

ภาพลกัษณ์ 
 สร้างความสัมพนัธ์ทั้ง

ภายในและภายนอก 
µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย 

      2.1.2 วิทยกุระจายเสียงระบบ FM 3.77 
(1.146) 

มาก  3.56 
(1.208) 

มาก  3.49 
(1.253) 

มาก  3.12 
(1.530) 

ปานกลาง 

      2.1.3 หอกระจายข่าว               3.56 
(1.381) 

มาก  3.47 
(1.392) 

มาก  3.34 
(1.456) 

ปานกลาง  2.92 
(1.628) 

ปานกลาง 

    2.2 วิทยโุทรทศัน์            
2.2.1 โทรทศัน์ภาคพื้นดิน ช่อง 3, 5, 7, 

9, NBT และThaiPBS 
3.17 

(1.409) 
ปานกลาง  3.08 

(1.449) 
ปานกลาง  2.74 

(1.542) 
ปานกลาง  2.55 

(1.526) 
นอ้ย 

2.2.2 โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น 
ไทยรัฐทีวี เป็นตน้ 

2.27 
(1.475) 

นอ้ย  2.23 
(1.404) 

นอ้ย  2.10 
(1.353) 

นอ้ย  2.00 
(1.308) 

นอ้ย 

2.2.3 โทรทศัน์ผา่น 
          ดาวเทียม  

2.04 
(1.455) 

นอ้ย  1.97 
(1.357) 

นอ้ย  1.95 
(1.376) 

นอ้ย  1.84 
(1.247) 

นอ้ย 

2.2.4 โทรทศัน์ผา่น 
          สายเคเบ้ิล  

2.78 
(2.78) 

ปานกลาง  2.56 
(1.500) 

นอ้ย  2.43 
(1.437) 

นอ้ย  2.32 
(1.446) 

นอ้ย 
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 54 
ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

N = 77 

ส่ือ 

การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
 สร้างความนิยม  

เช่ือถือศรัทธา 
 ปกป้องและรักษา

ภาพลกัษณ์ 
 สร้างความสัมพนัธ์ทั้ง

ภายในและภายนอก 
µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย 

    2.3 วีดีทศัน์ 2.96 
(1.251) 

ปานกลาง  2.40 
(1.489) 

นอ้ย  2.14 
(1.335) 

นอ้ย  2.04 
(1.455) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม 
2.90 

(0.887) 
ปานกลาง  2.76 

(0.920) 
ปานกลาง  2.62 

(0.968) 
ปานกลาง  2.41 

(1.072) 
น้อย 

3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ            
3.1 เวบ็ไซต ์ 4.21 

(0.937) 
มากท่ีสุด  3.92 

(1.121) 
มาก  3.68 

(1.261) 
มาก  3.61 

(1.378) 
มาก 

3.2  เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคม (เฟสบุ๊ก) 4.01 
(1.045) 

มาก  3.66 
(1.143) 

มาก  3.56 
(1.381) 

มาก  3.52 
(1.465) 

มาก 

3.3 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่ไลน์  3.73 
(1.448) 

มาก  3.22 
(1.611) 

ปานกลาง  3.23 
(1.661) 

ปานกลาง  3.17 
(1.773) 

ปานกลาง 

3.4 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่อ่ืนๆ 1.90 
(1.410) 

นอ้ย  1.83 
(1.399) 

นอ้ย  1.82 
(1.402) 

นอ้ย  1.87 
(1.499) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม 3.46 
(0.926) 

มาก  3.15 
(1.028) 

ปานกลาง  3.07 
(1.144) 

ปานกลาง  3.04 
(1.248) 

ปานกลาง 
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 55 
ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

N = 77 

ส่ือ 

การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
 สร้างความนิยม  

เช่ือถือศรัทธา 
 ปกป้องและรักษา

ภาพลกัษณ์ 
 สร้างความสัมพนัธ์ทั้ง

ภายในและภายนอก 
µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย  µ 

 ( ) 
ความหมาย 

4 ส่ือกจิกรรม            
4.1 การจดัประกวดทางการเกษตร  3.75 

(1.183) 
มาก  3.61 

(1.205) 
มาก  3.16 

(1.522) 
ปานกลาง  3.27 

(1.619) 
ปานกลาง 

4.2 การจดันิทรรศการ/จดัแสดง/
สาธิตทางการเกษตร 

4.06 
(0.908) 

มาก  3.90 
(1.107) 

มาก  3.31 
(1.417) 

ปานกลาง  3.47 
(1.509) 

มาก 

เฉลีย่รวม 3.91 
(0.969) 

มาก  3.75 
(1.065) 

มาก  3.23 
(1.399) 

ปานกลาง  3.37 
(1.501) 

ปานกลาง 

5 ส่ือบุคคล            
5.1 บุคคลภายในหน่วยงาน  4.10 

(1.095) 
มาก  3.99 

(1.175) 
มาก  3.91 

(1.227) 
มาก  3.96 

(1.251) 
มาก 

5.2 บุคคลภายนอกหน่วยงาน  3.52 
(1.353) 

มาก  3.51 
(1.314) 

มาก  3.39 
(1.378) 

ปานกลาง  3.39 
(1.506) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 3.81 
(1.112) 

มาก  3.75 
(1.160) 

มาก  3.65 
(1.217) 

มาก  3.67 
(1.287) 

มาก 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.42 
(0.669) 

มาก  3.25 
(0.758) 

ปานกลาง  3.02 
(0.862) 

ปานกลาง  2.98 
(0.959) 

ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียรวมทุกวตัถุประสงค ์คือ 3.12 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =   0.771
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ 
 การใชส่ื้อตามวตัถุประสงคก์ารประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร                        
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.12) เม่ือพิจารณาแยกตามแต่ละวตัถุประสงค ์พบวา่  
 3.2.1 การใช้ส่ือเพือ่การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและความรู้ 
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อเพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและ
ความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.42) เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
   1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.09) โดยท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากมี 
4 ชนิดเรียงตามล าดบั คือ ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.96) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 3.77)  เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.75) 
ข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 3.43) 
   2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.90) เม่ือแยกตาม
ชนิดส่ือ พบวา่ 
    (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.77) และหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.56)  
    (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ โทรทศัน์
ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 3.17)     
    (3) วีดีทศัน์ พบวา่ใชใ้นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.96) 
   3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.46) โดยส่ือท่ีใช้
มากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 4.21) ส่วนส่ือท่ีใชใ้นระดบัมาก คือ เวบ็ไซต์
เครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 4.01) และสมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.73) 
   4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อกิจกรรมเพื่อการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.91) โดยอยูใ่นระดบัมากทั้งการจดั
นิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 4.06) และใชก้ารจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 
3.75) 
   5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อบุคคลเพื่อการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารและความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.81) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายในหน่วยงาน 
(ค่าเฉล่ีย 4.10) และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.52) 
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 3.2.2 การใช้ส่ือเพือ่สร้างความนิยมเช่ือถอืศรัทธา 
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อเพื่อสร้างความนิยมเช่ือถือศรัทธา
อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.25) เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
   1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อสร้าง
ความนิยมเช่ือถือศรัทธาในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.94) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากมี 3 ชนิด
เรียงตามล าดบั คือ แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 3.51) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.49) และไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.48) 
   2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อสร้างความนิยมเช่ือถือศรัทธาในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.76) เม่ือแยกตามชนิดส่ือ 
พบวา่ 
    (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.56) หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.47)  
    (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ โทรทศัน์
ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 3.08) 
    (3) วีดีทศัน์ พบวา่ใชใ้นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.40) 
   3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสร้างความนิยมเช่ือถือศรัทธาอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.15) โดยส่ือท่ีใช้
มากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.92) เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.66)  
   4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อกิจกรรมเพื่อสร้าง
ความนิยมเช่ือถือศรัทธาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งการจดันิทรรศการ/จดั
แสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.90) และใชก้ารจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.61) 
   5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชเ้พื่อสร้างความนิยมเช่ือถือ
ศรัทธาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายในหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.99) 
และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.51) 
 3.2.3 การใช้ส่ือเพือ่ปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์องค์กร 
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อเพื่อปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์
องคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.02) เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
   1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อปกป้อง
และรักษาภาพลกัษณ์องคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.61) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัปาน
กลางเรียงตามล าดบั คือ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.18) ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.09) เอกสารเผยแพร่ 
(ค่าเฉล่ีย 3.03) ข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 2.96) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 2.90) และหนงัสือพิมพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 2.65) 
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    2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์องคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.62) เม่ือแยกตาม
ชนิดส่ือ พบวา่ 
    (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.49) 
    (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ โทรทศัน์
ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 2.74) 
    (3) วีดีทศัน์ ใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.14) 
    3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์องคก์รในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.07) โดยส่ือ
ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.68) และเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ 
(ค่าเฉล่ีย 3.56)  
    4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อกิจกรรมเพื่อ
ปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์องคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.23) โดยใชใ้นระดบัปานกลาง ทั้ง
การจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.31) และการจดัประกวดทางการเกษตร 
(ค่าเฉล่ีย 3.16) 
    5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อบุคคลเพื่อปกป้องและ
รักษาภาพลกัษณ์องคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.65) โดยท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ บุคคลภายใน
หน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.91)  
 3.2.4 การใช้ส่ือเพือ่สร้างความสัมพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อเพื่อสร้างความสมัพนัธ์ทั้งภายใน
และภายนอกองคก์รอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.98) เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
   1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์พื่อสร้าง
ความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รอยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.51) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่น
ระดบัปานกลางเรียงตามล าดบั คือ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.04) ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.03) ข่าวแจก 
(ค่าเฉล่ีย 2.84) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 2.83) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 2.73)  
    2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อสร้างความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รอยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.41) เม่ือ
แยกตามชนิดส่ือ พบวา่ 
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    (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูอ่ยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
วิทยกุระจายเสียงระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.12) และหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 2.92) 
    (2) วิทยโุทรทศัน์ พบวา่ใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ยทั้งหมด เรียงตามล าดบั คือ 
โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 2.55) โทรทศัน์ผา่นสายเคเบ้ิล (ค่าเฉล่ีย 
2.32) โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 2.00) 
และโทรทศันผ์า่นดาวเทียม (ค่าเฉล่ีย 1.84)  
    (3) วีดีทศัน์ ใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.04) 
   3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสร้างความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
3.04) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.61) และเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือ
เฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.52)  
   4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อกิจกรรมเพื่อสร้าง
ความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.37) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยู่
ในระดบัมาก คือ การจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.47)  
   5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชส่ื้อบุคคลเพื่อสร้าง
ความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.67) โดยส่ือท่ีใชม้ากท่ีสุดอยูใ่น
ระดบัมาก คือ บุคคลภายในหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.96)  
  ทั้งน้ี จากตารางท่ี 4.6 สามารถน ามาสรุปในภาพรวมเก่ียวกบัการใชส่ื้อตามวตัถุประสงค์
ของการประชาสัมพนัธ์ ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.7  สรุปภาพรวมการใชส่ื้อตามวตัถุประสงคก์ารประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

         N = 77  

ส่ือประชาสัมพนัธ์ 

วตัถุประสงคข์องการประชาสัมพนัธ์ 
เผยแพร่ขอ้มูล 

ข่าวสารและความรู้ 
µ ( ) 

(ความหมาย) 

สร้างความนิยม 
เช่ือถือศรัทธา  
µ ( ) 

(ความหมาย) 

ปกป้องและรักษา
ภาพลกัษณ์ 
µ ( ) 

(ความหมาย) 

สร้างความสัมพนัธ์ทั้ง
ภายในและภายนอก 

µ ( ) 
(ความหมาย) 

1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 3.09 (0.795) 
(ปานกลาง) 

2.94 (0.848) 
(ปานกลาง) 

2.61 (0.932) 
 (ปานกลาง)  

2.51 (0.991) 
(นอ้ย) 

2. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 2.90 (0.887) 
(ปานกลาง) 

2.76 (0.920)  
(ปานกลาง) 

2.62 (0.968) 
(ปานกลาง) 

2.41 (1.072) 
 (นอ้ย) 

3. ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.46 (0.926) 
 (มาก) 

3.15 (1.028) 
 (ปานกลาง) 

3.07 (1.144) 
 (ปานกลาง) 

3.04 (1.248) 
 (ปานกลาง) 

4. ส่ือกิจกรรม 3.91 (0.969) 
 (มาก) 

3.75 (1.065) 
 (มาก) 

3.23 (1.399)  
(ปานกลาง) 

3.37 (1.501) 
(ปานกลาง) 

5. ส่ือบุคคล 3.81 (1.112) 
 (มาก) 

3.75 (1.160) 
(มาก) 

3.65 (1.217)  
(มาก) 

3.67 (1.287) 
 (มาก) 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.42 (0.669) 
(มาก) 

3.25 (0.758) 
(ปานกลาง) 

3.02 (0.862) 
(ปานกลาง) 

2.98 (0.959) 
(ปานกลาง) 

 
  จากตารางท่ี 4.7 เม่ือพิจารณาตามวตัถุประสงคข์องการประชาสมัพนัธ์ พบวา่ ส่ือท่ีใชใ้น
การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้มากท่ีสุด คือ ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 3.91) ส่ือท่ีใชใ้นการสร้างความ
นิยมเช่ือถือและศรัทธามากท่ีสุด มี 2 ประเภท คือ ส่ือกิจกรรม และส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.75 เท่ากนั) ส่ือท่ี
ใชเ้พื่อการปกป้องและรักษาภาพลกัษณ์ขององคก์รมากท่ีสุด คือ ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.65)  และส่ือท่ีใช้
สร้างความสมัพนัธ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์รมากท่ีสุด คือ ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.67)  
  ในขณะเดียวกนัเม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ ส่ือทุกประเภท ถูกน าไปใชเ้พื่อการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความรู้มากท่ีสุด 
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ตอนที่ 4 ความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรต่อการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ 
 
 ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ เป็นการศึกษาถึง
ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีต่อประโยชน์และความจ าเป็นในการใชส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ์ในการท างานส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย 8 ประเดน็ค าถาม คือ นกัส่งเสริม
การเกษตรจ าเป็นตอ้งมีความรู้และทกัษะเร่ืองการใชส่ื้ออยา่งมีประสิทธิภาพ ส่ือประชาสัมพนัธ์เป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาความรู้ความเขา้ใจของเกษตรกร ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัใน
การช่วยปรับทศันคติของเกษตรกร ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
ช่วยเพิ่มพนูทกัษะการท างานแก่เกษตรกร ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยท าใหเ้กษตรกร
เกิดความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์และกระบวนการในการส่งเสริมการเกษตร ส่ือประชาสมัพนัธ์ท่ี
เป็นเคร่ืองมือส าคญัท าใหเ้กษตรกรเกิดการต่ืนตวัและสนใจท่ีจะรับรู้หรือแกปั้ญหา ส่ือประชาสมัพนัธ์ 
ช่วยแกค้วามเขา้ใจผดิของเกษตรกร และการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ช่วยท าใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานไดต้รง
ตามนโยบาย ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเก่ียวกบังานประชาสมัพนัธ์และการใชส่ื้อ

ประชาสัมพนัธ ์
              N = 77 

ประเดน็ µ 
 ( ) ความหมาย อนัดบั 

1.  นกัส่งเสริมการเกษตรจ าเป็นตอ้งมีความรู้และทกัษะ
เร่ืองการใชส่ื้ออยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.68 
(0.549) 

มากท่ีสุด 3 

2.  ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันา
ความรู้ความเขา้ใจของเกษตรกร 

4.70 
(0.515) 

มากท่ีสุด 1 

3.  ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการช่วยปรับ
ทศันคติของเกษตรกรไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

4.69 
(0.520) 

มากท่ีสุด 2 

4.  ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการช่วยเพิ่มพนู
ทกัษะการท างานแก่เกษตรกร 

4.45 
(0.660) 

มากท่ีสุด 7 

5.  ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยท าให้
เกษตรกรเกิดความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์และ
กระบวนการในการส่งเสริมการเกษตร 

4.60 
(0.591) 

มากท่ีสุด 4 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
              N = 77 

ประเดน็ µ 
 ( ) ความหมาย อนัดบั 

6.  ส่ือประชาสมัพนัธ์ท่ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัท าใหเ้กษตรกร
เกิดการต่ืนตวัและสนใจท่ีจะรับรู้หรือแกปั้ญหา 

4.62 
(0.563) 

มากท่ีสุด 5 

7.  ส่ือประชาสมัพนัธ์ ช่วยแกค้วามเขา้ใจผดิของเกษตรกร 4.53 
(0.736) 

มากท่ีสุด 6 

8.  การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ช่วยท าใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ไดต้รงตามนโยบาย 

4.43 
(0.751) 

มากท่ีสุด 8 

ค่าเฉลีย่รวม 4.58 

(0.463) 
มากทีสุ่ด  

 
ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.8 พบวา่  
ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.58) โดยเห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุดในทุกประเดน็ เรียงตามล าดบัคือ ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาความรู้ความเขา้ใจของเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 4.70) ส่ือ
ประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการช่วยปรับทศันคติของเกษตรกรไปในทิศทางท่ีดีข้ึน (ค่าเฉล่ีย 
4.69) นกัส่งเสริมการเกษตรจ าเป็นตอ้งมีความรู้และทกัษะเร่ืองการใชส่ื้ออยา่งมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 
4.68) ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยท าใหเ้กษตรกรเกิดความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์
และกระบวนการในการส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 4.60) ส่ือประชาสมัพนัธ์ท่ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัท าให้
เกษตรกรเกิดการต่ืนตวัและสนใจท่ีจะรับรู้หรือแกปั้ญหา (ค่าเฉล่ีย 4.62) ส่ือประชาสมัพนัธ์ช่วยแกค้วาม
เขา้ใจผดิของเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 4.53) ส่ือประชาสมัพนัธ์เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการช่วยเพิ่มพนูทกัษะ
การท างานแก่เกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 4.45) การใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ช่วยท าใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานไดต้รง
ตามนโยบาย (ค่าเฉล่ีย 4.43)  
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ตอนที่ 5 ความต้องการใช้ส่ือและความต้องการในการพฒันาการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของ
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 

  
 ความตอ้งการใชส่ื้อและความตอ้งการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย 1) ความตอ้งการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
และ 2) ความตอ้งการในการพฒันาดา้นการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลการ
วิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
  
 1) ความตอ้งการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  
 
ตารางท่ี 4.9 ความตอ้งการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
                    N = 77 

ส่ือ µ   ความหมาย 
1.ส่ือส่ิงพมิพ์    

1.1 หนงัสือพมิพร์ายวนั 3.74 1.312 มาก 
1.2 หนงัสือพมิพท์อ้งถ่ิน 4.04 1.069 มาก 
1.3 นิตยสาร 2.92 1.189 ปานกลาง 
1.4 วารสาร 3.14 1.243 ปานกลาง 
1.5 ใบปลิว 3.49 1.047 มาก 
1.6 โปสเตอร์ 3.62 1.101 มาก 
1.7 แผน่พบั 3.92 1.010 มาก 
1.8 ข่าวแจก  3.75 1.114 มาก 
1.9 เอกสารเผยแพร่ 4.13 1.005 มาก 
1.10 ไวนิล 4.04 1.032 มาก 
เฉลีย่รวม 3.68 0.798 มาก 

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์    
    2.1 วิทยกุระจายเสียง    

      2.1.1 วิทยกุระจายเสียงระบบ AM 3.40 1.379 ปานกลาง 
      2.1.2 วิทยกุระจายเสียงระบบ FM 4.13 1.080 มาก 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 
 

ส่ือ µ   ความหมาย 
      2.1.3 หอกระจายข่าว               3.70 1.257 มาก 

    2.2 วิทยโุทรทศัน์    
2.2.1 โทรทศัน์ภาคพื้นดิน ช่อง 3, 5, 7, 9, 

NBT และThaiPBS 
4.39 0.934 มากท่ีสุด 

2.2.2 โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น 
ไทยรัฐทีวี เป็นตน้ 

4.03 1.135 มาก 

2.2.3 โทรทศัน์ผา่นดาวเทียม  3.49 1.448 มาก 
2.2.4 โทรทศัน์ผา่นสายเคเบ้ิล  3.87 1.140 มาก 

    2.3 วีดีทศัน ์ 4.13 1.005 มาก 
เฉลีย่รวม 3.89 0.870 มาก 

3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ    
3.1 เวบ็ไซต ์ 4.47 0.754 มากท่ีสุด 
3.2 เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคม (เฟสบุก๊) 4.36 0.793 มากท่ีสุด 
3.3 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่ไลน์  4.04 1.240 มาก 
3.4 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่อ่ืนๆ 2.90 1.690 ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 3.94 0.922 มาก 

4 ส่ือกจิกรรม    
4.1 การจดัประกวดทางการเกษตร  4.01 0.939 มาก 
4.2 การจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทาง

การเกษตร 
4.10 1.008 มาก 

เฉลีย่รวม 4.06 0.917 มาก 

5 ส่ือบุคคล    
5.1 บุคคลภายในหน่วยงาน  4.27 0.912 มากท่ีสุด 
5.2 บุคคลภายนอกหน่วยงาน  4.13 1.030 มาก 
เฉลีย่รวม 4.20 0.922 มาก 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.95 0.772 มาก 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.9 เม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
   4.1.1 ส่ือส่ิงพมิพ์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใชส่ื้อส่ิงพิมพใ์น
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.68)  โดยชนิดท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ เอกสาร
เผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย  4.13)  หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 4.04) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 3.92) ข่าวแจก 
(ค่าเฉล่ีย 3.75) หนงัสือพิมพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 3.74) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.62) และใบปลิว (ค่าเฉล่ีย 3.49)  
   4.1.2 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใชส่ื้อส่ิงพิมพ์
อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.89)  โดยพบวา่ 
    1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีตอ้งการใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 4.13) และหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.70)     
    2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีตอ้งการใชม้ากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ โทรทศัน์
ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 4.39) ส่วนท่ีตอ้งการในระดบัมากเรียงตามล าดบั 
คือ  โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.03) 
โทรทศัน์ผา่นสายเคเบ้ิล (ค่าเฉล่ีย 3.87) และโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม (ค่าเฉล่ีย 3.49)  
    3) วีดีทศัน์ ตอ้งการใชใ้นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) 
   4.1.3 ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใชส่ื้อ
เทคโนโลยสีารสนเทศอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.94)  โดยส่ือท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 4.47) และเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 4.36) ส่วนท่ีตอ้งการใน
ระดบัมาก คือ สมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 4.04) และตอ้งการในระดบัปานกลาง คือ 
สมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่อ่ืนๆ (ค่าเฉล่ีย 2.90)  
   4.1.4 ส่ือกจิกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใชส่ื้อกิจกรรมอยูใ่น
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06)  โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร 
(ค่าเฉล่ีย 4.10) และการจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 4.01) 
   4.1.5 ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใชส่ื้อบุคคลอยูใ่นระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.20)  โดยท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ บุคคลภายในหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 
4.27) ส่วนบุคคลภายนอกหน่วยงานตอ้งการใชอ้ยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) 

ทั้งน้ี จากตารางท่ี 4.9 สามารถสรุปภาพรวมในความตอ้งการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ของ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.10 สรุปภาพรวมความตอ้งการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม  
การเกษตร 

N = 77 

ส่ือ µ   แปลความหมาย 

1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 3.68 0.798 มาก 
2. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.89 0.870 มาก 
3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.94 0.922 มาก 
4. ส่ือกิจกรรม 4.06 0.917 มาก 
5. ส่ือบุคคล 4.20 0.922 มาก 
เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.95 0.772 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใชส่ื้อ

ประชาสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.95) โดยอยูใ่นระดบัมากทุกประเภทส่ือเรียงตามล าดบั คือ            
ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 4.20) ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 4.26) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 3.94) ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 3.89) และส่ือส่ิงพมิพ ์(ค่าเฉล่ีย 3.68)  
 2) ความตอ้งการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
ประกอบดว้ยการพฒันาการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ 4 วิธี คือ การจดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะ 
การศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ การศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นส่ือสารสนเทศ และการศึกษาเรียนรู้           
ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัน้ี



ตารางท่ี 4.11 ความตอ้งการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
                              N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 
การศึกษาเรียนรู้ดว้ย

ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

1.ส่ือส่ิงพมิพ์            
1.1 หนงัสือพิมพร์ายวนั 3.96 

(1.229) 
มาก  3.92 

(1.233) 
มาก  3.78 

(1.154) 
มาก  3.70 

(1.193) 
มาก 

1.2 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 4.00 
(1.147) 

มาก  3.81 
(1.170) 

มาก  3.65 
(1.073) 

มาก  3.62 
(1.159) 

มาก 

1.3 นิตยสาร 3.66 
(1.096) 

มาก  3.31 
(1.310) 

ปานกลาง  3.40 
(1.091) 

ปานกลาง  3.34 
(1.154) 

ปานกลาง 

1.4 วารสาร 3.83 
(1.093) 

มาก  3.48 
(1.334) 

มาก  3.56 
(1.118) 

มาก  3.52 
(1.221) 

มาก 

1.5 ใบปลิว 3.83 
(1.044) 

มาก  3.55 
(1.176) 

มาก  3.48 
(1.210) 

มาก  3.45 
(1.303) 

มาก 

1.6 โปสเตอร์ 4.01 
(0.980) 

มาก  3.53 
(1.209) 

มาก  3.49 
(1.166) 

มาก  3.45 
(1.252) 

มาก 

1.7 แผน่พบั 4.05 
(0.887) 

มาก  3.69 
(1.091) 

มาก  3.60 
(1.184) 

มาก  3.62 
(1.267) 

มาก 
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 68 
ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
                      N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 
การศึกษาเรียนรู้ดว้ย

ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

1.8 ข่าวแจก  3.82 
(1.155) 

มาก  3.62 
(1.236) 

มาก  3.51 
(1.263) 

มาก  3.52 
(1.304) 

มาก 

1.9 เอกสารเผยแพร่ 3.91 
(1.126) 

มาก  3.65 
(1.295) 

มาก  3.55 
(1.198) 

มาก  3.68 
(1.129) 

มาก 

1.10 ไวนิล 4.10 
(1.021) 

มาก  3.58 
(1.291) 

มาก  3.56 
(1.175) 

มาก  3.61 
(1.194) 

มาก 

เฉลีย่รวม 3.92 
(0.823) 

มาก  3.61 
(1.030) 

มาก  3.56 
(1.030) 

มาก  3.55 
(1.118) 

มาก 

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์            
    2.1 วิทยกุระจายเสียง            

      2.1.1 วิทยกุระจายเสียงระบบ AM 3.74 
(1.185) 

มาก  3.66 
(1.273) 

มาก  3.38 
(1.328) 

ปานกลาง  3.26 
(1.390) 

ปานกลาง 

      2.1.2 วิทยกุระจายเสียงระบบ FM 4.16 
(0.961) 

มาก  4.00 
(1.181) 

มาก  3.64 
(1.256) 

มาก  3.48 
(1.353) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
                           N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 
การศึกษาเรียนรู้ดว้ย

ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

      2.1.3 หอกระจายข่าว               3.70 
(1.204) 

มาก  3.60 
(1.310) 

มาก  3.32 
(1.229) 

ปานกลาง  3.14 
(1.402) 

ปานกลาง 

    2.2 วิทยโุทรทศัน์            
2.2.1 โทรทศัน์ภาคพื้นดิน ช่อง 3, 5, 7, 

9, NBT และThaiPBS 
4.29 

(0.930) 
มากท่ีสุด  4.19 

(0.987) 
มาก  3.69 

(1.067) 
มาก  3.49 

(1.501) 
มาก 

2.2.2 โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น 
ไทยรัฐทีวี เป็นตน้ 

4.18 
(0.942) 

มาก  4.06 
(1.004) 

มาก  3.57 
(1.081) 

มาก  3.44 
(1.482) 

มาก 

2.2.3 โทรทศัน์ผา่น 
          ดาวเทียม  

3.70 
(1.424) 

มาก  3.61 
(1.416) 

มาก  3.26 
(1.250) 

ปานกลาง  3.08 
(1.449) 

ปานกลาง 

2.2.4 โทรทศัน์ผา่น 
          สายเคเบ้ิล  

3.88 
(1.158) 

มาก  3.79 
(1.185) 

มาก  3.29 
(1.157) 

ปานกลาง  3.22 
(1.401) 

ปานกลาง 
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 70 
ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
                           N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 การศึกษาเรียนรู้ดว้ย
ตนเองผา่นส่ือ
สารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

    2.3 วีดีทศัน์ 
4.26 

(0.992) 
มากท่ีสุด  3.96 

(1.240) 
มาก  3.56 

(1.313) 
มาก  3.52 

(1.401) 
มาก 

เฉลีย่รวม 
3.98 

(0.884) 
มาก  3.86 

(1.039) 
มาก  3.46 

(1.036) 
มาก  3.33 

(1.274) 
ปานกลาง 

3. ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ            
3.1 เวบ็ไซต ์ 4.42 

(0.908) 
มากท่ีสุด  3.88 

(1.347) 
มาก  3.94 

(1.196) 
มาก  3.69 

(1.533) 
มาก 

3.2  เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคม (เฟสบุ๊ก) 3.84 
(1.204) 

มาก  3.60 
(1.426) 

มาก  3.81 
(1.170) 

มาก  3.55 
(1.500) 

มาก 

3.3 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่ไลน์  3.73 
(1.363) 

มาก  3.32 
(1.593) 

ปานกลาง  3.64 
(1.423) 

มาก  3.53 
(1.501) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
                        N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 
การศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง

ผา่นส่ือสารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

3.4 สมาร์ทโฟน ผา่นแอปพลิชัน่อ่ืนๆ 2.90 
(1.744) 

ปานกลาง  2.78 
(1.759) 

ปานกลาง  2.82 
(1.699) 

ปานกลาง  2.82 
(1.668) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 3.94 
(0.922) 

มาก  3.40 
(1.364) 

ปานกลาง  3.55 
(1.197) 

มาก  3.39 
(1.418) 

ปานกลาง 

4 ส่ือกจิกรรม            
4.1 การจดัประกวดทางการเกษตร 4.01 

(1.118) 
มาก  3.68 

(1.464) 
มาก  3.60 

(1.417) 
มาก  3.48 

(1.518) 
มาก 

4.2 การจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิต
ทางการเกษตร 

4.00 
(1.158) 

มาก  3.68 
(1.464) 

มาก  3.61 
(1.434) 

มาก  3.44 
(1.535) 

มาก 

เฉลีย่รวม 4.01 
(1.122) 

มาก  3.68 
(1.453) 

มาก  3.61 
(1.415) 

มาก  3.46 
(1.517) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
                           N = 77 

ส่ือ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ 

การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะ 

 
การศึกษาดูงาน 
จากแหล่งต่างๆ 

 
การศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง

ผา่นส่ือสารสนเทศ  

 การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือต่างๆ 

µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย  µ 
 ( ) 

ความหมาย 

5 ส่ือบุคคล            
5.1 บุคคลภายในหน่วยงาน  4.10 

(1.220) 
มาก  3.88 

(1.442) 
มาก  3.78 

(1.354) 
มาก  3.73 

(1.392) 
มาก 

5.2 บุคคลภายนอกหน่วยงาน  3.95 
(1.307) 

มาก  3.79 
(1.499) 

มาก  3.65 
(1.384) 

มาก  3.45 
(1.577) 

มาก 

เฉลีย่รวม 4.03 
(1.235) 

มาก  3.84 
(1.450) 

มาก  3.71 
(1.344) 

มาก  3.59 
(1.420) 

มาก 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.97 
(0.824) 

มาก  3.67 
(1.086) 

มาก  3.57 
(1.022) 

มาก  3.46 
(1.206) 

มาก 

ค่าเฉล่ียรวม คือ 3.67 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.953 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.11 พิจารณาตามวิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ์พบวา่  
   4.2.1 การจัดฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะ  
     โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใหมี้การจดัฝึกอบรมพฒันา
ความรู้และทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.97) เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของส่ือ พบวา่ 
   1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้การ
จดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.92)  โดยอยูใ่นระดบัมากทั้งหมดเรียง
ตามล าดบั คือ ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 4.10) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 4.05) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 4.01) หนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 4.00) หนงัสือพิมพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 3.96) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.91) วารสารและ
ใบปลิว (ค่าเฉล่ีย 3.83) ข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 3.82) และ นิตยสาร (ค่าเฉล่ีย 3.66) 
   2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้
การจดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.92)  โดยพบวา่ 
     (1) วิทยกุระจายเสียง อยูร่ะดบัมากทั้งหมดเรียงตามล าดบั คือ 
วิทยกุระจายเสียงระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 4.16) วิทยกุระจายเสียงระบบ AM (ค่าเฉล่ีย 3.74) และหอกระจาย
ข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.70)  
     (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด คือ โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 
5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 4.29) ส่วนท่ีเหลืออยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ  โทรทศัน์
ภาคพื้นดินช่องอ่ืนๆ เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.18) โทรทศัน์ผา่นสาย
เคเบ้ิล (ค่าเฉล่ีย 3.88) และโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม (ค่าเฉล่ีย 3.70)  
     (3) วีดีทศัน์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
   3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความ
ตอ้งการใหมี้การจดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.94)  โดยในระดบัมาก
ท่ีสุด คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 4.42) ในระดบัมาก คือ เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.84) 
และสมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.73)  
    4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้การ
จดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.01)  โดยอยูใ่นระดบัมากทั้ง                     
การจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 4.01) และการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร
(ค่าเฉล่ีย 4.00)  

73 
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     5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้การจดั
ฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.03) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายใน
หน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 4.10) และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.95) 
  4.2.2 การศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ  
     ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใหมี้การศึกษาดูงานจากแหล่ง
ต่างๆ เก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.67) เม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของ
ส่ือ พบวา่ 
    1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้การ
จดัการศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.61)  โดยท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบั
มากเรียงตามล าดบั คือ หนงัสือพิมพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 3.92) หนงัสือพมิพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.81) แผน่พบั 
(ค่าเฉล่ีย 3.69) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.65) ข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 3.62) ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.58) ใบปลิว 
(ค่าเฉล่ีย 3.55) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.53) วารสาร (ค่าเฉล่ีย 3.48)  
    2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการใหมี้
การศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.86)  โดยพบวา่ 
       (1) วิทยกุระจายเสียง ตอ้งการอยูใ่นระดบัมากทั้งหมดเรียงตามล าดบั คือ 
วิทยกุระจายเสียงระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 4.00) วิทยกุระจายเสียงระบบ AM (ค่าเฉล่ีย 3.66) และหอกระจาย
ข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.60)  
         (2) วิทยโุทรทศัน์ ตอ้งการอยูใ่นระดบัมากทั้งหมดเรียงตามล าดบั คือ 
โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 4.19) รายการโทรทศัน์ภาคพื้นดิน     
ช่องอ่ืนๆ เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 4.06) โทรทศัน์ผา่นสายเคเบ้ิล 
(ค่าเฉล่ีย 3.79) และโทรทศันผ์า่นดาวเทียม (ค่าเฉล่ีย 3.61)  
       (3) วีดีทศัน์ ตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.96) 
    3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการให้
มีการศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.40)  โดยท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบั
มาก คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.88)  และเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.60)  
    4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการให ้                         
มีการศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.68)   โดยอยูใ่นระดบัมากทั้งการจดัประกวด
ทางการเกษตร และการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.68 เท่ากนั)  
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    5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใหมี้การศึกษา              
ดูงานจากแหล่งต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.84)   โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายในหน่วยงาน 
(ค่าเฉล่ีย 3.88) และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.79) 
   4.2.3 การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านส่ือสารสนเทศ  
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นส่ือ
สารสนเทศอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.57) เม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
    1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ย
ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.56) โดยชนิดท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก เรียง
ตามล าดบั คือ หนงัสือพิมพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 3.78) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.65) แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 
3.60) ไวนิลและวารสาร (ค่าเฉล่ีย 3.56 เท่ากนั) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.55) ข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 3.51) 
โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.49) ใบปลิว (ค่าเฉล่ีย 3.48)  
    2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการศึกษา
เรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นส่ือสารสนเทศในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.46) โดยพบวา่ 
       (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.64)  
       (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ 
โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 3.69) และโทรทศันภ์าคพื้นดินช่องอ่ืนๆ 
เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 3.57)  
       (3) วีดีทศัน์ ตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.56) 
    3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการ
ศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นส่ือสารสนเทศในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.55) โดยส่ือท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่น
ระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.94)  เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือเฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.81) 
สมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.64)  
    4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ย
ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.61) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งการจดันิทรรศการ/จดั
แสดง/สาธิตทางการเกษตร(ค่าเฉล่ีย 3.61) และการจดัประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.60)  
    5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ย
ตนเองผา่นส่ือสารสนเทศในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.71) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายในหน่วยงาน 
(ค่าเฉล่ีย 3.78) และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.65) 
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   4.2.4 การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเอกสารคู่มือต่างๆ 
  ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง
ผา่นเอกสารคู่มือต่างๆอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.41) เม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของส่ือ พบวา่ 
    1) ส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการศึกษา
เรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.55) โดยชนิดท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยู่
ในระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ หนงัสือพมิพร์ายวนั (ค่าเฉล่ีย 3.70) เอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย 3.68) แผน่
พบัและหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 3.62) ไวนิล (ค่าเฉล่ีย 3.61) วารสารและข่าวแจก (ค่าเฉล่ีย 3.52) 
ใบปลิวและโปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.45)  
    2) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการ
ศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.33) โดยพบวา่ 
       (1) วิทยกุระจายเสียง ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ วิทยกุระจายเสียง
ระบบ FM (ค่าเฉล่ีย 3.48) 
         (2) วิทยโุทรทศัน์ ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ 
โทรทศัน์ภาคพื้นดินช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และThaiPBS (ค่าเฉล่ีย 3.49) และโทรทศันภ์าคพื้นดินช่องอ่ืนๆ 
เช่น ไทยรัฐทีวี , new tv, bright tv, now26 เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 3.44) 
       (3) วีดีทศัน์ ตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.52) 
    3) ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร                      
มีความตอ้งการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.39) โดยท่ี
ตอ้งการมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั คือ เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.69) เวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมหรือ
เฟสบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.55) สมาร์ทโฟนผา่นแอปพลิเคชัน่ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.53)  
    4) ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการศึกษา
เรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.46) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งการจดั
ประกวดทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.48) และการจดันิทรรศการ/จดัแสดง/สาธิตทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 
3.44)  
     5) ส่ือบุคคล ในภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความตอ้งการศึกษาเรียนรู้
ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.59) โดยอยูใ่นระดบัมาก ทั้งบุคคลภายใน
หน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.73) และบุคคลภายนอกหน่วยงาน (ค่าเฉล่ีย 3.45) 
  ทั้งน้ี จากตารางท่ี 4.11 สามารถสรุปในภาพรวมเก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาการใชส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.12 สรุปภาพรวมความตอ้งการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

N = 77 

ส่ือประชาสัมพนัธ์ 

วิธีการในการพฒันาการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์  

เฉลีย่รวม 
ทั้งหมด 

การจดั
ฝึกอบรม

พฒันาความรู้
และทกัษะ 

การศึกษา 
ดูงาน 
จาก 

แหล่งต่างๆ  

การศึกษาเรียนรู้
ดว้ยตนเอง 

ผา่น 
ส่ือสารสนเทศ 

การศึกษาเรียนรู้         
ดว้ยตนเองผา่น 
เอกสารคู่มือ

ต่างๆ 
 µ ( ) 

(ความหมาย) 
µ ( )  

(ความหมาย) 
µ ( )  

(ความหมาย) 
µ ( ) 

(ความหมาย) 
µ ( )  

(ความหมาย) 
1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 3.92 (0.823) 

(มาก) 
3.61 (1.030) 

 (มาก) 
3.56 (1.030) 

 (มาก) 
3.55 (1.118)  

(มาก) 
3.66 (1.467) 

(มาก) 
2. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.98 (0.884) 

(มาก) 
3.86 (1.039) 

(มาก) 
3.45 (1.031) 

 (มาก) 
3.33 (1.274) 
(ปานกลาง) 

3.65 (0.984) 
(มาก) 

3. ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.94 (0.922) 
(มาก) 

3.40 (1.364) 
(ปานกลาง) 

3.55 (1.197)  
(มาก) 

3.39 (1.418) 
 (ปานกลาง) 

3.57 (1.108) 
(มาก) 

4. ส่ือกิจกรรม 4.01 (1.122) 
(มาก) 

3.68 (1.453) 
 (มาก) 

3.61 (1.415) 
(มาก) 

3.46 (1.517) 
 (มาก) 

3.69 (1.276) 
(มาก) 

5. ส่ือบุคคล 4.03(1.235)  
(มาก) 

3.84(1.450) 
(มาก) 

3.71 (1.344) 
(มาก) 

3.59 (1.420)  
(มาก) 

3.79 (1.248) 
(มาก) 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.97 (0.824) 
(มาก) 

3.67 (1.086) 
(มาก) 

3.57 (1.022) 
(มาก) 

3.46 (1.206) 
(มาก) 

 

 
  จากตารางท่ี 4.12 พบวา่  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใหมี้การพฒันาการใชส่ื้อ     
อยูใ่นระดบัมากในทุกวิธี เรียงตามล าดบั คือ การจดัฝึกอบรมพฒันาความรู้และทกัษะ (ค่าเฉล่ีย 3.97) 
การศึกษาดูงานจากแหล่งต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.67) การศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นส่ือสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 
3.57) และการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นเอกสารคู่มือต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.46) และเม่ือพจิารณาแยกตาม
ประเภทของส่ือ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งการใหมี้การพฒันาการใชส่ื้อทุกส่ือทุกประเภท
อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั คือ ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.79) ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 3.69) ส่ือส่ิงพิมพ ์
(ค่าเฉล่ีย 3.66) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 3.65) และส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 3.57)  
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ตอนที่ 6 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตร 

 
 การศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร มีดงัน้ี 
 
 6.1 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
 
ตารางท่ี 4.13 ปัญหาเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
                         N = 77 

ประเดน็ปัญหา 
µ 
( ) ความหมาย 

1.  เจา้หนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายภารกิจอ่ืนมากจนเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 

4.49 
(0.788) 

มากท่ีสุด 

2.  งบประมาณในการจดัซ้ือและผลิตส่ือมีไม่เพียงพอ 4.19 
(1.039) 

มาก 

3.  บุคลากรในหน่วยงานไม่เห็นความส าคญัของงานประชาสัมพนัธ์ 3.77 
(1.327) 

มาก 

4.  ขาดผูใ้หค้  าปรึกษาในการใชส่ื้อ 3.75 
(1.160) 

มาก 

5.  เจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบงานประชาสัมพนัธ์ขาดความรู้และทกัษะเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.74 
(1.044) 

มาก 

6.  เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานดา้นการประชาสัมพนัธ์มีนอ้ย
เกินไป  

3.69 
(1.012) 

มาก 

7.  การผลิตส่ือจากส่วนกลาง ไม่เป็นไปตามความตอ้งการของพื้นท่ี 3.22 
(1.119) 

ปานกลาง 

8.  ขาดความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัข่าวหรือส่ือมวลชน 3.08 
(1.335) 

ปานกลาง 

9.  ผูบ้ริหารไม่เห็นความส าคญัของการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ในงานส่งเสริม
การเกษตร 

2.45 
(1.262) 

นอ้ย 

ค่าเฉลีย่รวม 3.66 0.660 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ 
 โดยภาพรวมเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรประสบปัญหาเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ 
อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.66) โดยในระดบัมากท่ีสุด คือ เจา้หนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายภารกิจอ่ืนมาก       
จนเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานดา้นการประชาสมัพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 4.49) ในระดบัมาก มี 5 ประเดน็ คือ 
งบประมาณในการจดัซ้ือและผลิตส่ือมีไม่เพียงพอ (ค่าเฉล่ีย 4.19) บุคลากรในหน่วยงานไม่เห็น
ความส าคญัของงานประชาสมัพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 3.77) ขาดผูใ้หค้  าปรึกษาในการใชส่ื้อ (ค่าเฉล่ีย 3.75) 
เจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ขาดความรู้และทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้ออยา่งมีประสิทธิภาพ
(ค่าเฉล่ีย 3.74) เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานดา้นการประชาสมัพนัธ์มีนอ้ยเกินไป (ค่าเฉล่ีย 
3.69)   
 6.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.14 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อประชาสมัพนัธ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 77 
ขอ้เสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

1. เจา้หนา้ท่ีในองคก์รควรมีส่วนร่วมในการท างานดา้นประชาสมัพนัธ์ 4 5.19 
2. ควรมีงบประมาณส าหรับกิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์กบัส่ือมวลชน 3 3.90 
3. ควรจดัหาวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นท่ีทนัสมยัใหก้บัเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบงาน
ประชาสมัพนัธ์ เช่น กลอ้งถ่ายภาพ เคร่ืองปรินท ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์  

2 2.60 

4. ควรมีเจา้หนา้ท่ีดา้นคอมพิวเตอร์ช่วยดูแลระบบเวบ็ไซตข์องส านกังานเกษตร
จงัหวดัเพื่อใหก้ารเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 1.30 

5. ควรพฒันาเจา้หนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์ในดา้นบุคลิกภาพ 1 1.30 
6. ควรก าหนดภารกิจการปฏิบติังานประชาสมัพนัธ์ใหเ้ป็นภารกิจหน่ึงของ
บุคลากรทุกกลุ่ม/ฝ่าย  

1 1.30 

7. ควรมีการรวบรวมองคค์วามรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานดา้นการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์เป็นรูปเล่ม 

1 1.30 

8. ควรมีการสัมมนางานประชาสัมพนัธ์ในระดบัเขตและในระดบักรมฯ เพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและหาแนวทางพฒันางานประชาสมัพนัธ์ปีละ 2 คร้ัง 

1 1.30 
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 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 5.19. ระบุวา่เจา้หนา้ท่ีใน
องคก์รควรมีส่วนร่วมในการท างานดา้นประชาสมัพนัธ์  ร้อยละ 3.90 ระบุวา่ควรมีงบประมาณส าหรับ
กิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์กบัส่ือมวลชน ร้อยละ 2.60 ระบุวา่ ควรจดัหาวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นท่ีทนัสมยั
ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบงานประชาสมัพนัธ์ เช่น กลอ้งถ่ายภาพ เคร่ืองปรินท ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 


