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บทคดัย่อ 
 

 ในปัจจุบนัมีผูใ้ช้โทรศพัท์สมาร์ทโฟนเป็นจาํนวนมาก โดยส่วนใหญ่จะเป็นการใช้งานด้าน

เครือข่ายสังคม คียบ์อร์ดเสมือนจึงมีส่วนสําคญัที�ช่วยเพิ�มความสะดวกสบายให้กบัผูใ้ช้ แต่การพฒันา

คียบ์อร์ดเสมือนนัPน ผูพ้ฒันายงัไม่มีขอ้มูลดา้นปัจจยัที�ช่วยเพิ�มประสิทธิภาพให้คียบ์อร์ดเสมือนมากพอ

งานวิจนันีP จึงทาํการทดลองด้านปัจจยัต่างๆที�คาดว่าช่วยเพิ�มประสิทธิภาพของคีย์บอร์ดเสมือนบน

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และนําผลการทดลองที�ได้มานัP น พัฒนาคีย์บอร์ดเสมือน เพื�อว ัด

ประสิทธิภาพเปรียบเทียบกบัคียบ์อร์ดเสมือนทั�วไป 

  



 

 

II 
 

Research Title     Study of Factors on Entering Data on Mobile Phone 
Researcher : Assoc. Prof. Dr. Chotipat Pornavalai 
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 ABSTRACT 
 Nowadays there are many users using smart phones for the social network applications. So 
the virtual keyboard is very important to increase the convenience for the users. However, in orer to 
develop the efficient virtual keyboard, the developers do not have enough information about the factors 
that increase the efficiency of the virtual keyboard. This project studies about the factors that enhance 
the performance of the virtual keyboard for Android operating system, and use the results to develop 
the virtual keyboard to compare the performance with the normal virtual keyboard. 
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  บททีV 1 

บทนํา 

 
        1.1  ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 เนื�องจากในปัจจุบนัโทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ไดเ้ขา้มามีบทบาทที�สําคญั

ต่อการดาํรงชีวิต ผูค้นส่วนใหญ่ใช้เวลาไปกบัโทรศพัท์มือถือในแต่ละวนัเป็นจาํนวนไม่น้อย และ

โดยส่วนมากจะเป็นการใชง้านเครือข่ายสังคม (Social Network) ต่างๆ เช่น เฟสบุ๊ค (Facebook) 

ทวิตเตอร์ (Twitter) ประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน (Virtual Keyboard) จึงเป็นปัจจยัหนึ� งที�

สาํคญั ที�ช่วยในการประหยดัเวลาและเพิ�มความสะดวกสบายของผูใ้ชง้านสมาร์ทโฟน 

 ผูพ้ฒันาคียบ์อร์ดเสมือนส่วนมากตอ้งการพฒันาคียบ์อร์ดเสมือนที�มีประสิทธิภาพ แต่ยงั
ขาดขอ้มูลหรือแหล่งอา้งอิงดา้นปัจจยัต่างๆที�ช่วยเพิ�มประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน เช่น ขนาด
ของแต่ละปุ่มควรจะเป็นเท่าไหร่ หรือ ตาํแหน่งการจดัวางปุ่มต่างๆควรจะเป็นอยา่งไร 
 
        1.2  ความมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 งานวิจยัฉบบันีP มุ่งหวงัเพื�อการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลการทบต่อประสิทธิภาพของคียบ์อร์ด
เสมือนในดา้นต่างๆ เช่น ความแม่นยาํจากการกดปุ่ม ความรวดเร็วในการพิมพ ์เพื�อให้ผูที้�ตอ้งการ
พัฒนาคีย์บอร์ดเสมือนบนโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน ทราบถึงปัจจัยที� มีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพ และนาํไปใชเ้ป็นส่วนหนึ�งของการพฒันาคียบ์อร์ดเสมือน 
 
        1.3  ขอบเขตของการศึกษา 

1) ทาํการวจิยัเพื�อหาปัจจยัต่างๆที�ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน 

2) นาํปัจจยัที�ไดจ้ากการทาํวจิยั มาสร้างเป็นคียบ์อร์ดเสมือนที�รองรับภาษาไทย บน

ระบบปฏิบติัการ แอนดรอยด์ 

 

  



2 
 

2 

 

        1.4  ประโยชน์ทีVคาดว่าจะได้รับ 
1) ทราบถึงปัจจยัที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน 

2) ผูใ้ชง้านคียบ์อร์ดเสมือนภาษาไทย สามารถใชไ้ดอ้ยา่งดีมากขึPน มีความพึงพอใจในการ

ใชง้าน



 

 

 

บททีV 2 

ทฤษฎพีืCนฐานและเครืVองมอืทีVใช้ในการวจิัย 

 
        2.1  ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
 แอนดรอยด์ เป็นระบบปฏิบติัการสําหรับอุปกรณ์พกพา เช่น สมาท์ทโฟน แทบเบล็ต 
(Tablet) Netbook ทาํงานบนลินุกซ์ เคอร์เนล (Linux Kernel) เป็นซอฟตแ์วร์ประเภทเปิดเผยรหสั
ตน้ฉบบั (Open Source) และใช้ภาษาจาวา (Java) และ เอ็กซ์เอ็มแอล (XML) ในการพฒันา
แอพพลิเคชั�น 

2.1.1  เหตุผลในการเลือกใชร้ะบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์
          การพฒันาคียบ์อร์ดเสมือน บนโทรศพัทส์มาร์ทโฟนนัPน มีเพียงแค่ระบบปฏิบติัการ
แอนดรอยด ์ที�เปิดให้นกัพฒันาสามารถสร้างคียบ์อร์ดเสมือนเองได ้ซึ� งต่างจากระบบปฏิบติัการอื�น 
เช่น ไอโอเอส (iOS) , วนิโดวโ์ฟนเซเวน่ (Windows Phone 7) ที�ไม่อนุญาตให้นกัพฒันา สร้าง
คียบ์อร์ดใหม่ขึPนมาเอง 
 
        2.2  คีย์บอร์ดเสมือน 
 คียบ์อร์ดเสมือนคือซอฟท์แวร์ชนิดหนึ� ง ที�ทาํให้ผูใ้ช้สามารถป้อนขอ้ความหรือตวัอกัษร 
ผา่นทางหน้าจอสัมผสั (Touch Screen) ได ้โดยแผนผงั (Layout) ที�นิยมใช้คือ QWERTY และ 
Kedmanee เพราะผูใ้ชส้ามารถกดปุ่มเพียง 1 ปุ่มเพื�อพิมพ ์1 ตวัอกัษร 
 

 
รูปทีV 2.1 แผนผงัแบบ QWERTY (ซา้ย) แผนผงัแบบ Kedmanee (ขวา) 
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2.2.1  ชนิดของแผนผงัคียบ์อร์ดเสมือน 
- QWERTY / Kedmanee คือ แผนผงัคียบ์อร์ดที�นิยมใชก้นัทั�วไป สามารถกดปุ่ม 1 

ครัP ง เพื�อป้อน 1 ตวัอกัษร 

- Compact QWERTY คือ แผนผงัแบบ QWERTY ที�นาํตวัอกัษรตัPงแต่ 2 ตวัขึPนไป 

มารวมกันให้อยู่ภายในปุ่มเดียว วิธีการป้อนตัวอักษรมีได้หลายรูปแบบ เช่น 

ตอ้งการพิมพต์วัอกัษร ‘w’ จากแผนผงั Compact QWERTY (รูป 2.2) ให้ทาํการกด

ปุ่ม “qw” และลากนิPวไปทางขวามือ หรือ กดปุ่ม “qw” ลงไป โดยไม่ตอ้งลากนิPว 

โปรแกรมจะทาํการทาํนายวา่เราตอ้งการกดปุ่ม ‘q’ หรือ ‘w’ และเลือกใหอ้ตัโนมติั 

- T9 คือ แผนผงัแบบที�เป็นตวัเลข 0 – 9 โดยผูใ้ชส้ามารถกดตวัอกัษรที�ตอ้งการจาก

ปุ่ม ตวัละ 1 ครัP ง แลว้ให้โปรแกรมช่วยทาํนายศพัทจ์ากพจนานุกรม ถา้มีคาํศพัทที์�

เป็นไปไดม้ากกวา่ 1 คาํ ผูใ้ชส้ามารถกดปุ่ม Next เพื�อเลื�อนไปคาํถดัไปได ้เช่น  ถา้

หากผูใ้ช้ตอ้งการพิมพค์าํวา่ black ปุ่มที�ผูใ้ชต้อ้งกดคือ 2 5 2 2 5 ตามลาํดบั        

(รูปที� 2.3) 

- 8Pen คือ แผนผงัคียบ์อร์ดที�มีลกัษณะคลา้ยวงกลม เหมาะสําหรับโทรศพัทมื์อถือที�

เป็น Touch Screen แต่มีขนาดเล็ก เพราะ ไม่ตอ้งอาศยัความแม่นยาํของตาํแหน่งที�

ทาํการกดมาก วิธีการป้อนตวัอกัษรคือ จาก รูปที� 2.4 ให้เริ�มตน้วางนิPวไวที้�วงกลม

ตรงกลาง จากนัPนเลื�อนนิPว ไปยงัส่วนสีขาวที�มีตวัอกัษรอยู ่และทาํการเลื�อนนิPวไป

ทางที�มีตวัอกัษรอยู ่เช่น ถา้หากตอ้งการป้อนตวัอกัษร ‘g’ จะมีลาํดบัดงันีP  

1. นาํนิPววางไวที้�วงกลมตรงกลาง 

2. เลื�อนนิPวขึPนไปวางบนแถบสีขาวส่วนบน 

3. เลื�อนนิPวไปทิศตามเขม็นาฬิกา และ ไปหยดุอยูบ่ริเวณพืPนที�สีขาว

ฝั�งซา้ย 

4. เลื�อนนิPวกลบัเขา้มาหาวงกลมตรงกลาง 

- Swype คือ แผนผงัคียบ์อร์ดที�มีลกัษณะเดียวกบั QWERTY และ Kedmanee แต่มี

วิธีการป้อนขอ้มูลที�ต่างกนั คือ Swype จะสามารถใช้นิPวลากผ่านตวัอกัษรต่างๆ 

เพื�อให้เกิดเป็นคาํขึPนมาได ้เช่น หากตอ้งการพิมพค์าํวา่ “quick” ให้ใชนิ้Pวลากผา่น

ตวัอกัษรดงั รูปที� 2.5 (จากซา้ยไปขวา) 
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รูปทีV 2.2 แผนผงัคียบ์อร์ดแบบ Compact QWERTY 

 

 

รูปทีV 2.3 แผนผงัคียบ์อร์ดแบบ T9 

 

 

รูปทีV 2.4 แผนผงัคียบ์อร์ดแบบ 8 Pen 

 

 

รูปทีV 2.5 วธีิการป้อนขอ้มูลแบบ Swype 
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2.2.2  วธีิการป้อนขอ้มูลแบบต่างๆ 
- กดปุ่มลงไปโดยตรง เพื�อทาํใหเ้กิดตวัอกัษร 

- ใชนิ้Pว หรือ Stylus ลากไปมาบนหนา้จอ เพื�อทาํใหเ้กิดคาํ หรือ ตวัอกัษร 

- พดู หรือ ใชเ้สียงต่างๆ และใหโ้ปรแกรมประมวลผลวา่ เสียงที�ใส่เขา้ไปนัPน ควรจะ

เป็นคาํวา่อะไร 

2.2.3  รูปแบบการทาํนายคาํศพัท ์
- ทาํนายทีละคาํ โดยโปรแกรมจะคาํนวณจากตวัอกัษรที�ผูใ้ชพ้ิมพไ์ปก่อนหนา้ และ

นาํมาเทียบกบัคาํศพัทใ์นพจนานุกรม เพื�อหาวา่ตวัอกัษรตวัต่อไปผูใ้ชต้อ้งการ

พิมพค์าํวา่อะไร และแสดง 

- ทาํนายคาํจากรูปประโยค โดยโปรแกรมจะคาํนวณจากคาํที�ผูใ้ชไ้ดพ้ิมพล์งไปก่อน

หน้า เพื�อหาว่าผูใ้ช้ต้องการจะพิมพ์คาํอะไรถัดไป โดยที�ผูใ้ช้อาจไม่ต้องพิมพ์

ตวัอกัษรเพิ�มเลยแมแ้ต่ตวัเดียว 

- ทาํนายตวัอกัษร โดยโปรแกรมจะดูตวัอกัษรที�ผูใ้ชพ้ิมพก่์อนหนา้หลายๆตวั และ

นาํมาเปรียบเทียบกบัฐานขอ้มูล เพื�อนาํมาทาํนายตวัอกัษรที�ผูใ้ช้ตอ้งการจะพิมพ์

เป็นตวัถดัไป 

        2.3  การแปลงหน่วยวดัจากพกิเซลเป็นนิCว 
 การพฒันาคีย์บอร์ดเสมือนบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์นัPน ผูพ้ฒันาจะไม่สามารถ

กาํหนดขนาดของปุ่มเป็นหน่วยนิPวไดโ้ดยตรง แต่จะตอ้งกาํหนดขนาดเป็นหน่วยพิกเซล ซึ� งขนาด

พิกเซลของโทรศพัท์มือถือแต่ละเครื�องนัPนจะมีขนาดที�แตกต่างกนั จึงตอ้งมีวิธีสําหรับการแปลง

ความกวา้งดงันีP  

    � = �×�
√��	
�                                                      (2.1) 

i = ความยาวในหน่วยนิPว 

p = ความยาวในหน่วยพิกเซล 

r = ขนาดเส้นทแยงมุมของหนา้จอสัมผสั 

w = จาํนวนพิกเซลในแนวกวา้งของโทรศพัทมื์อถือ  

h = จาํนวนพิกเซลในแนวยาวของโทรศพัทมื์อถือ 
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        2.a เครืVองมือทีVใช้ในการวจัิย 

2.n.1  ฮาร์ดแวร์ 
  1) เครื�องคอมพิวเตอร์ 

       CPU: Intel Core 2 Duo 2.53 GHz 

       RAM: 3 GB 

  2) โทรศพัทมื์อถือ Samsung Galaxy Cooper (S5830) 

       ระบบปฏิบติัการ Android 2.2.1 

       หนา้จอขนาด 3.5 นิPว ความละเอียด 320x480 pixel 

2.n.2  ซอฟทแ์วร์ 
  1) ระบบปฏิบติัการ Windows 7 

  2) Eclipse 3.6 และ Android Development Tools (ADT) 

  3) Android SDK 2.3 

  4) Python 2.6  

 2.b  การพฒันาคีย์บอร์ดเสมือนบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
ในระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ ผูพ้ฒันาสามารถสร้างคียบ์อร์ดเสมือนได้ผ่าน

คลาส InputMethodService คียบ์อร์ดเสมือนมีวิธีการพฒันา คลา้ยกบัโปรแกรมประยุกต์

ทั�วไป แต่มีขอ้แตกต่างสําคญัคือ ตอ้งกาํหนด Intent Filter ชนิด android.view.InputMethod 

ในไฟล ์Android Manifest.xml 

View ที�สําคญัสําหรับคียบ์อร์ดเสมือนคือ หน้าจอคียบ์อร์ด (Input View) โดย

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์มี Keyboard View สําหรับแสดงผลคียบ์อร์ดโดยเฉพาะ เรา

สามารถกาํหนดผงัและหนา้ตาของคียบ์อร์ดผา่นไฟลเ์อก็ซ์เอม็แอลไดโ้ดยง่าย 
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        2.c  ปัญหาชุดของตัวอกัษรย่อยทีVเหมือนกนัทีVยาวทีVสุด 
 ปัญหาชุดของตวัอกัษรที�เหมือนกนัที�ยาวที�สุด (Longest Common Substring Problem) คือ 

การเปรียบเทียบชุดของตวัอกัษร (String) 2 ชุด เพื�อหา String ที�เหมือนกนัที�มีความยาวมากที�สุด ใน 

String 2 ชุดนีP  เช่น  

 - String A = “XXYYZZ” 

 - String B = “XWXYYWZZ” 

 เปรียบเทียบ String A และ String B เพื�อหา LCS (Longest Common Substring) จะไดว้า่ 

String A และ String B มี LCS คือ “XYY” ซึ� งมีความยาว 3 ตวัอกัษร 

2.q.1  สูตรการหา LCS ดว้ย Dynamic Programming 
           สามารถหา LCS ไดด้ว้ยสูตรดงันีP  

  ��
�
�..�, ��..�� =  � ��
(
�..���, ��..��� + 1  , If 
��� = �� �
0                                          ,   Otherwise      ℎℎ               (2.2) 
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 ตวัอยา่ง String “ABAB” และ “BABA”  

ตารางทีV 2.1 ตวัอยา่งการหา LCS ดว้ย Dynamic Programming 
  A B A B 
 0 0 0 0 0 
B 0 0 1 0 1 
A 0 1 0 2 0 
B 0 0 2 0 3 
A 0 1 0 3 0 

 

2.q.2  รหสัเทียม (Pseudocode) สาํหรับการหา LCS 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

function LCSubstr(S[1..m], T[1..n]) 
        L := array(1..m, 1..n) 
        z := 0 
        ret := {} 
        for i := 1..m 
                for j := 1..n 
                        if S[i] = T[j] 
                                if i = 1 or j = 1 
                                        L[i,j] := 1 
                                else 
                                        L[i,j] := L[i-1,j-1] + 1 
                                if L[i,j] > z 
                                        z := L[i,j] 
                                        ret := {} 
                                if L[i,j] = z 
                                        ret := ret ∪ {S[i-z+1..i]} 
                        else L[i,j]=0; 
        return ret 
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บททีV 3 

วธีิการดําเนินการศึกษา 
 

        ในโครงงานนีPไดแ้บ่งขัPนตอนการดาํเนินงานออกเป็น 3 ส่วนหลกัๆคือ 
ส่วนที� 1 ส่วนของการสํารวจคีย์บอร์ดเสมือนชนิดต่างๆที�มีอยู่ทั�วไป และนํามา วิเคราะห์
เปรียบเทียบ เพื�อหาขอ้แตกต่าง ของคียบ์อร์ดเสมือนแต่ละชนิดที�ไดม้าจากการสํารวจ แลว้จึงนาํมา
ตัPงสมมติฐานดา้นปัจจยัต่างๆ ที�คาดวา่จะมีผลต่อประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน 
ส่วนที� 2 ส่วนของการทาํการทดลอง โดยออกแบบการทดลองให้สอดคลอ้งกบัปัจจยัต่างๆที�ได้
เลือกมา เพื�อนาํมาวเิคราะห์หาขอ้สรุป วา่ปัจจยัใด มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพอยา่งไร 
ส่วนที� 3 ส่วนของการพัฒนาคีย์บอร์ดเสมือน โดยนําข้อมูลจากการทดลอง มาใช้เพื�อว ัดผล
ประสิทธิภาพของปัจจยัที�ไดม้าจากการทดลอง 
 
        3.1  การสํารวจคีย์บอร์ดเสมือน 
 จากการสํารวจพบว่ามีคีย์บอร์ดเสมือนบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์หลายชนิด ที�

น่าสนใจ และไดน้าํมาเปรียบเทียบกนั ไดแ้ก่ TouchPal , SwiftKey , Better Keyboard , Swype , 

tSwype , SlideIT , SmartKeyboard , Thumb Keyboard , CN Thai Keyboard , 8 Pen , Arch Thai 

Keyboard , ManMan โดยมีหวัขอ้ต่างๆที�สนใจดงันีP  

 1)  วิธีการป้อนขอ้มูล โดยทั�วไปคียบ์อร์ดเสมือนจะใช้วิธีการกดปุ่มแบบธรรมดา แต่

คียบ์อร์ดที�น่าสนใจบางประเภท ใชว้ธีิการป้อนขอ้มูลที�แปลกออกไป และ คียบ์อร์ดเสมือนเหล่านัPน

มกัไดรั้บความนิยมจากกลุ่มผูใ้ชร้ะบบปฏิบติัการแอนดรอยดเ์ป็นอยา่งมาก 

 2)  การทาํนายคาํศพัท์ คียบ์อร์ดเสมือนที�ไดรั้บความนิยมจากผูใ้ช้ส่วนมาก มกัมีระบบ

ทาํนายคาํศพัท ์เพื�อใหผู้ใ้ชส้ามารถพิมพไ์ดเ้ร็ว และ แม่นยาํ 

 3)  แผนผงัตวัอกัษร โดยทั�วไปจะใชแ้ผนผงัแบบ QWERTY และ เกษมณี แต่คียบ์อร์ด

เสมือนบางชนิด ไดน้าํแผนผงัตวัอกัษรแบบอื�นเขา้มาใชง้านดว้ย  

 4)  ขนาดของตวัอกัษร คียบ์อร์ดเสมือนบางชนิด มีวิธีการจดัแผนผงัที�ต่างออกไปจากปกติ 

เพื�อใหมี้ขนาดของปุ่มกดที�ใหญ่ขึPน สามารถเพิ�มความแม่นยาํของผูใ้ชไ้ด ้และ มีคียบ์อร์ดเสมือนบาง

ชนิด ที�ขนาดของปุ่มกด เปลี�ยนแปลงไปตามความน่าจะเป็นที�ผูใ้ชจ้ะกด 
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                3.1.2  เปรียบเทียบขนาดของปุ่มคียบ์อร์ดแต่ละชนิด 
 

ตารางทีV 3.1 เปรียบเทียบขนาดของปุ่มคียบ์อร์ดเสมือนแต่ละชนิดในหน่วยพิกเซล 
  QWERTY เกษมณี T9 Compact QWERTY 

Swype 32x60 32x48  - -  
Samsung Keypad 32x54 32x54  - -  

Arch Thai Keyboard 29x44 29x44  - -  
Touchpal 32x50  - 74x50 64x50 
SlideIT 32x56  - -  -  

CN Thai Keyboard 32x60  -  - -  
 

        3.2  ส่วนของการทาํการทดลอง 

3.2.1 การทดลองดา้นประสิทธิภาพของตาํแหน่งและปุ่มกด 
- ตวัแปรตน้  

o ขนาดของปุ่มกด { ความกวา้ง, ความสูง } 

o ตาํแหน่งของปุ่มกด { มุมซ้ายบน , ขอบกลางบน , มุมขวาบน , ซ้ายบน , 

ขวาบน , ขอบกลางซ้าย , กลาง , ขอบกลางขวา , ซ้ายล่าง , ขวาล่าง , 

มุมซา้ยล่าง , ของกลางล่าง , มุมขวาล่าง } 

- ตวัแปรตาม 

o จาํนวนครัP งที�ใชใ้นการกดปุ่มจนกวา่จะถูก คิดเป็นเปอร์เซ็นต ์

o เวลาที�ใชใ้นการกดปุ่มจนกวา่จะถูกโดยเฉลี�ย 

- ตวัแปรควบคุม 

o โทรศพัทมื์อถือที�ใชใ้นการทดสอบตอ้งเป็นเครื�องเดียวกนั 

o ตาํแหน่งของปุ่มกดบนหนา้จอในแต่ละตาํแหน่ง ที�ขนาดต่างกนั จะตอ้ง

อยูใ่นตาํแหน่งเดียวกนั เมื�อเทียบกบัพิกดับนหนา้จอ 

o ผูใ้ชจ้ะตอ้งถือโทรศพัทด์ว้ยมือขา้งที�ถนดั และกดปุ่มดว้ยนิPวโป้งขา้งที�

ถนดัเท่านัPน 

- วธีิการทดลอง 

o ใหผู้ใ้ชก้รอกประวติัการใชโ้ทรศพัทมื์อถือแบบหนา้จอสัมผสัดงันีP  
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� ระยะเวลาที�เคยใช ้

� ประสิทธิภาพของหนา้จอสัมผสัที�ผูใ้ชเ้คยใช ้

� มือขา้งที�ผูใ้ชถ้นดั 

o ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่มสีฟ้าตามตาํแหน่งต่างๆ ซึ� งจะเปลี�ยนตาํแหน่งและขนาดไป
เรื�อยๆจนครบทัPง 13 ตาํแหน่ง และครบทุกขนาด 
 

 

รูปทีV 3. 1 ตาํแหน่งของปุ่มกดที�ใชใ้นการทดลองทัPง 13 ปุ่ม 

 

3.2.2  การเก็บสถิติตวัอกัษร 
 คียบ์อร์ดเสมือนบนโทรศพัทส์มาร์ทโฟนส่วนมากในปัจจุบนั จะมีปุ่มตวัอกัษรแต่ละปุ่ม

ขนาดเท่ากนั แต่ในขณะที�อตัราการพิมพต์วัอกัษรแต่ละตวันัPนต่างกนัอยา่งสิPนเชิง เช่น ตวัอกัษร “ด” 

ยอ่มมีอตัราการถูกกดมากกวา่ตวัอกัษร “ฏ” อยา่งแน่นอน ผูท้าํงานวจิยัจึงคิดวา่ การที�ตวัอกัษรแต่ละ

ตวันัPนมีอตัราการถูกกดที�ต่างกนั จึงไม่ควรที�จะมีขนาดของปุ่มกดที�เท่ากนั ผูท้าํงานวจิยัจึงทาํการ

เก็บขอ้มูลอตัราการพิมพต์วัอกัษรแต่ละตวั ผา่นทางเครือข่ายสังคมทวติเตอร์ (Twitter) ซึ� งเป็น

เครือข่ายสังคมที�มีขอ้ความที�ใกลเ้คียงกบัการใชง้านจริง มากกวา่ขอ้มูลทั�วไปเช่น บทความ หรือ 

ข่าว ที�ผูใ้ชม้กัไม่ไดพ้ิมพผ์า่นทางโทรศพัทส์มาร์ทโฟน 

 ในการเก็บขอ้มูลสถิติตวัอกัษรนัPน ผูท้าํงานวิจยัไดจ้ดัเก็บเฉพาะตวัอกัษรภาษาไทย และ

นาํมาคาํนวณหาเปอร์เซ็นตก์ารเกิดตวัอกัษรแต่ละตวั 
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        3.3  ส่วนของการพฒันาคีย์บอร์ดเสมือน 
 พฒันาคียบ์อร์ดเสมือน โดยการนาํปัจจยัที�ไดจ้ากการทาํการทดลองมาใชใ้นการพฒันา เพื�อ

พิสูจน์ปัจจยัเหล่านัPนวา่สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือนไดจ้ริงหรือไม่ โดยพฒันา

คียบ์อร์ดเสมือนแยก 1 ปัจจยั ต่อ 1 คียบ์อร์ด โดยทุกคียบ์อร์ดเสมือนจะอา้งอิงแผนผงั (Layout) ตาม 

แผนผงัแบบเกษมณี 

3.3.1  การวดัประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือน 
  ในการวดัประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือน ผูจ้ดัทาํไดพ้ฒันาโปรแกรมสาํหรับวดั

ประสิทธิภาพขึPนมาโดยเฉพาะ ดงัรูปที� 3.2 โดยโปรแกรมจะใหผู้ท้าํการทดสอบ พิมพข์อ้ความ
ตามที�กาํหนดบนโทรศพัทส์มาร์ทโฟน ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ และนาํขอ้มูลที�ได ้คือ ขอ้ความ
ที�พิมพ ์และ เวลาที�ใชใ้นการพิมพ ์มาประมวลผลหาค่าความเร็วในการพิมพเ์ป็นหน่วย จาํนวนคาํต่อ
นาที (Word Per Minute) และ ความถูกตอ้งในการพิมพ ์ ดว้ยโปรแกรมที�พฒันาโดยภาษาไพธอน 
(Python) 

 

 

รูปทีV 3. 2 โปรแกรมสาํหรับวดัประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือน 

 

3.3.2  วธีิวดัค่าความถูกตอ้ง 
 วดัค่าความถูกตอ้งในการพิมพด์ว้ยสูตรต่อไปนีP  
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,--./0-1 = 23456789:;7(<,=)
?@A (BC7(<),BC7(=))  × 100%                       (3.1) 

- Accuracy คือ ความแม่นยาํในการพิมพโ์ดยคิดเป็นเปอร์เซ็นต ์

- LCSFunction() คือ ฟังกช์นัสาํหรับหาจาํนวนตวัอกัษรที�พิมพถู์กตอ้งทัPงหมด 

- X คือ ขอ้ความที�ผูใ้ชพ้ิมพ ์

- Y คือ ขอ้ความที�ระบบแสดงใหผู้ใ้ชพ้ิมพต์าม 

- len() คือ ฟังกช์นัสาํหรับนบัจาํนวนตวัอกัษร 

- max() คือ ฟังกช์นัสาํหรับหาค่าสูงสุด 

3.3.3  วธีิวดัความเร็วในการพิมพ ์
 วดัความเร็วในการพิมพใ์นหน่วย wpm (Word Per Minute) ดว้ยสูตรต่อไปนีP  

EFG =  23456789:;7(<,=) 
H  ×  �

9  ×  60                          (3.2) 

- LCSFunction() คือ ฟังกช์นัสาํหรับหาจาํนวนตวัอกัษรที�พิมพถู์กตอ้งทัPงหมด 

- X คือ ขอ้ความที�ผูใ้ชพ้ิมพ ์

- Y คือ ขอ้ความที�ระบบแสดงใหผู้ใ้ชพ้ิมพต์าม 

- t คือ เวลาที�ผูใ้ช ้ใชใ้นการพิมพ ์

 การคาํนวณ wpm ทาํไดโ้ดยการนาํจาํนวนตวัอกัษรที�พิมพถู์กตอ้งหาร 5 ซึ� งวิธีนีP เป็น

มาตรฐานในการคาํนวณ เพื�อให้สามารถเปรียบเทียบความเร็วขา้มภาษากนัได ้โดยประมาณให้คาํ

หนึ�งคาํมีความยาวเฉลี�ย 5 ตวัอกัษร 

 



 

 

 

บททีV 4 

ผลการทดลอง 

        4.1  การทดลองด้านประสิทธิภาพของขนาดปุ่ มกด 
 4.1.1   การทดลองที� 1 ทดลองปุ่มกดแนวตัPงดว้ยความกวา้งขนาด 18 , 24 , 36 , 54 พิกเซล 
และ ความสูงขนาด 36 , 45 , 54 พิกเซล ผูท้าํการทดลองทัPงหมด 14 คน โดยมีวตัถุประสงคคื์อ วดั
ประสิทธิภาพโดยรวม ของปุ่มขนาดต่างๆ ไดผ้ลการทดลองดงันีP  
 

 

รูปทีV 4.1 กราฟแสดงผลการทดลองที� z เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความสูงและความกวา้งตามลาํดบั 

 

 จากรูปจะสังเกตไดว้า่ ในแต่ละช่วงความสูง จะมีอตัราความถูกตอ้งต่างกนันอ้ย โดยเฉพาะ

ในระดบัความสูง 45 และ 54 pixel ที�มีอตัราความแม่นยาํใกลเ้คียงกนัมาก 
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รูปทีV 4.2 กราฟแสดงผลการทดลองที� z เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความกวา้งและความสูงตามลาํดบั 

 

 จากรูปจะสังเกตไดว้า่ ในแต่ละช่วงระดบัความกวา้ง อตัราความแม่นยาํในการกดปุ่มจะ
สูงขึPนตามลาํดบั 

 

 

รูปทีV 4.3 กราฟแสดงผลการทดลองที� 1 โดยเปรียบเทียบระหวา่งค่าเฉลี�ยของความกวา้งของปุ่มกด
และความแม่นยาํ 
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รูปทีV 4.4 กราฟแสดงผลการทดลองที� z โดยเปรียบเทียบระหวา่งค่าเฉลี�ยของความสูงของปุ่มกดและ
ความแม่นยาํ 

 

 เมื�อเปรียบเทียบรูปที� 4.3 และ รูปที� 4.4 แลว้ จะเห็นไดว้่า เมื�อค่าความกวา้งของปุ่มกด
เพิ�มขึPน ส่งผลให้ความแม่นยาํเพิ�มขึPนอย่างมีนัยสําคญั ซึ� งแตกต่างกบัค่าความสูงที�เมื�อมีความสูง
เพิ�มขึPน ก็ยงัแทบจะไม่ส่งผลกบัความแม่นยาํ 
 จากการทดลองที� 1 รูปที� 4.3 ความแม่นยาํในระหวา่งความสูง 30 พิกเซล และ 36 พิกเซล มี

ความชดัลดลงจากเดิม ผูท้าํงานวิจยัจึงตอ้งการทราบขอ้มูลความแม่นยาํในความกวา้งช่วงนีP อย่าง

ละเอียด และ จากรูปที� 4.4 ความแม่นยาํที�ความสูง 45 พิกเซล ไดมี้ความแม่นยาํเพิ�มขึPน ผูท้าํงานวิจยั

จึงตอ้งการทราบขอ้มูลความแม่นยาํของความสูงช่วงนีPอยา่งละเอียดมากขึPน จึงไดจ้ดัทาํการทดลอง

ที� 2 ขึPน 

 4.1.2  การทดลองที� 2 ทดลองปุ่มกดแนวตัPงดว้ยความกวา้งขนาด 29 , 32 , 35 พิกเซล และ 

ความสูงขนาด 42 , 45 , 48 , 51 พิกเซล โดยมีผูท้าํการทดลองทัPงหมด 31 คน ไดผ้ลการทดลองดงันีP  
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รูปทีV 4.5 กราฟแสดงผลการทดลองที� 2 เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความสูงและความกวา้งตามลาํดบั 

 

 

รูปทีV 4.6 กราฟแสดงผลการทดลองที� 2 เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความกวา้งและความสูงตามลาํดบั 

 

 จากรูปที� 4.5 และ 4.6 จะเห็นไดว้า่ ผลการทดลองสอดคลอ้งกบัการทดลองที� 1 คือ ในแต่

ละช่วงความสูง จะมีค่าความแม่นยาํที�ใกลเ้คียงกนั และ ในแต่ละช่วงความกวา้ง จะมีแนวโน้มใน

การเพิ�มขึPนของความแม่นยาํตามลาํดบั 
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รูปทีV 4.7 กราฟแสดงผลการทดลองที� 2 โดยเปรียบเทียบระหวา่งความกวา้งของปุ่มกดและความ
แม่นยาํ 

 

 

รูปทีV 4.8 กราฟแสดงผลการทดลองที� 2 โดยเปรียบเทียบระหวา่งความยาวของปุ่มกดและความ
แม่นยาํ 

 

 จากรูปที� 4.7 และ รูปที� 4.8 จะเห็นไดว้่ามีผลการทดลองสอดคล้องกบัการทดลองที� 1 
เช่นกนั คือเมื�อค่าความกวา้งของปุ่มกดเพิ�มขึPน ส่งผลให้ความแม่นยาํเพิ�มขึPนอย่างมีนัยสําคญั ซึ� ง
แตกต่างกบัค่าความสูงที�เมื�อมีความสูงเพิ�มขึPน ก็ยงัแทบจะไม่ส่งผลกบัความแม่นยาํ 
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 4.1.3  การทดลองที� 3  
 ทดลองปุ่มกดแนวตัPงดว้ยความกวา้งขนาด 26 , 32 , 38 , 44 พิกเซล และ ความสูงขนาด 36 , 
44 , 52 , 60 พิกเซล ผูท้าํการทดลองทัPงหมด 87 คน โดยมีวตัถุประสงคคื์อ วดัประสิทธิภาพของ
ปุ่มกดในช่วงของความกวา้ง และ ความสูง ที�คียบ์อร์ดส่วนใหญ่ในทอ้งตลาดนิยมใช้ ได้ผลการ
ทดลองดงันีP  
 

 

รูปทีV 4.9 กราฟแสดงผลการทดลองที� | เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความสูงและความกวา้งตามลาํดบั 

 

 

 

รูปทีV 4.10 กราฟแสดงผลการทดลองที� 3 เปรียบเทียบระหวา่งขนาดของปุ่มกดและความแม่นยาํ โดย
เรียงตามความกวา้งและความสูงตามลาํดบั 
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 จากรูปที� 4.9 และ รูปที� 4.10 ยงัคงมีผลการทดลองสอดคลอ้งกบัการทดลองที� 1 และ การ

ทดลองที� 2 คือ ในแต่ละช่วงความสูง จะมีค่าความแม่นยาํที�ใกลเ้คียงกนั และ ในแต่ละช่วงความ

กวา้ง จะมีแนวโนม้ในการเพิ�มขึPนของความแม่นยาํตามลาํดบั 

 

 

รูปทีV 4.11 กราฟแสดงผลการทดลองที� 3 โดยเปรียบเทียบระหวา่งความสูงของปุ่มกดและความ
แม่นยาํ 

 

 

รูปทีV 4.12 กราฟแสดงผลการทดลองที� 3 โดยเปรียบเทียบระหวา่งความกวา้งของปุ่มกดและความ
แม่นยาํ 
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 จากรูปที� 4.11 และ รูปที� 4.12 จะเห็นไดว้า่ยงัคงมีผลการทดลองสอดคลอ้งกบัการทดลองที� 
1 และ การทดลองที� 2 เช่นกนั คือเมื�อค่าความกวา้งของปุ่มกดเพิ�มขึPน ส่งผลให้ความแม่นยาํเพิ�มขึPน
อย่างมีนยัสําคญั ซึ� งแตกต่างกบัค่าความสูงที�เมื�อมีความสูงเพิ�มขึPน ก็ยงัแทบจะไม่ส่งผลกบัความ
แม่นยาํ 
 

 

รูปทีV 4.13 ขอ้มูลตาํแหน่งการกดปุ่มขนาด 36x26 พิกเซล โดยจุดสีแดงคือตาํแหน่งที�กดโดนปุ่ม และ 
จุดสีขาวคือ ตาํแหน่งที�กดไม่โดนปุ่ม 

 

 จากรูปที� 4.13 จะสังเกตไดว้า่ ตาํแหน่งที�ผูใ้ชก้ดผิด จะมีตาํแหน่งที�ใกลเ้คียงกบัปุ่มจริงมาก 
ผูท้าํงานวิจยัจึงตัP งข้อสมมติฐานว่า หากปุ่มที�ผูใ้ช้เห็น มีขนาดเล็กกว่าปุ่มจริง อาจทาํให้มีความ
แม่นยาํเพิ�มขึPน จึงไดน้าํขอ้มูลการกดปุ่มขนาด 36x26 พิกเซล จาํลองบนแผนผงัขนาด 44x32 พิกเซล 
และหาความแม่นยาํใหม่ที�เกิดขึPน ดงัรูปที� 4.14 และ 4.16 
 

 
รูปทีV 4.14 ขอ้มูลตาํแหน่งการกดปุ่มทัPงหมดของปุ่มขนาด 36x26 พิกเซล บนแผนผงัปุ่มขนาด 

44x32 พิกเซล โดยจุดสีแดงคือตาํแหน่งที�กดโดนปุ่ม และ จุดสีขาวคือ ตาํแหน่งที�กดไม่
โดนปุ่ม 
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รูปทีV 4.15 แสดงหมายเลขของปุ่มแต่ละตาํแหน่ง 

 

ตารางทีV 4.1 ขอ้มูลความแม่นยาํในการกดปุ่มแยกตามตาํแหน่งของปุ่มกด 
Accuracy 

 36x26 Pixel 44x32 Pixel 44x32 Pixel on 36x26 Pixel Different 

Position 0 87.50% 88.89% 97.22% 8.33% 

Position 1 75.00% 87.50% 86.11% -1.39% 

Position 2 76.39% 84.72% 81.94% -2.78% 

Position 3 86.11% 91.67% 94.44% 2.78% 

Position 4 83.33% 88.89% 90.28% 1.39% 

Position 5 79.17% 91.67% 90.28% -1.39% 

Position 6 87.50% 87.50% 91.67% 4.17% 

Position 7 73.61% 83.33% 80.56% -2.78% 

Position 8 87.50% 90.28% 93.06% 2.78% 

Position 9 75.00% 87.50% 91.67% 4.17% 

Position 10 70.42% 70.42% 85.92% 15.49% 

Position 11 86.11% 86.11% 94.44% 8.33% 

Position 12 66.67% 80.56% 73.61% -6.94% 

Average 79.56% 86.08% 88.55% 2.47% 
 

 จากรูปที� 4.16 เมื�อนาํขอ้มูลของการกดปุ่มบนขนาด 36x26 พิกเซล มาคิดความแม่นยาํ

จาํลองบนปุ่มขนาด 44x32 พิกเซล จะไดว้า่ ความแม่นยาํใหม่ที�เกิดขึPนนัPน เพิ�มมากขึPนเป็น 88.55% 

จากเดิมคือ 86.08% ซึ� งเพิ�มขึPน 2.47% 



25 
 

 

 

        4.2  การเกบ็ข้อมูลสถิติของตัวอกัษร 
 ผูท้าํงานวจิยัไดเ้ก็บรวบรวมสถิติขอ้ความจากเครือข่ายสังคม Twitter จาํนวนทัPงสิPน 18,294 

ขอ้ความ โดยมีจาํนวนตกัอกัษรทัPงหมด 1,023,385 ตวัอกัษร และนาํขอ้มูลตวัอกัษรที�เก็บรวบรวมมา

คิดหาอตัราส่วนของแต่ละตวัอกัษรไดผ้ลลพัธ์ดงันีP  

ตารางทีV 4.2 อตัราการเกิดตวัอกัษรจากเครือข่ายสังคมทวติเตอร์ 

ตวัอกัษร เปอร์เซ็นต์ ตวัอกัษร เปอร์เซ็นต์ ตวัอกัษร เปอร์เซ็นต์ ตวัอกัษร เปอร์เซ็นต์ 

ก 4.12% ธ 0.16% อ 5.39% ◌็ 0.82% 

ข 0.81% น 6.21% ฮ 0.19% ◌่ 5.16% 

ค 2.24% บ 2.03% ฯ 0.02% ◌้ 4.24% 

ฆ 0.01% ป 1.53% ะ 2.24% ◌๊ 0.25% 

ง 3.57% ผ 0.27% ◌ั 3.20% ◌๋ 0.10% 

จ 1.51% ฝ 0.09% า 5.82% ◌์ 0.50% 

ฉ 0.12% พ 1.04% ◌ํา 0.57% ◌ํ 0.02% 

ช 0.77% ฟ 0.26% ◌ิ 1.77% ๐ 0.00% 

ซ 0.28% ภ 0.08% ◌ี 2.94% ๑ 0.01% 

ญ 0.13% ม 3.82% ◌ึ 0.43% ๒ 0.02% 

ฎ 0.00% ย 3.49% ◌ื 0.92% ๓ 0.01% 

ฏ 0.01% ร 3.79% ◌ุ 0.93% ๔ 0.01% 

ฐ 0.01% ฤ 0.02% ◌ู 0.89% ๕ 0.04% 

ฑ 0.00% ล 2.55% ◌ฺ 0.05% ๖ 0.01% 

ฒ 0.01% ว 3.25% เ 4.26% ๗ 0.01% 

ณ 0.21% ศ 0.15% แ 1.64% ๘ 0.00% 

ด 2.83% ษ 0.09% โ 0.66% ๙ 0.01% 

ต 1.62% ส 1.56% ใ 0.94%     

ถ 0.45% ห 1.99% ไ 2.25%     

ท 1.80% ฬ 0.01% ๆ 0.77%     
 

 

 

 

 



 

 

 

บททีV 5 

การพฒันาคย์ีบอร์ดเสมอืน 

        5.1  ปัจจัยทีVเลอืกนํามาใช้ในการพฒันาคีย์บอร์ดเสมือน 
 การพฒันาคียบ์อร์ดเสมือนนัPน ผูท้าํงานวิจยัเลือกใชแ้ผนผงัเกษมณีเป็นหลกั ในการอา้งอิง
แผนผงัตวัอกัษร เนื�องจาก แผนผงัแบบเกษมณี เป็นแผนผงัมาตรฐานของภาษาไทยในปัจจุบนั และ
การใช้แผนผงัที�ผูใ้ชคุ้น้เคยอยูแ่ลว้นัPน ผูใ้ชไ้ม่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งใช้ความพยายามในการหาตวั
อกัษรบนแป้นคียบ์อร์ดมากนกั โดยมีลกัษณะแผนผงัตวัอกัษรดงัรูปที� 5.1 
 

 
รูปทีV 5.1 แผนผงัตวัอกัษรโดยอา้งอิงจากแผนผงัแบบเกษมณีหนา้แรก 

   

 
รูปทีV 5.� แผนผงัตวัอกัษรโดยอา้งอิงจากแผนผงัแบบเกษมณีหนา้ที�สอง 
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5.1.1  ความกวา้งมีผลต่อความแม่นยาํมากกวา่ความสูง 
 จากการทดลองที� 1 – 3 พบวา่ ปัจจยัดา้นความกวา้งของปุ่มคียบ์อร์ด ส่งผลกระทบให้ผูใ้ช้
กดปุ่มไดแ้ม่นยาํมากขึPนอยา่งเห็นไดช้ดั ในขณะเดียวกนั การเพิ�มขึPนของความสูง ไม่ส่งผลกระทบ
ใหค้วามแม่นยาํในการกดปุ่มเพิ�มขึPนแต่อยา่งใด แต่คียบ์อร์ดเสมือนบนโทรศพัทส์มาร์ทโฟน ที�เนน้
แผนผงัของตวัอกัษรให้คลา้ยหรือใกลเ้คียงกบัแผนผงัแบบเกษมณี มีขอ้จาํกดัอยา่งหนึ�งคือ แผนผงั
คียบ์อร์ดแบบเกษมณีนัPน มีจาํนวนตวัอกัษรในแนวกวา้ง มากกวา่จาํนวนตวัอกัษรในแนวสูง ซึ� งตรง
ขา้มกบัโทรศพัทส์มาร์ทโฟนส่วนมาก ที�มีความสูงมากกวา่ความกวา้ง จึงไม่สามารถเพิ�มความกวา้ง
ของปุ่มไดโ้ดยตรง ผูท้าํงานวิจยัจึงไดคิ้ดคน้แผนผงัตวัอกัษรแบบใหม่ ที�อา้งอิงแผนผงัแบบเกษมณี
เป็นหลกั และยงัสามารถเพิ�มความกวา้งของปุ่มไดม้ากขึPนถึง 2 เท่า โดยการแบ่งตวัอกัษรในแต่ละ
แถว เป็นตวัอกัษรทัPงหมด 2 แถว โดยการนาํตวัอกัษรอนัดบัที�เป็นเลขคี�อยูแ่ถวบน และนาํตวัอกัษร
อนัดบัที�เป็นเลขคู่อยูแ่ถวล่าง ดงัรูปที� 5.2 
 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 

E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 

รูปทีV 5.3 แนวคิดแผนผงัเกษมณีแบบปกติ 

 

A1 A3 A5 A7 A9 

A2 A4 A6 A8 A10 

B1 B3 B5 B7 B9 

B2 B4 B6 B8 B10 

C1 C3 C5 C7 C9 

C2 C4 C6 C8 C10 

D1 D3 D5 D7 D9 

D2 D4 D6 D8 D10 

E1 E3 E5 E7 E9 

E2 E4 E6 E8 E10 

รูปทีV 5.4 แนวคิดแผนผงัเกษมณีแบบใหม่ 
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 การใช้แผนผงัแบบใหม่นีP  มีขอ้เสียคือ ผูใ้ช้อาจตอ้งใช้เวลาในการหาตวัอกัษรที�ตอ้งการ
พิมพม์ากกวา่ปกติ แต่ตวัอกัษรทัPงหมดนัPน จะอยูใ่นบริเวณเดิมทัPงหมด จึงคาดวา่จะไม่ส่งผลเสียมาก
นกั แต่จะส่งผลดีคือผูใ้ชส้ามารถกดปุ่มที�ตอ้งการไดอ้ยา่งแม่นยาํมากขึPน 

 จากปัจจัยที�ก ล่าวมาข้างต้น ผู ้ท ํางานวิจัย จึงได้สร้างคีย์บอร์ดเสมือนแบบแถวคู่ 
(DoubleRow Keyboard) ขึPน โดยมีลกัษณะดงัรูปที� 5.5 และ รูปที� 5.6 
 

 
รูปทีV 5.5 แผนผงัตวัอกัษรแบบแถวคู่หนา้แรก 

 

 
รูปทีV 5.6 แผนผงัตวัอกัษรแบบแถวคู่หนา้ที�สอง  



29 
 

 

 

 5.1.2  สถิติการเกิดของตวัอกัษรในเครือข่ายสังคม Twitter 
 ผูท้าํงานวจิยัไดน้าํสถิติการเกิดของตวัอกัษรในเครือข่ายสังคม Twitter มาใชเ้ป็นขอ้มูลใน

การสร้างคียบ์อร์ดเสมือน ที�ปุ่มที�มีความถี�ในการถูกกดสูง จะมีขนาดใหญ่กวา่ปุ่มที�มีความถี�ในการ

ถูกกดตํ�า โดยมีสูตรการคาํนวณดงันีP  

J.KKLM	
�NO � �	1 P �Q � M>	� 	� � � Q                                  (5.1) 

- Button Size คือ ความกวา้งของแต่ละปุ่ม 

- y คือ ความกวา้งของหนา้จอ (พิกเซล) 

- x คือ ขนาดของปุ่มที�เล็กที�สุด 

- n คือ จาํนวนตวัอกัษรใน 1 แถว 

- p คือ ความน่าจะเป็นในการเกิดของตวัอกัษรนัPนเทียบกบัตวัอกัษรทุกตวัในแถว 

 ความกวา้งของหนา้จอโทรศพัทส์มาร์ทโฟนที�ใช ้คือ 320 พิกเซล และ ขนาดของปุ่มที�เล็ก
ที�สุดที�ใช้คือ 26 พิกเซล ซึ� งตรงกบัค่าความกวา้งที�น้อยที�สุดจากการทดลองที� 3 โดยลกัษณะของ
คียบ์อร์ดสถิติตวัอกัษร (CharacterStat Keyboard) เป็นดงัรูปที� 5.7 และ รูปที� 5.8 
 

 
รูปทีV 5.7 แผนผงัตวัอกัษรแบบอา้งอิงสถิติตวัอกัษรหนา้แรก 
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รูปทีV 5.8 แผนผงัตวัอกัษรแบบอา้งอิงสถิติตวัอกัษรหนา้ที�สอง 

 

5.1.3  การใชปุ่้มกดที�เล็กกวา่ปุ่มกดขนาดจริง 
 จากรูปที� 4.16 พบวา่ การให้ผูใ้ชเ้ห็นขนาดปุ่มกด เล็กกวา่ปุ่มกดขนาดจริง น่าจะทาํให้มี
ความแม่นยาํที�มากขึPน ผูท้าํงานวิจยัจึงสร้างคียบ์อร์ดเสมือนที�ผูใ้ชจ้ะเห็นปุ่มที�ตอ้งกด เล็กกวา่ปุ่มที�
สามารถกดไดจ้ริง โดยอา้งอิงขนาดความกวา้งและความสูงตามรูปที� 4.16 
 

 

รูปทีV 5. 9 แผนผงัคียบ์อร์ดที�มีการแสดงผลขนาดปุ่มกด เล็กกวา่ปุ่มกดที�สามารถกดไดจ้ริงหนา้แรก 
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รูปทีV 5. 10 แผนผงัคียบ์อร์ดที�มีการแสดงผลปุ่มกด เล็กกวา่ปุ่มกดที�สามารถกดไดจ้ริงหนา้ที�สอง 

 

        5.2  การวดัประสิทธิภาพคีย์บอร์ดเสมือน 
 การวดัประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือน ดาํเนินการโดยนาํคียบ์อร์ดเสมือนทัPง 4 ชนิด คือ 

คียบ์อร์ดแบบปกติ , คียบ์อร์ดแบบอา้งอิงสถิติตวัอกัษร , คียบ์อร์ดแบบแถวคู่ และ คียบ์อร์ดแบบที�มี

การแสดงผลปุ่มกดเล็กกวา่ปุ่มกดที�สามารถกดไดจ้ริง จากผูร่้วมทาํการทดสอบ 12 คน , 11 คน ,     7 

คน และ 10 คน ตามลาํดบั 

5.2.1  การวดัประสิทธิภาพดา้นความถูกตอ้ง 
 

 
รูปทีV 5.11 กราฟแสดงผลค่าเฉลี�ยการวดัประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือนดา้นความถูกตอ้ง 

92

93

94

95

96

97

98

Normal Keyboard CharacterStat

Keyboard

DoubleRow

Keyboard

SmallSize

Keyboard

Accuracy

Accuracy



32 
 

 

 

 ผูใ้ชส้ามารถพิมพคี์ยบ์อร์ดเสมือนแบบอา้งอิงสถิติตวัอกัษร และ คียบ์อร์ดเสมือนแบบที�มี

การแสดงผลปุ่มกดเล็กกว่าปุ่มกดที�สามารถกดได้จริง ได้รวดเร็วกว่าคียบ์อร์ดเสมือนแบบปกติ 

สําหรับคีย์บอร์ดเสมือนแบบแถวคู่ ผูใ้ช้พิมพ์ได้ช้ากว่าปกติ สาเหตุอาจเป็นเพราะว่า คีย์บอร์ด

เสมือนแบบแถวคู่ มีแผนผงัที�แปลกออกไปจากเดิม และ มีตวัหนงัสือที�อ่านไดย้าก ทาํให้ผูใ้ชต้อ้งใช้

เวลาในการหาปุ่มกดนานกวา่ปกติ 

5.2.2  การวดัประสิทธิภาพด้านความเร็ว 
 

 
รูปทีV 5.12 กราฟแสดงผลค่าเฉลี�ยการวดัประสิทธิภาพคียบ์อร์ดเสมือนดา้นความเร็ว 

 

 ผูใ้ชส้ามารถพิมพคี์ยบ์อร์ดเสมือนแบบอา้งอิงสถิติตวัอกัษร และ คียบ์อร์ดเสมือนแบบที�มี

การแสดงผลปุ่มกดเล็กกวา่ปุ่มกดที�สามารถกดไดจ้ริง ไดแ้ม่นยาํกวา่คียบ์อร์ดเสมือนแบบปกติ แต่

คียบ์อร์ดเสมือนแบบแถวคู่ มีความแม่นยาํในการพิมพน์อ้ยกวา่ปกติ อาจเป็นเพราะผูใ้ชไ้ม่คุน้เคยกบั

ปุ่มกดขนาดแนวนอน หรือเป็นเพราะการทดลองทัPงหมดที�ทาํ ไดท้าํการทดลองกบัปุ่มแนวตัPงเพียง

อยา่งเดียวผลการทดลองจึงมีผลเฉพาะปุ่มกดแบบแนวตัPงเท่านัPน
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บททีV 6 

สรุปผลการทดลอง 

        6.1  สรุปผลการทดลอง 

6.1.1  ขนาดของปุ่มกด 
 ในการทดลองเพื�อหาปัจจยัที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพของคียบ์อร์ดเสมือนบนระบบปฏิบติัการ

แอนดรอยด์ พบวา่ ขนาดความกวา้งของปุ่มกด ส่งผลกระทบต่อความแม่นยาํของปุ่มกดแนวตัPงโดยตรง 

เมื�อปุ่มกดมีความกวา้งมากขึPน ผูใ้ชส้ามารถกดปุ่มไดแ้ม่นยาํมากขึPนเช่นกนั แต่ขนาดความสูงของปุ่มกด

นัPน ไม่ไดส่้งผลกระทบต่อความแม่นยาํของปุ่มกดในแนวตัPงอยา่งมีนยัสาํคญั 

6.1.2  ตาํแหน่งของการกดบนปุ่ม 
 การที�ผูใ้ชก้ดปุ่มพลาด ไม่โดนปุ่มที�ตอ้งการ ผูใ้ชม้กักดปุ่มผิดพลาดในตาํแหน่งใกลเ้คียงกบัปุ่ม

จริงมาก ดงันัPน หากผูใ้ชม้องเห็นปุ่มที�มีขนาดเล็กกวา่ปุ่มที�สามารถกดไดจ้ริง ทาํให้ตาํแหน่งที�ผูใ้ชก้ดปุ่ม

พลาดจากปุ่มที�ผูใ้ชเ้ห็น ยงัคงอยูใ่นช่วงของตาํแหน่งของปุ่มกดจริง ซึ� งช่วยเพิ�มความแม่นยาํในการกดปุ่ม

ไดม้ากขึPน และเมื�อผูใ้ชก้ดปุ่มไดถู้กตอ้ง จะส่งผลให้จาํนวนคาํที�ผูใ้ช้สามารถพิมไดต่้อหนึ� งนาที (Word 

Per Minute) เพิ�มมากขึPนดว้ย 

6.1.3  สถิติอตัราการเกิดตวัอกัษร 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติอัตราการเกิดตวัอักษรจากเครือข่ายสังคมทวิตเตอร์ และ

นาํมาใชป้รับปรุงขนาดของตวัอกัษรแต่ละตวั ให้มีความกวา้งเฉพาะตวั สามารถเพิ�มความแม่นยาํในการ

กดปุ่มของผูใ้ชไ้ด ้เนื�องจากตวัอกัษรที�ผูใ้ชต้อ้งการพิมพม์าก มีขนาดมากขึPนกวา่ปกติ จึงมีโอกาสที�ผูใ้ชจ้ะ

สามารถพิมพต์วัอกัษรไดแ้ม่นยาํเพิ�มมากขึPน แต่ตวัอกัษรที�มีอตัราการเกิดน้อย ก็จะมีขนาดเล็กตามไป

ดว้ย แต่ประสิทธิภาพโดยรวมยงัคงเพิ�มมากขึPน 
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        6.2  ปัญหาและอุปสรรค 

6.2.1  ขนาดหนา้จอโทรศพัทส์มาร์ทโฟน 
 ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์เป็นระบบปฏิบติัการที�มีขนาดหนา้จอโทรศพัทส์มาร์ทโฟนหลาก

หลายขนาด การทาํงานวิจยัด้วยโทรศพัท์สมาร์ทโฟนด้วยเพียงหน้าจอขนาดเดียว ผลการวิจยัอาจไม่

ครอบคลุมกบัหนา้จอโทรศพัทส์มาร์ทโฟนทุกขนาด 

6.2.2  การทาํการทดลอง 
 การทดลองที�ออกแบบมานัPน จาํเป็นตอ้งมีผูร่้วมทดลองจาํนวนมาก และ ผูร่้วมทาํการทดลอง

นัPน ตอ้งทาํการทดลองแบบเดิมหลายครัP ง อาจมีความเบื�อหน่าย และไม่อยากร่วมทาํการทดลอง จึงมี

ปัญหาในการหาผูที้�จะมาร่วมทาํการทดลองจาํนวนมาก 

        6.3  ข้อเสนอแนะ 
- การทาํการทดลอง ควรหาวธีิวดัความพึงพอใจของผูใ้ชด้ว้ย 

- ควรใหผู้ใ้ชฝึ้กฝนใชง้านคียบ์อร์ดเสมือนที�นาํมาทดลองจนเกิดความคุน้เคยก่อน จึงเริ�มทาํการ

ทดลอง เพื�อใหไ้ดผ้ลการทดลองที�ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากที�สุด 
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