
บทที่ 2 

 แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 

การวิจัยเรื่องคุณลักษณะของนักศึกษาที่มีผลต่อความพร้อมในการก้าวเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน  :  กรณีศกึษามหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ผูว้ิจัยได้รวบรวมแนวคิด และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาประกอบเป็นแนวทางในการศกึษา  ตามล าดับดังต่อไปนี้ 

  2.1 อาเซียน 

  2.2 ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับความพร้อม 

  2.4 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 

2.5 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับเจตคติ 

  2.6 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวติ 

  2.7 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

                    2.8 สรุปกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

2.1 อาเซียน 

          อาเซียน หรือ สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South 

East Asian Nations หรือ ASEAN) ก่อตั้งขึ้นโดยปฏิญญากรุงเทพ (The Bangkok Declaration) เมื่อวันที่ 

8 สิงหาคม 2510 โดยสมาชิกผู้ก่อตั้งมี 5 ประเทศ ได้แก่ อินโดนิเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย ซึ่ง

ผูแ้ทนทั้ง 5 ประเทศ ประกอบด้วย นายอาดัม มาลิก(รัฐมนตรตี่างประเทศอินโดนีเซีย) ตุน อับดุล ราชัก 

บิน ฮสุเซน (รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรกีลาโหมและรัฐมนตรกีระทรวงพัฒนาการแหง่ชาติมาเลเซีย)  

นายนาซิโซ  รามอส (รัฐมนตรตี่างประเทศฟิลิปปินส์)  นายเอส  ราชารัตนัม (รัฐมนตรีต่างประเทศสิงค์

โปร์ และพันเอก (พิเศษ) ถนัด คอมันตร ์(รัฐมนตรตี่างประเทศไทย) ในเวลาตอ่มาได้มีประเทศต่างๆ เข้า

เป็นสมาชิกเพิ่มเติม ได้แก่ บรูไนดารุสซาลาม (เป็นสมาชิกเมื่อ 8 มกราคม 2527) เวียดนาม (วันที่ 28 

กรกฎาคม 2538)  ลาว พม่า (วันที่ 23 กรกฎาคม  2540) และ กัมพูชา (วันที่ 30 เมษายน  2542) 

ตามล าดับ จากการรับกัมพูชาเข้าเป็นสมาชิก ท าให้อาเซียนมีสมาชิกครบ 10 ประเทศในเอเซีย

ตะวันออกเฉียงใต้ 
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วัตถุประสงค์หลักของการก่อตั้งอาเซียน 

            เพื่อส่งเสริมความรว่มมือและความช่วยเหลอืทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม เทคโนโลย ี

และการบริหาร ส่งเสริมสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค ส่งเสริมความร่วมมอืระหว่างอาเซียนกับ

ต่างประเทศ และองค์กรระหว่างประเทศ สัญลักษณ์ของอาเซียน  คือ รูปรวงข้าว สีเหลอืงบนพื้นสีแดง

ล้อมรอบด้วยวงกลมสีขาวและสนี้ าเงนิ รวงขา้ว 10 ต้น หมายถึง ประเทศสมาชิก 10 ประเทศ สีเหลอืง

หมายถึง  ความเจรญิรุ่งเรอืง  สีแดงหมายถึง  ความกล้าหาญและการมพีลวัต สีขาวหมายถึงความ

บริสุทธิ ์และสีน้ าเงินหมายถึง สันติภาพและความมั่นคง 

 

กฎบัตรอาเซียน (ASEAN Charter) 

             ในการประชุมสุดยอดอาเซียน ครั้งที่ 13 เมื่อปี 2550 ที่ประเทศสิงค์โปร์ ผู้น าอาเซียนได้ลง

นามในกฎบัตรอาเซียน ซึ่งเปรียบเสมือนธรรมนูญของอาเซียนที่จะวางกรอบทางกฎหมายและ

โครงสร้างองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของอาเซียน ในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขับเคลื่อนการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนภายในปี  2558  (ค.ศ. 2015) ตามที่

ผู้น าอาเซียนได้ตกลงกันไว้ โดยวัตถุประสงค์ของกฎบัตรอาเซียน คือ ท าให้อาเซียนเป็นองค์การที่มี

ประสิทธิภาพ มปีระชาชนเป็นศูนย์กลาง  และเคารพกฎกติกาในการท างานมากขึ้น  นอกจากนี้ กฎบัตร

จะให้สถานะนิตบิุคคลแก่อาเซียนเป็นองค์กรระหว่างรัฐบาล  ( Intergovernmental  Organization )  ซึ่ง 

กฎบัตรอาเซียนจะประกอบด้วยข้อบทต่าง ๆ 13 บท 55 ข้อ และมีประเด็นใหม ่ๆ ที่แสดงความก้าวหน้า

ของอาเซียน ได้แก่  

     (1) การจัดตั้งองค์กรสิทธิมนุษยชนของอาเซียน 

     (2) การให้อ านาจเลขาธิการอาเซียนสอดส่องและรายงานการท าตามความตกลงของรัฐสมาชิก 

     (3) การจัดตั้งกลไกส าหรับการระงับข้อพิพาทต่าง ๆ ระหว่างประเทศสมาชิก 

     (4) การให้ผู้น าเป็นผู้ตัดสินว่าจะด าเนินการอย่างไรต่อรัฐผู้ละเมิดพันธกรณีตามกฎบัตรฯ อย่าง 

         ร้ายแรง 

     (5) การเปิดช่องให้ใชว้ิธีการอื่นในการตัดสินใจได้หากไม่มีฉันทามติ 

     (6) การส่งเสริมการปรึกษาหารอืกันระหว่างประเทศสมาชิกเพื่อแก้ไขปัญหาที่กระทบต่อ 

          ผลประโยชน์ร่วม 

     (7) การเพิ่มบทบาทของประธานอาเซียนเพื่อให้อาเซียนสามารถตอบสนองตอ่สถานการณฉ์ุกเฉิน   

         ได้อย่างทันท่วงที 

     (8) การเปิดช่องทางให้อาเซียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรภาคประชาสังคมมากขึ้น 
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            (9) การปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น ให้มกีารประชุมสุดยอด       

                อาเซียน 2 ครั้งต่อปี จัดตัง้คณะมนตรเีพื่อประสานความรว่มมอืในแต่ละ 3 เสาหลัก และ 

                การมคีณะกรรมการผู้แทนถาวรประจ าอาเซียน ที่กรุงจาการ์ตา เพื่อลดเวลาและค่าใช้จา่ย 

                ในการประชุมของอาเซียน เป็นต้น 

         กฎบัตรอาเซียนมีผลบังคับใช้ตัง้แต่วันที่ 15 ธันวาคม 2551 หลังจากที่ประเทศสมาชิกครบทั้ง 10 

ประเทศ ได้ให้สัตยาบันกฎบัตร และการประชุมสุดยอดอาเซียน ครัง้ที่ 14 ระหว่างวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 

- 1 มีนาคม 2552 ที่จังหวัดเพชรบุรี เป็นการประชุมระดับผูน้ าอาเซียนครั้งแรกหลังจากกฎบัตรมีผล

บังคับใช้ 

ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 

         ประชาคมอาเซียนประกอบด้วยความรว่มมอื 3 เสาหลัก คอื 

         1.  ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political and Security Community–

APSC) 

         2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community–AEC) 

         3. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community–ASCC) 

1. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political and Security Community – 

APSC) 

           มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างและธ ารงไว้ซึ่งสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค  เพื่อให้

ประเทศในภูมิภาคอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และสามารถแก้ไขปัญหาและความขัดแย้งโดยสันติวิธี 

อาเซียนจึงได้จัดท าแผนงานการจัดตั้งประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political-

Security Community Blueprint) โดยเน้นใน 3 ประการ คือ     

          1) การมีกฎเกณฑ์และค่านิยมร่วมกัน ครอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะร่วมกันท าเพื่อสร้าง

ความเข้าใจในระบบสังคม วัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ที่แตกต่างของประเทศสมาชิก ส่งเสริม

พัฒนาการทางการเมืองไปในทิศทางเดียวกัน เช่น หลักการประชาธิปไตย  การส่งเสริมและคุ้มครอง

สิทธิมนุษยชน การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม การต่อต้านการทุจริต การส่งเสริม

หลักนิตธิรรมและธรรมาภิบาล เป็นต้น 

          2) ส่งเสริมความสงบสุขและรับผิดชอบร่วมกันในการรักษาความมั่นคงส าหรับประชาชนที่

ครอบคลุมในทุกด้าน ครอบคลุมความร่วมมือเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงในรูปแบบเดิม มาตรการสร้าง

ความไว้เนือ้เชื่อใจและการระงับข้อพิพาท โดยสันติเพื่อป้องกันสงครามและให้ประเทศสมาชิกอาเซียน 
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อยู่ด้วยกันโดยสงบสุขและไม่มีความหวาดระแวง และขยายความร่วมมือเพื่อต่อต้านภัยคุกคามรูปแบบ

ใหม่ เช่น การต่อต้านการก่อการร้าย อาชญากรรมข้ามชาติต่าง ๆ เช่น ยาเสพติด การค้ามนุษย์ 

ตลอดจนการเตรยีมความพร้อมเพื่อป้องกันและจัดการภัยพิบัติและภัยธรรมชาติ 

          3) การมีพลวัตและปฏิสัมพันธ์กับโลกภายนอก เพื่อเสริมสร้างบทบาทของอาเซียนในความ

ร่วมมือระดับภูมิภาคเช่น กรอบอาเซียน +3 กับจีน ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต้) และการ

ประชุมสุดยอดเอเชียตะวันออก ตลอดจนความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งกับมิตรประเทศ และองค์การระหว่าง

ประเทศ เชน่ สหประชาชาติ 

2.ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Political-Security Community-AEC) 

          มีวัตถุประสงค์เพื่อท าให้อาเซียนมีตลาดและฐานการผลิตเดียวกันและมีการเคลื่อนย้ายสินค้า 

บริการ การลงทุน  เงินทุน  และแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี อาเซียนได้จัดท าแผนงานการจัดตั้งประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community Blueprint) ซึ่งเป็นแผนงานบูรณาการการด าเนินงาน

ในด้านเศรษฐกิจเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 4 ด้าน คือ 

         1) การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว (single market and production base) โดยจะมีการ

เคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน และแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี และการเคลื่อนย้ายเงินทุนอย่างเสรี

มากขึ้น 

         2) การสรา้งขีดความสามารถในการแขง่ขันทางเศรษฐกิจของอาเซียน โดยใหค้วามส าคัญกับ

ประเด็นนโยบายที่จะช่วยส่งเสริมการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ เช่น นโยบายการแข่งขัน  การคุ้มครอง

ผูบ้ริโภค  สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา  นโยบายภาษี  และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน   (การเงนิ  

การขนสง่ เทคโนโลยีสารสนเทศ และพลังงาน) 

         3) การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค ให้มีการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และ

การเสริมสรา้งขดีความสามารถผ่านโครงการตา่ง ๆ 

         4) การบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลก เน้นการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจของอาเซียนกับ

ประเทศภายนอกภูมภิาค เพื่อให้อาเซียนมที่าทีรว่มกันอย่างชัดเจน 

3. ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community – ASCC) 

          อาเซียนได้ตั้งเป้าเป็นประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในปี 2558 โดยมุ่งหวังเป็น

ประชาคมที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลาง มีสังคมที่เอื้ออาทรและแบ่งปัน ประชากรอาเซียนมีสภาพความ

เป็นอยู่ที่ดีและมีการพัฒนาในทุกด้านเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ส่งเสริมการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมอัตลักษณ์อาเซียน (ASEAN Identity) เพื่อรองรับการ

เป็นประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน โดยได้จัดท าแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและ
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วัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community Blueprint) ซึ่งประกอบด้วยความร่วมมือใน 6 

ด้าน ได้แก่ 

      1) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

      2) การคุ้มครองและสวัสดิการสังคม 

      3) สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม 

      4) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

      5) การสรา้งอัตลักษณ์อาเซียน 

      6) การลดช่องว่างทางการพัฒนา 

          ทั้งนีโ้ดยมีกลไกการด าเนนิงาน ได้แก่ การประชุมรายสาขาระดับเจ้าหน้าที่อาวุโส และระดับ

รัฐมนตรแีละคณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

สาระส าคัญของปฏิญญาชะอ า-หัวหิน ว่าด้วยการเสริมสร้างความร่วมมือ 

          ด้านการศกึษาเพื่อบรรลุประชาคมอาเซียนที่เอื้ออาทรและแบ่งปันปฏิญญาชะอ า-หัวหนิว่าด้วย

การเสริมสร้างความรว่มมอืด้านการศกึษาเพื่อบรรลุประชาคมอาเซียนที่เอื้ออาทรและแบ่งปัน  เน้นย้ า

ถึงบทบาทของการศึกษาในการสรา้งประชาคมอาเซียน ภายในปี 2558 อันประกอบด้วย 3 เสาหลัก 

ดังนี้ 

1. บทบาทของภาคการศึกษาในเสาการเมืองและความมั่นคง 

          สนับสนุนความเข้าใจและความตระหนักรับรู้เรื่องกฎบัตรอาเซียนให้มากขึ้นโดยผ่านหลักสูตร

อาเซียน ในโรงเรียน และเผยแพร่กฎบัตรอาเซียนที่แปลเป็นภาษาต่างๆ ของชาติ ในอาเซียนให้เน้นใน

หลักการแห่งประชาธิปไตยใหม้ากขึ้น เคารพในสิทธิมนุษยชน และค่านิยมในเรื่องแนวทางที่สันติภาพใน

หลักสูตรของโรงเรียนสนับสนุน ความเข้าใจและความตระหนักรับรู้ในความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

ประเพณีและความเชื่อในภูมิภาคในหมู่อาจารย์ผ่านการฝึกอบรม โครงการแลกเปลี่ยน  และการจัดตั้ง

ข้อมูลพื้นฐานออนไลน์เกี่ยวกับเรื่องนี้จัดให้มีการประชุมผู้น าโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอในฐานะที่เป็น

พื้นฐานส าหรับการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นในภูมิภาคอาเซียนที่หลากหลาย  การสร้าง

ศักยภาพและเครอืข่าย รวมทั้งยอมรับการด ารงอยู่ของเวทีโรงเรียนเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Southeast 

Asia School Principals’ Forum: SEA-SPF)  

2. บทบาทของภาคการศึกษาในเสาเศรษฐกิจ 

         พัฒนากรอบทักษะภายในประเทศของแต่ละประเทศสมาชิกเพื่อช่วยสนับสนุนการมุ่งไปสู่การ

จัดท าการยอมรับทักษะในอาเซียน สนับสนุนการขับเคลื่อนของนักเรียนนักศึกษาให้ดีขึ้นโดยการพัฒนา
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บัญชีรายการระดับภูมิภาคของอุปกรณ์สารนิเทศด้านการศึกษาที่ประเทศสมาชิกอาเซียนจัดหาได้

สนับสนุนการเคลื่อนย้ายแรงงานมีฝีมือในภูมิภาคอาเซียน โดยผ่านกลไกความร่วมมือในระดับภูมิภาค

ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ่งจะต้องด าเนนิควบคู่ไปกับความพยายามในการปกป้องและปรับปรุง

มาตรฐานทางด้านการศึกษาและวิชาชีพ พัฒนามาตรฐานด้านอาชีพบนพื้นฐานของความสามารถใน

ภูมิภาคอาเซียนโดยมุ่งไปที่การสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้สามารถแข่งขันได้ทั้งใน

ระดับภูมภิาคและระดับโลก และเพื่อสนองตอบต่อความต้องการของภาคอุตสาหกรรมโดยประสานกับ

กระบวนการประชุมรัฐมนตรอีาเซียนด้านแรงงาน 

3. บทบาทของภาคการศึกษาในเสาสังคมและวัฒนธรรม 

         พัฒนาเนื้อหาสาระในเรื่องอาเซียนส าหรับโรงเรียน เพื่อใช้เป็นการอ้างอิงส าหรับการฝึกอบรม

และการสอนของครูอาจารย์ เสนอให้มีหลักสูตรปริญญาด้านศิลปวัฒนธรรมอาเซียนในมหาวิทยาลัย

เสนอให้มีภาษาประจ าชาติอาเซียนให้เป็นภาษาต่างประเทศ วิชาเลือกในโรงเรียน สนับสนุนโครงการ

ระดับภูมิภาคที่มุ่งเน้นที่การส่งเสริมการตระหนักรับรู้เกี่ยวกับอาเซียนให้แก่เยาวชน รับรองการมีอยู่

ของโครงการอื่นๆ เช่น การน าเที่ยวโรงเรียนอาเซียน โครงการแลกเปลี่ยนนักเรียนนักศึกษาอาเซียน 

การประชุมเยาวชนอาเซียนด้านวัฒนธรรม การประชุมสุดยอดเยาวชนนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย

อาเซียน การประชุมเครือขา่ยมหาวิทยาลัยอาเซียน และการประกวดสุนทรพจน์ระดับเยาวชนสนับสนุน

การเรียนรู้ตลอดชีวิตในประเทศสมาชิกอาเซียนโดยการสนับสนุนการศึกษาส าหรับทุกคน จัดให้มีการ

ประชุมวิจัยทางด้านการศึกษาอาเซียนเพื่อส่งเสริมความร่วมมือทางการวิจัยและพัฒนาในภูมิภาคให้

เป็นเวทีส าหรับนักวิจัยจากประเทศสมาชิกเพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองในประเด็นและเรื่องที่เกี่ยวข้องของ

ภูมิภาค สนับสนุนความเข้าใจและการตระหนักรับรู้ในประเด็นและเรื่องราวต่างๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม

ในภูมิภาคอาเซียนโดยการบูรณาการให้อยู่ในหลักสูตรในโรงเรียน และการมอบรางวัลโรงเรียนสีเขียว

อาเซียนเฉลิมฉลองวันอาเซียน (วันที่ 8 สิงหาคม)ในโรงเรยีนโดยเฉพาะในเดือนสิงหาคมผ่านกิจกรรมที่

หลากหลาย เช่น การร้องเพลงชาติอาเซียน การจัดการแข่งขันเรื่องประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม

อาเซียนการจัดแสดงเครื่องหมายและสัญลักษณ์อื่นๆ  ของอาเซียน การจัดค่ายเยาวชนอาเซียน 

เทศกาลเยาวชนอาเซียนและวันเด็กอาเซียนเห็นชอบที่จะเสนอในรัฐสมาชิกอาเซียนแบ่งปันทรัพยากร

แก่กัน และพิจารณาการจัดตั้งกองทุนพัฒนาด้านการศึกษาของภูมิภาคเพื่อให้มั่นใจว่าจะได้รับการ

สนับสนุนทางการเงินอย่างเพียงพอในการปฏิบัติการต่าง ๆได้ ตามที่ได้รับการเสนอแนะมา และ

มอบหมายให ้องค์กรระดับรัฐมนตรรีายสาขาของอาเซียนที่เกี่ยวข้องและเลขาธิการอาเซียนด าเนินการ

ปฏิบัติตามปฏิญญานี้โดยการให้แนวทางและสนับสนุนแผน 5 ปีของอาเซียนว่าด้วยเรื่องการศึกษา 

         รวมทั้งข้อตกลงในการควบคุมดูแลที่ได้รับการสนับสนุนโดยคณะกรรมการ ผู้แทนถาวรและ

รายงานต่อที่ประชุมสุดยอดอาเซียนเป็นประจ าโดยผ่านคณะมนตรีประชาคมสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียนเพื่อทราบผลความคืบหน้าของการด าเนินการปฏิญาณว่าด้วยความมุ่งมั่นและข้อผูกพันของ
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ผู้น าอาเซียนในการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการศึกษา เพื่อให้เกิดประชาคมอาเซียนที่มีการ

เคลื่อนไหว ประชาคมที่มีความเชื่อมโยงกัน และประชาคมของประชาชนอาเซียนและเพื่อประชาชน

อาเซียน 

นโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการด าเนินการด้านการศึกษาตามปฏิญญาชะอ า-หัวหิน ว่า

ด้วยการเสริมสร้างความร่วมมือด้านการศึกษาเพื่อบรรลุประชาคมอาเซียนที่เอื้ออาทรและ

แบ่งปัน 

           จากการประชุมคณะกรรมการระดับชาติเพื่อขับเคลื่อนการศึกษาในอาเซียนสู่การบรรลุ

เป้าหมายการจัดตั้งประชาคมอาเซียน ในปี 2558 เมื่อวันจันทร์ที่ 23 สิงหาคม 2553 ณ 

กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเป็นประธาน และผู้เข้าร่วมประชุม

ประกอบด้วย ผู้แทนองค์กรหลักของกระทรวงศึกษาธิการ ผู้แทนส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

ผู้อ านวยการเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน และผู้แทนกรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ ที่

ประชุมได้ให้ความเห็นชอบร่างนโยบายเพื่อด าเนินงานตามปฏิญญาชะอ า-หัวหิน ด้านการศึกษา 

จ านวน 5 นโยบาย ดังนี้ 

         นโยบายที่ 1 การเผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และเจตคติที่ดีเกี่ยวกับอาเซียน เพื่อสร้างความ

ตระหนักและเตรียมความพรอ้มของครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน นักศึกษา และ

ประชาชน เพื่อก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ภายในปี 2558 

         นโยบายที่ 2  การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นักศึกษา และประชาชนให้มีทักษะที่เหมาะสม

เพื่อเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน เช่น ความรู้ภาษาอังกฤษ ภาษาเพื่อนบ้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะและความช านาญการที่สอดคล้องกับการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงทาง

อุตสาหกรรม และการเพิ่มโอกาสในการหางานท าของประชาชน รวมทั้งการพิจารณาแผนผลิต

ก าลังคน 

         นโยบายที่ 3  การพัฒนามาตรฐานการศึกษาเพื่อส่งเสริมการหมุนเวียนของนักศึกษาและครู

อาจารย์ในอาเซียน  รวมทั้งเพื่อให้มีการยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการร่วมกันในอาเซียน  การ

ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาต่าง ๆ และการแลกเปลี่ยนเยาวชน การพัฒนาระบบ

การศึกษาทางไกล ซึ่งช่วยสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิต การส่งเสริมและปรับปรุงการศึกษาด้าน

อาชีวศกึษาและการฝึกอบรมทางอาชีพ ทั้งในขั้นต้นและขั้นต่อเนื่อง ตลอดจนส่งเสริมและเพิ่มพูนความ

ร่วมมือระหว่างสถาบันการศกึษาของประเทศสมาชิกของอาเซียน 

           นโยบายที่ 4  การเตรียมความพร้อมเพื่อเปิดเสรีการศึกษาในอาเซียนเพื่อรองรับการก้าวสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบด้วย การจัดท าความตกลงยอมรับร่วมด้านการศึกษา การพัฒนา
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ความสามารถ ประสบการณ์ในสาขาวิชาชีพส าคัญต่าง ๆ  เพื่อรองรับการเปิดเสรีการศึกษา ควบคู่กับ

การเปิดเสรีด้านการเคลื่อนย้ายแรงงาน 

          นโยบายที่ 5  การพัฒนาเยาวชนเพื่อเป็นทรัพยากรส าคัญในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

 

โครงสร้างและกลไกการด าเนินงาน 

        นโยบายการด าเนินงานของอาเซียนจะเป็นผลจากการประชุมหารือในระดับหัวหน้ารัฐบาล ระดับ

รัฐมนตรี และเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียน การประชุมสุดยอดเป็นการประชุมในระดับสูงสุดเพื่อก าหนด

แนวนโยบายในภาพรวมและเป็นโอกาสที่ประเทศสมาชิกจะได้ร่วมกันประกาศเป้าหมายและแผนงาน

ของอาเซียนในระยะยาว โดยการจัดท าเอกสารในรูปแบบของแผนปฏิบัติการ (Action Plan) แถลงการณ์

ร่วม (Joint Declaration) ปฏิญญา (Declaration) ความตกลง (Agreement) หรืออนุสัญญา (Convention) 

เช่น Hanoi Declaration, Hanoi Plan of Action และ ASEAN Convention on Counter Terrorism เป็นต้น 

ส่วนการประชุมในระดับรัฐมนตรีและเจ้าหน้าที่อาวุโสจะเป็นการประชุมเพื่อพิจารณาทั้งนโยบายใน

ภาพรวม และนโยบายเฉพาะด้าน โดยหารือในรายละเอียดมากขึน้ 

หน่วยงานที่ท าหน้าที่ประสานงานและติดตามผลการด าเนินงานของอาเซียน 

        1. ส านักเลขาธิการอาเซียน หรือ ASEAN Secretariat  ที่กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย เป็น

ศูนย์กลางในการติดต่อระหว่างประเทศสมาชิก โดยมีเลขาธิการอาเซียน (ASEAN Secretary General) 

เป็นหัวหนา้ส านักงาน ผูด้ ารงต าแหน่งในปัจจุบันเป็นคนไทย คือ ดร. สุรินทร์ พิศสุวรรณ ซึ่งมีวาระด ารง 

ต าแหน่ง 5 ปี (ค.ศ. 2008 -2012) 

        2. ส านักงานอาเซียนแห่งชาติ หรือ ASEAN National Secretariat เป็นหน่วยงานระดับกรมใน

กระทรวงการต่างประเทศของประเทศสมาชิกอาเซียนมีหน้าที่ประสานกิจการอาเซียนในประเทศนั้น

และติดตามผลการด าเนินงาน ส าหรับประเทศไทยหน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ กรมอาเซียน กระทรวง

การตา่งประเทศ 
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ตารางที่ 2.1.1 ข้อมูลพื้นฐานของประเทศสมาชิกอาเซียน 

ประเทศ

สมาชิก พื้นที่ ประชากร ภาษา 

ผลิตภัณฑ์

มวลรวมของ

ชาติ (GDP) 

ดัชนีการ

พัฒนา

ทรัพยากร

มนุษย์ 

  (ตารางกม) (ล้านคน) ราชการ 

(พันล้าน

ดอลลาร)์ (HDI) 

อินโดนีเซีย 5,193,250 245.5 อินโดนีเซีย 432.9 0.728 

มาเลเซีย 329,758 27.73 มาเลย์ 211.8 0.811 

ฟิลิปปินส ์ 298,170 91 

ฟิลิปิโนและ

อังกฤษ 142.3 0.771 

สิงคโปร์ 699.4 4.6 

อังกฤษ 

147.5 0.922 

จนีกลาง มลายู 

และทมิฬ 

ไทย 514,000 63 ไทย 272.13 0.781 

บรูไน ดา

รุสซาลาม 5,765 0.381371 มาเลย์ 13.54 0.984 

เวียดนาม 331,690 87 เวียดนาม 73.5 0.733 

ลาว 236,880 6 ลาว 3.94 0.601 

พม่า 657,740 48.8 พม่า 9.3 0. 583 

กัมพูชา 181,035 14.45 เขมร 8.63 0.598 

 

ที่มา  :   ส านักความสัมพันธ์ต่างประเทศ กระทรวงศกึษาธิการ  (2554) : ออนไลน์ 
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2.2 ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ 

      1. ความหมายของคุณลักษณะ 

         จากการศกึษาค้นคว้าเอกสารเกี่ยวกับคุณลักษณะพบว่ามีการกล่าวถึงค าว่าคุณลักษณะใน

หลายแนวทาง ดังตอ่ไปนี ้คือ 

   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑติสถาน.  2546) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะว่า หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ช้ีให้เห็นความดหีรือลักษณะประจ าตัวชัดเจน 

   อุมาพร   บุญญาวิโรจน์  (2538 : 12)    อธิบายคุณลักษณะว่าตรงกับภาษาอังกฤษว่า 

Characteristics มีความหมายตามประมวลศัพท์บัญญัติของกรมวิชาการว่าหมายถึง “ลักษณะ”   ทาง

ศักยภาพความรู้  หรอืทักษะส าคัญซึ่งเป็นคุณลักษณะที่ดเีด่นของบุคคล 

   พรพรรณ  สุทธานนท์ (2538 : 23) อธิบายคุณลักษณะ หมายถึง แบบอย่างพฤติกรรมหรอืสิ่ง

ที่ปรากฎให้เห็นและชี้หรอืแสดงถึงความดี หรือลักษณะประจ าของบุคคล 

   มั่ง  ศรเีจริญ (2539 : 25)  อธิบายคุณลักษณะว่า  หมายถึง สิ่งที่ช้ีให้เห็นความดีหรอืลักษณะ 

ประจ าตัวของบุคคล กล่าวคือ เป็นพฤติกรรม ลักษณะท่าที อุปนิสัย คุณสมบัติ ความสามารถ ความรู้ 

ทักษะ และทัศนคติ 

    กวี  วงศพ์ุฒ (2539 : 17) ให้ความหมายคุณลักษณะว่า  เป็นการแสดงการกระท าตาม

คุณสมบัติของตนเองออกมาให้เห็น 

     จากความหมายดังกล่าวข้างต้น  สรุปได้ว่า คุณลักษณะ  หมายถึง  เป็นสิ่งที่ชี้ให้เห็นความดี

หรือพฤติกรรมที่ปรากฏให้เห็น หรือลักษณะประจ าของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นการแสดงออกที่สามารถ

สังเกตและเห็นได้  

            ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบมาจากชื่อ ใ นภาษาอั งกฤษว่า  Trait-Factor 

Counseling หรืออาจใช้ชื่อย่อว่า TF และมีอีกชื่อหนึ่งที่นิยมเรียกกัน ได้แก่ แนวความคิดของมินนิ

โซต้า 

            ผู้น าของทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบได้แก่ คณาจารย์จากมหาวิทยาลัยมินนิ

โซต้า ในมลรัฐมินนโิซต้า ประเทศสหรัฐอเมรกิา อาทิ โดนัล แพทเทอสัน,จอหน์ ดาร์ลีย์ และเอ็ดมันด์ 

วิลเลียมสัน คณาจารย์ทั้งสามท่านได้เริ่มใช้ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ  ในการให้ความ

ช่วยเหลือแก่ผู้ที่มาขอปรึกษา ตั้งแต่ประมาณปี ค.ศ. ๑๙๓๕ เป็นต้นมา เนื่องจากวิลเลียมสัน เป็น

ผู้พัฒนาทฤษฎีนี้อย่างต่อเนื่อง และยาวนานรวมทั้งเป็นผู้ที่ผลิตผลงานเขียนเป็นจ านวนมากเกี่ยวกับ

ทฤษฎีและวธิีการให้การปรึกษาแบบคุณลักษณะและองค์ประกอบ วิลเลียมสัน จึงได้รับยกย่องอย่าง

กว้างขวางว่าเป็นผู้น าที่มบีทบาทของทฤษฎีนี้ 
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ความเป็นมาของทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ 

1. พื้นฐานของทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ 

          ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบมีพื้นฐานที่ส าคัญจากแนวคิดของจิตวิทยาความ

แตกต่าง  ซึ่งมีความเชื่อว่าแต่ละคนมีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างกัน  แม้ว่าจะอยู่ในวัยเดียวกัน  มี

ลักษณะเฉพาะวัยที่คล้ายคลึงกันก็ตาม พื้นฐานที่ส าคัญอีกส่วนหนึ่งของทฤษฎีคุณลักษณะและ

องค์ประกอบมาจากการพัฒนาเครื่องการทดสอบทางจิตวิทยาเพื่อใช้วัดและประเมินคุณลักษณะ

เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล  จึงมีเครื่องมือทดสอบทางจิตวิทยาต่างๆ  เกิดขึ้น เช่น  แบบทดสอบเชาว์

ปัญญา  แบบทดสอบบุคลิกภาพ  และแบบทดสอบความถนัดเป็นต้น 

            นอกจากนั้นทฤษฎีคุณลักษณะยังมีพื้นฐานส าคัญอีกส่วนหนึ่งมาจากทฤษฎีเกี่ยวกับการ

แนะแนวอาชีพของแฟรงค์  พาร์สันส์  ชาวอเมริกา  ผู้ริเริ่มจัดตั้งส านักงานแนะแนวอาชีพที่ประเทศ

สหรัฐอเมริกา  เพื่อช่วยเหลือเยาวชนอเมริกาเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ  ทั้งนี้โดยใช้หลักการเลือก

อาชีพอย่างมรีะบบ  ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ สรุปได้ดังนี้ 

                ขั้นที่ 1  การวิเคราะหต์นเอง  เพื่อให้รูจ้ักลักษณะเฉพาะของตนเองในทุกด้าน 

                ขั้นที่ 2  การวิเคราะหอ์าชีพ  เพื่อให้รูจ้ักเกี่ยวกับรายละเอียดของอาชีพที่สนใจ 

                ขั้นที่ 3  การใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกอาชีพ  โดยการน าผลงานขั้นที่ 1และ

ขั้นที่ 2 มาพิจารณาร่วมกัน  แล้วจึงตัดสินใจเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับตนและสิ่งแวดล้อมของตน

มากที่สุด  รวมทั้งวางแผนเพื่อเข้าสู่อาชีพที่เลือก 

2. แนวคดิที่ส าคัญของทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบ 

    2.1 ทรรศนะเกี่ยวกับธรรมชาติมนุษย์ 

         ทฤษฎีคุณลักษณะและองค์ประกอบมีทรรศนะเกี่ยวกับธรรมชาติมนุษย์  ๔ ประการ  ดังนี้ 

          1) มนุษย์มีความแตกต่างกัน  เพราะแต่ละบุคคลมีลักษณะเฉพาะตัวซึ่งแตกต่างจากคน

อื่น  เช่น  สติปัญญา  ความสามารถ ความถนัด  ความสนใจ  นอกจากนี้องค์ประกอบสิ่งแวดล้อม

ของแต่ละบุคคลก็ยังแตกต่างกันด้วย  เช่น  ฐานะทางเศรษฐกิจ  และสังคมของครอบครัว  และ

ล าดับในการเกิดเป็นต้น 

           2) มนุษย์มเีหตุผล  มนุษย์เกิดมาพร้อมกับศักยภาพที่จะมีเหตุผล  แม้ว่ามนุษย์อาจมีความไร้

เหตุผลอยู่บ้าง  แต่มนุษย์ก็มีศักยภาพในการเป็นผู้มีเหตุผล  และสามารถใช้ประโยชน์ของการมี

เหตุผลควบคู่ความคิดและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมซึ่งเกิดจากความปราศจากเหตุผลได้   อย่างไรก็

ตาม  ยังมีบางคนที่ต้องการได้รับการปรึกษาเพื่อช่วยให้เขารู้จักน าเอาความสามารถของเขาออกมา

ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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           3) มนุษย์มคีวามสามารถในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม  ถ้าได้รับ

ข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอ  มีทักษะในการตัดสินใจ  และได้รับโอกาสในการตัดสินใจ  โดยทั่วไป

แล้วมนุษย์จะสามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม  ส าหรับบางคนที่ขาดข้อมูล

ที่จ าเป็น  ขาดทักษะในการตัดสินใจ  และขาดโอกาสที่ต้องการ  สมควรได้รับความช่วยเหลือจากผู้มี

ประสบการณม์ากกว่า 

 4) มนุษย์มแีนวโน้มที่จะพัฒนาตนเอง  มนุษย์รูจ้ักใช้ความเก่งกล้าสามารถ เวลา พลังงาน   

และทรัพยากรที่ตนมีอยู่  เพื่อแสวงหาความส าเร็จ  หรือเพื่อมุง่สูค่วามเป็นเลิศ  ในสิ่งที่มีคุณค่าต่อ

ตนเองและผูอ้ื่น  ส าหรับบางคนที่ยังไม่สามารถพัฒนาตนเองได้ดีเพียงพอจึงตอ้งขอรับความ

ช่วยเหลือจากผู้ที่มคีวามรู้  และมีประสบการณ์มากกว่า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ได้กล่าวเกี่ยวกับการจัดการศึกษาว่าต้อง

เน้นความส าคัญทั้งความรูแ้ละคุณธรรม การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องบูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ 

เช่น  ความรู้เกี่ยวกับตนเอง ทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิ

ปัญญาไทย ทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข เป็นต้น   โดยต้อง

ผสมผสานสาระความรูเ้หล่านั้นใหไ้ด้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้ง   ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม

ที่ดีงาม และคุณลักษณะพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา (ม.23, ม.24) และให้สถานศึกษาจัดการประเมิน

ผู้เรียน โดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมในแต่ละระดับ

และรูปแบบการศกึษา (ม.26) 

               จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาของไทยนั้น มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

เป็นคนดี มีปัญญา มคีวามสุข และมีความเป็นไทย มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึง

ก าหนดจุดมุ่งหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานการเรียนรู้ให้ผู้ เรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2545 : 7) 

    1. เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเองปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา

หรอืศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมอันพึงประสงค์ 

              2. มีความสร้างสรรคใ์ฝ่รู ้ใฝ่เรยีน รักการอ่าน รักการเขียน และรักการค้นคว้า 

              3. มีความรูอ้ันเป็นสากล รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ 

มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ การสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยี ปรับวิธีการคิดวิธีการท างานได้

เหมาะสมกับสถานการณ์ 

                 4. มีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์ ทักษะการคิดการสร้างปัญญา

และทักษะในการด าเนินชีวติ 

                 5. การออกก าลังกาย ดูแลตนเองให้มีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี 
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                   6.   มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคา่นิยมเป็นผู้ผลิตมากกว่าผูบ้ริโภค 

                   7.   เข้าใจประวัติศาสตร์ของชาติไทย ภูมิใจในความเป็นไทย เป็นพลเมืองดี ยึดมั่นใน

วิถีชีวติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

                   8.   มีจิตส านึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กีฬา ภูมิปัญญา

ไทย ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดล้อม 

                   9.   รักประเทศชาติและท้องถิ่น มุ่งท าประโยชน์และสรา้งสิ่งที่ดีงามให้สังคม 

2.3   แนวคดิเกี่ยวกับความพร้อม 

         ค าว่า  “ พร้อม ”  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน ได้ให้ความหมายไว้ว่า เป็นค า

วิเศษณ์ที่มคีวามหมายว่า ครบถ้วน ส่วนค าว่า “ ความพร้อม ” เป็นค านามซึ่งจะมีความหมายว่าครบ

ครัน หรอืมีทุกอย่างครบแล้ว ดังนัน้หากจะแปลความหมายของความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่อย่าง

ตรงไปตรงมาแล้ว ก็น่าจะได้ความหมายว่าสภาพที่มทีุกสิ่งทุกอย่างครบครันที่จะไปปฏิบัติหน้าที่ได้ 

(อ้างใน สมพงษ์  เที่ยงธรรม. 2536 : 10) 

ความหมายของความพร้อม 

Good (1973 อ้างถึงใน นวรัตน์  สอยเหลือง. 2545 : 17 ) ให้ค านิยามเกี่ยวกับความพร้อมวา่

เป็นความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา และความสามารถที่จะเข้าร่วมกิจกรรม ความพร้อมเกิด

จากลักษณะทางวุฒภิาวะ ประสบการณแ์ละอารมณ์ ความพรอ้มจงึเป็นการพัฒนาคนใหม้ี

ความสามารถท ากิจกรรมนั้น ๆ  

Sinclair and Hanks (1987 : 1995) กล่าวว่าความพร้อม หมายถึง การที่บุคคล 1) การเตรียม

ตัวเพื่อกระท ากิจกรรมบางอย่างให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 2) ความเต็มใจ ความกระตอืรอืร้นที่จะกระท า

กิจกรรมบางอย่าง            

Barrow and Milburn (1990 : 259) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจ

และเริ่มต้นที่จะกระท าบางสิ่งบางอย่าง ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อความพร้อม คอื สภาพจิตใจ กายวิภาค 

และสรีรวทิยา      

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์ (2540 : 229-230) ให้ความหมายไว้ว่า ความพร้อม หมายถึงสภาพ

ความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจติใจที่พรอ้มจะตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ทางดา้นรา่งกาย ได้แก่ วุฒิภาวะ 

(Maturity) ซึ่งหมายถึง การเติบโตอย่างเต็มที่ของอวัยวะร่างกาย  ทางด้านจติใจ  ได้แก่ ความพอใจที่

จะตอบสนองตอ่สิ่งเร้า หรอืพอใจที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ   
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พรรณี ชูทัยเจนจติ (อ้างถึงใน นฤตพงศ ไชยวงศ์. 2540 : 15) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง

สภาวะของบุคคลที่จะเรียนรู้สิ่งหนึ่งสิ่งใด 

วิชุดา  หรรษาจารุพันธ์ (2540 : 26) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง สภาพที่เตรยีมพร้อมใน

การปฏิบัติ หรือด าเนนิกิจกรรมนัน้ ๆ ให้สามารถส าเร็จลุล่วงไปอย่างมปีระสิทธิภาพอันเป็นผลมาจาก

การเตรียมตัวไว้แล้วส าหรับกิจกรรมนั้นๆ 

ศรสีุกาญจน์ บิณฑประสทิธิ์ (2540 : 69) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง ภาวะที่บุคคลมีวุฒิ

ภาวะทางด้านร่างกาย จติใจและประสบการณ์การเรียนตลอดจนสามารถท ากิจกรรมต่างๆใหบ้รรลุผล

ส าเร็จได้ 

วิชญาพร สุวรรณเทน (2541 : 30) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจมี

ความเต็มใจและมีความกระตอืรอืร้นที่จะกระท าบางสิ่งบางอย่างให้ส าเร็จลุล่วงโดยได้เตรียมการไว้

ล่วงหน้า 

กล่าวโดยสรุปความพร้อม หมายถึง สภาพที่เตรยีมพร้อมในการที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้สามารถ

ลุล่วงและส าเร็จภารกิจได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

เมื่อพจิารณาจากความหมายของความพร้อมและแนวคิดเกี่ยวกับความพร้อมข้างตนแล้ว 

สามารถกล่าวสรุปได้วา่การเตรียมความพร้อม หมายถึง การด าเนินกิจกรรมของการกระท าบางสิ่ง

บางอย่างที่ได้ถูกเตรียมพร้อมเพื่อให้เกิดความมั่นใจและตั้งใจในการที่จะปฏิบัติกิจกรรมนั้น ๆ ให้

สามารถส าเร็จลุล่วงไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพตลอดจนคุณสมบัติหรอืสภาวะของบุคคลที่พร้อมจะ

ท างานหรอืกระท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างมีแนวโน้มทีจ่ะประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

องค์ประกอบของความพร้อม   

พรรณี  ชูทัยเจนจิต (2538 อ้างใน นฤตพงษ์ ไชยวงค์. 2540 : 18) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ

ความพรอ้มไว้ 3 ประการ คือ 

                1. วุฒิภาวะ 

                2. การได้รับการอบรมและเตรียมตัว 

                3. ความสนใจหรอืแรงจูงใจ 

Downing, J. และ Thackray,D. (1971 อ้างถึงใน นวรัตน์ สอยเหลอืง.  2545 : 17) ได้แบ่ง

องค์ประกอบของความพร้อมออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่  

      1. องค์ประกอบทางกายภาพ ได้แก่ การบรรลุวุฒิภาวะด้านร่างกายทั่วไป เป็นต้น 

      2. องค์ประกอบด้านสติปัญญา ได้แก่ ความพร้อมด้านความสามารถในการรับรู้  
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ความสามารถในการคิดอย่างมเีหตุผล เป็นต้น 

      3. องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ประสบการณ์ดา้นสังคม สภาพแวดล้อมรอบตัว  

เป็นต้น 

                  4. องค์ประกอบด้านอารมณ ์แรงจูงใจและบุคลิกภาพ ได้แก่ ความมั่นคงทางอารมณ์  

เป็นต้น 

2.4  แนวคดิเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 

            นักวิชาการหลายท่าน ได้ใหค้วามหมายของค าว่า  “ ความรูค้วามเข้าใจ ” โดยสรุป

ความหมายได้ว่า ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการจ าและเข้าใจรายละเอียดของข้อมูล

ต่างๆ ที่บุคคลได้สะสมไว้และถ่ายทอดต่อๆ กันมาตลอดจนสามารถที่จะสื่อความหมาย แปลความ 

ตีความ ขยายความ หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ หลังจากที่ได้รับข่าวสารเกี่ยวกับเรื่อง

นั้นๆ แล้ว (ศุภกนิตย์ พลไพรินทร์. 2540 ; เกศนิี จุฑาวิจติร. 2540 ; ไพศาล  หวังพานชิ.  2526) 

               บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ  (2535 : 7)  ได้ให้ความหมายของความรู้ว่า หมายถึง การ

ระลึกถึงเรื่องราวต่าง ๆ ที่เคยมีประสบการณม์าแล้ว และรวมถึงการจ าเนือ้เรื่องต่าง ๆ ทั้งที่ปรากฏอยู่

ในแต่ละเนือ้หาวิชา และวิชาที่เกี่ยวพันกับเนือ้หาวิชานั้นด้วย 

       The Modern American Dictionary ว่าได้ให้ค าจ ากัดความของความรู้ที่แตกต่างกัน 3 

ลักษณะ (Wikstrom และ Normann. 1994 : 9)  ดังนี้ 

        ความรู้  คือ ความคุ้นเคยกับข้อเท็จจริง (Fact)  ความจริง  (Truths)  หรอืหลักการ

โดยทั่วไป (principles) 

                 ความรู้ คือ รู้ (Known)  หรอือาจจะรู้  (May be known) 

                 ความรู้  คอื จิตส านึก ความสนใจ (Awareness) 

    ศุภกนิตย์ พลไพรินทร์ (2540 : 24) ได้กล่าวถึงการวัดความรูว้่า การวัดความรู้เป็นการวัด

ระดับความจ า ความสามารถในความคดิ เข้าใจกับข้อเท็จจริงที่ได้รับการศกึษา และประสบการณ์เดิม 

โดยผ่านการทดสอบคุณภาพแล้ว จะแยกคนที่มคีวามรู้กับไม่มคีวามรูอ้อกจากกันได้ระดับหนึ่ง 

               เกษม วัฒนชัย (2544 : 39-40) ได้ให้ความหมายของความรู้วา่ หมายถึง การรวบรวม

ความคิดของมนุษย์ จัดให้เป็นหมวดหมู่และประมวลสาระที่สอดคล้องกัน โดยน ามาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ 

ดังนัน้สิ่งที่เป็นสาระในระบบคือขอ้มูลข่าวสาร 

     จากค าจ ากัดความที่มีผู้กล่าวไว้ในเบือ้งตน้ สามารถสรุปได้ว่า ความรู้ หมายถึงขอ้เท็จจริง 

กฎเกณฑ์ และรายละเอียดของเรื่องราวและการกระท าต่าง ๆ ที่บุคคลได้ประสบมาและเก็บสะสมไว้
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เป็นความจ าที่สามารถถ่ายทอดต่อ ๆ ไปได้และสามารถวัดความรูไ้ด้โดยการระลึกถึงเรื่องเหล่านั้นแลว้

แสดงออกมา       

 
ระดับของความรู้ 

ความรูน้ั้นจะมีอยู่มากมายรอบ ๆ ตัวเรา และสามารถจัดแบ่งออกได้เป็น 4 ระดับ คือ 

(มนตร ี จุฬาวัฒนทล. 2537) 

ระดับแรก   ความรูเ้กี่ยวกับสิ่งรอบตัวเรา ซึ่งสามารถรับรู้ได้โดยประสาทสัมผัส มองเห็น ได้ยิน 

ดมกลิ่น และลิม้รสได้  เช่น ความรอ้น - เย็น  ความสว่าง - มดื  เสียง ดัง-เบา   กลิ่นหอม-เหม็น  

และรสเค็ม-หวาน เป็นต้น  ความรูร้ะดับต้นนีอ้าจเรียกว่า ความรูส้ึก 

 ระดับที่สอง  ได้แก่  ความรู้ด้านภาษา  ซึ่งจะท าให้อ่านและเขียนหนังสอืได้  ฟังเข้าใจ  ฟังวทิยุ

และดูทีวรีู้เรื่อง ตลอดจนมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ได้สะสมและตกทอดกันมา 

 ระดับที่สาม  ได้แก่  ความรู้ด้านวิชาการ  ซึ่งได้จากการศกึษาเล่าเรียน  ท าให้คดิเลขเป็น 

ค านวณดอกเบีย้ได้  ออกแบบอาคารได้  เขียนบทละครได้  ใช้คอมพิวเตอร์เป็น  รู้กฎหมายบ้านเมอืง  

รู้จักกฏเกณฑ ์ทางฟิสิกส์  ดาราศาสตร์  เคมี และชีววิทยา  วนิิจฉัยโรคและรู้วธิีรักษาโรค  เป็นต้น  

ความรูว้ิชาการเหล่านี้  มักจะต้องเรียนรูจ้ากครู  อาจารย์  เอกสาร ต าราทางวิชาการหรือผูท้ี่รู้เรื่องนั้น

มาก่อน 

 ระดับที่สี่ ได้แก่ ความรูใ้หม่  เป็นความรู้ที่ไม่เคยมีอยู่ก่อน ได้มาโดยการค้นคว้าวิจัย  การ

คิดค้นกระบวนการใหม่  และควรจะหาแนวทางในการน าความรู้ใหมไ่ปใช้ใหเ้ป็นประโยชน์  เพื่อให้เกิด

การพัฒนา 

            Bloom  และคณะ ได้ท าการศกึษาและจ าแนกพฤติกรรมดา้นความรูอ้อกเป็น 6 ระดับ โดย

เรียงตามล าดับช้ันความสามารถจากต่ าไปสูง  (อ้างในสุภาภรณ์   จันทร์พัฒนะ. 2546)  ดังนี้  

 1. ความรู้  หมายถึง ความสามารถในการจ าหรอืรู้สกึได้  แต่ไม่ใช่การใช้ความเข้าใจไป

ตีความหมายในเรื่องนัน้ ๆ แบ่งออกเป็น  ความรูเ้กี่ยวกับเนือ้เรื่องซึ่งเป็นข้อเท็จจริง วธิีด าเนินงาน 

แนวคิด ทฤษฎี โครงสร้าง และหลักการ 

 2. ความเข้าใจ  หมายถึง  ความสามารถจับใจความส าคัญของเรื่องราวต่าง ๆ ได้ ทั้งในด้าน

ภาษา รหัส สัญลักษณ์ ทั้งรูปธรรมและนามธรรม แบ่งเป็นการแปลความ การตีความ การขยายความ 

 3.  การน าไปใช้  หมายถึง  ความสามารถน าเอาสิ่งที่ได้ประสบมา  เช่น แนวคิด ทฤษฎี ต่าง ๆ 

ไปใช้ใหเ้ป็นประโยชน์  หรอืน าไปใช้แก้ปัญหาตามสถานการณต์่าง ๆ ได้ 
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 4. การวิเคราะห ์ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเรื่องราว ออกเป็นส่วนประกอบย่อย  

เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบส่วนย่อย  และหลักการ  หรือทฤษฎี เพื่อให้เขา้ใจเรื่องราว

ต่าง ๆ  

 5. การสังเคราะห ์ หมายถึง  ความสามารถในการน าเอาเรื่องราว หรอืส่วนประกอบย่อยมา

เป็นเรื่องราวเดียวกัน โดยมีการดัดแปลง ริเริ่ม สร้างสรรค์ ปรับปรุงของเก่าให้มีคุณค่าขึน้ 

 6. การประเมินค่า  หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา  ตัดสนิคุณค่าของความคิดอย่างมี

หลักเกณฑ์ เป็นการตัดสินว่าอะไรดีไม่ดอีย่างไรใช้หลักเกณฑ์เชื่อถือได้โดยอาศัยข้อเท็จจริงภายในและ

ภายนอก 

การวัดความรู้ 

    การวัดความรู้เป็นการวัดความสามารถในการระลึกเรื่องราวข้อเท็จจริง  หรอืประสบการณ์ 

ตา่ง ๆ หรอืเป็นการวัดการระลึกประสบการณเ์ดิมที่บุคคลได้รับค าสอน   การบอกกล่าว   การฝึกฝน

ของผู้สอน รวมทั้งจากต าราจากสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ดว้ยค าถามวัดความรู้ แบ่งออกเป็น 3 ชนิด (ไพศาล 

หวังพานิช.  2526 : 96 - 104)  คือ 

 1. ถามความรูใ้นเนื้อเรื่อง เป็นการถามรายละเอียดของเนื้อหาข้อเท็จจริงตา่ง ๆ ของเรื่องราว

ทั้งหลายประกอบด้วยค าถามประเภทต่าง ๆ เช่นศัพท์ กฎ ความจรงิ หรอืรายละเอียดของเนือ้หาต่าง ๆ  

 2. ถามความรูใ้นวิธีการด าเนินการ เป็นการถามวธิีการปฏิบัติตา่ง ๆ ตามแบบแผน ประเพณี 

ขั้นตอนของการปฏิบัติงานทั้งหลาย  เช่นถามระเบียบแบบแผน  ล าดับขั้น  แนวโน้มการจัดประเภทและ

หลักเกณฑ์ตา่ง ๆ  

 3. ถามความรู้รวบยอด เป็นการถามความสามารถในการจดจ าข้อสรุป หรอืหลักการของเรื่อง

ที่เกิดจากการผสมผสานหาลักษณะร่วม  เพื่อรวบรวมและย่นย่อลงมาเป็นหลัก หรือหัวใจของเนือ้หา

นั้น  

             จ านง  พรายแย้มแข  (2535 : 24-29) กล่าวว่า การวัดความรู้น้ันสว่นมากนิยมใช้

แบบทดสอบ  ซึ่งแบบทดสอบนีเ้ป็นเครื่องมอืประเภทข้อเขียนที่นยิมใช้กันทั่ว ๆ ไป แบ่งออกเป็น 2 ชนิด 

คือ 

             1. แบบอัตนัย หรือแบบความเรยีง โดยให้เขียนตอบเป็นข้อความสั้น ๆ ไม่เกิน 1-2 บรรทัด 

หรอืเป็นข้อ ๆ ตามความเหมาะสม 

             2. แบบปรนัย แบ่งเป็น 
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        2.1 แบบเติมค า หรอืเติมข้อความให้สมบูรณ์ แบบทดสอบนีเ้ป็นการวัดความสามารถใน

การหาค า หรอืข้อความมาเติมลงในชอ่งว่างของประโยคที่ก าหนดให้ถูกต้องแม่นย า โดยไม่มคี าตอบใด

ชีน้ ามาก่อน 

         2.2 แบบถูก-ผดิ แบบทดสอบนีว้ัดความสามารถในการพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ว่า

ถูกหรอืผดิ ใช่หรอืไม่ใช่ จากความสามารถที่เรยีนรู้มาแล้ว โดยจะเป็นการวัดความจ าและความคิด ใน

การออกแบบทดสอบควรต้องพิจารณาถึงข้อความจะต้องชัดเจน ถูกหรอืผดิเพียงเรื่องเดียว สั้น

กะทัดรัดได้ใจความ และไม่ควรใช้ค าปฏิเสธซ้อน 

         2.3 แบบจับคู่ แบบทดสอบนีเ้ป็นลักษณะการวางขอ้เท็จจริง เงื่อนไข ค า ตัวเลข หรอื

สัญลักษณ์ไว้ 2 ด้านขนานกัน เป็นแถวตั้ง 2 แถว แล้วใหอ้่านดูข้อเท็จจริงในแถวตั้งด้านหนึ่งว่ามีความ

เกี่ยวข้อง จับคู่ได้พอดีกับข้อเท็จจริงในอีกแถวตั้งหนึ่ง โดยทั่วไปจะก าหนดให้ตัวเลือกในแถวตั้งดา้นหนึ่ง

น้อยกว่าอีกด้านหนึ่ง เพื่อให้ได้ใชค้วามสามารถในการจับคู่มากขึ้น 

         2.4 แบบเลือกตอบ ข้อสอบแบบนีเ้ป็นข้อสอบที่นยิมใช้กันในปัจจุบัน เนื่องจากสามารถ

วัดได้ครอบคลุมจุดประสงค์และตรวจให้คะแนนได้แน่นอน ลักษณะของขอ้สอบประกอบด้วยส่วนข้อ

ค าถาม และตัวเลือก โดยตัวเลือกจะมีตัวเลือกที่เป็นตัวถูก และตัวเลือกที่เป็นตัวลวง ผูเ้ขียนข้อสอบ

ต้องมีความรูใ้นวิชานัน้อย่างลึกซึง้ และรู้วธิีการเขียนข้อสอบ โดยมีขอ้ควรพิจารณา คอื ในส่วนข้อ

ค าถามต้องชัดเจนเพียงหนึ่งเรื่อง ภาษาที่ใช้กะทัดรัดเหมาะสมกับระดับของผูต้อบ ไม่ใช้ค าปฏิเสธหรือ

ปฏิเสธซ้อนกัน และไม่ควรถามค าถามแบบท่องจ า และในส่วนตัวเลือกควรมีค าตอบถูกเพียงค าตอบ

เดียวที่มคีวามกะทัดรัด ไม่ชี้น าหรอืแนะค าตอบ มีความเป็นอิสระจากกัน มีความเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกันเรียงตามล าดับ ตามปริมาณหรอืตัวเลข ตัวลวงตอ้งมคีวามเป็นไปได้และก าหนดจ านวน

ตัวเลือก 4 หรอื 5 ตัวเลือก 

                 เยาวดี วบิูลย์ศร ี (2540 : 99) กล่าวว่า การวัดความรู้น้ันเป็นการวัดความสามารถของ

บุคคลในการระลึกนึกถึงเรื่องราว หรอืสิ่งที่เคยเรียนมาแล้วซึ่งค าถามที่ใช้ในระดับนี ้คอืความจ า 

 

2.5 ทฤษฎีและแนวคดิเกี่ยวกับเจตคติ 

          นักจิตวิทยาและนักการศกึษา ได้ให้ความหมายของเจตคตไิว้ดังนี้ 

แอลพอร์ต (Allport. 1985 : 810) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง ลักษณะของความพร้อมทางจิตซึ่ง 

เกิดขึ้นจากประสบการณ์ สภาวะความพร้อมนี้จะเป็นแรงที่ก าหนดทิศทางของปฏิกิรยิาของบุคลากร 

ที่มตี่อบุคคล สิ่งของ หรอืสถานการณท์ี่เกี่ยวข้อง 
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นันนอลลี (Nunnally. 1959 : 300) ได้ให้ความหมายของเจตคตวิ่า เป็นความโน้มเอียงของ 

บุคคลที่จะตอบสนองต่อวัตถุ สถาบัน หรอืบุคคลในระดับหนึ่งในทางบวกหรอืลบ 

อนาสตาซี (Anastasi. 1982 : 552) กล่าวว่า เจตคติเป็นความคดิอย่างหนึ่งซึ่งมีอารมณเ์ป็น 

ตัวน า ท าให้บังเกิดจติใจโน้มเอียง ก่อใหเ้กิดการกระท าแบบหนึ่ง ต่อสถานการณ์ทางสังคมเฉพาะ 

อย่างหนึ่ง 

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์  (2544 : 56) ได้ศึกษาจติวิทยาการบริหารงานบุคคล โดยให้

ความหมายของค าว่าเจตคติ ซึ่งบางครัง้เรียกทัศนคติ มีความหมายตามค าอธิบายของนักจติวิทยา เชน่       

แอลพอร์ต (Allport. 1985 : 810) ให้ความหมายของเจตคติ คือ ลักษณะของความพร้อมทางจติซึ่ง

เกิดขึ้นจากประสบการณ์ สภาวะความพร้อมนี้จะเป็นแรงที่จะก าหนดทิศทางของปฏิกิรยิาของบุคคลที่มี

ต่อบุคคล สิ่งของ หรอืสถานการณท์ี่เกี่ยวข้อง เจตคติจึงก่อรูปได้ดังนี้ 

1. เกิดจากการเรียนรู้ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมในสังคม 

2. การสรา้งความรูส้ึกจากประสบการณข์องตนเอง 

3. ประสบการณท์ี่ได้รับจากเดิมที่มทีั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งจะส่งผลถึงเจตคตติ่อสิ่งใหม่ที่ 

คล้ายคลึงกัน 

4. การเลียนแบบบุคคลที่ตนใหค้วามส าคัญ และรับเอาเจตคตินั้นมาเป็นของตน 

ปรียาพร   วงศอ์นุตรโรจน์  (2544 : 56) ได้สรุปความหมายของเจตคติ ดังนี้ 

 1. ความรูส้ึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งต่างๆ หลังจากบุคคลได้มปีระสบการณใ์นสิ่งนั้น ความ 

รู้สกึนี้จึงแบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 

    1.1 ความรู้สกึในทางบวก เป็นการแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นด้วย 

ชอบ และสนับสนุน 

    1.2 ความรู้สึกในทางลบ เป็นการแสดงออกในลักษณะไม่พึงพอใจ ไม่เห็นด้วย ไม่ชอบ 

และไม่สนับสนุน 

     1.3 ความรูส้ึกที่เป็นกลางคอืไม่มคีวามรูส้ึกใดๆ 

2. บุคคลแสดงความรูส้ึกทางดา้นพฤติกรรม ซึ่งแบ่งพฤติกรรมเป็น 2 ลักษณะ คือ 

     2.1 พฤติกรรมภายนอก เป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้ มีการกล่าวถึงสนับสนุน ท่าทาง 

หนา้ตาที่บอกความพึงพอใจ 

      2.2 พฤติกรรมภายใน เป็นพฤติกรรมที่สังเกตไม่ได้ ชอบหรอืไม่ชอบก็ไม่แสดงออก 

หรอืความรู้สกึที่เป็นกลาง 
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โดยสามารถแบ่งเจตคตอิอกแบ่งเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

1. เจตคติในด้านความรูส้ึกหรอือารมณ์ (Affective Attitude) ประสบการณท์ี่คนหรือ 

สิ่งของได้สร้างความพึงพอใจและความสุขใจ จะท าให้มีเจตคติที่ดีตอ่สิ่งนั้น ตลอดจนคนอื่นๆ ที ่

คล้ายคลึงกัน 

2. เจตคติทางปัญญา (Intellectual Attitude) เป็นเจตคติที่ประกอบด้วยความคิด และความรู้ 

เป็นแกน บุคคลอาจมีเจตคติตอ่บางสิ่งบางอย่างโดยอาศัยการศกึษา ความรู้จนเกิดความเข้าใจและมี 

ความสัมพันธ์กับจติใจคืออารมณ์และความรูส้ึกร่วม หมายถึงมีความรูส้ึกจนเกิดความซาบซึง้เห็นดี 

หรอืเห็นงามด้วย เชน่ เจตคติที่มตี่อศาสนา เจตคติที่ไม่ดีตอ่ยาเสพติด 

3. เจตคติทางการกระท า (Action oriented Attitude) เป็นเจตคติที่พร้อมจะน าไปปฏิบัติ 

เพื่อสนองความตอ้งการของบุคคล เจตคติที่ดีตอ่การพูดจาไพเราะอ่อนหวานเพื่อใหค้นอื่นเกิดความ 

นิยมเจตคตทิี่ดตี่องานในส านักงาน 

4. เจตคติทางด้านความสมดุล (Balance Attitude) ประกอบด้วยความสัมพันธ์ทางด้าน 

ความรูส้ึกและอารมณ์ เจตคติทางปัญญาและเจตคติทางการกระท า เป็นเจตคติที่สามารถตอบสนอง 

ต่อความพึงพอใจในการท างาน ท าให้บุคคลสามารถท างานตามเป้าหมายของตนเองและองค์การได้ 

5. เจตคติในการป้องกันตัวเอง (Ego-defensive Attitude) เป็นเจตคติเกี่ยวกับการป้องกัน 

ตนเองให้พ้นจากความขัดแย้งภายในใจ ประกอบด้วยความสัมพันธ์ทั้ง 3 ด้าน คือ ความสัมพันธ์ 

ด้านความรูส้ึกอารมณ ์ด้านปัญญา และด้านการกระท า 

 

องค์ประกอบของเจตคติ 

ประภาเพ็ญ  สุวรรณ  (2520: 3-4) และศักดิ์  สุนทรเสณี  (2531: 4-5) ได้กล่าวว่า โดยทั่วไป

เจตคติประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 

1. องค์ประกอบด้านสติปัญญา (Cognitive Component) เป็นองค์ประกอบด้านความรู้ 

ความคิด และความเชื่อ ที่บคุคลมีต่อเป้าเจตคติ (Attitude Object) เป็นขั้นตอนของการสัมผัสหรอื 

รับรู้เพื่อเป็นเหตุผลในการสรุปความ และรวมเป็นความเชื่อหรอืช่วยในการประเมินเป้าเจตคติ 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นองค์ประกอบด้านความรู้สกึ 

หรอือารมณข์องบุคคลที่มคีวามสัมพันธ์กับสิ่งเร้า ต่างเป็นผลต่อเนื่องมาจากที่บุคคลประเมินค่าสิ่งเร้า 

นั้นแล้วพบว่า พอใจหรือไม่พอใจ ความรูส้ึกชอบ ไม่ชอบ ต้องการหรอืไม่ต้องการ ดีหรือเลว 

องค์ประกอบทั้งสองอย่างมีความสัมพันธ์กัน เจตคติบางอย่างจะประกอบด้วยความรู้ 
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ความเข้าใจมาก แตป่ระกอบด้วยองค์ประกอบด้านความรูส้ึกและอารมณ์นอ้ย เชน่ เจตคติที่มตี่องาน 

ที่ท า ส่วนเจตคติที่มตี่อแฟช่ันเสื้อผา้จะมีองค์ประกอบด้านความรูส้ึก และอารมณส์ูง แตอ่งค์ประกอบ 

ด้านความรูค้วามเข้าใจต่ า 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) เป็นองค์ประกอบทางด้าน 

ความพรอ้ม หรอืความโน้มเอียงที่บุคคลประพฤติปฏิบัติ หรอืตอบสนองตอ่สิ่งเร้าในทิศทางที่ 

สนับสนุนหรอืคัดค้าน ที่บุคคลมีตอ่เป้าหมายเจตคติ 

เจตคติที่บุคคลมีตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด หรอืบุคคลหนึ่งบุคคลใด ต้องประกอบด้วยทั้ง  3 

องค์ประกอบเสมอ แตจ่ะมีปริมาณมากน้อยแตกต่างกันไป โดยปกติบุคคลมักแสดงพฤติกรรมใน 

ทิศทางที่สอดคล้องกับเจตคติที่มอียู่ แตก่็ไม่เสมอไปทกุกรณี ในบางครัง้เรามีเจตคติอย่างหนึ่ง แตก่็ 

ไม่ได้แสดงพฤติกรรมตามเจตคติที่มอียู่ก็มี (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์. 2544 : 57) 

 

คุณลักษณะของเจตคติ 

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2544 : 58) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของเจตคติที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. เจตคติเกิดจากประสบการณ์ สิ่งเร้าต่างๆ รอบตัวบุคคล การอบรมเลี้ยงดู การเรียนรู ้

และวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดเจตคติ แมว้่าจะมีประสบการณท์ี่ 

เหมอืนกันก็เป็นเจตคติที่แตกต่างกันได้ หรอืความพร้อมในการตอบสนองตอ่สิ่งเร้า เป็นต้น 

2. เจตคติเป็นการตระเตรียม หรอืความพรอ้มในการตอบสนองตอ่สิ่งเร้า เป็นการเตรยีม 

ความพรอ้มภายในของจิตใจมากกว่าภายนอกที่สังเกตได้ สภาวะความพร้อมที่ตอบสนองมลีักษณะ 

ที่ซับซ้อนของบุคคลชอบหรือไม่ชอบ ยอมรับหรอืไม่ยอมรับเกี่ยวเนื่องกับอารมณด์้วย 

3. เจตคติมทีิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมินคอื ลักษณะความรูส้ึกหรอื 

อารมณท์ี่เกิดขึน้ ถ้าเป็นความรูส้ึกหรือประเมินว่าชอบ พอใจ เห็นด้วยก็คือเป็นทิศทางในทางที่ดี 

เรียกว่าเป็นทิศทางในทางบวกและถ้าการประเมินออกมาในทางไม่ดี เชน่ ไม่ชอบ ไม่พอใจก็มีทิศทาง 

ในทางลบ เจตคติทางลบไม่ได้หมายความว่าไม่ควรมีเจตคตินัน้ แตเ่ป็นเพียงความรู้สึกที่ไม่ดตี่อสิ่งนัน้ 

4. เจตคติมคีวามเข้ม คือมปีริมาณมากน้อยของความรู้สึก ถ้าชอบมากหรือไม่เห็นด้วย 

อย่างมากก็แสดงว่ามีความเข้มสูง ถ้าไม่ชอบเลยหรอืเกลียดที่สุดก็แสดงว่ามีความเข้มสูงไปอีกทางหนึ่ง 

5. เจตคติมคีวามคงทน เจตคติเป็นสิ่งที่บุคคลยึดมั่นถือมั่น และมีสว่นในการก าหนด 

พฤติกรรมของคนนั้น การยึดมั่นในเจตคติตอ่สิ่งใด ท าให้การเปลี่ยนแปลงเจตคติเกิดขึน้ได้ยาก 

6. เจตคติมทีั้งพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก พฤติกรรมภายในเป็นสภาวะทาง 
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จติใจ ซึ่งหากไม่ได้แสดงออก ก็ไม่สามารถรู้ได้ว่าบุคคลนั้นมีเจตคตอิย่างไรในเรื่องนั้น เจตคตทิี ่

เป็นพฤติกรรมภายนอกแสดงออกเนื่องจากถูกกระตุ้น และการกระตุ้นยังมสีาเหตุอื่นๆ ร่วมอยู่ดว้ย 

7. เจตคติตอ้งมีสิ่งเร้าจงึมกีารตอบสนองขึ้น ไม่จ าเป็นว่าเจตคติที่แสดงออกจากพฤติกรรม 

ภายใน และพฤติกรรมภายนอกจะตรงกัน เพราะก่อนแสดงออกนั้น ก็จะปรับปรุงใหเ้หมาะกับ 

สภาพของสังคมแล้วจึงแสดงออกเป็นพฤติกรรมภายนอก 

 

การวัดเจตคติ 

อุทุมพร  ทองอุไทย  (2522 : 6-7) และถวิล ธาราโภชน์  (2524 : 78-86) ได้เสนอวิธีวัดเจต

คติไว้ สรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. การสังเกต (Observation) เป็นวิธีการที่ใชต้รวจสอบบุคคลอื่น โดยการเฝา้มองอย่างมี

จุดมุง่หมาย และจดบันทึกพฤติกรรมอย่างมีแบบแผน เพื่อจะได้ทราบว่าบุคคลที่เราสังเกต มีเจตคติ 

ความเช่ือ และอุปนิสัยอย่างไร 

2. การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการที่ผู้ศึกษาจะต้องออกไปถามบุคคลนั้นดว้ยตนเองเป็น

การพูดคุยกันอย่างมีจุดมุ่งหมาย การวัดเจตคตินี้ตอ้งเตรยีมข้อรายการที่จะถามไว้อย่างดแีละตรงกับ

เป้าหมาย 

3. การรายงานตนเอง (Self-report) เป็นวิธีการให้ผู้ถูกสอบวัดแสดงความรูส้ึกตามสิ่งเร้าที่เขา

ได้สัมผัส โดยมีสิ่งเร้าเป็นข้อค าถาม แบบทดสอบหรอืมาตราวัดที่นยิมใช้กันมีแนวของเทอร์สโตน 

(Thurstone) ลิเคอร์ท (Likert) ออสกูด (Ossgood) และกัตแมน (Guttman) 

4. เทคนิคจนิตนาการ (Projective Technique) เป็นการวัดเจตคติที่อาศัยสถานการณ์หลาย

อย่างเร้าผูส้อบ เชน่ประโยคไม่สมบูรณ์ ภาพแปลกๆ เรื่องราวแปลกๆ ให้ผู้สอบจินตนาการออกมาแล้ว

ตีความหมาย 

5. การวัดทางสรรีะภาพ (Physiological Measurement) เป็นการวัดที่อาศัยเครื่องมือไฟฟ้าเพื่อ

วัดความรูส้ึกของการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย เชน่ดีใจ เสียใจ เครื่องมือแบบนีย้ังไม่พัฒนาดพีอจงึไม่มี

คนนิยมใช้ 

6. วิธีสังคมมติิ โดยการให้กลุ่มรายงานเกี่ยวกับเจตคติของเขาต่อคนอื่นๆ ในกลุ่มเดียวกัน 
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2.6  แนวคดิเกี่ยวกับทักษะชีวติ 

 ค าวา่ ทักษะ (Skill) หมายถึง ความชัดเจน และความช านาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งบุคคล

สามารถสร้างขึ้นได้จากการเรียนรู้ ได้แก่ ทักษะการอาชีพ การกีฬา การท างานร่วมกับผูอ้ื่น การอ่าน 

การสอน การจัดการ ทักษะทางคณิตศาสตร์ ทักษะทางภาษา ทักษะทางการใชเ้ทคโนโลยี ฯลฯ ซึ่งเป็น

ทักษะภายนอกที่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน จากการกระท า หรอืจากการปฏิบัติ ซึ่งทักษะดังกล่าวนั้น 

เป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวติที่จะท าให้ผู้มีทักษะเหล่านั้น มชีีวิตที่ดี สามารถด ารงชีพอยู่ในสังคม

ได้ โดยมีโอกาสที่ดกีว่าผูไ้ม่มีทักษะ (ประเสริฐ ตันสกุล. 2538) 

 ทักษะชีวติ Life skill หมายถึง คุณลักษณะ หรอืความสามารถเชิงสังคม จิตวิทยา 

(Phychosoclal competence) ที่เป็นทักษะภายในที่จะช่วยใหบุ้คคลสามารถเผชิญสถานการณต์่าง ๆ ที่

เกิดขึ้นในชีวติประจ าวันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต ไม่ว่าจะ

เป็นเรื่องการดูแลสุขภาพ เอดส์ ยาเสพติด ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม คุณธรรมจรยิธรรม ฯลฯ เพื่อให้

สามารถมีชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข หรอืจะกล่าวง่าย ๆ ทักษะชีวติ ก็คือ ความสามารถในการ

แก้ปัญหาที่ตอ้งเผชิญในชีวิตประจ าวัน เพื่อให้อยู่รอดปลอดภัย และสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมี

ความสุข 

 ทักษะชีวิต (Life Skills) เริ่มต้นด้วยการน ามาเผยแพร่โดยองค์การอนามัยโลก (WHO) ซึ่งมี

วัตถุประสงค์เพื่อให้คนรู้จักดูแลตนเองทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์และจิตใจซึ่งจะส่งผลให้คนมีสภาพ

การด ารงชีวิตที่มีความสุขและสามารถด ารงตนอยู่ในสังคมโดยไม่เป็นภาระของสังคมเพื่อให้สอดคล้อง

กับการปฏิบัติตนในการรักษาสุขภาพ โดยเน้นความส าคัญของบุคคลให้รู้จักการปรับตัวพร้อมการ

เผชิญในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ดังนั้น องค์การอนามัยโลก (WHO) จึงให้ความหมายทักษะชีวิต 

เป็นความสามารถอันประกอบด้วย ความรู้ เจตคติ และทักษะ ซึ่งสามารถจัดการกับปัญหารอบ ๆ ตัว  

ให้อยู่รอดในสภาพสังคมและวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุขและเตรียมพร้อมส าหรับการ

ปรับตัวในอนาคต 

 จากค านิยามของทักษะชีวติ  (Life  Skills) ขององค์การอนามัยโลกเน้นความส าคัญในการด ารง

ตนของบุคคลที่มคีวามเหมาะสมและทันกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมซึ่งปัญหาของสังคมในยุคปัจจุบัน

มีความซ้ าซ้อน บางปัญหามีความรุนแรงดังที่ปรากฏในปัญหาเรื่องยาเสพติด  โรคเอดส์  บทบาทชาย

หญิง  ชีวติครอบครัว  สุขภาพ   อทิธิพลสื่อ    สิ่งแวดล้อม  ฯลฯ  ซึ่งค านิยามดังกล่าวได้ช้ีให้เห็นแล้ว

ว่าจะต้องมกีารเรียนรู้ด้วยตนเองและรู้จักปรับตัว   การฝกึฝนเป็นการเปิดโอกาสให้คนเกิดการพรอ้ม

ของตนเองและด ารงชีวติได้อย่างมคีวามสุข  นอกจากค านิยามทักษะชีวติจากองค์การอนามัยโลก  

(WHO) ดังที่กล่าวแล้ว ในเวลาตอ่มาได้มกีารเผยแพรก่ารศกึษาเรื่องทักษะชีวติไปยังหน่วยงานต่าง ๆ  

ทั่วโลกโดยเฉพาะองค์การช่วยเหลอืเด็กแหง่สหประชาชาติ  (UNICEF)  ได้น าทักษะชีวติไปใช้ในการ
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ป้องกันโรคเอดส์  โดยให้ความส าคัญในการพัฒนาคนมิให้ตดิเชื้อ  HIV  ด้วยเหตุนี้ค านิยามของทักษะ

ชีวติจึงมีจุดเน้นความส าคัญทางดา้นจติวิทยาสังคมและความส าคัญของบุคคลในด้านความสามารถใน

การปฏิบัติตน  โดยอาศัยพื้นฐานทางด้านความคิด  การตัดสินใจและการปฏิบัติตนที่เหมาะสม

สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่นและสังคมโลก 

จะเห็นได้ว่า “ทักษะชีวติ” ได้น าไปใช้เพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสังคมโลกทั้งนีเ้พื่อการ

พัฒนาใหค้นเกิดการพัฒนาตนเองโดยการใชค้วามคิด   การปรับตัว   การตัดสินใจ   การสื่อสาร   การ

จัดการกับอารมณ์และความเครียดในการแก้ไขปัญหาใหก้ับตนเองได้อย่างฉลาด  ด้วยเหตุนี้ทักษะชีวติ

จงึประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ ที่สง่ผลใหค้นฉลาดรู้  เลือกและปฏิบัติ  รวมทั้งการรู้จักยับยั้งช่ังใจ   

บุคคลที่มทีักษะชีวติจะเป็นคนที่มีเหตุผล  รู้จักเลือกการด ารงชีวติที่เหมาะสม สังคมบุคคลที่มทีักษะ

ชีวติจะส่งผลใหส้ังคมเป็นสังคมที่มคีวามสุขอย่างยั่งยืน   

องค์ประกอบของทักษะชีวิต 

            องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทักษะชีวิตไว้ 10 องค์ประกอบ  

จัดเป็น  3   ด้าน ดังนี้ 

               ก. องค์ประกอบของทักษะชีวิตด้านพุทธิพิสัย (ทักษะด้านความคิด) หมายถึงการรู้จักใช้ 

เหตุและผล โดยรู้สาเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้น ผลย่อมมาจากเหตุเมื่ออยากใหผ้ลของการกระท าออกมาดีเป็น

ที่พึงประสงค์แก่ทั้งของตนเอง และส่วนรวมก็ควรคิดกระท าเหตุที่จะท าให้เกิดผลที่ดีเพื่อจุดประสงค์ที่

จะพัฒนาชีวติให้มคีวามเจรญิก้าวหน้าสามารถอยู่รว่มกันอย่างสงบสุขในสังคมของมนุษย์  

              (1) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) เป็นความสามารถในการคิดที่จะเป็นส่วน

ช่วยในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาโดยการคิดสร้างสรรค์ เพื่อค้นหาทางเลือกต่าง ๆ รวมทั้งผลที่จะ

เกิดขึ้นในแตล่ะทางเลือก และสามารถน าประสบการณ์มาปรับใช้ในชวีิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม  

              (2) ทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ (Critical thinking) เป็นความสามารถในการคิดออกไป

อย่างกว้างขวาง โดยไม่ยึดตดิอยู่ในกรอบ 

             ข. องค์ประกอบของทักษะชีวติด้านจติพิสัย หรอื เจตคติ (ทักษะด้านจติใจ) หมายถึง การ

ฝกึฝนควบคุมนึกคิดให้อยู่ในสภาพที่มั่นคงใสสะอาดในความดงีามประกอบด้วยคุณธรรมตา่ง ๆ เช่น

ความรัก ความมเีมตตา กรุณา ความเป็นมติร ความมีน้ าใจ ความมสีัมมาคารวะ ความรูจ้ักยอมรับ 

และเห็นความส าคัญของผูอ้ื่น ความกตัญญู ความเพียรพยายาม ความซื่อสัตย์สุจริต 

                (3) ทักษะการตระหนักรู้ในตน (Self awareness) เป็นความสามารถในการค้นหา รู้จัก และ

เข้าใจตนเอง เช่น รูข้้อดี ขอ้เสียของตนเอง รูค้วามตอ้งการ และสิ่งที่ไม่ต้องการของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้

เรารูต้ัวเองเวลาเผชิญกับความเครียดหรอืสถานการณ์ต่าง ๆ และทักษะนีย้ังเป็นพืน้ฐานของการพัฒนา
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ทักษะอื่น ๆ เชน่ การสื่อสาร การสร้างสัมพันธภาพ การตัดสินใจ ความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น 

                 (4) ทักษะการเข้าใจผูอ้ื่น (Empathy) เป็นความสามารถในการเข้าใจ ความเหมอืนหรอื

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ในด้านความสามารถ เพศ วัย ระดับการศกึษา ศาสนา ความเชื่อ สผีวิ 

อาชีพ ฯลฯ ชว่ยใหส้ามารถยอมรับบุคคลอื่นที่ต่างจากเรา เกิดการช่วยเหลือบุคคลอื่นที่ดอ้ยกว่า หรือ

ได้รับความเดือดรอ้น เช่น ผู้ติดยาเสพติด ผูต้ิดเชื้อเอดส์ 

               ค. องค์ประกอบของทักษะชีวติด้านทักษะพิสัย หรอืทักษะสังคม  (ทักษะด้านการกระท า) 

หมายถึง การฝกึฝนตนเองใหม้ีทักษะด้านวินัยในตนเองเพื่อควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะสมไม่

เบียดเบียน ไม่สรา้งความร าคาญ ไม่สร้างความเดือดรอ้น ไม่สรา้งความล าบาก ให้แก่ตนเอง และสังคม 

สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นได้ด้วยดี เป็นประโยชน์ตอ่สังคม เน้นความสุจรติทางกาย และวาจา 

                (5) ทักษะการตัดสินใจ (Decision making) เป็นความสามารถในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

เรื่องราวต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างมีระบบ เช่น ถ้าบุคคลสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท าของตนเองที่

เกี่ยวกับพฤติกรรมด้านสุขภาพ หรือความปลอดภัยในชีวิต โดยประเมินทางเลือกและผลที่ได้จากการ

ตัดสินใจเลือกทางที่ถูกต้องเหมาะสม ก็จะมผีลตอ่การมสีุขภาพที่ดทีั้งร่างกายและจิตใจ 

                (6) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving) เป็นความสามารถในการจัดการกับปัญหาที่

เกิดขึ้นในชีวิตได้อย่างมีระบบ ไม่เกิดความเครียดทางกายและจิตใจ จนอาจลุกลามเป็นปัญหาใหญ่โต

เกินแก้ไข 

                (7) ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective communication) เป็นความสามารถ

ในการใชค้ าพูดและท่าทางเพื่อแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดของตนเองได้อย่างเหมาะสมกับวัฒนธรรม 

และสถานการณต์่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการแสดงความคดิเห็น การแสดงความต้องการ การแสดงความชื่น

ชม การขอรอ้ง การเจรจาต่อรอง การตักเตือน การช่วยเหลือ การปฏิเสธ ฯลฯ 

                (8) ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal relationship)  เป็น

ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันและกัน และสามารถรักษาสัมพันธภาพไว้ได้ยืน

ยาว 

                (9) ทักษะการจัดการกับอารมณ์ (Coping with emotion) เป็นความสามารถในการรับรู้

อารมณ์ของตนเองและผู้อื่น รู้ว่าอารมณ์มีผลต่อการแสดงพฤติกรรมอย่างไร รู้วิธีการจัดการกับ

อารมณโ์กรธ และความเศรา้โศก ที่สง่ผลทางลบต่อร่างกาย และจติใจได้อย่างเหมาะสม 

                (10) ทักษะการจัดการกับความเครียด (Coping with stress) เป็นความสามารถในการรับรู้

ถึงสาเหตุของความเครียด รู้วิธีผ่อนคลายความเครียด และแนวทางในการควบคุมระดับความเครียด 

เพื่อให้เกิดการเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่ถูกต้องเหมาะสมและไม่เกิดปัญหาด้านสุขภาพ 
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 ส าหรับการศึกษาขององค์การช่วยเหลือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) ได้กล่าวถึง

องค์ประกอบของทักษะชีวติไว้  9  ประการ 

 1.  ทักษะการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ 

 2.  ทักษะในการประเมินศักยภาพของตนเองในสถานการณ์เฉพาะหน้า 

 3.  ทักษะในการคิดหาทางเลือกและวิเคราะห์จัดล าดับ 

 4.  ทักษะในการตัดสินใจอย่างมเีหตุผลในการเลือกทางที่เหมาะสมที่สุด 

 5.  ทักษะในการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดและการตัดสินใจ 

          6.  ทักษะในการปฏิเสธการเจรจาต่อรองเพื่อรักษาน้ าใจและเพื่อประโยชน์อันชอบธรรมของ

ตนเอง 

 7.  ทักษะการควบคุมอารมณ์  ความคิดเห็นและพฤติกรรมภายใต้แรงกดดัน 

 8.  ทักษะการพัฒนาและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองตนเองและผูเ้กี่ยวข้อง 

 9.  ทักษะการใชเ้หตุผลโน้มน้าวจูงใจผู้อื่นให้คล้อยตามและสนับสนุนแนวคิดและการกระท าที่

ถูกต้อง 

ในประเทศไทยได้มกีารน าทักษะชีวติไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  และเริ่มแพร่หลายตั้งแต่

ปี  2538  เป็นต้นมา  กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  และกระทรวงศึกษาธิการ  ได้มีการ

น าเอาทักษะชีวิตไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน   และการจัดกิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหา

เอดส์   ด้วยเหตุนี้เองจึงได้มีการพัฒนาทักษะชีวิตโดยการปรับโครงสร้างและองค์ประกอบของทักษะ

ชีวติให้สอดคล้องกับการด าเนินงานด้านการป้องกันเอดส์  โดยกรมสุขภาพจิต  สาธารณสุข  ได้ก าหนด

องค์ประกอบของทักษะชีวติไว้  12   ทักษะ ซึ่งประกอบด้วย 

 1.  ทักษะความคิดวเิคราะห์วิจารณ์ 

 2. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 

 3.  ทักษะความตระหนักรู้ในตน 

 4.  ทักษะความเห็นใจผูอ้ื่น 

5.  ทักษะความภูมิใจในตนเอง 

6.  ทักษะความรับผดิชอบต่อสังคม 

7.  ทักษะการสรา้งสัมพันธภาพ 

8.  ทักษะการสื่อสาร 

9.  ทักษะการตัดสินใจ 

10.  ทักษะการแก้ไขปัญหา 

11.  ทักษะการจัดการกับอารมณ์ 
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12.  ทักษะในการจัดการกับความเครียด 

 

2.7 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

              เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546 ; บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ภาพอนาคตและคุณลักษณะของ

คนไทยที่ประสงค์ ผลการวิจัยพบว่า สรุปโดยจ าแนกเป็น 4 สว่น ดังนี้ 

 สว่นที ่1  ปัจจัยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม ไทยในสองทศวรรษหนา้ 

               ส่วนที่ 2  ภาพสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า 

               ส่วนที่  3 ภาพสังคมไทยที่พึงประสงค์ในสองทศวรรษหน้า 

               ส่วนที่  4 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ 

               ส่วนที่ 1   ปัจจัยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า จ าแนก

เป็น 2 ด้าน คอื ปัจจัยภายนอกที่เป็นผลกระทบมาจากกระแสโลกาภิวัตน์และปัจจัยภายใน 

ประเทศไทยเอง 

               1.  ปัจจัยภายนอก   ได้แก่ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีขัน้สูงการแพร่กระจายและเข้าถึง

ข้อมูลขา่วสารสนเทศ การแข่งขันที่รุนแรง การเพิ่มบทบาทและความส าคัญของความรูใ้นสังคม การ

เชื่อมโยงถึงกันเป็นเครือข่าย การขยายตัวของกระแสประชาธิปไตย การแพรก่ระจายของวัฒนธรรม

ต่างๆในโลก กระแสการตื่นตัวในเรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการแสวงหาการเติมเต็มในจิตใจ 

              2.  ปัจจัยภายใน   ได้แก่ รัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 วิกฤตคุณธรรม

จรยิธรรม การเปลี่ยนโครงสร้างประชากรของประเทศไทยในอนาคตการปฏิรูปการศกึษา และการ

ปฏิรูปสุขภาพ 

               ส่วนที่ 2   ภาพสังคมไทยในสองทศวรรษหน้า ใน  3 ด้านหลัก คือ ด้านเศรษฐกิจ ดา้น

สังคม และด้านการเมือง 

               1.  ภาพอนาคตด้านเศรษฐกิจ   ประกอบด้วยการแขง่ขันทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศทวี

ความรุนแรงยิ่งขึ้นภาคบริการขยายตัวในระดับสูง ภาคอุตสาหกรรมปรับสู่การใช้เทคโนโลยีการผลติขั้น

สูงมากขึ้น เกิดการว่างงานในกลุ่มแรงงานไร้ฝมีอืจนถึงผูบ้ริหารระดับกลาง ความเหลื่อมล้ าระหว่าง

เมืองกับชนบทขยายตัวเพิ่มขึน้ 

                2. ภาพอนาคตด้านสังคม  ได้แก่สังคมที่มีความเป็นเมอืงและเป็นสากลมากขึ้น สังคมที่

การคอรัปชั่นกระท าได้ยากขึน้ สังคมที่ตระหนักเรื่องสิทธิมนุษยชนมากขึ้น สังคมที่ให้ความส าคัญด้าน

สิ่งแวดล้อมมากขึ้น สังคมที่มุ่งสู่การเรยีนรู้มากขึ้น 
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                3. ภาพอนาคตด้านการเมือง  กล่าวคือการเมอืงไทยอยู่ใต้อทิธิพลการจัดระเบียบโลกใหม่

ด้านการค้า การเมอืงที่เป็นประชาธิปไตยสูงขึ้น การเมืองที่โปร่งใสมากขึ้น 

                ส่วนที่ 3  ภาพสังคมไทยที่พึงประสงค์ในสองทศวรรษหน้า ประกอบด้วย 

                1. สังคมที่มีประสิทธิภาพ ในที่นี้หมายถึง สังคมที่สามารถสร้างประโยชนส์ูงสุดได้จากสิ่งที่

มีอยู่ในสังคม ทั้งจากคน ระบบ และสภาพแวดล้อม โดยใหม้ีการสูญเสียทรัพยากรในระบบให้นอ้ยที่สุด 

โดยสังคมที่มปีระสิทธิภาพนั้น ประกอบด้วย  2 องค์ประกอบ คอื คนในสังคมที่มีประสิทธิภาพ และ

ระบบในสังคมที่มปีระสิทธิภาพ 

                2. สังคมที่มีความรูเ้ป็นฐานมีปัญญาเป็นแกนการพัฒนา 

                3. สังคมที่มีเอกภาพในความหลากหลาย 

                4. สังคมที่ให้ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม 

                5. สังคมที่ภูมใิจในความเป็นไทย 

                6. สังคมที่เน้นชุมชนวิถี 

                7. สังคมที่มคีุณธรรมจริยธรรม 

              ส่วนที่ 4  คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์สรุปได้ดังนี้ 

                1.  มิติดา้นร่างกาย   คือ ผู้ที่มสีุขภาพร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง มกีารพัฒนาการในด้าน

ร่างกายและสติปัญญาอย่างสมบูรณ์ตามเกณฑใ์นแต่ละช่วงวัย 

                 2. มิตดิ้านจิตใจ   คอื ผู้ที่รู้จักและเข้าใจตนเองเข้าใจความรูส้ึกของผู้อื่น เข้าใจ

สถานการณก์ารเปลี่ยนแปลง และสภาพแวดล้อมตา่งๆรอบตัวได้เป็นอย่างดี 

                  3.  มิติด้านความรู้    คอื เป็นผู้ที่สามารถรู้ลึกในแก่นสาระของวิชา สามารถรู้รอบตัวใน

เชงิสหวทิยาการและเป็นผู้ที่สามารถรู้ได้ไกลโดยสามารถคาดการณ์เกี่ยวกับอนาคตที่จะมาถึงได้ 

                   4. มิติดา้นทักษะความสามารถ คือ ผูท้ี่มทีักษะในด้านการคิด ทักษะการสื่อสาร ทักษะ

ภาษาต่างประเทศ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะทางสังคม ทักษะการอาชีพ ทักษะทาง

สุนทรียะและทักษะการจัดการที่ดี 

    คณพศ  สิทธิเลิศ (2549 : 125) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ด้านจริยธรรมในการท างานกับประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัด

สมุทรปราการ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่จะมีการเผยแพร่ผลงานที่ส าคัญให้ประชาชน

รับทราบอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง รองลงมาก็จะจัดความส าคัญของปัญหาที่ได้มีการศึกษาและวิเคราะห์

เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน และการบริหารงานด้านการเมืองการบริหารที่มีคุณภาพ



38 
 
น้อยที่สุดคือ เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมฟังการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ในส่วนนี้จะ

ไม่ให้ประชาชนเข้าร่วมประชุมอยู่แลว้ โดยเฉพาะในระเบียบวาระการประชุมเพื่อพิจารณา 

              ชัยพร  พันธุ์น้อย (2547 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ตามความคิดเห็นของครู ผลการวิจัยพบว่า 

คุณลักษณะในสภาพปัจจุบันของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ตามความ

คิดเห็นของคร ูอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับคือ ด้านส่วนตัวและครอบครัว ด้านวชิาการ   

ด้านปฏิบัติงานการศึกษาพิเศษ ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม

และจริยธรรม ด้านภาวะผู้น า และด้านมนุษยสัมพันธ์ส่วนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกด้าน เรียงตามล าดับคือ ด้านส่วนตัวและครอบครัว ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและ

จริยธรรม ด้านปฏิบัติงานการศึกษาพิเศษ ด้านวิชาการ ด้านภาวะผู้น า ด้านความรู้ความสามารถใน    

การบริหาร และด้านมนุษยสัมพันธ์ ส่วนผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะในสภาพปัจจุบัน และ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ตามความ

คิดเห็นของคร ูพบว่าแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกด้าน 

    พนิดา ทีตี้  (2544 : บทคัดย่อ)  ศึกษาเรื่อง ความพร้อมของบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ

รองรับการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 : 

กรณีศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดราชบุรี พบว่า 1) ระดับ

ความพร้อมของบุคลากรทางการศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจการบริหาร การศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 : กรณีศกึษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมมีความพร้อมระดับมาก 2) ความคิดเห็นของบุคลากรใน

สถานศึกษา คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครู และ ตัวแทนชุมชน คือ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ปกครองนักเรียน 

เกี่ยวกับความพร้อมของบุคลากร ทางการศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษา

ตามพระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 : ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษา จังหวัดราชบุรี มีความแตกต่างกันในด้านความรู้ ด้านการยอมรับ และด้านการมสี่วนรว่ม 

              พรณรงค  สิงหส าราญ (2551) ศึกษาเรื่อง เจตคติของนกัศกึษาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพที่มี

ตอ่คุณธรรม จรยิธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม ผลการวิจัยพบว่า เจตคติของนักศึกษาวิทยาลัย

นอรทกรุงเทพที่มตีอคุณธรรมจริยธรรม ดานวินัย ความมีน้ าใจ ความซื่อสัตย ความขยัน ความ

ประหยัด ความสุภาพ ความสะอาด ความสามัคคแีละความรับผดิชอบตอ่สังคม โดยรวมอยูในระดบั

มาก ในสวนของการเปรียบเทียบ เจตคตขิองนักศึกษาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพที่มตีอคุณธรรม 
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จรยิธรรมและความรับผดิชอบต่อสังคม พบวา 1) นักศึกษาที่มเีพศต่างกันมีระดับเจตคติตอด้านความ 

มีน้ าใจ ดานความซื่อสัตย และดานความสะอาดแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

และ  2)  นักศึกษาที่ศึกษาในช้ันปที่ตางกันมีระดับเจตคติตอดานวินัย ดานความมีน้ าใจ และดานความ

ประหยัดแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

    วรางคณา  ด าคง  (2552 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความ

พร้อมทางด้านภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัยโดยใช้เกมการศึกษาและเพลง  ระดับชั้นอนุบาลปี

ที่ 2 โรงเรียนอนุบาลช้าง สังกัดเทศบาลเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดพังงา พบว่า      

          (1)  มีแผนการจัดการเรยีนรู้เพื่อศกึษาความพร้อมด้านภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย ที่

จัดประสบการณ์โดยใช้เกมการศกึษาและเพลงอย่างมีคุณภาพ 

                    (2)  ผลการทดสอบจัดการเรยีนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมทางภาษาอังกฤษของเด็ก

ปฐมวัย โดยใช้เกมการศกึษาและเพลง ระดับช้ันอนุบาลปีที ่2 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการ

จัดการเรยีนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรยีนรู้ และเมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการ

จัดการเรยีนรู้ และหลังการจัดการเรยีนรู้ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังการจัดการเรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ย 17.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.96 สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย 7.25 ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.29 จากการทดสอบค่า t-test พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนจัดการเรยีนรู้ 

และหลังการจัดการเรยีนรู้มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

                    (3)  ระดับความคิดเห็นของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรูเ้พื่อเตรียมความพรอ้มทาง

ภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย โดยใช้เกมการศกึษาและเพลง  ระดับช้ันอนุบาลปีที่  2  พบว่า  ใน

ภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  ค่าเฉลี่ย  4.27  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.30  เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่า  ในด้านบรรยากาศ  อยู่ในล าดับที่หนึ่ง  ค่าเฉลี่ย  4.34  ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  0.43  รองลงมาคือ  ด้านประโยชน์ที่ได้รับ  และด้านกิจกรรมในการจัด

ประสบการณ์  ตามล าดับ 

   สุรพล ทองชาติ  (2539 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพความพร้อมในการจัดการ

เรียนการสอนวิชาอาชีพ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตการศึกษา 2 พบว่า 

     1. สภาพการจัดการเรยีนการสอนวิชาอาชีพ ครูผูส้อนมกีารปฏิบัติโดยรวมแตล่ะด้านอยู่ใน

ระดับปานกลาง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านการวัดและประเมินผล ความเข้าใจในหลักสูตร และ

ปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดท าแผนการสอนและสื่อการ

เรียนการสอน 

     2. เปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพ พบว่า  
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            2.1 ครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดใหญ่ กับโรงเรียนขนาดกลาง มีการจัดการเรียนการสอน

ทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

             2.2 ครูผูส้อนเพศชายกับเพศหญิง มีการจัดการเรียนการสอนทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

              2.3 ครูที่มวีุฒิทางการศกึษาต่ ากว่าปริญญาตรี กับตั้งแตป่ริญญาตรีขึ้นไปมีการจัดการ

เรียนการสอนทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

                   2.4 ครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มกีารจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน

ในเรื่อง การเข้าสอนอย่างสม่ าเสมอและตรงเวลา และด้านสื่อการเรียนการสอนในเรื่องให้นักเรียนมี

โอกาสใช้อุปกรณ์ และเครื่องมอืวิจัยของครูผู้สอนที่ประสบการณน์้อยกว่า 5 ป ีกับครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ ์5 – 10 ปี แตกต่างกัน 

               3. ความตอ้งการในการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพ ครูผูส้อนต้องการสอนในกลุ่มงาน

ผลติ การเสริมความรูเ้กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสนับสนุนด้านสื่อ อุปกรณ์และให้

โรงเรียนจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้วย การศกึษาดูงานในสถานประกอบการ 

               4. ความตอ้งการในการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพครูส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรวิชาอาชีพ กระบวนการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพ การวัดและประเมินผล 

ขาดห้องปฏิบัติการ สื่อการสอน และเอกสารในการศกึษา ค้นคว้าไม่เพียงพอ 

    นพปฎล มุณรีัตน์  (2547 : บทคัดย่อ)  ศกึษาเรื่องความพร้อมขององค์การบริหารส่วนต าบล

เพื่อรับการถ่ายโอนอ านาจ ในการจัดการศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า  

      1. ความพร้อมเพื่อรับการถ่ายโอนอ านาจในการจัดการศกึษาขององค์การบริหารส่วน

ต าบลในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ตามความคิดเห็นของประธานกรรมการบริหาร และปลัดองค์การ

บริหารส่วนต าบล พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

                 2. ผลการเปรียบเทียบความพรอ้มเพื่อรับการถ่ายโอนอ านาจในการจัดการศกึษาของ

องค์การบริหารส่วนต าบลระหว่างระดับช้ัน 1-4 กับองค์การบริหารส่วนต าบลระหว่างระดับช้ัน 5 ใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ตามความคิดเห็นของประธานกรรมการบริหาร และปลัดองค์การบริหาร

ส่วนต าบลพบว่าความพร้อมที่จะรับการถ่ายโอนอ านาจการจัดการศกึษาขององค์การบริหารส่วนต าบล

ตามตัวแปร องค์การบริหารส่วนต าบลระดับช้ัน 1-4 กับองค์การบริหารส่วนต าบลระดับช้ัน 5 ไม่

แตกต่างกัน ทั้งรายด้านและโดยภาพรวม ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

3. ผลการสัมภาษณ์พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์สว่นใหญ่มีความเห็นว่าองค์การบริหารส่วน

ต าบลมีความพร้อมที่จะรับการถ่ายโอนอ านาจการจัดการศกึษาขององค์การบริหารส่วนต าบลค่อนข้าง

น้อยส่วนความเหมาะสมผูใ้ห้สัมภาษณ์สว่นใหญ่มคีวามเห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบลยังมีความ
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เหมาะสมในการจัดการศกึษาน้อยเชน่เดียวกัน และเกี่ยวกับความตอ้งการภายในท้องถิ่นผูใ้ห้สัมภาษณ์

ส่วนใหญ่มคีวามเห็นว่าประชาชนภายในท้องถิ่นเห็นด้วยที่ให้องค์การบริหารส่วนต าบลจัดการศกึษา 

   สุชาติ  ศรโีสภาภรณ์  (2546 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศกึษาการเตรียมความพร้อม 

ปัญหา และความตอ้งการส าหรับการจัดการศกึษาระดับท้องถิ่นตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ขององค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า 

      1. องค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออก มีการเตรียมความพร้อมส าหรับการจัด

การศกึษาระดับท้องถิ่นตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ในแต่ละด้านส่วนใหญ่

อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการจัดโครงสร้างหนว่ยงานดูแลและรับผิดชอบการจัดการศึกษาและ

การจัดหาบุคลากรทางการศกึษาเข้ามาท างานในองค์การบริหารส่วนต าบลมีความพร้อมอยู่ในระดับ

น้อย 

      2. องค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออก มีปัญหาส าหรับการจัดการศกึษาระดับ

ท้องถิ่นตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ในทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

      3. องค์การบริหารส่วนต าบลในภาคตะวันออก มีความตอ้งการส าหรับการจัดการศกึษา

ระดับท้องถิ่นตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ในแต่ละด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับ

มาก ยกเว้นความตอ้งการที่จะให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นหนว่ยงานรับผิดชอบดูแลการจัด

การศกึษาของท้องถิ่นอยู่ในระดับปานกลาง 

              ศริิวรรณ  สิรพิุทไธวรรณ (2547 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง  คุณลักษณะของบัณฑิตที่มีผลตอ่

การจา้งงานของบัณฑติมหาวิทยาลัยทักษิณ ผลการวิจัยพบว่า นายจ้าง/ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต ได้

สะท้อนภาพลักษณ์ คุณลักษณะส าคัญของบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยทักษิณมคีวามสอดคล้องกับ

ปรัชญา วิสัยทัศน์ ในการผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยทักษิณที่ก าหนดไว้ว่า บัณฑิตจาก

มหาวิทยาลัยทักษิณเป็นผู้รอบรู้ สู้งาน และมีประสบการณ์เชิงปฏิบัติ ผลส าเร็จของการหลอ่หลอม

ดังกล่าวเกิดจากการจัดโปรแกรมการศึกษา  การจัดรายวิชาศกึษาทั่วไป การพัฒนากิจการนสิิต  

บุคลากรของมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบกันเป็นสิ่งแวดล้อมทางการศกึษาและวัฒนธรรมอันสมบูรณ์   

                 โดยข้อมูลระดับความพึงพอใจของนายจา้ง แสดงถึงแนวโน้มที่บัณฑิตมหาวิทยาลัยทักษิณ

จะได้รับโอกาสต้องการขยายสัญญาจ้างสูง โดยมีค่าสหสัมพันธ์  (r) = 0.7897 หรอื  r2 = 0.6236   

              สกล  วรเจรญิศรี (2550 : บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การศกึษาทักษะชีวติและการสร้างโมเดล

กลุ่มฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวติของนักเรียนวัยรุ่น ผลการวิจัยพบว่า  
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       1. การวิเคราะห์ องค์ประกอบเชงิยืนยันของทักษะชิวิตของนกัเรียนวัยรุน พบวา โมเดล

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันของทักษะชิวิต ประกอบดวย 3 องค์ประกอบ ไดแก องคป์ระกอบ

ทักษะดานสังคม องค์ประกอบทักษะด้านความคดิ และองค์ประกอบทักษะด้านการเผชิญทางอารมณ์  

มีคาความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ในเกณฑส์ูงอย่างมี  

นัยส าคญทางสถิติที่ระดับ .05 

         2. โมเดลกลุ่มฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวติ ประกอบด้วย 3  ขั้นตอน คอื ขั้นเริ่มตน ขัน้

ด าเนนิการ และขั้นยุติการฝึกอบรม โดยมีการประยุกต์ทฤษฎี และเทคนิคการใหค าปรึกษา ตลอดทั้ง

เทคนิคทางจิตวิทยามาใช้ในการพัฒนาทักษะชีวิต 

       3. ทักษะชีวติโดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุ่มทดลองที่เข้ารว่มกลุ่มฝึกอบรม กอน

การทดลอง  หลังการทดลอง และระยะติดตามผลแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัทางสถิติที่ระดับ .05 

แสดงวากลุ่มฝึกอบรมมีผลใหทักษะชีวติของนักเรียนวัยรุนเปลีย่นแปลงในทางที่ดีขึ้น 

        4. ทักษะชีวติโดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุ่มทดลองที่เข้ารว่มกลุ่มฝึกอบรม และ 

กลุมควบคุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05   

             อภิญญา ทหราวานิช (2552 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาเจตคติของนักศึกษาที่มีต่อ

วินัยในตนเองในชัน้เรียน และแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ทางการเรยีน ผลการวิจัยพบว่า 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 80.0 เรียนหลักสูตร

เคมี คดิเป็นรอ้ยละ 93.30 เรียนวิชานีเ้ป็นวิชาเลือก คิดเป็นรอ้ยละ 86.70 และเกรดหรือระดับคะแนนที่

คาดว่าจะได้จากวิชานี ้B = 3.00 คิดเป็นรอ้ยละ 53.30  

   2. การศกึษาเจตคติที่มตี่อวนิัยในตนเอง 

     2.1 ความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับวินัยในตนเองด้านห้องเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ย 3.88 และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่านักศึกษามีความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับวินัยใน

ตนเองด้านห้องเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด ล าดับแรก คือมีการส่งการบ้านหรืองาน ตามก าหนดเวลาที่

อาจารย์ก าหนด มีค่าเฉลี่ย 4.80 รองลงมาคือ มีความตั้งใจเรียน โดยไม่น าขนม/อาหาร/เครื่องดื่ม มา

รับประทานในชัน้เรียน มีคา่เฉลี่ย 4.47 

     2.2 ความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.90 และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ทางการเรยีนอยู่ในระดับมากที่สุด ล าดับแรกคือ นักศึกษาอยากประสบความส าเร็จในการเรียน 

มีคา่เฉลี่ย 4.67  
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             2.3 ปัจจัยกระตุ้นที่ช่วยให้นักศึกษามีวินัยในตนเองและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ทางการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.42 และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าปัจจัย

กระตุน้ที่ช่วยให้นักศึกษาตอบค าถามอาจารย์ผู้สอนในช้ันเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด ล าดับแรกคือ การ

เรียนการสอนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับความรู ้ควบคู่คุณธรรม มีคา่เฉลี่ย 4.73 รองลงมาคือ อาจารย์

ควรมีมนุษยสัมพันธ์กับนักศึกษา มีคา่เฉลี่ย 4.67 

ชมพูนุช บุญประเสริฐ (กันยนยน – ธันวาคม 2555 : 32) ศึกษาเรื่องความรับผิดชอบต่อ

สังคมและสิ่งแวดล้อมกับความผูกพันของพนักงานกลุ่ม Generation Y พบว่าปัจจัยด้านความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและสิง่แวดล้อมทีส่่งผลในทางบวกต่อความผูกพันของพนักงานกลุ่ม Generation Y ได้ 4 ปัจจัย 

คือการตลาดเพื่อสังคมขององค์การ การบริจาคเพื่อการกุศล ข้อปฏิบัติทางธุรกิจเพื่อแสดงความ

รับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการตามก าลังซื้อของคนในระดับฐานราก 

โดยปัจจัยทั้ง 4 ประเภท สามารถพยากรณ์ความผูกพันของพนักงานกลุ่มGeneration Y ได้ร้อยละ 36.5 

(ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณก าลังสองเท่ากับ .365) และพบว่าชนิดกิจกรรม CSR ที่สามารถ

พยากรณ์ความ ผูกพันของพนักงานกลุ่ม Generation Y ได้สูงสุด  คือ  การตลาดเพื่อสังคมขององค์การ

รองลงมาคือ ข้อปฏิบัติทางธุรกิจเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม การบริจาคเพื่อการกุศล และการ

พัฒนาและสง่มอบผลติภัณฑ์และบริการตามก าลังซื้อของคนในระดับฐานรากโดยมีค่าสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยและค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (B, Beta) เท่ากับ 0.260, 0.252, 0.185 

และ 0.143 ตามล าดับ 

    อ้อมใจ  วงษ์มณฑา (2553 : บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่องปัจจัยที่สง่ผลต่อจติสาธารณะของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ พบว่าปัจจัยสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ส่งผลต่อจติสาธารณะ

ของนักศึกษา มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ที่เป็นตัวพยากรณ์ ได้ดคีือ ด้านการ

เรียนรู้ดว้ยตนเองและเรียนรู้ ร่วมกับผูอ้ื่น ร้อยละ 26.40 และสามารถร่วมเป็นตัวพยากรณ์ร่วมกับการ

สนับสนุนจากครอบครัว ได้ ร้อยละ 30.20 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

                    ธิราลักษณ์ ธีรวัจณนาภา (2554 : บทคัดยอ่) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่สง่ผลต่อการใช้

คอมพิวเตอร์ของบุคลากรครูในโรงเรยีนการศกึษาขั้นพื้นฐานเอกชน จังหวัดนนทบุรี พบว่าปัจจัยที่ไม่มี

ความสัมพันธ์กับการใชค้อมพิวเตอร์ซึ่งเป็นทักษะพืน้ฐานของบุคลากรครูในโรงเรียนคือ ระดับ

การศกึษา แตท่ว่าปัจจัยที่สง่ผลต่อการใชค้อมพิวเตอร์ การจัดการเรียนการสอน และพัฒนาสื่อการ

สอนโดยภาพรวม ได้แก่ ความรูพ้ืน้ฐานด้านคอมพิวเตอร์ ความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การ
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สนับสนุนของโรงเรียน ซึ่งสามารถอธิบายค่าความแปรปรวนได้รอ้ยละ 59.4  51.0  และ 55.4 

ตามล าดับ 

                  บัณฑติา ทรัพย์กมล (2544 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องความรับผดิชอบต่อสังคมขององค์กร

ธุรกิจ : ศกึษากรณีโรงงานอุตสาหกรรมเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ทัศนคติของผู้บริหารต่อความ

รับผิดชอบต่อสังคมภายในองค์กร เห็นดว้ยต่อการจัดกิจกรรมใหแ้ก่ลูกจ้างมากที่สุด ส่วนทัศนคติของ

ผูบ้ริหารตอ่ความรับผดิชอบต่างสังคมภายนอกองค์กร เห็นดว้ยต่อการให้บริการที่ซื่อสัตย์ต่อผู้บริโภค

มากที่สุด รองลงมาคือ การไม่จา้งแรงงานที่ผิดกฎหมาย และทัศนคติของผูบ้ริหารต่อขอบเขตความ

รับผิดชอบในภาพรวม ผู้บริหารเห็นด้วยในเรื่องสิทธิของผู้บริโภค ในด้านนโยบายพบว่า สว่นใหญ่มี

นโยบายด้านการส่งเสริมอาชีพและผลิตสินค้า และบริการมากที่สุด รองลงมาคือนโยบายด้านการ

รักษาสิ่งแวดล้อมและแนวโน้มของการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมพบว่า 

แนวโน้มที่ผู้บริหารจะจัดกิจกรรมในด้านผลติสินค้าที่ด ีและมีคุณภาพมากที่สุด รองลงมาคือ การรักษา

สภาพแวดล้อม การบริจาคเงิน หรอืสิ่งของในงานสาธารณกุศลต่าง ๆ  

     จากผลการวิจัย แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะ เจตคต ิทักษะ ความรู้ และความพร้อม

ในด้านต่าง ๆ การศกึษาคุณลักษณะ และความพร้อมของนักศึกษาในการก้าวเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน ที่

ผู้วิจัยทบทวนมาสรุปตัวแปรต่าง ๆ ที่ส าคัญได้แก่ ความรับผิดชอบ ทักษะ/กระบวนการ ความรู้ ความ

ตระหนัก ความมีน้ าใจ ความซื่อสัตย ความขยัน ความประหยัด ความสุภาพ ความสะอาด ความ

สามัคคีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีขั้นสูงการแพร่กระจายและเข้าถึงข้อมูลข่าวสารสนเทศ  การเพิ่ม

บทบาทและความส าคัญของความรู้ในสังคม การเชื่อมโยงถึงกันเป็นเครือข่าย การขยายตัวของกระแส

ประชาธิปไตย การแพร่กระจายของวัฒนธรรมต่างๆในโลกกระแสการตื่นตัวในเรื่องการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ฯลฯ มคีวามสัมพันธ์กับกลุ่มตัวอย่างต่าง ๆ ที่ศึกษา ผู้วจิัยจึงก าหนดให้ตัวแปรที่ส าคัญบาง

ตัวที่พบในผลการวิจัย หรอืแนวคิด ทฤษฎีที่กล่าวมาเป็นตัวแปรในการวิจัยครั้งนีด้้วย 

  

2.8 สรุปกรอบแนวคดิที่ใช้ในการวิจัย 

             จากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดส าหรับ

การวิจัย โดยมีตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

               1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ คุณลักษณะของนักศึกษา ประกอบด้วยเจตคติ ได้แก่ ความตระหนัก

ในความเป็นอาเซียน  ความภูมิใจในความเป็นไทย/อาเซียน ร่วมกันรับผิดชอบต่อประชาคมอาเซียน       



45 
 
มีวิถีชีวิตประชาธิปไตย  ความรู้ ได้แก่ ประเทศอาเซียน  เรื่องอาเซียน และทักษะและกระบวนการ 

ได้แก่ เรียนรู้และการพัฒนาตน   พลเมอืงและความรับผดิชอบต่อสังคม  ทักษะพืน้ฐาน 

               2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความพร้อมของนักศึกษาใน 3 เสาหลัก คือ ด้านการเมืองและความ

มั่นคง ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคมและวัฒนธรรม               

 

 

 

   


