
บทที ่1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 สถาบนันิติบญัญติัในระบบรัฐสภา ประกอบดว้ยสองสภา คือ สภาผูแ้ทนราษฎร และ
วุฒิสภา  ฝ่ายนิติบญัญติัในระบบรัฐสภามีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี คือ ออกกฎหมายและขอแกไ้ขเพิ่มเติม
รัฐธรรมนูญ เลือกสรรและให้ความเห็นชอบตวับุคคลท่ีจะท าหน้าท่ีเป็นฝ่ายบริหาร และควบคุมฝ่าย
บริหารใหบ้ริหารงานไปตามกฎหมายและเจตจ านงของประชาชน  ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่อ านาจหนา้ท่ีหลกั
ของสถาบนันิติบญัญติัเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย อนัเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีออกมาเพื่อก าหนดหรือบงัคบัให้
คนทั้งหลายตอ้งยึดถือและตอ้งปฏิบติัตาม หรือก าหนดระเบียบแห่งความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
หรือระหวา่งบุคคลกบัรัฐ เป็นการคุม้ครองสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของพลเมืองของประเทศ  
เพื่อประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวม เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของบา้นเมือง รักษาเอกราช
และความมัน่คงของประเทศ รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการจดัระเบียบบา้นเมือง บา้นเมืองท่ี
พลเมืองมีระเบียบวินยัในตนเอง เคารพและปฏิบติัตนตามกฎหมาย จะมีความสงบสุขและเป็น
ระเบียบเรียบร้อย กฎหมายไม่ว่าจะเป็นรัฐธรรมนูญในฐานะท่ีเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ 
พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบญัญติั และพระราชก าหนด จึงมีความส าคญัและมี
ผลกระทบต่อประชาชนทั้งประเทศ  
 ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัราชการประจ าทัว่ไปของ
สภาผูแ้ทนราษฎรและรัฐสภา มีวสิัยทศัน์เป็นองคก์รท่ีเป็นเลิศในการใหบ้ริการ เพื่อส่งเสริมงานของ
สถาบนันิติบญัญติัให้กา้วหน้าทนัสมยั โปร่งใส และเป็นธรรม โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
ปวงชนทั้งประเทศ  
 นิติกรส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร เป็นต าแหน่งสายงานนิติการ มีลกัษณะงาน
ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งตามท่ีส านักงานเลขานุการ ก.ร. ก าหนดดงัน้ี คือ สายงานนิติการ
ประกอบดว้ยต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีปฏิบติังานทางดา้นกฎหมาย ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการ
ประมวลหลกัการ วิธีการ การตรวจและการร่างกฎหมาย ญตัติ กระทูถ้าม ค าแปรญตัติ กฎ ระเบียบ 
ประกาศ ค าสั่ง ข้อบังคับ และสัญญา การแปลเจตนารมณ์ของกฎหมาย การแปลกฎหมาย
ต่างประเทศ วิเคราะห์และเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศกบักฎหมายไทย การพฒันากฎหมาย
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การพิจารณาใหค้วามเห็น เสนอแนะ และการวนิิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมาย การจดัท านิติกรรม การสอบสวน
ทางวนิยั การด าเนินการเก่ียวกบัคดีความต่าง ๆ การอุทธรณ์ หรือร้องทุกข ์และปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
จึงเห็นไดว้่า นิติกร เป็นต าแหน่งงานท่ีมีความส าคญัเป็นอย่างมากในการด าเนินงานทางดา้นนิติ
บญัญติั จ าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ และควรไดรั้บการสนบัสนุนขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน 
เพียงพอ ทนัต่อเวลาและสถานการณ์ 
 จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องศึกษาการใช้สารสนเทศของนิติกรส านักงานเลขาธิการ    
สภาผูแ้ทนราษฎรในปัจจุบนั เพื่อน าเอาขอ้มูลมาใช้ประโยชน์เป็นแนวทางส าหรับสถาบนับริการ
สารสนเทศในการจดัเตรียมและพฒันาสารสนเทศท่ีตรงและเป็นประโยชน์ สนองตอบต่อการ
ปฏิบัติงานด้านนิติบัญญัติแก่นิติกร เพื่อให้สามารถปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว                          
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวสิัยทศัน์ และพนัธกิจของส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาการใชส้ารสนเทศของนิติกรส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศของนิติกรส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร  
จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างาน   
 2.3 เพื่อศึกษาปัญหาการใชส้ารสนเทศของนิติกรส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
 2.4 เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการใชส้ารสนเทศของนิติกรส านกังานเลขาธิการ 
สภาผูแ้ทนราษฎร จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างาน   

 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
  ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยศึกษาการใช้สารสนเทศของนิติกรส านักงานเลขาธิการ              
สภาผูแ้ทนราษฎรในบริบทของการใช้และปัญหาการใช้สารสนเทศในการปฏิบติังาน และตวัแปร      
ท่ีเก่ียวขอ้งและส่งผลต่อการใช้และปัญหาการใช้สารสนเทศ โดยใช้ทฤษฎีของวิลสัน (Wilson, 2000: 
49-55) ให้แนวคิดว่า การใช้สารสนเทศเป็นส่วนประกอบหน่ึงท่ีส าคญัของพฤติกรรมสารสนเทศ 
พฤติกรรมสารสนเทศของบุคคลหน่ึงจะเช่ือมโยงบุคคลนั้นให้เขา้ถึงแหล่งสารสนเทศโดยผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ พฤติกรรมสารสนเทศครอบคลุมพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ดา้น คือ พฤติกรรมการแสวงหา
สารสนเทศ และพฤติกรรมการใช้สารสนเทศ โดยพฤติกรรมสารสนเทศเร่ิมตน้จากความตอ้งการ
สารสนเทศและเม่ือไดรั้บสารสนเทศแลว้บุคคลสามารถน าสารสนเทศท่ีไดไ้ปใชต้ามวตัถุประสงค ์
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

4.  สมมติฐานการวจิัย 
 
 4.1  นิติกรท่ีมีเพศต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 4.2  นิติกรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 4.3  นิติกรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 4.4  นิติกรท่ีมีเพศต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 4.5  นิติกรท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 4.6  นิติกรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีปัญหาการใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั 

ตัวแปรอสิระ 

สถานภาพส่วนบุคคล 
 เพศ 
 ระดบัการศึกษา  
 ประสบการณ์การท างาน   

ตัวแปรตาม 
   การใชส้ารสนเทศ 
              แหล่งสารสนเทศ  

ประเภทของส่ือสารสนเทศ      
เน้ือหาสารสนเทศดา้นกฎหมาย 
บริการสารสนเทศ  
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
วตัถุประสงคก์ารใช ้

   ปัญหาการใชส้ารสนเทศ 
              แหล่งสารสนเทศ  

ประเภทของส่ือสารสนเทศ 
เน้ือหาสารสนเทศดา้นกฎหมาย 
บริการสารสนเทศ  
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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5.  ขอบเขตของการวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศและ
ปัญหาในการใชส้ารสนเทศของนิติกรส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร จ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 5.1 ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผูว้ิจ ัยตรวจสอบจ านวนนิติกรจากฐานข้อมูลของส านักทะเบียนและประวติั 
ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร มีนิติกรตั้งแต่ระดบั 3 ถึงระดบั 9 จ  านวนทั้งส้ิน 254 คน     
ไดใ้ชป้ระชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 5.2 ด้านเวลา 
  การวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในเดือนพฤษภาคม – มิถุนายน 2554 

 
6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 ห้องสมุด หมายถึง หอสมุดรัฐสภา 
 6.2 การใช้สารสนเทศ หมายถึง ระดบัการใชแ้หล่งสารสนเทศ ประเภทของส่ือ
สารสนเทศ เน้ือหาสารสนเทศดา้นกฎหมาย บริการสารสนเทศ เทคโนโลยสีารสนเทศ และ
วตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศ  
 6.3 แหล่งสารสนเทศ หมายถึง แหล่งในการแสวงหาสารสนเทศ เช่น ห้องสมุด 
อินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ในการสืบคน้ ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศ 
 6.4 วธีิการสืบค้นสารสนเทศ หมายถึง วธีิในการเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการโดยใช้
เคร่ืองมือสืบคน้ 
 6.5 ปัญหาการใช้สารสนเทศ หมายถึง อุปสรรคในการใชแ้หล่งสารสนเทศ ประเภท
ของส่ือสารสนเทศ เน้ือหาสารสนเทศดา้นกฎหมาย บริการสารสนเทศ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 6.6 นิติกร หมายถึง ขา้ราชการสายงานนิติการ ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
ตั้งแต่ระดบั 3 ถึงระดบั 9 
 6.7 สถานภาพส่วนบุคคลของนิติกร หมายถึง เพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์
การท างานของนิติกร 
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7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 เพื่อทราบการใช้สารสนเทศและปัญหาการใช้สารสนเทศของ นิติกรส านักงาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร ผลจากการวิจยัสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันา ปรับปรุง
เทคนิค  วธีิการผลิตและการใหบ้ริการสารสนเทศใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 


