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แบบสอบถาม 
 
เร่ือง โมเดลเชิงสาเหตุปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร
ไทย 
 
ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาถึงโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทย โดยคาดวา่ผลท่ีไดรั้บจาก การศึกษาวจิยัจะ
เป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ตอ้งการด าเนินธุรกิจและใชผ้ลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทย  การวจิยัน้ีเป็น
ส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิตสาขาวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

1. โปรดตอบทุกขอ้เพื่อความสมบูรณ์ของขอ้มูลในการน ามาวเิคราะห์ 
2. โปรดเลือกค าตอบเพียงขอ้เดียวท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุด 
3. แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น  6 ตอน คือ 

ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 คุณค่าตราสินคา้ 
ตอนที ่3 รูปแบบการด าเนินชีวติ 
ตอนที ่4 ปัจจยัทางจิตวทิยา 
ตอนที ่5 การส่ือสารทางการตลาด 
ตอนที ่6 ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 

ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน  ในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ตาม
ความเป็นจริงโดยข้อมูลท่ีท่านกรุณาตอบมาทุกข้อ  ผู ้วิจ ัยจะถือเป็นความลับ  และผู ้วิจ ัย
ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่มา ณ โอกาสน้ี 
 

http://images.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.logothailand.com/shop/l/logothailand/img-lib/spd_20080407195249_b.jpg&imgrefurl=http://www.logothailand.com/product.detail_162303_th_1530679&usg=__JbK-mX4sMFRk5S1IOwtBw6ukx0k=&h=697&w=472&sz=136&hl=th&start=1&um=1&itbs=1&tbnid=BCfr0C_zgL5BuM:&tbnh=139&tbnw=94&prev=/images?q=%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%82%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A&um=1&hl=th&sa=G&tbs=isch:1
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แบบสอบถาม 
 

เร่ืองโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 
 
ผลติภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทย หมายถึง ผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนผสมของสมุนไพร เช่น สบู่ ครีม
อาบน ้า ยาสีฟัน แชมพ ูครีมนวดผม ครีมลา้งหนา้ ครีมบ ารุงผวิ โลชัน่ ยาหม่อง เป็นตน้ ซ่ึง
ผลิตภณัฑต์ามทอ้งตลาดเช่นผลิตภณัฑส์มุนไพรอภยัภูเบศร มาดามเฮง จินดาสมุนไพร และ
สมุนไพรปัญจศรี เป็นตน้ 
ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ  
 1. ชาย 2. หญิง 
   
2. อาย ุ(โปรดระบุ) ………………..ปี  
   
3. ระดบัการศึกษา  
 1. ต ่ากวา่หรือเท่ากบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 2. มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
 3. ปวส.หรืออนุปริญญา 4. ปริญญาตรี 
 5. ปริญญาโท 6. ปริญญาเอก 
  7. อ่ืนๆ(โปรด

ระบุ)........................................... 
 

4. อาชีพ  
 1. นิสิต/นกัศึกษา 2. พนกังานบริษทัเอกชน 
  3. ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย  4. รับราชการ / รัฐวสิาหกิจ 
  5. พอ่บา้น / แม่บา้น  6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................... 
5. รายไดต้่อเดือน  
 1. นอ้ยกวา่หรือกบั 5,000 บาท  2. 5,001- 10,000 บาท 
  3. 10,001- 15,000 บาท  4. 15,001- 20,000 บาท 
 5. มากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป  
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6.  บริเวณท่ีพกัอาศยัหรือภูมิล าเนา  
 1. กรุงเทพมหานครเขต (โปรดระบุ)...................................................... 
 2. นนทบุรี 3. ปทุมธานี 
 4. นครปฐม 5. สมุทรปราการ 
 6. สมุทรสาคร  
  7. ภาคเหนือจงัหวดั (โปรดระบุ).......................................................................... 
  8. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจงัหวดั(โปรดระบุ)……………………………….. 
  9. ภาคกลาง จงัหวดั(โปรดระบุ)........................................................................... 
  10. ภาคใตจ้งัหวดั(โปรดระบุ)…………………………………………………. 

หมายเหตุ  ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตกรวมอยูใ่นภาคกลางตามขอ้มูลของส านกังานสถิติแห่งชาติ 
ตอนที ่2 คุณค่าตราสินคา้ 
คุณค่าตราสินคา้ หมายถึง ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือเพ่ือเพ่ิมคุณค่าใหก้บัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร
ไทย 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดโดยท่ี 
5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก  3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  

 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ดา้นการรู้จกัช่ือตราสินคา้ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
 5 4 3 2 1 
7 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชส้ามารถ
แสดงถึงคุณสมบติัของผลิตภณัฑไ์ด ้

     

8 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชส้ามารถ
แสดงถึงผลประโยชน์ท่ีไดรับจากผลิตภณัฑไ์ด ้

     

9 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชมี้ความโดด
เด่นแตกต่างจากคู่แข่งขนั 

     

ดา้นคุณภาพท่ีรับรู้ได ้  
10 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชส้ามารถส่ือ
ถึงคุณภาพของผลิตภณัฑไ์ด ้

     

11 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชส้ามารถส่ือ
ถึงความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑไ์ด ้

     

12 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยสามารถส่ือถึง
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชผ้ลิตภณัฑ์ 

     

13 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชส้ามารถ
แสดงถึงความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์

     



307 
 

ดา้นการสร้างปัจจยัเช่ือมโยงตราสินคา้ 
 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

 5 4 3 2 1 
14 
 

บรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชมี้ความ
สะดวกของการใชง้านผลิตภณัฑ ์

     

15 
 

ท่านไดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากผูข้ายผลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรไทยท าใหท่้านจดจ าตราสินคา้ได ้

     

16 
 

ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยประเภทอ่ืนๆในตรา
สินคา้เดียวกนักบัท่ีท่านใช ้  

    

ดา้นความภกัดีในตราสินคา้      
17 

 
ท่านมีความพึงพอใจกบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชผ้ลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพรไทย  

    

18 
 

ท่านยงัคงซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยยี่หอ้เดิมถึงแมว้า่
จะมีราคาสูงกวา่ยีห่อ้อ่ืน ๆ  

    

19 
 

ท่านสนใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยในตราสินคา้ท่ี
เป็นท่ีเคยใชเ้ท่านั้น  

    

ดา้นสินทรัพยอ่ื์น ๆ ของตราสินคา้  
20 

 
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านซ้ือไดผ้า่นการ
ตรวจสอบมาตรฐาน GMP  

    

21 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านเลือกซ้ือไดรั้บการข้ึน
ทะเบียน ต าหรับจาก อย.เป็นที่เรียบร้อยแลว้  

    

22 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัหนงัสือรับรองการอนุญาตการผลิต
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยก่อนตดัสินใจซ้ือ  

    

23 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัหนงัสือรับรองการอนุญาตจ าหน่าย
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยก่อนตดัสินใจซ้ือ  

    

24 
 

ท่านเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยโดยดูจากรางวลั
ท่ีไดรั้บจากหน่วยงานต่าง ๆ  
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ตอนที ่3 รูปแบบการด าเนินชีวติ 
รูปแบบการด ารงชีวิต หมายถึง รูปแบบการด ารงชีวิตท่ีเป็นแบบแผนการใชชี้วิตของบุคคลท่ีแสดงในรูปของ
ลกัษณะจิตนิสัย (Psychographics) ซ่ึงรูปแบบการด ารงชีวิตจะวดัจากกิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interest) 
ความคิดเห็น (Opinion): (AIO) ท่ีแสดงถึงรูปแบบการปฏิบติัหรือปฏิกิริยาต่อกนัท่ีมีต่อการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรไทย 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยท่ี 
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก  3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ดา้นกิจกรรม มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
 5 4 3 2 1 
25 

 
ท่านเคยร่วมกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สมุนไพร  

    

26 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพื่อใชใ้นครอบครัว
เป็นประจ า เช่น สบู่ ยาสีฟัน แชมพ ูยาหม่องสมุนไพร เป็นตน้  

    

ดา้นความสนใจ      
27 ท่านสนใจอ่านหนงัสือนิตยสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑส์มุนไพร      
28 

 
ท่านสนใจเขา้ชมงานจดัแสดงและขายสินคา้สมุนไพรเพื่อ
สุขภาพ  

    

29 
 

ท่านสนใจถึงชนิดของสมุนไพรท่ีเป็นส่วนผสมของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทย เช่น สบู่ขมิน้ ยาสระผมดอกอญัชนั   

    

30 ท่านสนใจใชส้มุนไพรไทยเพื่อการรักษาดูแลสุขภาพ      
ดา้นความคิดเห็น      
31 

 
ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีประโยชน์กวา่
เคร่ืองส าอางปกติ  

    

32 
 

ท่านคาดหวงัถึงผลลพัธ์ท่ีดีท่ีไดจ้ากการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรไทย  

    

33 
 

ท่านคิดวา่การใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยไม่มี
ผลขา้งเคียง  
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ตอนที ่4 ปัจจยัดา้นจิตวทิยา 
ปัจจยัทางด้านจติวทิยาหมายถึงปัจจยัท่ีเป็นส่ือกลางในการรับรู้และตีความหมายของส่ิงเร้าและเกิดเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมท่ีมีผลต่อการซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยท่ี 
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก  3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ดา้นการจูงใจ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
 5 4 3 2 1 
34 

 
ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะความมี
ช่ือเสียงของตราสินคา้  

    

35 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะเป็นสารสกดั
จากธรรมชาติ  

    

36 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะการบอกต่อ
วา่ใชแ้ลว้ไดผ้ลดี  

    

37 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะก าลงัเป็น
กระแสนิยม  

    

ดา้นการรับรู้      
38 

 
ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจากการดูการ
สาธิตวธีิการใช ้  

    

39 
 

ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยดว้ยการทดลอง
ใช ้ณ จุดขาย  

    

40 
 
 

ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นการส่ือสาร
ทางการตลาด เช่น โทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร และ
เวบ็ไซด ์เป็นตน้  

    

ดา้นการเรียนรู้  
41 

 
ท่านเรียนรู้ท่ีจะหลีกเล่ียงการใชส้ารเคมีดว้ยการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์
ผลิตจากสมุนไพรทดแทน  

    

42 
 

ท่านตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจากการท่ี
ไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์  

    

43 
 

ท่านเปรียบเทียบปริมาณและราคาของผลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรไทยถึงความคุม้ค่าก่อนตดัสินใจซ้ือ  

    

44 
 

ท่านเรียนรู้การใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจากกลุ่ม
เพื่อนหรือครอบครัว  
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ดา้นความเช่ือและทศันคติ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

 5 4 3 2 1 
45 

 
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีราคาแพงท าใหท่้านเช่ือวา่
เป็นสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ  

    

46 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจะเป็นประโยชน์มากกวา่
เคร่ืองส าอางทัว่ไป  

    

47 ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจะไม่ก่อใหเ้กิดอาการแพ ้      
48 ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยบ่งบอกถึงความเป็นไทย      

 
ตอนที ่5 การส่ือสารทางการตลาด 
การส่ือสารทางการตลาด หมายถึง การใชเ้คร่ืองมือทางการส่ือสารทางการตลาด ประกอบดว้ย การโฆษณา การ
ส่งเสริมการขาย การขายโดยพนกังานขาย การประชาสมัพนัธ์ และการตลาดทางตรง เพ่ือแจง้ข่าวสาร จูงใจ เตือน
ความจ าของผูบ้ริโภคทัว่ไปใหใ้ชห้รือรู้จกัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยท่ี  
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ดา้นการโฆษณา มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

 5 4 3 2 1 
49 

 
ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง
โทรทศัน์ 

     

50 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง
นิตยสาร  

    

51 
 

ท่านเคยไดรั้บแผน่พบัโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย
ผา่นทาง ณ จุดขายสินคา้  

    

52 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง
เวบ็ไซต ์  

    

53 
 

ท่านเคยไดย้นิโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง
ส่ือวทิย ุ  
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ดา้นการส่งเสริมการขาย 
 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

 5 4 3 2 1 
54 

 
ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะไดรั้บส่วนลดจาก
ผูข้าย  

    

55 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะลองใชสิ้นคา้ตวัอยา่ง 
ณ จุดขาย  

    

56 
 

ท่านรู้จกัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยจากการไดรั้บแจกสินคา้
ตวัอยา่ง  

    

ดา้นการขายโดยพนกังานขาย      
57 

 
ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะพนกังานขายให้
ขอ้มลูข่าวสารเก่ียวผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยครบถว้น  

    

58 
 

การท่ีพนกังานขายน าเสนอวา่ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีคน
นิยมใชม้ากท าใหท่้านตดัสินใจซ้ือง่ายข้ึน  

    

59 
 

การสาธิตการใชง้านของพนกังานขายช่วยใหท่้านตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย  

    

ดา้นการประชาสัมพนัธ์      
60 

 
การบอกเล่าท่ีมาของผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีส่วนช่วยให้
ท่านเขา้ใจถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ ์  

    

61 การเขา้ชมงานจดัแสดงและขายสินคา้เก่ียวกบัผลิตภณัฑส์มุนไพรท า
ใหท่้านตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 

     

62 การประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยร่วมกบัการ
สาธิตวธีิการใชท้  าใหท่้านตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์

     

ดา้นการตลาดทางตรง  
63 

 
ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยทางรายการ
ทีว ี  

    

64 
 

ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยทางรายการ
วทิย ุ  

    

65 
 

ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง
อินเทอร์เน็ต  

    

66 
 

ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยงานจดัแสดง
และขายสินคา้ เช่น พ้ืนเมือง หรือโอทอ็ป  

    

67 
 

ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยผา่นทาง 
แคตตาลอ็ก  

    

68 
 

ท่านไดข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย ณ จุดขาย
สินคา้  
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ตอนที ่6 ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 
ภาพลกัษณ์ตราสินค้า หมายถึงกลุ่มของความเช่ือมโยงในตราสินคา้ท่ีสามารถส่ือความหมายเก่ียวกบัตราสินคา้
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยออกมาได ้
ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยท่ี  
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก  3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย   1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ดา้นผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
 5 4 3 2 1 
69 

 
ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเน่ืองจากความช่ืนชอบใน
ตราสินคา้เป็นการส่วนตวั 

     

70 
 

ท่านรู้สึกวา่ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใช้
เป็นส่วนหน่ึงของตวัท่าน 

     

71 
 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัการแสดงส่วนผสมของสมุนไพรในผลิตเวช
ส าอางสมุนไพรไทยบนป้ายฉลากตราสินคา้ก่อนตดัสินใจซ้ือ 

     

ดา้นคุณค่าของผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย      
72 

 
ท่านรู้สึกวา่ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีความเป็น
เอกลกัษณ์ของไทย 

     

73 
 

ท่านรู้สึกวา่เม่ือใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่านมีส่วนช่วย
อุดหนุนสินคา้ไทย 

     

74 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยสามารถแสดงถึง
สรรพคุณของผลิตภณัฑไ์ด ้

     

75 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยสามารถสร้างความ
มัน่ใจในการใชผ้ลิตภณัฑไ์ด ้

     

ดา้นการซ้ือหรือสถานการณ์ในการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย  
76 

 
ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะสามารถหาซ้ือได้
ง่าย 

     

77 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยมีส่วนท าใหท่้าน
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 

     

78 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยเพราะตราสินคา้ของ
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยแสดงถึงคุณลกัษณะพิเศษ
ผลิตภณัฑไ์ดช้ดัเจน 
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ดา้นประสบการณ์การใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

 5 4 3 2 1 
79 

 
ท่านรู้สึกวา่เม่ือใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยสุขภาพของ
เส้นผม ฟัน ผวิพรรณ ดีข้ึน 

     

80 
 

ท่านรู้สึกประทบัใจผลลพัธ์จากการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรไทย 

     

81 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีท่านใชมี้ประสิทธิภาพเป็นไป
ตามท่ีการโฆษณา 

     

 
ข้อเสนอแนะ 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อคุณค่าตราสินคา้ของผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................  
ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการด าเนินชีวติท่ีมีต่อการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัทางจิตวทิยาท่ีมีต่อการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อการส่ือสารทางการตลาดท่ีมีต่อการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 
 

ผู้วจิยัขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูงทีใ่ห้ความกรุณาเสียสละเวลาอนัมค่ีาในการตอบแบบสอบถามชุดนี ้
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ภาคผนวก ข 
 

หนงัสือเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือ 
รายนามผูมี้ความรู้ในการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 
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รายนามผูมี้ความรู้ในการใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยท่ีผูว้จิยัไดท้  าการสัมภาษณ์ 
 
ล าดบั ช่ือและนามสกลุ ต าแหน่ง แนะน า 

1. คุณนชัชา ขาวกระจ่าง เจา้ของกิจการ 
นชัชา สปา แอนด ์บิวต้ี   

สมุนไพรบา้นจงรัก 
กลุ่มแปรรูปสมุนไพรบา้นตม 

2. คุณจงรัก เตปิน เจา้ของกิจการ 
สมุนไพรบา้นจงรัก 

กลุ่มแปรรูปสมุนไพรบา้นตม 

3. คุณนงลกัษณ์ แทบทาบ ฝ่ายการตลาด  
กลุ่มแปรรูปสมุนไพรบา้นตม 

ปิยพนัธ์ุสมุนไพรไทย 
บริษทั สมุนไพรปัญจะศรี จ ากดั 
โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศร 

4. คุณสุวรรณา  บุญธกานนท ์ ประธานกลุ่ม 
ปิยพนัธ์ุสมุนไพรไทย 

บริษทั สมุนไพรปัญจะศรี จ ากดั 
กลุ่มแปรรูปสมุนไพรบา้นตม 

5. คุณสุพตัรา ชั้นสุวรรณ  กรรมการบริหาร  
บริษทั สมุนไพรปัญจะศรี จ ากดั 

โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศร 
กลุ่มสมุนไพรบา้นดงบงั 
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ภาคผนวก ค 

 
คุณภาพของเคร่ืองมือวิจยั 
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ตารางค่าความเท่ียงตรงทางดา้นเน้ือหาในภาพรวม และค่าความเท่ียงตรงทางดา้นเน้ือหารายขอ้  
 
ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  
ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 

 
 IOC  

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
       

 
1 เพศ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
2 อายุ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

3 ระดบัการศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4 อาชีพ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5 รายไดต้่อเดือน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6 ภูมิภาคท่ีท่านอาศยัอยู ่ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ส่วนที ่2 คุณค่าตราสินค้า 
       

 
ด้านการรู้จักช่ือตราสินค้า 

       
 

7 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใช้
สามารถแสดงถึงคุณสมบติัของผลิตภณัฑไ์ด ้

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

8 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใช้
สามารถแสดงถึงประโยชนข์องผลิตภณัฑไ์ด ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

9 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใชมี้
ความโดดเด่นแตกต่างจากคู่แข่งขนั 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ด้านคุณภาพทีรั่บรู้ได้ 
       

 
10 

 
ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใช้
สามารถส่ือถึงคุณภาพของผลิตภณัฑไ์ด ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

11 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใช้
สามารถส่ือถึงความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑไ์ด ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

12 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรสามารถส่ือ
ถึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชผ้ลิตภณัฑ ์

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

13 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใชมี้ความสะดวก
ในการใชง้าน 

-1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0.2 
 

ใช้
ไม่ไ
ด ้

14 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใชมี้ความ
ปลอดภยัในการใชง้าน 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการสร้างปัจจัยเช่ือมโยงตราสินค้า 
       

 
15 

 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใช้
สามารถส่ือถึงคุณสมบติัโดดเด่นของผลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพร 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้

16 
 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท าใหท่้าน
รู้สึกคุม้ค่ากบัผลประโยชนจ์ากผลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพร 

0 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 
 

2 
 

0.4 
 

ใช้
ไม่ไ
ด ้

17 
 

ท่านไดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากผูข้ายผลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพรทุกคร้ังท่ีซ้ือผลิตภณัฑ ์

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้
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ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  

ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 
 

 IOC  

ด้านความภักดใีนตราสินค้า 
       

 
18 

 
ท่านจะซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรประเภทอ่ืนๆใน
ยี่หอ้เดียวกนักบัท่ีท่านใช ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

19 
 

ท่านมีความพึงพอใจกบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใช้
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

20 
 

ท่านยงัคงซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรยี่หอ้เดิม
ถึงแมว้า่จะมีราคาสูงกวา่ตราสินคา้อ่ืน 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

21 
 

ท่านสนใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรในตราสินคา้
ท่ีเป็นท่ีรู้จกัคุน้เคยเท่านั้น 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ด้านสินทรัพย์อืน่ ๆ ของตราสินค้า 
       

 
22 

 
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านซ้ือไดผ้า่นการ
ตรวจสอบมาตรฐาน GMP 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

23 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านเลือกซ้ือไดรั้บการ
ข้ึนทะเบียนต าหรับจากอย. เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

24 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัหนงัสือรับรองการอนุญาตการ
ผลิตผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรก่อนตดัสินใจซ้ือ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

25 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัหนงัสือรับรองการอนุญาตการ
จ าหน่ายผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรก่อนตดัสินใจซ้ือ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

26 
 

ท่านเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรโดยดูจาก
รางวลัท่ีไดรั้บจากหน่วยงานต่างๆ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ส่วนที ่3 รูปแบบการด าเนินชีวติ 
       

 

ด้านกจิกรรม 
       

 
27 

 
ท่านเคยร่วมกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสมุนไพร 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

28 
 

ท่านเคยใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรควบคู่ไปกบั
การออกก าลงักาย 

0 
 

1 
 

0 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0.2 
 

ใช้
ไม่ได ้

29 
 

 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพื่อใชใ้น
ครอบครัวเป็นประจ าเช่น สบู่ ยาสีฟัน แชมพ ูยาหม่อง
สมุนไพร  

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้

ด้านความสนใจ 
       

 
30 ท่านสนใจอ่านหนงัสือเก่ียวกบัผลิตภณัฑส์มุนไพร 1 1 0 1 1 4 0.8 ใชไ้ด ้
31 

 
ท่านสนใจเขา้ชมงานจดัแสดงสินคา้และขายสมุนไพร
เพื่อสุขภาพ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

32 
 

ท่านสนใจถึงชนิดของสมุนไพรท่ีเป็นส่วนผสมของ
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทย 

0 
 

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้

33 
 

ท่านสนใจในผลลพัธ์ของการใชส้มุนไพรไทยเพื่อการ
รักษา 

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้
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ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  

ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 
 

 IOC  

ด้านความคดิเห็น 
       

 
34 ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรมีประโยชน์ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
35 

 
ท่านคิดวา่ควรใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพรควบคู่ไปกบัการ
ออกก าลงักาย 

0 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 
 

2 
 

0.4 
 

ใช้
ไม่ได ้

36 
 

ท่านคาดหวงัถึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชผ้ลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพร 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

37 
 

ท่านคิดวา่การใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรแลว้ไมมี่
ผลขา้งเคียง 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ส่วนที ่4 ปัจจัยทางจิตวทิยา 
       

 

ด้านการจูงใจ 
       

 
38 

 
ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะความมี
ช่ือเสียงของตราสินคา้ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

39 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะเป็นสารสกดั
จากธรรมชาติ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

40 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะการบอกต่อ
วา่ใชแ้ลว้ไดผ้ลดี 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

41 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะก าลงัเป็นท่ี
นิยมในปัจจุบนั 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการรับรู้ 
       

 
42 

 
ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรจากการบอก
เล่าต่อๆ กนัมา 

0 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้

43 
 

ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรจากการดูการ
สาธิตวิธีการใช ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

44 
 

ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรดว้ยการ
ทดลองใชณ้ จุดขาย 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

45 
 
 

ท่านรับรู้ถึงผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่นการ
ส่ือสารทางการตลาดเช่น โทรทศัน ์วิทยุ หนงัสือพิมพ ์
นิตยสารเวบ็ไซด ์เป็นตน้ 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

0 
 
 

4 
 
 

0.8 
 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการเรียนรู้ 
       

 
46 

 
ท่านเรียนรู้ท่ีจะหลีกเล่ียงการใชส้ารเคมีดว้ยการใช้
ผลิตภณัฑท่ี์ผลิตจากสมุนไพรมาทดแทน 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

47 
 

ท่านตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรจากการท่ี
ไดท้ดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

48 
 

ท่านเปรียบเทียบปริมาณและราคาของผลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพรถึงความคุม้ค่าก่อนตดัสินใจซ้ือ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

49 
 

ท่านเรียนรู้การใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรจากกลุ่ม
เพื่อนหรือครอบครัว 

0 
 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้
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ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  

ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 
 

 IOC  

ด้านความเช่ือและทศันคต ิ
       

 
50 

 
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรมีราคาแพงท าใหท่้านเช่ือ
วา่เป็นสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

51 
 

ท่านมีความเช่ือวา่การซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร
ผา่นทางร้านขายยาท่านจะไดรั้บผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

52 
 

ท่านมีทศันคติท่ีดีต่อการซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพรผา่นทางร้านสะดวกซ้ือในหา้งสรรพสินคา้ 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

ส่วนที ่5 การส่ือสารทางการตลาด 
       

 

ด้านการโฆษณา 
       

 
53 

 
ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางโทรทศัน์ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

54 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางนิตยสาร 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

55 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางเวบ็ไซต ์

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

56 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางส่ือวิทยุ 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

57 
 

ท่านเคยเห็นโฆษณาผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางหนงัสือพิมพ ์

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้

ด้านการส่งเสริมการขาย 
       

 
58 

 
ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะไดรั้บ
ส่วนลดจากผูข้าย 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

59 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะสามารถน า
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางท่ีท่านใชอ้ยูม่าแลกซ้ือได ้

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

0 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้

60 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรจากการไดรั้บแจก
สินคา้ตวัอยา่ง 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการขายโดยพนักงานขาย 
       

 
61 

 
 

ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะพนกังานขาย
ใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร
ครบถว้น 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้

62 
 
 

การท่ีพนกังานขายน าเสนอวา่พนกังานขายกใ็ช้
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท าใหท่้านตดัสินใจซ้ือง่าย
ข้ึน 

0 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

4 
 
 

0.8 
 
 

ใชไ้ด ้

63 
 

การสาธิตการใชง้านของพนกังานขายช่วยใหท่้าน
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
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ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  

ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 
 

 IOC  

ด้านการประชาสัมพนัธ์ 
       

 
64 
 

การบอกเล่าท่ีมาของผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรมี
ส่วนช่วยใหท่้านเขา้ใจถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ ์

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

65 
 
 

การเขา้ชมงานจดัแสดงและขายสินคา้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์
สมุนไพรท าใหท่้านตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอาง
สมุนไพร 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

0 
 
 

1 
 
 

4 
 
 

0.8 
 
 

ใชไ้ด ้

66 
 
 

การประชาสมัพนัธ์ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร
ร่วมกบัการสาธิตวิธีการใชท้ าใหท่้านตดัสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ ์

1 
 
 

1 
 
 

1 
 

 

1 
 
 

1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการตลาดทางตรง  
       

 
67 

 
ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางไปรษณีย ์

0 
 

1 
 

0 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0.2 
 

ใช้
ไม่ได ้

68 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรทาง
รายการโทรทศัน์ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

69 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรทาง
รายการวิทยุ 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

70 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางอินเทอร์เน็ต 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

71 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางนิตยสาร 

0 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

3 
 

0.6 
 

ใช้
ไม่ได ้

72 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรผา่น
ทางแคตตาลอ็ก 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

73 
 

ท่านไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพร ณ 
จุดขายสินคา้ 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

ส่วนที ่6 ภาพลกัษณ์ตราสินค้า 
       

 

ด้านผู้ใช้ผลติภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพร 
       

 
74 

 
ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเน่ืองจากความช่ืน
ชอบในตราสินคา้เป็นการส่วนตวั 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

75 
 

ท่านรู้สึกวา่ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ี
ท่านใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของตวัท่าน 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

76 
 
 

ท่านใหค้วามส าคญักบัการแสดงส่วนผสมของสมุนไพร
ในผลิตเวชส าอางสมุนไพรบนป้ายฉลากตราสินคา้ก่อน
ตดัสินใจซ้ือ 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
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ล าดบั ข้อค าถาม ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน ท่าน รวม ค่า สรุป 

  

ที ่1 ที ่2 ที ่3 ที ่4 ที ่5 
 

 IOC  

ด้านคุณค่าของผลติภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพร 
       

 
77 

 
ท่านรู้สึกวา่ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรมี
ความเป็นเอกลกัษณ์ของไทย 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

78 
 

ท่านรู้สึกวา่เม่ือใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่านมี
ส่วนช่วยอุดหนุนสินคา้ไทย 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

79 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรสามารถแสดงถึง
คุณสมบติัของผลิตภณัฑไ์ด ้

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

80 
 

ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรสามารถสร้าง
ความมัน่ใจในการใชผ้ลิตภณัฑไ์ด ้ 1 1 1 1 1 5 1 

ใชไ้ด ้

ด้านการซ้ือหรือสถานการณ์ในการใช้ผลติภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพร 
       

 
81 

 
ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใชส้ามารถหาซ้ือได้
ง่าย 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

82 ท่านใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเป็นประจ า 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
83 

 
ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรเพราะมีรายการ
ส่งเสริมการขาย  

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

ด้านประสบการณ์การใช้ผลติภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพร 
       

 
84 

 
ท่านรู้สึกวา่เม่ือใชผ้ลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรสุขภาพ
ของ เสน้ผม ฟัน ผิวพรรณ ดีข้ึน  

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

85 
 

ท่านรู้สึกประทบัใจผลลพัธ์จากการใชผ้ลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพร 

1 
 

1 
 

1 
 

0 
 

1 
 

4 
 

0.8 
 

ใชไ้ด ้

86 
 

ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรท่ีท่านใชป้ระสิทธิภาพ
เป็นไปตามท่ีการโฆษณา 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
 

ค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ 
ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

และผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุ  
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1. ตารางผลวเิคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ  
1.1 ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดา้นคุณค่าตราสินคา้ 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

ขอ้ 7 58.26 100.890 .717 .742 .912 
ขอ้ 8 58.40 103.184 .606 .660 .915 
ขอ้ 9 58.58 106.126 .553 .562 .916 
ขอ้ 10 58.42 100.371 .712 .729 .912 
ขอ้ 11 58.22 100.379 .715 .764 .912 
ขอ้ 12 58.52 102.663 .588 .618 .915 
ขอ้ 13 58.34 101.413 .560 .736 .916 
ขอ้ 14 58.66 103.290 .480 .622 .919 
ขอ้ 15 58.48 105.561 .442 .555 .919 
ขอ้ 16 58.44 101.313 .696 .717 .912 
ขอ้ 17 58.46 103.029 .581 .615 .915 
ขอ้ 18 58.24 106.635 .435 .461 .919 
ขอ้ 19 58.00 100.735 .641 .684 .914 
ขอ้ 20 57.72 101.144 .705 .721 .912 
ขอ้ 21 57.86 99.429 .736 .841 .911 
ขอ้ 22 57.84 102.178 .596 .726 .915 
ขอ้ 23 58.60 100.245 .598 .618 .915 
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1.2 ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดา้นรูปแบบการด าเนินชีวิต 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Squared Multiple 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
ขอ้ 25 29.16 35.688 .306 .412 .878 
ขอ้ 26 27.94 34.507 .486 .352 .853 
ขอ้ 27 27.92 32.851 .712 .747 .830 
ขอ้ 28 28.26 32.319 .727 .743 .828 
ขอ้ 29 27.88 32.393 .757 .599 .826 
ขอ้ 30 27.66 32.637 .783 .751 .824 
ขอ้ 31 27.38 34.526 .663 .731 .837 
ขอ้ 32 27.46 34.621 .598 .669 .842 
ขอ้ 33 27.70 37.112 .365 .360 .862 

 

1.3 ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดา้นปัจจยัดา้นจิตวทิยา 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Squared Multiple 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 
ขอ้ 34 47.02 68.877 .379 .677 .846 
ขอ้ 35 46.50 67.480 .466 .625 .842 
ขอ้ 36 46.70 69.765 .347 .604 .847 
ขอ้ 37 47.42 67.963 .358 .667 .847 
ขอ้ 38 47.50 64.255 .492 .769 .840 
ขอ้ 39 47.86 65.470 .459 .688 .842 
ขอ้ 40 47.22 63.563 .557 .558 .836 
ขอ้ 41 46.64 62.684 .631 .740 .832 
ขอ้ 42 47.30 64.949 .518 .702 .839 
ขอ้ 43 47.44 62.170 .648 .732 .831 
ขอ้ 44 47.46 66.458 .411 .677 .845 
ขอ้ 45 47.20 63.592 .553 .597 .837 
ขอ้ 46 47.06 65.241 .512 .523 .839 
ขอ้ 47 46.92 66.116 .470 .482 .842 
ขอ้ 48 47.04 67.468 .380 .520 .846 
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1.4 ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดา้นการส่ือสารทางการตลาด 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

ขอ้ 49 57.60 129.959 .595 .779 .881 
ขอ้ 50 57.54 129.804 .617 .759 .880 
ขอ้ 51 57.78 129.114 .606 .737 .880 
ขอ้ 52 58.00 126.653 .643 .814 .879 
ขอ้ 53 58.30 129.520 .541 .792 .882 
ขอ้ 54 58.66 131.045 .453 .759 .885 
ขอ้ 55 58.68 135.365 .361 .636 .887 
ขอ้ 56 58.78 135.971 .292 .628 .890 
ขอ้ 57 57.98 129.898 .571 .634 .881 
ขอ้ 58 58.20 136.367 .280 .710 .890 
ขอ้ 59 58.04 135.182 .335 .864 .888 
ขอ้ 60 57.42 133.922 .469 .601 .884 
ขอ้ 61 57.70 131.153 .558 .797 .882 
ขอ้ 62 57.68 132.549 .419 .800 .886 
ขอ้ 63 57.94 126.139 .687 .826 .877 
ขอ้ 64 58.32 126.712 .632 .830 .879 
ขอ้ 65 58.04 128.284 .574 .758 .881 
ขอ้ 66 58.22 128.502 .651 .587 .879 
ขอ้ 67 58.14 134.368 .374 .477 .887 
ขอ้ 68 57.50 131.969 .425 .655 .886 
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1.5 ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

ขอ้ 69 41.90 72.337 .378 .504 .915 
ขอ้ 70 41.82 69.538 .534 .388 .909 
ขอ้ 71 41.18 65.089 .729 .729 .900 
ขอ้ 72 40.80 69.633 .591 .663 .906 
ขอ้ 73 40.84 67.525 .668 .799 .903 
ขอ้ 74 41.04 70.733 .563 .682 .907 
ขอ้ 75 40.92 69.585 .705 .744 .902 
ขอ้ 76 41.18 66.967 .700 .683 .901 
ขอ้ 77 41.38 66.567 .729 .863 .900 
ขอ้ 78 41.92 70.361 .442 .647 .913 
ขอ้ 79 41.30 67.969 .761 .904 .900 
ขอ้ 80 41.34 67.127 .781 .956 .898 
ขอ้ 81 41.50 67.724 .724 .818 .901 
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2. ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั และผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุ  
2.1 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลคุณค่าตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์เวชส าอาง

สมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.1 หนา้ 140) 
 

Degrees of Freedom = 81 
Minimum Fit Function Chi-Square = 103.92 (P = 0.044) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 102.81 (P = 0.051) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 21.81 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 51.91) 
Minimum Fit Function Value = 0.25 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.052 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.12) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.025 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.039) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.67 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.62 ; 0.75) 
ECVI for Saturated Model = 0.82 

ECVI for Independence Model = 27.97 
Chi-Square for Independence Model with 153 Degrees of Freedom = 11685.09 

Independence AIC = 11721.09 
Model AIC = 282.81 

Saturated AIC = 342.00 
Independence CAIC = 11811.82 

Model CAIC = 736.43 
Saturated CAIC = 1203.88 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.52 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 458.70 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.046 

Standardized RMR = 0.029 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.94 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.46 
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2.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการด าเนินชีวิตของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ (ภาพท่ี 4.2 
หนา้ 144) 

 
Degrees of Freedom = 16 

Minimum Fit Function Chi-Square = 26.52 (P = 0.047) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 25.56 (P = 0.060) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 9.56 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 27.45) 

Minimum Fit Function Value = 0.063 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.023 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.066) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.038 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.064) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.75 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.20 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.18 ; 0.24) 
ECVI for Saturated Model = 0.21 

ECVI for Independence Model = 7.27 
Chi-Square for Independence Model with 36 Degrees of Freedom = 3029.94 

Independence AIC = 3047.94 
Model AIC = 83.56 

Saturated AIC = 90.00 
Independence CAIC = 3093.31 

Model CAIC = 229.73 
Saturated CAIC = 316.81 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.44 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 506.65 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.050 

Standardized RMR = 0.025 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.35 
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2.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลปัจจยัดา้นจิตวิทยาของผลิตภณัฑ์เวช
ส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.3 หนา้ 
148) 
 

Degrees of Freedom = 54 
Minimum Fit Function Chi-Square = 68.79 (P = 0.085) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 70.12 (P = 0.069) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 16.12 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 41.85) 
Minimum Fit Function Value = 0.16 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.038 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.100) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.027 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.043) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.48 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.44 ; 0.54) 
ECVI for Saturated Model = 0.57 

ECVI for Independence Model = 16.29 
Chi-Square for Independence Model with 105 Degrees of Freedom = 6794.80 

Independence AIC = 6824.80 
Model AIC = 202.12 

Saturated AIC = 240.00 
Independence CAIC = 6900.41 

Model CAIC = 534.77 
Saturated CAIC = 844.83 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.51 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 494.77 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.069 

Standardized RMR = 0.034 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.44 
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2.4 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการส่ือสารทางการตลาดของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ (ภาพท่ี 4.4 
หนา้ 152) 
 

Degrees of Freedom = 96 
Minimum Fit Function Chi-Square = 121.50 (P = 0.040) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 118.18 (P = 0.062) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 22.18 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 53.89) 
Minimum Fit Function Value = 0.29 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.053 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.13) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.023 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.037) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.83 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.77 ; 0.90) 
ECVI for Saturated Model = 1.00 

ECVI for Independence Model = 32.31 
Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 13498.62 

Independence AIC = 13538.62 
Model AIC = 346.18 

Saturated AIC = 420.00 
Independence CAIC = 13639.43 

Model CAIC = 920.77 
Saturated CAIC = 1478.45 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.50 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 453.25 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.061 

Standardized RMR = 0.038 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.94 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.44 
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2.5 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผลิตภณัฑเ์วช
ส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.5 หนา้ 
156) 
 

Degrees of Freedom = 34 
Minimum Fit Function Chi-Square = 46.55 (P = 0.074) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 45.86 (P = 0.084) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 11.86 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 33.67) 
Minimum Fit Function Value = 0.11 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.028 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.080) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.029 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.049) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.96 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.38 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.35 ; 0.43) 
ECVI for Saturated Model = 0.43 

ECVI for Independence Model = 15.35 
Chi-Square for Independence Model with 78 Degrees of Freedom = 6404.01 

Independence AIC = 6430.01 
Model AIC = 159.86 

Saturated AIC = 182.00 
Independence CAIC = 6495.53 

Model CAIC = 447.16 
Saturated CAIC = 640.66 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.43 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 505.58 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.041 

Standardized RMR = 0.025 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.37 
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2.6 ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑเ์วชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.6 หนา้ 160) 
 

Degrees of Freedom = 109 
Minimum Fit Function Chi-Square = 251.22 (P = 0.00) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 244.81 (P = 0.00) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 135.81 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (94.24 ; 185.11) 
Minimum Fit Function Value = 0.60 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.32 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.22 ; 0.44) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.045 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.045 ; 0.064) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.20 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.17 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.07 ; 1.28) 
ECVI for Saturated Model = 1.10 

ECVI for Independence Model = 43.32 
Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 18109.37 

Independence AIC = 18151.37 
Model AIC = 488.81 

Saturated AIC = 462.00 
Independence CAIC = 18257.22 

Model CAIC = 1103.72 
Saturated CAIC = 1626.30 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.98 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.51 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 
Relative Fit Index (RFI) = 0.97 

Critical N (CN) = 244.93 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.18 

Standardized RMR = 0.037 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.95 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.90 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.45 
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2.7 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลคุณค่าตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์เวชส าอาง
สมุนไพรไทยในส่วนภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.7 หนา้ 171) 

 
Degrees of Freedom = 87 

Minimum Fit Function Chi-Square = 107.78 (P = 0.065) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 107.51 (P = 0.067) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 20.51 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 50.98) 

Minimum Fit Function Value = 0.26 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.049 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.12) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.024 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.037) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.66 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.61 ; 0.73) 
ECVI for Saturated Model = 0.82 

ECVI for Independence Model = 27.55 
Chi-Square for Independence Model with 153 Degrees of Freedom = 11505.46 

Independence AIC = 11541.46 
Model AIC = 275.51 

Saturated AIC = 342.00 
Independence CAIC = 11632.19 

Model CAIC = 698.89 
Saturated CAIC = 1203.88 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.56 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 469.80 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.14 

Standardized RMR = 0.034 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.49 
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2.8 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลรูปแบบการด าเนินชีวติของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในส่วนภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.8 หนา้ 175) 
 

Degrees of Freedom = 12 
Minimum Fit Function Chi-Square = 18.50 (P = 0.10) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 18.70 (P = 0.096) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 6.70 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 22.54) 
Minimum Fit Function Value = 0.044 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.016 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.054) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.036 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.067) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.73 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.20 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.19 ; 0.24) 
ECVI for Saturated Model = 0.21 

ECVI for Independence Model = 5.95 
Chi-Square for Independence Model with 36 Degrees of Freedom = 2476.13 

Independence AIC = 2494.13 
Model AIC = 84.70 

Saturated AIC = 90.00 
Independence CAIC = 2539.49 

Model CAIC = 251.02 
Saturated CAIC = 316.81 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.33 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 594.94 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.062 

Standardized RMR = 0.021 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.26 
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2.9 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลปัจจยัดา้นจิตวิทยาของผลิตภณัฑ์เวช
ส าอางสมุนไพรไทยในส่วนภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.9 หนา้ 178) 
 

Degrees of Freedom = 53 
Minimum Fit Function Chi-Square = 68.27 (P = 0.077) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 67.34 (P = 0.089) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 14.34 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 39.52) 
Minimum Fit Function Value = 0.16 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.034 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.094) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.025 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.042) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.48 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.45 ; 0.54) 
ECVI for Saturated Model = 0.57 

ECVI for Independence Model = 13.27 
Chi-Square for Independence Model with 105 Degrees of Freedom = 5529.84 

Independence AIC = 5559.84 
Model AIC = 201.34 

Saturated AIC = 240.00 
Independence CAIC = 5635.45 

Model CAIC = 539.04 
Saturated CAIC = 844.83 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.50 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 491.03 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.10 

Standardized RMR = 0.029 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.43 

 
 
 
 
 
 
 



342 
 

2.10 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการส่ือสารทางการตลาดของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในส่วนภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.10 หนา้ 182) 
 

Degrees of Freedom = 117 
Minimum Fit Function Chi-Square = 145.60 (P = 0.038) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 140.53 (P = 0.068) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 23.53 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 57.48) 
Minimum Fit Function Value = 0.35 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.056 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.14) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.022 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.034) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.78 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.72 ; 0.86) 
ECVI for Saturated Model = 1.00 

ECVI for Independence Model = 31.97 
Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 13354.89 

Independence AIC = 13394.89 
Model AIC = 326.53 

Saturated AIC = 420.00 
Independence CAIC = 13495.70 

Model CAIC = 795.27 
Saturated CAIC = 1478.45 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.61 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 448.49 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.065 

Standardized RMR = 0.035 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.94 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.54 
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2.11 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์   
เวชส าอางสมุนไพรไทยในส่วนภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.11 หนา้ 187) 
 

Degrees of Freedom = 35 
Minimum Fit Function Chi-Square = 49.65 (P = 0.052) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 47.25 (P = 0.081) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 12.25 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 34.32) 
Minimum Fit Function Value = 0.12 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.029 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.082) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.029 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.048) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.96 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.38 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.35 ; 0.43) 
ECVI for Saturated Model = 0.43 

ECVI for Independence Model = 14.84 
Chi-Square for Independence Model with 78 Degrees of Freedom = 6191.80 

Independence AIC = 6217.80 
Model AIC = 159.25 

Saturated AIC = 182.00 
Independence CAIC = 6283.32 

Model CAIC = 441.50 
Saturated CAIC = 640.66 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.45 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 484.97 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.078 

Standardized RMR = 0.033 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.38 
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2.12 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุค่าความสอดคล้องของโมเดลเชิง
สาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในส่วน
ภูมิภาคกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.12 หนา้ 191) 
 

Degrees of Freedom = 123 
Minimum Fit Function Chi-Square = 293.41 (P = 0.00) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 281.72 (P = 0.00) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 158.72 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (113.72 ; 211.45) 
Minimum Fit Function Value = 0.70 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.38 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.27 ; 0.50) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.055 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.047 ; 0.064) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.14 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.19 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.08 ; 1.31) 
ECVI for Saturated Model = 1.10 

ECVI for Independence Model = 43.36 
Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 18126.81 

Independence AIC = 18168.81 
Model AIC = 497.72 

Saturated AIC = 462.00 
Independence CAIC = 18274.66 

Model CAIC = 1042.07 
Saturated CAIC = 1626.30 

Normed Fit Index (NFI) = 0.98 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.98 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.58 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 
Relative Fit Index (RFI) = 0.97 

Critical N (CN) = 232.91 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.21 

Standardized RMR = 0.041 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.94 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.91 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.50 

 
 
 
 
 
 



345 
 

2.13 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลคุณค่าตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์เวช
ส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.13 หนา้ 201) 

 
Degrees of Freedom = 72 

Minimum Fit Function Chi-Square = 91.32 (P = 0.062) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 91.45 (P = 0.061) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 19.45 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 48.08) 

Minimum Fit Function Value = 0.11 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.023 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.057) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.018 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.028) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.34 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.32 ; 0.38) 
ECVI for Saturated Model = 0.41 

ECVI for Independence Model = 27.40 
Chi-Square for Independence Model with 153 Degrees of Freedom = 22954.56 

Independence AIC = 22990.56 
Model AIC = 289.45 

Saturated AIC = 342.00 
Independence CAIC = 23093.77 

Model CAIC = 857.05 
Saturated CAIC = 1322.41 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.47 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 945.65 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.046 

Standardized RMR = 0.022 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.97 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.42 
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2.14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการด าเนินชีวิตของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.14 หนา้ 205) 

 
Degrees of Freedom = 12 

Minimum Fit Function Chi-Square = 20.01 (P = 0.067) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 19.71 (P = 0.073) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 7.71 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 24.00) 

Minimum Fit Function Value = 0.024 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0092 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.029) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.028 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.049) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.96 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.10 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.093 ; 0.12) 
ECVI for Saturated Model = 0.11 

ECVI for Independence Model = 6.49 
Chi-Square for Independence Model with 36 Degrees of Freedom = 5429.33 

Independence AIC = 5447.33 
Model AIC = 85.71 

Saturated AIC = 90.00 
Independence CAIC = 5498.93 

Model CAIC = 274.91 
Saturated CAIC = 348.00 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.33 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 1100.04 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.055 

Standardized RMR = 0.017 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.27 
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2.15 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลปัจจยัดา้นจิตวิทยาของผลิตภณัฑ์เวช
ส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.15 หนา้ 208) 
 

Degrees of Freedom = 49 
Minimum Fit Function Chi-Square = 61.04 (P = 0.12) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 61.20 (P = 0.11) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 12.20 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 36.29) 
Minimum Fit Function Value = 0.073 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.015 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.043) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.017 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.030) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.24 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.23 ; 0.27) 
ECVI for Saturated Model = 0.29 

ECVI for Independence Model = 14.14 
Chi-Square for Independence Model with 105 Degrees of Freedom = 11835.96 

Independence AIC = 11865.96 
Model AIC = 203.20 

Saturated AIC = 240.00 
Independence CAIC = 11951.96 

Model CAIC = 610.27 
Saturated CAIC = 928.01 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.46 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 1030.70 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.045 

Standardized RMR = 0.020 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.40 
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2.16 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการส่ือสารทางการตลาดของผลิตภณัฑ์
เวชส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.16 หนา้ 211) 
 

Degrees of Freedom = 84 
Minimum Fit Function Chi-Square = 109.01 (P = 0.035) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 103.54 (P = 0.073) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 19.54 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 49.50) 
Minimum Fit Function Value = 0.13 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.023 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.059) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.017 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.027) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.42 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.40 ; 0.46) 
ECVI for Saturated Model = 0.50 

ECVI for Independence Model = 32.23 
Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 26998.54 

Independence AIC = 27038.54 
Model AIC = 355.54 

Saturated AIC = 420.00 
Independence CAIC = 27153.21 

Model CAIC = 1077.95 
Saturated CAIC = 1624.01 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.44 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 901.94 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.032 

Standardized RMR = 0.025 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.97 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.40 
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2.17 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผลิตภณัฑ์เวช
ส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.17 หนา้ 216) 
 

Degrees of Freedom = 26 
Minimum Fit Function Chi-Square = 35.69 (P = 0.098) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 35.41 (P = 0.10) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 9.41 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 29.12) 
Minimum Fit Function Value = 0.043 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.011 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.035) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.021 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.037) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.20 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.19 ; 0.22) 
ECVI for Saturated Model = 0.22 

ECVI for Independence Model = 15.10 
Chi-Square for Independence Model with 78 Degrees of Freedom = 12645.42 

Independence AIC = 12671.42 
Model AIC = 165.41 

Saturated AIC = 182.00 
Independence CAIC = 12745.96 

Model CAIC = 538.08 
Saturated CAIC = 703.74 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.33 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 1073.95 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.036 

Standardized RMR = 0.020 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.28 
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2.18 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในภาพรวมทั้งประเทศไทยกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.18 หนา้ 220) 
 

Degrees of Freedom = 112 
Minimum Fit Function Chi-Square = 296.93 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 293.02 (P = 0.0) 
Chi-Square Difference with 0 Degree of Freedom = 0.00 (P = 1.00) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 186.58 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (139.65 ; 241.16) 

Minimum Fit Function Value = 0.35 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.22 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.17 ; 0.29) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.044 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.040 ; 0.053) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.80 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.65 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.60 ; 0.72) 

ECVI for Saturated Model = 0.55 
ECVI for Independence Model = 29.98 

Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 25114.02 
Independence AIC = 25156.02 

Model AIC = 546.58 
Saturated AIC = 462.00 

Independence CAIC = 25276.42 
Model CAIC = 1286.19 

Saturated CAIC = 1786.42 
Normed Fit Index (NFI) = 0.99 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.98 
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.48 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 
Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

Critical N (CN) = 391.32 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.022 

Standardized RMR = 0.035 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.93 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.43 

 
 
 
 
 
 



351 
 

2.19 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของการเปรียบเทียบโมเดลคุณค่าตราสินคา้ของ
ผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ก) กบัส่วนภูมิภาค (ข) 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.19 หนา้ 230) 

 
Contribution to Chi-Square = 69.19 

Percentage Contribution to Chi-Square = 8.09 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.036 

Standardized RMR = 0.024 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

Degrees of Freedom = 279 
Minimum Fit Function Chi-Square = 855.51 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 831.21 (P = 0.0) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 628.21 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (543.08 ; 720.89) 
Minimum Fit Function Value = 1.02 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.75 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.65 ; 0.86) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.056 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.050 ; 0.072) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.32 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.22 ; 1.43) 
ECVI for Saturated Model = 0.41 

ECVI for Independence Model = 26.68 
Chi-Square for Independence Model with 306 Degrees of Freedom = 22323.53 

Independence AIC = 22395.53 
Model AIC = 1109.21 

Saturated AIC = 684.00 
Independence CAIC = 22601.93 

Model CAIC = 1906.16 
Saturated CAIC = 2644.82 

Normed Fit Index (NFI) = 0.96 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.96 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.64 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.97 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.97 
Relative Fit Index (RFI) = 0.94 

Critical N (CN) = 248.62 
Contribution to Chi-Square = 786.32 

Percentage Contribution to Chi-Square = 91.91 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.091 

Standardized RMR = 0.080 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.93 
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2.20 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของการเปรียบเทียบโมเดลรูปแบบการด าเนินชีวิต
ของผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ก) กบัส่วนภูมิภาค 
(ข) กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.20 หนา้ 232) 

 
Contribution to Chi-Square = 20.92 

Percentage Contribution to Chi-Square = 15.51 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.044 

Standardized RMR = 0.022 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Degrees of Freedom = 49 
Minimum Fit Function Chi-Square = 134.82 (P = 0.00) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 131.12 (P = 0.00) 
Chi-Square Difference with 1 Degree of Freedom = 16.59 (P = 0.00) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 102.12 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (70.30 ; 141.49) 

Minimum Fit Function Value = 0.16 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.12 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.084 ; 0.17) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.052 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.076 ; 0.11) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.30 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.26 ; 0.35) 

ECVI for Saturated Model = 0.11 
ECVI for Independence Model = 6.58 

Chi-Square for Independence Model with 72 Degrees of Freedom = 5499.13 
Independence AIC = 5535.13 

Model AIC = 253.12 
Saturated AIC = 180.00 

Independence CAIC = 5638.33 
Model CAIC = 602.86 

Saturated CAIC = 696.01 
Normed Fit Index (NFI) = 0.98 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.95 
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.39 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.98 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.98 
Relative Fit Index (RFI) = 0.94 

Critical N (CN) = 309.22 
Contribution to Chi-Square = 113.91 

Percentage Contribution to Chi-Square = 84.49 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.13 

Standardized RMR = 0.065 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.94 
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2.21 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของการเปรียบเทียบโมเดลปัจจยัดา้นจิตวิทยาของ
ผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ก) กบัส่วนภูมิภาค (ข) 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.21 หนา้ 234) 
 

Contribution to Chi-Square = 65.17 
Percentage Contribution to Chi-Square = 11.02 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.062 
Standardized RMR = 0.029 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 
Degrees of Freedom = 242 

Minimum Fit Function Chi-Square = 591.33 (P = 0.0) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 620.44 (P = 0.0) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 478.44 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (405.06 ; 559.36) 

Minimum Fit Function Value = 0.71 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.57 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.48 ; 0.67) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.050 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.083 ; 0.067) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.97 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.89 ; 1.07) 

ECVI for Saturated Model = 0.29 
ECVI for Independence Model = 14.77 

Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 12346.85 
Independence AIC = 12406.85 

Model AIC = 816.44 
Saturated AIC = 480.00 

Independence CAIC = 12578.85 
Model CAIC = 1378.32 

Saturated CAIC = 1856.02 
Normed Fit Index (NFI) = 0.95 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.95 
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.64 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.96 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.96 
Relative Fit Index (RFI) = 0.93 

Critical N (CN) = 261.92 
Contribution to Chi-Square = 526.16 

Percentage Contribution to Chi-Square = 88.98 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.25 

Standardized RMR = 0.079 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.90 
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2.22 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของการเปรียบเทียบโมเดลการส่ือสารทาง
การตลาดของผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลกบั (ก) กบั
ส่วนภูมิภาค (ข) ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.22 หนา้ 236) 

 
Contribution to Chi-Square = 186.23 

Percentage Contribution to Chi-Square = 20.57 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.093 

Standardized RMR = 0.058 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.96 

Degrees of Freedom = 362 
Minimum Fit Function Chi-Square = 905.13 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 976.54 (P = 0.0) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 714.54 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (622.63 ; 814.01) 
Minimum Fit Function Value = 1.08 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.85 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.74 ; 0.97) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.051 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.045 ; 0.056) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.54 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.43 ; 1.66) 
ECVI for Saturated Model = 0.50 

ECVI for Independence Model = 28.70 
Chi-Square for Independence Model with 380 Degrees of Freedom = 24007.15 

Independence AIC = 24087.15 
Model AIC = 1292.54 

Saturated AIC = 840.00 
Independence CAIC = 24316.48 

Model CAIC = 2198.42 
Saturated CAIC = 3248.03 

Normed Fit Index (NFI) = 0.96 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.96 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.66 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.97 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.97 
Relative Fit Index (RFI) = 0.95 

Critical N (CN) = 295.58 
Contribution to Chi-Square = 718.90 

Percentage Contribution to Chi-Square = 79.43 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.070 

Standardized RMR = 0.076 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.90 
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2.23 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของการเปรียบเทียบโมเดลภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของผลิตภณัฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ก) กบัส่วนภูมิภาค 
(ข) กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ภาพท่ี 4.23 หนา้ 238) 

 
Contribution to Chi-Square = 17.60 

Percentage Contribution to Chi-Square = 5.23 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.027 

Standardized RMR = 0.016 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

Degrees of Freedom = 116 
Minimum Fit Function Chi-Square = 336.53 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 347.15 (P = 0.0) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 261.15 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (207.51 ; 322.35) 
Minimum Fit Function Value = 0.40 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.31 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.25 ; 0.38) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.055 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.046 ; 0.065) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.64 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.58 ; 0.72) 
ECVI for Saturated Model = 0.22 

ECVI for Independence Model = 13.40 
Chi-Square for Independence Model with 156 Degrees of Freedom = 11201.96 

Independence AIC = 11253.96 
Model AIC = 539.15 

Saturated AIC = 364.00 
Independence CAIC = 11403.03 

Model CAIC = 1089.56 
Saturated CAIC = 1407.48 

Normed Fit Index (NFI) = 0.97 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.96 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.53 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.98 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.98 
Relative Fit Index (RFI) = 0.95 

Critical N (CN) = 298.37 
Contribution to Chi-Square = 318.93 

Percentage Contribution to Chi-Square = 94.77 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.076 

Standardized RMR = 0.079 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.90 
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2.24 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของการเปรียบเทียบโมเดลเชิงสาเหตุ
ของปัจจัย ท่ี มี อิทธิพลต่อภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์เวชส าอางสมุนไพรไทยในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ก) กบัส่วนภูมิภาค (ข) กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ (ภาพท่ี 4.24 หน้า 
240) 
 

Contribution to Chi-Square = 422.58 
Percentage Contribution to Chi-Square = 31.85 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.18 
Standardized RMR = 0.054 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.92 
Degrees of Freedom = 478 

Minimum Fit Function Chi-Square = 1326.64 (P = 0.0) 
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 1406.35 (P = 0.0) 
Chi-Square Difference with 1 Degree of Freedom = 3.80 (P = 0.051) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 1128.35 
90 Percent Confidence Interval for NCP = (1014.95 ; 1249.25) 

Minimum Fit Function Value = 1.58 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 1.35 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (1.21 ; 1.49) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.058 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.073 ; 0.10) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 2.12 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.98 ; 2.26) 

ECVI for Saturated Model = 0.55 
ECVI for Independence Model = 41.90 

Chi-Square for Independence Model with 420 Degrees of Freedom = 35069.23 
Independence AIC = 35153.23 

Model AIC = 1774.35 
Saturated AIC = 924.00 

Independence CAIC = 35394.03 
Model CAIC = 2829.30 

Saturated CAIC = 3572.83 
Normed Fit Index (NFI) = 0.96 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.95 
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.64 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.97 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.97 
Relative Fit Index (RFI) = 0.94 

Critical N (CN) = 213.10 
Contribution to Chi-Square = 904.07 

Percentage Contribution to Chi-Square = 68.15 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.38 

Standardized RMR = 0.077 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.91 

 
 
 


