
 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบ

สารสนเทศตรวจสอบการเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี แบบ
ยืนยันตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ และลดอัตราความผิดพลาดจากการลงชื่อแทนกันใหเหลือ 0 
เปอรเซ็นต ซ่ึงใหบริการสําหรับอาจารย นักศึกษา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค สําหรับเก็บขอมูลการเขารวมกิจจกรมของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคและนักศึกษาสามารถตรวจสอบการเขารวมกิจกรรม
ของตนเองได 

 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่นํามาใชในการวิจัย ไดแก ฮารดแวรหรืออุปกรณคอมพิวเตอรที่ทํามาใชในการ
เขียนโปรแกรม, เครื่องใหบริการระบบสารสนเทศตรวจสอบการเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาของ
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี แบบยืนยันตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค และซอฟตแวรตาง ๆ ที่นํามาใชในการสรางระบบมีดังนี้ 

ฮารดแวร รายละเอียดดังนี้ 
 CPU ใช Intel Pentium IV 
 RAM 512 MB. 
 HardDisk 80 GB. 
 Monitor Super VGA 1.6 million color display 
 CD-ROM Drive 48x speed 
 Flash Memory ไมต่ํากวา 128 MB. 
 Laser Printer and Inkjet Printer 

ซอฟตแวร ประกอบดวย 
 ใช Windows XP Service Pack II เปนระบบปฏิบัติการ 
 ซอฟตแวร Open Source มีดังนี้ 

 ตัวแปลภาษา (Compiler) ใช JAVA 
 ระบบการจัดการฐานขอมูลใช Firebird 
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 จาวาเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ไดแก JAVA XML, JAVA Security, JDBC (Java Database 
Connectivity) 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดําเนินการวิจัยใชเทคนิคการวิเคราะหและออกแบบระบบเชิงโครงสราง เรียกวา วงจร
การพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) เพื่อใหการวางแผนและการจัด
กระบวนการในการพัฒนาระบบอยางมีขั้นตอน โดยแบงออกเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

การวางแผนระบบงาน (System Planning) 
การวางแผนระบบ หรือเรียกวา ความตองการของระบบ (System Request) ซ่ึงจะอธิบายปญหา

หรือความตองการในการเปลี่ยนแปลงระบบจากระบบเกามาเปนระบบใหม มีจุดมุงหมายเพื่อ
กําหนดคุณสมบัติและขอบเขตของปญหาอยางชัดเจนโดยวิธีการสํารวจเบื้องตน คือ การเรียนรู
ความสําคัญในการทําความเขาใจระบบ การวางแผนดานเทคโนโลยี การกําหนดขอบเขตของระบบ 
การเก็บรวบรวมขอมูล กําหนดประโยชนที่ไดจากระบบ ประมาณคาใชจาย และนําเสนอผลการ
สํารวจขอมูลเบื้องตน ซ่ึงมีขั้นตอนยอย 6 อยางดังนี้ 

 
1.1 การทําความเขาใจกับปญหาหรือความจําเปนของปญหา 

ศึกษาปญหาของระบบงานเดิมของขอมูลการเขารวมกจิกรรมของนักศึกษา โดยทําการ
รวบรวมขอมลูจากคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

 1.2 การกําหนดขอบเขตของระบบงานและขอจํากัด 
ทําการศึกษาขอมูลภายในคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรคเทานั้น 
 1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อหาขอมูลทั้งหมด และหาความตองการของระบบในการ
นําไปวิเคราะหระบบ ซ่ึงไดเก็บรวบรวมขอมูลและเอกสารตาง ๆ ภายในคณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

 1.4 กําหนดประโยชนท่ีจะไดจากระบบ 
ประโยชนที่จะไดรับจากระบบคือ ไดระบบสารสนเทศตรวจสอบการเขารวมกิจกรรม

ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี แบบยืนยันตัวบุคคลดวยลายนิ้วมือ 
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 1.5 ประมาณคาใชจายและระยะเวลาในการดําเนินงาน 
          วางแผนการประมาณคาใชจาย และระยะเวลาในการดําเนินงาน ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงระยะเวลาในการดําเนนิงานวิจัย (Gantt Chart) 

2550 2551 รายละเอียดการ
ดําเนินงาน ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. System Planning          
2. System Analysis          
3. System Design          
4. System Implement          
5. System Operating  
   and Support 

         

 
1.6 นําเสนอผลของการสํารวจความตองการเบื้องตน 

จัดทําเอกสารเพื่อนําเสนอในรูปแบบของคําชี้แจงการเขียนโครงการวิจัยประกอบการ
ขอทุนอุดหนุนวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ประจําปการศึกษา 2550 

 
การวิเคราะหระบบ (System analysis) 
การวิเคราะหระบบ มีจุดมุงหมายเพื่อความเขาใจความตองการของระบบ และการสราง

แบบจําลองเชิงตรรกะของระบบใหมดังนี้ 
 
2 .1 สรางแบบจําลองความตองการ (Requirements modeling) 

การสรางแบบจําลอง มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายกิจกรรมในขั้นตอนการวิเคราะหระบบ
และผลลัพธที่ไดในขั้นสุดทาย แผนผังการแบงสวนของหนาที่การปฏิบัติงานในการพัฒนา
ระบบทํารายการและอธิบายความตองการของระบบ  ขอมูลนําเขา  ขอมูลสงออก 
กระบวนการ และการควบคุม แบบจําลองจะทําใหผูใช ผูบริหารและผูพัฒนาระบบเขาใจ
ระบบงานเดิมที่ใชอยู และระบบใหมไดดีขึ้น การทําแบบจําลองเปนวิธีสรางภาพกราฟกแต
ไมใชภาษาเทคนิค เพื่อส่ือความหมายใหเห็นขั้นตอนตาง ๆ ของการพัฒนาระบบงาน 
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2.2 แบบจําลองของขอมูลและการประมวลผล (Data and Process modeling) 
แบบจําลองของขอมูลและการประมวลผล ใชวิธีการวิเคราะหเชิงวัตถุ เปนการอธิบาย

ระบบในเรื่องของขอมูลนําเขา ขอมูลนําออก และกระบวนการ โดยการนําเสนอตนแบบ
ของขอมูลและกระบวนการ เพื่อแสดงวิธีการเปลี่ยนรูปขอมูลทั่วไป เปนขอมูลสารสนเทศ  

 
รูปที่ 3.1 แสดง Use case 
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รูปที่ 3.2 แสดง Class diagram 

 

 
 

รูปที่ 3.3 แสดง Sequence diagram 
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การออกแบบระบบ (System design) 
การออกแบบระบบ เปนการสรางแบบพิมพเขียวของระบบตามความตองการในเอกสารความ

ตองการระบบ โดยในระหวางการออกแบบระบบนี้จะตองกําหนดสิ่งที่จําเปนไดแก การออกแบบ
สวนนําเขา การออกแบบสวนนําขอมูลออก และการออกแบบขอมูล เพื่อประกันความนาเชื่อถือ 
ความถูกตองแมนยํา การบํารุงรักษา และความปลอดภัยของระบบในอนาคต การออกแบบระบบมี 
3 อยางดังนี้ 

3.1 การออกแบบสวนนําเขา (Input design) 
วัตถุประสงคของการออกแบบสวนนําเขาคือ เลือกวิธีการนําเขาและปอนขอมูลที่

เหมาะสม ลดปริมาณขอมูลนําเขา ออกแบบหนาจอปอนขอมูลที่สวยงามนาสนใจ ใชการ
ตรวจสอบความถูกตอง ชวยลดความผิดพลาดของขอมูลนําเขา ออกแบบอิงตามเอกสาร
ตนฉบับที่ตองการ และใชการควบคุมสําหรับการนําขอมูลเขาที่มีประสิทธิภาพ  

 3.2  การออกแบบสวนนําขอมูลออก (Output design) 
การออกแบบสวนนําขอมูลออก ควรพิจารณาวาขอมูลออกมีจุดมุงหมายอยางไร ใคร

ตองการระบบ นําไปใชงานอยางไร และมีอะไรบางที่ตองอยูดวยกัน มีการพิมพขอมูลหรือ
เรียกดูผานจอภาพหรือทั้งสองอยาง จะตองจัดเตรียมไวเมื่อไร และความถี่ของการปรับปรุง
ขอมูลใหทันสมัย มีประเด็นในเรื่องของความปลอดภัยหรือความลับหรือไม 
3.3 การออกแบบขอมูลมูล (Data design) 

การออกแบบฐานขอมูลใหมีความสามารถและยืดหยุนกวาระบบเดิม สนับสนุนการ
เขาถึงระบบองคกร การปรับใหเหมาะสมกับขนาด การมีสวนรวมในขอมูลระหวางกลุม
ผูใช การจัดการความตองการที่ขัดแยงของผูใช การทําใหเกิดมาตรฐาน ควบคุมความ
ซํ้าซอนของขอมูล มีความปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ มีความเปนอิสระของขอมูล 
รวมทั้งความสามารถในการสํารองและกูคืนขอมูลได 

 
การทําใหระบบเกิดผล (System implement) 

การทําใหระบบเกิดผลเปนระบบใหมจะถูกสรางขึ้นโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 
4.1 การเขียนโปรแกรม (Coding) 

เมื่อทําการวิเคราะหและออกแบบระบบเสร็จแลว ผูดําเนินการวิจัยทําการเขียน
โปรแกรมตามที่ไดออกแบบไว ในระหวางการเขียนโปรแกรมจะสรางสวนโมดูลท่ีสามารถ
ทํางานตามงานหรือหนาที่ที่กําหนดได โมดูลจะประกอบดวยรหัสคําส่ังที่เกี่ยวของกันรวม
เปนหนวยยอย ๆ ที่งายตอการทําความเขาใจและบํารุงรักษา 
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4.2 การทดสอบ (System testing) 
การทดสอบระบบจะเปนการเตรียมการทดสอบระบบที่เกี่ยวของกับระบบทั้งระบบ ใน

ระหวางการทดสอบผูใชปอนขอมูลตัวอยางขอมูลจริง เพื่อการสอบถามและรายงาน
สถานการณจําลอง ทุกการประมวลผลและผลลัพธเบื้องตนจะถูกตรวจสอบดวยผูวิจัย 
4.3 การจัดทําเอกสาร (Program documentation) 

การจัดทําเอกสารประกอบโปรแกรม จะเริ่มในขั้นตอนการวิเคราะหและตอเนื่องไป
จนถึงการทําใหระบบเกิดผล จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับทุกอยางของระบบ 
4.4 การติดตั้งระบบ (System installation) 

ทําการติดตั้งระบบเพื่อใชงานจริงใหกับคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
ราช-ภัฏนครสวรรค 

 
การปฏิบัติงานและสนับสนุนระบบ (System operation and support) 

ในชวงของการปฏิบัติงานและสนับสนุนระบบ ผูทําวิจัยระบบตองทําหนาที่ดูแลรักษา
และเสริมสรางระบบ โดยการดูแลรักษาคือการแกไขขอผิดพลาดและการปรับเปลี่ยนตาม
ส่ิงแวดลอม และสิ่งที่จะเปนประโยชนกับระบบ วัตถุประสงคเพื่อใหระบบใชงานไดมาก
ที่สุด โดยระบบที่ออกแบบเปนอยางดีจะมีความนาเชื่อถือได สามารถบํารุงรักษาได และ
สามารถปรับขนาดตามความเหมาะสมไดตลอดเวลา 




