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ABSTRACT 
 
 The quasi-experimental research was conducted to examine the effect of group 

process on the rate and duration of breastfeeding in working women living in Bangkok 

Metropolitan. Marram’s group process was used as the conceptual framework of this 

study. The sample consisted of 52 working women who gave birth and came for 

postpartum check-up at Sirindhorn Hospital, Department of Medical Services, Bangkok 

Metropolis during January to September, 2007. The sample was equally divided into an 

experimental group and a control group. The experimental group received a program 

encountered group process provided by the researcher while the control group received 

usual care from staff nurses. Instruments used for collecting data included the 

Demographic Data Questionnaire and the Exclusive Breastfeeding Data Questionnaire. 

The data were analyzed by using descriptive statistics and inferential statistics. 

 The findings showed that at the 4th week after delivery, the rate of exclusive 

breastfeeding in the experimental group was not different from the control group at the 

significance level of 0.05. However, at the 12th week after delivery, the rate and 

duration of exclusive breastfeeding in the experimental group were higher than the 

control group at the significance level of 0.01. 

 Based on the results of this study, the group process should be used in working 

women in order to promote continuous breastfeeding. 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
         ปจจุบันเปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวางวานมมารดามีประโยชนที่สุดสําหรับทารก          
มีคุณคาทางสารอาหารครบถวนทั้งปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมกับความตองการของทารก     
ยอยงาย  สะอาด  ปราศจากเชื้อโรค  มีอุณหภูมิที่พอเหมาะ มีภูมิคุมกันโรคหลายชนิด ไมทําใหเกิด
โรคภูมิแพ ไมเปนโรคอวน  และที่สําคัญทารกที่เลี้ยงดวยนมมารดาจะมีพัฒนาการทางดานจิตสังคมดี  
(Hendricks, Duggan & Walke, 2000: 87) ทารกจะไดรับความรักความอบอุนจากมารดา ทําใหการ
เจริญเติบโตทางรางกายควบคูไปกับการพัฒนาดานจิตใจ  เปนรากฐานในการเจริญเติบโตเปนผูใหญ
ที่มีรางกายสมบูรณ แข็งแรง มีสติปญญาเฉลียวฉลาด มีความรับผิดชอบ และมีสุขภาพจิตที่สมบูรณ 
(Riordan & Auerbach, 1999: 315) ซึ่งเปนจุดเริ่มตนที่จะพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพตอไป
ในอนาคต  สําหรับมารดาที่เลี้ยงบุตรดวยนมตนเองจะไดรับประโยชนทั้งทางดานสรีระและ          
จิตสังคมเชนกัน คือจะทําใหมดลูกหดรัดตัวเขาสูเชิงกรานไดดี ชวยขับน้ําคาวปลา (Hendricks et al., 
2000: 88) และชวยลดอัตราเสี่ยงตอการเกิดมะเร็งเตานมและมะเร็งรังไข (WHO & UNICEF, 1990: 59)  
สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาคือการสรางสายสัมพันธระหวางมารดา
และทารก  ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญของความรัก ความผูกพันระหวางมารดาและบุตร ตลอดจนบุคคล
ในครอบครัว  จะสงผลถึงสังคมของความอบอุนและมีจิตใจดีตอกัน (กลุมนมแม, 2548: 67) รวมทั้ง
เปนการประหยัดคาใชจายของครอบครัว (Pugh,  Milligan, Frick, Spatz & Bronnerl, 2002: 96) 
 องคการอนามัยโลก (World Health Organization) ไดเปนแกนนําในการจัดประชุม และ 
มีขอตกลงแหงอินโนเซนติ (INNOCENTI) อยางเปนเอกฉันทวา “ทารกควรไดรับนมมารดาอยางเดียว
ในระยะ 4-6 เดือนและควรไดรับอาหารที่เหมาะสมตามวัยรวมดวยจนอายุครบขวบปที่ 2” (WHO        
& UNICEF, 1990: 46) สําหรับประเทศไทยไดเขารวมปฏิญญาและเริ่มนํากลยุทธโรงพยาบาล      
สายสัมพันธแมลูก (Baby Friendly Hospital) ซึ่งมีวิธีดําเนินการโดยใชบันได 10 ขั้นสูความสําเร็จ 
เขามาปฏิบัติตั้งแตปพ.ศ. 2534  แตการดําเนินการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดายังไมประสบ
ความสําเร็จ  จากการประเมินติดตามผลการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสํานักสงเสริมสุขภาพในป
พ.ศ.2547-2548  พบวามีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย 4 เดือนเพียงรอยละ 
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20.4  และอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย 6 เดือน เพียงรอยละ 14.5 เทานั้น 
(วรทรัพย จิตตประเสริฐ นิภา เวชนุเคราะห และสุดาวรรณ  ฉิมคลาย, 2548) ซึ่งต่ํากวาเปาหมาย    
ในแผนพัฒนาดานสาธารณสุข ฉบับที่ 9 (2545-2549) ที่ไดกําหนดไววาเมื่อสิ้นสุดแผน ฯ มารดา
หลังคลอดจะตองเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย 6 เดือนรอยละ 30 ดังนั้นกระทรวง
สาธารณสุขจึงยังคงกําหนดเปาหมายการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวรอยละ 30 เมื่อสิ้นสุด
แผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที่ 10 (2550- 2554) ตอไป และไดกําหนดใหรอยละ 80 ของมารดาหลังคลอด 
ตองไดรับการติดตามชวยเหลือเพื่อสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนาน 6 เดือน     
(สันทยากร อรรคฮาต, 2551: 5)   
 สําหรับการดําเนินงานสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของกระทรวงสาธารณสุข        
ที่ผานมานั้น มีการสนับสนุนใหโรงพยาบาลและสถานีอนามัยรอยละ 98 เปนโรงพยาบาล           
สายสัมพันธแมลูก (คณะอํานวยการจัดทําแผนพัฒนาสาธารณสุขแหงชาติ, 2544) การดําเนินงาน
ของแตละแหงอาจมีความแตกตางกันตามความเหมาะสมของสภาพสังคม ซึ่งสวนใหญดําเนินงาน
โดยมีการกําหนดเปนนโยบายสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่ชัดเจน จัดตั้งคณะทํางาน และ
หนวยงานตาง ๆ ใหความรวมมือ โดยจะดําเนินการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาครอบคลุม
ตั้งแตระยะตั้งครรภ ระยะคลอด และระยะหลังคลอด รวมทั้งจัดตั้งโครงการคลินิกนมมารดา 
โครงการคลังน้ํานมสําหรับเด็กปวย และการติดตามเยี่ยมประมาณ 1 เดือนหลังคลอด (วีระพงษ     
ฉัตรานนท, 2547: 15) ซึ่งกิจกรรมหลักในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา คือ การใหความรู
แกมารดาและญาติเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา   
 การใหความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของโรงพยาบาลสายสัมพันธแมลูกสวนใหญ 
นั้น  พบวามีการใหความรูดวยวิธีการสอนหรือการบรรยายเกี่ยวกับประโยชนของนมมารดา วิธีการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  และฝกทักษะมารดาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  ซึ่งผลการดําเนินงาน
พบวาหลังการใหความรูมารดาสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนอยางดี   
แตในทางปฏิบัติมารดาหลังคลอดยังไมสามารถนําความรูที่ไดนั้นไปปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวย   
นมมารดาอยางเดียวใหยาวนานตามเปาหมายที่วางไว  (กลุมนมแม, 2548: 26)  ดังเชนผลการสํารวจ
การดําเนินงานของโรงพยาบาลสายสัมพันธแมลูกในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พ.ศ.2548 
พบวามารดามีความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสูงถึงรอยละ 99.7 แตสามารถเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาอยางเดียว 4  เดือนเพียงรอยละ 12.1 และพบเพียงรอยละ 1.3 เทานั้นที่เลี้ยงบุตรดวย       
นมมารดาอยางเดียว 6 เดือน  ซึ่งเหตุผลสําคัญที่มารดาหยุดใหนมมารดาหรือไมไดใหนมมารดา 
อยางเดียวแกบุตร คือ ตองทํางานนอกบาน (รอยละ 36.7)  น้ํานมไมไหล (รอยละ 25.7) และน้ํานม
ไหลนอยลงหรือมีไมเพียงพอ (รอยละ 17.2) (กลุมนมแม, 2548: 26-27) จะเห็นไดวาปญหาการหยุด
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การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในเวลาอันรวดเร็วพบในกลุมมารดาที่ทํางานนอกบานมากที่สุด 
เนื่องจากมารดากลุมนี้ไมสามารถนําความรูไปสูการปฏิบัติไดจริง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 
สุพัตรา สุทธิประภา (2544) ที่พบวาการทํางานนอกบานของมารดาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตออัตรา
และระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เนื่องจากสรางความยุงยากในการใหนมมารดาแกบุตร 
จึงทําใหมารดาเลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทนนมมารดา เชนเดียวกับการศึกษาของวรวรรณ แพทยหลักฟา 
(2540) ที่พบวาการทํางานนอกบานเปนปจจัยที่ทําใหมารดาเลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทนนมมารดา 
 จากสภาพปญหาเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน  ทําใหมารดาตองออกไปทํางานนอกบาน   
ในระยะหลังคลอด โดยเฉพาะมารดาที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งสวนใหญ
อพยพมาจากตางจังหวัดเพื่อเขามาประกอบอาชีพ  หลังคลอดมารดาจึงตองกลับไปทํางานนอกบาน
เชนเดิมอยางหลีกเลี่ยงไมได (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 80) แมรัฐบาลจะมีนโยบายใหมารดา
สามารถลาคลอดได 3 เดือน แตยังไมเพียงพอกับความตองการที่จะเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว
อยางนอย 4-6 เดือน ตามเปาหมายที่องคการอนามัยโลกกําหนด และในสถานการณจริงมารดาสวนใหญ 
รอยละ 53 สามารถลาคลอดไดเพียง 2-10 สัปดาหเทานั้น (Theerakulchai, Tiansawad, Kantaruksa, 
& Wonghongkul, 2004: 92) ซึ่งระยะนี้เปนระยะที่มารดาหลังคลอดควรจะไดรับการพักผอน     
อยางเพียงพอรวมกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยางเต็มที่  เพ่ือสรางความรักและความผูกพัน
ระหวางมารดาและบุตร  และเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหมารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาได
อยางยาวนานตอไปได (Sears, 2006)  แตในมารดาที่จําเปนตองกลับไปทํางานนอกบานในระยะเวลา
อันรวดเร็วนั้น ตองเผชิญกับความเครียดและความเหนื่อยลาสูงกวาปกติ เนื่องจากตองดํารงทั้ง
บทบาทการเปนมารดาหลังคลอดและบทบาทผูหารายไดมาจุนเจือครอบครัวในเวลาเดียวกัน 
(Apichatvorapong, 2004) จากการศึกษาพบวา ในระยะ 3 เดือนหลังคลอดมารดาสามารถเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวไดเพียงรอยละ 23.2 เทานั้น (รุงทิพย สัมฤทธิ์โสภาค, 2542) ซึ่งมารดา        
ที่ทํางานนอกบานสวนใหญมักหยุดการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและเริ่มเลี้ยงบุตรดวยนมผสมกอน
เริ่มไปทํางานนอกบาน 2-3 สัปดาห  เพื่อปองกันปญหาคัดตึงเตานมหรือมีน้ํานมไหลเปอนเสื้อผา
เมื่อกลับไปทํางาน (สุพัตรา สุทธิประภา, 2544: 48) สําหรับเหตุผลที่มารดาตองกลับไปทํางานใน
เวลาอันรวดเร็วนั้น  เพราะกลัวขาดรายได หรือเกรงวาการหยุดงานเปนเวลานานจะมีผลกับเงินเดือน
หรือความกาวหนา (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 82) และในขณะที่ออกไปทํางานนอกบาน
สภาพการณตาง ๆ ไมเอื้ออํานวยตอการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ทําใหมารดาหยุดใหนมตนเองใน
เวลาอันรวดเร็ว (Clifford & McIntyre, 2008: 9-19) แมวาจะมีการใหความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาเปนอยางดีแลวก็ตาม  จึงแสดงใหเห็นวามารดามีความจําเปนจะตองกลับไปทํางาน
นอกบานกอนระยะเวลากําหนดในชวงหลังคลอด  ซึ่งถือเปนปญหาและอุปสรรคตอการสงเสริมการ
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เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในมารดากลุมนี้เปนอยางยิ่ง  การใหความรูแกมารดาที่ทํางานนอกบานดวย
การสอนหรือการบรรยายที่นิยมปฏิบัติกันนั้น จึงยังไมสามารถทําใหมารดานําความรูที่ไดรับไป
แกปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาขณะที่ตองไปทํางานนอกบานได  ดังนั้นการหาแนวทางหรือ
วิธีการใหมารดาไดเรียนรูการแกไขปญหาบนพื้นฐานของความเปนจริง จะชวยใหมารดาสามารถ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่องแมตองกลับไปทํางานนอกบานก็ตาม  
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวามารดาที่ทํางานนอกบาน นอกจากจะ
ตองการความชวยเหลือในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะที่ทํางานนอกบานจากบุคลากรทาง
สุขภาพแลว  ยังตองการความชวยเหลือจากเพื่อนหรือกลุมมารดาดวยกันเอง (ประพิศ พิจิตรวัยปรีชา, 
2539: 28; Dennis, Hodnett, Gallop & Chalmers, 2002: 21; Haider, Ashworth, Kabir & Huttly, 2000:1643) 
เนื่องจากเปนบุคคลที่มีประสบการณหรือประสบปญหาที่คลายคลึงกัน  จึงเกิดความรูสึกเขาอกเขาใจ
ซึ่งกันและกัน ชวยกันคิดแกปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งยังสงเสริมใหมารดารวมตัดสินใจและวางแผนจัดการ
กับปญหาที่จะเกิดขึ้นได  ที่สําคัญชวยสงเสริมใหมารดานําสิ่งที่ไดเรียนรูจากกลุมมารดาดวยกันเอง
ไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนไดจริง (Dennis, 2002: 169-176) ดังนั้น การเรียนรูที่จะชวยสงเสริมให
มารดาที่ทํางานนอกบานมีทั้งความรูและสามารถนําความรูที่ไดรับไปแกปญหาการเลี้ยงบุตรดวย  
นมมารดาขณะที่ตองไปทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น  คือ  กระบวนการกลุม เนื่องจากเทคนิค  
ที่ใชในกระบวนการกลุมจะชวยสงเสริมใหมารดาไดแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ปญหา และ
อุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริมใหมารดามีโอกาสรวมตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็น
ตลอดกระบวนการกลุม  ชวยใหมารดาเรียนรูวิธีการแกปญหาที่เกิดขึ้นของแตละคนรวมกันและ
สามารถนําวิธีการแกปญหาที่ไดมาประยุกตใชใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและอุปสรรคของตนเอง
ดวยความเต็มใจ  ซึ่งมีความแตกตางจากการใหความรูโดยการสอนหรือบรรยายที่ไมไดเนนผูเรียน
เปนศูนยกลาง  ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูนอย  การเรียนการสอนไมไดคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล (จินตนา ยูนิพันธุ, 2532: 395) ผูเรียนสามารถนําความรูไปปฏิบัติไดจริงเพียงรอยละ 
20 เทานั้น เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนรูโดยการใชกระบวนการกลุมที่สามารถนําความรูไปปฏิบัติ
ไดจริงถึงรอยละ 70 (Dale, 1971: 64) และที่ผานมายังพบวามีผูนํากระบวนการกลุมมาใชในการ
สงเสริมสุขภาพผูปวยกลุมตาง ๆ อาทิเชน การสงเสริมการดูแลตนเองของสตรีวัยหมดประจําเดือน 
(จิรารัตน จีนวัฒนะ, 2541) การสงเสริมการดูแลตนเองของผูปวยมะเร็งเตานม (พรสิริ ชินสวางวัฒนกุล, 
2538) และการสงเสริมพฤติกรรมการดูแลตนเองและการควบคุมโรคของผูปวยเบาหวานชนิดไมพ่ึง
อินซูลิน (พูนศิริ อรุณเนตร, 2541) ไดผลดีเชนกัน แตยังไมพบการนํากระบวนการกลุมมาใชในการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบานเพื่อใหมีอัตราและระยะเวลาในการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวสูงขึ้นตามเปาหมายของกระทรวงสาธารณสุข  ในการศึกษาวิจัย



บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                   พย.ม. (การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด) / 5 

ครั้งนี้ผูวิจัยจึงสนใจนํารูปแบบกระบวนการกลุมของ มารแรม (Marram, 1978) มาใชในการสงเสริม
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมให
มารดาที่ทํางานนอกบานนําความรูที่ไดรับจากกลุมมารดาไปแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ          
ที่เกิดขึ้นทําใหมีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเพ่ิมมากขึ้น         
และผลการวิจัยจะเปนแนวทางใหบุคลากรในทีมสุขภาพนําไปใชในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

   กระบวนการกลุม  (group process)      
    -  ระยะสรางสัมพันธภาพ  (the  introductory  phase)         
    -  ระยะดําเนินการ  (the  working  phase)               
    -  ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating  the group)         

 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ประยุกตจากกระบวนการกลุมของ มารแรม  (Marram, 1978)   
 

 แนวคิดกระบวนการกลุมของมารแรม (Marram, 1978: 154-161) เปนรูปแบบการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ประสบการณ  และขอมูลขาวสารซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม เพื่อแกไข     
ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกรวมกัน กระบวนการดังกลาวประกอบดวย 3 ระยะ ไดแก ระยะ
สรางสัมพันธภาพ  (the introductory phase) ระยะดําเนินการ (the working phase) และระยะสิ้นสุด
ของการทํากลุม (terminating the group)โดยมีองคประกอบที่สําคัญไดแก ผูนํากลุมและสมาชิก
ภายในกลุม  สําหรับผูนํากลุม (facilitator) ถือเปนตัวจักรสําคัญที่จะชวยใหกระบวนการกลุมดําเนิน
ไปสู เปาหมายไดตามแผน  โดยทําหนาที่ เปนผูกําหนดวัตถุประสงค  จัดทําแผนการดําเนิน
กระบวนการกลุม  กระตุนการมีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกเพื่อใหเกิดความรูสึกวาสมาชิกทุกคน
เปนสวนสําคัญของกระบวนการกลุม (belonging) สงเสริมใหสมาชิกมีความเปนเพื่อนกับผูอื่น 
(companionship) และมีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย (security) ชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิก  
รวมทั้งการสรุปความกาวหนาของการทํากลุม สําหรับสมาชิกภายในกลุมจะตองมีลักษณะ “รวมเปน
ผูนํา”  คือ สามารถดําเนินการตามแผน รวมกระตุนสมาชิกในกลุมตลอดเวลา เพื่อสรางพลังในกลุม
ใหเกิดขึ้น ชวยกันใหขอคิดเห็นใหม ๆ  กระตุนใหกลุมมองปญหาในแงมุมใหม  เสนอแนะและขจัด
ปญหาของกลุมโดยใชประสบการณและความรูของสมาชิกในกลุมชวยใหดําเนินไปสูเปาหมายของ
กลุมที่วางไวได นอกจากนี้การดําเนินกระบวนการกลุมจะตองคํานึงถึงการจัดตั้งกลุม (group 
formation) ใหมีบรรยากาศที่รูสึกเปนอิสระของกลุม ขนาดของกลุมเหมาะสมประมาณ 3-5 คน 
สถานที่เปนสัดสวนเฉพาะ (privacy) เงียบสงบไมมีสิ่งรบกวน  และระยะเวลาในการทํากลุมครั้งละ
ประมาณ  1 ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมง 30 นาที     
 จากแนวคิดดังกลาว  ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชในการศึกษาวิจัยเพื่อสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวของสตรีที่ทํางานนอกบาน โดยผูวิจัยทําหนาที่เปนผูนํากลุม ทําการกําหนด

เพิ่มระยะเวลาในการเลี้ยงบตุร  
ดวยนมมารดาอยางเดียว 

เพิ่มอัตราการเลี้ยงบุตรดวย        
นมมารดาอยางเดียว 
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วัตถุประสงค  จัดทําแผนการดําเนินกระบวนการกลุม  และคอยดูแลใหกระบวนการกลุมดําเนินไป
ตามวัตถุประสงคที่วางไว   โดยเนนใหสมาชิกหรือมารดาหลังคลอดภายในกลุมมีสวนรวมในการ
เสนอความคิดเห็น เปดโอกาสใหมารดาใชความรูและประสบการณเดิมรวมกับความรูใหมเกี่ยวกับ
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานจากกลุม เพื่อปฏิบัติในการแกไขปญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นกับตนเองใหสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวไดตอไปแมจะตองไป
ทํางานนอกบาน และในการศึกษาวิจัยไดดําเนินกระบวนการกลุม 3 ระยะดังนี้คือ ระยะที่ 1 การสราง
สัมพันธภาพ  เปนการสงเสริมใหมารดาที่ไมรูจักกันมากอนรูจักกันมากขึ้น  ทําใหมารดามี
ความคุนเคยกัน กลาเปดเผยตัวเอง เพื่อจะชวยใหมารดากลาแสดงความคิดเห็นตาง ๆ  ตลอดการ
ดําเนินกลุม ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการ ระยะนี้เปนระยะที่มารดาหลังคลอดภายในกลุมมีความรูสึก
ไววางใจสมาชิกในกลุมและผูนํากลุม  มารดาจะมีการระบายความรูสึกนึกคิด  แลกเปลี่ยน
ประสบการณการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  มีการเปดเผยตนเองมากขึ้น มารดาแตละคนจะ
มุงความสนใจอยูที่ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว หาทางแกไขปญหาและเลือก
วิธีแกไขปญหา โดยมีเพื่อนสมาชิกในกลุมคอยชวยเหลือสนับสนุน การมีโอกาสพูดคุยแลกเปลี่ยน
ประสบการณในกลุมนี้จะทําใหเกิดความคิดใหม ๆ มาใชในการแกไขปญหาของตน นอกจากนี้
ความเชื่อมั่นในกลุมจะทําใหมารดาแตละคนสามารถรับขอมูลยอนกลับไปยังเพื่อนสมาชิกในกลุมได  
มารดาในกลุมจะมีบทบาททั้งผูใหและผูรับ และระยะที่ 3 ระยะสิ้นสุดของการทํากลุมเปนระยะที่
บรรลุถึงเปาหมายที่วางไว โดยมารดาในกลุมจะรวมกันสรุปผลการดําเนินกลุมที่ไดรับรวมกัน และ
สรางความมุงมั่น ใหเกิดกําลังใจ ทําใหมารดามีพลังที่จะฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะที่
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยางตอเนื่อง ซึ่งการดําเนิน
กระบวนการกลุมทั้ง 3 ระยะนี้ จะชวยใหมารดานําความรูและประสบการณอันหลากหลายที่ไดรับ
ไปปรับประยุกตใชในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานใหเหมาะสมกับสภาพ
ปญหาและอุปสรรคของตน  เพื่อใหมีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว
เพิ่มมากขึ้นตามเปาหมายที่วางไวได 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 เพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอ
อัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขต
กรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานการวิจัย   
 1. สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา         
มีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวสูงกวากลุมที่ไดรับความรูตามปกติ 
 2. สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา          
มีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมที่ไดรับความรูตามปกติ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการ       
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่
ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมาคลอดที่โรงพยาบาลสิรินธร สํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร  และมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว  จํานวน  52 ราย โดยศึกษาในระหวางเดือน
มกราคม ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2550 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 ผูวิจัยคาดวาผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพพยาบาลในดานตาง ๆ  
ดังนี้ 
 1.   ดานการปฏิบัติการพยาบาล  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับบุคลากรดาน
สุขภาพในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา โดยสามารถนํารูปแบบกระบวนการกลุมไป
ประยุกตใชในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดจริง  เนื่องจากเปนวิธีการที่ไมซับซอน  
ประหยัดทั้งเวลา  บุคลากร  และคาใชจาย  รวมทั้งเปนการสงเสริมใหมารดาหลังคลอดมีโอกาสได
ชวยเหลือซึ่งกันและกันมากขึ้น 
 2.   ดานการศึกษา ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน
นักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่มีประสิทธิภาพ โดยเพิ่มพูน
ทักษะการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมแกนักศึกษา รวมทั้งบุคลากรทีมสุขภาพ ใหเปนผูนํา
กลุมที่สามารถจัดการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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 3.   ดานการวิจัย  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางขยายผลในการทําวิจัยที่เกี่ยวของกับการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในมารดากลุมตาง ๆ เพื่อใหมีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 

นิยามตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 กระบวนการกลุม  หมายถึง  การจัดใหมารดาหลังคลอดมากกวา 2 คน มีปฏิสัมพันธกัน     
ในรูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน         
เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ  เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่เกิดขึ้นรวมกัน ใหประสบความสําเร็จ
ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะที่ทํางานนอกบาน โดยมีผูวิจัยเปนผูนําในการดําเนิน
กระบวนการกลุม 
 อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว หมายถึง รอยละของมารดาที่เลี้ยงบุตรดวย      
นมมารดาอยางเดียวจากกลุมตัวอยาง  ประเมินโดยใชแบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ 
4  และ 12  สัปดาหหลังคลอด   
 ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว หมายถึง ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวเปนสัปดาห ตั้งแตหลังคลอดทันทีถึง 12 สัปดาหหลังคลอด ประเมินโดยใช
แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ 12  สัปดาหหลังคลอด 
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บทที่  2 

การทบทวนวรรณกรรม 
  
 

   การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวของสตรีที่ทํางาน  
นอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปน
แนวทางในการดําเนินการวิจัย ไดแก การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบาน        
การสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบาน และกระบวนการกลุม (group 
process) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีท่ีทํางานนอกบาน 
 

 การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนวิธีที่ประเสริฐที่สุดในการใหอาหารบุตรในระยะแรกของ
ชีวิต  ไมมีอาหารชนิดใดจะมีคุณคาทัดเทียมนมมารดาได เพราะนอกจากทารกจะไดรับสารอาหาร
ครบถวนเพียงพอตอความตองการของรางกายแลว  ยังไดรับความอบอุนจากมารดา ซึ่งจะทําใหการ
เจริญเติบโตของทารกประสานกลมกลืนไปกับการพัฒนาดานจิตใจ เปนรากฐานสําหรับการ
เจริญเติบโตเปนผูใหญที่มีรางกายแข็งแรง สติปญญาเฉลียวฉลาด และสุขภาพจิตสมบูรณ (วีระพงษ  
ฉัตรานนท, 2546: 9-11) ดังนั้น การสงเสริมใหมีการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจึงมีความจําเปน 
โดยเฉพาะมารดาที่ทํางานนอกบาน  ซึ่งเปนกลุมที่มักประสบปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมตนเองใหยาวนานตามที่ไดตั้งใจไว  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมจากสังคมชนบท
เปนสังคมเมือง (urbanization) ทําใหบทบาทของสตรีในสังคมเปลี่ยนแปลงไป สตรีตองออกไป
ทํางานนอกบานมากขึ้น ซึ่งสตรีที่ทํางานนอกบานจะมีเวลาพักหลังคลอดเฉลี่ย 30-90 วัน (สุพัตรา 
สุทธิประภา, 2544: 48) เนื่องจากบางครั้งมีการลาหยุดตั้งแตกอนคลอด ทําใหหลังคลอดเหลือเวลา  
ที่ไดอยูกับบุตรอยางเต็มที่กอนออกไปทํางานนอกบานนอยลง  ดังเชนการศึกษาที่ผานมาพบวา
มารดาหลังคลอดสามารถลาคลอดได 2-10 สัปดาห มีอัตราสูงถึงรอยละ 53 ในขณะที่สามารถ        
ลาคลอดครบ 12  สัปดาหเพียงรอยละ 46.95 (Theerakulchai et al., 2004: 92) สอดคลองกับ
การศึกษาของ รุงทิพย สัมฤทธิ์โสภาค (2542) พบมีเพียงรอยละ 40.8 ที่ลาคลอด 90 วัน (12 สัปดาห) 
เหตุผลที่มารดาลาคลอดนอยกวาที่ควรจะลา คือ มีงานมาก รองลงมาคือ กลับมาหารายได และเกรง
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วาจะมีผลตอเงินเดือนหรือความกาวหนา  คิดเปนรอยละ 47.5, 16.5 และ 13.0  ตามลําดับ และจาก
การศึกษาของ อรวรรณ บํารุง (2539) ก็พบวาระยะเวลาการหยุดงานหลังคลอดเปนปจจัยสําคัญที่สุด
ตอระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา และที่สําคัญคือสถานประกอบการบางแหงไมจายคาจาง
ระหวางลาพักหลังคลอด ทําใหมารดาตองรีบกลับไปทํางานเร็วที่สุดเทาที่จะทําไดภายหลังคลอด  
ซึ่งเปนอุปสรรคตอการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนอยางยิ่ง รวมทั้งการศึกษาที่ผานมาพบวาอาชีพ
และการทํางานนอกบานของมารดาเปนปจจัยที่ทําใหมารดามีระยะเวลาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสั้นลง 
(Grantham-McGregor & Bach, 1971: 88) เนื่องจากทําใหเกิดความยุงยากในการใหนมบุตรของ
มารดา  มารดาจึงหันมาเลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทน ดังนั้น ผลจากการที่สตรีตองประกอบอาชีพ
นอกบานมากขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมจึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหมารดาใชนมตนเอง    
เลี้ยงบุตรนอยลงทั้งดานปริมาณและระยะเวลา ถาไมไดรับความชวยเหลือหรือการเตรียมความพรอม
ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น  มารดาจะขาดความอดทนและเลิกลมการใชนมตนเองเลี้ยงบุตรในที่สุด
      
 ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาที่ทํางานนอกบาน  
 

 การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับบุตร แตระยะที่ผานมาพบวาอัตราและ
ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวกลับลดลง โดยเฉพาะมารดาที่ทํางานนอกบาน 
ทั้งในประเทศที่พัฒนาแลวและกําลังพัฒนา  การออกไปทํางานนอกบานของมารดาทําใหระยะเวลา
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสั้นกวามารดาที่ไมไดทํางานหรือทํางานในบาน เนื่องจากมารดาที่ทํางาน
นอกบานมักประสบปญหาที่ขัดขวางตอการเลี้ยงบุตรดวยนมตนเอง จึงมีการศึกษาถึงปญหาตาง ๆ 
อยางกวางขวาง  ซึ่งพอสรุปเปนประเด็นไดดังนี้ 

 1.  มารดาขาดความรูเก่ียวกับการบีบและเก็บน้ํานม  มารดาจะมีความเจ็บปวดจากการบีบ
น้ํานมที่ไมถูกวิธี  ถาหากไมไดรับความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับการบีบ รวมทั้งการขาดความรูเกี่ยวกับ
ระยะเวลาในการเก็บน้ํานม อาจทําใหน้ํานมเสียหรือปนเปอนเชื้อโรคเปนผลใหทารกทองเสียได 
(Riordan & Auerbach, 1999: 399) และจากการศึกษาของ วีณา เที่ยงธรรม วนัเพ็ญ สอนศิลป และ  
พรรณี  อุนเอม (2548)  เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในเขตกรุงเทพมหานคร   
โดยทําการสัมภาษณมารดาที่มีบุตรอายุ  6-18 เดือน จํานวน 200 ราย พบวาปจจัยที่เปนสาเหตุทําให
มารดาไมสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจนครบ 6 เดือนนั้น มาจากสาเหตหุลัก คือ มารดาตองการ
กลับไปทํางานนอกบานหลังจากคลอดได  1-3  เดือน และมารดาคิดวาวิธีการบีบเก็บน้ํานมไวให
บุตรดื่มนั้นไมสะดวก  ดังนั้นการใหความรูเกี่ยวกับการบีบและการเก็บน้ํานมที่ถูกวิธี จะชวยให
มารดาใชนมตนเองเลี้ยงบุตรเมื่อตองทํางานนอกบานได 
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 2. ความเครียดและความเหนื่อยลา มารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานนั้นตองดํารง           
ทั้งบทบาทการทํางานและบทบาทการเปนมารดา ทําใหมารดามีความเหนื่อยลาและเกิดความเครียด
เพิ่มขึ้น สําหรับความเหนื่อยลา จะทําใหการใหนมตนเองแกบุตรทําไดไมเต็มที่ เนื่องจากมารดา
ตองการพักผอน “เหนื่อย ออนเพลีย ไมมีเวลา” เปนคําพูดที่มารดาปรารภถึงเหตุผลที่ไมสามารถ  
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดามากที่สุด (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 82) สอดคลองกับการศึกษาที่ผานมา
พบวามารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานจะมีความรูสึกขัดแยงเกี่ยวกับการเกิดความเครียด ความ
เหนื่อยลาทางรางกายกับความตองการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางตอเนื่องแมตองทํางานนอกบาน 
(Rojjanasrirat, 2004: 222-227) และการเกิดความเครียดนั้น ยังมีผลใหลดการหลั่งฮอรโมนโปรแลคติน 
(prolactin) และออกซิโตชิน (oxytocin) ที่ชวยในการสรางและการหลั่งของน้ํานม (สุดา เย็นบํารุง 
อางใน สาหรี จิตตินันทน และคณะ, 2546: 110) ทําใหมารดามีปญหาปริมาณน้ํานมไมเพียงพอตอ
ความตองการของบุตร สงผลใหมีการเลี้ยงบุตรดวยนมผสมตามมา   

 3.  เตานมคัดตึง การที่เตานมไมไดรับการกระตุนจากการดูดของบุตรอยางสม่ําเสมอ     
ทําใหเกิดการคั่งของน้ํานม  เตานมจะคัดตึงขยายโตขึ้น จนบางครั้งมีจะมีอาการปวดเตานม การดูแล
เตานมเมื่อมีอาการคัดตึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะถาไมไดรับการดูแลอยางถูกตอง เตานมก็
จะคัดตึงมากขึ้นจนอาจเปนไข หรือเกิดภาวะแทรกซอนเปนฝที่เตานมได (Riordan & Auerbach, 
1999: 315-320) สอดคลองกับการศึกษาของลาวัลย ดานชัย และวิภาดา คุณาวิกติกุล (2541: 40) 
พบวามารดาที่ไดรับการเตรียมเตานมในระยะกอนและหลังคลอด เกิดอาการคัดตึงเตานมนอยกวา
กลุมที่ไมไดรับการเตรียมเตานม  ซึ่งสงผลใหมารดามีความพรอมในการใหนมตนเองแกบุตร ดังนั้น
การใหคําแนะนําเพื่อปองกันการเกิดเตานมคัดตึง  จะชวยใหมารดาเกิดความสุขสบาย  มีความสุขกับ
การใหนมบุตรหรือกับการบีบน้ํานมเก็บไวสําหรับบุตร  จึงเปนการสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวย
นมตนเองใหยาวนานได 

 4.  น้ํานมไมพอ การขาดการกระตุนการหลั่งของน้ํานมอยางสม่ําเสมอหลังคลอด จะทําให
การสรางและการหลั่งของน้ํานมลดลง มารดาที่ทํางานนอกบานสวนใหญจะมีภาวะเครียด วิตกกังวล  
ความเหนื่อยลา รับประทานอาหารไมเพียงพอ และการพักผอนไมเพียงพอ ซึ่งจะสงผลตอการสราง
และการหลั่งของน้ํานม (Riordan & Auerbach, 1999: 312-314) และปญหาน้ํานมไมพอนี้ ถือเปน
คําถามและปญหาที่พบบอยในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ทําใหมารดาขาดความมั่นใจ กลัวน้ํานม
ตนเองจะไมเพียงพอแกบุตร ซึ่งมักจะหันไปเลือกใชนมผสมหรืออาหารเสริมอื่นเพิ่มใหแกบุตร      
(เกรียงศักดิ์ จีระแพทย  อางใน วีระพงษ ฉัตรานนท, 2547: 74-75) สอดคลองกับการสํารวจของการ
ดําเนินงานของโรงพยาบาลสายสัมพันธแมลูกในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พ.ศ.2548 ที่พบวา
ปญหาน้ํานมไมไหล (รอยละ 25.7) และน้ํานมไหลนอยลงหรือมีไมเพียงพอ (รอยละ 17.2) เปน
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ปญหาสําคัญที่มารดาตองหยุดใหนมมารดาหรือไมไดใหนมมารดาอยางเดียวแกบุตร ดังนั้นจึงควร
ใหความรูหรือคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันน้ํานมมารดาไมเพียงพอ เพื่อสงเสริมการสรางและการ
หลั่งของน้ํานมมารดาใหมีเพียงพอตอความตองการของบุตรในระยะยาว และชวยสรางความมั่นใจ
แกมารดาใหเลี้ยงบุตรดวยนมตนเองเพียงอยางเดียว  ปองกันการใหนมผสมหรืออาหารเสริมอื่นแกบุตร 

 5.  ขาดการสนับสนุนจากคูสมรส  ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในขณะที่มารดา
ตองทํางานนอกบานและตองเลี้ยงบุตรดวยนมมารดานั้น  เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหมารดาหันไป
เลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทนนมมารดา โดยเฉพาะในปจจุบันสังคมไทยมีลักษณะของครอบครัว
เปนครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น ทําใหมารดาขาดที่พ่ึงจากญาติพ่ีนอง คูสมรสจึงเปนบุคคลสําคัญที่มารดา
ตองการความชวยเหลือมากที่สุด สอดคลองกับการศึกษาของ สรัญญา จิตรเจริญ (2537: 42) เรื่อง
ความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการ การสนับสนุนของคูสมรส การรับรูของมารดากับการ   
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดากับระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่ทํางาน กลุมตัวอยางเปนมารดา
หลังคลอดที่ทํางานนอกบาน  มีบุตรอายุระหวาง 1-12 เดือน และหยานมมารดาแลว จํานวน 150 ราย 
พบวาการสนับสนุนของคูสมรสมีความสัมพันธทางบวกกับระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
ที่ทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตปญหาภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบัน มีครอบครัว
ที่มีความเครียด จากภาระหนี้สินเพิ่มมากขึ้น (จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ, 2541: 6-12) ซึ่งสงผล
กระทบตอการทําหนาที่ของคูสมรสในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา รวมทั้งคูสมรสสวน
ใหญขาดการเตรียมความพรอมกอนมีบุตร ภาระการเลี้ยงดูบุตรยังตกอยูกับมารดามากกวาบิดา 
(พรรณพิมล หลอตระกูล และจันทรชนก โยธินชัชวาลย, 2542: 320-328)  ทําใหมารดาที่ทํางาน 
นอกบานเกิดความเครียด  ความเหนื่อยลา และขาดความอดทนในการเลี้ยงบุตรดวยนมตนเองใน
ที่สุด  ดังนั้น การสงเสริมใหคูสมรสมีสวนรวมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและชวยเหลือกิจกรรม
ตาง ๆ ภายในครอบครัว  จะชวยใหมารดามีกําลังใจที่จะเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวแมตอง
ทํางานนอกบานใหยาวนานตอไปได 

 6.  ขาดการสนับสนุนจากที่ทํางาน   ตามระเบียบของการลาพักหลังคลอดที่กําหนด       
ใหมารดาสามารถลาคลอดไดในระยะ  3  เดือนนั้น จากการศึกษาที่ผานมาพบวามารดาหลังคลอด 
สวนใหญมีเวลาพักหลังคลอดนอยกวากําหนด 90 วัน (รุงทิพย สัมฤทธิ์โสภาค, 2542; สุพัตรา     
สุทธิประภา, 2544: 48; Theerakulchai et al., 2004: 92)  เนื่องจากความจําเปนทางดานเศรษฐกิจและ
รวมไปถึงสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหบทบาทของมารดาที่ตองเลี้ยงดูบุตรนั้นไมสามารถ   
ทําไดเต็มที่ เพราะตองกลับไปทํางาน โดยที่มารดากลุมนี้บางสวนยังมีความตองการที่จะใหบุตร
ไดรับนมของตนเองในระยะเวลาที่ยาวนานกวานี้แตไมสามารถทําได  เพราะในที่ทํางานไมมีสถานที่
ในการบีบเก็บน้ํานม ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ สุพัตรา สุทธิประภา (2544) ที่ศึกษาการใหการ
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สนับสนุนของสถานที่ทํางานในการใหเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาในสถานทํางาน จังหวัด
เชียงใหม กลุมตัวอยางเปนมารดาหลังคลอด จํานวน 200 ราย ผลการวิจัยพบวา รอยละ 43.9 ของ
มารดาหลังคลอด มีปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา สาเหตุจากไมมีเวลาเนื่องจากตองทํางาน 
(รอยละ 42.6) ความไมสะดวกในการเดินทางกลับบานไปใหนมบุตร (รอยละ 35.2) สถานที่ทํางาน
ไมมีหองที่เหมาะสมในการบีบหรือปมน้ํานม (รอยละ 9.3)  หรือไมมีภาชนะในการบีบเก็บน้ํานม 
(รอยละ 7.4) และไมมีสถานดูแลเด็กเล็กใกลที่ทํางานหรือในที่ทํางาน (รอยละ 1.9)  เปนตน จาก
ปญหาตาง ๆ  เหลานี้ หากมารดาไมไดรับการเตรียมความพรอมที่มีความเหมาะสมกอนที่จะกลับไป
ทํางานนอกบาน มารดาสวนใหญจะยุติการใหนมตนเองและหันมาเลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทน 
ดังนั้นมารดาควรไดรับการเตรียมความพรอมที่เหมาะสม และสถานที่ทํางานควรใหการสนับสนุน
ทางดานเวลาเกี่ยวกับการลาพักหลังคลอด และไดรับคาตอบแทนเต็มเวลา รวมทั้งการมีสถานที่ที่
เหมาะสมในการบีบหรือปมน้ํานม และตูเย็นสําหรับเก็บน้ํานมที่บีบ หรือปมที่ทํางาน หรือการมี
สถานที่นําบุตรมาเลี้ยงที่ทํางาน การจัดใหมีสถานที่เลี้ยงดูเด็กเล็กที่ไดมาตรฐานในที่ทํางาน ซึ่งถือ
เปนสวสัดิการที่สรางขวัญและกําลังใจแกพนักงาน   

 7.  อิทธิพลของการโฆษณา  การโฆษณาและสงเสริมการตลาดของบริษัทหรือตัวแทน
จําหนายผลิตภัณฑนมและอาหารทารก  รวมถึงการจําหนายสินคาเหลานี้มีการแพรหลายสูตลาด            
ในวงกวาง มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงเจตคติและคานิยมของประชาชน ทําใหนําสินคาเหลานี้มา
เลี้ยงทารกแทนนมมารดา (อารมณ วุฒิพฤกษ, 2533: 7) แมวาในปจจุบันองคการอนามัยโลกและ
องคการยูนิเซฟ ไดจัดทําหลักเกณฑสากลวาดวยการตลาดอาหารทดแทนนมมารดา (International 
Code of Marketing of Breast-milk Substitutes) เพื่อใชเปนเครื่องมือหยุดยั้งการตลาดที่มีการโฆษณา
เกินจริงก็ตาม แตก็สามารถทําไดเพียงเล็กนอยเทานั้น  เนื่องจากการโฆษณาและการรณรงคสงเสริม
การขายของบริษัทกระทํากันมานานถึง  100  ป  จึงยังมีอิทธิพลตอการเลือกใชนมผสมเลี้ยงบุตรแทน
นมมารดาในระดับสูง  (ยุพยง แหงเชาวนิช, 2548: 141-147) โดยเฉพาะในมารดาที่ทํางานนอกบาน
หรือแมแตมารดาที่ใชนมตนเองเลี้ยงบุตรเมื่อพบปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใน
วันแรก ๆ ถาไมไดรับความชวยเหลือ  หรือไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปญหาเหลานี้ มารดาจะ
ขาดความอดทนและเลิกลมการใชนมตนเองเลี้ยงบุตรในที่สุด และการศึกษาของ วรวรรณ        
แพทยหลักฟา (2540) ที่ศึกษาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาที่เขารวมโครงการโรงพยาบาล
สายสัมพันธแมลูก โรงพยาบาลทุงโพธิ์ทะเล จังหวัดกําแพงเพชร จํานวน 80 ราย ก็พบวาปจจัย        
ที่เกี่ยวของกับการเลี้ยงบุตรดวยนมผสมนั้น ขึ้นอยูกับปจจัยทางดานสังคมและเศรษฐกิจ คือ การ
ทํางานนอกบานของมารดารวมกับอิทธิพลของสื่อโฆษณา   
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 จากปญหาดังกลาวนั้น จึงเปนที่ประจักษแลววามารดาที่ทํางานนอกบานมักพบปญหาและ
อุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวยนมตนเองเปนอยางมาก  ซึ่งในปจจุบันมารดากลุมนี้ไดเพิ่มจํานวน   
มากขึ้นเรื่อย ๆ จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่ทําใหมารดาหลังคลอดตองออกไปทํางานนอกบาน 
และถือเปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหมารดาเลือกนมผสมเลี้ยงบุตรแทนนมตนเอง  สงผลใหอัตราการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในภาพรวมของประเทศไทยยังไมประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  
ดังนั้น จึงควรมีการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในมารดากลุมนี้ใหมากยิ่งขึ้น โดยจะตอง
เตรียมความพรอมของมารดาลวงหนากอนที่จะตองไปทํางานนอกบาน ตลอดจนชี้แนะแนวทาง    
ในการจัดกิจกรรมการเลี้ยงบุตรขณะออกไปทํางาน  นอกจากนี้การไดรับการสนับสนุนการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาจากนายจางของสตรีที่ทํางานนอกบานก็เปนสิ่งจําเปน 

 
 การเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีท่ีทํางานนอกบาน  
   

 กอนกลับไปทํางาน มารดาควรเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหนานที่สุดเทาที่จะทําได มารดา
ที่เตรียมตัวกลับไปทํางาน ควรหาวิธีการหรือแนวทางการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางตอเนื่อง เชน  
เรียนรูวิธีหรือฝกบีบน้ํานมหรือปมน้ํานมเก็บไวสําหรับเลี้ยงบุตรเมื่อไปทํางาน รวมทั้งการปอน    
นมบุตรโดยใชถวย  ถาที่ทํางานหรือสถานที่ใกลที่ทํางานมีสถานเลี้ยงเด็กกลางวัน มารดาควร
วางแผนหาเวลากลับมาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในเวลาพักหรือเวลากลางวัน หากมารดาไดรับการ
สนับสนุนจากที่ทํางาน เชน การยืดหยุนเวลาทํางานก็จะชวยสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวย          
นมมารดาไดอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตามการเตรียมความพรอมของมารดาเปนสิ่งจําเปน โดยมี
แนวทางปฏิบัติในการเตรียมความพรอมของมารดาที่ตองการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อไปทํางาน
นอกบานแลวดังนี้ (จงจิตร อังคทะวานิช, 2538:  128-129;  ศิริพัฒนา ศิริธนารัตนกุล อางใน สาหรี 
จิตตนันทน และคณะ, 2546: 191; สุกัญญา ประจุศิลป,  2548: 77) 

 1.  เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  เพื่อใหการสรางน้ํานมเปนปกติสม่ําเสมอ  มีน้ํานม
มากพอสําหรับบุตร  และเพื่อใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนไปอยางราบรื่น ควรเรียนรูไปพรอม ๆ  
กับบุตร ในระยะนี้ 4 สัปดาหแรก ควรใหนมมารดาเพียงอยางเดียวทุก ๆ 2-3 ชั่วโมง โดยขณะให   
นมมารดาแกบุตร มารดาควรคิดวาเปนชวงที่ผอนคลายของมารดาเองกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
มากกวาคิดวาเปนภาระ  บางครั้งมารดาอาจมีปญหาเตานมคัดตึง ซึ่งเปนภาวะปกติ ดังนั้นควรให
บุตรดูดนมมารดาอยางเดียวเต็มที่ใน 4  สัปดาหแรก  หลังจากนั้นมารดาอาจบีบน้ํานมหรือปมน้ํานม
เก็บสํารองไวใหบุตรแทนการดูดเตานมโดยตรงได  
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 2.  จัดหาผูเลี้ยงดูบุตรแทนมารดา  ซึ่งตองเตรียมกอนการกลับไปทํางานของมารดาโดย   
ผูเลี้ยงดูบุตรเปนผูใหน้ํานมมารดาที่ปมไวสําหรับบุตร  มีการเตรียมความพรอมของบุตรกอนมารดา
ไปทํางาน  คือชวง  1-2  สัปดาห  กอนกลับไปทํางาน  เริ่มใหผูเลี้ยงดูบุตรเขามาชวยมารดาดูแลบุตร 
เชน การหัดปอนนมจากถวย  หรือเมื่อบุตรดูดนมอิ่มแลวใหบุตรอยูกับผูเลี้ยงบาง แลวคอย ๆ เพิ่ม
เวลาที่จะใหบุตรอยูกับผูเลี้ยงดูมากขึ้นเรื่อย ๆ จนเทากับเวลาที่มารดาจะไมอยูบาน  

 3.  จัดตารางเวลาการใหนมของผูเลี้ยงใหหางจากเวลาที่มารดาจะกลับบานเพื่อใหทารก  
ดูดนมจากอกมารดาไดอยางเต็มที่   

 4.  ฝกบีบหรือปมน้ํานมเก็บสํารองไวใหบุตรแทนการดูดเตานมโดยตรง ในชวง 6-8 
สัปดาห  เริ่มฝกบุตรกินนมที่ปอนจากถวย  เพื่อใหทารกเริ่มเรียนรูการกินนมจากถวย และประมาณ 
2-3 สัปดาหกอนกลับไปทํางาน ใหมารดาบีบน้ํานมเก็บไวในชองแชแข็งของตูเย็น เพื่อสํารองไว
เลี้ยงบุตรในชวงที่มารดาไปทํางาน ซึ่งจะไดกลาวถึงวิธีการบีบน้ํานม  การปอนนมดวยถวย และการ
เก็บรักษาน้ํานมมารดาในลําดับตอไป 

  การบีบน้ํานม  
  การที่มารดาตองไปทํางานนอกบาน มารดาอาจใชวิธีการบีบน้ํานมจากเตานม

เพื่อเก็บไวใหบุตร การบีบน้ํานมมี 2 วิธีคือ (กลุมนมแม, 2548: 88-89; สาหรี จิตตินันทน และคณะ, 
2546: 261-262) 

  1.  การใชมือบีบ (manual expression of breast ) มารดาตองลางมือใหสะอาด
กอนลางเตานมดวยน้ําสะอาด  จัดทานั่งตัวตรงโนมตัวมาขางหนาเล็กนอย หาภาชนะสะอาดรองรับ
น้ํานม โดยมารดาใชฝามือทั้งสองขางรองเตานมโดยใหสี่นิ้วมือรองรับขางลาง นิ้วหัวแมมือทั้งสอง
อยูขางบน แลวคอย ๆ บีบกดรูดมือลงไปเหนือลานนม กดเบา ๆ ใชนิ้วมือบีบเขาหากัน น้ํานมจะไหล
ออกมา ควรบีบใหรอบ ๆ ลานนม อาจตองทําซ้ําใหมหลาย ๆ ครั้งจนกวาน้ํานมจะหมด   

  ขอควรระวัง: ไมควรบีบน้ํานมตรงบริเวณระหวางลานนมและหัวนมเพราะจะ
ทําใหหัวนมแตกได 

  2.  การบีบน้ํานมโดยใชเครื่องบีบ (breast pump) เครื่องบีบจะตองเปนชนิดที่
ตมฆาเชื้อโรคได  เมื่อมารดาทําความสะอาดเตานมและหัวนมแลวใหมารดาใชมือขางที่ถนัดบีบสวน
ที่เปนลูกยางเพื่อไลอากาศภายในลูกยางออก วางสวนปลายครอบหัวนมใหแนบกับเตานม ใชมืออีก
ขางหนึ่งพยุงเตานมไว  คอย ๆ ปลอยมือที่บีบลูกยางออก อากาศจะเขาไปอยูในลูกยาง จะทําใหมีแรง
ดูดเอาน้ํานมในเตาใหไหลออกมาลงไปรวมกันที่กระเปาะแกว บีบลูกยางบอย ๆ เมื่อเห็นวาน้ํานม
เต็มกระเปาะแลว   จึงดึงเครื่องบีบน้ํานมออกจากเตา เทน้ํานมใสภาชนะที่สะอาดที่เตรียมไว และ
เริ่มทําเชนเดิมอีกจนน้ํานมจะออกหมดเตาแลวจึงทําความสะอาดหัวนมและเช็ดใหแหง 
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  การบีบเตานมโดยใชเครื่องอาจเจ็บมากกวาการใชมือ  ไมควรทําในรายที่มี
หัวนมแตกหรือเปนแผลเพราะจะทําใหเกิดหัวนมแตกมากขึ้นและเกิดการอักเสบได กอนบีบหรือปม
น้ํานม  มารดาอาจใชเวลาผอนคลาย 2-3 นาที เริ่มกระตุนการหลั่งน้ํานม (let down reflex)  ดวยการ
มองรูปภาพของบุตร หรือคิดเกี่ยวกับบุตร หรือบางคนอาจนําถุงอุนๆ มาประคบที่เตานมหรือ     
นวดเตานม เพื่อประสิทธิภาพของการปมน้ํานมดีขึ้น การบีบน้ํานมควรบีบหางจากลานนม 1 นิ้ว   
บีบขางละ 3-5 นาที  สลับกันในเวลา 20-30 นาที อาจถึง 45 นาทีในระยะแรก ๆ  

 
  การปอนนมดวยถวย   
  กรณีที่มารดามีความจําเปนตองทํางานนอกบานไมสามารถใหบุตรดูดนมจาก   

เตานมของมารดาได หลังจากบีบน้ํานมเก็บใสภาชนะที่สะอาดเรียบรอยแลววิธีที่จะใหนมบุตร คือ 
การปอนนมบุตรดวยถวย ไมใชวิธีดูดจากขวดนม  เพราะการดูดนมจากขวดนมนั้นกลไกจะแตกตาง
จากการดูดนมจากเตานม  การดูดนมจากขวดน้ํานมจะไหลสะดวก  ทารกไมตองออกแรงในการ   
ดูดนมมากเทาการดูดนมมารดา จะทําใหบุตรติดหัวนมยางและไมยอมกลับไปดูดนมมารดาอีกใน
คราวตอไป เปนผลใหการสรางและหลั่งน้ํานมของมารดาลดลงอยางรวดเร็วและไมสามารถให     
นมมารดาอยางตอเนื่องยาวนานได  (อุบล  ทวีศรี  อางใน พิภพ  จิรภิญโญ, 2538: 225) 

  วิธีการปอนนมบุตรดวยถวย  มีดังนี้    
  1. มารดานั่งในทาที่สบาย  อุมบุตรวางบนตักโดยใชฝามือพยุงใตศีรษะและ

ตนคอของบุตร เอนตัวบุตรใหอยูในทาครึ่งนั่งครึ่งนอน แตระวังไมใหเอนนอนมากเกินไปเพราะ
ขณะปอนนมอาจเกิดการสําลักได 

  2. นําน้ํานมมารดาที่เตรียมไวในถวยแกวสะอาด ทดสอบใหอุณหภูมิ
พอเหมาะ ไมเย็นจนเกินไป ใชปลายนิ้วเขี่ยบริเวณมุมปากหรือขางแกมบุตรกอนแลวจึงเอียงปากถวย
ใหน้ํานมไหลเขาปากทีละนอยแลวหยุดใหบุตรกลืนเปนพัก ๆ เมื่อบุตรกลืนนมหมด จึงรินครั้งตอไป 
ทําเชนนี้ไปเรื่อย ๆ  จนกระทั่งบุตรอิ่ม 

  3. หลังจากที่บุตรกินนมจนอิ่มแลว ตองทําการไลลมทุกครั้ง โดยวิธีอุมบุตร    
พาดบาแลวลูบหลังจนกระทั่งบุตรเรอ หรือจะใชวิธีเปลี่ยนทาของบุตรจากทานั่งเอนกินนมเปนโนม
หลังและศีรษะไปขางหนา ใชฝามือพยุงบริเวณหนาอกและตนคอไว  จากนั้นลูบหลังขึ้นดานบนโดย
ลูบจากเอวไปหัวไหล จนกระทั่งบุตรเรอ  จึงจัดทาใหบุตรนอน 
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  การเก็บรักษาน้ํานมมารดา   
  น้ํานมมารดาที่บีบหรือปมแลว สามารถเก็บรักษาไวในมื้อตอไป โดยมีเทคนิค

การเก็บรักษา ดังนี้ ควรเก็บในภาชนะที่สะอาด ผานการฆาเชื้อ และเปนภาชนะที่เพียงพอใชสําหรับ
บุตรแตละมื้อนม น้ํานมมารดาที่บีบหรือปมใหม ๆ สามารถเก็บไวในอุณหภูมิหองไดนานถึง           
6  ชั่วโมง โดยไมเกิดการเจริญเติบโตของเชื้อโรค หรือมีการติดเชื้อ แตถาตองการเก็บรักษาน้ํานม
มารดาไว  สําหรับบุตรนานกวานั้นควรเก็บในตูเย็น โดยเก็บในชองแชเย็นธรรมดาหากตองการใช
นมภายใน 48 ชั่วโมง  แตถาตองการเก็บน้ํานมไวนานกวานั้นควรเก็บไวในชองแชแข็ง (freeze)     
ซึ่งสามารถเก็บไดนาน 1  เดือน และถาเปนน้ํานมมารดาที่คาดวาจะไมใชใน 2 สัปดาห ควรเก็บใน
ตูเย็นที่มีชองแชแข็ง (deep freeze) แยกจากชองแชธรรมดา จะสามารถควบคุมอุณหภูมิที่ 0 องศา
ฟาเรนไฮด ซึ่งจะรักษาน้ํานมใหอยูไดนานถึง 6 เดือน (กลุมนมแม, 2548: 88)  

  การเก็บน้ํานมมารดาทุกครั้งควรระบุวันที่ เวลาที่บีบหรือปมน้ํานม และ
จํานวนของน้ํานมไวขางภาชนะที่บรรจุ  และควรแชเย็นทันทีเทาที่ทําไดหลังจากบีบหรือปมออกจาก
เตานม  กรณีที่ทํางานของมารดาไมมีตูเย็น อาจใชกระติกน้ําแข็งบรรจุน้ํานม แตควรมั่นใจวาที่บรรจุ
น้ํานมนั้นสามารถเก็บรักษาความเย็นและสะอาดพอ  ไมทําใหเกิดการติดเชื้อ  

  กอนนําน้ํานมที่เก็บไวมาปอนบุตร  ควรนําน้ํานมมารดาจากชองแชแข็งมาทํา
ใหอุนขึ้นชา ๆ  โดยเปดน้ําประปาไหลผานรอบนอกของถุงเก็บน้ํานม แลวจึงนําถุงน้ํานมมาแชใน
ภาชนะน้ําอุนจนน้ํานมละลาย ไมควรใชความรอนสูงเกินไป เนื่องจากความรอนอาจทําให
สารอาหารบางอยาง ที่จําเปนสูญเสียไป  เชน  ทําใหปริมาณของวิตามินเอและวิตามินซีลดลง เมื่อนํา
น้ํานมมาละลายแลวไมควรนํากลับไปแชแข็งใหมอีก เพราะคุณคาทางอาหารจะลดลงหรือน้ํานมอาจ
เกิดการปนเปอน ดังนั้นน้ํานมมารดาที่จะบรรจุแชแข็งควรบรรจุใหพอใชในแตละครั้ง และควร
นํามาใชตามลําดับวันเวลาของการแชแข็ง  (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 79) 

 
  การจัดกิจกรรมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาขณะไปทํางานนอกบาน 
  เมื่อมารดากลับไปทํางาน มารดาจะตองปรับตัวอยางมาก ทั้งจากการทํางาน     

งานบาน บทบาทภรรยา และการเลี้ยงดูบุตร โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ตองการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
อยางไรก็ตามหากมารดาปฏิบัติตนและจัดการกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ก็จะสามารถ      
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดแมวาจะตองไปทํางาน ซึ่งมารดาอาจจัดกิจกรรมการเลี้ยงบุตรดวย        
นมมารดาไดดังนี้ (กลุมนมแม, 2548: 88; สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 78) 

  1. ใหนมบุตรกอนไปทํางาน เพื่อใหบุตรไดมีโอกาสดูดนมมารดากอนมารดา
ไปทํางาน  หลังจากนั้นมารดาควรบีบน้ํานมหรือปมน้ํานม แลวเก็บไวสําหรับบุตรในเวลากลางวัน 
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การมีน้ํานมไหลขณะทํางานเมื่อคิดถึงบุตรหรือเมื่อถึงเวลาที่บุตรเคยดูดนม ซึ่งเปนเหตุการณปกติ 
ในมารดาที่ใหบุตรดูดนมอยางสม่ําเสมอ  ถามารดาไมสามารถกลับบานไปใหนมบุตรหรือไมมี        
ผูเลี้ยงดูบุตรนําบุตรมาดูดนมมารดาที่ทํางาน มารดาควรบีบน้ํานมหรือปมน้ํานมแลวเก็บไวเพื่อให
บุตร  ในการปมนมควรทําในชวงเดียวกันในทุก ๆ วัน อาจทําวันละ 1-2 ครั้ง  

  2.  ในชวงเย็น  ใหนมมารดาทันทีที่กลับจากการทํางาน เพื่อใหไดมีโอกาส
ใกลชิดบุตรมากที่สุด ชวงนี้บุตรอาจดูดนมมารดาถี่ขึ้น เพื่อชดเชยเวลาที่ไมไดดูดในชวงกลางวัน 
การใหนมในชวงเย็น ชวงกลางคืน และการใหนมมารดาในวันสุดสัปดาห จะชวยกระตุนการสราง
น้ํานมใหมีปริมาณมากขึ้นพรอมที่จะใหแกบุตรในสัปดาหตอไป    

  3.  ในมารดาที่มีปริมาณน้ํานมนอย โดยเฉพาะเมื่อระยะแรกของการกลับไป
ทํางาน  และในชวงกอนสุดสัปดาหปริมาณของน้ํานมนอยลง ซึ่งเปนภาวะปกติที่อาจพบได ดังนั้น    
การปฏิบัติตนเพื่อใหมีน้ํานมเพียงพอ เปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง โดยมารดาตองรับประทานอาหาร ดื่มน้ํา    
และพักผอนใหเพียงพอ ควรดื่มน้ําอยางนอย 1 แกวทุกครั้งที่ใหนม รวมทั้งทุกครั้งที่มารดาบีบน้ํานม
หรือปมน้ํานม เพ่ือกระตุนการสรางน้ํานมอีกทางหนึ่ง     

  4.  ในกรณีที่มีปญหาน้ํานมไหลขณะทํางาน สวนใหญน้ํานมจะไหลเมื่อถึงมื้อ
นมที่บุตรเคยดูด วิธีแกคือ  กอนถึงมื้อนมนั้น ๆ มารดาควรปมน้ํานมทิ้งหรือเก็บใสขวด แชตูเย็นไว  
นอกจากนี้ควรเลือกเสื้อผาลายดอกเล็ก ๆ เพื่อไมใหเห็นรอยซึมเปอนน้ํานมระหวางเวลาทํางาน หรือ  
ใชแผนรองปองกันการซึมเปอนของน้ํานม  และควรใสเสื้อผาที่ออกแบบสําหรับการใหนมบุตรได
อยางสะดวก  เชน  การสวมเสื้อที่ติดกระดุมหนา  เปนตน 

 
  การสนับสนุนของบุคคลในครอบครัว 
  มารดาหลังคลอดที่ไดรับการสนับสนุนในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจาก

ครอบครัว ซึ่งไดแก บิดา มารดา สามี หรือญาติพ่ีนอง จะชวยใหสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
อยางเดียว ไดดียิ่งขึ้น จากผลการศึกษาของ จิตรา ศุขวงษ (2550: 1-3) พบวามารดาหลังคลอดจะ
ไดรับความชวยเหลือ ประคับประคองและการสนับสนุนในดานตาง ๆ ซึ่งอาจจําแนกออกเปน 3 
ดาน ดังนี้    

  1. ดานอารมณ  มารดาหลังคลอดไดรับการยอมรับ การเอาใจใส ความรูสึก
เชื่อมั่นและการไววางใจจากบุคคลในครอบครัว โดยขณะที่อยูโรงพยาบาลมารดาหลังคลอดมีความ
ตองการใหบุคคลในครอบครัวชวยเหลือและใหกําลังใจในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดารอยละ 98.1 
รวมทั้งตองการใหสามีชวยกระตุนใหบุตรดูดนมภายหลังคลอดรอยละ 75.7 
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  2. ดานขอมูลขาวสาร มารดาหลังคลอดไดรับขอมูล คําแนะนํา คําปรึกษา 
หรือไดรับการถายทอดประสบการณเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา โดยบุคคลในครอบครัว
สามารถแนะนําขอมูลหรือจัดหาหนังสือที่เปนประโยชนในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดรอยละ 
89.3 และบุคคลในครอบครัวเปนบุคคลที่คอยกระตุนใหปฏิบัติตามคําแนะนําของแพทย พยาบาล  
รอยละ  82.5 

  3.  ดานรูปธรรม มารดาหลังคลอดไดรับการชวยเหลือและแบงเบาภาระตาง ๆ 
เพื่ออํานวยความสะดวกใหมารดาไดเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดเต็มที่ โดยเมื่อกลับบานมารดา          
หลังคลอดตองการใหบุคคลในครอบครัวชวยแบงเบาภาระในการเลี้ยงบุตรรอยละ 69.9 และการ
สนับสนุนจากครอบครัวทําใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสําเร็จรอยละ 53.4 

 
  การสนับสนุนของที่ทํางานในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา   
  ปจจุบันมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานมีแนวโนมจะเพิ่มปริมาณมากขึ้น     

เรื่อย ๆ  ในขณะที่ระยะเวลาการลาคลอดไมเพียงพอกับความตองการที่จะเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
อยางเดียว ดังนั้น เมื่อตองกลับไปทํางาน  การสนับสนุนของที่ทํางานในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
จึงเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหมารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยางตอเนื่องไดดังนี้         
(สุกัญญา  ประจุศิลป, 2548: 83) 

  1.  ดานเวลา การลาพักหลังคลอดและไดรับคาตอบแทนเต็มเวลา การ
สนับสนุนที่ไดรับ สถานภาพในการทํางานเดิมเมื่อกลับเขาทํางานหลังคลอด การแบงงานใหคนอื่น
รับผิดชอบ การยืดหยุนเวลาเขาทํางานหรือเลิกงาน การมีเวลาพักเพื่อใหนมบุตรระหวางเวลา           
ที่ทํางาน   

  2.  ดานสถานที่  การมีสถานที่ที่เหมาะสมในการบีบหรือปมนม รวมทั้งตูเย็น
สําหรับเก็บน้ํานมที่บีบหรือปมที่ทํางาน การมีสถานที่นําบุตรมาเลี้ยงที่ทํางาน การจัดใหมีสถานที่
เลี้ยงดูเด็กเล็กที่ไดมาตรฐานในที่ทํางาน  ถือเปนสวัสดิการที่สรางขวัญและกําลังใจใหพนักงาน  

  3.  การสนับสนุนอื่นๆ  การไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา เพื่อน
รวมงานใหเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา การไมถูกลอเลียนจากเพื่อนรวมงานที่เปนเพศชายเรื่องการ    
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  การสนับสนุนใหความรูขอมูลจากบุคลากรทีมสุขภาพที่ทํางานในสถาน
ประกอบการ หรือในสถานบริการสุขภาพ  เพื่อชวยเผยแพรความรูและชวยแกปญหาเกี่ยวกับการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 

  สิ่งที่กลาวมาขางตนเปนสาระหลักที่จะชวยใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามการศึกษาหาวิธีการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเพื่อให
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บรรลุเปาหมายของกระทรวงสาธารณสุขยังเปนสิ่งจําเปน จึงพบวามีงานวิจัยตาง ๆ ที่กลาวถึงการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่ทํางานนอกบานอยางหลากหลาย 
 

การสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีท่ีทํางานนอกบาน 
 

 เนื่องจากการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดายังไมประสบผลสําเร็จดังไดกลาวแลวนั้น จึงมี
การศึกษาตาง ๆ  เพื่อสงเสริมใหมีการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหมากขึ้นและนานขึ้น โดยเฉพาะใน
มารดาที่ทํางานนอกบาน โดยเริ่มตั้งแตการศึกษาถึงปจจัยที่เปนปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดา อาทิการศึกษาของ กาญจนา  คําดี  (2537)  ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับระยะเวลาในการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาที่ทํางานนอกบาน ซึ่งฝากครรภและคลอดบุตรที่โรงพยาบาลแม
และเด็กเชียงใหม จํานวน 18  ราย  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผลการศึกษาพบวาปจจัยที่สนับสนุนให
มารดาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอไปไดภายหลังจากการเริ่มออกไปทํางานนอกบาน ไดแก ความ
ตั้งใจในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา คําแนะนําและการชวยเหลือของบุคลากรทางการแพทยและ
สาธารณสุข ความรูสึกผูกพันกับบุตรและการเห็นคุณคาของน้ํานมมารดา การไดรับแรงสนับสนุน
จากสังคม และปจจัยที่เปนอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนเวลานาน  ไดแก  ความ
เจ็บปวยของทารก  มารดาหรือสมาชิกในครอบครัว การไดรับนมผสมหรืออาหารเสริมโดยเร็ว   
หลังคลอด การเอาอยางเพื่อนบานในการใหนมผสม  การทํางานนอกบาน  ความตองการในการ
พักผอนของมารดา วัฒนธรรมความเชื่อเกี่ยวกับการใหนมมารดา การขาดการสนับสนุนจากสามี 
และการขาดการติดตามเยี่ยมบานจากบุคลากรทางการแพทยเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นอยางเพียงพอ
และเหมาะสม สอดคลองกับการศึกษาของ อรวรรณ บํารุง (2539) ที่ศึกษาปจจัยทางเศรษฐกิจและ
สังคมที่มีอิทธิพลตอระยะเวลาการใชนมมารดาเลี้ยงทารกในสตรีที่ทํางานนอกบาน กลุมตัวอยาง
เปนมารดาที่มีบุตรอายุระหวาง 0-12  เดือน ที่พาบุตรมารับบริการตรวจสุขภาพเด็กดี โรงพยาบาลแม
และเด็ก  ศูนยสงเสริมสุขภาพเขต 1 กรุงเทพฯ โรงพยาบาลเด็กและโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี  
จํานวน 300 ราย  ผลการวิจัยก็พบวาระยะเวลาการหยุดทํางานหลังคลอด เปนตัวทํานายที่ดีที่สุด 
รองลงมาคือแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาที่สาธารณสุข  และอายุของมารดา 

 ในปจจุบันไดมีการรณรงคเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา โดยให 
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเพียงอยางเดียวในระยะ 4-6 เดือนแรก เชนโครงการโรงพยาบาลสายสัมพันธ   
แมลูก  โดยการดําเนินงานสวนใหญจะเนนกิจกรรมการใหความรูในรูปแบบการสอน การบรรยาย       
หรือสาธิต  เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในระยะตาง ๆ ของการคลอด เนื่องจากเปนวิธีที่งาย  
สะดวก จึงเปนวิธีที่นิยมปฏิบัติกัน  นอกจากนี้ยังไดมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสงเสริมการเลี้ยงบุตร
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ดวยมารดาในแนวทางตาง ๆ ที่หลากหลาย เพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุด โดยการศึกษาวิจัยสวนใหญก็ยัง
มีการศึกษาถึงผลของการใหการพยาบาลระบบสนับสนุน การใหคําแนะนํา และใหความรูตอการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในระยะตาง ๆ ของการคลอดเชนกัน ซึ่งผลการวิจัยก็พบวา
หลังจากที่มารดาไดรับคําแนะนําหรือความรูแลวมารดาสามารถปฏิบัติการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
และมีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามากขึ้น (ชุมนุมพร นิตยวิบูลย, 2541; สรชา ตันติเวชกุล, 
2543; Siriwattanametanont, 2002) แตจากการทบทวนวรรณกรรมพบวามารดาสวนใหญจะมีความรู 
และสามารถปฏิบัติไดเฉพาะระยะแรก ๆ ที่ไดรับคําแนะนํา ยังไมสามารถนําความรูไปประยุกตใช
เมื่อประสบปญหาในระยะยาวได  เนื่องจากรูปแบบการใหความรูโดยการสอน หรือการบรรยาย    
จะทําใหผูเรียนหรือมารดามีความรูในระยะสั้น ๆ ไมสามารถนําความรูไปปฏิบัติในชีวิตประจําวัน
ไดจริง  โดยเฉพาะในมารดาที่มีโอกาสประสบปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสูง 
อาทิ มารดาที่ทํางานนอกบาน  ซึ่งมักจะประสบปญหามากกวามารดาที่ไมไดทํางานนอกบาน และ
ในปจจุบันมารดากลุมนี้มีแนวโนมจะเพิ่มปริมาณมากขึ้นเรื่อย  ๆ  เนื่องจากสภาพสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป จึงทําใหอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในภาพรวมของประเทศ
ยังไมสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

 นอกจากนี้ยังมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเห็นความสําคัญของการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย  
นมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบานมากยิ่งขึ้น ดังเชนการศึกษาของรุงทิพย สัมฤทธิ์โสภาค (2542)       
ที่ศึกษาการวิเคราะหระยะเวลาลาคลอดกับแบบแผนการเลี้ยงบุตรดวยน้ํานมมารดาของมารดาที่
ทํางานนอกบาน โดยกลุมตัวอยางเปนมารดาครรภแรก ที่มาฝากครรภและมาคลอดที่โรงพยาบาล
รามาธิบดี และอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยสัมภาษณมารดาทาง
โทรศัพท จํานวน 250 ราย ผลการศึกษาพบวา รอยละ74.8 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด ไดรับอนุมัติให
ลาคลอดได 90 วัน แตมีเพียงรอยละ 40.8 ที่ไดลาคลอด 90 วัน เหตุผลที่มารดาลาคลอดนอยกวา      
ที่กําหนด คือ งานมาก (รอยละ 47.5)  รองลงมาคือ  ตองการหารายได (รอยละ 16.5) และเกรงวาการ
ลาคลอดนานจะมีผลตอเงินเดือนหรือความกาวหนา (รอยละ 13) นอกจากนี้พบวามารดาสามารถ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 3 เดือนรอยละ 23.2 และ 4  เดือนรอยละ 4.4  และมารดาที่สามารถ
ลาคลอดมากกวา 90 วัน มีสัดสวนการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา (รอยละ 36.2) มากกวามารดาที่        
ลาคลอดไดนอยกวา 90 วัน (รอยละ 13.8) เชนเดียวกับการศึกษาของ ลาวัณย รัตนเสถียร (2539)         
ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางความเชื่อเกี่ยวกับการใหนมบุตร แบบแผนการใหนมบุตรกับการ
เจริญเติบโตของบุตรในมารดาที่ทํางานนอกบานและไดรับสิทธิลาคลอด 90 วัน กลุมตัวอยางเปน
มารดาซึ่งพาบุตรอายุ 4 เดือน มาตรวจสุขภาพและรับวัคซีนที่คลินิกสุขภาพเด็กดี  หรือมารับการ
ตรวจรักษาที่แผนกผูปวยนอกของโรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลรามาธิบดี และโรงพยาบาลเด็ก 
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จํานวน 100 ราย ผลการวิจัยพบวาความเชื่อเกี่ยวกับการใหนมบุตรมีความสัมพันธทางบวกกับแบบ
แผนการใหนมบุตร และแบบแผนการใหนมบุตรมีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตของ
บุตร และพบวามารดาสวนใหญมีความเชื่อและแบบแผนการใหนมบุตรที่ถูกตอง และสามารถ
ปฏิบัติไดถูกตอง 

 จากการศึกษาดังกลาว จะเห็นไดวาการทํางานนอกบานของมารดาเปนปจจัยสําคัญที่     
ทําใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไมสบความสําเร็จ จึงไดมีผูทําการศึกษาวิจัยเพื่อแกไขปญหา
ดังกลาว  อาทิการศึกษาของประพิศ พิจิตรวัยปรีชา (2539) ศึกษาผลของโปรแกรมสุขศึกษาโดย
ประยุกตกระบวนการกลุมและแรงสนับสนุนทางสังคมจากสามีในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย   
นมมารดาในสตรีทํางานนอกบาน กลุมตัวอยางเปนหญิงตั้งครรภครรภแรกที่มาฝากครรภและคลอด
ที่โรงพยาบาลราชวิถี โดยกลุมทดลองจะไดรับความรูและประสบการณโดยการอภิปรายกลุม 
รวมกับไดรับคูมือไปอาน 3 ครั้ง  ไดรับการเยี่ยมบาน 2 ครั้ง ผลการศึกษาพบวาภายหลังการทดลอง
กลุมตัวอยางมีความรู ทัศนคติและการปฏิบัติเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาดีขึ้นกวากอนการ
ทดลองและดีกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และการศึกษาของ นันทพร พวงแกว 
(Poungkaew, 2005) ที่ศึกษาผลของโปรแกรมสงเสริมการรับรูสมรรถนะของตนเองตอพฤติกรรม
และระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาทํางานนอกบานที่มีบุตรคนแรก 
โรงพยาบาลศิริราช จํานวน 60 ราย ผลการวิจัยพบวามารดากลุมทดลองมีคะแนนการรับรูสมรรถนะ
ของตนเองในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาหลังคลอด 4 และ 8 สัปดาห สูงกวากลุมควบคุม มารดา
กลุมทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดากอนจําหนายจากโรงพยาบาลสูงกวา
กอนการศึกษาและสูงกวามารดากลุมควบคุม และเมื่อ 8 สัปดาหหลังคลอด มารดากลุมทดลองมี
ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและระยะเวลาที่ตั้งใจจะเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว
นานกวามารดากลุมควบคุม 

 ผลการศึกษาที่ผานมานั้น  แสดงใหเห็นวาทุกคนหรือทุกหนวยงานมีความตระหนักถึง
ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา โดยเฉพาะในมารดาที่ทํางานนอกบาน จึงมีการศึกษาวิจัยตาง ๆ 
ขึ้นดังกลาวนั้น  เพื่อหาแนวทางแกไขปญหาที่ดีที่สุด แตเปนที่นาสังเกตวากิจกรรมสวนใหญยังเนน
ที่ตัวบุคลากรทางสุขภาพเปนผูใหเปนหลัก โดยเฉพาะการใหความรูโดยการสอนหรือการบรรยาย 
ซึ่งเปนวิธีที่สะดวกและงาย  เหมาะสมกับการใหความรูแกคนเปนจํานวนมาก จึงเปนวิธีที่นิยมนํามา
ปฏิบัติกันและไดมีการสอดแทรกเขาไปในแตละรูปแบบของการวิจัยตาง ๆ นั้น การสอนแบบนี้มี
ขอจํากัดอยูมาก  กลาวคือ ผูเรียนหรือมารดามีสวนรวมในการเรียนรูนอย การเรียนการสอนไมได
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (จินตนา ยูนิพันธุ, 2532: 395) ทําใหมารดาไมสามารถนํา
ความรูที่ไดมาประยุกตใชไดอยางเหมาะสม  หรือไมสามารถนําความรูสูการปฏิบัติไดนั่นเอง ดังนั้น 
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ผูวิจัยจึงคิดวารูปแบบการใหความรูหรือวิธีการเรียนรูนาจะมีความสําคัญตอการสงเสริมใหมารดานํา
ความรูที่ไดไปปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จยิ่งขึ้น 

 การเรียนรูเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่คอนขางถาวร เกิดได
หลายวิธีทั้งทางตรงและทางออม  อาจจะเกิดขึ้นดวยตนเองหรือมีการจูงใจดวยส่ิงเราตาง ๆ ซึ่งผูให
ความรูจะตองเลือกใหเหมาะสมกับบุคคลหรือกลุม เวลา สถานที่ และสถานการณ (จริยาวัตร         
คมพยัคฆ และคณะ, 2525: 3) ทั้งนี้เพราะการใหความรูมีหลายรูปแบบ องคการอนามัยโลก (WHO, 
1984: 106-207) แบงการใหความรูออกเปน 3  แบบ  คือ  การใหความรูรายบุคคล การใหความรู   
รายกลุม และการใหความรูแบบมวลชน แตละแบบยังมีเทคนิคการใหหลายวิธี เชน การบรรยาย        
การสาธิต การอภิปรายกลุม เปนตน  แมการเรียนรูเปนวิธีที่ชวยใหเกิดพฤติกรรมที่ตองการมากที่สุด 
แตการเรียนรูแตละรูปแบบหรือแตละวิธีนั้น  ใหระดับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ตองการหรือ
มีวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมแตกตางกันไป ซึ่งบลูม (Bloom, 1956) ไดแบงวัตถุประสงคของการ
เรียนรูออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย (knowledge) ดานจิตพิสัย (attitude) และดานทักษะพิสัย 
(psychomotor) สําหรับการเรียนรูจากการสอนหรือการบรรยาย เปนวิธีที่ทําใหผูเรียนเกิดความรูใน
ดานพุทธิพิสัยเปนสวนใหญ แตจะเกิดความรูในดานจิตพิสัย และดานทักษะพิสัยเปนสวนนอย      
ซึ่งวิธีที่สามารถทําใหผูเรียนเกิดความรูถึงระดับทักษะพิสัยหรือถึงระดับที่สามารถนําไปปฏิบัติได
อยางถาวรและยาวนานนั้น ไดแก วิธีการใหความรูโดยการอภิปรายกลุมหรือกระบวนการกลุม
นั่นเอง โดยจะชวยใหผูเรียนเกิดความรูและนําไปปฏิบัติไดอยางถาวรถึงรอยละ 70 เมื่อเทียบกับการ
เรียนรูจากการฟงการบรรยายเพียงรอยละ 20 เทานั้น (Dale, 1971: 64) เนื่องจากการใหความรูโดย
การใชกระบวนการกลุมนั้น มารดาสามารถมีสวนรวมตลอดกระบวนการ และแตละขั้นของ
กระบวนการนั้นก็มีสวนสําคัญที่ชวยสงเสริมใหมารดาเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ    
ไดเปนอยางดี  ทําใหสามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชไดในชีวิตประจําวันตอไป 

 

กระบวนการกลุม  (group  process) 
 
 กระบวนการกลุม  (group  process) หมายถึง การที่บุคคลมากกวา 2 คน มีปฏิสัมพันธกัน

ในรูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน เพื่อ
แกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นรวมกัน (Marram, 1978)   

 การดําเนินกระบวนการกลุม  หรือการจัดประสบการณการเรียนรูภายในกลุม มีขั้นตอน
ดังนี้  (Marram, 1978: 154-161)   
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 ระยะท่ี 1 ระยะสรางสัมพันธภาพ (the introductory phase: securing a psychosocial 
environment conductive to self-expression) ระยะนี้เปนระยะเริ่มตนในการสรางสัมพันธภาพ
ระหวางผูนํากลุมกับสมาชิกในกลุมและสรางสัมพันธภาพกับสมาชิกดวยกัน ซึ่งจะทําใหสมาชิก   
ทุกคนรูสึกมั่นคงปลอดภัย ผูนํากลุมจะตองเปนผูสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตร สรางความรูสึก
มั่นคงปลอดภัยใหกับสมาชิก ในตอนเริ่มตนของกลุม ผูนํากลุมตองกลาวใหสมาชิกทุกคนเขาใจ
จุดมุงหมายของการทํากลุม  กฎ และแนวทางในการปฏิบัติตัวในฐานะสมาชิก เพื่อสรางความรูสึก
ผอนคลายภายในกลุม  ผูนํากลุมจะตองสงเสริมใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น ความรูสึก 
แลกเปลี่ยนประสบการณกันอยางอิสระ การเขาใจวัตถุประสงคอยางชัดเจนและการอยูในบรรยากาศ
สภาพแวดลอมที่นาพึงพอใจ มีความมั่นคงปลอดภัยจะกระตุนใหสมาชิกไดระบาย แสดงความ
คิดเห็นและความรูสึกของตนออกมา 

 ระยะนี้ถือวาเปนระยะที่มีความสําคัญ การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันของสมาชิกในกลุม   
จะเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหการดําเนินกลุมประสบความสําเร็จตอไปได  ซึ่งผูนํากลุมอาจเปนพยาบาล
ซึ่งมีความใกลชิดกับมารดาหลังคลอด ผูนํากลุมจะแนะนําตัวแกมารดาหลังคลอดในกลุม และมารดา
หลังคลอด  แตละคนแนะนําตัวใหสมาชิกแตละคนทราบ  ภายใตบรรยากาศแหงความเปนมิตร และ
ผูนํากลุมบอกวัตถุประสงคของการทํากลุม ระเบียบหรือแนวทางในการปฏิบัติตาง ๆ เปดโอกาสให
มารดาแสดง ความคิดเห็น ความรูสึก ตอสิ่งที่ผูนํากลุมบอกไปอยางอิสระ จะทําใหมารดาหรือ
สมาชิกในกลุมเขาใจวัตถุประสงคอยางชัดเจน และรูสึกวาอยูในบรรยากาศที่ผอนคลาย พึงพอใจ     
มีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย  ทําใหกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตนออกมา    

 ระยะท่ี 2 ระยะดําเนินการ (the working phase: locating responsibility in members) ระยะ
นี้เปนระยะที่สมาชิกมีความรูสึกไววางใจและเชื่อมั่นในกลุม ตลอดจนผูนํากลุม สมาชิกในกลุม
พรอมที่จะมีสวนรวมเพื่อการเปลี่ยนแปลง  ความใกลชิดสนิทสนมและความเชื่อมั่นในกลุม จะทําให
สมาชิกในกลุมมีการระบายความรูสึกนึกคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ มีการเปดเผยตนเองมากขึ้น 
สมาชิกจะมุงความสนใจอยูที่ปญหา ยอมรับวาตนเองมีปญหา หาทางแกไขและเลือกวิธีแกปญหา 
โดยมีเพื่อนสมาชิกในกลุมคอยชวยเหลือสนับสนุน การที่มีโอกาสพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ
ในกลุมนี้จะทําใหเกิดความคิดใหม ๆ  มาใชในการแกไขปญหาของตน นอกจากนี้ความเชื่อมั่นใน
กลุมจะทําใหสมาชิกสามารถรับขอมูลยอนกลับไปยังเพื่อนสมาชิกในกลุมได  สมาชิกในกลุมจะมี
บทบาททั้งผูใหและผูรับ  ระยะนี้เปนระยะระดมเอาพลังของสมาชิกทุกคนออกมาเพื่อแกไขปญหา   

 กิจกรรมที่ใชในระยะดําเนินการนั้นจะใชกิจกรรมการอภิปรายกลุม ซึ่งมีขอดีและขอจํากัด  
ดังตอไปนี้ 
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 ขอดีของการอภิปรายกลุมมีดังนี้  (Harnack, Fest, & Jones, 1977: 12-19) 
 1.  สมาชิกมีสวนรวมในการเรียนรูโดยตรง  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน     

เกิดการเรียนรูจากกลุม  ซึ่งจะชวยพัฒนาผูเรียนไดดีกวาการเรียนรูจากการฟงหรือการอาน 
 2.  สมาชิกมีสวนรวมในการตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็นทําใหเต็มใจที่จะปฏิบัติตาม     

ในสิ่งที่ไดมสีวนรวมตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็น 
 3.  การอภิปรายกลุมสามารถเปลี่ยนความเชื่อ เจตคติและพฤติกรรมของบุคคลไดมาก    

ซึ่งมีผลมาจากการมีปฏิสัมพันธในกลุม 
 4.  สมาชิกเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู  เกิดความรูสึกอบอุนที่พบวาตนเองไมไดเปนผูที่มี

ปญหานั้น ๆ แตเพียงผูเดียว ทําใหเกิดกําลังใจในการเรียนรูและการแกปญหา 
 ไคลน (Klein, 1972: 124) กลาววา การอภิปรายกลุมเปนการชวยใหสมาชิกเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางที่ดี  สงเสริมใหสมาชิกเปลี่ยนวิธีการดํารงชีวิต ความเชื่อ เจตคติ ซึ่งเปนผลจาก
การเรียนรูจากกระบวนการกลุมและการที่สมาชิกไดแสดงความรูสึก ความคิดเห็นซึ่งมีประสบการณ
มากอน อยางไรก็ตามการอภิปรายกลุมยังมีขอจํากัดอยูบางคือ (Harnack et al., 1977: 19-22) 

 1.  การอภิปรายกลุมตองใชเวลามาก ยิ่งถามีจํานวนสมาชิกในกลุมมากเทาไรก็ยิ่งใชเวลา   
มากขึ้นเทานั้น 

 2.  การอภิปรายกลุมตองอาศัยทักษะ เพราะการอภิปรายกลุมไมไดเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ     
ผูที่เขารวมกลุมจะตองมีทักษะ มิฉะนั้นการอภิปรายจะไมตรงตามเปาหมายที่ตองการ ทําใหเสียเวลา
มาก 

 3.  การอภิปรายกลุมไมสามารถจัดขึ้นไดในทันทีทันใดตองใชเวลาในการเตรียมตัว 
 4.  ขอจํากัดอื่น ๆ เชน สถานภาพ อายุ คานิยม และบุคลิกภาพที่แตกตางกันอาจทําให         

เกิดปญหาในการอภิปรายกลุมได 
 ถึงแมวาการใหความรูดวยวิธีการอภิปรายกลุมจะมีขอจํากัดดังกลาว แตจุดเนนของวิธีการ

นี้เปนการใหความรูที่ยึดสมาชิกหรือผูเรียนเปนศูนยกลาง สมาชิกมีสวนรวมในการเรียนรูโดยตรง
และแสดงความคิดเห็น จึงสามารถเปลี่ยนความเชื่อ  เจตคติ  และพฤติกรรมของบุคคลไดมาก  
เหมาะที่จะนํามาใชในการใหความรูดานสขุภาพ 

 ในระยะนี้มารดาแตละคนจะมีปฏิสัมพันธตอกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ  
ความรูสึก  และปญหาที่พบแกกันและกัน  มีการแกปญหารวมกัน และมีการมุงเนนเรื่องการเตรียม
ตัวเมื่อจะตองออกไปทํางานนอกบาน  โดยผูนํากลุมทําหนาที่เปนพี่เลี้ยง ผูใหคําแนะนํา ปรึกษา และ
คอยกระตุน  เชื่อมโยงคําพูดและความคิดเห็นของมารดา  ตลอดจนใหขอมูลที่ถูกตอง  ตอบขอสงสัย
และใหคําแนะนําตามความเหมาะสม   
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 ระยะท่ี  3  ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating the group: arriving at a perspective 
on self and others through change) ระยะนี้เปนระยะที่สมาชิกในกลุมทุกคนบรรลุเปาหมายไปสูการ
เปลี่ยนแปลง ผูนํากลุมและมารดาแตละคนในกลุมสรุปผลการดําเนินกระบวนการกลุมที่ไดรับ
รวมกัน 

 การอภิปรายกลุมจะประสบผลสําเร็จดีเพียงใดนั้น ขึ้นกับองคประกอบหลายประการ ไดแก  
การปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม  การจัดตั้งโครงสราง  การดําเนินการของกลุม และ
คุณลักษณะความเปนผูนํา  ผูที่มีความสามารถในการผสมผสานองคประกอบเหลานี้ใหเขากัน เพื่อ
ความสําเร็จของกลุมไดอยางดียิ่ง คือ ผูนํากลุมนั่นเอง เพราะผูนํากลุมสามารถกําหนดเกณฑในการ
เลือกสมาชิกกลุม ทําการสรางสัมพันธภาพ สรางปฏิสัมพันธใหเกิดขึ้นในกลุม สรางโครงสรางการ
ดําเนินงานและบรรยากาศของกลุม  ตลอดจนนําเอาทักษะความเปนผูนํามาใชใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการทํากลุมที่กําหนดไว มารแรม (Marram, 1978: 121) จึงกลาวไดวา ผูนํากลุมเปน
ตัวจักรสําคัญที่จะชวยใหกระบวนการกลุมดําเนินไปสูเปาหมายไดอยางรวดเร็วและถูกตอง 

  
 บทบาทผูนํากลุม 
 ในการจัดทํากลุมนั้นผูนํากลุมจะตองมีการปฏิบัติในการเปนผูนํากลุมอยางเหมาะสมเพื่อ

ทําหนาที่ของผูนํากลุมที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะชวยใหการทํากลุมประสบความสําเร็จเปนอยางดี   
มารแรม (Marram, 1978: 127-139)  ไดแนะนําการดําเนินการปฏิบัติของผูนําไวดังนี้ 

 1.  กําหนดจุดมุงหมายของการทํากลุมชัดเจน และตองอธิบายใหสมาชิกทุกคนเขาใจ           
ถึงจุดหมายและวิธีดําเนินการของกลุม  เพราะการที่สมาชิกมาเขารวมกลุมโดยไมทราบวัตถุประสงค
ที่ชัดแจงนั้น จะทําใหสมาชกิมีความวิตกกังวลเพิ่มขึ้น 

 2.  สรางแบบแผนของการทํากลุม  เพื่อใหการทํากลุมมีประสิทธิผลชวยใหสมาชิกในกลุม
มีความกระตือรือรน และสมาชิกมีสวนรวมในกลุมอยางเต็มที่จะตองมีการวางแผนในเรื่องของ
โครงสราง  และองคประกอบภายนอกโดยทั่ว ๆ  ไป ที่จะมีอิทธิพลตอกระบวนการกลุม เชน จํานวน
สมาชิกในกลุม  กําหนดเวลา  ระยะเวลา  สถานที่  การจัดที่นั่ง  และลักษณะของสมาชิก  เปนตน 

 3.  กระตุนและเพิ่มพูนการมีปฏิสัมพันธกันในระหวางสมาชิก  ผูนํากลุมจะตองกระตุนให
สมาชิกไดมีการพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทําใหสมาชิกไดรับทราบปญหาของผูอื่นวาผูอื่นมีปญหา
เชนเดียวกับตน  และมีความเขาใจในปญหาของกันและกัน  หาทางชวยเหลือกัน  ปฏิสัมพันธนั้นอาจ
อยูในรูปของการพูดหรือความเขาใจรวมกัน (mutual understanding) สิ่งเหลานี้เปนการสรางให
สมาชิกเปนสวนสําคัญของกระบวนการกลุม (belonging) สงเสริมใหสมาชิกมีความเปนเพื่อนกับ
ผูอื่น (companionship) และมีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย (security) ชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิก  
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นอกจากนี้ผูนํากลุมอาจกระตุนการมีปฏิสัมพันธในกลุมใหเพิ่มมากขึ้นโดยการใชโสตวัสดุอุปกรณ   
การเลนเกมสหรืออ่ืน ๆ 

 4.  กระตุนใหสมาชิกไดพูดไดแสดงออก แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและปญหา ซึ่งพบได
รวมกัน ผูนํากลุมตองพยายามใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ การทํากลุมจะมีความหมาย
และไดรับความสนใจอยางมากจากสมาชิกถาสิ่งที่ไดพูดในกลุมเปนปญหาของสมาชิกทุกคนหรือ
สมาชิกสวนมากในกลุม 

 5.  วางแผนการทํากลุมสําหรับสมาชิกแตละคน เนื่องจากสมาชิกแตละคนมีความสามารถ
ในการบรรลุถึงจุดมุงหมายของกลุมตางกัน ผูนํากลุมจะตองสามารถหาวิธีแกไขในสิ่งที่เกิดขึ้นใน
กลุม สามารถแยกไดวามีองคประกอบอะไรที่ทําใหการดําเนินการของกลุมไมตอเนื่องกัน หรือทําให
การอภิปรายกลุมไมเปนไปตามรูปแบบที่กําหนดไว 

 6.  ชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิก  ผูนํากลุมควรชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิก
ตั้งแตในระยะเริ่มแรกของการทํากลุม โดยผูนํากลุมจะตองแจงวัตถุประสงคที่ชัดเจนของการทํากลุม 
และวิธีที่สมาชิกในกลุมจะตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค  ผูนํากลุมจะตองมีทาทีแสดง
ความเห็นอกเห็นใจ  เขาใจ  เต็มใจ  และพรอมที่จะใหความชวยเหลือแกสมาชิก 

 7.  การสรุปความกาวหนาของการทํากลุม ผูนํากลุมจะตองควบคุมดูแลความกาวหนา   
ในการดําเนินการของการทํากลุมทุกระยะจนกวาจะสิ้นสุดการทํากลุม เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย       
ที่กําหนดไว 

 
 องคประกอบในการจัดใหความรูโดยใชกระบวนการกลุม 
 ในการจัดการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมนั้นผูนํากลุมจะตองคํานึงถึงการจัดตั้งกลุม  

(group formation) และการจัดประสบการณการเรียนรูภายในกลุม (phase of group experience) ซึ่ง 
มารแรม (Marram, 1978: 141-161) ไดกลาวไวดังตอไปนี้ 

 การจัดตั้งกลุม  สิ่งสําคัญที่ผูนํากลุมจะตองคํานึงถึงในการจัดตั้งกลุมคือ 
 1.  การกําหนดวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของกลุม ซึ่งเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากเปน

อันดับแรกในการใหความรูโดยกระบวนการกลุม โดยจําเปนตองตั้งจุดมุงหมายทั่วไป และ
จุดมุงหมายเฉพาะการทํากลุม  การกําหนดจุดมุงหมายจะตองคาํนึงถึงองคประกอบเหลานี้คือ 

  1.1  ความรูพ้ืนฐานของทฤษฎีตาง ๆ เชน ทฤษฎีการติดตอสื่อสาร ทฤษฎี
ความสัมพันธระหวางบุคคล  นอกจากนี้ยังตองคํานึงถึงปรัชญาทักษะความสามารถและความสนใจ
ของสมาชิกกลุม 

  1.2  ลักษณะผูที่จัดทํากลุม 
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  1.3  นโยบายและจุดมุงหมายของหนวยงานที่ทําอยู 
 2.  การคัดเลือกสมาชิกที่จะมาเขากลุม ในการคัดเลือกสมาชิกที่จะมาเขากลุมตัวอยาง  

พิจารณาวาใครที่ควรจะไดรับประโยชนจากกลุม  และใครที่พรอมจะเขากลุม ซึ่งทําไดโดยการ    
เก็บรวบรวมขอมูลทั้งจากการสัมภาษณและดูจากบันทึกประวัติของสมาชิก 

 3. โครงสรางของกลุม  การจัดโครงสรางของกลุมเพื่อที่จะใหกลุมบรรลุเปาหมายได
โดยงาย  จะตองคํานึงถึงบรรยากาศของกลุม ขนาดของกลุม สถานที่และระยะเวลาในการทํากลุม 
(Marram, 1978: 149)  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้คือ 

  3.1  บรรยากาศ   บรรยากาศจะตองสงเสริมใหสมาชิกในกลุมรูสึกมีอิสระที่
จะแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ออกมา โดยไมมีอะไรขัดขวางความรูสึกนึกคิด สมาชิกทุกคนจะมีความ
ทัดเทียมกันทั้งในฐานะและหนาที่  ควรพยายามจัดใหมีบรรยากาศแบบเปนกันเอง 

  3.2  ขนาดของกลุม ขนาดของกลุมเปนตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลตอกลุม  
(Harnack et al, 1977: 65) กลุมควรประกอบดวยสมาชิกไมนอยกวา 3 คน แตไมควรเกิน 20 คน 
(Toylor, 1982: 183) บอรแมน (Borman, 1975: 3-4) กลาววากลุมที่สมาชิก 5 คน หรือนอยกวา 
สมาชิกแตละคนจะไดพูดกันอยางทั่วถึง  ในกลุมที่มีตั้งแต 7 คนขึ้นไป สมาชิกคนที่พูดนอยมักจะ
หยุดหรือเลิกพูดไป  จะมีแตคนที่พูดเกงเทานั้นที่พูด  ยิ่งกลุมใหญมากขึ้นศูนยกลางของการพูดจะยิ่ง
อยูในกลุมคนนอยลง  และปฏิสัมพันธในกลุมจะลมเหลว ในกลุมที่มีตั้งแต 13 คนขึ้นไป จะมีเพียง 
3-7 คน เทานั้นที่จะพูด สวนที่เหลือจะกลายเปนผูดูและผูฟง ในกลุมที่มีมากกวา 13 คน เปน
เวลานาน จะมีการจับกลุมเปนกลุมยอยในกลุมใหญ สวนกลุมที่มีสมาชิกนอยกวา 5 คน การมอง
ปญหาจะแคบ จํานวนสมาชิกที่เหมาะสมที่สุดที่ทําใหกลุมมีประสิทธิภาพมาก (excellent  number) 
ในการอภิปรายกลุมคือ  5  คน 

  3.3  สถานที่ สถานที่ที่เหมาะสมจะชวยสงเสริมใหสมาชิกมีความรูสึกมั่นคง  
ปลอดภัย  และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางสมาชิกมากขึ้น ดังนั้น สถานที่ที่ใชในการทํา
กลุมจึงควรเปนสัดสวนเฉพาะ (privacy) เงียบสงบไมมีสิ่งรบกวน หรือเบี่ยงเบนความสนใจ 
(Marram, 1978: 151)  การจัดใหสมาชิกในกลุมนั่งหันหนาเขาหากัน (face to face group) จะทําให
การสื่อสารของสมาชิกเปนไปอยางคลองตัว ทั่วถึง และมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด จะทําให
ความรูสึกนึกคิดและอารมณเปนไปในทางที่ดีขึ้น   

  3.4  ระยะเวลา  เวลาที่เหมาะสมในการทํากลุมควรเปนเวลาที่ทั้งสมาชิกและ
ผูนํากลุมวางไมมีกิจกรรมอื่น ๆ ควรกําหนดวันเวลาและจํานวนครั้งที่แนนอนสําหรับทํากลุม 
(Marram, 1978: 152) 



กัลญาณี  มูลแกว                                                                                                                                            

 

การทบทวนวรรณกรรม / 30

  ระยะเวลาในการทํากลุมควรทําครั้งละประมาณ  1ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมง 30 
นาที (Marram, 1978: 152)  นอกจากนี้ความถี่ของการเขากลุมขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความ
เปนไปไดในการจัดโดยอาจจะจัดสัปดาหละ 1-2 ครั้ง สวนจํานวนครั้งที่จะใชในการเขากลุมขึ้นอยู
กับประสบการณที่ตองการ เปาหมายของกลุม ทักษะของผูนํากลุมและขอจํากัดของสมาชิกแตละคน 
(Marram, 1978: 152-153) 

 
 บทบาทสมาชิกกลุม 
 การเรียนรูโดยใชกระบวนการกลุมจะประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด นอกจาก           

จะขึ้นกับการดําเนินการของผูนํากลุมแลว บทบาทของสมาชิกในกลุมเองก็มีความสําคัญมาก สมาชิก
จะตองมีลักษณะ  “รวมเปนผูนํา”  คือ  สามารถดําเนินการตามแผน ควบคุมแนวทางปลุกใจสมาชิก
ในกลุมตลอดเวลา  ทั้งนี้เพื่อสรางพลังในกลุมใหเกิดขึ้น  ดังนั้น  สมาชิกในกลุมจะตองมีหนาที่ดังนี้ 

 1.  ชวยนํากลุมโดยใหขอคิดเห็นใหม ๆ  กระตุนใหกลุมมองปญหาในแงมุมใหม 
เสนอแนะการแกปญหาและแนะวิธีขจัดปญหาของกลุม 

 2.  คอยกระตุน  สนับสนุนใหกําลังใจและรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก 
 3.  ชวยสรางบรรยากาศของกลุมใหอยูในสภาพที่พอเหมาะไมเขมงวด หรือเครียดมาก

เกินไป แกขอขัดแยงภายในกลุม ลดความตึงเครียดและการกระทบกระทั่งภายในกลุม 
 4.  ตรวจทานความคิดเห็นตาง ๆ ของเพื่อนในกลุม 
 จะเห็นไดวาการเรียนรูโดยใชกระบวนการกลุม เปนวิธีที่สามารถชวยใหผูเรียนเกิดทั้ง

ความรู  และสามารถนําความรูไปปฏิบัติจริงไดอยางถาวรดังกลาว และจากการทบทวนวรรณกรรม
พบวามีผูใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมสุขภาพในผูปวยกลุมตาง ๆ ไดผลดี อาทิเชน การศึกษา
ของ พูนศิริ อรุณเนตร (2541) เรื่องผลการสอนโดยใชกระบวนการกลุมตอความรูเรื่องโรคเบาหวาน 
พฤติกรรมการดูแลตนเอง และการควบคุมโรคของผูปวยเบาหวานชนิดไมพ่ึงอินซูลิน กลุมตัวอยาง
เปนผูปวยเบาหวานชนิดไมพ่ึงอินซูลินที่ไดรับการวินิจฉัยครั้งแรก และไมเคยรับการรักษาที่ใด      
มากอน เขารับการรักษาที่โรงพยาบาลศิริราช ไมเกิน 1 ป จํานวน 10 ราย ผลการวิจัยพบวากลุม
ตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความรูเรื่องโรคเบาหวาน พฤติกรรมการดูแลตนเอง และการควบคุม
โรคเบาหวานหลังไดรับความรูสูงกวากอนไดรับความรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ รวมทั้งการศึกษา
ของ จิรารัตน จีนวัฒนะ (2541) เรื่องผลของกระบวนการกลุมตอการรับรูภาวะสุขภาพและ
พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของสตรีวัยหมดประจําเดือน กลุมตัวอยางเปนสตรีวัยหมดประจําเดือน
ในกรมสรรพาวุธทหารบก จํานวน 72 ราย กลุมทดลองซึ่งไดรับกระบวนการกลุมสัปดาหละ 2 ครั้ง 
เปนเวลา 5 สัปดาห และกลุมควบคุมซึ่งไมไดรับกระบวนการกลุม ผลการวิจัยพบวากลุมทดลองมี
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คะแนนการรับรูภาวะสุขภาพ และคะแนนพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพสูงกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และการศึกษาของ พรสิริ ชินสวางวัฒนกุล (2538) เรื่องผลการสอนโดยใช
กระบวนการกลุมตอการปรับตัวของผูปวยมะเร็งเตานมหลังผาตัดที่ไดรับยาเคมีบําบัด  กลุมตัวอยาง
เปนผูปวยมะเร็งเตานมระยะที่ 2 หรือ 3 ภายหลังการผาตัดเตานมที่ไดรับยาเคมีบําบัด โรงพยาบาลศิริราช 
จํานวน 40 ราย ผลการวิจัยพบวากลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยใชกระบวนการกลุมมีการปรับตัว
ดานบทบาทหนาที่ไดดีกวากลุมควบคุม และกลุมทดลองสวนใหญรูสึกสบายใจขึ้น มีกําลังใจ          
มีเพื่อนที่เขาใจสามารถพูดคุยระบายความรูสึก และแลกเปลี่ยนประสบการณเกี่ยวกับการรักษาชวย
ทําใหลดความวิตกกังวลและคลายเครียด และสามารถที่จะเผชิญกับโรค และการรักษาไดอยาง
เหมาะสม    

 จากการศึกษาที่นําผานมาไดมีการนํากระบวนการกลุมมาประยุกตใชในการสงเสริมให
มารดามีพฤติกรรมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาดีขึ้น  อาทิ เชนการศึกษาของ  กมลรัตน               
ศักดิ์สมบูรณ (2534) ที่ศึกษาผลของการใหความรูโดยการอภิปรายกลุมตอพฤติกรรมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาของมารดาวัยรุนที่มาฝากครรภและคลอดที่โรงพยาบาลแมและเด็ก  ศูนยสงเสริม
สุขภาพเขต 7 ราชบุรี จํานวน 60 ราย  ผลการวิจัยพบวากระบวนการกลุมทําใหมารดาตั้งครรภวัยรุน
มีความรู และพฤติกรรมที่เหมาะสมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา และการศึกษาของประพิศ   
พิจิตรวัยปรีชา (2539) เรื่องผลของโปรแกรมสุขศึกษาโดยประยุกตกระบวนการกลุม และ            
แรงสนับสนุนจากสามีในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสตรีที่ทํางานนอกบาน           
ผลการศึกษาพบวาภายหลังการทดลองกลุมตัวอยางมีความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติพฤติกรรม
เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ไดแก การใหนมบุตรและการดูแลตนเองดีขึ้นกวากอนการ
ทดลอง และดีกวากลุมเปรียบเทียบ   

 จะเห็นไดวาการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมถือเปนวิธีที่ชวยใหผูเรียนเกิดทั้งความรู
และสามารถนําความรูไปปฏิบัติไดจริง  และมีความเหมาะสมที่จะนํามาศึกษาวิจัยครั้งนี้เพื่อสงเสริม
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของสตรีที่ทํางานนอกบาน  ซึ่งเปนกลุมที่มักประสบปญหาและอุปสรรค
ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหยาวนานสูงกวากลุมอื่น  กระบวนการกลุมจะเปนวิธีที่ชวยสงเสริม
ใหมารดาแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริมให
มารดามีโอกาสรวมตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็นตลอดกระบวนการกลุม ซึ่งจะชวยใหมารดา
เรียนรูวิธีการแกปญหาที่ เกิดขึ้นของแตละคนรวมกัน จึงสามารถนําวิธีการแกปญหาที่ไดมา
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและอุปสรรคของตนเองดวยความเต็มใจ นอกจากนี้มารดา
แตละคนภายในกลุมตางมีเปาหมายในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบ
ความสําเร็จเชนเดียวกัน จึงทําใหเกิดความรูสึกเขาใจ และเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน เกิดความรูสึก
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อบอุนใจที่พบวาตนเองไมไดเปนผูที่มีปญหาแตเพียงผูเดียว ทําใหเกิดกําลังใจในการเรียนรู และการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นได (Harnack et al., 1977: 12-19) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ เดนนิส (Dennis, 
2002: 169-176) ที่พบวาการไดรับความชวยเหลือในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจากมารดาดวย
กันเองนั้น ซึ่งเปนบุคคลที่มีประสบการณโดยตรง และประสบปญหาที่คลายคลึงกัน จะมีโอกาส
ปฏิบัติพฤติกรรมตามคําแนะนํามากยิ่งขึ้น ซึ่งสนับสนุนวากลุมมีอิทธิพลตอการสงเสริมการ       
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ดังนั้นกระบวนการกลุมจึงนาจะเปนวิธีที่จะชวยใหมารดาที่ทํางานนอกบาน
ประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหยาวนานอยางที่ตั้งใจ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมยังไมพบการใชกระบวนการกลุมเพียงอยางเดียวมาชวย
สงเสริมใหสตรีที่ทํางานนอกบานมีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยาง
ยาวนาน  ผูวิจัยจึงจะทําการศึกษาครั้งนี้ขึ้น เนื่องจากอัตราและระยะเวลาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
ยังไมบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาสาธารณสุข  และมารดาที่ทํางานนอกบานถือเปนกลุมใหญที่มี
แนวโนมเพิ่มปริมาณมากขึ้นเปนลําดับในสังคมเมือง รวมทั้งในปจจุบันการเปลี่ยนแปลงจากสังคม
ชนบทสูสังคมเมืองก็มีมากขึ้น จึงยิ่งทําใหมีจํานวนมารดาที่ทํางานนอกบานเพิ่มขึ้น และมารดา    
สวนใหญก็มีความจําเปนจะตองกลับไปทํางานกอนระยะเวลาการลาคลอดจริง ทําใหปญหาการ 
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดากลุมนี้ยิ่งจะมีความยุงยากซับซอนมากกวามารดาที่ไมไดทํางาน
นอกบาน รวมทั้งสภาพการณตาง ๆ ในที่ทํางานไมเอื้ออํานวย และการดํารงบทบาทของมารดาที่เพิ่ม
มากขึ้น ความเครียด ความเหนื่อยลา และปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ทําใหมารดามีโอกาสเลือกใช       
นมผสมที่มีความสะดวกกวาเลี้ยงบุตรแทนนมมารดาในเวลาอันรวดเร็วสูง ทั้ง ๆ ที่มารดาเองก็ทราบ
ดีวานมมารดามีประโยชนที่สุดสําหรับบุตรก็ตาม จึงทําใหเกิดปญหาสุขภาพของบุตรทั้งในระยะสั้น
และระยะยาวตามมา  ซึ่งเปนปญหาที่เกิดขึ้นในระดับประเทศ ของไทยในปจจุบัน ดังนั้น มารดากลุมนี้
ควรไดรับการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จอยางจริงจัง   

 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้  เกิดขึ้นจากที่ผูวิจัยมีความตระหนักในปญหาดังกลาว จึงสนใจที่
จะศึกษาหาแนวทางที่ดีที่สุดมาใชในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาที่ทํางาน
นอกบานนี้  และจากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวแลวนั้น ก็พบวาวิธีการใหความรูโดยการใช
กระบวนการกลุมเปนวิธีที่ชวยใหผูปวยกลุมตาง  ๆ  สามารถแกปญหาหรือชวยใหบรรลุเปาหมายใน
การปฏิบัติพฤติกรรมตาง ๆ  ผูวิจัยจึงเห็นวาการใชกระบวนการกลุมนาจะเปนวิธีที่จะชวยใหมารดา
สามารถแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในขณะที่ทํางานนอกบาน และทําใหสามารถเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาไดอยางยาวนานอยางที่ตั้งใจ  และตรงตามเปาหมายของกระทรวงสาธารณสุขที่วางไวได  
เพื่อสุขภาพที่ดีของเด็กไทยตอไป  ดังนั้นจึงไดทําการศึกษาถึงผลการใชกระบวนการกลุมในการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  
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ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีกรอบแนวคิดวาการสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาโดยใชกระบวนการกลุมจะชวยใหทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากกระบวนการกลุมจะชวยใหมารดาสามารถนําความรูที่ไดรับไปสูการ
ปฏิบัติเพื่อแกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดจริง     
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 บทที่  3  

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research) เพื่อศึกษาผล
ของ การใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลา     
ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะ
นําเสนอรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบาน ในเขต
กรุงเทพมหานคร   
 กลุมตัวอยาง  คือ  มารดาหลังคลอดที่มาคลอดที่โรงพยาบาลสิรินธร ซึ่งคัดเลือกโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง  (purposive  sampling)  ตามคุณสมบัติที่กําหนด  ดังนี้ 
 1.  อยูในระยะหลังคลอดอยางนอย  24  ชั่วโมง 
 2.  คลอดทางชองคลอด 
 3.  มีหัวนมและเตานมปกติทั้ง  2  ขาง  และไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการใหนมบุตร 
 4.  มีสุขภาพแข็งแรง  ไมมีภาวะแทรกซอนในระยะหลังคลอด 
 5.  บตุรมีสุขภาพแข็งแรง ไมมคีวามพกิารหรือความผิดปกติที่เปนอุปสรรคในการดูดนมมารดา 
 6.  ยินดีเขารวมการวิจัย 
 7.  ไมมีความผิดปกติเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 8.  มีโทรศัพทที่ติดตอไดสะดวก 
 9.  มารดาและบุตรอาศัยอยูดวยกันตลอดระยะเวลา  12 สัปดาหแรกหลังคลอด 
 ในการควบคุมการเกิดความลําเอียง (selection bias) ผูวิจัยไดกําหนดลักษณะของกลุม
ตัวอยางที่จะเขามาศึกษาตามคุณสมบัติที่กําหนดไวขางตน เพื่อใหทั้งสองกลุมมีลักษณะที่ใกลเคียงกัน
มากที่สุด โดยจะทําการคัดเลือกเขามาในกลุมควบคุมใหครบกอน หลังจากนั้นจึงดําเนินการคัดเลือก
กลุมทดลอง เขามาศึกษา  เพื่อปองกันการปนเปอน (contamination) และการเกิดตัวแปรเกินตาง ๆ 
เนื่องจากการเก็บขอมูลไปพรอม ๆ กันทั้งสองกลุมจะทําใหเกิดการปนเปอนกันของขอมูล  มารดา
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ทั้งสองกลุมอาจมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนในสิ่งที่ไดรับจากการดําเนินการวิจัยแกกันและกันได รวมทั้ง
ปองกันการเกิดปญหาการเลือกปฏิบัติในกลุมตัวอยางแตละกลุม   
 นอกจากนี้ในการดําเนินกระบวนการกลุมแตละครั้งของกลุมทดลอง ผูวิจัยจะทําการ
คัดเลือกมารดาหลังคลอดที่มีคุณสมบติใกลเคียงกัน และมีสัดสวนของมารดาครรภแรกและครรภหลัง
ใกลเคียงกัน และจะไดรับการดําเนินกระบวนการกลุมตามแบบแผนกระบวนการกลุมที่วางไว  
เพื่อใหกลุมตัวอยางแตละกลุมไดรับการดําเนินกระบวนการกลุมในรูปแบบเดียวกันทุกครั้ง 
  
 สถานที่เก็บขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเก็บขอมูลที่โรงพยาบาลสิรินธร สํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร 
เปนโรงพยาบาลขนาด 136 เตียง เขารวมโครงการสายสัมพันธแมลูก ตั้งแตป พ.ศ.2548 มีจํานวนผูมา
คลอดเฉลี่ย 230 รายตอเดือน ทําการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยเริ่มกระตุนทารกดูด     
นมมารดาตั้งแตในระยะ 30 นาทีแรกหลังคลอด หลังคลอดมารดาและบุตรอยูดวยกันตลอดเวลาและ
จะไดรับการสอนสุขศึกษาจากการชมวีดีทัศนการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่หนวย     
หลังคลอด สําหรับหองที่ใชในการดําเนินกระบวนการกลุมหลังคลอดวันที่ 2 นั้น เปนหองเดียวกัน
กับที่ชมวีดีทัศน เปนหองแยก มิดชิด มีโตะตรงกลาง 1 ตัว ลอมรอบดวยเกาอี้ สวนหองที่ดําเนิน
กระบวนการกลุมในขณะที่มาตรวจหลังคลอด 4  สัปดาห  ที่แผนกตรวจหลังคลอดนั้น เปนหองแยก
สําหรับสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยเฉพาะ มีเกาอี้โซฟา และมีโตะ 1 ตัว 
 
 ขนาดตัวอยางและวิธีท่ีใชในการกําหนดขนาดตัวอยาง 
  ผูวิจัยกําหนดขนาดตัวอยาง จากการเปดตารางขนาดตัวอยางสําหรับสถิติการทดสอบ  
independent  t-test  ของโคเฮน (Cohen, 1988: 54)  ตารางที่ 2.4.1 ภายใตการกําหนดคาตาง ๆ  ดังนี้ 
 1.  เปนการทดสอบทางเดียว 
 2.  α  =  .05 
 3.  Power  =  .80   
 4.  Effect  size  =  .75   (Poungkaew, 2005 : 53) 
 ผลจากการเปดตาราง  พบวาจะตองใชกลุมตัวอยาง อยางนอยกลุมละ 26 ราย (รายละเอียด
การคํานวณอยูภาคผนวก ฉ) ดังนั้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางสําหรับการวิจัยครั้งนี้  52 ราย  
แบงเปนกลุมทดลอง  26  ราย  และกลุมควบคุม  26  ราย   
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  (ภาคผนวก ค และ ง) 

 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  แบงเปน  2  สวน  คือ 
 1.  เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการวิจัย เปนแผนการดําเนินกระบวนการกลุม เรื่อง การ   
เลี้ยงบุตร ดวยนมมารดาในสตรีที่ทํางานนอกบาน ที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี
ของกระบวนการกลุม และแนวทางการดําเนินการกลุมที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งจากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา แลวนํามาจัดทําเปนแผนการดําเนินงานในระยะ  
ตาง ๆ ของกระบวนการกลุม 
 2.   เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
  2.1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของ
มารดา ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดของครอบครัว ชนิดของครอบครัว การลาพัก     
หลังคลอด และจํานวนบุตรมีชีวิต 
  2.2  แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย    
สรางขึ้นเกี่ยวกับขอมูลการใหนมบุตร ซึ่งประกอบดวย ชนิดของนมที่ใชเลี้ยงบุตร ระยะเวลาในการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ระยะเวลาของการเริ่มใหนมผสมหรืออาหารอื่น สาเหตุของการให
นมผสม และปญหาที่พบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
  
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการดําเนินการวิจัย ไดแก แผนการดําเนินกระบวนการกลุม ทําการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยผูวิจัยนําไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ 
ที่มีความเชี่ยวชาญในดานกระบวนการกลุม จํานวน 2 ทาน  และผูเชี่ยวชาญในดานการเลี้ยงบุตรดวย       
นมมารดา จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเปนไปไดของการใชแผนการดําเนินกระบวนการกลุม     
ความครอบคลุมของเนื้อหา วัตถุประสงค และความถูกตองเหมาะสมของการใชภาษา แลวนํามา
ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ หลังจากนั้นนําไปทดลองใช (try out) ในมารดา      
หลังคลอดจํานวน 12 ราย ที่มีคุณสมบัติคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง แบงเปน มารดาหลังคลอดวันที่ 2 
จํานวน 6 ราย  และมารดาที่มาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห จํานวน 6 ราย เพื่อตรวจสอบปญหาและ
อุปสรรค และปรับแกใหเหมาะสมกอนนําไปใชในการดําเนินการวิจัย 
 นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดทําการฝกการดําเนินกระบวนการกลุม เพื่อใหสามารถดําเนิน
กระบวนการกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยฝกดําเนินกระบวนการกลุมแกกลุมหญิงตั้งครรภ
เบาหวาน มาฝากครรภที่หนวยฝากครรภ โรงพยาบาลรามาธิบดี จํานวนทั้งหมด 4  ครั้ง ซึ่งมี
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ผูเชี่ยวชาญทางดานการดําเนินกระบวนกลุมคอยดูแลและใหคําแนะนํา จนกระทั่งผูวิจัยสามารถ
ดําเนินกระบวนการกลุมไดดวยตนเอง  กอนเริ่มดําเนินการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
   
 ภายหลังการตรวจสอบ ปรับปรุง และแกไขเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัย   
ไดดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 
 1. ทําหนังสือขออนุมัติการวิจัยจากคณะอนุกรรมการพิจารณาและควบคุมการวิจัยในคน
ของสํานักการแพทย  กรุงเทพมหานคร และจากคณะกรรมการพิจารณาและควบคุมการวิจัยในคน
ของกรุงเทพมหานคร   
 2.  ขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล ถึงผูอํานวยการ
โรงพยาบาลสิรินธร เพื่อขอความอนุเคราะหในการดําเนินการวิจัย 
 3.  ผูวิจัยเขาพบผูอํานวยการโรงพยาบาลสิรินธร หัวหนากลุมงานสูตินรีเวชกรรม หัวหนา
แผนกสูตินรีเวชกรรม และหัวหนาหอผูปวยหลังคลอด ชี้แจงวัตถุประสงค ขั้นตอนของการวิจัยและ    
ขอความรวมมือในการดําเนินการวิจัย 
  4. ศึกษาขอมูลและประวัติของกลุมตัวอยางจากประวัติการฝากครรภ การคลอด ภาวะ       
หลังคลอด  ที่หอผูปวยหลังคลอด โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนดไว แบงเปนกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางใหครบในกลุมควบคุมกอน แลวจึงทําการ
คัดเลือกเขามาศึกษาในกลุมทดลอง 
 5.  ทําการชี้แจงขอมูลตาง ๆ  เกี่ยวกับการเขารวมโครงการวิจัยใหแกกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมอยางละเอียด  แลวจึงใหเซ็นใบยินยอมเขารวมการวิจัยโดยความสมัครใจของกลุมตัวอยาง  
 
 กลุมทดลอง 
 กลุมทดลองไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  
ในขณะที่อยูโรงพยาบาลวันที่ 2 หลังคลอด และในขณะมาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห โดยผูวิจัยเปน
ผูนํากลุมและดําเนินการตามระยะ ตาง ๆ  ของกระบวนการกลุม  ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ระยะสรางสัมพันธภาพ (the introductory phase: securing a psychosocial 
environment conductive to self-expression)  ผูวิจัยซ่ึงเปนผูนาํกลุมเริ่มตนดวยการสรางบรรยากาศ
ใหความเปนมิตร โดยสมาชิกแตละคนแนะนําตัวเอง และเขารวมกิจกรรม 3 คําถาม เพื่อสราง
ความคุนเคย  หลังจากนั้นผูวิจัยอธิบายใหสมาชิกทุกคนเขาใจถึงจุดมุงหมายและวิธีดําเนินการของกลุม 
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เปดโอกาสใหมารดาแสดงความคิดเห็น  ความรูสึกตอส่ิงที่ผูวิจัยบอกไปอยางอิสระ จะทําใหมารดา
หรือสมาชิกในกลุมเขาใจวัตถุประสงคอยางชัดเจน และรูสึกวาอยูในบรรยากาศที่ผอนคลาย          
พึงพอใจ มีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย  ทําใหกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตนออกมา 
 ระยะท่ี  2  ระยะดําเนินการ (the working phase: location responsibility in members) 
ระยะนี้สมาชิกหรือมารดาแตละคนมีความใกลชิด สนิทสนมกัน จะมีความรูสึกไววางใจและเชื่อมั่น               
ในกระบวนการกลุม กลาแสดงความคิดเห็น หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ มารดาแตละคนจะมี
ปฏิสัมพันธตอกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ความรูสึก และปญหาที่พบแกกันและกัน        
มีการแกปญหารวมกัน และมีการมุงเนนเรื่องการเตรียมตัวเมื่อจะตองออกไปทํางานนอกบาน โดย
ผูวิจัยทําหนาที่เปนพี่เลี้ยง ผูใหคําแนะนํา ปรึกษา และคอยกระตุน เชื่อมโยงคําพูดและความคิดเห็น
ของมารดา  ตลอดจนใหขอมูลที่ถูกตอง  ตอบขอสงสัยและใหคําแนะนําตามความเหมาะสม   
 ระยะท่ี  3  ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating the group: arriving at a perspective 
on self and others through change) ผูนํากลุมและมารดาแตละคนในกลุมสรุปผลการดําเนิน
กระบวนการกลุมที่ไดรับรวมกัน ระยะนี้จึงเปนระยะที่สมาชิกในกลุมทุกคนบรรลุเปาหมายไปสูการ
เปลี่ยนแปลง 
 การดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่  1  มีวัตถุประสงคใหมารดาหลังคลอดภายในกลุมเห็น
ความสําคัญของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  ทราบถึงปญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นโดยทั่วไป
และเมื่อตองทํางานนอกบาน รวมทั้งวิธีแกไขปญหาตาง ๆ เหลานั้น สําหรับการดําเนินกระบวนการ
กลุมครั้งที่ 2  มีวัตถุประสงคใหมารดาหลังคลอดไดนําปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่แตละคนพบ
ในชวง 4 สัปดาหแรกหลังคลอด มาพูดคุยแลกเปลี่ยนและหาแนวทางแกไขใหเหมาะสมกับแตละคน 
รวมทั้งสามารถบอกปญหา อุปสรรค และวิธีการแกปญหารวมกันเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
กอนออกไปทํางานนอกบาน และในขณะที่ทํางานนอกบาน  ซึ่งการดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่ 2 
สมาชิกในกลุมตองเปนสมาชิกกลุมเดิม เพราะมารดาจะมีความคุนเคยกันแลวในการทํากระบวนการ
กลุมครั้งที่ 1 จะทําใหการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ รวมทั้งปญหาอุปสรรค และ
วิธีแกไขปญหาตาง ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในกระบวนการกลุมครั้งที่ 2 เปนไปดวยดี    
มากยิ่งขึ้น 
 กลุมทดลองจะไดรับการติดตามปญหาอุปสรรคการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาทางโทรศัพท        
เมื่อ 2 สัปดาหหลังคลอด  ซึ่งจะเปนขอมูลสําคัญที่จะนํามาพูดคุยแลกเปลี่ยนเพื่อหาแนวทางแกไข
ปญหารวมกันในการดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่  2 และการติดตามปญหาอุปสรรคทางโทรศัพท
เมื่อ 8 สัปดาหหลังคลอด นอกจากจะทําใหทราบปญหาและอุปสรรคตาง ๆ แลว ยังทําใหทราบวา
มารดากลุมทดลองสามารถนําความรูที่ไดรับจากการดําเนินกระบวนการกลุมไปใชไดจริงมากนอย
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เพียงใด รวมทั้งเปนการเสริมสรางกําลังใจแกมารดาหลังคลอดกอนที่จะออกไปทํางานนอกบาน    
อีกครั้ง และจะทําการประเมินผลการวิจัยเมื่อ 4 สัปดาห และ 12 สัปดาหหลังคลอด   
 
 กลุมควบคุม   
 กลุมควบคุมจะไดรับความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตามปกติจากเจาหนาที่       
หอผูปวยหลังคลอด  โดยการสอนสุขศึกษาจากการชมวีดีทัศนการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดา  ซึ่งผูวิจัยจะทําการประเมินอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวโดยการใหตอบ
แบบสอบถามเมื่อ 4 สัปดาห และ 12 สัปดาหหลังคลอด และทําการประเมินระยะเวลาในการ      
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยการใหตอบแบบสอบถามเมื่อ 12 สัปดาหหลังคลอด    
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         หอผูปวยหลังคลอด: กลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด 

 
              
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 
 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม 

เก็บขอมูลลักษณะสวนบุคคล
โดยใชแบบสอบถาม 

เก็บขอมูลอัตราการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาโดยใชแบบสอบถาม 

กระบวนการกลุม 

ติดตามปญหาและอุปสรรค 

2 วัน 2 วัน 

กระบวนการกลุม 

ติดตามปญหาและอุปสรรค 

2  สัปดาห 

4  สัปดาห 

8  สัปดาห 

12  สัปดาห 

เก็บขอมูลอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาโดยใชแบบสอบถาม 

4  สัปดาห 

12  สัปดาห 
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การวิเคราะหขอมูล 
  
 หลังการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณและถูกตอง จากนั้นผูวิจัย     
ไดนําไปวิเคราะหทางสถิติดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  ซึ่งกําหนดระดับ
ความเชื่อมั่นในการทดสอบทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ .05  เปนเกณฑในการยอมรับหรือปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัย 
 
 การวิเคราะหขอมูลใชสถิติ   ดังตอไปนี้ 
 1.  เปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางระหวางกลุมทดลองและ    
กลุมควบคุม ดวยสถิติไคสแควร (Chi-square test) และการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact probability 
test) 
 2. เปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว เมื่อ 4 และ 12 สัปดาห        
หลังคลอด  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม วิเคราะหดวยการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact 
probability test) 
 3.  เปรียบเทียบความแตกตางของระยะเวลาเฉลี่ยเปนสัปดาหในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาอยางเดียวระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม วิเคราะหดวยสถิติ independent  t-test 
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง  เพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยทําการศึกษาระหวางเดือนมกราคม ถึงเดือน
กันยายน พ.ศ.2550  ซึ่งจะเสนอผลการวิจัยตามลําดับดังนี้คือ ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว และระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว       
ดังรายละเอียดตอไปนี้  
 

ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานที่มาคลอด และรับบริการ
ตรวจหลังคลอดที่โรงพยาบาลสิรินธร จํานวน 52 ราย แบงเปนกลุมทดลอง 26 ราย กลุมควบคุม 26 
ราย กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 26-30 ป ประมาณครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง            
มีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา เกือบทั้งหมดมีอาชีพรับจาง กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมสวนใหญ          
มีรายไดของครอบครัว 10,000-15,000 บาทตอเดือน ลักษณะครอบครัวทั้งสองกลุมสวนใหญเปน
ครอบครัวเดี่ยว  สามารถลาพักงานหลังคลอดได  5-8 สัปดาห และมารดาทั้งสองกลุมมีจํานวนบุตรที่
มีชวีิตใกลเคียงกัน  เมื่อเปรียบเทียบลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมดวยการทดสอบ   
ไคสแควร (Chi-square test) และการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact probability test) พบวาขอมูล
ลักษณะสวนบุคคลของทั้งสองกลุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ดังตารางที่ 1) 
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ตารางที่  1  เปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 
 

 

  ลักษณะของกลุมตัวอยาง         กลุมทดลอง (n = 26)     กลุมควบคุม (n = 26)          χ2            p 
                 จํานวน (รอยละ)           จํานวน (รอยละ)     
  1.  อายุ1   3.714       0.324ns 

             < 20  ป   2    (7.7)   6  (23.1) 
         20 – 25  ป   9  (34.6)   5  (19.2) 
         26 – 30  ป 11  (42.3) 11  (42.3) 
            >  30  ป   4  (15.4)   4  (15.4) 
              รวม 26  (100) 26  (100) 

  2.  ระดับการศึกษา1 0.614       0.942ns 
        ประถมศึกษา   7  (26.9)   6  (23.1) 
        มัธยมศึกษา  14  (53.8) 13  (50.0) 
        อนุปริญญา   3  (11.6)   5  (19.2) 
        ปริญญาตรี   2   (7.7)   2   (7.7) 
            รวม    26  (100)   26  (100) 
3.  อาชีพ1 2.021         0.61ns    
        รับราชการ      1    (3.8)   0    (0.0) 
    เจาของกิจการ   1    (3.8)   2  (11.5) 
         รับจาง 24  (92.4) 23  (88.5) 
           รวม 26  (100) 26  (100) 
4.  รายไดของครอบครัว  (บาท/เดือน)1 0.567       0.753ns 
    ต่ํากวา  10,000   4  (15.4)   6  (23.1) 
    10,000 – 15,000 13  (50.0) 11  (42.3)   
    มากกวา  15,000   9  (34.6)   9  (34.6) 
          รวม 26  (100) 26  (100) 

ns  =  p > .05 , 1 = Fisher’s exact probability test , 2 = Chi-square test 
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ตารางที่ 1  เปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  (N = 52) (ตอ) 
 

 

  ลักษณะของกลุมตัวอยาง         กลุมทดลอง (n = 26)     กลุมควบคุม (n = 26)          χ2            p 
                 จํานวน (รอยละ)           จํานวน (รอยละ)     
 

 5.  ชนิดของครอบครัว2        0.391        0.755ns 
      ครอบครัวเดี่ยว 18  (69.2) 20  (76.9) 
      ครอบครัวขยาย   8  (30.8)   6  (23.1) 
             รวม 26  (100) 26  (100) 
6.  การลาพักหลังคลอด1        3.600        0.178ns 
        < 4  สัปดาห         3  (11.5)   0   (0.0)  
      5 – 8  สัปดาห 17  (65.4) 17  (65.4)      
      9 – 11  สัปดาห   6  (23.1)   9  (34.6) 
           รวม 26  (100) 26  (100)  
7.  จํานวนบุตรมีชีวิต2 0.315        0.779ns 
           1  คน 12  (46.2) 10  (38.5) 
     มากกวา  1  คน 14  (53.8) 16  (61.5) 
           รวม 26  (100) 26  (100) 

ns  =  p > .05 , 1 = Fisher’s exact probability test , 2 = Chi-square test 
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อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
 
 จากการศึกษาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวทั้งในกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ประเมินเมื่อ 4 และ 12 สัปดาห  พบวากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
อยางเดียวคิดเปนรอยละ 96.2 และรอยละ 69.2 ตามลําดับ สวนในกลุมควบคุมคิดเปนรอยละ 88.5 
และรอยละ 23.1 ตามลําดับ จากการประเมินอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดารวมกับนมผสมใน
กลุมทดลองเมื่อ 4 สัปดาห ไมพบมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดารวมกับนมผสม และเมื่อ 12 สัปดาห
พบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดารวมกับนมผสมคิดเปนรอยละ 11.5 สวนในกลุมควบคุมคิดเปน
รอยละ 7.7 และรอยละ  23.1  ตามลําดับ  นอกจากนี้พบกลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมผสม
อยางเดียวประเมินเมื่อ 4 และ 12 สัปดาห  คิดเปนรอยละ 3.8 และรอยละ 19.3  ตามลําดับ สวนใน
กลุมควบคุมคิดเปนรอยละ 3.8  และรอยละ 53.8  ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาอยางเดียวระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact 
probability test) พบวาเมื่อ 4 สัปดาห มารดากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา       
อยางเดียวไมแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ 12 สัปดาห 
พบวามารดากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวมากกวากลุมควบคุม         
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ดังตารางที่  2) 
 
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว นมมารดารวมกับนมผสม 

และนมผสมอยางเดียว เมื่อ 4 และ 12  สัปดาหหลังคลอดของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 
 
ชนิดของนมที่ใชเล้ียงบุตร          กลุมทดลอง (n = 26)      กลุมควบคุม (n = 26)      Fisher      p 
                จํานวน (รอยละ)             จํานวน (รอยละ)     
  เมื่อ  4  สัปดาหหลังคลอด  1.417      0.492ns 
      นมมารดาอยางเดียว 25  (96.2) 23  (88.5) 
      นมมารดารวมกับนมผสม   0   2  (7.7) 
      นมผสมอยางเดียว      1   (3.8)   1  (3.8) 
      รวม 26  (100)       26  (100) 

ns  =  p > .05   
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ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว นมมารดารวมกับนมผสม 
และนมผสมอยางเดียว เมื่อ 4 และ 12  สัปดาหหลังคลอด ของกลุมตัวอยาง  (N = 52)  
(ตอ)   

 
ชนิดของนมที่ใชเล้ียงบุตร          กลุมทดลอง (n = 26)      กลุมควบคุม (n = 26)      Fisher        p 
                จํานวน (รอยละ)             จํานวน (รอยละ)     

เมื่อ  12  สัปดาหหลังคลอด       11.263      0.004*  
      นมมารดาอยางเดียว 18  (69.2)   6  (23.1) 
      นมมารดารวมกับนมผสม   3  (11.5)   6  (23.1) 
      นมผสมอยางเดียว      5  (19.3) 14  (53.8) 
      รวม 26  (100) 26  (100) 

*  p  <  .01 

ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
 

 หลังการทดลอง  กลุมทดลองมีระยะเวลาเฉลี่ยในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
10.31 สัปดาห (SD = 1.03) สวนกลุมควบคุมมีระยะเวลาเฉลี่ยในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
7.65 สัปดาห (SD = 2.49) เมื่อเปรียบเทียบระยะเวลาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมพบวา
กลุมทดลองมีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ดังตารางที่  3)   
 

ตารางที่ 3   การเปรียบเทียบความแตกตางของระยะเวลาเฉลี่ยเปนสัปดาหในการเลี้ยงบุตรดวย    
นมมารดาอยางเดียวเมื่อสิ้นสุดการทดลองของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 

 

  

    กลุมตัวอยาง   n      Mean (weeks) S.D.  t           p 
 

     กลุมทดลอง 26             10.31                1.03            2.93    0.005* 

     กลุมควบคุม 26  7.65      2.49             
 
    *p < 0.01 
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บทที่  5 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมตออัตราและ
ระยะเวลาในการเลี้ ยงบุตรดวยนมมารดาอยาง เดียว  ของสตรีที่ทํ างานนอกบานในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางเปนมารดาหลังคลอด ที่มาคลอด ณ โรงพยาบาลสิรินธร สํานัก
การแพทย  กรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวมขอมูลกอนและหลังการทดลองดวยแบบสอบถามระหวาง
เดือนมกราคม ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2550 การอภิปรายผลการวิจัยประกอบดวยประเด็นตาง ๆ     
ทั้งในกลุมทดลองและกลุมควบคุมดังนี้ คือ ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง และผลการทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย 

 

ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานที่มาคลอดและรับบริการ

ตรวจหลังคลอด ณ โรงพยาบาลสิรินธร  ทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนด จํานวน 
52 ราย  แบงเปนกลุมทดลอง 26 ราย กลุมควบคุม 26 ราย มารดาทั้งสองกลุมสวนใหญมีอายุอยู
ระหวาง 26-30 ป คิดเปนรอยละ 42.3 (ตารางที่ 1)  ซึ่งเปนชวงอายุที่มีความเหมาะสมในการตั้งครรภ
และการคลอด เนื่องจากมารดาจะมีความพรอมทั้งทางรางกาย อารมณ จิตใจ และสังคม เหมาะ
สําหรับการดํารงบทบาทของการเปนมารดาเปนชวงที่จัดวาเปนวัยผูใหญ ยอมมีวุฒิภาวะตอการ
เรียนรู และมีความมั่นใจตอการแสดงบทบาทของมารดา  อายุของมารดาจึงเปนปจจัยพ้ืนฐานของ
มารดาที่ทําใหมารดาตัดสินใจใชนมมารดาเลี้ยงบุตร (สรชา ตันติเวชกุล, 2543: 14-17) หากมารดามี
อายุนอยมักประสบปญหาในการปรับตัวตอการแสดงบทบาทมารดา โดยเฉพาะในวัยรุนซึ่งเปน
ระยะหัวเลี้ยวหัวตอ เปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ และสังคม เมื่อมี
บุตรมารดาวัยรุนจะตองเผชิญภาวะวิกฤติสองอยางในเวลาเดียวกันคือ ภาวะวิกฤติจากพัฒนาการของ
วัยรุน และภาวะวิกฤติจากการเปลี่ยนแปลงบทบาทมาเปนมารดา (Roye & Balk, 1996: 86-93)       
ถาหากมารดามีอายุมากเกินไปหรือมากกวา 35 ป จะมีความเสี่ยงตอการคลอดบุตรที่มีสุขภาพ        
ไมแข็งแรงหรือมีลักษณะผิดปกติทางโครโมโซมได เชน มีบุตรพิการหรือปญญาออน เปนตน     
(Al-Turki, Abu-Heija & Al-Sibai,2003: 1232) นอกจากนี้การศึกษาครั้งนี้ยังพบวากลุมตัวอยางทั้ง
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กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีระดับการศึกษาใกลเคียงกันคือสวนใหญอยูในระดับมัธยมศึกษา     
คิดเปนรอยละ 53.8 และ 50 ตามลําดับ (ตารางที่ 1) ซึ่งพบวาไมแตกตางในทางสถิติ จึงแสดงใหเห็น
วาความรูมิไดมีอิทธิพลตอความแตกตางในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาระหวางกลุมตัวอยางทั้งสอง
กลุมที่ศึกษา  เนื่องจากระดับการศึกษาเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหมารดาหลังคลอดสามารถเรียนรูใน
การปฏิบัติการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดดียิ่งขึ้น (กนิษฐา หวยหงษทอง, 2543: 48) อยางไรก็ตาม
กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาอาจเนื่องจากมารดาสวนใหญอพยพมา
จากตางจังหวัดโดยเชื่อวาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาถือเปนการศึกษาที่สูงระดับหนึ่ง และจากภาวะ
เศรษฐกิจสังคม รวมทั้งพื้นฐานของครอบครัวมีฐานะยากจนที่เปนตัวกําหนดใหตองหยุดเรียนเพื่อ  
หารายไดมาจุนเจือครอบครัว การศึกษาครั้งนี้ก็ยังพบวากลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม
เกือบทั้งหมดมีอาชีพรับจาง และประมาณครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีรายไดของ
ครอบครัว  10,000-15,000  บาทตอเดือน (รายไดเฉลี่ยของกลุมทดลองเทากับ 15,000 บาท และกลุม
ควบคุมเทากับ  14,720 บาท) เมื่อเทียบกับรายไดประชาชาติเฉลี่ยของคนไทยที่รายไดเฉลี่ยเดือนละ 
9,141.67 บาท (สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2548) ถือวามารดาทั้งสองกลุมมีรายได
ระดับปานกลาง แตการดํารงชีวิตในสังคมเมืองนั้นมีคาครองชีพที่สูง ไมวาจะเปนคาอาหาร ที่พัก
อาศัย การเดินทาง  คาใชจายตาง ๆ ในครอบครัว รวมทั้งคาใชจายในการเลี้ยงดูบุตร นอกจากนี้      
ยังพบวามีมารดาบางรายจําเปนตองแบงรายไดบางสวนสงไปใหครอบครัวที่ตางจังหวัดทุกเดือน 
รายไดที่ไดมานั้นจึงยังไมเพียงพอกับความตองการของครอบครัว ทําใหหลังคลอดมารดาจําเปนตอง
กลับไปทํางานในระยะเวลาอันรวดเร็ว  จากการวิจัยพบวามารดาหลังคลอดทั้งสองกลุมสวนใหญ     
มีระยะเวลาพักหลังคลอดไมแตกตางกันกลาวคือ มีระยะเวลาในการลาพักหลังคลอดเพียง 5-8  
สัปดาหเทานั้น ซึ่งระยะเวลาดังกลาวยังต่ํากวาระยะเวลาที่รัฐบาลกําหนดใหมารดาหลังคลอด
สามารถลาพักหลังคลอดได 12 สัปดาห (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 82) และไมเพียงพอกับ       
ความตองการฟนฟูสภาพรางกายและจิตใจของมารดาหลังคลอด เพื่อใหมีความพรอมสําหรับการ
เลี้ยงดูบุตร โดยเฉพาะการเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน  
ทําใหมารดากลุมนี้ประสบปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนอยางยิ่ง    

เมื่อเปรียบเทียบขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมนั้น  
พบวาไมมีความแตกตางกันทางสถิติ   ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีลักษณะใกลเคียง
กันจึงไมมีอิทธิพลตอผลการศึกษาในประเด็นของอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
อยางเดียว  (ยุวดี  ฦาชา มาลี เลิศมาลีวงศ เยาวลักษณ เลาหะจินดา วิไล ลีสุวรรณ พรรณวดี พุทธ
วัฒนะ และรุจิเรศ ธนูรักษ, 2540: 190-191)  
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การทดสอบสมมติฐานที่  1 
 

สมมติฐานการวิจัย  สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการ        
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดามีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวสูงกวากลุมที่ไดรับความรู
ตามปกติ 

ผลการศึกษาในครั้งนี้แสดงใหเห็นวามารดาหลังคลอดกลุมทดลองที่ใชกระบวนการกลุม    
ในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวในชวง 4 
สัปดาหหลังคลอด (รอยละ 96.2) ไมแตกตางจากกลุมควบคุมซึ่งไมไดใชกระบวนการกลุม (รอยละ 
88.5) ดังตารางที่ 2 ทั้งนี้เนื่องจากชวง 4 สัปดาหหลังคลอด เปนระยะที่มารดาในกลุมควบคุมทั้งหมด
และกลุมทดลองสวนใหญยังไมไดทํางานนอกบาน ทําใหกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมสามารถเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวไดอยางเต็มที่จึงทําใหผลการศึกษาไมแตกตางกัน ดังที่มีการศึกษาพบวาใน
ระยะที่มารดาไดลาคลอดเปนปจจัยหนึ่งที่จะเอื้ออํานวยใหมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดสําเร็จ 
(รุงทิพย  สัมฤทธิ์โสภาค, 2542) อยางไรก็ตามในกลุมทดลองมีมารดาจํานวน 3 รายที่ลาคลอด       
ไดเพียง 2-3 สัปดาห  เนื่องจากประสบปญหาภาวะเศรษฐกิจของครอบครัว แตมารดาก็สามารถ
จัดการกับปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวได และดําเนินการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวไดอยางตอเนื่อง  จึงแสดงใหเห็นวากระบวนการกลุมสามารถชวยใหมารดา
นําความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่ไดรับจากประสบการณของมารดาในกลุมไปปฏิบัติ
ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดจริง 

เมื่อเปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวระหวางกลุมทดลองและกลุม 
ควบคุมเมื่อ 12  สัปดาห  พบวากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว (รอยละ 
69.2) สูงกวากลุมควบคุม (รอยละ 23.1) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังตารางที่ 2 ทั้ง ๆ ที่
กลุมตัวอยางในกลุมทดลองสวนใหญ (รอยละ 23.1) ไดไปทํางานนอกบานแลวในชวง 9-11สัปดาห         
หลังคลอด ทั้งนี้อธิบายไดวาการใหความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน
แกมารดากลุมทดลองโดยใชรูปแบบของการดําเนินกระบวนการกลุมครั้งนี้ ที่ประกอบดวย 3 ระยะ
ที่มีความสําคัญไดชวยใหมารดาสามารถนําความรูที่ไดรับจากประสบการณของมารดาในกลุม      
ไปแกไขอุปสรรคที่ เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก ระยะที่  1 การสรางสัมพันธภาพ                  
(the introductory phase) ถือเปนจุดเริ่มตนของความสําเร็จ  เนื่องจากเปนระยะที่ชวยใหมารดา    
หลังคลอดที่ไมรูจักกันมากอนรูจักกันมากขึ้น โดยผูวิจัยไดใหมารดาภายในกลุมรวมทํากิจกรรม      
3 คําถาม ในการเริ่มตนทําความรูจักกันภายในกลุม  ทําใหมารดามีความคุนเคยกัน กลาเปดเผยตัวเอง 
เพื่อจะชวยใหมารดากลาแสดงความคิดเห็นตาง ๆ  ตลอดการดําเนินกลุมตอไป  และในการดําเนินกลุม
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ครั้งนี้ผูวิจัยทําหนาที่เปนผูนํากลุมหรือพ่ีเลี้ยง (facilitator) ที่คอยดูแลใหกระบวนการกลุมดําเนินไป
ตามวัตถุประสงคที่วางไว  สอดคลองกับแนวคิดของ มารแรม (Marram, 1978: 121) ที่กลาวไววา 
ผูนํากลุมถือเปนตัวจักรสําคัญที่จะชวยใหกระบวนการกลุมดําเนินไปสูเปาหมายไดอยางรวดเร็ว และ
ถูกตองโดยผูวิจัยไดชี้แจงวัตถุประสงคและวิธีการดําเนินของกลุมตามแบบแผนที่สรางขึ้นใหมารดา
ภายในกลุมเขาใจ หลังจากนั้น จึงเริ่มเขาสูระยะที่ 2 ของการกระบวนการกลุมคือ ระยะดําเนินการ 
(the working phase) ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของการดําเนินกลุม  เน่ืองจากเปนระยะที่ระดมเอาพลัง
ของมารดาหลังคลอดแตละคนออกมา เพื่อแกไขปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางาน
นอกบานใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่วางไว  มารดาแตละคนจึงมีการ
แลกเปลี่ยนความรูประสบการณหรือปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่สามารถ
เกิดขึ้นได และชวยกันระดมความคิดในการแกไขปญหา ซึ่งจากการศึกษาจะพบวามารดาครรภหลัง
ที่เคยมีประสบการณในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจะสามารถบอกเลาถึงปญหารวมทั้งสามารถให
คําแนะนําในการแกไขปญหาไดดีกวามารดาครรภแรก สอดคลองกับการศึกษาของ เดนนิส (Dennis, 
2002: 25) ที่พบวามารดาที่เคยประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสามารถชวย
สนับสนุนใหมารดาครรภแรกเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได  แตจากการศึกษา
ก็ยังพบวามีมารดาครรภแรกบางรายที่มีประสบการณในการชวยเลี้ยงทารกหรือเคยพบเห็นบุคคลใน
ครอบครัวประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะที่ตองทํางานนอกบานมากอน  
ก็สามารถนํามาบอกเลาและใหคําแนะนําแกมารดาภายในกลุมไดเชนเดียวกัน สําหรับมารดาครรภ
หลังบางรายที่ไมประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามากอนการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ประสบการณภายในกลุมก็ชวยใหไดแนวทางที่เหมาะสมกับปญหาของตนเอง  เนื่องจากการบอกเลา
ประสบการณ  รวมทั้งวิถีการดําเนินชีวิตหรือรูปแบบการทํางานนอกบานของมารดาแตละคนนั้น  
สามารถนํามาเปนแนวทางในการพูดคุยเพื่อหาวิธีแกไขปญหาใหเหมาะสมกับมารดาแตละคน     
เปนการสงเสริมใหสามารถนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติไดจริงมากขึ้น  การดําเนินกระบวนการกลุม
ในระยะนี้จะเปนไปในรูปแบบเพื่อนชวยเพื่อน  เนื่องจากมารดาแตละคนภายในกลุมจะมีความรูสึก
เปนเจาของปญหาและมีเปาหมายในการแกไขปญหารวมกัน ทําใหเกิดความรูสึกเขาใจ และเห็นอก
เห็นใจซึ่งกันและกัน  การแกไขปญหาในรูปแบบเพื่อนชวยเพื่อนจะชวยใหมารดาภายในกลุม      
เกิดความรูสึกอบอุนใจที่พบวาตนเองไมไดเปนผูที่มีปญหาแตเพียงผูเดียว  ทําใหเกิดกําลังใจในการ
เรียนรู และการแกปญหาที่เกิดขึ้นได ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของประพิตร พิจิตรวัยปรีชา 
(2539:28) ที่พบวาการแกไขปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดาที่ทํางานนอกบาน 
นอกจากจะตองการความชวยเหลือจากบุคลากรทางสุขภาพแลว ยังตองการความชวยเหลือจากเพื่อน
หรือกลุมมารดาดวยกันเอง เนื่องจากเปนบุคคลที่มีประสบการณหรือประสบปญหาที่คลายคลึงกัน 
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จึงเกิดความรูสึกเขาอกเขาใจซึ่งกันและกัน ชวยกันคิดแกปญหาที่ เกิดขึ้น ทําใหการดําเนิน
กระบวนการกลุมในระยะนี้ประสบความสําเร็จมากขึ้น เมื่อมารดาหลังคลอดทุกคนภายในกลุมมี
ความเขาใจในประเด็นตาง ๆ แลว ผูวิจัยจะนําเขาสูระยะที่ 3 คือ ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม 
(terminating the group) โดยใหมารดาแตละคนภายในกลุมรวมกันสรุปผลการดําเนินกลุมที่ไดรับ  
และสรางความมุงมั่นใหเกิดกําลังใจ  ทําใหมารดามีพลังที่จะฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นใน
ขณะที่เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไปได   ดังนั้น  การดําเนินกระบวนการกลุมตามระยะตาง ๆ เหลานี้  
จึงชวยใหมารดากลุมทดลองสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
อยางเดียวได 

การศึกษาครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานที่ 1 เพียงบางสวนคือ เมื่อ 12 สัปดาหหลังคลอด
มารดากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ในขณะที่อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเมื่อ 4 สัปดาหไมแตกตางกัน 

 

การทดสอบสมมติฐานที่  2 
 
สมมติฐานการวิจัย  สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการ        

เลี้ยงบุตรดวยนมมารดามีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมที่ไดรับ
ความรูตามปกติ 

ผลการศึกษาในครั้งนี้พบวามารดากลุมทดลองมีระยะเวลาเฉลี่ยในการเลี้ยงบุตรดวย     
นมมารดา 10.31 สัปดาห (SD = 1.03) ซึ่งนานกวากลุมควบุคมที่มีระยะเวลาเฉลี่ยในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียว 7.65 สัปดาห (SD = 2.49) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ตารางที่ 3) 
ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานขอ 2 ทั้งนี้อธิบายไดวานอกจากกระบวนการกลุมจะประกอบดวย 3 ระยะ   
ที่มีความสําคัญดังกลาวขางตนนั้นแลว ในการศึกษาครั้งนี้ยังไดมีการดําเนินกระบวนการกลุม
ทั้งหมด 2 ครั้ง ไดแก  ครั้งที่ 1 ในขณะที่อยูโรงพยาบาล  และครั้งที่  2  เมื่อมารับการตรวจหลังคลอด
ในสัปดาหที่ 4  เพื่อทําความเขาใจ  ทบทวนความรู และนําปญหาที่พบในระยะ 4 สัปดาหแรกมา
แกไขปญหารวมกัน  ซึ่งในแผนของการดําเนินกระบวนการกลุมนั้น  ผูวิจัยไดทําหนาที่เปนพี่เลี้ยง 
ทําการติดตามปญหาและอุปสรรคหลังจากทํากลุมครั้งที่ 1 แลว 2 สัปดาห เปนชวงที่มารดากลับไป
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดระยะหนึ่งแลว  มารดาแตละคนจะพบปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นกับตน
แตกตางกัน  การติดตามจะทําใหทราบวามารดาพบปญหาและอุปสรรคใดบางและสามารถนํา
ความรูที่ไดรับจากกลุมไปปฏิบัติไดมากนอยเพียงใด  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใชเปนประเด็น
สําคัญในการดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่  2  ใหมีความลึกซึ้งมากขึ้น และมารดาแตละคนภายใน



กัลญาณี  มูลแกว                                                                                                                                                  อภปิรายผลการวิจัย / 52 

กลุมไดมีการพูดคุยเกี่ยวกับประเด็นปญหาใหมที่พบที่ยังไมไดนําไปพูดเคยในการดําเนินกลุมครั้ง   
ที่  1  ทําใหกลุมเกิดความเขาใจและสามารถแกไขปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นไดอยางครอบคลุมมากขึ้น 
จากการอภิปรายในกลุมมารดาหลังคลอดพบวาปญหาและอุปสรรคที่พบมากในการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน คือ ปญหาในการบีบเก็บน้ํานม  ความเหนื่อยลาจากการทํางาน  
และน้ํานมไมพอ  การดําเนินกระบวนการกลุมครั้งนี้จึงกระตุนใหมารดารวมสาธิตการบีบเก็บน้ํานม 
ยกตัวอยางชนิดของอาหารที่ชวยสงเสริมการสรางของน้ํานม รวมทั้งการบริหารจัดการเรื่อง         
การเตรียมผูชวยเลี้ยงและจัดตารางการใหนมบุตร เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหมารดาสามารถ
เลี้ยงบุตรดวยนมตนเองใหยาวนาน  มารดาที่มีความรูหรือประสบการณที่ดี  จะเปนผูคอย                
ใหคําแนะนําาและสาธิตแกสมาชิกภายในกลุม  ผลการศึกษาที่ไดจึงทําใหมารดากลุมทดลอง        
(รอยละ 57.69)  มีการเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยการบีบและเก็บน้ํานม
สํารองไวสําหรับบุตรเมื่อตองทํางานนอกบานมากกวากลุมควบคุม (รอยละ 11.54) และมารดากลุม
ทดลอง (รอยละ 69.23)  ยังมีการเตรียมผูชวยเลี้ยงบุตรเพื่อใหความรวมมือในการใหนมมารดา    
อยางเดียวแกบุตรมากกวากลุมควบคุม (รอยละ 19.23) ซึ่งสวนใหญบุคคลที่มารดาทั้งสองกลุมนํามา
ชวยเลี้ยงบุตร ไดแก มารดาของตนและมารดาของสามี  ซึ่งถือเปนบุคคลที่มีความใกลชิดและมี
ประสบการณในการเลี้ยงบุตรมากอน จะชวยสงเสริมใหมารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมตนเองได
มากขึ้น นอกจากนี้กลุมทดลองยังมีพฤติกรรมในการรับประทานอาหารที่มีประโยชนเพื่อบํารุง
รางกายและสงเสริมการสรางของน้ํานม (รอยละ 76.92) รวมทั้งมีการจัดตารางเวลาในการให        
นมบุตรที่มีความเหมาะสม (รอยละ 53.8) ซึ่งมีอัตราสูงกวากลุมควบคุมในทุกกรณี (ภาคผนวก จ)   
จะเห็นไดวาการใหความรูหรือการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวย        
นมมารดาในรูปแบบของกระบวนการกลุม ไดชวยใหมารดากลุมทดลองมีการเตรียมความพรอมที่ดี  
สามารถจัดการกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ จึงสงผลใหมีกลุมทดลองมีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมควบคุมที่ไมไดรับความรูจากกระบวนการกลุม  แสดงใหเห็น
วากระบวนการกลุมชวยใหมารดาสามารถนําความรูไปปฏิบัติไดจริงและสามารถแกไขอุปสรรค  
ตาง ๆ ใหลุลวง  ตลอดจนบรรลุผลสําเร็จในการใหนมบุตร สอดคลองแนวคิดของ มารแรม 
(Marram, 1978) ที่พบวากระบวนการกลุมเปนวิธีการที่เปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมไดแลกเปลี่ยน
ความรู  ประสบการณ  ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ และแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกัน ทําใหสามารถ
นําความรูที่ไดไปปฏิบัติไดจริงมากขึ้นรวมทั้งประสบผลสําเร็จในที่สุด   

สําหรับการติดตามปญหาและอุปสรรคหลังจากการดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่ 2 คือ      
ในสัปดาหที่  8  หลังคลอดนั้น นอกจากจะเปนการกระตุนเตือน ใหกําลังใจ และสรางความมั่นใจ         
ในการปฏิบัติการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาแลว ยังพบวาหลังจากที่มารดากลุมทดลองเขารวม
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กระบวนการกลุมแลวทําใหสามารถเผชิญกับปญหาตาง  ๆ  ที่พบในขณะที่ทํางานนอกบานไดดีกวา  
กลุมควบคุม  กลาวคือ  มารดากลุมทดลอง (รอยละ 69.2) มีความรูสึกวาการทํางานนอกบานของตน
เปนปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนอยกวากลุมควบคุม (รอยละ 92.3) รวมทั้งเกิด
ปญหาการฝกหยานมกอนกลับไปทํางาน (รอยละ 3.85) เตานมคัดตึง (รอยละ 15.38) น้ํานมไหลนอย        
ปญหาความเหนื่อยลาและไมมีเวลา  (รอยละ 11.54)  และปญหาในการบีบเก็บน้ํานมมารดา (รอยละ 
7.69) นอยกวากลุมควบคุมทุกกรณี  (ภาคผนวก จ) แสดงใหเห็นวากระบวนการกลุมชวยใหมารดา
สามารถนําความรูที่ไดรับไปจัดการแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดดีกวากลุมควบคุม  นอกจากนี้
กลุมทดลอง (รอยละ 23.08) ยังพบปญหามีผูแนะนําในการใหนมผสมหรืออาหารอื่นแกบุตร
ใกลเคียงกับกลุมควบคุม (รอยละ  26.92) แตมารดากลุมทดลองยังมีความยึดมั่นในความรูที่ไดรับ
จากกระบวนการกลุมเกี่ยวกับประโยชนของนมมารดา  ทําใหมารดากลุมทดลองยังคงเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาตอไปจนมีระยะเวลาเฉลี่ยในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดานานกวากลุมควบคุมไดในที่สุด    

การศึกษาครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานที่ 2 คือ เมื่อ 12 สัปดาหหลังคลอดมารดากลุมทดลอง
มีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .01 

จากผลการศึกษาดังกลาวนั้นจะพบวาหลังการทดลอง  12  สัปดาหหลังคลอด กลุมทดลอง    
มีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ  แสดงวาหลังจากที่กลุมทดลองไดรับความรูโดยใชกระบวนการกลุมที่ผูวิจัยจัดขึ้นแลว   
ทําให มีอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 1และ 2 ถึงแมกลุมควบคุมจะไดรับความรูตามปกติจากเจาหนาที่ แตในการให
ความรูเรื่องการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาดวยวิธีตาง ๆ  คือ การใหคําแนะนําเปนรายบุคคล  และการ
ใหความรูเปนรายกลุมดวยการชมวีดีทัศนในระยะหลังคลอดนั้น ยังเปนวิธีการใหความรูที่กระทํากัน
โดยทั่วไป ๆ ไมไดเนนถึงเนื้อหาสําคัญโดยเฉพาะ และสวนใหญเปนการใหความรูแบบทางเดียว  
ไมไดเจาะจงเฉพาะกลุม เชน มารดาที่ตองออกไปทํางานนอกบาน จึงไมสามารถทําใหกลุมควบคุม
เกิดการเรียนรูเพื่อนาํความรูไปปฏิบัติไดดีเทากับกลุมทดลอง นอกจากนี้จํานวนเจาหนาที่ที่ใหความรู
ตามปกติมีจํานวนนอย เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนมารดาหลังคลอด  การใหคําแนะนําแบบรายบุคคล
จึงเปนไปอยางเรงรีบเพื่อใหบริการทันเวลา สวนการใหความรูดวยวีดีทัศนนั้นแม วิททิชและ      
สคูลเลอร (Withich & Schuller, 1973: 33) จะพบวาสื่อการสอนประเภทวีดีทัศนจะชวยใหผูเรียน
เรียนรูไดดีขึ้นก็ตาม ทั้งนี้ผูเรียนจะตองติดตามเนื้อหาใหครบถวน ตั้งใจฟงอยางเต็มที่  และหลังจากดู
วีดีทัศนแลวไมไดมีการสรุปประเด็นสําคัญ หากมารดามีขอสงสัยก็ไมสามารถซักถามได จึงเปนเหตุ
ใหการใหความรูดวยวิธีนี้ไมไดผลดีเทาที่ควร 
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การไดเขากลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันจะทําใหมีความรู ความเขาใจ
ที่ถูกตอง สามารถเปลี่ยนเจตคติของมารดาเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไปในทางที่ดีขึ้น และ
นําไปสูการปฏิบัติที่ถูกตองได  สอดคลองกับ จินตนา  ยูนิพันธุ (2532: 397-398) ที่กลาววา
กระบวนการกลุมเปนวิธีแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณที่สามารถเปลี่ยนความเชื่อ เจตคติ และ
พฤติกรรมของบุคคลไดมาก  ซึ่งเปนผลมาจากปฏิสัมพันธในกลุม รวมทั้งผูวิจัยไดจัดใหความรูโดย
การใชกระบวนการกลุมแกมารดาหลังคลอดในระยะที่มีความเหมาะสมกับการเรียนรูไดเต็มที่ ไดแก 
ในขณะที่อยูโรงพยาบาลจัดทํากระบวนการกลุมเมื่อหลังคลอดหลัง  24  ชั่วโมงไปแลว  ซึ่งเปนระยะ
ที่มารดาสามารถปรับตัวเขาสูภาวะปกติทั้งทางรางกายและจิตใจไดพอควร มีความพรอมและมีความ
สนใจเกี่ยวกับวิธีการเลี้ยงดูบุตร ชวยเพิ่มใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ
ดําเนินกระบวนการกลุมครั้งที่ 2  ในขณะที่มาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห  ซึ่งเปนระยะที่มารดา       
มีประสบการณในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามาระยะหนึ่งหลังจากไดรับความรูจากกระบวนกลุม
ครั้งที่  1  ขณะที่อยูโรงพยาบาลไปแลว  เปนระยะที่มารดาไดเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  
รวมทั้งวิธีการแกไขปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสถานการณจริง ซึ่งมีทั้งประสบ
ความสําเร็จและไมประสบความสําเร็จ  การเขารวมกระบวนการกลุมครั้งที่  2  จะชวยใหมารดานํา
หลากหลายประสบการณที่ไดรับมาพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และรวมมือกัน
แกไขปญหาของมารดาแตละคนในกลุมรวมกัน เพื่อดําเนินการถึงจุดมุงหมายของกลุมในการ     
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จไดตอไป สอดคลองกับการศึกษาที่ผานมาพบวา      
การนํากระบวนการกลุมมาใชในมารดาที่เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดทําใหอัตราการเลี้ยงบุตรดวย  
นมมารดาเพิ่มขึ้น และระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดานานขึ้น เพราะมารดาเหลานี้มีโอกาส
ไดแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ และหาแนวทางแกไขปญหาอุปสรรครวมกัน 
(Agrasada, Gustafsson, Kylberg & Ewald, 2005: 1109 & Dennis et al., 2002: 21)  

 โดยสรุป ในการศึกษาครั้งนี้พบวามารดาหลังคลอดสวนใหญสามารถนําความรูในการ     
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจากการดําเนินกระบวนการกลุมไปปฏิบัติในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
ในขณะที่ตองทํางานนอกบานไดจริง  ทําใหหลังการทดลองมารดาหลังคลอดมีทั้งอัตราและ
ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากมารดาหลังคลอดสามารถนําความรูที่
ไดไปแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  จนสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอไปแมตองทํางาน    
นอกบานได  ซึ่งผลการศึกษาที่ไดครั้งนี้จะเปนแนวทางสําคัญแนวทางหนึ่งที่บุคลากรทางสุขภาพ   
ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสามารถที่จะนําไปปฏิบัติไดจริงและ              
มีประสิทธิภาพ  เพื่อสงเสริมใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในประเทศไทยประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไวไดตอไป 
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บทที่  6 

สรุปผลการวิจัย 
 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research) มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา         
อยางเดียว ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่มาคลอด ณ โรงพยาบาลสิรินธร ตั้งแตเดือนมกราคม ถึงเดือนกันยายน 2550  
จํานวน 52 ราย  แบงเปนกลุมควบคุมและกลุมทดลองกลุมละ 26 ราย โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เฉพาะเจาะจง  (purposive sampling) ตามคุณสมบัติดังนี้คือ เปนมารดาที่คลอดทางชองคลอดและ 
อยูในระยะหลังคลอดอยางนอย 24 ชั่วโมง มารดามีสุขภาพแข็งแรง ไมมีภาวะแทรกซอน มีหัวนม
และเตานมปกติทั้ง 2 ขาง และไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการใหนมบุตร ไมมีความผิดปกติ
เกี่ยวกับการติดตอสื่อสาร มีโทรศัพทที่ติดตอไดสะดวก บุตรมีสุขภาพแข็งแรงไมมีความพิการหรือ
ความผิดปกติที่เปนอุปสรรคในการดูดนมมารดา ทั้งมารดาและบุตรอาศัยอยูดวยกันตลอดระยะเวลา 
12 สัปดาหหัลังคลอด และมารดาสมัครใจเขารวมโครงการวิจัยครั้งนี้ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามซึ่งประกอบดวย 
1.  เครื่องมือที่ใชในการดําเนินการวิจัย  เปนแผนการดําเนินกระบวนการกลุม เรื่องการ

เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสตรีที่ทํางานนอกบาน  ที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี
ของกระบวนการกลุม และแนวทางการดําเนินการกลุมที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งจากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา แลวนํามาจัดทําเปนแผนการดําเนินงานในระยะตาง ๆ 
ของกระบวนการกลุม 

2.   เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
     2.1  แบบสอบถามขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยาง เปนแบบสอบถามขอมูล
ของมารดา ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดของครอบครัว ชนิดของครอบครัว การลาพัก
หลังคลอด   และจํานวนบุตรมีชีวิต 
  2.2  แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางขึ้นเกี่ยวกับขอมูลการใหนมบุตร ซึ่งประกอบดวย ชนิดของนมที่ใชเลี้ยงบุตร ระยะเวลาในการ
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เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ระยะเวลาของการเริ่มใหนมผสมหรืออาหารอื่น สาเหตุของการให
นมผสม และปญหาที่พบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
 เมื่อโครงการวิจัยไดรับอนุมัติจากคณะอนุกรรมการพิจารณาและควบคุมการวิจัยในคน
ของสํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการพิจารณาและควบคุมวิจัยในคนของ
กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนด และดําเนินการวิจัยในกลุม
ควบคุมใหเสร็จสิ้นกอน แลวจึงดําเนินการวิจัยในกลุมตัวอยางดังนี้ 
 กลุมควบคุม  มารดาที่ไดรับการคัดเลือกเขาเปนกลุมควบคุม จะไดรับความรูเกี่ยวกับการ  
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจากเจาหนาที่หอผูปวยหลังคลอดตามปกติ  ผูวจิัยจะรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมควบคุมในระยะหลังคลอดอยางนอย  24  ชั่วโมง  และใหมารดา
ตอบแบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ  4  และ  12  สัปดาหหลังคลอด 
 กลุมทดลอง  มารดาที่ไดรับการคัดเลือกเขากลุมทดลอง จะไดรับการสงเสริมการ        
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยใชกระบวนการกลุมทั้งหมด 2 ครั้ง ไดแก ขณะอยูโรงพยาบาลอยางนอย 
24 ชั่วโมงหลังคลอด และขณะมาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห รวมทั้งไดรับการติดตามปญหาและ
อุปสรรคทางโทรศัพทเมื่อ 2 และ 8 สัปดาห ทําการเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางกอน
เริ่มกระบวนการกลุม  ผูวิจัยติดตามอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดราอยางเดียวเมื่อ 4 และ12 
สัปดาหหลังคลอด และใหตอบแบบสอบถามระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเมื่อ  
12  สัปดาหหลังคลอด 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  ซึ่งกําหนดระดับความเชื่อมั่นในการ
ทดสอบทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ  .05   ซึ่งผลการวิจัยพบวา   

1. เมื่อ  4  สัปดาหหลังคลอด กลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว       
ไมแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. เมื่อ 12 สัปดาหหลังคลอด กลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 
สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3. เมื่อ 12 สัปดาหหลังคลอด กลุมทดลองมีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
อยางเดียวนานกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากผลการวิจัยครั้งนี้  สรุปไดวาผลของการใชกระบวนการกลุมเพื่อสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียว  ทําใหมารดามีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา     
อยางเดียวของกลุมทดลองมากกวาและนานกวากลุมควบคุม แสดงใหเห็นวามารดากลุมทดลอง
สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับจากกระบวนการกลุมไปใชประโยชนในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานไดจริง  ซึ่งผลการวิจัยที่ไดครั้งนี้จึงเปนแนวทางหนึ่ง             
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ที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงและเปนประโยชนในการสงเสริมใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใน
ประเทศไทยประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวไดตอไป 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ชวยใหบุคลากรทางสุขภาพตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับมารดา 

ที่ตองเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและทํางานนอกบานในเวลาเดียวกัน  ซึ่งในปจจุบันมารดากลุมนี้         
มีแนวโนมจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อย  ๆ   การใหความสําคัญในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาแก
มารดากลุมนี้อยางจริงจัง โดยการหากลยุทธตาง ๆ ที่จะชวยลดอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาและการใชกระบวนการกลุมยังเปนวิธีที่สําคัญอีกวิธีหนึ่งที่จะชวยใหมารดาเลี้ยงบุตรดวย
นมตนเองนานขึ้น ซึ่งจะชวยใหภาพรวมของการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของประเทศ     
ดีขึ้นได  จากการศึกษาผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชดังนี้ 

 
ดานการปฏิบัติการพยาบาล 
ควรนําผลการศึกษาครั้งนี้เผยแพรแกบุคลากรทางสุขภาพที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการ   

เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เพื่อใชเปนแนวทางหนึ่งในการเตรียมความพรอมใหมารดาหลังคลอดที่ตอง
ทํางานนอกบานสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวย          
นมมารดา  เนื่องจากประสบการณที่ไดรับจากการใชกระบวนการกลุมจะชวยใหมารดาแตละคน        
ในกลุมเขาใจและรับทราบปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นและชวยกันแกไขปญหารวมกัน สรางความมั่นใจ
ในการปฏิบัติการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จแมจะตองทํางานอกบานได  ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงไดเสนอรูปแบบการใหความชวยเหลือมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จ  ดังนี้   

1.  ควรมีการประเมินสภาพปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของ
มารดาที่ทํางานนอกบานเปนระยะ ตั้งแตระยะตั้งครรภ หลังคลอด และการติดตามเยี่ยมหลังคลอด  
เพื่อที่จะทราบถึงแนวโนมของปญหาที่เกิดขึ้น และสามารถวางแผนใหความชวยเหลือไดอยาง
ตอเนื่อง  ตลอดจนสงเสริมใหมารดาหลังคลอดสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในแตละบุคคล   
ไดอยางเหมาะสม  

2.  ควรมีการฝกอบรม พยาบาลหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
วิธีการดําเนินกระบวนการกลุม สามารถนํากระบวนการกลุมไปใชประโยชนในงานที่เกี่ยวของ     
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ไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากวิธีการใหความรูโดยใชกระบวนกลุมเปนวิธีที่สามารถนําไป
ประยุกตใชไดจริง   แตทั้งนี้ผลที่ไดก็ขึ้นอยูกับทักษะของผูดําเนินกลุม  หรือผูนํากลุมเชนกัน 

3.  ควรจัดใหสามี  ญาติ  หรือผูชวยเลี้ยงดูบุตรมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมเพื่อระดมพลัง    
ความคิดเห็น จะเปนการชวยใหสามี ญาติ หรือผูชวยเลี้ยงดูบุตรมีความเขาใจและมีสวนชวยเหลือ
สนับสนุน  สงเสริม และกระตุนเตือนใหมารดาปฏิบัติตามคําแนะนําใหสามารถเลี้ยงบุตรดวย       
นมมารดาใหยาวนานได  เนื่องจากบุคคลเหลานี้นับเปนแหลงประโยชนที่สําคัญในการแกไขปญหา
และอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น   

4.  ควรสงเสริมใหมารดาที่เคยประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตอง
ทํางานนอกบาน มีโอกาสถายทอดความรูสึก แสดงความคิดเห็น และวิธีแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
ในขณะที่ทํางานอกบานแกมารดาที่เคยประสบปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะ           
ที่ทํางานนอกบานมากอน รวมทั้งในมารดาครรภแรกที่มักประสบปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนม
มารดา เพื่อนําความรูและประสบการณที่ไดไปเปนแนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในแตละ
บุคคลไดอยางเหมาะสม 

5.  ควรประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
เพื่อติดตามปญหาและอุปสรรคตาง ๆ รวมทั้งแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในขณะที่ตองออกไปทํางาน  
นอกบาน  และประสานงานกับสถานที่ทํางานตาง  ๆ ใหมีสวนสงเสริมใหมารดาหลังคลอดสามารถ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดแมตองทํางานนอกบาน 

 
ดานการศึกษาพยาบาล 
จากผลการศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวาการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมเปนวิธีการ

สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง  ดังนั้น การจัดหลักสูตรการเรียนการ
สอนควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาไวเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร นอกจากนี้การฝกใหนักศึกษาพยาบาลสามารถดําเนิน
กระบวนการกลุมไดเปนอยางดีนั้น จะเปนพื้นฐานสําคัญของการเปนพยาบาลวิชาชีพในการสงเสริม
สุขภาพของผูรับบริการโดยมุงเนนการเรียนรูจากประสบการณของผูรับบริการ โดยเฉพาะการเรียนรู
ประสบการณเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เพื่อสงเสริมใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใน
ประเทศไทยประสบความสําเร็จตามเปาหมายตอไป   
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ดานการวิจัยทางการพยาบาล 
ผูวิจัยขอเสนอแนะประเด็นที่ควรจะทําการศึกษาวิจัยตอไปดังนี้ 
1.  ในการวิจัยครั้งนี้มีระยะเวลาจํากัด   ดังนั้นในการทําวิจัยครั้งตอไปควรเพิ่มระยะเวลา

ในการศึกษา  เพื่อใหสามารถติดตามผลการดําเนินกระบวนการกลุมในระยะยาวตอไป  ซึ่งจะชวยให
ทราบวาหลังจากที่มารดาตองทํางานนอกบานและเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาดวยในระยะยาวนั้น 
มารดาสามารถปฏิบัติไดมากนอยเพียงใด และพบปญหาและอุปสรรคอะไร เพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบายในการสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย 6 เดือน ของกระทรวง
สาธารณสุข 

2.  ในการทําวิจัยครั้งตอไป  ควรทดลองดําเนินกระบวนการกลุมเพียงครั้งเดียว            
แลวติดตามผลดําเนินการ เพื่อใหไดกระบวนการกลุมที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด และชวยประหยัด
ทั้งเวลาและงบประมาณ   
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บทนํา 
นมมารดามีประโยชนที่สุดสําหรับทารก มีคุณคาทางอาหารครบถวนทั้งปริมาณและ

คุณภาพ (Hendricks et al., 2000: 87)  รวมทั้งชวยสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญาและจิตสังคม 
ใหสามารถเจริญเติบโตเปนผูใหญที่มีรางกายแข็งแรง สติปญญาเฉลียวฉลาด มีความรับผิดชอบ และ
มีสุขภาพจิตที่สมบูรณ (Riordan  & Auerbach, 1999: 315)  นอกจากนี้การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
ยังเปนประโยชนตอมารดาโดยชวยใหมดลูกเขาสูอุงเชิงกรานเร็ว ชวยขับน้ําคาวปลาและลดอัตรา
การเกิดโรคมะเร็งเตานมและมะเร็งรังไข รวมทั้งเปนการสงเสริมสายสัมพันธระหวางมารดาและ
ทารก ทําใหเกิดความรัก ความอบอุนในครอบครัว ซึ่งองคการอนามัยโลกไดกําหนดใหทารกไดรับ
นมมารดาอยางเดียวอยางนอย 4-6  เดือน และควรไดรับอาหารที่เหมาะสมตามวัยรวมดวยจนถึงขวบป
ที่ 2 (WHO&UNICEF, 1990: 46) แตจากการสํารวจในป 2547-2548 พบวามีอัตราการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาอยางเดียวอยางนอย 4 เดือน เพียงรอยละ 20.4 และอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
อยางเดียวอยางนอย 6 เดือน เพียงรอยละ 14.5  เทานั้น (วรทรัพย  จิตตประเสริฐ นิภา เวชนุเคราะห 
และสุดาวรรณ  ฉิมคลาย, 2548) ซึ่งต่ํากวาเปาหมายในแผนพัฒนาดานสาธารณสุข ฉบับที่ 9 (2545-



บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                 พย.ม. (การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด) / 61 

2549) ที่ไดกําหนดไววาเมื่อสิ้นสุดแผนฯ มารดาหลังคลอดจะตองเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว
อยางนอย  6  เดือนรอยละ 30 ดังนั้นกระทรวงสาธารณสุขจึงยังคงกําหนดเปาหมายการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาอยางเดียวรอยละ 30 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที่ 10 (2550-2554) ตอไป   
และไดกําหนดใหรอยละ 80 ของมารดาหลังคลอดตองไดรับการติดตามชวยเหลือเพื่อสงเสริมการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนาน 6 เดือน (สันทยากร อรรคฮาต, 2551: 5) ดังนั้นปญหาการ    
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจึงยังเปนปญหาสําคัญของสาธารณสุขไทย 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวามีการศึกษาวิจัยเพื่อหาแนวทางในการแกไขปญหาการ  
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางแพรหลาย แตยังไมสามารถแกไขปญหาได เนื่องจากสภาพปญหา
เศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน ทําใหปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามีความซับซอนมากยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะมารดาหลังคลอดที่ตองทํางานนอกบาน จําเปนตองดํารงบทบาทการเปนมารดาและ        
ผูหารายไดมาจุนเจือครอบครัวในเวลาเดียวกัน มารดาตองเผชิญกับความเครียดและความเหนื่อยลา
สูงกวาปกติ รวมทั้งประสบปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ทําใหขาดความอดทนและหันมา
เลือกใชนมผสมในการเลี้ยงบุตรแทน (Apichatvorapong, 2004) จากการศึกษาพบวาในระยะ 3 เดือน
หลังคลอด มารดาที่ทํางานนอกบานสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวไดเพียงรอยละ 23.2 
เทานั้น (รุงทิพย สัมฤทธิ์โสภาค, 2542)  ซึ่งมารดาที่ทํางานนอกบานสวนใหญมักหยุดการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาและเริ่มเลี้ยงบุตรดวยนมผสมกอนเริ่มไปทํางานนอกบาน 2-3 สัปดาห เพื่อปองกัน
ปญหาคัดตึงเตานม หรือมีน้ํานมไหลเปอนเสื้อผาเมื่อกลับไปทํางาน (สุพัตรา สุทธิประภา, 2544: 48) 
นอกจากนี้ยังพบวารอยละ 53 ของมารดาลาคลอดเพียง 2-10 สัปดาห เพราะกลัวขาดรายได หรือเกรง
วาการหยุดงานเปนเวลานานจะมีผลกับเงินเดือนหรือความกาวหนา และในขณะที่ออกไปทํางาน
นอกบานสภาพการณตาง ๆ ไมเอื้ออํานวยตอการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ทําใหมารดาหยุดให       
นมตนเองในเวลาอันรวดเร็ว (สุกัญญา ประจุศิลป, 2548: 82) จากผลการสํารวจการดําเนินงานของ
โรงพยาบาลสายสัมพันธแมลูก ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พ.ศ.2548 พบวามารดา
สามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 4 เดือนเพียงรอยละ 12.1 และพบเพียงรอยละ 1.3 เทานั้น
ที่เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว 6 เดือน จึงจะเห็นไดวาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา          
ในกรุงเทพมหานครต่ํากวาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่ศึกษาทั่วประเทศ ทั้งนี้เนื ่องจาก
มารดาที่อาศัยอยู ในกรุงเทพมหานคร สวนใหญตองทํางานนอกบาน ความไมสะดวกในการ   
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจึงทําใหรูสึกวาเปนอุปสรรคตอการทํางาน แมวามารดากลุมดังกลาวจะไดรับ
ความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามากกวาก็ตาม 

จากสภาพการณดังกลาวขางตน  จะเห็นไดวาปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา               
มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น การใหความรูตามรูปแบบที่เคยปฏิบัติกันมาจึงไมสามารถทําใหมารดา
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กลุมนี้นําความรูที่ไดรับไปแกไขปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสถานการณจริงเมื่อตองทํางาน
นอกบานได  ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนํารูปแบบการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมมาใชในการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในมารดากลุมนี้  เนื่องจากเปนวิธีการที่ชวยสงเสริมใหมารดา    
มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ  ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจริง รวมทั้งเปน
วิธีการที่มารดาสามารถรวมแสดงความคิดเห็นตลอดกระบวนการกลุม ซึ่งจะชวยใหมารดาเรียนรูถึง
วิธีการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของแตละคนในกลุมรวมกัน จึงสามารถนําวิธีการแกไขปญหาที่ไดรับไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและอุปสรรคของตนดวยความเต็มใจ ในการวิจัยครั้งนี้
ผูวิจัยไดประยุกตรูปแบบกระบวนการกลุมของ มารแรม (Marram, 1978) มาใชในการสงเสริมการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมใหมารดา   
ที่ทํางานนอกบานนําความรูที่ไดรับจากกลุมมารดาไปแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นโดย
มุงหวังที่จะเพิ่มอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว และผลการวิจัยจะเปน
แนวทางใหบุคลากรในทีมสุขภาพนําไปใชในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยาง         
มีประสิทธิภาพตอไป 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยประยุกตจากกระบวนการกลุมของ      

มารแรม  (Marram, 1978: 154-161)  เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
 แนวคิดกระบวนการกลุมของ มารแรม (Marram, 1978: 154-161) เปนรูปแบบการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ  และขอมูลขาวสารซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม เพื่อ
แกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกรวมกัน กระบวนการดังกลาวประกอบดวย 3 ระยะ ไดแก 
ระยะสรางสัมพันธภาพ  (the introductory phase) ระยะดําเนินการ (the working phase) และ
ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating the group) โดยมีองคประกอบที่สําคัญไดแก ผูนํากลุม
และสมาชิกภายในกลุม สําหรับผูนํากลุม (facilitator) ถือเปนตัวจักรสําคัญที่จะชวยใหกระบวนการ
กลุมดําเนินไปสูเปาหมายไดตามแผน โดยทําหนาที่เปนผูกําหนดวัตถุประสงค  จัดทําแผนการดําเนิน
กระบวนการกลุม  กระตุนการมีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกเพื่อใหเกิดความรูสึกวาสมาชิกทุกคน
เปนสวนสําคัญของกระบวนการกลุม (belonging) สงเสริมใหสมาชิกมีความเปนเพื่อนกับผูอื่น 
(companionship) และมีความรูสึกมั่นคงปลอดภัย (security) ชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิก 
รวมทั้งการสรุปความกาวหนาของการทํากลุม  สําหรับสมาชิกภายในกลุมจะตองมีลักษณะ “รวม
เปนผูนํา” คือ สามารถดําเนินการตามแผน รวมกระตุนสมาชิกในกลุมตลอดเวลา เพื่อสรางพลังใน
กลุมใหเกิดขึ้น  ชวยกันใหขอคิดเห็นใหม ๆ  กระตุนใหกลุมมองปญหาในแงมุมใหม  เสนอแนะและ
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ขจัดปญหาของกลุมโดยใชประสบการณและความรูของสมาชิกในกลุมชวยใหดําเนินไปสูเปาหมาย
ของกลุมที่วางไวได  นอกจากนี้การดําเนินกระบวนการกลุมจะตองคํานึงถึงการจัดตั้งกลุม (group 
formation) ใหมีบรรยากาศที่รูสึกเปนอิสระของกลุม ขนาดของกลุมเหมาะสมประมาณ 3-5 คน  
สถานที่เปนสัดสวนเฉพาะ (privacy) เงียบสงบไมมีสิ่งรบกวน และระยะเวลาในการทํากลุมครั้งละ
ประมาณ  1 ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมง 30 นาที     
 จากแนวคิดดังกลาว  ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชในการศึกษาวิจัยเพื่อสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวของสตรีที่ทํางานนอกบาน โดยผูวิจัยทําหนาที่เปนผูนํากลุม ทําการกําหนด
วัตถุประสงค  จัดทําแผนการดําเนินกระบวนการกลุม  และคอยดูแลใหกระบวนการกลุมดําเนินไป
ตามวัตถุประสงคที่วางไว  โดยเนนใหสมาชิกหรือมารดาหลังคลอดภายในกลุมมีสวนรวมในการ
เสนอความคิดเห็น เปดโอกาสใหมารดาใชความรูและประสบการณเดิมรวมกับความรูใหมเกี่ยวกับ
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานจากกลุม  เพื่อปฏิบัติในการแกไขปญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นกับตนเองใหสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวไดตอไปแมจะตองไป
ทํางานนอกบาน  และในการศึกษาวิจัยไดดําเนินกระบวนการกลุม 3 ระยะดังนี้คือ ระยะที่ 1 การ
สรางสัมพันธภาพ เปนการสงเสริมใหมารดาที่ไมรูจักกันมากอนรูจักกันมากขึ้น ทําใหมารดามี
ความคุนเคยกัน กลาเปดเผยตัวเอง  เพื่อจะชวยใหมารดากลาแสดงความคิดเห็นตาง ๆ  ตลอดการ
ดําเนินกลุม ระยะที่ 2 ระยะดําเนินการ ระยะนี้เปนระยะที่มารดาหลังคลอดภายในกลุมมีความรูสึก
ไววางใจสมาชิกในกลุมและผูนํากลุม มารดาจะมีการระบายความรูสึกนึกคิด แลกเปลี่ยนประสบการณ
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  มีการเปดเผยตนเองมากขึ้น มารดาแตละคนจะมุงความสนใจ
อยูที่ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว หาทางแกไขปญหาและเลือกวิธีแกไขปญหา โดยมี
เพื่อนสมาชิกในกลุมคอยชวยเหลือสนับสนุน  การมีโอกาสพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณในกลุมนี้
จะทําใหเกิดความคิดใหม ๆ มาใชในการแกไขปญหาของตน นอกจากนี้ความเชื่อมั่นในกลุมจะ     
ทําใหมารดาแตละคนสามารถรับขอมูลยอนกลับไปยังเพื่อนสมาชิกในกลุมได  มารดาในกลุมจะมี
บทบาททั้งผูใหและผูรับ และระยะที่ 3 ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม เปนระยะที่บรรลุถึงเปาหมาย    
ที่วางไว โดยมารดาในกลุมจะรวมกันสรุปผลการดําเนินกลุมที่ไดรับรวมกัน และสรางความมุงมั่น 
ใหเกิดกําลังใจ ทําใหมารดามีพลังที่จะฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในขณะที่เลี้ยงบุตรดวย       
นมมารดาและสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดอยางตอเนื่อง ซึ่งการดําเนินกระบวนการกลุมทั้ง      
3 ระยะนี้ จะชวยใหมารดานําความรูและประสบการณอันหลากหลาย   ที่ไดรับไปปรับประยุกตใชใน
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและอุปสรรคของตน  
เพื่อใหมีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเพิ่มมากขึ้นตามเปาหมายที่ 
วางไวได  จากกรอบแนวคิดในการวิจัยดังกลาวแสดง ใหเห็นดังนี้ 
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   กระบวนการกลุม  (group process)      
    -  ระยะสรางสัมพันธภาพ  (the  introductory  phase)         
    -  ระยะดําเนินการ  (the  working  phase)               
    -  ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating  the group)         

 

 

แผนภาพที่  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 เพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอ
อัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขต
กรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานการวิจัย   
 1. สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดามี
อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวมากกวากลุมที่ไดรับความรูตามปกติ 
 2.  สตรีกลุมที่ไดรับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา          
มีระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวนานกวากลุมที่ไดรับความรูตามปกติ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการ       
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่
ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมาคลอดที่โรงพยาบาลสิรินธร สํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร  และมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว จํานวน 52 ราย โดยศึกษาในระหวางเดือน
มกราคม ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2550 
 

นิยามตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 กระบวนการกลุม  หมายถึง  การจัดใหมารดาหลังคลอดมากกวา 2 คน มีปฏิสัมพันธกัน
ในรูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน         
เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ  เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่เกิดขึ้นรวมกัน ใหประสบความสําเร็จ

เพิ่มระยะเวลาในการเลี้ยงบตุร  
ดวยนมมารดาอยางเดียว 

เพิ่มอัตราการเลี้ยงบุตรดวย        
นมมารดาอยางเดียว 
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ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะที่ทํางานนอกบาน โดยมีผูวิจัยเปนผูนําในการดําเนิน
กระบวนการกลุม 
 อัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว หมายถึง รอยละของมารดาที่เลี้ยงบุตรดวย      
นมมารดาอยางเดียวจากกลุมตัวอยาง  ประเมินโดยใชแบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ 
4  และ 12  สัปดาหหลังคลอด   
 ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  หมายถึง  ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวเปนสัปดาห ตั้งแตหลังคลอดทันทีถึง 12 สัปดาหหลังคลอด ประเมินโดยใช
แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ 12  สัปดาหหลังคลอด 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ทําการคัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจง จํานวน 52 ราย เปน
มารดาหลังคลอดที่คลอดและมารับการตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห ณ โรงพยาบาลสิรินธร สํานัก
การแพทย  กรุงเทพมหานคร  แบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โดยทั้งสอง
กลุมมีจํานวนกลุมตัวอยางกลุมละ  26  ราย  ทําการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนมกราคมถึงเดือน
กันยายน  พ.ศ. 2550 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  แบงเปน  2  สวน  คือ 
 1.  เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการวิจัย  เปนแผนการดําเนินกระบวนการกลุม  เรื่อง  การ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสตรีที่ทํางานนอกบาน  ที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี
ของกระบวนการกลุม และแนวทางการดําเนินการกลุมที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งจากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา แลวนํามาจัดทําเปนแผนการดําเนินงานในระยะ  
ตาง ๆ ของกระบวนการกลุม 
 2.   เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
  2.1  แบบสอบถามขอมูลลักษณะสวนบุคคล เปนแบบสอบถามขอมูลลักษณะ
สวนบุคคลของมารดา ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดของครอบครัว ชนิดของครอบครัว     
การลาพักหลังคลอด และจํานวนบุตรมีชีวิต 
  2.2  แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสราง
ขึ้นเกี่ยวกับขอมูลการใหนมบุตร ซึ่งประกอบดวย ชนิดของนมที่ใชเลี้ยงบุตร ระยะเวลาในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียว ระยะเวลาของการเริ่มใหนมผสมหรืออาหารอื่น สาเหตุของการใหนมผสม 
และปญหาที่พบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา    
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การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีการพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง  โดยโครงรางการวิจัยไดรับการ
อนุมัติ จากคณะอนุกรรมการพิจารณาและควบคุมการวิจั ยในคนของสํ านักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการพิจารณาและควบคุมวิจัยในคนของกรุงเทพมหานคร และ
ตรวจสอบแกไขตามคําแนะนํากอนทําการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยสอบถามความสมัครใจในการ
เขารวมการวิจัยของกลุมตัวอยาง ชี้แจงวัตถุประสงค ขั้นตอนการวิจัย ประโยชนที่จะไดรับ 
ระยะเวลาที่เขารวมการวิจัย  และเวลาที่ใชในการทําแบบสอบถาม กลุมตัวอยางยินยอมเขารวมการ
วิจัยและเก็บรักษาขอมูลของกลุมตัวอยางไวเปนความลับ จะเปดเผยเฉพาะภาพรวมของผลวิจัย
เทานั้น 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 เมื่อโครงการวิจัยไดรับอนุมัติจากคณะอนุกรรมการพิจารณาและควบคุมการวิจัยในคน
ของสํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการพิจารณาและควบคุมวิจัยในคนของ
กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนด และดําเนินการวิจัยในกลุม
ควบคุมใหเสร็จสิ้นกอน แลวจึงดําเนินการวิจัยในกลุมตัวอยางดังนี้ 
 กลุมควบคุม  มารดาที่ไดรับการคัดเลือกเขาเปนกลุมควบคุม  จะไดรับความรูเกี่ยวกับการ 
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาจากเจาหนาที่หอผูปวยหลังคลอดตามปกติ  ผูวิจัยจะรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมควบคุมในระยะหลังคลอดอยางนอย 24 ชั่วโมง และใหมารดา
ตอบแบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อ  4  และ  12  สัปดาหหลังคลอด 
 กลุมทดลอง  มารดาที่ไดรับการคัดเลือกเขากลุมทดลอง จะไดรับการสงเสริมการ       
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาโดยใชกระบวนการกลุมทั้งหมด 2  ครั้ง ไดแก ขณะอยูโรงพยาบาลอยางนอย 
24 ชั่วโมงหลังคลอด และขณะมาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห รวมทั้งไดรับการติดตามปญหาและ
อุปสรรคทางโทรศัพทเมื่อ 2 และ 8 สัปดาห ทําการเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางกอนเริ่ม
กระบวนการกลุม  ผูวิจัยติดตามอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดราอยางเดียวเมื่อ 4 และ12 สัปดาห
หลังคลอด และใหตอบแบบสอบถามระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเมื่อ  12  
สัปดาหหลังคลอด 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 หลังการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณและถูกตองของแบบสอบถาม
ทั้งหมด จากนั้นผูวิจัยนําไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งกําหนดระดับความ



บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                 พย.ม. (การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด) / 67 

เชื่อมั่นในการทดสอบทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ .05 เปนเกณฑในการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัย 

 การวิเคราะหขอมูลใชสถิติ   ดังตอไปนี้ 
 1.  เปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยาง ระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ดวยสถิติไคสแควร (Chi-square test) และการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact 
probability test) 
 2.  เปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว เมื่อ 4 และ12 สัปดาห         
หลังคลอด  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม วิเคราะหดวยการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact 
probability test) 
 3.   เปรียบเทียบความแตกตางของระยะเวลาเฉลี่ยเปนสัปดาหในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาอยางเดียว  ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  วิเคราะหดวยสถิติ  independent  t-test 

 

ผลการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนมารดาหลังคลอด จํานวน 52 ราย แบงเปนกลุมทดลอง 26 ราย     
กลุมควบคุม 26 ราย กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมสวนใหญ (รอยละ 42.3) มีอายุอยูระหวาง 26-30 ป 
ประมาณครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง(รอยละ 53.8และ 50) มีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา            
เกือบทั้งหมดของแตละกลุม (รอยละ 92.4 และ 88.5) มีอาชีพรับจาง เกือบครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยาง    
ทั้งสองกลุม (รอยละ 50 และ 42.3) มีรายไดของครอบครัว 10,000-15,000 บาทตอเดือน ลักษณะ
ครอบครัวทั้งสองกลุมสวนใหญเปนครอบครัวเดี่ยว รวมทั้งมากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งสอง
กลุม (รอยละ 65.4) สามารถลาพักงานหลังคลอดได 5-8 สัปดาห และมารดาทั้งสองกลุมมีจํานวน
บุตรที่มีชีวิตใกลเคียงกัน (รอยละ 53.8 และ 61.5) เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูล
ลักษณะสวนบุคคลระหวางกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมพบวาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
 จากการวิเคราะหอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวในกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม  ประเมินเมื่อ 4  และ 12  สัปดาห พบวาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวในกลุม
ทดลองคิดเปนรอยละ 96.2 และรอยละ 69.2 ตามลําดับ สวนในกลุมควบคุมคิดเปนรอยละ 88.5 และ
รอยละ 23.1  ตามลําดับ  และเมื่อเปรียบเทียบความแตกตางของอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
อยางเดียวระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยการทดสอบฟชเชอร (Fisher’s exact probability 
test) พบวาเมื่อ 4  สัปดาหมารดากลุมทดลองมีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวไมแตกตาง
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จากกลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ 12 สัปดาห พบวากลุมทดลองมีอัตรา
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวมากกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
(ดังตารางที่ 1) และเมื่อวิเคราะหระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมหลังการทดลอง พบวากลุมทดลองมีระยะเวลาเฉลี่ย 10.31 สัปดาห (SD = 
1.03) สวนกลุมควบคุมมีระยะเวลาเฉลี่ย 7.65 สัปดาห (SD = 2.49) ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบความ
แตกตางของระยะเวลาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม พบวากลุมทดลองมีระยะเวลาใน
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว นานกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
(ดังตารางที่  2)   

 
ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว นมมารดารวมกับนมผสม และ     

นมผสมอยางเดียว เมื่อ 4 และ 12  สัปดาหหลังคลอด  ของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 
 
ชนิดของนมที่ใชเลีย้งบุตร          กลุมทดลอง (n = 26)      กลุมควบคุม (n = 26)     Fisher           p 
                จํานวน (รอยละ)             จํานวน (รอยละ)         

  เมื่อ  4  สัปดาหหลังคลอด 1.417        0.492ns 

      นมมารดาอยางเดียว 25  (96.2) 23  (88.5) 
      นมมารดารวมกับนมผสม   0   2  (7.7) 
      นมผสมอยางเดียว      1   (3.8)   1  (3.8) 
      รวม 26  (100)       26  (100) 

เมื่อ  12  สัปดาหหลังคลอด   11.263       0.004*  
      นมมารดาอยางเดียว 18  (69.2)   6  (23.1) 
      นมมารดารวมกับนมผสม   3  (11.5)   6  (23.1) 
      นมผสมอยางเดียว      5  (19.3) 14  (53.8) 
      รวม 26  (100) 26  (100) 
 

ns  =  p > .05 , *  p  <  .01 
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ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบความแตกตางของระยะเวลาเฉลี่ยเปนสัปดาหในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาอยางเดียวของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 

  
    กลุมตัวอยาง   n    Mean (weeks)  S.D.  t  p 
 
     กลุมทดลอง 26             10.31                1.03              2.93    0.005* 

     กลุมควบคุม 26  7.65      2.49             
 
    *p < 0.01 
 

การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวามารดาหลังคลอดกลุมทดลอง ซึ่งเขารวม
กระบวนการกลุม มีอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวเมื่อ 12  สัปดาห มากกวากลุมควบคุม
ซึ่งไดรับการพยาบาลตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือกลุมทดลองมีอัตรา
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวถึง รอยละ 69.2 ในขณะที่กลุมควบคุมมีอัตราการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางเดียวเพียงรอยละ 23.1 ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการกลุมเปนสวนสําคัญที่ชวยให
มารดาหลังคลอดกลุมทดลองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา   
โดยสมาชิกในกลุมจะแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณคาของนมมารดา ประโยชนของนมมารดาทั้ง
ตอบุตรและมารดาเองในหลายดาน รวมทั้งเสนอวิธีแกไขหรือขจัดปญหาในการเลี้ยงบุตรดวย      
นมมารดาเมื่อมารดาหลังคลอดตองออกไปทํางานนอกบานในแงมุมตาง ๆ ซึ่งจากการศึกษาพบวา
มารดาหลังคลอดกลุมทดลองไดรับความรูและประสบการณจากกลุมในการเตรียมความพรอมใน
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา โดยการบีบและเก็บน้ํานมสํารองไวสําหรับบุตรเมื่อตองทํางานนอกบาน
มากกวากลุมควบคุม (รอยละ 57.69 และ 11.54)  มีการเตรียมผูชวยเลี้ยงบุตรเพื่อใหความรวมมือ   
ในการใหนมมารดาอยางเดียวแกบุตร (รอยละ 69.23 และ 19.23) มีพฤติกรรมในการรับประทาน
อาหารที่มีประโยชนเพื่อบํารุงรางกายและสงเสริมการสรางน้ํานม (รอยละ 76.92 และ 46.15) และ   
มีการจัดตารางเวลาในการใหนมบุตรที่มีความเหมาะสม (รอยละ 53.8 และ 15.38)  ซึ่งขอเสนอแนะ
ที่ไดรับจากกระบวนการกลุมเปนขอเสนอแนะที่ไดมาจากประสบการณจริงที่ปฏิบัติไดอยางเปน
รูปธรรม  และยังเปนขอเสนอแนะที่ไดจากสมาชิกในกลุม ซึ่งอยูในระยะหลังคลอดและเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดาเชนเดียวกัน  การรวมกระบวนการกลุมแตละระยะที่ผานมา สงเสริมใหสมาชิกในกลุมมี   
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ความเขาใจกัน รับรูปญหาของกันและกัน และมีความเขาใจซึ่งกันและกันสิ่งเหลานี้ทําใหมารดา  
หลังคลอดในกลุมดํารงไวซึ่งความตั้งใจในการที่จะเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา และกําลังใจที่ไดจาก
สมาชิกในกลุมยอมสงเสริมใหมารดาหลังคลอดเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในอัตราที่มากกวากลุม
ควบคุม  แมวาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในชวง 4 สัปดาหหลังคลอดของกลุมทดลอง (รอยละ
96.2) ไมแตกตางจากกลุมควบคุม (รอยละ 88.5) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากชวง 4 สัปดาหหลังคลอดเปน
ระยะที่มารดาในกลุมควบคุมทั้งหมดยังไมไดทํางานนอกบาน ทําใหสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
อยางเดียวไดอยางเต็มที่ไมแตกตางกัน อยางไรก็ตามในกลุมทดลอง มีมารดา 3 ราย ที่ลาคลอดต่ํากวา 
4  สัปดาห  ยังคงเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาแมตองออกไปทํางานนอกบาน จึงแสดงใหเห็นวาผลของ
การใชกระบวนการกลุมชวยใหมารดาดังกลาวสามารถจัดการกับปญหาตาง ๆ ที่เปนอุปสรรคตอการ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวได   
 นอกจากนี้จากผลการศึกษายังพบวาระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของมารดา    
หลังคลอดกลุมทดลอง (Mean = 10.31, SD = 1.03) ยาวนานกวากลุมควบคุม (Mean = 7.65, SD = 
2.49) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจากการรวมกระบวนการกลุมแตละครั้ง 
สมาชิกในกลุมไดรวมกันเสนอปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของตนเองที่เกิดขึ้นในแตละระยะ 
และทุกคนไดรวมกันใชประสบการณของตนในการแกไขปญหาใหสมาชิกในกลุม เมื่อสมาชิกที่มี
ปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ลุลวงไปได  จึงทําใหการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาของสมาชิกยังคงดํารงตอไปแมจะตองทํางานนอกบาน นอกจากนี้การที่ผูวิจัยได
ติดตามมารดาหลังคลอดโดยการโทรศัพทสอบถามถึงปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวย     
นมมารดาชวยใหมารดาหลังคลอดมีกําลังใจในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหยาวนานขึ้น   
 

สรุป 
 จากผลการศึกษาครั้งนี้  แสดงใหเห็นวาการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมทําให
มารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานมีทั้งอัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเพิ่มมากขึ้น 
เนื่องจากมารดาหลังคลอดสามารถนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติไดจริง  ทําใหสามารถแกไขปญหา
และอุปสรรคตาง ๆ  จนสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอไปแมตองทํางานนอกบานไดมากขึ้น ซึ่ง
ผลการศึกษาที่ได ครั้งนี้จะเปนแนวทางสําคัญแนวทางหนึ่งที่บุคลากรทางสุขภาพที่เกี่ยวของกับการ
สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาสามารถที่จะนําไปปฏิบัติไดจริงและมีประสิทธิภาพ  เพื่อสงเสริมให
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในประเทศไทยประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวไดตอไป 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ชวยใหบุคลากรทางสุขภาพตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับมารดา 

ที่ตองเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและทํางานนอกบานในเวลาเดียวกัน  ซึ่งในปจจุบันมารดากลุมนี้         
มีแนวโนมจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อย  ๆ   การใหความสําคัญในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาแก
มารดากลุมนี้อยางจริงจัง โดยการหากลยุทธตาง ๆ ที่จะชวยลดอุปสรรคในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาและการใชกระบวนการกลุมยังเปนวิธีที่สําคัญอีกวิธีหนึ่งที่จะชวยใหมารดาเลี้ยงบุตรดวย
นมตนเองนานขึ้น ซึ่งจะชวยใหภาพรวมของการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของประเทศ     
ดีขึ้นได  จากการศึกษาผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชดังนี้ 

ดานการปฏิบัติการพยาบาล 
ควรนําผลการศึกษาครั้งนี้เผยแพรแกบุคลากรทางสุขภาพที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการ   

เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เพื่อใชเปนแนวทางหนึ่งในการเตรียมความพรอมใหมารดาหลังคลอดที่ตอง
ทํางานนอกบานสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวย          
นมมารดา  เนื่องจากประสบการณที่ไดรับจากการใชกระบวนการกลุมจะชวยใหมารดาแตละคน        
ในกลุมเขาใจและรับทราบปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นและชวยกันแกไขปญหารวมกัน สรางความมั่นใจ
ในการปฏิบัติการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จแมจะตองทํางานอกบานได  ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงไดเสนอรูปแบบการใหความชวยเหลือมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบานในการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาใหประสบความสําเร็จ  ดังนี้   

1. ควรมีการประเมินสภาพปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของ
มารดาที่ทํางานนอกบานเปนระยะ ตั้งแตระยะตั้งครรภ หลังคลอด และการติดตามเยี่ยมหลังคลอด  
เพื่อที่จะทราบถึงแนวโนมของปญหาที่เกิดขึ้น และสามารถวางแผนใหความชวยเหลือไดอยาง
ตอเนื่อง  ตลอดจนสงเสริมใหมารดาหลังคลอดสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในแตละบุคคล   
ไดอยางเหมาะสม  

2.  ควรมีการฝกอบรม พยาบาลหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
วิธีการดําเนินกระบวนการกลุม สามารถนํากระบวนการกลุมไปใชประโยชนในงานที่เกี่ยวของ     
ไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากวิธีการใหความรูโดยใชกระบวนกลุมเปนวิธีที่สามารถนําไป
ประยุกตใชไดจริง   แตทั้งนี้ผลที่ไดก็ขึ้นอยูกับทักษะของผูดําเนินกลุม  หรือผูนํากลุมเชนกัน 

3.  ควรจัดใหสามี  ญาติ  หรือผูชวยเลี้ยงดูบุตรมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมเพื่อระดมพลัง    
ความคิดเห็น จะเปนการชวยใหสามี ญาติ หรือผูชวยเลี้ยงดูบุตรมีความเขาใจและมีสวนชวยเหลือ
สนับสนุน  สงเสริม และกระตุนเตือนใหมารดาปฏิบัติตามคําแนะนําใหสามารถเลี้ยงบุตรดวย       
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นมมารดาใหยาวนานได  เนื่องจากบุคคลเหลานี้นับเปนแหลงประโยชนที่สําคัญในการแกไขปญหา
และอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น   

4.   ควรสงเสริมใหมารดาที่เคยประสบความสําเร็จในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตอง
ทํางานนอกบาน มีโอกาสถายทอดความรูสึก แสดงความคิดเห็น และวิธีแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
ในขณะที่ทํางานอกบานแกมารดาที่เคยประสบปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะ           
ที่ทํางานนอกบานมากอน รวมทั้งในมารดาครรภแรกที่มักประสบปญหาในการเลี้ยงบุตรดวยนม
มารดา เพื่อนําความรูและประสบการณที่ไดไปเปนแนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในแตละ
บุคคลไดอยางเหมาะสม 

5.   ควรประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
เพื่อติดตามปญหาและอุปสรรคตาง ๆ รวมทั้งแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในขณะที่ตองออกไปทํางาน  
นอกบาน  และประสานงานกับสถานที่ทํางานตาง  ๆ ใหมีสวนสงเสริมใหมารดาหลังคลอดสามารถ
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดแมตองทํางานนอกบาน 

ดานการศึกษาพยาบาล 
จากผลการศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวาการใหความรูโดยใชกระบวนการกลุมเปนวิธีการ

สงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง  ดังนั้น การจัดหลักสูตรการเรียนการ
สอนควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาไวเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร นอกจากนี้การฝกใหนักศึกษาพยาบาลสามารถดําเนิน
กระบวนการกลุมไดเปนอยางดีนั้น จะเปนพื้นฐานสําคัญของการเปนพยาบาลวิชาชีพในการสงเสริม
สุขภาพของผูรับบริการโดยมุงเนนการเรียนรูจากประสบการณของผูรับบริการ โดยเฉพาะการเรียนรู
ประสบการณเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  เพื่อสงเสริมใหการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาใน
ประเทศไทยประสบความสําเรจ็ตามเปาหมายตอไป   

ดานการวิจัยทางการพยาบาล 
ผูวิจัยขอเสนอแนะประเด็นที่ควรจะทําการศึกษาวิจัยตอไปดังนี้ 
1. ในการวิจัยครั้งนี้มีระยะเวลาจํากัด   ดังนั้นในการทําวิจัยครั้งตอไปควรเพิ่มระยะเวลา

ในการศึกษา  เพื่อใหสามารถติดตามผลการดําเนินกระบวนการกลุมในระยะยาวตอไป  ซึ่งจะชวยให
ทราบวาหลังจากที่มารดาตองทํางานนอกบานและเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาดวยในระยะยาวนั้น 
มารดาสามารถปฏิบัติไดมากนอยเพียงใด และพบปญหาและอุปสรรคอะไร เพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบายในการสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย 6 เดือน ของกระทรวง
สาธารณสุข 
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2. ในการทําวิจัยครั้งตอไป  ควรทดลองดําเนินกระบวนการกลุมเพียงครั้ง เดียว            
แลวติดตามผลดําเนินการ เพื่อใหไดกระบวนการกลุมที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด และชวยประหยัด
ทั้งเวลาและงบประมาณ   
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EXTENDED  SUMMARY 
 
 

Introduction 

  

 Breast milk is beneficial for infants. It enriches with nutrients necessary for 

infant’s growth, intellectual and psychological development (Riordan & Auerbach, 

1999: 315). Breastfeeding help involution of the uterus in postpartum mothers, 

decrease the rate of breast cancer and ovarian cancer, and promote maternal-infant 

bonding. The World Health Organization (WHO) has proposed that at least 30 

percents of the postpartum mothers should give exclusive breastfeeding for 4-6 

months and after that an infant should be given complimentary food in combination 

with breast milk until two years of age (WHO & UNICEF, 1990: 46). However, a 

survey about breastfeeding in Thailand between the year 2004-2005 revealed that 20.4 

percents of the Thai mothers gave exclusive breastfeeding for 4 months and only 14.5 

percents of them continue exclusive breastfeeding until 6 months (Jitprasert, 

Vetchanukraoq & Shimclai, 2005). These numbers obviously shown that the rate of 

exclusive breastfeeding in Thailand is still lower than the target set forth in the 9th 

Nation Health Plan, which was stated that at least 30 percents of the postpartum 

mothers should give exclusive breastfeeding for 6 months. Therefore, the government, 

under the responsibility of the Ministry of Public Health has adopted the breastfeeding 
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initiatives program in the maternal and child care in the 10th National Health Plan and 

has proposed that at least the postpartum mothers should continue exclusive 

breastfeeding at least 6 months after delivery. Moreover, within the plan, the breastfed 

mothers should receive counseling regarding problems or concerns related to 

breastfeeding by health care professionals (Ackahat, 2008: 5).  From the information 

mentioned, low rate of exclusive breastfeeding is still a public health problem in 

Thailand. 

 Review of literature regarding breastfeeding indicated that many 

investigators had tried to find strategies to promote breastfeeding. However, the rate 

and duration of breastfeeding are still low. A significant factor that is associated with 

low rate of breastfeeding is socioeconomic changes. Nowadays, most of the women 

are employed. Working outside the house and attain the maternal role make the 

mothers stress and exhaust, and choose formula feeding instead of breastfeeding 

(Apichatvorapong, 2004).  For instance, a study of Samritsopark (1999) found that 

only 23.2 percents of postpartum mothers gave exclusive breastfeeding within 3 

months after delivery.  Most of the mothers quitted to breastfed 2-3 weeks prior 

returning to work.  The reasons for prematurely stopped breastfeeding were 

inconvenient to breasted at workplace (Suthiprapa, 2001: 48), received short maternity 

leave, opposed to career advancement, and had to work for family income (Prajusilp, 

2005: 82) 

 A survey of Baby Friendly Hospitals in Bangkok Metropolitan in 2005 found 

that the rates of exclusive breastfeeding for 4 months and 6 months in working 

mothers were 12.1 percents and 1.3 percents respectively. These rates were obviously 

low.  However, analysis of the results indicated that this group of the women was 

knowledgeable about breastfeeding.  As stated earlier, the problem of breastfeeding is 

complicated due to dynamic changes in society.  Routine education for the working 

mothers regarding breastfeeding is not practical.  Therefore, the researcher was 

interested to use Marram’s group process (Marram, 1978) as a mean to promote 

breastfeeding in working women who lived in Bangkok Metropolitan.  By the use of 

group process, each mother was freely allowed to sharing knowledge and experience 

about breastfeeding with other group members; therefore, breastfeeding could be 

sustained.  Results of the study would be useful for health care providers to effectively 

promote breastfeeding in working mothers. 
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Conceptual Framework 

  

 The Marram’s group process (Marram, 1978: 154-161) was used in this 

study.  By using Marram’s group process, each individual will be freely allowed to 

share provious knowledge and experience and newly acquired knowledge and 

experience with other group members.  There are 3 consecutive phases in the 

Marram’s group process: the introductory phase, the working phase, and the 

terminating phase.  The significant components in the group process are group leader 

and group members.  The group leader functions as a group facilitator to determine 

objectives, and time frame to process the activities in each session.  Each group 

members develops a sense of belonging, companionship, security, and empower each 

other during group process.  At the end of each session, the group will summarize and 

evaluate progression made by the group.  Marram suggested that the appropriate group 

size should be 3-5 people in the group.  There should be privacy to conduct each 

session of group process and each session should take place about one or one and a 

half hour. 

 In this study, the researcher applied Marram’s group process (Marram, 1978: 

154-161) to promote exclusive breastfeeding in the working mothers who lived in 

Bangkok Metropolitan.  The target goal of using group process was the sustainable of 

exclusive breastfeeding.  The researcher functioned as a group leader, set up the 

objectives and plan of each session, and facilitated the group to move toward the 

objectives.  Participatory was the focus of group process.  The group member utilized 

previous experience combined with acquired knowledge and experience regarding 

breastfeeding.  Strategies used by group members to solve problems related to 

breastfeeding while returning to work were shared, discussed, and took for 

consideration by the mothers who had similar problems. 

 The group process used was started at the second day after delivery and 

ended at the 12th weeks after delivery.  The initial phase was the introductory phase.  

The researcher and the group members introduced themselves to each other.  This 

phase would allow each group member to get familiar to one another and felt free to 

disclose themselves to the group.  The second phase was the working phase.  The 

group developed a sense of trust, exchanged information, and shared the experience.  
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Each group member gave support to one another.  The leader tried to focus the 

discussion only the problem related to breastfeeding and the strategies to solve the 

problem existed.  By using this method, the group would confident about support 

received from friends who had similar problems.  Moreover, the mothers who had 

difficulty in breastfeeding would be empowered by the group.  During the second 

session, some mothers were prepared to return to work.  These mothers were 

introduced about breast milk expression and storage.  The final phase was the 

terminating phase.  This phase was the target-achieved phase.  The group members 

concluded about the tasks that had been working together.  At the 2nd and the 8th 

week after delivery, the researcher made phone calls to the sampled mothers to assess 

about the problems or obstacles related to breastfeeding.  The successful of group 

process in promoting breastfeeding in working mothers was evaluated at the 12th  

week after delivery by determining the rate and duration of exclusive breastfeeding. 

The conceptual framework of this study was illustrated in figure 1. 

 
 
 
 

      
         

 
 

Figure 1  Conceptual  framework of this study 

 
Objectives 

 To study the effect of the group process on the rate and duration of exclusive 

breastfeeding  in working mothers living  in Bangkok Metropolitan. 

 

Hypothesis 

 1. The mothers who received group process had higher rate of exclusive 

breastfeeding than the mothers who received usual care. 

 2.  The mothers who received group process had longer duration of exclusive 

breastfeeding than the mothers who received usual care. 

 

Increase duration of  
exclusive breastfeeding 

Increase rate of  
exclusive breastfeeding  Group process   

- The  introductory phase 
- The working phase 
- The terminating phase 
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Scope  of  the  study 

 The quasi-experimental research was conducted to determine the effect of  

group process on  the rate and duration of exclusive breastfeeding in the working 

mothers who lived in Bangkok Metropolitan.  These mothers gave birth and came for 

4-weeks postpartum check-up at the Sirindhorn Hospital, the Office of Medical 

Services, Bangkok Metropolitan Administrator, Thailand during January to 

September, 2007. 

 

Definition  of  Terms 

 Group process refers to the process in which two or more working mothers 

interact to each other, to share knowledge, ideas, experiences, and information in multi-

ways, in order to successfully solve problems regarding breastfeeding when returning 

to work. 

 Rate of exclusive breastfeeding is the percentage of working mothers who 

gave only breast milk to infants.  The rate of exclusive breastfeeding was assessed at 

the 4th and the 12th week after delivery.  

 Duration of exclusive breastfeeding is the number of weeks which the 

working mothers gave only breast milk to infants.  The duration of exclusive 

breastfeeding was assessed at the 4th and the 12th week after delivery. 

 

Materials  or  Methods 

 A purposive sample consisted of 52 working mothers who gave birth and 

came for 4-weeks postpartum check-up at Sirindhorn Hospital, the Office of Medical 

Services, Bangkok Metropolitan Administrator, Thailand.  The sample was equally 

divided into two groups: the experimental group and the control group.  Data 

collection took place between January to September, 2007.  

  Instruments 

 The instruments used in  this study  composed of 2 parts:   

 1.  The instrument to implement the study was a nursing intervention plan 

encountered the group process.  The researcher developed an intervention plan based 

on review of literature regarding breastfeeding in the working mothers and the concept 

of group process proposed by Marram (1978). 
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 2.  The instruments to collect data consisted of: 

  2.1 The Demographic Data Questionnaire, was developed by the 

researcher, to gather data regarding age, educational level, occupation, family income, 

type of the family, duration of maternity leave, and number of living child. 

  2.2 Breastfeeding Questionnaire, was developed by the researcher to 

collect data regarding breastfeeding: type of feeding, duration of exclusive 

breastfeeding, starting time of formula feeding and complimentary foods, reason for 

giving formula feeding, and problems found during exclusive breastfeeding. 

  

Protection  of  Human  Subjects 

 The research was conducted after the research proposal was approved by the 

Committee of Human Subjects Related to Research of the Office of Medical Services, 

Bangkok Metropolitan Administrator.  Participation in the research was voluntary.  

The sample was informed about research objectives, research processes, and expected 

outcomes of the research.  Moreover, information received would be used only of 

research purpose. 

 

Data  Collection 

 After the approval of research was granted, the research recruited the sample 

based on the inclusion criteria.  Data were firstly collected in the control group and 

followed by the experimental group as the following: 

 The control group received usual care related to breastfeeding from nursing 

staff.  The researcher collected information regarding demographic data at 24 hours 

after delivery and asked the sample to fill the Breastfeeding Questionnaire at he 4th 

and the 12th week after delivery. 

 The experimental group was asked to fill the Demographic Data 

Questionnaire 24 hours after delivery, followed by the introduction of the first session 

of group process.  At the 4th week after delivery, the second session was started.  

However, the follow-up about problems or obstacles of breastfeeding was made by 

phone calls at the 2nd and the 8th week after delivery.  Finally, the rate and duration of 

exclusive breastfeeding were assessed at the 4th and the 12th after delivery. 
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Data Analysis 

 The data gathered were checked for completeness and prepared for analysis.  

The significant level was set at .05.  Analysis of data was the following: 

 1.  The Chi-square test and the Fisher’s exact probability test were used to 

compare sample’s characteristics between the experimental and the control groups. 

 2. The Fisher’s exact probability test was used to compare the rate of 

exclusive breastfeeding between the experimental and the control groups. 

 3.  The independent t-test was used to determine the difference of duration of 

exclusive breastfeeding between the experimental and the control group. 

 

Results  

 The sample consisted of 52 working mothers, equally divided into the 

experimental group and the control group.  Each group consisted of 26 mothers.  

Majority of the sample in both groups (42.3 percents) had their ages ranged from 26 to 

30 years old.  About half of the sample (53.8 percents in the experimental and 50 

percents in the control group) completed secondary school.  Nearly all of the sampled 

mothers (92.4 percents in the experimental group and 88.5 percents in the control 

group) were monthly and daily employed.  Their family monthly income ranged from 

10,000 to 15,000 Thai baths.  Most of the sample lived in nuclear family.  About two-

third (65.4 percents) of the sample had maternity leave for 5-8 weeks.  The two groups 

had similar number of living child. There was no difference in sample’s characteristics 

between the two groups at the significant level of .05. 

 Results of the study showed that at the 4th and the 12th week after delivery, 

the rates of exclusive breastfeeding in the experimental group were 96.2 percents and 

69.2 percents respectively while the rates in the control group were 88.5 percents and 

23.1 percents respectively.  Data analysis indicated that at the 4th week after delivery 

the rate exclusive breastfeeding was not different between the two groups at the 

significant level of .05.  However, when compared at the 12th week after delivery the 

experimental group had higher rate of exclusive breastfeeding than the control group 

at the significant level of .01 (Table 1). 

 The average duration of exclusive breastfeeding of the experimental group 

was 10.31 weeks (SD = 1.03 weeks) while the control group was 7.65 weeks (SD = 
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2.49 weeks). Further analysis revealed that the experimental group had longer duration 

of exclusive breastfeeding than the control group when completion of the study at the 

significant level of .01 (Table 2). 

 

Table 1 Comparison of rate of infant feeding between the experimental group and the 

control group  (N = 52) 

 
Type of feeding Experimental group (n = 26)  Control group (n =26)    Fisher         p 

 Number (%) Number (%)            

4th week after delivery   1.417       
0.492ns 

  Exclusive breastfeeding 25  (96.2) 23  (88.5) 
  Breastfeeding combined   0     2   (7.7) 
  with formula feeding 
  Formula feeding   1   (3.8)   1  (3.8) 
  Total 26  (100)       26 (100) 
12th week after delivery  11.263       0.004*  
  Exclusive breastfeeding 18  (69.2)   6  (23.1) 
  Breastfeeding combined   3  (11.5)   6  (23.1) 
  with formula feeding 
  Formula feeding   5  (19.3) 20  (53.8) 
  Total 26  (100)       26 (100) 
 

ns  =  p > .05  and  * p < .01 
 

 

Table 2 Comparison of the duration of exclusive breastfeeding between the 

experimental group an the control group (N = 52) 

            Group   n       Mean (weeks) S.D.  t  p 
 
     Experimental 26             10.31               1.03            2.93    0.005* 

      Control 26   7.65       2.49              
 
    *p < 0.01 
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Discussion 

 Results of the study showed that the rate of exclusive breastfeeding in the 

experimental group at the 12th week after delivery was higher than the control group 

(69.2 percents and 23.1 percents respectively).  The mothers in the experimental  

group, who used the group process, were allowed to share the knowledge acquired and 

the experiences gained to other group members when returning to work.  In this study, 

the matters that the mothers in the experimental group had learnt more than the control 

group during the group process were breast milk expression and storage (57.69 

percents and 11.54 percents respectively), assistance for childcare when returning to 

work while giving breastfeeding (69.23 percents and 19.23 percents respectively), 

taking good health behaviors for quantity and quality of breast milk (76.92 percents 

and 46.15 percents respectively), and adjusting daily schedule for breastfeeding (53.85 

percents and 15.38 percents respectively).  The group process offered the mothers 

about tangible techniques to solve existed problems regarding breastfeeding.  The 

mothers acquired knowledge and skills through direct experiences.  Moreover, the 

mothers in the experimental group are encouraged and empowered by the group to 

give exclusive breastfeeding, as reflected in higher rate of exclusive breastfeeding than 

the mothers in the control group at the 12th week after delivery.  

 However, the rate of exclusive breastfeeding at the 4th week after delivery 

was not different at the significant level of .05.  It could be explained that during the 

first month after delivery, most of the mothers were in maternity leave and had time to 

breastfed their infants.  There were 3 mothers in the experimental group who had 

maternity leave less than four weeks; however, these mothers still continued to give 

exclusive breastfeeding until the end of the study.  This information suggested that by 

the use of group process, the mothers could overcome the problems or limitation 

related to breastfeeding, such as time constraint in the three mothers mentioned earlier. 

 The duration of exclusive breastfeeding in the experimental group was longer 

than the control group at the significant level of .01.  It could be explained that 

participation in each session of group process, the mothers made contribution to the 

group and gave support to each other to overcome the problems.  Sustainable 

exclusive breastfeeding was the target of the group that each member adopted.  

Therefore, results of the study reflected the success of working mothers in the 
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experimental group to prolong exclusive breastfeeding.  Telephone calls made by the 

researcher who functioned ad group leader also made significant for group members to 

highly motivate for exclusive breastfeeding. 

 

Conclusion 

 The group process proposed by Marram (1978) could increase the rate and 

duration of exclusive breastfeeding in working mothers who lived in Bangkok 

Metropolitan.  Instead of working outside the house, the working mothers could 

overcome the problems or obstacles related to breastfeeding through the use of direct 

experiences, acquired knowledge, and support emerged during group process.  

Ultimately, the target rate of exclusive breastfeeding could be met. 

 

Limitation of the Study 

 The use of purposive sample may limit generalization of the results to other 

groups of postpartum mothers. 

 

Implications and Recommendations 

 Based on results of this study, group process could facilitate exclusive 

breastfeeding in working mothers.  Results of the study should be distributed to health 

care workers who are responsible for promoting breastfeeding in working mothers.  

However, the researcher suggested implications of the study and proposed the 

recommendations as the following: 

 Implications for Nursing Practice 

 1. Obstacles of breastfeeding in working mothers should be continuously 

assessed from pregnancy to postpartum period.  The mothers should receive follow-up 

about breastfeeding after discharge from the hospital to determine the trend and 

establish a plan of care.  Each working mother should receive individual assistance to 

solve problem related to breastfeeding. 

 2. Nurses who closely work with postpartum mothers should know about 

group process.  To be skillful in conducting group process, a nurse should be trained. 
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 3. Family participation should be encouraged to help working mothers to 

continue exclusive breastfeeding.  Family members are the significant resources for 

the mothers to sustain breastfeeding. 

 4. The mother who succeeded in breastfeeding should be a model for the 

new mothers.  Empowerment is necessary for the first-time mother to continue 

breastfeeding. 

 5. A nurse should be an advocacy for the breastfed mothers.  Contact of 

social networks related to breastfeeding is helpful for working mothers to prolong 

breastfeeding. 

 Implications for Nursing Education 

 The advantage of group process to promote exclusive breastfeeding should 

be introduced in nursing curriculum.  Nursing students should be trained to effective 

use of group process in breastfed mother.  Therefore, the target rate of exclusive 

breastfeeding should be met. 

 Implications for Nursing Research 

 1. Longitudinal study should be conducted to expand time frame of the study 

until 6 months after delivery.  Therefore, the completeness of exclusive breastfeeding 

study would achieve. 

 2. The sessions of group process should be modified. One-time session 

should be carried out instead of multi-sessions. 
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ภาคผนวก  ก 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 
1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.จันทิมา ขนบดี 

อาจารยประจําภาควิชาการพยาบาลสูติ-นรีเวชศาสตร คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.จรัสศรี ธีระกุลชัย 

อาจารยประจําภาควิชาการพยาบาลสูติ-นรีเวชศาสตร คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
3.  ผูชวยศาสตราจารย สุภาพ  ไทยแท 

อาจารยประจําภาควิชการพยาบาลสูติ-นรีเวชศาสตร  วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย  สํานัก
การแพทย กรุงเทพมหานคร 

 
4.  คุณพุมพวง  จิรากูล 
 ผูตรวจการพยาบาลสูติ-นรีเวชศาสตร  โรงพยาบาลรามาธิบดี 
 
5. คุณกนกวรรณ  เวสสธาดา 
 หัวหนาหนวยตรวจผูปวยนอกสูติกรรม-วางแผนครอบครัว โรงพยาบาลรามาธิบดี 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารรับรองการวิจัยในคน 

 

 

 



กัลญาณี  มูลแกว                                                                                                                                                       

 

ภาคผนวก / 94 

หนังสือใหความยินยอมเขารวมในโครงการวิจยั 

       ทําที่   ………………..……………………... 
       วันที่ ...............................................................
 ขาพเจา  ...............................  อายุ .....  ป อยูบานเลขที่ ....... ถนน  ..................  หมูที่  ....... แขวง / ตําบล 
...........................เขต / อําเภอ  ......................  จังหวัด  ...................  ขอทําหนังสือนี้ใหไวเพื่อเปนหลักฐานแสดงวา 
 ขอ1. ขาพเจาไดรับทราบโครงการวิจัยของ (หัวหนาผูวิจัยและคณะ)  ......................................................... 
เรื่อง  ........................................................................................................................................................................... 
 ขอ 2.  ขาพเจายินยอมเขารวมโครงการวิจัยนี้ดวยความสมัครใจ  โดยมิไดมีการบงัคบั  ขูเข็ญ  หลอกลวง
แตประการใด  และพรอมจะใหความรวมมือในการวจิัย 
 ขอ 3. ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการวิจัย ประสิทธิภาพความ
ปลอดภัย  อาการ หรืออันตรายที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัยโดยละเอียดแลวจากเอกสารการวิจัย
ที่แนบทายหนังสือใหความยินยอมนี้ 
 ขอ 4. ขาพเจาไดรับการรับรองจากผูวิจัยวา จะเก็บขอมูลสวนตัวเปนความลับ จะเปดเผยเฉพาะผลสรุปการวิจัย
เทานั้น 
 ขอ 5. ขาพเจาไดรับทราบจากผูวิจัยแลววาหากมีอันตรายใด ๆ ในระหวางการวิจัยหรือภายหลังการวิจัยอัน
พิสูจนไดจากผูเชี่ยวชาญของสถาบันที่ควบคุมวิชาชีพนั้น ๆ ไดวาเกิดขึ้นจากการวิจัยดังกลาว ขาพเจาจะไดรับการดูแล
และคาใชจายในการรักษาพยาบาลจากผูวิจัยและ/หรือผูสนับสนุนการวิจัย และจะไดรับคาชดเชยรายไดที่สูญเสียไปใน
ระหวางการรักษาพยาบาลดังกลาวตามมาตรฐานคาแรงขั้นต่ําตามกฎหมาย ตลอดจนมีสิทธิไดรับคาทดแทนความ
พิการที่อาจเกิดขึ้นจากการวิจัยตามมาตรฐานคาแรงขั้นต่ําตามกฎหมายและในกรณีที่ขาพเจาไดรับอันตรายจากการวิจัย
ถึงแกความตาย ทายาทของขาพเจามีสิทธิไดรับคาชดเชยและคาทดแทนดังกลาวจากผูวิจัยและ/หรือผูสนับสนุนการ
วิจัยแทนตัวขาพเจา 
 ขอ 6. ขาพเจาไดรับทราบวา ขาพเจามีสิทธิจะบอกเลิกการรวมโครงการวิจัยนี้เมื่อใดก็ได  และการบอกเลิก
การรวมโครงการวิจัยจะไมมีผลกระทบตอการไดรับบรรดาคาใชจาย  คาชดเชยและคาตอบแทนตามขอ  5  ทุกประการ 
 ขอ 7.  หัวหนาผูวิจัยไดอธิบายรายละเอียดตาง ๆ  ประโยชนของการวิจัย  รวมทั้งความเสี่ยงและอันตรายตาง ๆ  ที่
อาจจะเกิดขึ้นในการเขารวมโครงการนี้ใหขาพเจาไดทราบ  และตกลงรับผิดชอบตามคํารับรองในขอ  5  ทุกประการ 
 ขาพเจาไดอานและเขาใจขอความตามหนังสือนี้โดยตลอดแลว  เห็นวาถูกตองตามเจตนาของขาพเจา  จึง
ไดลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ  พรอมกับหัวหนาผูวิจัยและตอหนาพยาน 
      ลงชื่อ ......................................................  ผูยินยอม 

ลงชื่อ ......................................................  หัวหนาวิจยั 
      ลงชื่อ ......................................................  พยาน 
      ลงชื่อ ......................................................  พยาน 
 

หมายเหตุ ในกรณีผูใหความยินยอมมีอายไุมครบ 20 ปบรบิูรณ จะตองมีผูปกครองตามกฎหมายเปนผูใหความยินยอมดวย 
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เอกสารชี้แจงขอมูล/คําแนะนําสําหรับอาสาสมัคร 
 
 
1.  ชื่อโครงการวิจัย     ผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
  ตออัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวของสตรีที่ 
  ทํางานนอกบานในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.  ผูวิจัย    นางสาวกัลญาณี  มูลแกว     
  นักศึกษาปริญญาโท   สาขาการพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด   
3.  สถานที่วิจัย  ตึกผูปวยหลังคลอด  และแผนกงานสูติ-นรีเวชกรรม  โรงพยาบาลสิรินธร   
        สํานักการแพทย  กรุงเทพมหานคร 
 
4.  ทานไดรับเชิญใหเขารวมโครงการวิจัยโดยมีวัตถุประสงค  เพื่อ 
 1.  ศึกษาขอมูลทั่วไป  และชนิดของนมที่ใชในการเลี้ยงบุตร 
 2.  ศึกษาระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  เมื่อ  12  สัปดาหหลังคลอด 
 3.  ศึกษาอัตราการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว  เมื่อ  4  และ  12  สัปดาหหลังคลอด 
  
6.  ทําไมตองศึกษาเรื่องนี้ 
 
 เปนที่ยอมรับกันแลววานมแมมีประโยชนที่สุดสําหรับลูก มีภูมิคุมกัน ไมทําใหเกิดโรค
ภูมิแพ ทําใหลูกฉลาด สุขภาพแข็งแรง ทั้งยังสะอาด ปราศจากเชื้อโรค และชวยประหยัดคาใชจาย
ของครอบครัว  ดังนั้นองคการอนามัยโลกจึงไดกําหนดวาควรใหทารกกินนมแมอยางเดียวอยางนอย 
4-6 เดือน และควรไดรับอาหารที่เหมาะสมตามวัยรวมดวยจนอายุครบขวบปที่ 2 และในประเทศ
ไทยก็ไดตั้งเปาหมายใหมารดาเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียวอยางนอย 6 เดือน รอยละ 30 แตจากการ
สํารวจพบวาประเทศไทยยังไมสามารถสงเสริมใหมารดาเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียวใหประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายดังกลาวได เนื่องจากปจจุบันสังคมไทยเปลี่ยนแปลงจากสังคมชนบทเปน
สังคมเมืองมากขึ้น มารดาหลังคลอดสวนใหญตองทํางานนอกบาน ทําใหประสบปญหาไมสามารถ
เลี้ยงลูกดวยนมแม   เพียงอยางเดียวใหยาวนานได  ซึ่งผูวิจัยเองก็ไดตระหนักถึงความสําคัญของ
ปญหานี้  จึงไดทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เพื่อหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยผูวิจัยไดนํา
กระบวนการกลุมมาใชในการศึกษา เพื่อใหมารดาหลังคลอดไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู 
ประสบการณ ปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นแกกันและกัน รวมทั้งสงเสริมใหมารดามีโอกาส
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รวมตัดสินใจหรือแสดงความคิดเห็นตลอดกระบวนการกลุม  ซึ่งจะชวยใหมารดาคนพบวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นของแตละคนรวมกัน จึงสามารถนําวิธีการแกปญหาที่ไดมาประยุกตใชให
เหมาะสมกับสภาพปญหาและอุปสรรคของตนเอง โดยผูวิจัยจะทําการจัดทํากระบวนการกลุมตาม
รูปแบบกระบวนการกลุมของ มารแรม (Marram, 1978: 154-161) จํานวน 2 ครั้ง คือ ในขณะอยู
โรงพยาบาล และในขณะที่มาตรวจหลังคลอดแกมารดาหลังคลอดที่ทํางานนอกบาน เพื่อชวยให
มารดาสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาที่อาจเกิดขึ้นได      
ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนแนวทางใหบุคลากรในทีมสุขภาพนําไปใชในการสงเสริมการเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
7.  วัตถุประสงค 
 เพื่อศึกษาผลของการใชกระบวนการกลุมในการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาตอ  
อัตราและระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียว ของสตรีที่ทํางานนอกบานในเขต
กรุงเทพมหานคร  

 
8.  จะปฏิบัติตอทานอยางไร 
 ทานจะไดรับการดําเนินกระบวนการกลุม เรื่อง การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในสตรีที่
ทํางานนอกบาน จํานวน 2 ครั้ง แบงเปน ครั้งที่ 1 ในขณะอยูโรงพยาบาลอยางนอย 24 ชั่วโมง      
หลังคลอด  ที่ตึกผูปวยหลังคลอด และครั้งที่ 2 ในขณะมาตรวจหลังคลอด 4 สัปดาห ที่แผนกงาน
สูติ-นรีเวชกรรม โรงพยาบาลสิรินธร สํานักการแพทย  กรุงเทพมหานคร 
 
9.  ประโยชน 
 ทานจะไดรับความรูความเขาใจ รวมทั้งแนวทางแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ เกี่ยวกับ
การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบานจากสมาชิกภายในกลุมและเปนประโยชนใน
การนําผลวิจัยมาปรับปรุงการสงเสริมการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา ในมารดาที่ทํางานนอกบาน 
 
10.  กระบวนการกลุมมีผลขางเคียงหรือไม 
 กระบวนการกลุมนี้ไมเกิดอันตรายแตอยางใด แตจะทําใหเกิดความรู ความเขาใจ และ
สามารถ แกไขปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน 
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11.  ทานจําเปนตองเขารวมโครงการนี้หรือไม 
 ไมจําเปนขึ้นอยูกับทานเอง ถาทานไมสะดวกที่จะเขารวมโครงการวิจัยหรือแมวาทานจะเขา
รวมโครงการแลวและทานจะปฏเิสธเขารวมโดยไมแจงใหทราบลวงหนา แพทยและพยาบาลกจ็ะให
การดูแลทานตามปกติ 
 
12.  ทางเลือกท่ีไมไดเขารวมโครงการวิจัย   
 ทานที่ไมไดเขารวมโครงการวิจัย ทานก็จะไดรับการดูแลตามมาตรฐานการใหบริการแก
มารดาหลังคลอดเหมือนกันทุกคน 
 
13.  การรักษาความลับของทาน  
 ผูวิจัยจะเก็บขอมูลเฉพาะเกี่ยวกับตัวทานเปนความลับและจะเปดเผยตอหนวยงานเฉพาะ
สรุปผลการวิจัยดวยเหตุผลเชิงวิชาการโดยไมมีการระบุชื่อของทาน 
 
15.  เจาหนาที่สุขภาพที่ทานสามารถติดตอได 
 ถาทานมีขอสงสัยประการใด โปรดสอบถามเจาหนาที่ของตึกผูปวยหลังคลอด และแผนก
งานสูติ-นรีเวชกรรม  โรงพยาบาลสิรินธร  0-2328-6900-19  หรือนางสาวกัลญาณี  มูลแกว           
08-7597-0011   
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ภาคผนวก  ค 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 

 1.  แบบสอบถามขอมูลลักษณะสวนบุคคล 
 2.  แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
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แบบสอบถามขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยาง  กอนดําเนินการวิจัยท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 
  ลักษณะของกลุมตัวอยาง   
 

 คําชี้แจง: เขียนเครื่องหมาย  ลงใน (  )  หนาขอความที่มารดาตอบ และเตมิขอความใน
ชองวางใหสมบูรณ 

 วันที่ตอบแบบสอบถาม  ............................................................................ 

1. อายุ  .................  ป 

2. การศึกษาสูงสุด  ........................................... 

3. อาชีพ  ............................................................ 

4. รายไดของครอบครัวตอเดือน  ........................  บาท 

5. ชนิดของครอบครวั 
 (     )  ครอบครัวเดี่ยว  (อาศัยอยูกับ  บิดา  มารดา  และบุตร) 
        *  เมื่อไปทํางานผูชวยเลี้ยงบุตรคือ  ................................................................... 
 (     )  ครอบครัวขยาย  อาศัยอยูกับ  ......................................................  ..................... 

         *  เมื่อไปทํางานผูชวยเลี้ยงบุตรคือ  .................................................................. 

 6.  ทานไดลาพักหลังคลอดนาน ................  เดือน    

  7.  จํานวนบุตรมีชีวิต  ................  คน 
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แบบสอบถามการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา 
 
  คําชี้แจง: เขียนเครื่องหมาย  ลงใน (   ) หนาขอความที่มารดาตอบ และเตมิขอความใน
ชองวางใหสมบูรณ 
  วันที่สัมภาษณ  ................................................................... 
  วันที่คลอด  ...............................  ขณะนี้บุตรอายุ  ...........  เดือน  ............วัน 

   1.  ตั้งแตทานออกจากโรงพยาบาลจนถึงปจจุบัน  ทานเลี้ยงบุตรดวยนมชนิดใด 
      (    )  นมมารดาอยางเดียว: รวมระยะเวลาถึงปจจุบัน  ...............เดือน..............วัน 
       (    )  นมมารดารวมกับนมผสม  โดยเริ่มใหนมผสมเมื่อบุตรอายุได  ...........เดือน  .....  วัน 
              สาเหตุที่ใหนมผสมรวมดวยเพราะ  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
    (   )  น้ํานมมีนอย  ไมพอ 
    (   )  เตานมคัด 
    (   )  มารดาตองทํางานนอกบาน 
    (   )  มารดามีปญหาสุขภาพ  ระบุ ................................. 
    (   )  ทารกมีปญหาสุขภาพ  ระบุ  .................................. 
    (   )  มีผูอื่นแนะนํา  ระบุ  ............................................. 
    (   )  อื่น  ๆ  ระบุ  ......................................................... 

      (    ) นมผสมอยางเดียว โดยเริ่มใหนมผสมอยางเดียวเมื่อทารกอายุได  .........เดือน .....  วัน 
              สาเหตุที่ใหนมผสมอยางเดียวเพราะ  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
    (   )  น้ํานมมีนอย  ไมพอ 
    (   )  เตานมคัด 
    (   )  มารดาตองทํางานนอกบาน 
    (   )  มารดามีปญหาสุขภาพ  ระบุ ................................. 
    (   )  ทารกมีปญหาสุขภาพ  ระบุ  .................................. 
    (   )  มีผูอื่นแนะนํา  ระบุ  ............................................. 
    (   )  อื่น  ๆ  ระบุ  ......................................................... 
 
 

ID �� 
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ภาคผนวก  ง 
 

แผนการดําเนินกระบวนการกลุม 
 
 
เรื่อง   การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา  ในสตรีที่ทํางานนอกบาน 
กลุมเปาหมาย   มารดาหลังคลอดกลุมทดลอง 
สถานที่ หอผูปวยหลังคลอด  (ครั้งที่  1)  และแผนกงานนรีเวชกรรม  (ครั้งที่  2)   
 โรงพยาบาลสิรินธร  สํานักการแพทย  กรุงเทพมหานคร 
วิธีการ อภิปรายกลุม   จํานวนสมาชิกกลุมละ  3-6  ราย 
เวลา ประมาณ  60  นาที/ครั้ง 
ผูนําอภิปรายกลุม นางสาวกัลญาณี  มูลแกว 
 
วัตถุประสงคท่ัวไป 

 1.  มารดาสามารถบอกความสําคัญของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางาน     
นอกบานได 
 2.   มารดาสามารถบอกวิธีการเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตอง
ทํางานนอกบานไดอยางถูกตอง 
 3.   มารดาสามารถอธิบายวิธีการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางานนอกบานไดอยาง
ถูกตอง 
 4.   มารดารวมกันคิด และวิเคราะหถึงปญหาที่อาจพบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและ
วิธีแกไข  ตลอดจนสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางาน   
นอกบานไดถูกตอง 
 5.  มารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย  4-6  เดือน 
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กระบวนการกลุมคร้ังที่  1 
(ขณะอยูโรงพยาบาล  2  วันแรกหลังคลอด) 

ระยะท่ี  1:  ระยะสรางสัมพันธภาพ  (the introductory  phase) 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (1) 
 1.  มารดาทุกคนในกลุมรูจักกัน 
 2.  มารดาในกลุมคุนเคยและไววางใจซึ่งกันและกัน 
 
กิจกรรม 
 1.  ผูนําอภิปรายกลุมแนะนําตนเองอีกครั้ง (ครั้งแรกตอนเลือกกลุมตัวอยาง) และขอให
มารดาทุกคนในกลุมแนะนําชื่อตนเอง 
 2.  สรางความคุนเคยกันระหวางมารดาในกลุมโดยใชกิจกรรม 3 คําถาม ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 จัดใหมารดาในกลุมนั่งเปนวงกลม ผูนําแจกกระดาษใหทุกคนคนละ 3 
แผน 
  2.2 ผูนํากลุมบอกใหมารดาทุกคนเขียนชื่อตัวเองลงในกระดาษนั้นทุกแผนให
เปนลายมือที่อานออก  โดยเขียนเฉพาะชื่อเทานั้น 
  2.3   ผูนํากลุมจัดเกาอี้ไวกลางวง  1  ตัว  เสร็จแลวอธิบายดังนี้ 
  “ขณะนี้ทุกคนมีบัตรชื่อตัวเองคนละ 3 แผน ขอใหมารดานําบัตรทั้ง 3 แผนนี้    
ไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนคนอื่นอีก 3 คน โดยมีกติกาวาในการแลกกัน ใหทานถามคําถามผูที่ทานแลกบัตร
ดวย คนละ 3 คําถาม เปนคําถามที่ทานตองการทราบเกี่ยวกับตัวของผูที่ทานตองการทราบเกี่ยวกับ 
ตัวของผูที่ทานแลกบัตรดวย และจดคําตอบลงในบัตรชื่อของคนๆ นั้น ตัวอยางเชน ดิฉันชื่อ กัลญาณี 
มูลแกว   ดิฉันนําบัตรชื่อแลกกับคุณจําปา ดิฉันถามคําถามคุณมณฑา 3 ขอ เชน อายุเทาไร อาชีพ
อะไร ลูกคนนี้คนที่เทาไหร เปนตน แลวจดคําตอบลงในกระดาษชื่อของคุณจําปา คุณจําปาก็ถาม
คําถามดิฉัน 3 ขอเชนกัน แลวจดลงในกระดาษชื่อของดิฉันที่ใหไป เสร็จแลวก็ไปหาคนใหมเพื่อ
แลกเปลี่ยนชื่อบัตรตอไป ใครที่แลกบัตรไดหมดเปนคนแรกขอใหมานั่งเกาอี้กลางวง จะมีรางวัลให
สําหรับผูที่แลกบัตรชื่อเสร็จเปนคนแรกสําหรับคนอื่นเมื่อเสร็จแลวใหนั่งที่ได” 
  2.4 เมื่ออธิบายเสร็จแลวใหมารดาซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับเกมนี้ และใหเริ่ม    
ลงมือ แลกบัตรได 
  2.5  เมื่อมีผูเสร็จคนแรกแลวขอใหมารดาทุกคนตรวจดูวาตนมีบัตรชื่อผูชนะอยู
หรือไม ถามีขอใหหยิบขึ้นมาเตรียมไวตอไปแลวใหผูที่เสร็จเปนคนแรกเลาวาตนเองไดรูจักใครบาง 
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อยางไร โดยใหดูจากบัตรชื่อ  เสร็จแลวใหมารดาในกลุมชวยกันบอกวารูอะไรบางเกี่ยวกับผูที่เสร็จ      
คนแรก 
  2.6 ผูนํากลุมแจกรางวัลผูเสร็จคนแรก กลาวขอบคุณมารดาทุกคนและจัดให
นั่งเปนวงกลมเหมือนเดิม 
  2.7  ผูนํากลุมสรุปวาตอนนี้เรารูจักกันพอสมควรแลว รูสึกวาทุกคนยิ้มแยม
แจมใส และสนุกสนานกันดี  และเปดโอกาสใหมารดาซักถามขอมูลผูนํากลุมบาง 
 
อุปกรณ   
 1.  กระดาษเปลาปกละ  3  แผน  จํานวนปกเทากับจํานวนสมาชิกในกลุม 
 2.  ปากกาเทาจํานวนคนในกลุม 
 3.  รางวัล  1  ชิ้น 

 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (2 ) 
 บอกวัตถุประสงคของการเขากลุมและปฏิบัติตวัในฐานะสมาชิกกลุมไดถูกตอง 
 
เนื้อหา 
 วัตถุประสงคของการอภิปรายกลุม 

 1. มารดาสามารถบอกความสําคัญของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางาน     
นอกบานได 
 2.   มารดาสามารถบอกวิธีการเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตอง
ทํางานนอกบานไดอยางถูกตอง 
 3.   มารดาสามารถอธิบายวิธีการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางานนอกบานไดอยาง
ถูกตอง 
 4.   มารดารวมกันคิด และวิเคราะหถึงปญหาที่อาจพบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและ
วิธีแกไข  ตลอดจนสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางาน   
นอกบานไดถูกตอง 
 5.  มารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย  4-6  เดือน 
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 บทบาทของมารดาในฐานะสมาชิกกลุม 
 มารดาทุกคนจะตองชวยกันแสดงความคิดเห็น รับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกคน
อื่น  ชวยสนับสนุนความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกในกลุม  ใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม  แลกเปลี่ยนปญหา  
และชวยกันแกไขปญหาของสมาชิกผูอื่น  ซึ่งทั้งหมดนี้จะเกี่ยวของกับเรื่องการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดา 
 ระเบียบของการอภิปรายกลุม 
ขอใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นทีละคน  ขณะที่เพื่อนสมาชิกคนอื่นกําลังพูดอยูขอใหตั้งใจฟง
เพื่อที่จะรวมแสดงความคิดเห็นไดอยางตอเนื่อง  และปญหาของเพื่อนสมาชิกในกลุมขอใหเก็บไว
เปนความลับ 
 ระยะเวลาในการอภิปรายกลุม 
 การเขากลุมพูดคุยกันเกี่ยวกับการเลี้ยงบตุรดวยนมมารดานี้  ใชเวลาประมาณ  60  นาที 
 หัวขอในการอภิปรายกลุม 
 1.  การเตรียมความพรอมและวิธีปฏิบัตใินการเลี้ยงบตุรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 
 2.  ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 
 3.  วิธีการแกไขปญหาเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 

 
กิจกรรม 
 เมื่อเสร็จกิจกรรมสรางความคุนเคยแลว  ผูนํากลุมชี้แจงใหมารดาทราบเกี่ยวกับ 
 1.  วัตถุประสงคของการอภิปรายกลุม 
 2.  บทบาทของมารดาในฐานะสมาชิกลุม 
 3.  ระเบียบของการอภิปรายกลุม 
 4.  ระยะเวลาในการอภิปรายกลุม 
 5.  หัวขอในการอภิปรายกลุม 
 หลังจากชี้แจงแลวใหสมาชิกซักถามขอสงสัย 
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ระยะท่ี  2  ระยะดําเนินการ  (the  working  phase) 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (1) 
 1. มารดามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและแนวทาง
ปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดากอนออกไปทํางานนอกบาน 
 2. มารดามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวย       
นมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน 
 
กิจกรรม 
 1.  ใหมารดาชวยกันแสดงความคิดเห็นวาเมื่อจะออกไปทํางานนอกบาน  มารดาจะตองมี
การเตรียมความพรอมและมีแนวทางปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางไร 
 2. ใหมารดาชวยกันแสดงความคิดเห็นวาเมื่อออกไปทํางานนอกบานแลว  มารดา
สามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางตอเนื่องไดอยางไร 
  
 วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (2) 
 บอกปญหาที่อาจพบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาทั้งในปจจุบันและในขณะที่ตอง
ทํางานนอกบาน สาเหตุ และแนวทางแกไขไดถูกตอง 
 
กิจกรรม 
 1. ผูวิจัยสอบถามมารดาแตละคนเกี่ยวกับ   
  1.1  ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในปจจุบัน        
  1.2  ปญหาการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทานตองออกไปทํางานนอกบาน 
 2. มารดาแตละคนบอกปญหาของตนแกสมาชิกในกลุม 
 3.  สมาชิกภายในกลุมชวยกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทาง
แกไขปญหา โดยผูวิจัยคอยกระตุนใหมารดาแตละคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เพิ่มเติม
ขอคิดเห็น และสรุป 
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ระยะท่ี  3  ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม  (terminating  the group) 
 
เนื้อหาสรุป 
 การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนวิธีที่ดีที่สุดในการใหอาหารบุตร  คุณเปนคนหนึ่งที่
ตัดสินใจถูกในการเลือกเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา แมวาจะตองทํางานนอกบาน การเตรียมความพรอม
ที่ถูกวิธีตั้งแตวันนี้จะชวยใหมารดาสามารถผานพนอุปสรรคตาง ๆ  ที่อาจเกิดขึ้นไปได โดยตั้งแตนี้
ไปมารดาใหบุตรดูดนมตนเองบอย ๆ  อยางนอยทุก 3 ชั่วโมง ไมตองใหอาหารอื่นใดจนกวาบุตรจะ
อายุ 6 เดือน  ควรใหบุตรกินนมมารดาใหนานที่สุดเทาที่จะทําได ถึงแมเวลาที่ตองออกไปทํางาน
นอกบานก็สามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาไดโดยวิธีการบีบเก็บไว และใหบุตรไดดูดนมมารดา
ในชวงที่มารดาอยูบาน  ถามารดาปฏิบัติไดถูกวิธีแลว จะไมเกิดปญหาใด ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวย   
นมมารดาเลย และจะมีน้ํานม พอเลี้ยงบุตรไปจนกระทั่งบุตรอายุ  1-2  ป 
 
กิจกรรม 
 ผูวิจัยขอใหมารดาชวยกันสรุปประสบการณทั้งหมดที่ไดจากการอภิปรายกลุม โดยผูวิจัย
สรุปอีกครั้ง และกระตุนใหมารดาแสดงความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับการทํากลุม รวมทั้งขอซักถามตาง ๆ 
ที่อาจ ยังมีขอสงสัย และทําการตอบขอซักถาม   
 ผูวิจัยทําการนัดหมายมารดาในการทํากระบวนการกลุมครั้งตอไปเมื่อมารดามาตรวจ      
หลังคลอด  4  สัปดาห เพื่อใหมารดาไดมาพบปะ พูดคุย และแลกเปลี่ยนประสบการณในการ      
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดา หลังการทํากลุมครั้งที่ 1 รวมทั้งปญหาที่อาจเกิดขึ้นใหม แลวมาหาทางแกไข
รวมกันในกลุมอีกครั้ง 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                 

 

พย.ม. (การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด) / 107

กระบวนการกลุมคร้ังที่  2   
(ขณะมาตรวจหลังคลอด  4  สัปดาห) 

ระยะท่ี  1:  ระยะสรางสัมพันธภาพ  (the  introductory  phase) 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (1) 
 1.  มารดาทุกคนในกลุมรูจักกัน 
 2.  มารดาในกลุมคุนเคยและไววางใจซึ่งกันและกัน 

 
กิจกรรม 
 1. ผูนําอภิปรายกลุมแนะนําตนเองอีกครั้ง   และขอใหมารดาทุกคนในกลุมแนะนําชื่อ
ตนเอง   
 2.   สรางความคุนเคยกันระหวางมารดาในกลุมอีกครั้ง (ครั้งแรกในการทํากลุมครั้งที่ 1) 
โดยใหมารดาภายในกลุมชวยกันบอกขอมูลของมารดาแตละคน เกี่ยวกับขอมูลกิจกรรม 3 คําถาม 
หรือขอมูลอื่นที่จําไดในการทํากลุมครั้งที่  1 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (2) 
 บอกวัตถุประสงคของการเขากลุมและปฏิบัติตวัในฐานะสมาชิกกลุมไดถูกตอง 
 
เนื้อหา 
 วัตถุประสงคของการอภิปรายกลุม 
 1. มารดาสามารถบอกความสําคัญของการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองทํางาน     
นอกบานได 
 2.   มารดาสามารถบอกวิธีการเตรียมความพรอมในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตอง
ทํางานนอกบานไดอยางถูกตอง 
 3.   มารดาสามารถอธิบายวิธีการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางานนอกบานไดอยาง
ถูกตอง 
 4.   มารดารวมกันคิด และวิเคราะหถึงปญหาที่อาจพบในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาและ
วิธีแกไข  ตลอดจนสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในขณะทํางาน   
นอกบานไดถูกตอง 
 5.   มารดาสามารถเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางเดียวอยางนอย  4-6  เดือน 
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 บทบาทของมารดาในฐานะสมาชิกกลุม 
 มารดาทุกคนจะตองชวยกันแสดงความคิดเห็น รับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก     
คนอื่น  ชวยสนับสนุนความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกในกลุม  ใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม  แลกเปลี่ยน
ปญหา  และชวยกันแกไขปญหาของสมาชิกผูอื่น  ซึ่งทั้งหมดนี้จะเกี่ยวของกับเรื่องการเลี้ยงบุตรดวย
นมมารดา 
 ระเบียบของการอภิปรายกลุม 
 ขอใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นทีละคน  ขณะที่เพื่อนสมาชิกคนอื่นกําลังพูดอยูขอให
ตั้งใจฟงเพื่อที่จะรวมแสดงความคิดเห็นไดอยางตอเนื่อง  และปญหาของเพื่อนสมาชิกในกลุมขอให
เก็บไวเปนความลับ 
 ระยะเวลาในการอภิปรายกลุม 
 การเขากลุมพูดคุยกันเกี่ยวกับการเลี้ยงบตุรดวยนมมารดานี้  ใชเวลาประมาณ  60  นาที 
 หัวขอในการอภิปรายกลุม 
 1.  ปญหา อุปสรรค และวิธีการแกไขเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในชวง 4 สัปดาห 
ที่ผานมา   
 2.   การเตรียมความพรอมและวิธีปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 
 3.  ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 
 4.  วิธีการแกไขปญหาเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อทํางานนอกบาน 

 
กิจกรรม 
 เมื่อเสร็จกิจกรรมสรางความคุนเคยแลว  ผูนํากลุมชี้แจงใหมารดาทราบเกี่ยวกับ 
 1.  วัตถุประสงคของการอภิปรายกลุม 
 2.  บทบาทของมารดาในฐานะสมาชิกลุม 
 3.  ระเบียบของการอภิปรายกลุม 
 4.  ระยะเวลาในการอภิปรายกลุม 
 5.  หัวขอในการอภิปรายกลุม 
 หลังจากชี้แจงแลวใหสมาชิกซักถามขอสงสัย 
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ระยะท่ี  2  ระยะดําเนินการ  (the working  phase) 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (1) 
 1.  บอกปญหา อุปสรรค และวิธีการแกปญหารวมกันเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
ในชวง  4  สัปดาหแรกหลังคลอด 
 2.  บอกปญหา อุปสรรค และวิธีการแกปญหารวมกันเกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา
กอนออกไปทํางานนอกบาน และในขณะที่ทํางานนอกบาน 
 

กิจกรรม 
 1. มารดาแตละคนรวมกันบอกถึงประสบการณการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาในชวง 4 
สัปดาห แรกที่ผานมา โดยบอกถึงปญหา อุปสรรคที่พบ รวมทั้งวิธีการแกไขปญหารวมกัน   
 2.  มารดาแตละคนรวมกันบอกถึงปญหาอุปสรรค ที่อาจเกิดขึ้นเมื่อจะออกไปทํางาน    
นอกบาน  และเมื่อตองออกไปทํางานนอบาน  รวมทั้งหาแนวทางแกไขปญหาที่พบรวมกัน     
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (2) 
 1. มารดามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและแนวทาง
ปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดากอนออกไปทํางานนอกบาน 
 2.  มารดามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวย         
นมมารดาเมื่อตองทํางานนอกบาน 
 

กิจกรรม 
 1. ใหมารดาชวยกันแสดงความคิดเห็นวาเมื่อจะออกไปทํางานนอกบาน มารดาจะตองมี
การเตรียมความพรอมและมีแนวทางปฏิบัติในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางไร 
 2.  ใหมารดาชวยกันแสดงความคิดเห็นวาเมื่อออกไปทํางานนอกบานแลว มารดาสามารถ 
เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาอยางตอเนื่องไดอยางไร 
 * เนื่องจากประเด็นนี้ไดมีการพูดคุยกันแลวในการทํากลุมครั้งที่ 1 ดังนั้น ผูวิจัยจึงเพิ่มการ
กระตุนใหมีการพูดคุยถึงการเตรียมความพรอมสําหรับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อจะออกไป
ทํางานนอกบานในชวงที่ผานมาวาเปนอยางไร รวมทั้งกระตุนใหมารดาไดมีการวางแผนลวงหนา
เกี่ยวกับการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเมื่อตองออกไปทํางานนอกบานรวมกันกับสมาชิกในกลุม 
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ระยะท่ี 3 ระยะสิ้นสุดของการทํากลุม (terminating  the group) 
 
เนื้อหาสรุป 
 การเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเปนวิธีที่ดีที่สุดในการใหอาหารบุตร  คุณเปนคนหนึ่งที่ตัดสินใจ
ถูกในการเลือกเลี้ยงบุตรดวยนมมารดา แมวาจะตองทํางานนอกบาน  การเตรียมความพรอมที่ถูกวิธี
ตั้งแตวันนี้จะชวยใหมารดาสามารถผานพนอุปสรรคตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นไปได สําหรับในขณะนี้
มารดาทุกคนก็สามารถเลี้ยงบุตรดวยนมตนเองผานมาได 4 สัปดาหแลว บางคนประสบปญหา 
อุปสรรคตาง ๆ  ทั้งสามารถแกไขปญหาได  และไมสามารถแกไขปญหาได สําหรับการทํากลุมในครั้งนี้
ก็หวังวามารดาแตละคนจะไดแนวคิด  วิธีแกไขปญหาที่สามารถนําไปปฏิบัติเพื่อแกไขปญหาใน
ปจจุบัน  รวมทั้งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตตอไป  ซึ่งผูวิจัยก็ขอเปนกําลังใจใหมารดาทุกคนเลี้ยงบุตร
ดวยนมมารดาโดยไมตองใหอาหารอื่นใดจนกวาบุตรจะอายุ 6 เดือน ควรใหบุตรกินนมมารดาใหนาน
ที่สุดเทาที่จะทําได ถึงแมเวลาที่ตองออกไปทํางานนอกบาน ก็สามารถใหบุตรกินนมมารดาไดโดย
วิธีการบีบเก็บไว และใหบุตรไดดูดนมมารดาในชวงที่มารดาอยูบาน ถามารดาปฏิบัติไดถูกวิธีแลว 
จะไมเกิดปญหาใด ๆ ในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาเลย  และจะมีน้ํานมพอเลี้ยงบุตรไปจนกระทั่ง
บุตรอายุ  1-2  ป 
 
กิจกรรม 
 ผูวิจัยขอใหมารดาชวยกันสรุปประสบการณทั้งหมดที่ไดจากการอภิปรายกลุมโดยผูวิจัย
สรุปอีกครั้ง และกระตุนใหมารดาแสดงความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับการทํากลุม รวมทั้งขอซักถามตาง ๆ 
ที่อาจยังมีขอสงสัย  และทําการตอบขอซักถาม   
  

 
 

 
 
 
 
 
 



บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล                                                 

 

พย.ม. (การพยาบาลมารดาและทารกแรกเกิด) / 111

ภาคผนวก จ 
 
การรับรูปญหาอุปสรรคและการสนับสนุนในการเลี้ยงบุตรดวยนมมารดาของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 
 
 

ปญหาและอุปสรรค     กลุมทดลอง (n = 26)            กลุมควบคุม (n =26)         
                         จํานวน (รอยละ)                     จํานวน (รอยละ)
  
1. การทํางานนอกบานเปนปญหาสําหรับตน 18    (69.2) 24  (92.3) 
2.    มีการฝกหยานมกอนกลับไปทํางาน   1    (3.85)   7  (26.92)  
3.    เตานมคัดตึง   4  (15.38)   8  (30.77) 
4.    น้ํานมไมเพียงพอสําหรับบุตร   3  (11.54)   6  (23.08) 
5.    เหนื่อยลาและไมมีเวลา   3  (11.54)   8  (30.77) 
6.    บุคคลที่ชวยเลีย้งบุตรเมื่อไปทํางานนอกบาน  
          มารดาของสตรีหลังคลอด  12   (46.1)  14 (53.8) 
          มารดาสามีของสตรีหลังคลอด       8   (30.8)    7  (26.9) 
          ญาติพ่ีนอง      4   (15.4)      2   (7.7) 
          อื่น ๆ      2     (7.7)      3  (11.6) 
7.   ขาดการเตรียมผูชวยเลีย้งบุตรในการ    1    (3.85) 10  (38.46) 
      นํานมมารดาที่บีบเก็บไวมาใหบุตร 
8.   มีผูแนะนําในการใหนมผสม    6  (23.08)   7  (26.92) 
 หรืออาหารอื่นเสริมแกบุตร  
9.   มารดามีปญหาสุขภาพ    1    (3.85)   1   (3.85) 
10.   ขาดความสะดวกในการบีบและเก็บน้ํานม    2    (7.69) 10  (38.46)  
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วิธีการแกไขปญหาในการเลี้ยงบตุรดวยนมมารดาของกลุมตัวอยาง  (N = 52) 
 

 
วิธีการแกไขปญหา   กลุมทดลอง (n = 26)            กลุมควบคุม (n =26)         
                       จํานวน (รอยละ)                     จํานวน (รอยละ)
  
1.  การบีบและเก็บน้ํานมสํารองไว 15  (57.69)   3  (11.54)  
     สําหรับบุตร 
2.  การเตรียมผูชวยเลี้ยงบุตรในการ 18  (69.23)   5  (19.23) 
     นํานมมารดาที่บีบเก็บไวมาใหบุตร 
3.  การรับประทานอาหารที่ประโยชน 20  (76.92) 12  (46.15) 
     เพื่อบํารุงรางกายและน้ํานม 
4.  การจัดตารางเวลาในการใหนมบุตร 13  (53.85)   4  (15.38) 
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ภาคผนวก ฉ 
 

การคํานวณหาคา  Effect size เพื่อหาขนาดของกลุมตัวอยาง 
งานวิจัยท่ีใชอางอิง 
 ผลของโปรแกรมสงเสริมการรับรูสมรรถนะของตนเองตอพฤติกรรมและระยะเวลาใน
การเลี้ยงบุตรดวยนมแมของมารดาที่ทํางานนอกบานที่มีบุตรคนแรก  (Poungkaew, 2005: 53) 
 

Table 10 Comparison of mean and standard deviation of  exclusive breastfeeding duration at 8-
week  postpartum  between  the  experimental  groups  and  the  control  group  using  
independent t-test 

 

Sample      Exclusive  breastfeeding  duration  (weeks)   t 
            N                      M                       SD 
 

Experimental  group 30 7.03 1.74 -
5.865***  
Control  group 30 3.97 2.23  
   
*** P < .001 
 

สูตรการหาคา  Effect  size   D =  μ1    -    μ2   =    7.03 – 3.97       =    0.75  

        σ pooled            4.07 

สูตรการหาคา  Pooled  variance  (   σ pooled  หรือ  Sp
2 )    =  (n1 – 1)S1

2 +  (n2 – 1)S2
2 

          (n1 – 1) + (n2 – 2) 

Sp
2 =   (30 - 1)(1.74)2 +  (30 – 1)(2.23)2 =      (29 x 3.0276) + (29 x 4.9729) 

  (30 – 1) + (30 – 2)              29 + 28 

  =     87.8004   +   144.2141   =     232.0145    =  4.07   (แทนคาในสูตรหาคา  Effect size) 
         57      57 

หมายเหตุ  :  S2  =  ความแปรปรวน   =  SD2 
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