
 
บทท่ี  3 

การพิจารณาวินิจฉัยเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม 
 
     ตามที่ได้กล่าวมาแล้วว่า  เมื่อเกิดความขัดแย้งระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างในเร่ืองการ
กระท าอันไม่เป็นธรรม  หากลูกจ้างประสงค์ที่จะด าเนินการต่อนายจ้าง พระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้บัญญัติไว้ว่าลูกจ้างจะต้องยื่นค าร้องกล่าวหานายจ้างต่อคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ เพื่อให้ด าเนินการพิจารณาวินิจฉัยว่าการกระท าของนายจ้างที่ได้กระท าต่อลูกจ้างเป็นการ
กระท าอันไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้างหรือไม่  อันเป็นเร่ืองที่กฎหมายได้ก าหนดการคุ้มครองลูกจ้างที่เป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานไว้ไม่ให้นายจ้างกระท าการใด ๆ อันเป็นการกลั่นแกล้งหรือกระท าการอัน  
ไม่ชอบด้วยกฎหมายต่อลูกจ้าง   ในบทนี้จะน าเสนอถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาวินิจฉัยเร่ือง
การกระท าอันไม่เป็นธรรม  และข้อมูลเกี่ยวกับค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ที่วินิจฉัย
เร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม ในปี 2549  
 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพิจารณาวินิจฉัยเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  
 
                (1)  บทบัญญัติของกฎหมายในเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม 
          พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  พ.ศ. 2518  ได้บัญญัติในหมวด 9 เร่ืองการกระท าอัน
ไม่เป็นธรรม มาตรา 121 ถึงมาตรา 127  อันเป็นการก าหนดว่า หากนายจ้างได้กระท าการเลิกจ้าง
ลูกจ้าง หรือนายจ้างได้กระท าการใด ๆ ต่อลูกจ้างด้วยเหตุต่าง ๆ ตามที่กฎหมายระบุไว้แล้ว ถือว่า
นายจ้างได้กระท าการอันไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้าง  หรือหากมีผู้ใดกระท าการใด ๆ ให้นายจ้างกระท า
การอันไม่เป็นธรรมต่อลูกจ้าง ถือว่าผู้นั้นได้กระท าการฝ่าฝืนกฎหมายและมีความผิด  ผู้เสียหายจาก
การกระท าอันไม่เป็นธรรมของนายจ้าง หรือของบุคคลใด คือลูกจ้างมีสิทธิยื่นค าร้องกล่าวหานายจ้าง 
หรือบุคคลใดได้ สาระส าคัญตามบทบัญญัติของกฎหมาย ดังนี้ 
                       (ก)  เหตุแห่งการกระท าของนายจ้าง (ข้อ 1-51 และ ข้อ 82)  หรือของบุคคลใด 

(ข้อ 6-7)3  อันเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  

                              1.  นายจ้างได้เลิกจ้าง หรือกระท าการใด ๆ อันอาจเป็นผลให้ลูกจ้าง ผู้แทนลูกจ้าง  
กรรมการสหภาพแรงงาน หรือกรรมการสหพันธ์แรงงาน ไม่สามารถทนท างานอยู่ต่อไปได้ เพราะ  

__________________ 
                                    1พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 121 
                                    2พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 123 
                                    3พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 122 
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เหตุที่ลูกจ้างหรือสหภาพแรงงานได้นัดชุมนุม ท าค าร้อง ยื่นข้อเรียกร้อง เจรจา หรือด าเนินการ  

ฟ้องร้อง หรือเป็นพยาน หรือให้หลักฐานต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
แรงงาน หรือนายทะเบียน  พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงาน ผู้ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน หรือ
กรรมการแรงงานสัมพันธ์ ตามพระราชบัญญัติน้ี หรือต่อศาลแรงงาน หรือเพราะเหตุที่ลูกจ้างหรือ
สหภาพแรงงานก าลังจะกระท าการดังกล่าว 
                2.  นายจ้างได้เลิกจ้าง หรือกระท าการใด ๆ อันอาจเป็นผลให้ลูกจ้างไม่สามารถทน
ท างานอยู่ต่อไปได้ เพราะเหตุที่ลูกจ้างนั้นเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน 

                             3.  นายจ้างได้ขัดขวางในการที่ลูกจ้างเป็นสมาชิก หรือให้ลูกจ้างออกจากการเป็น
สมาชิกของสหภาพแรงงาน หรือให้หรือตกลงจะให้เงินหรือทรัพย์สินแก่ลูกจ้างหรือเจ้าหน้าที่ของ
สหภาพแรงงานเพื่อมิให้สมัคร หรือรับสมัครลูกจ้างเป็นสมาชิก หรือเพื่อให้ออกจากเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน 

                             4.  นายจ้างได้ขัดขวางการด าเนินการของสหภาพแรงงาน หรือขัดขวางการใช้สิทธิ
ของลูกจ้างในการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือ 

                             5.  นายจ้างเข้าแทรกแซงในการด าเนินการของสหภาพแรงงาน หรือสหพันธ์
แรงงาน โดยไม่มีอ านาจโดยชอบด้วยกฎหมาย  
                            6.  ผู้ใดบังคับ หรือขู่เข็ญโดยทางตรงหรือทางอ้อมให้ลูกจ้างต้องเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงานหรือต้องออกจากการเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน หรือ 

                            7.  ผู้ใดกระท าการใด ๆ อันอาจเป็นผลให้นายจ้างกระท าการตาม ข้อ 1 ถึงข้อ 5 

                            8. ในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ  นายจ้างได้เลิกจ้าง
ลูกจ้าง ผู้แทนลูกจ้าง  กรรมการ  อนุกรรมการ หรือสมาชิกสหภาพแรงงาน หรือกรรมการหรือ
อนุกรรมการสหพันธ์แรงงาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อเรียกร้อง เว้นแต่บุคคลดังกล่าวได้กระท าการ
ดังต่อไปนี้ 

                     8.1  ทุจริตต่อหน้าที่ หรือกระท าความผิดอาญาโดยเจตนาแก่นายจ้าง  

                     8.2  จงใจท าให้นายจ้างได้รับความเสียหาย  

                                  8.3  ฝ่าฝืนข้อบังคับ  ระเบียบ  หรือค าสั่งอันชอบด้วยกฎหมายของนายจ้างโดย
นายจ้างว่ากล่าวและตักเตือนเป็นหนังสือแล้ว  เว้นแต่กรณีที่ร้ายแรงนายจ้างไม่จ าเป็นต้องว่ากล่าว
ตักเตือน  ทั้งนี้ ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่งนั้นต้องมิได้ออกเพื่อขัดขวางมิให้บุคคลดังกล่าวด าเนินการ
เกี่ยวกับข้อเรียกร้อง หรือ 
                                 8.4  ละทิ้งหน้าที่เป็นเวลาสามวันท างานติดต่อกันโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
                                 8.5  กระท าการใด ๆ เป็นการยุยง สนับสนุน หรือชักชวนให้มีการฝ่าฝืน
ข้อตกลงเกี่ยวกับสหภาพการจ้างหรือค าชี้ขาด 
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                   (ข)   คุณสมบัติของผู้กล่าวหาหรือผู้ร้อง และระยะเวลาการใช้สิทธิร้องกล่าวหา  มีการ
ก าหนดไว้ดังนี้   ผู้กล่าวหาหรือผู้ร้องต้องเป็นลูกจ้างผู้เสียหายโดยตรง ซึ่งได้แก่ลูกจ้างที่ถูกนายจ้าง
กระท าการอันไม่เป็นธรรม  และต้องยื่นค าร้องกล่าวหานายจ้าง หรือบุคคลใด ซึ่งเรียกว่าผู้ถูก
กล่าวหาต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ภายใน 60 วัน นับแต่วันที่มีการฝ่าฝืน เช่น วันที่ถูก
นายจ้างเลิกจ้าง  วันที่ถูกนายจ้างโยกย้ายต าแหน่งหน้าที่ ฯลฯ  เป็นต้น  4 

                     (ค)   สภาพบังคับตามกฎหมาย 

                เมื่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้พิจารณาวินิจฉัยและมีค าสั่งเร่ืองการกระท า
อันไม่เป็นธรรม  กรณีมีค าสั่งให้นายจ้างปฏิบัติ เช่น ให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานในต าแหน่ง
หน้าที่เดิม และให้จ่ายค่าเสียหายเป็นเงินเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับ
เข้าท างาน เป็นต้น หากนายจ้างได้ปฏิบัติตามค าสั่งก็ถือว่าข้อขัดแย้งรายนี้ยุติ  แต่ถ้านายจ้างไม่ปฏิบัติ
ตามค าสั่งเมื่อเลยระยะเวลาให้ปฏิบัติตามที่ก าหนดในค าสั่ง คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะด าเนิน
คดีอาญาต่อนายจ้างซึ่งมีอัตราโทษคือ จ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้ง
จ าทั้งปรับ 5  แต่ถ้านายจ้างไม่ปฏิบัติตามค าสั่งเน่ืองจากนายจ้างไปใช้สิทธิโต้แย้งค าสั่ง คือการยื่นค า
ฟ้องต่อศาลแรงงานขอให้เพิกถอนค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  การด าเนินคดีอาญาต่อ
นายจ้างจะชะลอไว้จนเมื่อกระบวนการในชั้นศาลแรงงานสิ้นสุดแล้วและมีค าพิพากษายืนตามค าสั่ง
ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ที่สั่งให้นายจ้างปฏิบัติ  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จึงจะ
ด าเนินคดีอาญาต่อนายจ้างตามก าหนดโทษที่ได้กล่าวมาแล้ว  6 

 
                   (2)  แนวปฏิบัติในการด าเนินการพิจารณาวินิจฉัยและมีค าสั่งเร่ืองการกระท าอันไม่เป็น
ธรรม 

                          (ก)  การยื่นค าร้องกล่าวหา 
                    ลูกจ้างเมื่อถูกนายจ้างกระท าการเลิกจ้าง หรือกระท าการใด ๆ แล้วเห็นว่าการ
กระท าของนายจ้างเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรมต่อตน ท าให้ตนได้รับความเสียหาย  ลูกจ้างใน
ฐานะผู้กล่าวหามีสิทธิยื่นค าร้องกล่าวหานายจ้างในฐานะผู้ถูกกล่าวหาต่อคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ โดยจะต้องยื่นค าร้องกล่าวหาภายใน 60 วันนับแต่วันที่นายจ้างได้กระท าการต่อลูกจ้าง และ
จะต้องใช้แบบค าร้องกล่าวหาเกี่ยวกับการกระท าอันไม่เป็นธรรม  ตามที่ก าหนดในระเบียบ 

 

__________________ 
                                   4พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 124 
                                   5พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 158 
                                   6ความเห็นกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ตามหนังสือที่ รง 0504/ 0286  ลงวันที่ 3 
ธันวาคม 2545 เร่ือง ขอให้ด าเนินคดีอาญา 
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คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท าอันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 
25487 และลูกจ้างจะต้องไปยื่นค าร้องกล่าวหาด้วยตนเอง 
                                สถานที่ยื่นค าร้องกล่าวหา8 

                            1. ในส่วนกลาง  กรณีมูลเหตุการกระท าอันไม่เป็นธรรมเกิดขึ้นในสถาน
ประกอบกิจการในเขตกรุงเทพมหานคร ลูกจ้างผู้เสียหายสามารถยื่นค าร้องกล่าวหาได้ที่กลุ่มงาน
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ส านักแรงงานสัมพันธ์  กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน ปัจจุบันต้ังอยู่ที่ชั้น 3 อาคาร 3 ชั้น กระทรวงแรงงาน ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง 
เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท์ 0 2246 1725-8  
                                2. ในส่วนภูมิภาค กรณีมูลเหตุการกระท าอันไม่เป็นธรรมเกิดขึ้นในสถาน
ประกอบกิจการในท้องที่จังหวัดใด ลูกจ้างผู้เสียหายสามารถยื่นค าร้องกล่าวหาได้ที่ส านักงาน
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดท้องที่เกิดเหตุ  หรือจะยื่นค าร้องกล่าวหาที่กลุ่มงาน
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ในส่วนกลางก็ได้  
                    ในค าร้องกล่าวหา ลูกจ้างผู้ร้องกล่าวหาจะต้องระบุให้ชัดเจนว่า นายจ้างได้
กระท าการอันไม่เป็นธรรมตามมาตราใด เช่น มาตรา 121 มาตรา 122 หรือมาตรา 123  และจะต้อง
ระบุความประสงค์ให้ชัดเจนและครบถ้วนว่า ประสงค์ที่จะให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์สั่งการ
ว่าอย่างไร เช่น ขอให้สั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานในต าแหน่งหน้าที่เดิมและได้รับสิทธิ
ประโยชน์เท่าเดิม และให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายเป็นเงินเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายที่ลูกจ้างได้รับ
นับตั้งแต่วันที่ถูกเลิกจ้างจนถึงวันที่รับกลับเข้าท างาน เป็นต้น  ลูกจ้างจะแนบหรือน าส่งพยาน
เอกสารหรือพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นประกอบค าร้องกล่าวหาของตนก็ได้ โดยจะต้องลง
นามรับรองความถูกต้องในส าเนาเอกสารทุกแผ่น9 
                        (ข)   การรับค าร้องกล่าวหา 

                    พนักงานเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ในส่วนกลาง และ
พนักงานเจ้าหน้าที่ในส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดท้องที่เกิดเหตุ  จะเป็นผู้รับ  

ค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรมจากลูกจ้างผู้มายื่นค าร้องกล่าวหา 
 

__________________ 
                                   7ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 6 
                                    8ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 7 
                                     9ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 9 
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                    ขั้นตอนการด าเนินการรับค าร้องกล่าวหาของพนักงานเจ้าหน้าที่  

                    1.  เมื่อลูกจ้างมาพบ พนักงานเจ้าหน้าที่จะสอบถามข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องจาก
ลูกจ้างเพื่อพิจารณาว่าการกระท าของนายจ้างที่กระท าต่อลูกจ้างมีมูลเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม
หรือไม่ หากเห็นว่าไม่มีมูลอันเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม เช่น นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจาก
ลูกจ้างกระท าความผิดครบองค์ประกอบของกฎหมาย  นายจ้างโยกย้ายต าแหน่งหน้าที่ลูกจ้าง
ประจ าปีตามแผนการบริหารจัดการ  และรวมทั้งกรณีที่ลูกจ้างนั้นเป็นกรรมการลูกจ้างในสถาน
ประกอบกิจการซึ่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้ก าหนดสิทธิไว้เป็นการเฉพาะว่า
ลูกจ้างซึ่งเป็นกรรมการลูกจ้างต้องใช้สิทธิฟ้องนายจ้างที่กระท าการต่อตนต่อศาลแรงงาน เป็นต้น  
พนักงานเจ้าหน้าที่จะแจ้งให้ลูกจ้างทราบว่าการกระท าของนายจ้างไม่มีมูลเป็นการกระท าอันไม่เป็น
ธรรม ลูกจ้างยังไม่เกิดสิทธิในการยื่นค าร้องกล่าวหา แต่การกระท าของนายจ้างเป็นเพียงการเลิกจ้าง
ธรรมดาที่ลูกจ้างมีสิทธิยื่นค าร้องต่อพนักงานตรวจแรงงานเพื่อเรียกค่าชดเชยจากการถูกเลิกจ้างจาก
นายจ้างหากลูกจ้างยังไม่ได้รับค่าชดเชยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541   หรือการ
กระท าของนายจ้างที่โยกย้ายต าแหน่งหน้าที่ลูกจ้างอาจเป็นการเปลี่ยนแปลงสภาพการจ้างที่ไม่เป็น
คุณต่อลูกจ้างและลูกจ้างไม่ยินยอม อันเป็นข้อขัดแย้งที่ลูกจ้างมีสิทธิไปร้องเรียนต่อพนักงาน
ประนอมข้อพิพาทแรงงานให้ช่วยเหลือ  หรือลูกจ้างใช้สิทธิไปฟ้องต่อศาลแรงงานขอให้พิจารณาสั่ง
ให้นายจ้างปฏิบัติตามสภาพการจ้างเดิม ก็ได้ 
                   2.  หากเห็นว่ามีมูลอันเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม เช่น นายจ้างเลิกจ้างหรือ
โยกย้ายต าแหน่งหน้าที่ลูกจ้างเนื่องจากเหตุลูกจ้างกระท าหรือร่วมกระท าการเกี่ยวกับการยื่นข้อ
เรียกร้อง กระท าการในการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  เป็นต้น อันเป็นเหตุของการกระท าอันไม่
เป็นธรรมตามที่พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้ก าหนดไว้   พนักงานเจ้าหน้าที่จะให้
ลูกจ้างกรอกค าร้องกล่าวหา หากลูกจ้างผู้ร้องมีหลายคน ทุกคนจะต้องกรอกค าร้องคนละฉบับ และ
ลูกจ้างทุกคนจะต้องมอบอ านาจโดยท าเป็นหนังสือมอบอ านาจให้ลูกจ้างผู้ร้องคนใด หรือหลายคนก็
ได้ ให้เป็นผู้แทนของลูกจ้างผู้ร้องทั้งหมดให้ด าเนินการตามค าร้องกล่าวหาแทน 10  หลังจากนั้น
พนักงานเจ้าหน้าที่จะท าการสอบสวนลูกจ้าง หรือผู้แทนลูกจ้าง11 เพื่อให้ทราบข้อเท็จจริงเบื้องต้น
เกี่ยวกับลูกจ้างผู้ร้องกล่าวหา  นายจ้างผู้ถูกร้องกล่าวหา  สภาพการจ้างและสภาพการท างาน   
 

___________________ 
                                  10ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 8 
                                  11ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 10 
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พฤติกรรมที่นายจ้างกระท าต่อลูกจ้าง  และเหตุแห่งการกระท าอันไม่เป็นธรรม ที่ลูกจ้างร้องกล่าวหา
นายจ้าง แล้วบันทึกการสอบสวนไว้โดยให้ลูกจ้างผู้ร้อง หรือผู้แทนลูกจ้างผู้ร้อง ลงลายมือชื่อไว้เป็น
หลักฐาน  พร้อมทั้งรวบรวมเอกสารหลักฐานที่ลูกจ้างน าส่งประกอบค าร้องไว้  หลังจากนั้นพนักงาน
เจ้าหน้าที่จะชี้แจงขั้นตอนการด าเนินการเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรมตั้งแต่เร่ิมต้นจนสิ้นสุด และ
ชี้แจงสิทธิและหน้าที่ของลูกจ้างผู้กล่าวหา และของนายจ้างผู้ถูกกล่าวหาให้ลูกจ้างผู้ร้องได้ทราบ  
และก าหนดวันนัดหมายให้ลูกจ้างผู้ร้อง หรือผู้แทนลูกจ้างผู้ร้อง เข้าพบเพื่อชี้แจงข้อเท็จจริงต่อ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  
                              3.  ลงรับค าร้องกล่าวหาในทะเบียนรับค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็น
ธรรมไว้เป็นหลักฐาน การลงทะเบียนรับค าร้องให้เรียงล าดับค าร้องจากล าดับน้อยไปหาล าดับมาก 
โดยให้เร่ิมต้นในวันต้นปีปฏิทินและให้สิ้นสุดเมื่อวันสิ้นปปีฏิทิน แล้วให้เร่ิมต้นการลงล าดับใหม่ใน
ปีปฏิทินต่อไป  ค าร้องของผู้กล่าวหาคนหน่ึงให้ถือเป็นหนึ่งล าดับ12  ในกรณีค าร้องกล่าวหายื่นต่อ
ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด  ให้ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด
ส่งค าร้องกล่าวหาและบันทึกการสอบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น ให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์
ภายในก าหนดห้าวันนับแต่วันที่ได้รับค าร้องกล่าวหา13 

                        (ค)   การด าเนินการตามค าร้องกล่าวหา  
                   เมื่อกลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้ลงทะเบียนรับค าร้องกล่าวหาจาก
ลูกจ้างผู้ร้อง หรือจากส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดท้องที่เกิดเหตุ  จะด าเนินการ
ต่อไปคือ 
                   1. พนักงานเจ้าหน้าที่ กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ท าการสรุปข้อเท็จจริง
ตามค าร้องกล่าวหาและตามบันทึกการสอบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น  เพื่อน าเสนอต่อที่ประชุมของ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  โดยมีสาระส าคัญ  ดังน้ี 14 

                                 1)  สถานภาพของผู้กล่าวหาและวันเดือนปีที่ยื่นค าร้องกล่าวหา 
                                 2)  ชื่อและสถานที่ตั้งของผู้ถูกกล่าวหา 
                                 3)  ประเภทกิจการและจ านวนลูกจ้าง 
__________________ 
                                  12ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 12 
                                  13ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า 
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 11 
                                    14ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 13 
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                                 4)  ข้อมูลเกี่ยวกับองค์การลูกจ้าง 
                                 5)  ค าร้องกล่าวหาและค าขอของผู้กล่าวหา 
                                 6)  สภาพการจ้างหรือสภาพการท างาน 
                                 7)  สาเหตุของความขัดแย้ง 
                            2.  ส่งข้อกล่าวหาตามค าร้องกล่าวหาของลูกจ้างผู้กล่าวหาให้นายจ้างผู้ถูกกล่าวหา
ทราบ  และให้นายจ้างผู้ถูกกล่าวหาชี้แจงแก้ข้อกล่าวหาเป็นหนังสือภายในก าหนดแปดวันนับแต่
วันที่ได้รับหนังสือ ส่งให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 15 
                            3.  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ประชุมพิจารณาค าร้องกล่าวหาและข้อเท็จจริง
ตามบันทึกการสอบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น รวมทั้งสอบสวนข้อเท็จจริงเพิ่มเติมจากลูกจ้างผู้ร้องหรือ
ผู้แทนลูกจ้างผู้ร้องที่ได้เข้าพบชี้แจง โดยให้พนักงานเ จ้าหน้าที่บันทึกการสอบ สวนข้อเท็จจริงของ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ตามประเด็นที่ลูกจ้างผู้ร้องหรือผู้แทนลูกจ้างผู้ร้องได้ชี้แจงเพิ่มเติม
และให้ลูกจ้างผู้ร้องหรือผู้แทนลูกจ้างผู้ร้องลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน  กรณีที่คณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์พิจารณาเห็นว่า ค าร้องกล่าวหามีเหตุอันควรเชื่อได้ว่านายจ้างผู้ถูกกล่าวหาได้กระท า
การอันไม่เป็นธรรมตามมาตรา 121 มาตรา 122 หรือมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ 
พ.ศ. 2518  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะมีมติรับค าร้องกล่าวหาไว้ด าเนินการต่อไป  และแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์คณะหนึ่ง จ านวน 4 คน ให้ด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง16  แต่
หากกรณีที่คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์พิจารณาเห็นว่าค าร้องกล่าวหาไม่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่า
นายจ้างผู้ถูกกล่าวหาได้กระท าการอันไม่เป็นธรรม  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะมีมติให้
จ าหน่ายค าร้องกล่าวหาออกจากสารบบความ  ผลการประชุมพิจารณาของคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะแจ้งให้คู่กรณีได้ทราบ17 
                                 กรณคี าร้องกล่าวหาที่เกิดเหตุในส่วนภูมิภาคในจังหวัดที่อยู่ห่างไกล ที่
ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดท้องที่เกิดเหตุเป็นผู้รับแล้วส่งให้คณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ในส่วนกลางนั้น  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะประชุมพิจารณาค าร้องกล่าวหา  
 

__________________ 
                                     15ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 14 
                                        16ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 21 
                                         17ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 28 
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และข้อเท็จจริงตามบันทึกการสอบสวนข้อเท็จจริงเบื้องต้น หากเห็นว่าค าร้องกล่าวหามีเหตุอันควร
เชื่อได้ว่านายจ้างผู้ถูกกล่าวหาได้กระท าการอันไม่เป็นธรรมตามมาตรา 121 มาตรา 122 หรือมาตรา  
123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะมีมติรับค า 
ร้องกล่าวหาไว้ด าเนินการ และจะแต่งต้ังคณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์ให้ด าเนินการสอบสวน
ข้อเท็จจริง  
                            4.  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ประชุมพิจารณาค าชี้แจงแก้ข้อกล่าวหาของ
นายจ้างผู้ถูกกล่าวหา และสอบสวนข้อเท็จจริงเพิ่มเติมจากนายจ้างที่ได้เข้าพบชี้แจง โดยให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่บันทึก ค าให้การในการสอบสวนข้อเท็จจริงของ คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ตาม
ประเด็นที่นายจ้างได้ชี้แจงเพิ่มเติม  และให้นายจ้างลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน   นายจ้างผู้ถูก
กล่าวหาอาจมอบอ านาจเป็นหนังสือให้ผู้อื่นเป็นผู้แทนมาชี้แจงแถลงเหตุผลและข้อเท็จจริงแทนตนก็
ได้ 
                           5.  คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์ซึ่งได้รับแต่งตั้งจากคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์จะด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริงจากลูกจ้างผู้กล่าวหา  และจากนายจ้างผู้ถูกกล่าวหา  
รวมทั้งสอบสวนพยานบุคคลของทั้งสองฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และรวบรวมพยานเอกสารและ
พยานหลักฐานอ่ืนที่เกี่ยวข้องจากทั้งสองฝ่าย  ซึ่งในระหว่างการด าเนินการของคณะอนุกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ดังกล่าวข้างต้นหากทั้งสองฝ่ายประสงค์ที่จะเจรจากันเพื่อหาแนวทางในการแก้ไข
หรือยุติปัญหาที่มีต่อกัน คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์ก็จะนัดหมายและจัดการประชุมเจรจา
ร่วมกัน ซึ่งถ้าการเจรจาร่วมกันสามารถได้ข้อยุติก็ถือว่าจบเร่ือง                    
                    (ง)   การพิจารณาวินิจฉัยค าร้องกล่าวหา 

                            1.  เมื่อคณะอนกุรรมการแรงงานสัมพันธพ์ิจารณาเห็นว่าการน าสืบข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานของทั้งสองฝ่ายเป็นการเพียงพอแก่การรับฟังแล้ว  คณะอนกุรรมการแรงงานสัมพันธ์
จะประชุมพิจารณาวินิจฉัยว่าการกระท าของนายจ้างต่อลูกจ้างตามค าร้องกล่าวหาเป็นการกระท าอัน
ไม่เป็นธรรมหรือไม่  แล้วจัดท าความเห็นเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อไป   
ความเห็นของคณะอนกุรรมการแรงงานสัมพันธ์จะเป็น  2  กรณีคือ18 

                                (1.1)  กรณีมีความเห็นว่าไม่เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงให้จ าหน่ายค าร้อง
กล่าวหาออกจากสารบบความ 
                                (1.2)  กรณีมีความเห็นว่าเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงมีค าสั่งให้นายจ้าง
ปฏิบัติตามความประสงค์ของลูกจ้างที่ระบุไว้ในค าร้องกล่าวหา เช่น ให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้า 
__________________ 
                                    18ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 37 และข้อ 38 
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ท างานและให้จ่ายค่าเสียหายเป็นเงินเท่ากับอัตราค่าจ้างที่ลูกจ้างได้รับนับตั้งแต่วันเลิกจ้างจนถึงวัน
รับกลับเข้าท างาน  เป็นต้น  หรือให้นายจ้างปฏิบัติอย่างอื่นตามที่เห็นสมควร  เช่น ให้นายจ้างจ่าย
ค่าเสียหาย  เป็นต้น 
                  2.  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ประชุมพิจารณาวินิจฉัยโดยรับฟังข้อเท็จจริงและ
ความเห็นที่น าเสนอโดยคณะอนกุรรมการแรงงานสัมพันธ์  ประกอบกับการสอบถามอนุกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์เพิ่มเติม  แล้วจึงพิจารณาวินิจฉัยว่าเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  หรือไม่เป็นการ
กระท าอันไม่เป็นธรรม  อนกุรรมการแรงงานสัมพันธ์จะจัดท าค าสั่งตามผลการพิจารณาวินิจฉัยของ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์เพื่อให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ลงนาม แล้วจัดส่งส าเนาค าสั่ง
ให้แก่ลูกจ้างผู้กล่าวหา และนายจ้างผู้ถูกกล่าวหาต่อไป   ค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ให้
ท าเป็นหนังสือ ลงลายมือชื่อกรรมการที่เข้าร่วมประชุมทุกคน และค าสั่งอย่างน้อยต้องประกอบด้วย
ข้อความดังต่อไปนี้ 19 

                                (1)  ล าดับเลขที่ค าสั่ง 
                                (2)  สถานที่และวันเดือนปีที่มีค าสั่ง 
                                (3)  ชื่อผู้กล่าวหาและชื่อผู้ถูกกล่าวหา 
                                (4)  ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ 
                                (5)  ข้อกฎหมายที่อ้างอิง 
                                (6)  ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุนในการใช้ดุลพินิจ 
                                  (7)  ค าสั่งให้ปฏิบัติและระยะเวลาการปฏิบัติตามค าสั่ง 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
_________________ 
                                      19ระเบียบคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่าด้วยการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท า
อันไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2548, ข้อ 40 
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ขั้นตอนการด าเนินการเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม   แสดงเป็นแผนภูมิได้ตามแผนภูมิที่ 1 ดังนี้ 

แผนภูมิที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(18) (16) 

(1) ผู้เสียหาย ยื่นค าร้องภายใน 60 วัน 

นับแต่วันฝ่าฝืน 
กลุ่มงาน ครส. สรุปเสนอ 

ครส. โดยเร็ว 

ครส. พิจารณาค าร้อง
สอบสวนคู่กรณีทั้ง 2 ฝ่าย 

ไกล่เกล่ีย 

ตกลงกันได ้ ตกลงกันไม่ได ้

ถอนค าร้อง 

แจ้ง ครส. ทราบ
ยุติ 

คณะอนุกรรมการสรุปเรื่องเสนอความเห็น
ต่อ ครส. เพื่อช้ีขาด 

กลุ่มงาน ครส. ด าเนินการ 
- พิมพ์ค าส่ัง ครส. 
- จัดส่งค าส่ังให้คู่กรณีทราบและปฏิบัต ิ

เห็นด้วย 
ปฏิบัต ิ

ยุติ 

ไม่เห็น 

เพิกเฉย ศาลแรงงาน
ขอเพิกถอน 

ด าเนินคดีอาญา 
- จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน 

- ปรับไม่เกิน 10,000 บาท 

- ทั้งจ าทั้งปรับ 
 

หมายเหต ุ

(3)-(12)   ภายใน  90  วัน 

(1)-(16)   ครส. ส านักแรงงานสัมพันธ ์
(17)-(18) - ศาลแรงงาน 

                - กองนิติการ  กรมสวัสดิการฯ 

      (2) (4) (3) 

กลุ่มงาน ครส. รับค าร้อง 
และสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น 

(11) 

   (5) 
(6) 

แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ 

(7) 

(8) 

(9) (12) 

(13) 

(10) 

(14) 

(15) 

(17) 
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                  (3)  หน่วยงานที่รับผิดชอบและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน  
                         (ก)  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  (ครส.) 
                     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  เป็นคณะกรรมการไตรภาคีที่แต่งตั้งโดย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน มีอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดข้อพพิาทแรงงานที่ตกลง
กันไม่ได้ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างในกิจการอันมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม  ความสงบเรียบร้อย  
และความมั่นคงของประเทศ  และมีอ านาจหน้าที่พิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดค าร้องกล่าวหาเร่ืองการ
กระท าอันไม่เป็นธรรมระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง  โดยมีขอบเขตอ านาจหน้าที่ทั่วราชอาณาจักร  
ทั้งนี้คู่กรณีไม่อาจน าคดีไปสู่ศาลแรงงานได้หากยังไม่ได้ผ่านขั้นตอนการวินิจฉัยของคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธก์่อน  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ ์จึงเป็นกลไกส าคัญในการยุติความขัดแย้งและ
คุ้มครองการละเมิดสิทธิด้านแรงงานสัมพันธ์ 20 
                                    โครงสร้างคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์   ประกอบด้วยกรรมการ  3  ฝ่ายคือ   
กรรมการฝ่ายกลาง ซึ่งรัฐมนตรีพิจารณาแต่งตั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ  กรรมการฝ่ายนายจ้าง  
และกรรมการฝ่ายลูกจ้าง โดยให้สภาองค์การนายจ้างและสภาองค์การลูกจ้างเป็นผู้เสนอชื่อบุคคลที่
เห็นสมควรได้รับการแต่งต้ังให้เป็นกรรมการฝ่ายตนเสนอให้รัฐมนตรีพิจารณา โดยมีวาระการด ารง
ต าแหน่ง 3  ปี21   ปัจจุบันคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ประกอบด้วยกรรมการฝ่ายกลาง  กรรมการ
ฝ่ายนายจ้าง  และกรรมการฝ่ายลูกจ้าง ฝ่ายละเท่า ๆ กันคือ ฝ่ายละ 5  คน รวม 15 คน  คณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ก าหนดให้มีการประชุมพิจารณาวินิจฉัยค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็น
ธรรม และข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้ ทุกสัปดาห์ ๆ ละ  1  คร้ัง  คือในวันพฤหัสบดี หาก
สัปดาห์ใดมีเร่ืองเพื่อพิจารณาจ านวนมากจะก าหนดจัดประชุมเพิ่มในวันอังคาร  
                    อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 22 

                                   1.  วินิจฉัยข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้ในกิจการสาธารณูปโภค ได้แก่ 
กิจการรถไฟ  กิจการท่าเรือ  กิจการโทรศัพท์  หรือกิจการโทรคมนาคม  การผลิตหรือการจ าหน่าย
พลังงาน หรือกระแสไฟฟ้าแก่ประชาชน  การประปา  การผลิตหรือการกลั่นน้ ามันเชื้อเพลิง  กิจการ
โรงพยาบาลและกิจการอ่ืน ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2519)  เช่น กิจการของ
วิทยาลัยเอกชนและโรงเรียนราษฎร์ตามกฎหมายว่าด้วยวิทยาลัยเอกชนและกฎหมายว่าด้วยโรงเรียน
ราษฎร์  กิจการสหกรณ์ตามกฎหมายว่าด้วยการสหกรณ์   กิจการขนส่งทั้งทางบก ทางน้ า และทาง
อากาศ รวมตลอดถึงกิจการบริการเสริมการขนส่ง หรือเกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง ณ สถานีขนส่ง ท่า
เทียบเรือ ท่าอากาศยาน กิจการการท่องเที่ยว และกิจการจ าหน่ายน้ ามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายว่าด้วย 
_________________ 
                                     20พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 37 
                                      21พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 38 
                                      22พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 41 
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น้ ามันเชื้อเพลิง 
                                2.  ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้ในกิจการอ่ืนที่มิใช่กิจการตามข้อ 1 
ตามค าสั่งของรัฐมนตรี ตามที่รัฐมนตรีพิจารณาเห็นว่าข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้นั้นอาจมีผล
กระทบกระเทือนต่อเศรษฐกิจของประเทศ  หรือความสงบเรียบร้อยของประชาชน  และกรณีที่
รัฐมนตรีเห็นว่าการปิดงาน หรือการนัดหยุดงานนั้น อาจท าให้เกิดความเสียหายแก่เศรษฐกิจของ
ประเทศ หรืออาจก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน หรืออาจเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ 
หรืออาจขัดต่อความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
                                3. ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานตามที่ได้รับแต่งต้ังหรือมอบหมาย  
                                4. วินิจฉัยชี้ขาดค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม   และในกรณีที่
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ชี้ขาดว่าเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม ให้มีอ านาจสั่งให้นายจ้างรับ
ลูกจ้างกลับเข้าท างาน  หรือให้จ่ายค่าเสียหาย  หรือให้ผู้ฝ่าฝืนปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง
ตามที่เห็นสมควร 
                                5.  เสนอความเห็นเกี่ยวกับการเรียกร้อง  การเจรจา  การระงับข้อพิพาทแรงงาน  
การนัดหยุดงานและการปิดงาน  ตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย  
                                6.  ตราข้อบังคับการประชุมและวางระเบียบการพิจารณาวินิจฉัยและชี้ขาดข้อ
พิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้  และการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท าอันไม่เป็นธรรม  และการ
ออกค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                   7.  แต่งต้ังคณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์  เพื่อสอบหาข้อเท็จจริงและเสนอ
ความเห็นในเร่ืองที่คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มอบหมายเป็นการประจ าหรือเฉพาะคราว 

                  8. ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์และคณะอนุกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ ให้มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 
                                     8.1  เข้าไปในสถานที่ท างานของนายจ้าง  สถานที่ที่ลูกจ้างท างานอยู่  หรือ
ส านักงานของสมาคมนายจ้าง  สหภาพแรงงาน  สหพันธ์นายจ้าง หรือสหพันธ์แรงงานในระหว่าง
เวลาท าการเพื่อสอบถามข้อเท็จจริงหรือตรวจสอบเอกสารได้ตามความจ าเป็น  
                                    8.2   มีหนังสือสอบถาม  หรือเรียกบุคคลมาให้ถ้อยค า หรือให้ส่งสิ่งของหรือ
เอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  หรือ
คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                                    8.3   มีหนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ทรงคุณวุฒิมาแสดงความคิดเห็นในเร่ือง
ที่เกี่ยวข้องก็ได้ 
                     (ข)   ส านักงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                             ให้มีส านักงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ในกระทรวงมหาดไทย (ปัจจุบัน 
โอนภารกิจเป็นของกระทรวงแรงงาน) ให้มีอ านาจหน้าที่คือ  ด าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง  



28 
เบื้องต้นเกี่ยวกับค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม และข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกัน
ไม่ได้  ด าเนินการให้เป็นไปตามมติของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  และอ านาจหน้าที่อื่น 23 
                             ปัจจุบันกลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ส านักแรงงานสัมพันธ์  กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์  โดยมีส านักงานตั้งอยู่ที่ชั้น 3  อาคาร 3 ชั้น กระทรวงแรงงาน  โดยก าหนดใหม้ีหน้าที่
รับผิดชอบ  ดังนี้ 24 
                                1.  รับค าร้องกล่าวหาเกี่ยวกับการกระท าอันไม่เป็นธรรม  และข้อพิพาทแรงงานที่ตก
ลงกันไม่ได้ในกิจการสาธารณูปโภค 
                                2.  สอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นเกี่ยวกับค าร้องกล่าวหา  และข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกัน
ไม่ได ้  
                               3.  จัดประชุมคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ และด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการ
ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ ์
                           4.  ศึกษาวิเคราะห์ค าพิพากษา  ค าวินิจฉัย  ค าชี้ขาด  และค าสั่งของคณะกรรมการ 
แรงงานสัมพันธ ์
                              5.  ให้ค าปรึกษาปัญหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  และข้อพิพาทแรงงานที่ตกลง
กันไม่ได ้
                             6.  เผยแพร่ความรู้เร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  และข้อพิพาทแรงงานแก่นายจ้าง   
และลูกจ้าง 
                             7.  ติดตามการด าเนินการของนายจ้างและลูกจ้าง  ตามค าสั่ง  ค าวินิจฉัย  ค าชี้ขาดของ 
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                             8.  ศึกษาวิเคราะห์ข้อเท็จจริง  ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  เพื่อประกอบการพิจารณาวินิจฉัย
และออกค าสั่ง  ค าวินิจฉัย  และค าชี้ขาดของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                             9.  จัดท าค าสั่ง  ค าวินิจฉัย  และค าชี้ขาด และด าเนินการตามมตขิองคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ ์
                            10. ประสานการด าเนินคดีผู้ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 
                            11. ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัยปัญหาและสถานการณ์แรงงานสัมพันธ์  เพื่อเป็นข้อมูลแก่
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ในการเสนอความเห็น หรือตอบข้อหารือต่อรัฐมนตรี 
                            12. ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 
__________________ 
                                      23พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518, มาตรา 8 
                                      24กฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  กระทรวง
แรงงาน พ.ศ. 2549, ข้อ 3 (9) 



29 
ข้อมูลเกี่ยวกับค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ท่ีวินิจฉัยเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม ในปี  
2549 
                  (1)  จ านวนค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  
            ในรอบปี 2549 ตั้งแต่เดือนมกราคม – ธันวาคม 2549 ได้มีลูกจ้างยื่นค าร้องกล่าวหาว่า
นายจ้างกระท าการอันไม่เป็นธรรมต่อตน รวมทั้งสิ้น 684 คน  แนวปฏิบัติการรับค าร้องกล่าวหา
ก าหนดว่าลูกจ้าง 1 คนถือว่าเป็นค าร้องกล่าวหา 1 เร่ือง  จึงมีการยื่นค าร้องกล่าวหาในรอบปี 2549 
รวมทั้งหมด 684 เร่ือง  ลูกจ้างผู้ร้องเป็นลูกจ้างของนายจ้าง หรือมาจากสถานประกอบกิจการ 58 
แห่ง นายจ้างผู้ถูกกล่าวหาจึงมีจ านวน 58 ราย  ค าร้องกล่าวหาเมื่อแบ่งตามเหตุแห่งการกระท าของ
นายจ้างต่อลูกจ้างอันเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรมตามมาตรา 121  มาตรา 122  หรือมาตรา 123 
แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 แบ่งได้ดังนี้คือ  การกระท าตามมาตรา 121 จ านวน 
128 เร่ือง ลูกจ้าง 128 คน   การกระท าตามมาตรา 123 จ านวน 49 เร่ือง ลูกจ้าง 49  คน  และการ
กระท าตามมาตรา 121 และ 123 จ านวน 507 เร่ือง ลูกจ้าง 507 คน  แสดงข้อมูลตามตารางที่ 1 ซึ่ง
ข้อมูลที่ปรากฏนั้นจ านวนเร่ืองที่ร้องว่านายจ้างกระท าผิดมาตราใด เป็นจ านวนมากน้อยเท่าใด ขึ้นอยู่
กับว่านายจ้างได้กระท าการต่อลูกจ้างตามเหตุใด เช่น ลูกจ้างที่กล่าวหาว่านายจ้างกระท าการต่อตน
หลายเหตุ ทั้งเหตุตามมาตรา 121 และเหตุตามมาตรา 123 มีจ านวน 507 คน เป็นค าร้องกล่าวหา 507 
เร่ือง เป็นต้น  และจ านวนนายจ้างหรือสถานประกอบกิจการที่เกิดเหตุมีจ านวนมากน้อยเท่าใด ขึ้นอยู่
กับว่าจ านวนนายจ้างที่กระท าการต่อลูกจ้างตามเหตุแต่ละมาตรา เช่น นายจ้างที่กระท าการต่อลูกจ้าง  
ตามมาตรา 121 มีจ านวน 24 แห่ง  เป็นต้น 
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ตารางที่  1 

แสดงจ านวนค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม   ปี 2549 
แยกตามมาตราแห่งการกระท าความผิด 

ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  พ.ศ. 2549 
     

มาตราที่ร้องกล่าวหา เร่ือง ผู้ร้อง สถานประกอบกิจการ (แห่ง) 

มาตรา  121 128 128 24 

มาตรา  123 49 49 13 

มาตรา  121  และ  123 507 507 21 
  684 684 58 
    

ที่มา  :  กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์   ส านักแรงงานสัมพันธ์ 
                กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  ข้อมูล ณ  31  ธันวาคม  2549 

 
                    (2)   ผลการด าเนินการตามค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  
                            ผลการด าเนินการต้ังแต่เดือนมกราคม – ธันวาคม 2549  คณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ได้พิจารณาวินิจฉัยค าร้องกล่าวหาเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม รวม 539 เร่ือง ลูกจ้าง 539 
คน ในสถานประกอบกิจการ 59 แห่ง เป็นค าร้องที่ยื่นในปี 2549 จ านวน 360 เร่ือง ลูกจ้าง 360 คน 
ในสถานประกอบกิจการ 47 แห่ง และรวมค าร้องกล่าวหาที่ค้างจากปี 2548 จ านวน 179 เร่ือง ลูกจ้าง 
179 คน ในสถานประกอบกิจการ 12 แห่ง   ผลการด าเนินการอันถือว่าเร่ืองยุติในชั้นคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ แบ่งเป็นดังนี้ 
                           1.  เร่ืองยุติโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ไม่ต้องออกค าสั่ง  จ านวน 245 เร่ือง 
ลูกจ้าง 245 คน ในสถานประกอบกิจการ 31 แห่ง  แบ่งเป็น 4 กรณีคือ 
                   1.1  กรณีนายจ้างจ่ายเงินช่วยเหลือให้ลูกจ้าง  คือในระหว่างการด าเนินการของ
คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์ นายจ้างและลูกจ้างสามารถตกลงกันได้โดยนายจ้างจ่ายเงินให้แก่
ลูกจ้างตามจ านวนที่ตกลงกัน และลูกจ้างได้ถอนค าร้องกล่าวหา  มีจ านวน 70 เร่ือง ลูกจ้าง 70 คน ใน
สถานประกอบกิจการ 10 แห่ง  ลูกจ้างได้รับเงินช่วยเหลือจากนายจ้าง รวม 3,400,547.79 บาท 
                   1.2  กรณีนายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานต่อไปในต าแหน่งหน้าที่เดิมและ
ผลประโยชน์ตอบแทนการท างานและสวัสดิการเท่าเดิม อันเป็นการตกลงกันได้ของนายจ้างและ  
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ลูกจ้างในระหว่างการด าเนินการของคณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์  มีจ านวน 1 เร่ือง ลูกจ้าง 1 
คน ในสถานประกอบกิจการ 1 แห่ง 
                   1.3  กรณีลูกจ้างถอนค าร้องกล่าวหา  คือในระหว่างการด าเนินการของ
คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ลูกจ้างอาจไปตกลงกับนายจ้างได้เอง หรือลูกจ้างประสงค์ที่จะ
ไปใช้สิทธิทางอื่น เช่น ไปยื่นค าร้องทุกข์ต่อพนักงานตรวจแรงงาน  หรือไปยื่นค าฟ้องต่อศาล
แรงงาน  เป็นต้น  ลูกจ้างจึงถอนค าร้องกล่าวหาไม่ประสงค์ให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์
พิจารณาวินิจฉัย  มีจ านวน 168 เร่ือง ลูกจ้าง 168 คน ในสถานประกอบกิจการ 17 แห่ง  
                   1.4  กรณีจ าหน่ายค าร้องกล่าวหา  คือในระหว่างการด าเนินการของ
คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ลูกจ้างผู้ร้องไม่ได้มาพบตามก าหนดนัดของคณะอนุกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์เพื่อสอบถามข้อเท็จจริงตามค าร้องกล่าวหา  คณะอนุกรรมการแรงงานสัมพันธ์จึง
เสนอคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ให้จ าหน่ายค าร้องกล่าวหาออกจากสารบบไม่ด าเนินการต่อไป   
มีจ านวน 6 เร่ือง ลูกจ้าง 6 คน ในสถานประกอบกิจการ 3 แห่ง 
              2.  เร่ืองยุติโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ออกค าสั่ง  จ านวน 294 เร่ือง ลูกจ้าง 
294 คน ในสถานประกอบกิจการ 28 แห่ง  แบ่งเป็น 4 กรณีคือ 
                   2.1  กรณีสั่งให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหาย  เมื่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้
พิจารณาวินิจฉัยว่าเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงสั่งให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายเป็นเงินให้แก่
ลูกจ้างตามที่ลูกจ้างร้องขอในค าร้องกล่าวหา  หรือตามที่คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์เห็นสมควร  
มีจ านวน 26 เร่ือง ลูกจ้าง 26 คน ในสถานประกอบกิจการ 5 แห่ง  ลูกจ้างได้รับเงินค่าเสียหายรวม 
3,423,397 บาท 
                   2.2  กรณีสั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและให้จ่ายค่าเสียหาย   เมื่อ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้พิจารณาวินิจฉัยว่าเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงสั่งให้นายจ้าง
รับลูกจ้างกลับเข้าท างาน และให้จ่ายค่าเสียหายแก่ลูกจ้างเป็นเงินเท่ากับอัตราค่าจ้างที่ได้รับตั้งแต่
วันที่เลิกจ้างจนถึงวันที่รับกลับเข้าท างาน  มีจ านวน 161 เร่ือง ลูกจ้าง 161 คน ในสถานประกอบ
กิจการ 10 แห่ง  ส่วนเงินค่าเสียหายที่ลูกจ้างแต่ละคนจะได้รับจากนายจ้างเป็นจ านวนเท่าใดนั้น
ขึ้นอยู่กับอัตราค่าจ้างของลูกจ้างและจ านวนวันท างานต้ังแต่วันที่ถูกเลิกจ้างจนถึงวันกลับเข้าท างาน
ของลูกจ้างแต่ละคน 
                   2.3  กรณีไม่พิจารณาวินิจฉัยค าร้องกล่าวหา   เมื่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์
ได้พิจารณาข้อเท็จจริงเบื้องต้นแล้ว เห็นว่าลูกจ้างไม่ใช่ผู้เสียหาย หรือเป็นข้อยกเว้นของกฎหมาย จึง
ไม่มีสิทธิยื่นค าร้องกล่าวหา เช่น ลูกจ้างเป็นลูกจ้างรับเหมาช่วงจึงไม่ได้เป็นลูกจ้างของนายจ้าง
โดยตรง  หรือลูกจ้างเป็นกรรมการลูกจ้าง เมื่อถูกนายจ้างกระท าการใดๆ จะต้องไปใช้สิทธิยื่นค าฟ้อง
ต่อศาลแรงงาน ตามที่พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ก าหนดไว้  เป็นต้น   มีจ านวน 1 
เร่ือง ลูกจ้าง 1 คน ในสถานประกอบกิจการ 1 แห่ง 
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                   2.4  กรณียกค าร้องกล่าวหา  เมื่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์พิจารณาวินิจฉัย
แล้วเห็นว่าการกระท าของนายจ้างต่อลูกจ้างยังไม่เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงมีค าสั่งให้ยกค า
ร้องกล่าวหาของลูกจ้าง  เช่น พิจารณาได้ว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากกระท าผิดครบ
องค์ประกอบตามกฎหมายที่ให้สิทธิแก่นายจ้างเลิกจ้างได้  หรือพิจารณาได้ว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง
ทุกคนทั้งแผนกหรือหน่วยงานเพื่อแก้ไขปัญหาการขาดทุน เป็นต้น ซึ่งไม่ใช่เป็นการเลิกจ้างที่เป็น
การกระท าอันไม่เป็นธรรม แต่เป็นการเลิกจ้างในด้านคุ้มครองแรงงานที่ลูกจ้างอาจได้รับค่าชดเชย
จากนายจ้าง  มีจ านวน 106 เร่ือง ลูกจ้าง 106 คน ในสถานประกอบกิจการ 12 แห่ง 
                    แสดงข้อมูลตามตารางที่ 2       
 

ตารางที่ 2 

แสดงผลการด าเนินการเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม   ปี 2549 
      

ล าดับที่ รายการ เร่ือง คน สปก. (แห่ง) จ านวนเงิน 

  เร่ืองยุติโดยไม่ต้องออกค าสั่ง 245 245 31   

1 นายจ้างจ่ายเงินช่วยเหลือให้ลูกจ้าง 70 70 10 3,400,547.79 

2 นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน 1 1 1 - 

3 ลูกจ้างถอนค าร้องกล่าวหา 168 168 17 - 

4 จ าหน่ายค าร้องกล่าวหา 6 6 3 - 

  เร่ืองยุติโดยออกค าสั่ง 294 294 28   

5 สั่งให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหาย 26 26 5 3,423,397 

6 สั่งให้นายจ้างรับกลับเข้าท างาน 161 161 10 - 

  และจ่ายค่าเสียหาย         

7 ไม่พิจารณาวินิจฉัยค าร้องกล่าวหา 1 1 1 - 

8 ยกค าร้องกล่าวหา 106 106 12 - 

  รวม 539 539 59 6,823,944.79 

      

ที่มา : กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์   ส านักแรงงานสัมพันธ์ 

 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน,   ข้อมูล  ณ 31 ธันวาคม 2549 



 3 3 
                    (3)  การฟ้องเพิกถอนค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  
               เมื่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้พิจารณาวินิจฉัยและมีค าสั่งในเร่ืองการ
กระท าอันไม่เป็นธรรมแล้ว  กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ซึ่งเป็นฝ่ายเลขานุการจะ
ด าเนินการส่งส าเนาค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ให้ลูกจ้างผู้กล่าวหา และให้นายจ้างผู้
ถูกกล่าวหาได้ทราบและปฏิบัติตามค าสั่ง  เมื่อได้ทราบค าสั่งหากนายจ้าง ลูกจ้างเห็นด้วยและยอมรับ
ค าสั่งก็ถือว่าเร่ืองยุติ   แต่หากไม่เห็นด้วยกับความเห็นในค าสั่งทุกประเด็น หรือประเด็นใดประเด็น
หนึ่ง  นายจ้างหรือลูกจ้างจะน าคดีไปฟ้องต่อศาลแรงงานขอให้เพิกถอนค าสั่งของคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์ 
              การใช้สิทธิฟ้องเพิกถอนค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ในเร่ืองการ
กระท าอันไม่เป็นธรรม ในรอบปี 2549 ระหว่างเดือนมกราคม – ธันวาคม 2549  มีการฟ้องจ านวน 12 
คดี  โดยนายจ้างเป็นโจทก์ฟ้องคดี จ านวน 8 ราย  และลูกจ้างเป็นโจทก์ฟ้องคดี จ านวน 4  ราย  ซึ่งมี 
1 ค าสั่งที่มีการฟ้องเป็น 2 คดีจากการที่นายจ้างและลูกจ้างต่างก็เป็นโจทก์ฟ้องคดี  คือคดีบริษัท คอท
โก้ เมททอลเวอร์ค จ ากัด 
                          แสดงข้อมูลตามตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 
 

แสดงจ านวนคดีการฟ้องเพิกถอนค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ในรอบปี 2549 
ล าดับ
ที ่ นายจ้าง ลูกจ้าง ค าสั่ง 

1 บริษัท  เฟิสท ์ ทรานสปอร์ต  จ ากัด   (โจทก์)  นายสมคิด  แดงแสงส ี และนายเพชร  จีรพันธ์ ค าส่ังที ่ 232-233/2548 

      ลว.  29  ก.ย. 48 

2 บริษัท  ไก่สดเซนทาโก  จ ากัด  (โจทก์) นางสมบัต ิ อ่อนศร ี กับพวกรวม  101  คน ค าส่ังที ่ 2-102/2549 

      ลว.  2  ก.พ. 49 

3 บริษัท คอทโก ้เมททอลเวอร์ค  จ ากัด  (โจทก์) นายชาคริต  อุลิศ  กับพวกรวม  18  คน ค าส่ังที ่ 117-134/2549 

    (นายชาคริต ฯ โจทก)์  ลว.  9  มี.ค. 49 

4 บริษัท  วาลีโอสยาม เทอร์มอล ซิลเต็มส์  จ ากัด  นายสุเทพ  ทองค ารอด  (โจทก์) ค าส่ังที ่ 244/2548 

      ลว.  24  พ.ย. 48 

5 บริษัท  มอลลิเก ้ เฮลท์ แคร ์ (ประเทศไทย)   นางสาวนพรัตน์  ค าลาภ ค าส่ังที ่ 115/2549 

  จ ากัด  (โจทก์)   ลว.  2  มี.ค. 48 
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          ที่มา :  กลุ่มงานคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์   ส านักแรงงานสัมพันธ์  
                     กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน   ข้อมูล  ณ  31 ธันวาคม 2549 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ล าดับ
ที ่ นายจ้าง ลูกจ้าง ค าสั่ง 

6 บริษัท  กู๊ดเยียร ์ (ประเทศไทย)  จ ากัด  (มหาชน) นางพิศมัย  เฉลิมสุข  กับพวกรวม  15  คน ค าส่ังที ่ 137-151/2549 

  (โจทก์)   ลว.  4   เม.ย. 49 

7 บริษัท  ดริสเซ่น  แอร์คราฟท ์ อินทีเรีย  ซิส นางสาวทัศนีย ์ พุกสุข  กับพวกรวม  3  คน ค าส่ังที ่ 238-240/2549 

  เท็มส์ (เอเชีย)  จ ากัด  (โจทก์)   ลว.  27  มิ.ย. 49 

8 บริษัท  เอเวอร์กรีน  คอนเทนเนอร ์ เทอร์มินัล นายสมนึก  ดิษฐ ี กับพวกรวม  3  คน ค าส่ังที ่ 234-236/2549 

  (ประเทศไทย)  จ ากัด (โจทก์) ลว.  27  เม.ย. 49 

9 บริษัท  โทลล ์ (ไทยแลนด์)  จ ากัด  (โจทก์) นายสมานศึก  เงินจันทร ์ กับพวกรวม  17  คน ค าส่ังที ่ 242-258/2549 

      ลว.  6  ก.ค. 49 

10 บริษัท สยามโฮเต็ล พร็อพเพอร์ตี้ (หัวหิน) จ ากัด นายสมาน  ศึกษา  โดย  นายสมทัต  บุญมี ค าส่ังที ่ 5/2548 

    (โจทก์) ลว.  25  ม.ค. 48 

11 บริษัท  โรงงานยางไทยสินอนันต ์ (2516) จ ากัด นายณัฐสรณ์  ไพโรจน์ ค าส่ังที ่ 276/2549 

  (โจทก์)   ลว.  17  ส.ค. 49 
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             (4)  ค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ และประเด็นการฟ้องเพิกถอน ในปี 2549 
                    ค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ที่ถูกฟ้องเพิกถอนในปี 2549  แต่ละค าสั่ง 
มีข้อกล่าวหา  ความเห็นของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ผู้ฟ้องเพิกถอน และประเด็นการฟ้อง
เพิกถอน  สรุปได้ดังนี้ 
 
1. บริษัท  เฟิสท์  ทรานสปอร์ต  จ ากัด 
      ลูกจ้าง  2 คน ยื่นค าร้องกล่าวหาต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ว่า นายจ้างเลิกจ้าง
เพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง  และเลิกจ้างในระหว่าง  
ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีผลใช้บังคับ  อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 และมาตรา 
123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  จึงขอให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีค าสั่ง
ให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายแก่ลูกจ้าง 
      คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเพราะเหตเุป็น
สมาชิกสหภาพแรงงาน ลูกจ้างไม่มีข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานที่พิสูจน์ให้เห็นหรือเชื่อได้ว่า
นายจ้างได้เลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ข้อกล่าวหากรณีนี้จึงปราศจาก
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานสนับสนุนที่ควรแก่การรับฟัง จึงมิอาจรับฟังให้เป็นความจริงได้  
ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเนื่องจากลูกจ้างฟ้องคดีต่อศาลแรงงานกลาง  ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่านับแต่
ลูกจ้างฟ้องนายจ้างต่อศาลแรงงานกลางเพื่อเรียกค่าท างานล่วงเวลาย้อนหลัง  ศาลพิพากษายกฟ้อง
และลูกจ้างได้อุทธรณ์ต่อศาลฎีกา คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา  นายจ้างก็ไม่ได้เลิกจ้าง
ลูกจ้างแต่อย่างใด เพียงแต่ไม่ได้มอบหมายงานให้ปฏิบัติตามเดิมเท่านั้น  ดังนั้นจึงมีข้อเท็จจริง 
พยานหลักฐาน และเหตุผลอันควรเชื่อได้ว่านายจ้างไม่ได้เลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากการฟ้องคดีต่อ  
ศาลแรงงานกลางและการอุทธรณ์ต่อศาลฎีกา  ข้อกล่าวหาจึงไม่อาจรับฟังให้เป็นความจริงได้ และ
ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างในระหว่างค าวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีผลใช้บังคับ 
ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่าสหภาพแรงงานได้ยื่นข้อเรียกร้องต่อนายจ้าง  การเจรจากันเองและการ  
ไกล่เกลี่ยของพนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานไม่สามารถตกลงกันได้ จึงเป็นข้อพิพาทแรงงาน  
ที่ตกลงกันไม่ได้ คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้มีค าวินิจฉัยแก้ไขปัญหาข้อพิพาทแรงงาน มีผล
ใช้บังคับ  1  ปี  ตามนัยมาตรา  30  แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  นายจ้างเลิกจ้าง
ลูกจ้างในระหว่างค าวินิจฉัยมีผลใช้บังคับ  และลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน จึงได้รับความ
คุ้มครองตามมาตรา  123  นายจ้างอ้างเหตุผลว่าลูกจ้างขาดงานได้ตักเตือนเป็นหนังสือและภาคภัณฑ์
แล้ว  และการขาดงานของลูกจ้างเป็นการกระท าความผิดซ้ าค าเตือน  คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์
เห็นว่าประกาศของนายจ้างไม่มีสภาพเป็นหนังสือเตือนตามความหมายตามมาตรา 123(3) และการ  
ขาดงานนอกจากจะไม่ถือเป็นการฝ่าฝืนระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานแล้ว นายจ้างไม่อาจ
น ามาเป็นเหตุแห่งการเตือนเป็นหนังสือต่อลูกจ้างได้  เนื่องจากการขาดงานมีความหมายเช่นเดียวกับ  
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การละทิ้งหน้าที่ ในกรณีลูกจ้างละทิ้งหน้าที่ นายจ้างจะต้องปรับใช้ตามนัยมาตรา 123 (4)  นายจ้างจะ
ปรับใช้ตามมาตรา 123 (3) หาได้ไม่ หากสามารถน าเอากรณีการขาดงานมาปรับใช้ตามมาตรา 123 
(3) แล้ว สภาพการใช้บังคับตามมาตรา 123 (4) จะไม่มีสภาพใช้บังคับได้  ดังนั้นนายจ้างเลิกจ้าง
ลูกจ้างจึงไม่ต้องด้วยความผิดตามมาตรา 123 (1) ถึง (5) แต่เป็นการฝ่าฝืนมาตรา  123 เป็นการกระท า
อันไม่เป็นธรรม จึงสั่งให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายแก่ลูกจ้าง 
                   นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
อ านาจในการลงโทษเป็นหนังสือภาคภัณฑ์ และอ านาจในการเลิกจ้างเมื่อลูกจ้างกระท าความผิดซ้ า
ค าเตือน  การกระท าของนายจ้างไม่ฝ่าฝืนมาตรา  123  และการคิดค่าเสียหายไม่มีฐานแห่งค่าความ
เสียหาย หรือข้อเท็จจริงในการคิดค านวณ  (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
2. บริษัท ไก่สดเซนทาโก จ ากัด 
       ลูกจ้าง 101  คน ยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุยื่นข้อเรียกร้อง  
เจรจาเตรียมการให้หลักฐานต่อพนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานและผู้ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน  
เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  และเลิกจ้างในระหว่างการชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน  อันเป็นการฝ่าฝืน
มาตรา 121 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518   จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้า
ท างานและจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน  
                   คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเนื่องจากการยื่น
ข้อเรียกร้อง ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่าสหภาพแรงงานยื่นข้อเรียกร้องต่อนายจ้าง การเจรจากันเองและ
การไกล่เกลี่ยของพนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานไม่สามารถตกลงกันได้  สหภาพแรงงานใช้
สิทธินัดหยุดงาน นายจ้างใช้สิทธิปิดงาน  ในระหว่างการไกล่เกลี่ยได้มีสมาชิกสหภาพแรงงานพากัน
เข้าไปในห้องไกล่เกลี่ยเป็นผลให้ผู้แทนการเจรจาของนายจ้างไม่พึงพอใจเป็นอย่างมากจึงไปร้อง
ทุกข์กล่าวโทษต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจให้ด าเนินคดีกับลูกจ้างกรณีกักขังหน่วงเหนี่ยว   และลูกจ้างได้
ชุมนุมกันบริเวณหน้าโรงงาน นายจ้างจึงไปร้องทุกข์กล่าวโทษลูกจ้างกรณีปิดกั้นขัดขวางการเข้า
ออกโรงงาน  จากเหตุการยื่นข้อเรียกร้องจนน าไปสู่การร้องทุกข์กล่าวโทษ  2  คร้ังของนายจ้าง เป็น
การกระท าที่ท าให้นายจ้างไม่พึงประสงค์และไม่พอใจอย่างยิ่ง   ข้อกล่าวหากรณีการเลิกจ้างเนื่องจาก
การเจรจา และการเตรียมการให้หลักฐานต่อเจ้าหน้าที่ ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่าการเจรจากันเป็นไป
ตามขั้นตอนของกฎหมาย  ผู้แทนนายจ้างไม่มีความขัดแย้งกับลูกจ้าง ข้อกล่าวหาจึงไม่มีน้ าหนักที่
ควรแก่การรับฟัง  ส่วนการเตรียมการให้หลักฐานต่อเจ้าหน้าที่ สหภาพแรงงานได้รวบรวมเอกสาร
และจัดส่งให้เจ้าหน้าที่แล้ว กรณีนี้จึงไม่มีเหตุผลและน้ าหนักที่ควรแก่การรับฟังให้เป็นความจริงได้   
ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเนื่องจากลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่าลูกจ้างเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานจริง  ลูกจ้างได้ร่วมนัดหยุดงานและนายจ้างได้ปิดงานต่อลูกจ้าง  การที่ลูกจ้าง
มีส่วนร่วมในการยื่นข้อเรียกร้องต่อนายจ้างก็ดี  การนัดหยุดงานของลูกจ้างก็ดี  การชุมนุมของลูกจ้าง  
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หน้าโรงงานก็ดี ได้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของนายจ้างย่อมน าไปสู่ความไม่พึงพอใจของ
นายจ้าง  ข้อกล่าวหาจึงมีน้ าหนักและเหตุผลที่ควรแก่การรับฟังอย่างยิ่ง   ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างใน
ระหว่างการชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ตามค าสั่งของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงแรงงาน เป็นกรณีข้อขัดแย้งต่อกันตามมาตรา 31 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 
2518 จึงไม่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ที่จะพิจารณาวินิจฉัย  
     เมื่อข้อเท็จจริงปรากฏชัดเจนว่านายจ้างปิดงานต่อลูกจ้างซึ่งเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
และการเปลี่ยนแปลงเวลาท างานของลูกจ้างให้แตกต่างไปจากเวลาท างานปกติที่ถือปฏิบัติต่อกัน
เฉพาะลูกจ้างผู้ร้อง รวมถึงการมอบหมายให้ช าแหละไก่สดโดยไม่ได้จ่ายเงินเพิ่มพิเศษตามหน้าที่
ของลูกจ้าง  ย่อมเป็นการแสดงโดยชัดเจนว่านายจ้างมีเจตนากลั่นแกล้งลูกจ้างซึ่งมีส่วนร่วมในการ
ยื่นข้อเรียกร้องต่อนายจ้าง และการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานของลูกจ้างโดยการเลิกจ้างลูกจ้างใน
ที่สุด จึงเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 เป็นการกระท าอัน
ไม่เป็นธรรม จึงมีค าสั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหาย 
                นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
ลูกจ้างไม่ยอมท างานตามเวลาท างานใหม่ถือว่าละทิ้งหน้าที่ ฝ่าฝืนและขัดค าสั่งของผู้บังคับบัญชา ผิด
ระเบียบข้อบังคับในการท างาน และกระท าความผิดซ้ าค าเตือน  นายจ้างจึงเลิกจ้างได้โดยชอบ  (เป็น
ประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
3. บริษัท  คอทโก้เมททอลเวอร์คส จ ากัด  
     ลูกจ้าง 18  คนยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกและ
กรรมการสหภาพแรงงาน  ร่วมลงลายมือชื่อยื่นข้อเรียกร้อง  และเลิกจ้างในระหว่างค าชี้ขาดของ
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีผลใช้บังคับ  อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 และมาตรา 123 แห่ง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่าย
ค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน  
                คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีความเห็นว่า ลูกจ้างผูร้้อง 5 คน ไม่ได้ผละงานละทิ้ง
หน้าที่ตามที่นายจ้างอ้างเหตุเลิกจ้าง  ข้อเท็จจริงปรากฏว่าในช่วงเป็นข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกัน
ไม่ได้ ทั้งสองฝ่ายใช้สิทธินัดหยุดงานและปิดงานต่อกัน  ลูกจ้างเป็นผู้ร่วมลงลายมือชื่อยื่นข้อ
เรียกร้อง  แม้นายจ้างจะโต้แย้งและไม่ยอมรับรายชื่อลูกจ้างที่สนับสนุนข้อเรียกร้องเพิ่มเติม แต่ฝ่าย
ลูกจ้างได้แจ้งรายชื่อเพิ่มเติมไปยังพนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานจึงถือว่าลูกจ้าง  5  คนเป็นผู้
ร่วมลงลายมือชื่อยื่นข้อเรียกร้อง  เมื่อมีการใช้สิทธินัดหยุดงานและปิดงาน ลูกจ้างอยู่ในส่วนของ
พนักงานที่ใช้สิทธิดังกล่าว  จึงไม่ได้ผละงานละทิ้งหน้าที่ตามที่นายจ้างอ้างเหตุเลิกจ้าง  ข้อกล่าวหา
อันเป็นเหตุเลิกจ้างของนายจ้างจึงไม่มีน้ าหนักควรแก่การรับฟัง   ส่วนลูกจ้างผู้ร้องอีก 12 คน ที่
นายจ้างอ้างเหตุสมรู้ร่วมคิด หรือให้การสนับสนุนข่มขู่พนักงานที่จะเข้าท างาน  ปิดล้อมทางเข้าออก   
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ยุยงให้พนักงานปิดล้อมทางเข้าออก  ข่มขู่เจ้าหน้าที่รับสมัครงาน  แจกจ่ายเอกสารโจมตีผู้บริหาร  
เขียนข้อความเสียดสีนายจ้าง วางโลงศพหน้าบริษัท  และสมรู้ร่วมคิดหรือให้การสนับสนุนในการ
จ่ายเงินเดือนและโบนัสแก่ผู้บริหารบางคนโดยไม่ได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ  ข้อเท็จจริงนายจ้างไม่มี
ประจักษ์พยานที่บ่งชี้ว่า ลูกจ้างกระท าการตามที่กล่าวหา จึงไม่มีน้ าหนักควรแก่การรับฟัง  เมื่อ
พิจารณาถึงการกระท าของลูกจ้างก่อนการถูกเลิกจ้าง คือการจัดต้ังสหภาพแรงงาน  การยื่นข้อ
เรียกร้องของสหภาพแรงงานและของลูกจ้างที่ร่วมกันลงลายมือชื่อซึ่งไม่อาจเจรจาหาข้อยุติได้ จนถึง
การใช้สิทธินัดหยุดงานและปิดงานโดยไม่มีแนวโน้มจะยุติกันได้  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน
จึงสั่งให้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้  แต่เหตุการณ์
ระหว่างลูกจ้างที่ชุมนุม กับนายจ้างก็ไม่ได้ยุติลงด้วยดี เพราะนายจ้างไม่ได้ให้ลูกจ้างเข้าท างาน
ตามปกติ   คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์เห็นว่าการเลิกจ้างลูกจ้าง 17 คน เพราะเป็นสมาชิกและ
กรรมการสหภาพแรงงาน  เกี่ยวข้องกับการยื่นข้อเรียกร้อง  และมีบทบาทเป็นแกนน าในการชุมนุม  
จึงเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 (1) และ(2) เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  ส่วนการเลิกจ้างลูกจ้างอีก 1 
คน เพราะเหตุที่ท าการแจกจ่ายใบปลิวที่มีข้อความโจมตีผู้บริหาร จึงไม่เป็นการฝ่าฝืนมาตรา 123   
และเมื่อพิจารณาถึงด้านแรงงานสัมพันธ์ระหว่างลูกจ้างกับนายจ้างที่ผ่านมาจะเป็นการเผชิญหน้ากัน
อย่างรุนแรง  ต่างฝ่ายต่างเอาชนะซึ่งกันและกัน  แม้คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์จะมีค าชี้ขาด  
ข้อพิพาทแรงงานแล้ว  แต่ปัญหาความขัดแย้งก็ยังด ารงอยู่อย่างต่อเน่ืองไม่สิ้นสุดอันจะท าให้การ
บริหารงานเกิดความแตกแยกไม่ราบร่ืน  จึงให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายแก่ลูกจ้าง แทนการรับลูกจ้าง  
ผู้ร้องกลับเข้าท างาน 
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
ลูกจ้าง  17  คน ได้กระท าความผิดตามระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานอันเป็นเหตุเลิกจ้างได้
แล้ว (เป็นประเด็นข้อเท็จจริง) 
     ลูกจ้าง 1 คน ฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  
ประเด็นลูกจ้างไม่ได้จัดท าและแจกจ่ายใบปลิวโจมตีผู้บริหาร และค าสั่งคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ไม่ได้วินิจฉัยและออกค าสั่งภายใน  90 วัน นับแต่วันที่ได้รับค าร้องกล่าวหาตามมาตรา 125  
(เป็นประเด็นข้อเท็จจริง) 
 
4. บริษัท วาลีโอสยาม เทอร์มอล ซิสเต็มส์ จ ากัด 
     ลูกจ้างยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการ
จ้างมีผลใช้บังคับ  เป็นการฝ่าฝืนมาตรา  123  แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  จึง
ขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้าง
จนถึงวันรับกลับเข้าท างาน 
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                คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า ลูกจ้างท างานผดิพลาดหลายครั้ง ซึ่งนายจ้าง
ตรวจพบและได้ว่ากล่าวตักเตือนตลอดมา แต่ลูกจ้างก็ยังไม่มีการปรับปรุงตัว ยังคงท างานผิดพลาด
เช่นเดิม แต่ที่ส าคัญก็คือเป็นกรณีที่ลูกค้าตรวจพบความผิดพลาด  การที่ลูกจ้างท างานผิดพลาด
เน่ืองมาจากไม่ท างานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ ซึ่งลูกจ้างรับว่ามีขั้นตอนการท างานก าหนดไว้แต่ไม่
ทราบรายละเอียด ย่อมแสดงให้เห็นว่าลูกจ้างไม่สนใจที่จะศึกษาขั้นตอนการท างานเพื่อปฏิบัติงานได้
ถูกต้อง ท างานด้วยความเร่งรีบ  ไม่เอาใจใส่ต่อการท างาน  การท างานผิดพลาดจนส่งถึงลูกค้าท าให้
นายจ้างได้รับความเสียหายร้ายแรงที่ประเมินค่าเป็นเงินได้  และความเสียหายที่ไม่สามารถประเมิน
ค่าได้ที่นายจ้างถือว่าเสียหายมากกว่าเนื่องจากท าให้นายจ้างเสียภาพลักษณ์  อาจส่งผลให้ลูกค้าขาด
ความเชื่อถือในคุณภาพสินค้าจนอาจถูกระงับการสั่งซื้อสินค้า  หรือลดปริมาณการสั่งซื้อสินค้าลงได้ 
ตลอดจนชื่อเสียงทางธุรกิจของนายจ้างย่อมได้รับผลกระทบจากการขาดความน่าเชื่อถือ  นายจ้างจึง
เลิกจ้างลูกจ้างด้วยเหตุฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานกรณีไม่ตั้งใจไม่เอาใจใส่ต่อการท างาน  ไม่
ท างานด้วยความรอบคอบ  เป็นผลให้งานผิดพลาดก่อให้เกิดความเสียหายร้ายแรงต่อนายจ้าง แม้
ลูกจ้างจะเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน และถูกเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างใช้
บังคับ  แต่ลูกจ้างกระท าการฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานตามที่กล่าวมาแล้ว  จึงเข้าข้อยกเว้น
ตามมาตรา  123 (3)  การเลิกจ้างลูกจ้างจึงไม่เป็นการฝ่าฝืนมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ไม่เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม 
     ลูกจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
ลูกจ้างปฏิเสธไม่ได้กระท าความผิดพลาดตามที่นายจ้างกล่าวอ้างและไม่มีการเรียกลูกจ้างไปตักเตือน
และนายจ้างมีส่วนในความผิดพลาดจากความบกพร่องของเคร่ืองจักร  เคร่ืองมือ  และอุปกรณ์ใน
โรงงานที่นายจ้างไม่แก้ไข  และคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ไม่ได้เรียกพยานบุคคลที่เกี่ยวข้องใน
โรงงานมาสอบปากค า  (เป็นประเด็นข้อเท็จจริง) 
 
5. บริษัท มอลลิเก้ เฮลท์ แคร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
     ลูกจ้างยื่นค าร้องกล่าวหาว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  
และเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ อันเป็นการกระท าอันไม่เป็น  
ธรรมตามมาตรา 121 และมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 จึงขอให้
นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน และจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึง
วันรับกลับเข้าท างาน 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า ลูกจ้างเป็นเพียงสมาชิกสหภาพแรงงาน   
ในระหว่างที่มีการเจรจาข้อเรียกร้องระหว่างสหภาพแรงงานกับนายจ้าง ลูกจ้างที่เป็นสมาชิกได้มีการ
ชุมนุมกันหลังเลิกงานในวันที่มีการเจรจาเพื่อติดตามผลการเจรจา  เป็นการชุมนุมกันโดยสงบซึ่ง
ลูกจ้างผู้ร้องก็ได้เข้าร่วมการชุมนุมด้วย  และภายหลังจากมีข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง  
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ความสัมพันธ์ระหว่างสหภาพแรงงานกับนายจ้างเป็นไปด้วยดี การกล่าวอ้างของลูกจ้างจึงไม่มี
เหตุผลสนับสนุนให้รับฟังเป็นความจริงได้  นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุที่ลูกจ้างได้กระท าการ
อันเป็นความผิดตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานกล่าวคือได้กระท าการทะเลาะวิวาทกับลูกจ้างอื่นใน
สถานที่ท างานในเวลาท างาน  จึงไม่ใช่เพราะเหตุที่ลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  จึงไม่เป็นการ
ฝ่าฝืนมาตรา 121  แต่การเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับใช้บังคับ
และการกระท าของลูกจ้างยังถือไม่ได้ว่าเป็นการฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานที่เป็นกรณีร้ายแรง
ที่นายจ้างจะเลิกจ้างได้ทันทีโดยไม่ต้องเตือนก่อนตามมาตรา  123 (3)  การเลิกจ้างลูกจ้างจึงเป็นการ
ฝ่าฝืนมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม   
จึงมีค าสั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหาย 
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ประเด็นลูกจ้างทะเลาะวิวาท
กับลูกจ้างอื่นในสถานที่ท างาน ในเวลาท างาน เป็นการกระท าความผิดทางวินัยตามข้อบังคับเกี่ยวกับ
การท างานอันถือว่าเป็นความผิดร้ายแรง  (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
6. บริษัท กู๊ดเยียร์ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
     ลูกจ้าง 15 คนยื่นค าร้องกล่าวหาว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน  ท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง  และเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผล
ใช้บังคับ อันเป็นการฝ่าผืนมาตรา 121 และมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 
2518  จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน  และจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่
วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีความเห็นว่า ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเนื่องจากการเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงาน นายจ้างได้ว่าจ้างลูกจ้างโดยท าสัญญาจ้างที่มีก าหนดระยะเวลาการจ้าง
แน่นอน โดยสัญญาจ้างสิ้นสุดในวันที่ 31 ธันวาคมของทุกปี  และได้ต่อสัญญาจ้างคราวละ 1 ปี
ต่อเน่ืองกันมา  นายจ้างทราบว่าลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน เนื่องจากสหภาพแรงงานแจ้ง  
รายชื่อสมาชิกให้นายจ้างหักเงินค่าบ ารุงจากค่าจ้าง ไม่ปรากฏข้อเท็จจริงว่านายจ้างมีการกลั่นแกล้ง
ลูกจ้างที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน และนายจ้างได้ต่อสัญญาจ้างมาโดยตลอดมิได้มีการกลั่นแกล้ง
หรือเลิกจ้างแต่อย่างใด  กรณีน้ีจึงไม่มีเหตุผลและน้ าหนักที่ควรแก่การรับฟังว่าเลิกจ้างเน่ืองจากการ
เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน  ข้อกล่าวหากรณีเลิกจ้างเพราะเหตุท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง ลูกจ้าง
ไม่มีพยานหลักฐานสนับสนุน และไม่สามารถน าสืบหรือพิสูจน์ให้เป็นที่แจ้งชัดว่านายจ้างได้เลิกจ้าง
เน่ืองจากท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง โดยข้อเท็จจริงปรากฏว่าหลังท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง
แล้วลูกจ้างและนายจ้างก็ยังคงท างานร่วมกันด้วยดีมาตลอด 
     สาเหตุการเลิกจ้างจึงเห็นว่าเป็นการเลิกสัญญาจ้างกับลูกจ้างซึ่งเป็นลูกจ้างตามสัญญาจ้าง
ที่มีก าหนดระยะเวลา อันเป็นไปตามนโยบายการบริหารจัดการองค์กรเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดด้วย  
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การน าผู้รับเหมาแรงงานเข้าไปปฏิบัติหน้าที่แทนลูกจ้างตามสัญญาจ้างพิเศษ  และเป็นการเลิกสัญญา
กับลูกจ้างที่มีก าหนดระยะเวลาทุกคน  จึงเป็นการเลิกสัญญาจ้างต่อลูกจ้างผู้ร้องเน่ืองจากการ
ปรับเปลี่ยนระบบการบริหารจัดการ  มิได้เลิกสัญญาจ้างเน่ืองจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
หรือท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง จึงไม่ฝ่าฝืนมาตรา 121 แต่เป็นการเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ ประกอบกับนายจ้างอ้างเหตุไม่ต่อสัญญาจ้างกับลูกจ้างเนื่องจาก
ต้องการเปลี่ยนระบบบริหารจัดการด้วยการว่าจ้างผู้รับเหมาแรงงานเพื่อปฏิบัติหน้าที่แทนลูกจ้าง 
ด้วยเหตุผลหากทรัพย์สินของนายจ้างเสียหายลูกจ้างไม่สามารถรับผิดชดใช้ค่าเสียหายได้  แต่
ผู้รับเหมาแรงงานสามารถชดใช้ค่าเสียหายได้อันเป็นการลดอัตราเสี่ยงต่อความเสียหายของนายจ้าง  
ข้ออ้างของนายจ้างเป็นเพียงความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์ที่แตกต่างกันระหว่างการจ้างลูกจ้างกับ
การจ้างผู้รับเหมาแรงงานเท่านั้น  มิใช่เหตุอันจ าเป็นต้องเลิกสัญญาจ้างลูกจ้าง การเลิกจ้างจึงเป็นการ
ฝ่าฝืนมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  
จึงให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและให้จ่ายค่าเสียหาย 
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
เลิกจ้างลูกจ้างตามสัญญาจ้างเพื่อเปลี่ยนระบบการบริหารจัดการ นายจ้างมีสิทธิเลิกจ้างได้  (เป็น
ประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
7. บริษัท ดริสเซ่น แอร์คราฟท์ อินทีเรีย ซีสเทมส์ (เอเชีย) จ ากัด 
     ลูกจ้าง 3 คนยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน เป็นกรรมการสหภาพแรงงาน และเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้
บังคับ  อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 และมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 
จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิก
จ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากยุบ
หน่วยงานประกอบรถเข็นชนิดสแตนเลส  แผนกผลิตรถเข็นบนเคร่ืองบิน เนื่องจากวัสดุในการผลิต
มีราคาสูง  ปริมาณการสั่งซื้อจากลูกค้าน้อยลงไม่คุ้มต่อการลงทุน  จึงเลิกจ้างลูกจ้างทั้งหมดที่
ปฏิบัติงานในหน่วยงานดังกล่าว  มิได้เลิกจ้างเฉพาะเจาะจงกับลูกจ้างผู้ร้อง  ลูกจ้างผู้ร้องก็ไม่
สามารถน าสืบได้ว่านายจ้างเลิกจ้างด้วยเหตุการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน การเลิกจ้างจึงไม่ใช่
เพราะเหตุลูกจ้างเป็นสมาชิกหรือเป็นกรรมการสหภาพแรงงาน จึงไม่ฝ่าฝืนมาตรา 121 แต่เป็นการ
เลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ แต่เหตุเลิกจ้างเนื่องจากยุบเลิก
หน่วยงานที่ต้องเลิกจ้างลูกจ้างที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานดังกล่าว ไม่ปรากฏว่ากิจการของนายจ้าง
ขาดทุนแต่อย่างใด  เพียงแต่ได้รับผลก าไรลดน้อยลงเท่านั้นซึ่งเป็นไปตามภาวะเศรษฐกิจ   ทั้ง
ข้อเท็จจริงปรากฏว่าเมื่อมีค าสั่งซื้อ  นายจ้างได้น าไปให้บริษัทในเครือท าการผลิต แม้การลดก าลังคน  
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จะเป็นไปโดยถูกต้อง ไม่มีการกลั่นแกล้งก็ตาม  แต่ลูกจ้างเป็นลูกจ้างที่ไม่ต้องใช้ฝีมือสามารถย้าย
สลับเปลี่ยนหน่วยงานไปท างานหน่วยงานอื่นได้โดยไม่ต้องเลิกจ้าง  การเลิกจ้างลูกจ้างจึงยังไม่มี
ความจ าเป็นเพียงพอ  จึงเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 123  แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 
เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  จึงให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหาย  
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากยุบเลิกหน่วยงานได้ไม่ขัดต่อมาตรา 123 แห่งพระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ์ พ.ศ. 2518  (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
8. บริษัท เอเวอร์กรีน คอนเทนเนอร์ เทอร์มินัล (ประเทศไทย) จ ากัด  
     ลูกจ้าง 3 คนยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน  เป็นกรรมการสหภาพแรงงาน  ท าค าฟ้องต่อศาลแรงงาน  และเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ  อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121  และมาตรา 123 แห่ง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน และจ่าย
ค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน  หรือจ่ายค่าเสียหาย
เป็นเงินคนละห้าแสนบาท 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า ลูกจ้างได้สมัครเขา้เป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานระหว่างเดือนเมษายน 2544 ถึงเดือนมกราคม 2545  แต่ไม่ปรากฏข้อเท็จจริงหรือ
พยานหลักฐานสนับสนุนว่าสหภาพแรงงานได้รับลูกจ้างผู้ร้องเข้าเป็นสมาชิกหรือไม่ เมื่อใด รวมถึง
ลูกจ้างยังมีสภาพเป็นสมาชิกติดต่อกันจนถึงวันที่นายจ้างเลิกจ้างหรือไม่  รวมถึงการเป็นกรรมการ
สหภาพแรงงานของลูกจ้างผู้ร้องด้วย  ยิ่งกว่านั้นลูกจ้างไม่มีข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานใดที่บ่งชี้  
หรือสนับสนุนว่านายจ้างได้เลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากการเป็นสมาชิกหรือกรรมการสหภาพแรงงาน 
ประกอบกับฟังได้ว่าสหภาพแรงงานมีสมาชิกกว่า 200 คน แต่ไม่ปรากฏข้อเท็จจริงว่านายจ้างมีการ
เลิกจ้างหรือกลั่นแกล้งสมาชิกคนอ่ืน ๆ เพราะเหตุดังกล่าวมาก่อน  รวมทั้งสมาชิกสหภาพแรงงานอีก
แห่งที่มีอยู่ในสถานประกอบกิจการก็ไม่ปรากฏว่านายจ้างเลิกจ้างแต่อย่างใด ข้อกล่าวหากรณีนี้จึงไม่
อาจรับฟังได้ว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องมาจากการเป็นสมาชิกหรือกรรมการสหภาพแรงงาน  
ส่วนข้อกล่าวหากรณีลูกจ้างท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานนั้น  ข้อเท็จจริงรับกันว่าพนักงานขับรถบรรทุก
ลากพ่วง จ านวน  23  คนรวมลูกจ้างผู้ร้องได้ท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง เรียกค่าตอบแทนการ
ท างานล่วงเวลาย้อนหลังตั้งแต่เดือนมกราคม 2545  ซึ่งคดีถึงที่สุดโดยศาลฎีกาให้นายจ้างจ่าย
ค่าตอบแทนการท างานล่วงเวลา รวมดอกเบี้ยเป็นเงินกว่าสองล้านบาท นายจ้างรับว่าตั้งแต่ปี 2547 
ลูกจ้างผู้ร้องกับพนักงานที่ถูกเลิกจ้างรวม 14 คน มีปัญหาขัดแย้งในเร่ืองการท างานกับนายจ้างอย่าง
รุนแรงจนถึงขั้นฟ้องร้องต่อหน่วยงานของรัฐหลายแห่ง  จึงฟังได้ว่านายจ้างไม่พอใจลูกจ้างที่ท าค า
ฟ้องต่อศาลแรงงานกลางและหน่วยงานอ่ืนของรัฐ เป็นเหตุให้นายจ้างได้รับผลกระทบต่อการบริหาร  
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จัดการและต้องจ่ายค่าตอบแทนการท างานล่วงเวลาให้แก่ลูกจ้าง  ส่วนที่นายจ้างอ้างเหตุเลิกจ้าง
เน่ืองจากประสบภาวะขาดทุนอันเนื่องมาจากการปรับราคาน้ ามัน และได้ขายรถบรรทุกลากพ่วงเพื่อ
ปรับองค์กรให้เล็กลงและลดต้นทุน จึงต้องเลิกจ้างโดยใช้หลักเกณฑ์การเลิกจ้างลูกจ้างที่มีทัศนคติ  
ที่ไม่ดีและมีความขัดแย้งอย่างรุนแรงกับนายจ้าง ข้ออ้างของนายจ้างที่ประสบภาวะขาดทุนไม่มี
พยานหลักฐานสนับสนุนว่าประสบภาวะขาดทุนจริง และผลประกอบการโดยรวมเป็นอย่างไร จึง
เห็นว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุลูกจ้างท าค าฟ้องต่อศาลแรงงานกลาง  เป็นการฝ่าฝืนมาตรา 
121 ส่วนจะเป็นการเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับหรือไม่นั้น
ข้อเท็จจริงฟังว่าคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ได้มีค าวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานที่ตกลงกัน
ไม่ได้เมื่อเดือนธันวาคม 2546 ใช้บังคับ 1 ปี ตามนัยมาตรา 30 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ 
พ.ศ. 2518  นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเมื่อเดือนมกราคม 2549 จึงไม่เป็นการเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจ้างหรือค าชี้ขาดมีผลใช้บังคับ จึงไม่ฝ่าฝืนมาตรา 123 และข้อเท็จจริงฟังได้ว่า
หลังจากถูกเลิกจ้างลูกจ้างได้ไปท าค าร้องต่อพนักงานตรวจแรงงาน เรียกค่าบอกกล่าวล่วงหน้าจาก
การถูกเลิกจ้างที่นายจ้างจ่ายไม่ครบซึ่งนายจ้างได้น าไปจ่ายจนครบแล้ว  เห็นว่าลูกจ้างไปท าค าร้อง
ดังกล่าวเป็นการยอมรับการเลิกจ้าง และประสงค์จะให้นายจ้างปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมายในการ
เลิกจ้าง  จึงเห็นควรให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายแทนการรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน 
     ลูกจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  ประเด็นการสั่งให้นายจ้างจ่าย
ค่าเสียหายตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ก าหนดแก่ลูกจ้าง แทนการสั่งให้นายจ้าง
รับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้าง (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
9. บริษัท โทลล์ (ไทยแลนด์) จ ากัด 
     ลูกจ้าง 17 คน ยื่นค าร้องกล่าวหาว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน ท าค าร้อง ยื่นข้อเรียกร้อง ให้หลักฐานต่อพนักงานตรวจแรงงาน และเลิกจ้างในระหว่าง
ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ  อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 และมาตรา 123 แห่ง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 จึงขอให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่าย
ค่าเสียหายเป็นเงินคนละ 1,000,000  บาท และค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้าง
จนถึงวันรับกลับเข้าท างาน 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า นายจ้างกับพนักงานและสหภาพแรงงานมี
ข้อขัดแย้งกันในเร่ืองการท างานเกินเวลาท างานปกติมาหลายปีอันเน่ืองมาจากสภาพการประกอบการ
ของนายจ้างซึ่งประกอบกิจการขนส่งน้ ามันเชื้อเพลิง ที่สหภาพแรงงานได้ด าเนินการร้องทุกข์ต่อ
คณะกรรมาธิการการแรงงานสภาผู้แทนราษฎร และอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน แต่ก็
เป็นการกระท าในนามองค์กรคือสหภาพแรงงาน ลูกจ้างผู้ร้องไม่เคยได้ร่วมแสดงตนใด ๆ รวมทั้งไม่
เคยแจ้งสถานภาพการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานต่อนายจ้าง และจากการเป็นสมาชิกก็ไม่เคยถูก 
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นายจ้างมากดดันใด ๆ เพื่อไม่ให้ข้องเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน ส าหรับการยื่นข้อเรียกร้องโดยสหภาพ
แรงงาน ลูกจ้างผู้ร้องก็ไม่ได้รับการแต่งต้ังให้เป็นผู้แทนการเจรจา หรือมีบทบาทส าคัญในการยื่นข้อ
เรียกร้องแต่อย่างใด  ข้อกล่าวอ้างของลูกจ้างผู้ร้องจึงไม่มีน้ าหนักที่จะรับฟัง  เหตุที่ถูกเลิกจ้างมีเหตุ
จากที่ลูกจ้างผู้ร้องที่ 1 และที่ 5 ไม่ปฏิบัติงานต่อในเที่ยวที่สองของการท างานในวันที่ 30 มีนาคม 
2549  ที่นายจ้างน ามาเป็นเหตุในการเลิกจ้าง ส่วนลูกจ้างผู้ร้องอีก 15 คนก็ปรากฏเหตุการณ์ชัดแจ้ง
จากการที่ร่วมรอรับฟังการชี้แจงกรณีเลิกจ้างลูกจ้างผู้ร้องคนที่ 1 และที่ 5  และเร่ืองการท างานเกิน
เวลาท างานปกติจนเกิดความขัดแย้งไม่อาจปฏิบัติงานได้ตามปกติในวันที่  31 มีนาคม 2549 และ
วันที่  1 เมษายน 2549 การเลิกจ้างลูกจ้างผู้ร้อง 17 คน จึงไม่ได้มีสาเหตุมาจากการเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน การยื่นข้อเรียกร้อง การท าค าร้อง การให้หลักฐานต่อเจ้าหน้าที่ ตามที่ลูกจ้างกล่าวหา  
แต่เป็นเพราะเหตุไม่ยอมปฏิบัติงานเกินเวลาท างานปกติส าหรับลูกจ้างผู้ร้องคนที่ 1 และที่ 5 และการ
ไม่ปฏิบัติงานในเวลาท างานปกติของลูกจ้างผู้ร้องอีก 15 คน จึงเป็นการเลิกจ้างที่ไม่ฝ่าฝืนมาตรา 121 
แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 
     ส าหรับการเลิกจ้างในระหว่างข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้างมีผลใช้บังคับ  ข้อเท็จจริงฟัง
ได้ว่าสหภาพแรงงานได้ยื่นข้อเรียกร้องต่อนายจ้าง และนายจ้างได้ยื่นข้อเรียกร้องสวนทางเป็นข้อ
พิพาทแรงงานที่ตกลงกันไม่ได้ และคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์มีค าวินิจฉัยเมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 
2548 มีผลใช้บังคับ 1 ปี ตามนัยมาตรา 30 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 จึงเป็นการ
เลิกจ้างในระหว่างค าวินิจฉัยมีผลใช้บังคับ ส่วนจะเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 123 หรือไม่นั้นเห็นว่าลูกจ้าง  
คนที่ 1 และที่ 5 ที่ไม่ได้ปฏิบัติงานเที่ยวที่สองโดยอ้างเหตุเจ็บป่วยและแจ้งหัวหน้างานตามวิธีปฏิบัติ
แล้ว และอ้างเหตุท างานเกินเวลาปกติแล้วตามล าดับ  จึงไม่ผิดระเบียบใด ๆ ของนายจ้าง ไม่เป็นการ
จงใจท าให้นายจ้างได้รับความเสียหาย ส่วนลูกจ้างอีก  15 คนที่ร่วมรอรับฟังการชี้แจงซึ่งหัวหน้างาน
ไม่ได้จ่ายงานให้ตามปกติ จึงยังฟังไม่ได้ว่าลูกจ้างร่วมชุมนุมและไม่ปฏิบัติงานอันเป็นการจงใจท าให้
นายจ้างได้รับความเสียหาย  ดังนั้นการกระท าของลูกจ้าง 17 คน ไม่ใช่ความผิดที่จะเข้าข้อยกเว้นตาม
มาตรา 123 (1) ถึง (5) ทั้งไม่ใช่เร่ืองที่นายจ้างมีเหตุความจ าเป็นอ่ืนใด การเลิกจ้างจึงเป็นการฝ่าฝืน
มาตรา 123 เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึงมีค าสั่งให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างาน ส่วน
ค่าเสียหายที่เรียกคนละ 1 ล้านบาท ไม่เข้าหลักเกณฑ์ในการพิจารณาค่าเสียหายกรณีการกระท าอัน
ไม่เป็นธรรมเนื่องจากไม่มีฐานการคิดค านวณจากเงินที่ลูกจ้างได้รับเป็นประจ าตอบแทนการท างาน
ตามปกติจึงไม่พิจารณาให้ได้  แต่พนักงานขับรถขนส่งวัตถุไวไฟนอกจากเงินเดือนแล้วยังได้รับค่า
เที่ยวจากการขับรถจึงเป็นเงินที่รวมเป็นค่าจ้าง ซึ่งตามหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าเสียหายกรณีการ
กระท าอันไม่เป็นธรรมจะคิดเฉลี่ยจากการท างานในช่วง 3 เดือนย้อนหลังในเวลาการท างานวันละ 8 
ชั่วโมง จึงให้จ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน และจ่ายเท่ากับค่าเที่ยวจากการ
ขับรถเฉลี่ยในรอบการท างานเดือนมกราคม ถึงมีนาคม 2549 ในเวลาท างานปกติวันละ 8 ชั่วโมง นับ
แต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับเข้าท างาน 



45 
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
ลูกจ้างหยุดงานไม่ยอมท างานและร่วมชุมนุมไม่ปฏิบัติงานถือว่าเป็นความผิดเลิกจ้างได้ไม่ขัดมาตรา 
123 (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย) 
 
10.  บริษัท สยามโฮเต็ล พร็อพเพอร์ตี้ส์ (หัวหิน) จ ากัด  
     ลูกจ้าง 1 คน ยื่นค าร้องกล่าวหาว่า นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงาน และเป็นประธานอนุกรรมการสหภาพแรงงาน อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 แห่ง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  จึงขอให้นายจ้างรับกลับเข้าท างาน และจ่ายค่าเสียหาย
เท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายพร้อมทั้งดอกเบี้ยอัตราร้อยละ 15 ต่อปี  นับแต่วันเลิกจ้างจนถึงวันรับกลับ
เข้าท างาน 
     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์  มีความเห็นว่า ลูกจ้างมีสถานะเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานและเป็นประธานอนุกรรมการสหภาพแรงงาน นายจ้างได้รับทราบการเป็นสมาชิกและการ
เป็นอนุกรรมการสหภาพแรงงาน ลูกจ้างไม่มีข้อเท็จจริงหรือพยานหลักฐานใดสนับสนุนข้อกล่าวหา 
ข้อเท็จจริงจากพยานบุคคลเป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นหลังจากที่นายจ้างได้เลิกจ้างลูกจ้างแล้ว ย่อมเป็น
ข้อเท็จจริงที่ไม่เกี่ยวข้องกับลูกจ้างผู้ร้อง ลูกจ้างจึงไม่อาจอ้างและน ามาสนับสนุนข้อกล่าวหาได้   
นายจ้างได้ก าหนดเงื่อนไขการทดลองงานลูกจ้างมีก าหนด 119 วัน เมื่อครบก าหนดแล้วลูกจ้างมี
คุณสมบัติไม่ผ่านการทดลองงาน นายจ้างจึงให้โอกาสลูกจ้างปรับปรุงตัวเกี่ยวกับทัศนคติ คุณภาพ
ของงาน การบริหารเวลา  และความคิดริเร่ิม โดยได้ขยายระยะเวลาทดลองงานต่ออีก 60  วัน เมื่อ
ครบระยะเวลาที่ขยายออกไปนายจ้างจึงบรรลุลูกจ้างเป็นพนักงานประจ า  ลูกจ้างใช้วาจาไม่
เหมาะสม แสดงกริยาวาจาไม่เคารพและเชื่อฟังผู้บังคับบัญชา  มีความเห็นขัดแย้งต่อผู้บังคับบัญชา
โดยตลอด มิอาจท างานร่วมกันอย่างราบร่ืนได้  นายจ้างจึงเลิกจ้างลูกจ้าง การเลิกจ้างไม่เป็นการฝ่า
ฝืนมาตรา 121 แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ไม่เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม จึง
ยกค าร้องกล่าวหาของลูกจ้าง 
     ลูกจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
การพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ขาดข้อเท็จจริงที่ไม่ได้สอบพยานบุคคลครบ
จ านวนตามที่ลูกจ้างผู้ร้องแจ้ง (เป็นประเด็นข้อเท็จจริง) 
 
11.  บริษัท โรงงานยางไทยสินอนันต์ (2516) จ ากัด 
     ลูกจ้าง 1 คน ยื่นค าร้องกล่าวว่านายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเพราะเหตุลงลายมือชื่อยื่นข้อ
เรียกร้อง อันเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121  แห่งพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 จึงขอให้
นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าท างานและจ่ายค่าเสียหายเท่ากับค่าจ้างอัตราสุดท้ายนับแต่วันเลิกจ้างจนถึง
วันรับกลับเข้าท างาน หรือจ่ายค่าเสียหาย 2,500,000  บาท  
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     คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ มีความเห็นว่า เหตุของการเลิกจ้างที่นายจ้างอ้างกรณี
ลูกจ้างมีหนังสือยกเลิกการรับจ้างผสมยางให้กับลูกค้าโดยไม่แจ้งให้นายจ้างทราบ  และกรณีลูกจ้าง 
ยุยงพนักงานฝ่ายผสมยางที่ลูกจ้างผู้ร้องเป็นผู้จัดการฝ่ายให้ท าหนังสือขอปรับค่าจ้างและสวัสดิการ 
เป็นการจงใจให้นายจ้างได้รับความเสียหาย นายจ้างไม่ได้ระบุสาเหตุเลิกจ้างทั้งสองกรณีในหนังสือ
เลิกจ้างลูกจ้าง  หากนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างเนื่องจากเหตุทั้งสองกรณีจริง นายจ้างก็สามารถระบุไว้ใน
หนังสือเลิกจ้างได้แต่นายจ้างก็ไม่ได้ระบุไว้  แสดงให้เห็นว่านายจ้างไม่ได้น าเหตุทั้งสองกรณีเป็น
เหตุในการเลิกจ้าง โดยนายจ้างได้ยกเหตุทั้งสองกรณีขึ้นกล่าวอ้างภายหลังจากที่เลิกจ้างลูกจ้างและ
ลูกจ้างได้ร้องกล่าวหาต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์แล้ว  ทั้งไม่ปรากฏข้อเท็จจริงว่านายจ้างได้
แจ้งให้ลูกจ้างทราบถึงเหตุเลิกจ้างทั้งสองกรณีก่อนที่จะมีหนังสือเลิกจ้าง  ดังนั้นจึงไม่อาจเชื่อได้ว่า
นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างด้วยเหตุทั้งสองกรณีดังกล่าว 
     กรณีลูกจ้างสั่งพนักงานฝ่ายผสมยางซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาหยุดงาน  2  วัน และท าการ
ปิดฝ่ายผสมยางและน าพนักงานฝ่ายผสมยางไปฝึกที่ค่ายลาดตระเวน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 
จังหวัดชลบุรี 2 วัน นายจ้างได้ตักเตือนลูกจ้างด้วยวาจาไปแล้วซึ่งข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานเร่ือง  
การลงโทษทางวินัยระบุว่าหากพนักงานกระท าผิดวินัยจะต้องถูกลงโทษด้วยการตักเตือนด้วยวาจา  
ดังนั้นนายจ้างได้ว่ากล่าวตักเตือนด้วยวาจาแก่ลูกจ้างแล้วถือได้ว่านายจ้างลงโทษลูกจ้างในความคิด
ดังกล่าวไปแล้ว  และไม่ปรากฏว่าลูกจ้างได้กระท าความผิดอีก นายจ้างจึงไม่อาจหยิกยกมาถือเป็น
ความผิดได้อีกและอ้างเป็นสาเหตุเลิกจ้างลูกจ้างได้ 
     กรณีลูกจ้างหยุดงานโดยไม่มีการขออนุญาตหลายคร้ังโดยไม่ได้แจ้งหรือได้รับอนุญาต 
ลูกจ้างยอมรับได้หยุดงานจริง ตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานในเร่ืองวันลาและหลักเกณฑ์การลามี
ข้อก าหนดว่าการลาหยุดงานลูกจ้างจะต้องกรอกแบบฟอร์มการลา และได้รับอนุมัติแล้วจึงจะหยุด
งานได้  หากลูกจ้างมีความจ าเป็นต้องหยุดงานก็จะต้องปฏิบัติตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน โดย
ยื่นใบลาและได้รับอนุมัติจากผู้บังคับบัญชาตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานเสียก่อน จึงจะหยุดงาน
ไม่มาท างานได้  การที่ลูกจ้างหยุดงานหลายคร้ังโดยไม่ได้ปฏิบัติตามระเบียบเกี่ยวกับการลา  การ
กระท าของลูกจ้างมีเจตนาฝ่าฝืนข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน  ถือได้ว่าเป็นการละทิ้งหน้าที่โดยไม่มี
เหตุอันสมควร  แต่เมื่อลูกจ้างกลับเข้าท างานภายหลังหยุดงานไม่ปรากฏว่านายจ้างเรียกลูกจ้างมา
สอบสวนถึงการละทิ้งหน้าที่ หากนายจ้างติดใจด าเนินการมาตรการทางวินัยกับลูกจ้างเนื่องจากละ
ทิ้งหน้าที่โดยไม่มีเหตุอันสมควรจริงก็น่าจะเรียกลูกจ้างมาสอบถามและท าการสวบสวนถึงสาเหตุที่
ลูกจ้างไม่มาท างาน แต่นายจ้างก็หาได้ด าเนินการดังกล่าว  เมื่อลูกจ้างร่วมลงชื่อในข้อเรียกร้องและ
เป็นผู้น าข้อเรียกร้องไปยื่นต่อนายจ้าง  นายจ้างจึงเลิกจ้างลูกจ้างอันเป็นการทิ้งระยะเวลาไว้นานเกิน
กว่าปกติวิสัย  จึงรับฟังเป็นยุติได้ว่านายจ้างไม่ติดใจเกี่ยวกับเร่ืองการไม่มาท างานของลูกจ้าง เมื่อมี
การยื่นข้อเรียกร้องนายจ้างจึงเลิกจ้างลูกจ้างทันทีโดยมีสาเหตุที่แท้จริงมาจากการที่ลูกจ้างลงลายมือ
ชื่อในข้อเรียกร้อง และเป็นผู้น าข้อเรียกร้องไปยื่นต่อนายจ้าง  ดังนั้นการที่นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง  
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เน่ืองจากลูกจ้างลงลายมือชื่อในหนังสือแจ้งข้อเรียกร้อง จึงเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121 (1) แห่ง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518  เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม  ส่วนเงินค่าเสียหายเห็น
ว่าลูกจ้างมีพฤติกรรมในการหยุดงานโดยไม่ได้ปฏิบัติตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานในเร่ือง
เกี่ยวกับการลาบ่อยครั้ง  แม้นายจ้างจะไม่ยึดถือน าเอามาเป็นเหตุลงโทษทางวินัยก่อนหน้านั้น  แต่
เมื่อพิจารณาถึงพฤติกรรมการกระท าของลูกจ้างแล้วเห็นว่าย่อมส่งผลเสียหายต่อระบบบังคับบัญชา 
ซึ่งส่งผลกระทบถึงระบบบริหารหรืออ านาจบริหารของนายจ้าง เป็นเยี่ยงอย่างที่ไม่ดีแก่ลูกจ้างอื่น 
นับเป็นเหตุอันสมควรที่คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์พิจารณามีค าสั่งให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายแก่
ลูกจ้างแทนการรับกลับเข้าท างาน โดยก าหนดค่าเสียหายตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการแรงงาน
สัมพันธ์ 
     นายจ้างฟ้องเพิกถอนค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ต่อศาลแรงงานกลาง  ประเด็น
ลูกจ้างหยุดงานโดยไม่ขออนุญาตและสั่งให้ลูกน้องหยุดงานโดยไม่บอกกล่าวล่วงหน้าเป็นความผิดที่  
นายจ้างเลิกจ้างได้ภายใน 1 ปี  และการก าหนดค่าเสียหายเป็นหลักเกณฑ์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายและ
ไม่มีอ านาจก าหนดตามกฎหมาย  (เป็นประเด็นข้อกฎหมาย)  
     จากข้อมูลค าสั่งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ ที่ถูกฟ้องเพิกถอนในรอบปี 2549 จ านวน 
11 เร่ือง  แยกเป็นการฟ้องเพิกถอนในประเด็นข้อกฎหมาย จ านวน 8 เร่ือง และในประเด็นข้อเท็จจริง 
จ านวน 3 เร่ือง 
 

                  ข้อมูลที่ได้น าเสนอในบทนี้อันไดแ้ก่ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาวินิจฉัยและมีค าสั่ง

ในเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม  และข้อมูลเกี่ยวกับค าสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ที่

วินิจฉัยเร่ืองการกระท าอันไม่เป็นธรรม ในปี 2549  จะได้น าไปศึกษาวิเคราะห์ในบทที่ 4  ต่อไป 


