
บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 

การวจิยัเร่ืองการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานของพนกังานใน

อุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศในองค์กรธุรกิจไทยกบัองค์กรธุรกิจ

ขา้มชาติ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานของพนกังาน

ในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศในองค์กรธุรกิจไทยกบัองค์กร

ธุรกิจขา้มชาติ และศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานของพนกังานใน

อุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศในองค์กรธุรกิจไทยกบัองค์กรธุรกิจ

ขา้มชาติ  การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดอ้อกแบบการดาํเนินการวิจยัดงัน้ี 
 

3.1  วธีิการวจัิย  

 

ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณ โดยการศึกษาสํารวจความคิดเห็นและทศันคติต่อปัจจยั

แรงจูงใจในการทาํงานของพนักงานในอุตสาหกรรมตัวแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินค้าระหว่าง

ประเทศในองคก์รธุรกิจไทยกบัองคก์รธุรกิจขา้มชาติ โดยมีขั้นตอนการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
1. ศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร โดยการศึกษาจากหนงัสือ บทความ คาํบรรยาย ทฤษฎีและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อกาํหนดกรอบแนวคิดการวจิยั 

2. ออกแบบสอบถามเพื่อนาํ ไปสํารวจความคิดเห็นกบักลุ่มตวัอยา่งการวิจยัซ่ึงแบบสอบ-

ถามดงักล่าวจะเป็นการศึกษาถึงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานของ

พนกังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศในองคก์รธุรกิจไทยกบั

องคก์รธุรกิจขา้มชาติ 

  

3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นผูป้ฎิบติังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการ

ขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศเฉพาะในองค์การธุรกิจท่ีไดข้ึ้นทะเบียนต่อทะเบียนต่อสมาคมผูรั้บ

จดัการขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศแห่งประเทศไทย(The Thai International Freight Forwarders 

Association) หรือ TIFFA นบัจนถึงวนัท่ี 6 มิถุนายน พ.ศ. 2554 จาํนวน 209 แห่ง โดยแบ่งเป็น                

อุตสาหกรรมตัวแทนผู้รับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศเฉพาะในองค์การธุรกิจไทย                
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จาํนวน 115 แห่งและอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศเฉพาะใน

องค์การธุรกิจข้ามชาติจาํนวน 94 แห่ง (สมาคมผูรั้บจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศแห่ง

ประเทศไทย. 2554) 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

เน่ืองจากไม่มีตวัเลขจาํนวนผูป้ฎิบติังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้

ระหว่างประเทศไวแ้น่นอน ดงันั้น จึงตอ้งใช้วิธีการกาํหนดตวัอย่างโดย การคาํนวณจากสูตรท่ี             

ไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 385 ตวัอยา่ง และได้

มีการเผื่อการสูญเสียของแบบสอบถามสารองไว ้ 15 ตวัอยา่ง (5%) รวมเป็นขนาดตวัอยา่งทั้งหมด 

400 ตวัอยา่ง ซ่ึงสามารถคาํนวณไดจ้ากสูตรซ่ึงมีวิธีการกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง ในกรณีท่ีไม่ทราบ

จาํนวนประชากรท่ีแน่นอนได ้ดงัน้ี  

  

 

 

 

โดย  n      แทน    จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง    

P แทน     สัดส่วนของประชากรท่ีจะสุ่ม 

Z แทน    ระดบัของความเช่ือมัน่ 

E          แทน    ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้

 

โดยผูศึ้กษาไดก้าํหนดสัดส่วนของประชากร เท่ากบั 0.50 ซ่ึงมีค่าสูงสุดเม่ือ P = 0.50 ท่ี

ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดท่ี้ 0.05  

 

ณ ระดบัค่าความเช่ือมัน่ 95% ค่า  Z = 1.96 ดงันั้น 

 

   

 

         n = 384.16 

 

จากการคาํนวณจะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษา 384 คน มีการสํารองไว ้5% เท่ากบัได้

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาจาํนวน 400 คน 
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3.3  การเลอืกสถานทีเ่กบ็ข้อมูล 

 

การคดัเลือกสถานท่ีเก็บขอ้มูล ไดใ้ช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบมีระบบ (systematic random 

sampling) ซ่ึงสามารถคาํนวณไดจ้ากสูตรซ่ึงมีวธีิการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี   

 

 

 

โดย  I      แทน    จาํนวนช่วงของการสุ่ม 

N แทน     ลาํดบัของประชากรท่ีจะศึกษา 

n แทน    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

โดยผูศึ้กษาไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษาเท่ากบั 40 แห่ง ดงันั้น จึงมีช่วงของ

การสุ่มเท่ากบั 5 ดงัน้ี 

 

   

 

         I = 5.225 

 

เม่ือได้จาํนวนช่วงของการสุ่มแลว้ ผูว้ิจยัได้นาํช่วงท่ีไดจ้ากการคาํนวณไปทาํการสุ่มจาก

ฐานรายช่ือองค์การธุรกิจดา้นอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศของ

สมาคมผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศแห่งประเทศไทย ผลปรากฎดงัน้ี  
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ตารางที ่3 

แสดงรายช่ือสถานทีเ่กบ็ข้อมูลทีไ่ด้จากการสุ่ม 

 

องค์การธูรกจิไทย องค์การธุรกจิข้ามชาติ 

1. บริษทั ACUTECH CO.,LTD. 

2. บริษทั ALL CARGO TRAFFIC CO., LTD. 

3. บริษทั BOONMA MOVING & STORAGE   

    CO., LTD. 

4. บริษทั CARGONET WORLDWIDE             

    CO., LTD. 

5. บริษทั CONFEDERATION PACIFIC    

    CONTAINER LINE CO., LTD. 

6. บริษทั CTI Logistics Co., Ltd. 

7. บริษทั DYNAMIC INTERTRANSPORT        

    CO., LTD. 

8. บริษทั ENTERPRISE TRANSPORT   

    INTERNATIONAL CO., LTD. 

9. บริษทั FLEET GLOBAL LOGISTICS              

    CO., LTD. 

10.บริษทั FRIENDLY GLOBAL LOGISTICS        

     CO., LTD. 

11.บริษทั HAZCHEM LOGISTICS   

     MANAGEMENT CO., LTD. 

12.บริษทั MARITIME ALLIANCE CO., LTD. 

13.บริษทั 6MOLLERS LOGISTICS LIMITED. 

14.บริษทั OCEAN AIR INTERNATIONAL   

     CO., LTD. 

15. บริษทั PARAGON LOGISTICS CO.,LTD. 

 

1. บริษทั AWARDS FREIGHT SERVICES 

(THAILAND) CO.,LTD. 

2. บริษทั CLASQUIN (THAILAND) CO., LTD. 

3. บริษทั DHL Global Forwarding (Thailand)   

    Limited 

4. บริษทั EXPEDITORS (THAILAND) LTD. 

5. บริษทั GLOBAL POWER LOGISTICS   

   SERVICES (T) CO., LTD. 

6. บริษทั HABA-SPED LOGISTICS (THAILAND)   

    CO., LTD. 

7. บริษทั KASE SHIPPING (THAILAND)                

    CO., LTD. 

8. บริษทั LEADER MUTUAL FREIGHT SYSTEM 

9. บริษทั LOGITEM (THAILAND) CO.,LTD 

10.บริษทั MAC-NELS SHIPPING (THAILAND)    

     CO., LTD. 

11.บริษทั MEIKO TRANS ( THAILAND )                 

      CO., LTD. 

12.บริษทั NIPPON EXPRESS ( THAILAND )   

     CO., LTD. 

13.บริษทั ORIENT EXPRESS CONTAINER ( T )    

     CO., LTD. 

14.บริษทั PINNACLE LOGISTICS (THAILAND)   

     CO., LTD. 

 

 

http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0175
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0004
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0011
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0011
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0002
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0031
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0031
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0169
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0169
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0125
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0125
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0126
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0126
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0154
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0065
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0073
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0073
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0221
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0201
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0201
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0012
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0020
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0020
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0185
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0047
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0047
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0051
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0051
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0153
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0222
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0059
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0059
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องค์การธูรกจิไทย องค์การธุรกจิข้ามชาติ 

16.บริษทั PROFREIGHT INTERNATIONAL   

     CO., LTD. 

17.บริษทั ROYALTAINER CORPORATION   

     CO., LTD. 

18.บริษทั S.N.P. LOGISTICS CO.,LTD. 

19.บริษทั SEABRA TRANS  

     INTERNATIONAL CO., LTD. 

20.บริษทั SIAM NISTRANS CO.,LTD. 

21.บริษทั TAC OCEAN FREIGHT CO., LTD. 

22.บริษทั UIF MARINE AGENCY CO ., LTD. 

23.บริษทั V.CARGO CO.,LTD. 

15.บริษทั SPEEDMARK 

16.บริษทั TRANSCONTAINER LOGISTICS 

(THAILAND) CO., LTD. 

17.บริษทั UTI WORLDWIDE CO., LTD. 

 

 

ดงันั้น ในจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน จะเลือกสุ่มจากบริษทัทั้ง 40 บริษทั บริษทัละ 10 คน 

โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างตามความสะดวก 8(Convenience Sampling) รวมตวัอย่างท่ีจะทาํการเก็บ

ขอ้มูล 400 คน  

 

3.4  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือแบบสอบถามซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามวตัถุประสงค ์

กรอบแนวคิดของการวิจยั และรวบรวมจากการศึกษางานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้นาํมาปรับปรุง

ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้ง โดยแบ่งคาํถามเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม                        

ซ่ึงลกัษณะของคาํถามจะเป็นคาํถามปลายปิด (Close-Ended หรือ Fixed From) มีตวัเลือกให้ผูต้อบ

แบบสอบถามไดเ้ลือกตอบใหต้รงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาปัจจยัจูงใจ ลกัษณะแบบสอบถามจะเป็นขอ้ความเก่ียวกบัลกัษณะ

ของปัจจยัจูงใจต่างๆ ให้ผูต้อบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น โดยข้อความแต่ละข้อจะมี

คาํตอบให้เลือกในลกัษณะการประเมินค่า (Rating scale) โดยแบ่งออกเป็น 4 ระดบั คือ เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0082
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0082
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0086
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0086
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0236
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0231
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0099
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0214
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0241
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0186
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0108
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0108
http://www.tiffathai.org/member/member_display.php?view=0112
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ส่วนท่ี 3 เป็นคาํถามปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ

เก่ียวกบัการสร้างแรงจูงใจในการปฎิบติังานและปัญหาและอุปสรรคต์่อแรงจูงใจในการทาํงาน 

 

เกณฑ์การวิเคราะห์แบบสอบถาม 

แบบสอบถามในส่วนท่ี 2 คาํถามในแต่ละขอ้มีการกาํหนดค่าท่ีเลือกตอบเป็น 4 ตวัเลือก

ไดแ้ก่ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และมีการใหค้่านํ้าหนกั ดงัน้ี 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 1 คะแนน 

เห็นดว้ย 2 คะแนน 

ไม่เห็นดว้ย 3 คะแนน 

ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 4 คะแนน 

ในการพิจารณาการแบ่งเกณฑ์เพื่อให้ทราบถึงระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการ

ทาํงานของพนกังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศในองค์การ

ธุรกิจไทย ผูว้ิจยัไดก้าํหนดเกณฑ์ไวเ้ป็น 2 ระดบั เพื่อให้ความคิดเห็นมีความชดัเจน และทาํให้เห็น

ถึงความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานมากยิ่งข้ึน โดยมีการ

พิจารณา ดงัน้ี 

 

ระดบัคะแนนสูงสุด – ระดบัคะแนนตํ่าสุด  =      4  -  1         =    1.5 

      จาํนวนชั้น      2 

 

ค่าพิสัยท่ีไดม้ากาํหนดเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเพื่อให้ทราบระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยั

แรงจูงใจในการทาํงานของของพนกังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่าง

ประเทศในองคก์ารธุรกิจไทย ซ่ึงมีรายละเอียด ไดด้งัน้ี 

 

ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัแรงจูงใจ    ระดบัคะแนนเฉล่ีย 

เห็นดว้ย           1.00 - 2.50 

ไม่เห็นดว้ย                                     2.51 - 4.00 

 

 

 

 

 



54 

 

 

3.5 การทดสอบเคร่ืองมือ ไดมี้การทดสอบเคร่ืองมือดว้ยวิธีการดงัน้ี 

 

การตรวจสอบหาความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)  

ผูว้ิจ ัยได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนจากแนวคิดท่ีได้จากการตรวจสอบเอกสารไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบสอบถามร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้งเท่ียวตรงเชิงเน้ือหาของคาํถาม 

(Content Validity) ในแต่ละขอ้วา่ตรงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีหรือไม่ หลงัจาก

นั้นนาํมาปรับปรุงขอ้คาํถามในดา้นภาษา และความชัดเจน เพื่อความเขา้ใจได้ง่ายต่อการตอบ

แบบสอบถาม 

การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability)  

ผูว้ิจยัได้นาํแบบสอบถามไปทาํการทดสอบ (Pre-Test) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะ

ใกลเ้คียงกบักลุ่มท่ีตอ้งการจะศึกษา จาํนวน 30 ราย หลงัจากนั้นนาํไปวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ดว้ย

วธีิสัมประสิทธิอลัฟ่า ของครอนบาช (Cronbach Alpha -Coefficient) โดยถือเกณฑ์การทดสอบท่ีค่า

ของ Alpha มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 0.7 (มีค่า ≥ 0.7)  ถือวา่แบบสอบถามนั้นใชไ้ด ้ ซ่ึงผลการ

วิเคราะห์ไดค้่าความเช่ือมัน่ (Reliability Coefficient Alpha) ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.903            

แสดงว่าแบบสอบถามมีความเช่ือมัน่ได้เพียงพอท่ีจะนําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล 

 

3.6 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ผูว้จิยัจะทาํการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 

ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นขอ้มูลท่ีรวบรวมจากแบบสอบถาม มีขั้นตอนการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. ติดต่อขอความร่วมมือไปยงับริษทัฯท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีได้จากการสุ่มทั้ง 40 แห่ง             

เพื่อขออนุญาตและสอบถามถึงวนั เวลา ท่ีสะดวกในการเขา้ไปทาํการเก็บขอ้มูล 

2. แจกแบบสอบถามให้กบัผูป้ฎิบติังานในบริษทัฯท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีได้จากการสุ่ม

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ระหวา่งเดือน มีนาคม – เมษายน 2555 จนไดแ้บบสอบถาม

ครบจาํนวนทั้งส้ิน 400 ชุด 

3. นาํแบบสอบถามท่ีไดท้าํการจดัเก็บและตรวจสอบแลว้มาจดัระเบียบ และสร้างคู่มือ               

ลงรหัส นาํแบบสอบถามมาจดัเลขลาํดบัและลงรหัส เรียบร้อยแลว้นาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ โดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์  
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3.7 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาวิเคราะห์ตามระเบียบทางสถิติ โดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์ประมวลผล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. สถิติพรรณนาคาํนวณค่าความถ่ี (Frequency) เพื่อใช้ในการอธิบายลกัษณะขอ้มูลดา้น

ประชากรศาสตร์ทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุรายได ้ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน   

2. สถิติพรรณนาคาํนวณค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สําหรับการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยั

แรงจูงใจในการทาํงาน  

3. สถิติวิเคราะห์ (Analytical Statistic) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยใชก้าร

วิเคราะห์ทีเทสส์ (T-test) เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานของ

พนกังานในอุตสาหกรรมตวัแทนผูรั้บจดัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศในองคก์รธุรกิจไทยกบั

องคก์รธุรกิจขา้มชาติ 

สาํหรับค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี กาํหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 

3.8 จริยธรรมต่อกลุ่มตัวอย่างในการดําเนินการวจัิย 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะทาํการติดต่อขออนุญาตจากผูจ้ดัการฝ่ายบุคคลในบริษทัทั้งหมดท่ี

ผูว้จิยัจะเขา้ทาํการศึกษาและเก็บขอ้มูล ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดค้าํนึงถึงสิทธิส่วนบุคคล

ของกลุ่มตวัอย่างเป็นสําคญั โดยแบบสอบถามท่ีให้พนักงานกรอกขอ้มูลจะไม่มีการระบุช่ือหรือ

หน่วยงานท่ีพนกังานปฎิบติัอยู ่และก่อนท่ีจะมีการแจกแบบสอบถามไดมี้การแจง้ให้พนกังานทราบ

และเขา้ใจถึงเหตุผลเป็นอย่างดีแลว้วา่จะไม่มีผลต่อการปรับข้ึนเงินเดือน และผลต่อการปฎิบติังาน

ของพนกังาน และแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลบั เพื่อให้พนกังานไดก้รอกขอ้มูลท่ีเป็นจริง

มากท่ีสุด 

 


