
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ือง“การสํารวจภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ:ศึกษา

เฉพาะกรณี 25 โรงเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในจงัหวดัสมทุรปราการ”(The Corporate Image 

Survey of Huachiew Chalermprakiet University:a case study of 25 upper secondary 

schools in Samutpakarn province)เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ(quantitative research)โดยใช้

ระเบียบวิธีวิจยัเชิงสํารวจ(survey research)แบบวดัผลครัง้เดียวและใช้แบบสอบถามเก็บข้อมลู มี

ขัน้ตอนในการดําเนินงาน ดงันี ้

 

ประชากร 

 ประชากรเป้าหมายในการวิจยัครัง้นี ้คือ  

1. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาชัน้ปีท่ี 6 ในจังหวดัสมุทรปราการสงักัดสํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ จํานวน 19 โรงเรียน ดงันี ้

โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน (คน) 

1.โรงเรียนเทพศริินทร์สมทุรปราการ 132 

2.โรงเรียนราชประชาสมาสัย ฝ่ายมัธยม

รัชดาภิเษกในพระบรมราชปูถมัภ์ 

280 

3.โรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท์ 179 

4.โรงเรียนเตรียมอดุมศกึษาน้อมเกล้า 120 

5.โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว 650 

6.โรงเรียนพลูเจริญวิทยาคม 200 

7.โรงเรียนสมทุรปราการ 500 

8.โรงเรียนบางพลีราษฎร์บํารุง 240 

9.โรงเรียนวิสทุธกษัตย์ตรี 322 

10.โรงเรียนบางแก้วประชาสรรค์ 180 

11.โรงเรียนบดนิทรเดชา(สิงห์เสนี)  

สมทุรปราการ  

200 

12.โรงเรียนมธัยมดา่นสําโรง 160 
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โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน (คน) 

13.โรงเรียนนวมินทราชินทูิศ สวนกหุลาบ 

วิทยาลยั สมทุรปราการ 

300 

14.โรงเรียนสตรีสมทุรปราการ 452 

15.โรงเรียนเทศบาล 1(เย่ียมเกษม) 50 

16.โ ร ง เ รี ย น น ว มิ น ท ร า ชิ นู ทิ ศ  เ ต รี ย ม

อดุมศกึษาพฒันาการ 

250 

17.โรงเรียนบางบอ่วิทยาคม 250 

18.โรงเรียนหลวงพอ่ปานคลองดา่น 150 

19.โรงเรียนวดัทรงธรรม 320 

รวม 4,935 

 

2.นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาชัน้ปีท่ี 6 ในจงัหวดัสมทุรปราการสงักดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน กระทรวงศกึษาธิการ จํานวน 6 โรงเรียน ดงันี ้

โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน (คน) 

1.โรงเรียนสารสาส์นวิเทศศกึษา 240 

2.โรงเรียนอสัสมัชญัสมทุรปราการ 350 

3.โรงเรียนเซนต์โยเซฟ ทิพวลั 120 

4.โรงเรียนเซนต์โยเซฟ บางนา 172 

5.โรงเรียนสาธิตบางนา 43 

6.โรงเรียนประภามนตรี2 90 

รวม 1,212 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

 สําหรับกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจัยจะเลือกศึกษากลุ่มตวัอย่างทัง้หมดโดยแบ่ง

ตามแผนการเรียนของนักเรียน คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนชัน้ปีท่ี6ในจงัหวดัสมุทรปราการ

สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการจํานวน 19 โรงเรียน และ

นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาชัน้ปีท่ี 6ในจงัหวดัสมุทรปราการสงักดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน กระทรวงศกึษาธิการจํานวน 6 โรงเรียน 

 ทัง้นี ้ผู้ วิจยัได้กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามสดัส่วนจํานวนนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปี

ท่ี 6 จากตารางของ Taro Yamane  ประชากรจํานวน 6,000  คนท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความ
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ผิดพลาดไมเ่กิน 5% ผู้ วิจยัได้เลือกกลุ่มตวัอย่างโรงเรียนละ 15 คน รวมจํานวนกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 

375 คน และเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีสมบรูณ์และถกูต้องผู้ วิจยัแจกแบบสอบถามจํานวน 450 ชดุ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง“การสํารวจภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ:ศึกษา

เฉพาะกรณี 25 โรงเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในจงัหวดัสมทุรปราการ”(The Corporate Image 

of Huachiew Chalermprakiet University:a case study of 25 secondary schools in 

Samutpakarn province) ผู้ วิจยัได้กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั กลา่วคือ 

 

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาชัน้ปีที่ 6 ทัง้ 25 โรงเรียนในจังหวัดสมุทรปราการ 

                                       - ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอยา่ง 

                                       - เหตผุลที่เข้าศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง 

                                       - ความสนใจเข้าศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง 

                                       - การเปิดรับข่าวสารทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง 

                                          -  การเปิดรับข่าวประชาสมัพนัธ์ของมหาวิทยาลยั                                       

 

 

     
ความคิดเหน็ของกลุ่มตัวอย่างต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

                                                1.ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั 

                                                2.ความมัน่คงของมหาวิทยาลยั 

                                                3.การจดัการเรียนการสอน 

                                                4.ความเป็นสากล 

                                                5.การบริการวิชาการแก่สงัคม 

                                                6.การประชาสมัพนัธ์  

 

  

 

ภาพลักษณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

                                                1.ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั 

                                                2.ความมัน่คงของมหาวิทยาลยั 

                                                3.การจดัการเรียนการสอน 

                                                4.ความเป็นสากล 

                                                5.การบริการวิชาการแก่สงัคม 

                                                6.การประชาสมัพนัธ์  
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การวัดค่าตัวแปร 

 ผู้ วิจัยได้กําหนดเกณฑ์ในการวัดค่าตัวแปรความคิดเห็นในเ ร่ืองภาพลักษณ์ของ

มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ข้อความท่ีจะใช้วดัความคิดเห็น จะมีคําตอบให้เลือกแสดง

ความคดิเห็น แบง่เกณฑ์การให้คะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงันี ้

  5 = เห็นด้วยอยา่งย่ิง 

  4 = เห็นด้วย 

  3 = ไมแ่นใ่จ 

  2 = ไมเ่ห็นด้วย 

  1 = ไมเ่ห็นด้วยอยา่งย่ิง 

 ผู้ วิจยัจะนําคะแนนท่ีได้จากการประมาณค่ามาแปลความหมายของคา่เฉล่ีย 5 ระดบั 

กลา่วคือ 

 ระดบัคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง ภาพลกัษณ์เชิงลบอยา่งมาก 

 ระดบัคะแนน 1.51-2.50 หมายถึง ภาพลกัษณ์เชิงลบ 

 ระดบัคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง ภาพลกัษณ์ปานกลาง 

 ระดบัคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง ภาพลกัษณ์เชิงบวก 

 ระดบัคะแนน 4.51-5.00 หมายถึง ภาพลกัษณ์เชิงบวกอยา่งมาก 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีคื้อ แบบสอบถามโดยนําตวัแปรจากกรอบแนวคิดการวิจยั

มาสร้างแบบสอบถามโดยแบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เป็นคําถามเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ 

อาย ุคะแนนเฉล่ียปัจจบุนั อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ครอบครัวตอ่เดือน  

 ตอนท่ี 2  เป็นคําถามเก่ียวการเปิดรับข่าวสาร ได้แก่ การเปิดรับข่าวสารทั่วไปผ่าน

ส่ือมวลชน การได้รับข่าวประชาสมัพนัธ์ของมหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติผ่านส่ือมวลชน 

การได้รับขา่วประชาสมัพนัธ์ผา่นกิจกรรมประชาสมัพนัธ์ของมหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

ตอนท่ี 3 เป็นคําถามเก่ียวกบัการเคยหรือไมเ่คยได้รับขา่วประชาสมัพนัธ์ของ 

มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

 ตอนท่ี 4 เป็นคําถามเก่ียวเหตผุลและความสนใจเข้าศกึษาตอ่ท่ีมหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิม

พระเกียรต ิ 

 ตอนท่ี 5 เป็นคําถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ

ประกอบด้วยคําถามจํานวน 30 ข้อ ในลกัษณะการประเมินคา่(rating scale) 5 ระดบั ภาพลกัษณ์
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ทัง้ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั ด้านความมัน่คง ด้านการจดัการเรียนการสอน 

ด้านความเป็นสากล ด้านการบริการวิชาการแก่สงัคมและด้านการประชาสมัพนัธ์ 

 

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 ผู้ วิจัยได้ทําการทดสอบแบบสอบถาม(pre-test)จํานวน 30 ชุดเพ่ือตรวจสอบความ

นา่เช่ือถือ(relibility)ของเคร่ืองมือก่อนจะเก็บข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่งจริง  

 ผู้ วิจยัได้ให้หาคา่ความเช่ือถือของแบบสอบถามในส่วนท่ีเป็นคําถามปิดด้านตา่ง ๆ โดยใช้

วิธีของครอนบาช(Cronbach)มีสตูรในการคําณวณ ดงันี ้

             D         =          k                   1 -     ∑   Vi           

                                  (k - 1)                              Vt 

 

เม่ือ  d คือ คา่ความเช่ือได้(ต้องได้ > 0.75) 

   k คือ จํานวนข้อ 

   Vi คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตล่ะข้อ 

   Vt คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุข้อ 

 

 ผลของคา่ความนา่เช่ือถือของแบบสอบถามท่ีคํานวณมีคา่ = 0.865 ซึง่อยูใ่นระดบัดี  

 

การเก็บข้อมูล 

 ผู้ วิจัยมอบหมายให้ผู้ ช่วยนักวิจัยติดต่อและประสานงานกับหัวหน้าฝ่ายแนะแนวของ

โรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งทัง้ 25 โรงเรียน เก็บข้อมลูให้แล้วเสร็จภายในเวลา 2 เดือน 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงพรรณนาจะใช้คา่สถิติร้อยละ คา่เฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ในส่วนของการทดสอบสมมติฐานจะใช้คา่สถิติ one sample t-test และ chi square ประมวลผล

โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS PC for Window 


