
บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย การอภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1 เพ่ือศกึษารูปแบบของฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี 

 2 เพ่ือศกึษาแนวโน้มของการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบู

จํานวน 5 คน  เป็นการกําหนดกลุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย 

1. แบบสมัภาษณ์แบบเจาะลกึผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูเป็นโครงสร้าง

คําถามในการสมัภาษณ์ท่ีผู้ วิจยัจดัทําขึน้เอง 

2. ตารางวิเคราะห์ฐานข้อมลูคณุลกัษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี 

ด้วย Matrix Analysis ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ โดยการวิเคราะห์ฉลากคําเตือน 333 ชิน้ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้ วิจยัได้ทําการศึกษาเอกสาร การรวบรวมข้อมูลตวัอย่างฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีของ

ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกตัง้แต่ปี พ.ศ. 2543 จนถึงปัจจุบัน จํานวน 333 ชิน้ จากนัน้จึงได้นํามา

วิเคราะห์ฐานข้อมลูคณุลกัษณะทางการออกแบบบนฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีด้วยตาราง Matrix 

Analysis และการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบัการ

ออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี จํานวน 5 ทา่น  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

นําข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสูบมาวิเคราะห์

ข้อมลูเชิงพรรณนาตามวตัถุประสงค์ในเร่ืองของรูปแบบและแนวโน้มการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบหุร่ี 
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สว่นข้อมลูจากตารางการวิเคราะห์ฐานข้อมลูด้วย Matrix Analysis ใช้การวิเคราะห์ข้อมลู

ตามคณุลกัษณะของตวัแปรดงัตอ่ไปนี ้

1. การหาคา่เฉล่ีย (Average) ท่ีเป็นภาพรวม 

2. การหาคา่ร้อยละ (Percentage) ของแตล่ะตวัแปรคณุลกัษณะ 

3. การคํานวณหาคา่มชัฌิมเลขคณิต (Χ ) คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตราฐาน (S.D.) ของตวัแปร

คณุลกัษณะ 

4. การหาความสมัพนัธ์ (Relationship) ระหวา่งข้อมลูคณุลกัษณะตอ่ข้อมลูคณุลกัษณะ 

หรือระหว่างข้อมลูด้านสถานภาพตอ่ข้อมลูทางคณุลกัษณะ (cross tabulation (Cross tab)) มา

หาคา่ความถ่ีและคา่ร้อยละ ดงันี ้

 - กลุม่ภมูิภาคตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก ตอ่ จํานวนภาษาท่ีใช้ 

 - กลุม่ภมูิภาคตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก ตอ่ สีตวัอกัษรข้อความคําเตือน 

 - กลุม่ภมูิภาคตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก ตอ่ ลกัษณะของภาพคําเตือน 

 - กลุม่ภมูิภาคตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก ตอ่ รูปแบบของภาพคําเตือน 

 - กลุม่ภมูิภาคตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก ตอ่ การใช้ภาพคําเตือน 

 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

การสรุปผลจากการวิจยั แบง่ออกได้เป็น 2 สว่น คือ 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการควบคุมการบริโภค

ยาสูบ เร่ือง รูปแบบและแนวโน้มการออกแบบฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ี 

 

 1.1 การออกแบบของฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ีในปัจจุบัน 

 ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูมีความคดิเห็นว่า ภาพรวมด้านการออกแบบ

ของฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีในปัจจุบนัเป็นไปตามกรอบอนุสญัญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบ 

(The WHO Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 (Guideline for 

implementation of article 11) เร่ือง การบรรจหีุบห่อและติดป้ายฉลากผลิตภณัฑ์ยาสบู   โดยการ

ออกแบบฉลากคําเตือนของประเทศไทยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือเตือนถึงพิษภยัจากการสบูบหุร่ี โดยทํา

ซองให้ดนู่ารังเกียจ ใช้ภาพท่ีดนู่ากลัวเป็นภาพแสดงผลกระทบท่ีเกิดจากการสูบบุหร่ี เน่ืองจาก

ประชากรท่ีสบูบหุร่ีสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาต่ํา ดงันัน้การออกแบบจงึจําเป็นต้องส่ือสารให้เข้าใจ

ง่าย ตรงไปตรงมา เพ่ือสามารถส่ือสารไปยงัผู้สบูบหุร่ีให้เลิกสบูบหุร่ี และลดจํานวนผู้สบูหน้าใหม่

ให้น้อยลง โดยการใช้ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีจะต้องเป็นภาพท่ีแสดงให้เห็นโรคภยัท่ีเกิดจากการ



80 

 

 

สูบบุหร่ี โดยเฉพาะภาพท่ีถ่ายจากคนป่วยจริง ๆ ซึ่งภาพจะต้องดนู่ากลัว ชดัเจนเข้าใจง่าย การ

เลือกภาพจะต้องพิจารณาจากเนือ้หาท่ีต้องการส่ือสารออกมาได้ตรงประเด็นเป็นหลกั มีการวิจยั

ทดลองประสิทธิภาพของภาพก่อนท่ีจะนํามาใช้งาน และจะต้องมีการเปล่ียนภาพอยู่เสมอเพ่ือ

ไม่ให้คนเกิดความเคยชิน ส่วนการใช้ข้อความคําเตือน และการใช้ตวัอกัษรบนซองบหุร่ีในปัจจบุนั 

ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูมีความคดิเห็นวา่ การใช้ตวัอกัษรและจดัวางข้อความ

คําเตือนควรเป็นรูปแบบเดียวกัน และให้เห็นชดั อ่านง่าย รวมทัง้การติดอากรแสตมป์ก็ควรเป็น

รูปแบบเดียวกัน ไม่ปิดทบัข้อความคําเตือน และในประเด็นเร่ือง ขนาดของพืน้ท่ีคําเตือนบนซอง

บหุร่ีในปัจจุบนั ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสูบกล่าวว่า ประสิทธิภาพของพืน้ท่ีคํา

เตือนบนซองบหุร่ีขึน้อยู่กบัขนาด และตําแหน่งการวาง โดยปัจจบุนัขนาดพืน้ท่ีคําเตือนมีขนาด 55 

เปอร์เซ็นต์ของซองทัง้ 2 ด้าน 

 

 1.2 แนวโน้มการออกแบบฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ีในอนาคต 

 ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูระบถึุงแนวโน้มการออกแบบฉลากคําเตือน

บนซองบุหร่ีในอนาคตว่าเป็นไปตามกรอบอนุสัญญาว่าด้วยการควบคุมยาสูบ (The WHO 

Framework Convention on Tobacco Control – FCTC) มาตรา 11 การบรรจหีุบห่อและติดป้าย

ฉลากผลิตภัณฑ์ยาสบู โดยมีแนวโน้มการออกแบบให้เป็นซองแบบเรียบ (Plain Packaging) ซึ่ง

ซองบหุร่ีแบบเรียบเป็นซองสีพืน้ ไม่มีลวดลายเหมือนกนัทัง้หมด โดยตราบหุร่ีจะพิมพ์เป็นตวัอกัษร

ธรรมดา ไม่มีการใช้เคร่ืองหมายการค้า (Trade Mark) ทําให้ภาพคําเตือนดเูดน่กว่าย่ีห้อบหุร่ี โดย

ผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคมุการบริโภคยาสบูเน้นยํา้ว่าจะต้องมีการศกึษาวิจยัว่าซองสีพืน้ควรจะ

เป็นสีอะไรเพ่ือให้เหมาะสมกบับริบทของสงัคมไทย และแนวโน้มภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีควรเป็น

ภาพท่ีดนู่ากลวัมากขึน้และน่ากลวัเท่า ๆ กัน โดยภาพจะเป็นภาพคนจริง ๆ ดสูะเทือนอารมณ์ มี

การเปล่ียนภาพคําเตือนบอ่ยขึน้ และจะต้องมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหน่วยงาน

ราชการอยา่งจริงจงัให้มีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเท่า ๆ กนั รวมทัง้การออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสูบแต่ละประเภท เน่ืองจากมีกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกัน ส่วนแนวโน้มการ

ออกแบบข้อความคําเตือน และการใช้ตวัอกัษรบนซองบหุร่ี ผู้ เช่ียวชาญด้านการรณรงค์เพ่ือการไม่

สูบบุหร่ีได้แสดงความคิดเห็นว่า ข้อความคําเตือนจะต้องสัน้ เข้าใจง่าย และสามารถส่ือได้กับ

กลุ่มเป้าหมายได้ทัง้เพศชายและเพศหญิง ส่วนการใช้ตวัอักษรบนซองบุหร่ีจะต้องเป็นตวัอักษร

แบบเดียวกันทัง้หมด รวมทัง้จะต้องจัดวางในรูปแบบเดียวกัน อ่านได้อย่างชดัเจน และแนวโน้ม

ของพืน้ท่ีคําเตือนจะมีขนาดใหญ่มากขึน้ โดยจะมีการเทียบเคียงกับประเทศอ่ืนท่ีมีขนาดใหญ่

มากกวา่แล้วจงึขยายขนาดให้ใหญ่ขึน้ทีละลําดบั 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรคุณลักษณะทางการออกแบบบนฉลากคาํเตือน 

บนซองบุหร่ี 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีจากตารางการวิเคราะห์ฐานข้อมลูด้วย  

Matrix Analysis จําแนกตามตวัแปรคณุลกัษณะ พบวา่  

 

กลุม่ประเทศตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก (WHO Region) 

ประเทศท่ีมีฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีโดยการจําแนกกลุ่มประเทศตามความรับผิดชอบ

ขององค์การอนามัยโลก (WHO Region) ส่วนใหญ่ร้อยละ 30.30 อยู่ในกลุ่มภูมิภาคอเมริกา 

รองลงมาร้อยละ 27.30 อยู่ในกลุ่มภูมิภาคยโุรป ส่วนกลุ่มประเทศท่ีมีฉลากคําเตือนน้อยท่ีสุด คือ 

กลุม่ภมูิภาคแอฟริกา ร้อยละ 3.00 

ภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคุณลกัษณะทางการออกแบบ ส่วน

ใหญ่ร้อยละ 98.8 มีภาพคําเตือน นอกนัน้ร้อยละ 1.2 ไมมี่ภาพคําเตือน 

ข้อความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ ส่วน

ใหญ่ร้อยละ 99.7 มีข้อความคําเตือน นอกนัน้ร้อยละ 0.3 ไมมี่ข้อความคําเตือน 

ขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือน ด้านหน้าซอง  

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือน สว่นด้านหน้าซอง ส่วนใหญ่ร้อยละ 32.7 มีขนาด

พืน้ท่ีคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองร้อยละ 46-50  รองลงมาร้อยละ 30.6 มีขนาดพืน้ท่ีคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซอง

ร้อยละ 26-30 สว่นฉลากคําเตือนท่ีไมมี่พืน้ท่ีคําเตือนด้านหน้าซองคิดเป็นร้อยละ 2.7 

ขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือน ด้านหลงัซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือนสว่นด้านหลงัซอง สว่นใหญ่ร้อยละ 25.8 มีขนาด

พืน้ท่ีคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองร้อยละ 46-50 รองลงมาร้อยละ 20.7 มีขนาดพืน้ท่ีคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซอง

ร้อยละ 36-40 สว่นฉลากคําเตือนท่ีไมมี่พืน้ท่ีคําเตือน ด้านหลงัซองคิดเป็นร้อยละ 11.1 

ขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือนเฉล่ียตอ่ซอง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามขนาดพืน้ท่ีของรูปภาพและข้อความคําเตือน เฉล่ียตอ่ซอง สว่นใหญ่ร้อยละ 35.4 มีขนาดพืน้ท่ี

คําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองร้อยละ 31-35 รองลงมาร้อยละ 19.2 มีขนาดพืน้ท่ีคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองร้อยละ 

46-50 
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ข้อความแจ้งสารพิษ และสารก่อมะเร็ง 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามข้อความแจ้งสารพิษ และสารก่อมะเร็ง สว่นใหญ่ร้อยละ 83.2 มีข้อความคําเตือน นอกนัน้ร้อย

ละ 16.8 ไมมี่ข้อความ 

แบบอกัษรข้อความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามแบบอกัษรข้อความคําเตือน ทัง้หมดร้อยละ 100 เป็นตวัอกัษรแบบไมมี่เชิง (Sans Serif) 

ลกัษณะของตวัอกัษรบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของตัวอักษรบนฉลากรูปภาพ ส่วนใหญ่ร้อยละ 53 เป็นตัวอักษรหนาทัง้หมด 

รองลงมาร้อยละ 36.3 เป็นตวัอกัษรใหญ่ประกอบตวัเล็ก 

การใช้ภาษาบนฉลากรูปภาพ 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใช้ภาษาบนฉลากรูปภาพ ส่วนใหญ่ร้อยละ 25.60 เป็นภาษาองักฤษ รองลงมาร้อยละ 

18.6 เป็นภาษาสเปน 

 จํานวนภาษาท่ีใช้บนฉลากคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามจํานวนภาษาท่ีใช้บนฉลากคําเตือน ส่วนใหญ่ร้อยละ 69.70 ใช้ภาษาเดียว รองลงมาร้อยละ 

27.30 ใช้สองภาษา และร้อยละ 3.00 ใช้สามภาษา 

สีตวัอกัษรข้อความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตวัอกัษรข้อความคําเตือน ส่วนใหญ่ร้อยละ 64.3 มีสีตวัอกัษรข้อความคําเตือนสองสีขึน้ไป 

รองลงมาร้อยละ 32.7 มีสีเดียว 

ลกัษณะของสีตวัอกัษรและพืน้หลงั 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลกัษณะของสีตวัอกัษรและพืน้หลงั ส่วนใหญ่ร้อยละ 44.00 มีสีตวัอกัษรขาวและแดงบนพืน้สี

ดํา รองลงมาร้อยละ 11.7 มีสีตวัอกัษรขาวบนพืน้สีดํา 

พืน้หลงัของข้อความคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามพืน้หลงัของข้อความคําเตือน สว่นใหญ่ร้อยละ 73.5 มีสีพืน้หลงัเป็นสีพืน้เข้ม รองลงมาร้อยละ 

16.9 มีสีพืน้หลงัเป็นสีพืน้ออ่น และร้อยละ 9.6 มีพืน้หลงัเป็นภาพ 
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ลกัษณะของตวัอกัษรข้อความชว่ยเหลือในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลกัษณะของตวัอกัษรข้อความช่วยเหลือในการเลิกบหุร่ี ส่วนใหญ่ร้อยละ 48.1 เป็นตวัหนา

ทัง้หมด รองลงมาร้อยละ 27.8 เป็นตวัใหญ่ประกอบตวัเล็ก 

สีตวัอกัษรข้อความชว่ยเหลือในการเลิกบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามสีตวัอกัษรข้อความชว่ยเหลือในการเลิกบหุร่ี ส่วนใหญ่ร้อยละ 50.6 มีสีเดียว รองลงมาร้อยละ 

25.3 มีสีเดียวมีกรอบพืน้ 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามรูปแบบของภาพคําเตือน ส่วนใหญ่ร้อยละ 51.4 เป็นภาพถ่าย รองลงมาร้อยละ 32.4 เป็น

ภาพถ่ายท่ีใช้เทคนิคการตกแตง่ภาพประกอบ 

ลกัษณะของภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามลักษณะของภาพคําเตือน ส่วนใหญ่ร้อยละ 69.1 มีภาพคําเตือนและข้อความคําเตือน 

รองลงมาร้อยละ 30.3 มีภาพคําเตือน, ข้อความคําเตือน และข้อความชว่ยเหลือในการเลิกบหุร่ี 

ภาพและข้อความแสดงผลกระทบจากการสบูบหุร่ี 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามภาพและข้อความแสดงผลกระทบจากการสูบบุหร่ี ส่วนใหญ่ร้อยละ 11.8 เป็นภาพและ

ข้อความเก่ียวกับโรคมะเร็งปาก ลําคอ และโรคในช่องปากอ่ืน ๆ รองลงมาร้อยละ 11.2 เป็นภาพ

และข้อความเก่ียวกบัการสบูบหุร่ีทําให้เสียชีวิตและอายสุัน้ 

การใช้ภาพคําเตือน 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามการใช้ภาพคําเตือน สว่นใหญ่ร้อยละ 50.2 ใช้ภาพซํา้กบัประเทศอ่ืน รองลงมาร้อยละ 47.4 ใช้

ภาพใหม ่

กลุม่เป้าหมาย 

ฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี ท่ีนํามาวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะทางการออกแบบ จําแนก

ตามกลุม่เป้าหมายสว่นใหญ่ร้อยละ 60.6 เป็นผู้สบูทัว่ไป รองลงมาร้อยละ  16.7 เป็นผู้ปกครอง 
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ขนาดพืน้ท่ีของฉลากรูปภาพและข้อความคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองบหุร่ี (ร้อยละ) 

ขนาดพืน้ท่ีของฉลากรูปภาพและข้อความคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองบหุร่ี   (ร้อยละ) ส่วนพืน้ท่ี

ด้านหน้าซองมีขนาดเฉล่ีย (Χ ) ร้อยละ 47.09 ส่วนพืน้ท่ีด้านหลงัซองมีขนาดเฉล่ีย (Χ ) ร้อยละ 

47.64 และขนาดพืน้ท่ีคําเตือนเฉล่ียตอ่ซองมีขนาดเฉล่ีย (Χ ) ร้อยละ 47.64 

จํานวนภาษาท่ีใช้บนฉลากคําเตือน 

จํานวนภาษาท่ีใช้บนฉลากคําเตือนส่วนใหญ่ใช้ภาษาเดียว คิดเป็นร้อยละ 27.30 อยู่ใน

กลุม่ภมูิภาคอเมริกา รองลงมาร้อยละ 18.20 อยูใ่นกลุม่ภมูิภาคยโุรป  

สีตวัอกัษรข้อความคําเตือน 

สีตัวอักษรข้อความคําเตือนส่วนใหญ่ใช้สองสีขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 41.40 อยู่ในกลุ่ม

ภมูิภาคยโุรป รองลงมาใช้สีเดียว ร้อยละ 19.50 อยูใ่นกลุม่ภมูิภาคอเมริกา 

ลกัษณะของภาพคําเตือน 

ลกัษณะของภาพคําเตือนส่วนใหญ่เป็นภาพคําเตือนและข้อความคําเตือน ร้อยละ 37.20 

อยูใ่นกลุม่ประเทศ European Region รองลงมาร้อยละ 15.00 อยูใ่นกลุม่ภมูิภาคอเมริกา 

รูปแบบของภาพคําเตือน 

รูปแบบของภาพคําเตือนส่วนใหญ่เป็นภาพถ่าย ร้อยละ 27.30 อยู่ในกลุ่มภูมิภาคยุโรป 

รองลงมาเป็นภาพถ่ายท่ีใช้เทคนิคการตกแต่งภาพประกอบ ร้อยละ 11.40 อยู่ในกลุ่มภูมิภาค

อเมริกา 

การใช้ภาพคําเตือน 

การใช้ภาพคําเตือนสว่นใหญ่ใช้ภาพซํา้กบัประเทศอ่ืน คดิเป็นร้อยละ 42.30 อยู่ในภูมิภาค

ยโุรป รองลงมาใช้ภาพใหม ่ร้อยละ 24.60 อยูใ่นกลุม่ภมูิภาคอเมริกา 

 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีจากตารางการวิเคราะห์ฐานข้อมลูด้วย  

Matrix Analysis สามารถสรุปได้ว่า ประเทศท่ีมีฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีโดยการจําแนกภูมิภาค

ตามความรับผิดชอบขององค์การอนามยัโลก (WHO Region) ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มภูมิภาคอเมริกา 

ส่วนกลุ่มภูมิภาคท่ีมีฉลากคําเตือนน้อยท่ีสดุ คือ กลุ่มภูมิภาคแอฟริกา และส่วนใหญ่มีขนาดพืน้ท่ี

ของฉลากรูปภาพและข้อความคําเตือนตอ่พืน้ท่ีซองบุหร่ี ส่วนด้านหน้าซอง ร้อยละ 46-50  ส่วน

ด้านหลงัซอง ร้อยละ 46-50  โดยมีขนาดพืน้ท่ีคําเตือนเฉล่ียตอ่ซองร้อยละ 31-35 ซึ่งฉลากคําเตือน

ส่วนใหญ่จะมีการแจ้งข้อความแจ้งสารพิษ และสารก่อมะเร็ง โดยตวัอกัษรท่ีใช้บนฉลากคําเตือน

ทัง้หมดจะใช้ตวัอักษรแบบไม่มีเชิง (Sans Serif) และส่วนใหญ่จะใช้ตวัอกัษรหนา สีตวัอกัษร

ข้อความคําเตือนสองสีขึน้ไป โดยส่วนใหญ่ใช้ภาษาเพียงภาษาเดียวบนฉลากคําเตือน และใช้เป็น

ภาษาองักฤษ และมีสีพืน้หลงัข้อความคําเตือนเป็นสีพืน้เข้มโดยเป็นสีตวัอกัษรขาวและแดงบนพืน้
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สีดําเป็นส่วนใหญ่  ส่วนรูปแบบของภาพคําเตือนส่วนใหญ่เป็นภาพถ่าย และมีภาพคําเตือน

ประกอบข้อความคําเตือน โดยภาพสว่นใหญ่เป็นภาพและข้อความท่ีเก่ียวกบัโรคมะเร็งปาก ลําคอ 

และโรคในชอ่งปากอ่ืน ๆ และกลุม่เป้าหมายสว่นใหญ่เป็นผู้สบูทัว่ไป 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจยัเร่ือง การศกึษารูปแบบและแนวโน้มการออกแบบฉลากคําเตือนบนซอง

บหุร่ี มีประเดน็สําคญัท่ีนํามาอภิปรายผลดงันี ้

 

1. การออกแบบของฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ีในปัจจุบัน 

จากผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการออกแบบฉลากคําเตือนในปัจจุบนัเป็นไปตามกรอบ

อนสุญัญาว่าด้วยการควบคมุยาสบู (The WHO Framework Convention on Tobacco Control – 

FCTC) มาตรา 11 (Guideline for implementation of article 11) เร่ือง การบรรจหีุบห่อและติดป้าย

ฉลากผลิตภัณฑ์ยาสูบ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือเตือนถึงพิษภัยจากการสูบบุหร่ี ภาพคําเตือนจะต้อง

เป็นภาพท่ีแสดงให้เห็นโรคภยัท่ีเกิดจากการสบูบหุร่ีสอดคล้องกบัองค์การอนามยัโลก ( WHO ) ท่ี 0ได้

ระบวุา่การพิมพ์คําเตือนบนซองบหุร่ีเป็นการให้ข้อมลูกบัประชาชนในเร่ืองอนัตรายของบหุร่ีได้ดีท่ีสดุ 0

ดงังานวิจัยของสมาคมโรคมะเร็งแห่งแคนาดาท่ีได้สํารวจความคิดเห็นประชาชนในเร่ือง การใช้

ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีพบว่า 0ผู้สูบบุหร่ีร้อยละ 58 ให้ข้อมูลว่าการสูบบุหร่ีทุกครัง้จะคิดถึง

ผลกระทบของบุหร่ีต่อสุขภาพของตนเอง0 โดยเฉพาะภาพท่ีถ่ายจากคนป่วยจริง ๆ ซึ่งภาพจะต้องดู

น่ากลวั ชดัเจนเข้าใจง่าย ไม่ต้องตีความ สอดคล้องกบังานวิจยัของ บญุช่วย ติรวิบลูสิน  ( 2546 ) 

ท่ีพบว่า คําเตือนผลงานสร้างสรรค์บนซองบุหร่ีท่ีเกิดประสิทธิผลมากท่ีสดุคือ คําเตือนชิน้ท่ีมีการ

แสดงภาพให้เห็นว่าบุหร่ีได้ทําอันตรายกับอวยัวะภายในของผู้ สูบมาสร้างสรรค์เพิ่มเติม และใช้

ข้อความท่ีดงึดดูความสนใจ โดยการเลือกภาพจะต้องพิจารณาจากเนือ้หาท่ีต้องการส่ือสารออกมา

เป็นหลกั เพ่ือสามารถส่ือสารไปยงัผู้สบูบหุร่ีให้เลิกสบูบหุร่ี และลดจํานวนผู้สบูหน้าใหม่ให้น้อยลง 

ดงัท่ีศนูย์วิจยัเอแบคนวตักรรมทางสงัคม การจดัการและธุรกิจ มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั  (2551) ได้

ทําวิจัยสํารวจความคิดเห็นของวัยรุ่นต่อภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี และพฤติกรรมการสูบบุหร่ี 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 77.9 ระบวุ่าภาพคําเตือนมีผลทําให้ไม่อยากสูบบุหร่ีค่อนข้างมาก

จนถึงมาก และภาพคําเตือนท่ีมีผลทําให้ไม่อยากสบูและไม่อยากลองบุหร่ีมากท่ีสดุคือภาพท่ีสูบ

แล้วเป็นมะเร็งกลอ่งเสียง  

ดกักลาส เบทเชอร์ ( 2552 ) ผู้ อํานวยการโครงการปลอดยาสบู ขององค์การอนามยัโลก

กลา่ววา่ การใช้ภาพจริงของสภาพโรคภยัไข้เจ็บท่ีเป็นผลจากการสบูบหุร่ีให้เห็นอย่างตรงไปตรงมา

บนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี ซึ่งมกัจะเป็นภาพท่ีน่ากลวันัน้เป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการ
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ควบคมุการสบูบหุร่ี และเป็นรูปแบบของการเผยแพร่ข่าวสารด้านสาธารณสุขออกไปทัว่โลกได้ดี 

ดงัท่ีองค์การอนามยัโลกได้ระบุไว้ว่า การพิมพ์ภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี 0เป็นการรณรงค์ท่ีตรงกับ

กลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด โดยเฉพาะผู้สูบบุหร่ีท่ีตรงกลุ่มเป้าหมายและเป็นการให้ข้อมูลอย่าง

สม่ําเสมอโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ เลย เพราะผู้สูบบุหร่ีจะได้รับข้อมูลในเร่ืองอนัตรายของ

บหุร่ีทกุครัง้ท่ีหยิบบหุร่ีมาสบู0 ดงัท่ีสนุนัทา โอศริิ ( 2550 ) ทําวิจยัเร่ือง ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีกบั

พฤติกรรมการสูบบุหร่ีพบว่า จากการสํารวจนกัศึกษาชายในมหาวิทยาลยัแห่งหนึ่งท่ีสูบบุหร่ีถึง

ความรู้สกึท่ีมีตอ่ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี พบว่าร้อยละ 61.7 คิดว่าภาพเตือนบนซองบหุร่ีสามารถ

ลดอตัราการสบูบหุร่ีได้ โดยในจํานวนนีร้้อยละ 52.7 ให้เหตผุลว่าเห็นพิษภยัจากบหุร่ีมากขึน้ และ

ร้อยละ 47.3 เห็นภาพแล้วทําให้เกิดความกลวั โดยภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีท่ีมีผลตอ่การลดการ

สบูบหุร่ีมากท่ีสดุ คือ ภาพควนับหุร่ีท่ีทําให้เกิดมะเร็งปอด ร้อยละ 39.2 

พิมพ์พรรณ ศลิปสวุรรณ (2551) ท่ีทําวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลของฉลากคําเตือนเร่ืองสขุภาพ

บนซองบหุร่ีของกลุม่ลกูจ้างพนกังานในประเทศไทยพบวา่ ร้อยละ 3.8 ของลกูจ้าง หยดุสบูเม่ือเห็น

ป้ายฉลากฯ แบบใหม ่ เขารับรู้ว่ารูปภาพประทบัใจมากท่ีสดุได้แก่ บหุร่ีทําให้เกิดโรคมะเร็งปอด 

และมีเจตคตเิชิงบวกเร่ืองสบูบหุร่ีลดลง เห็นได้วา่ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีมีประสิทธิภาพในการให้

ความรู้ แสดงให้เห็นพิษภยัของบหุร่ี และลดอตัราการสูบบหุร่ีลง สอดคล้องกับแฮมมอนด์ (2003) 

ท่ีทําวิจยัเก่ียวกับผลกระทบของภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีท่ีมีตอ่พฤติกรรมการสูบบุหร่ีของผู้ ใหญ่ 

ในประเทศแคนาดา ซึ่งพบว่ากลุ่มผู้สบูบหุร่ีส่วนใหญ่ร้อยละ 91 ได้อ่านฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ี 

และได้รับความรู้เก่ียวกบัข้อมลูท่ีได้อ่าน นอกจากนีภ้าพคําเตือนบนซองบหุร่ียงัมีส่วนช่วยให้กลุ่ม

ตวัอย่างประชากรต้องการเลิกสบูบหุร่ี นอกจากนีจ้ะเห็นได้ว่าความหลากหลายของภาพคําเตือน

สง่ผลตอ่กลุม่เป้าหมายแตกตา่งกนั  

 

 2. แนวโน้มการออกแบบฉลากคาํเตือนบนซองบุหร่ี 

จากการวิจัยพบว่า แนวโน้มการออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ีจะเป็นแบบซอง

มาตรฐาน (Plain Packaging) เป็นซองสีพืน้ ไม่มีลวดลายเหมือนกนัทัง้หมด โดยตราบหุร่ีจะพิมพ์

เป็นตวัอกัษรธรรมดา ไม่มีการใช้เคร่ืองหมายการค้า (Trade Mark) ดงังานวิจยัของเมลานี (2008) 

พบว่า ซองบุหร่ีมาตรฐานหรือซองแบบเรียบเป็นซองบหุร่ีท่ีลดส่วนประกอบในการส่ือสารแบรนด์

ของบริษัทบหุร่ีลง โดยการใช้ซองสีพืน้นํา้ตาล และพิมพ์สีย่ีห้อบหุร่ีด้วยตวัอกัษรแบบธรรมดาขนาด

เล็ก บริเวณหน้าซอง ด้านล่าง ซึ่งทําให้ผู้ สูบส่วนใหญ่เห็นว่าซองจะลดความดึงดูดลงไปอย่าง

มากกวา่ซองแบบเดมิ และซองแบบเรียบนีทํ้าให้เกิดความรู้สึกว่าไม่ทนัสมยั ไม่มีรสนิยม ไม่เหมาะ

กบัการใช้ในสงัคม นอกจากนีย้งัทําให้รู้สึกว่าบหุร่ีดดู้อยคณุภาพ ไม่มีราคา และไม่น่าใช้เป็นอย่าง

มาก ส่วนเร่ืองการใช้ภาพคําเตือนผู้ เช่ียวชาญด้านการบริโภคยาสูบเห็นว่า ภาพคําเตือนควรเป็น
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ภาพท่ีดนู่ากลวัมากขึน้และน่ากลวัเท่า ๆ กัน สอดคล้องกบังานวิจยัของสุนนัทา โอศิริ ( 2550 ) ท่ี

พบวา่ แม้ภาพเตือนบนซองบหุร่ีจะทําให้เกิดความน่ากลวั แตว่ยัรุ่นส่วนใหญ่มกัหลีกเล่ียงการเห็น

ภาพ คือ การซือ้ท่ีครอบซองบหุร่ีมาใส่ เลือกซือ้ภาพท่ีไม่น่ากลวั จึงพบว่าภาพเตือนบนซองบหุร่ี

สามารถลดการสบูบหุร่ีได้เพียงร้อยละ 32.5 ของผู้สบูบหุร่ีเท่านัน้ โดยลดอตัราการสบูลงเหลือ 1-7 

มวนตอ่วนัจากสงูสดุ 15 มวนตอ่วนั ดงันัน้การเลือกใช้ภาพคําเตือนจึงควรใช้ภาพท่ีมีความน่ากลวั

มากขึน้ และมีความหลากหลายเน่ืองจากกลุม่เป้าหมายมีประสบการณ์และการรับรู้ท่ีตา่งกนั  

พรรณราย  เจริญชาตรี ( 2549 )  ได้พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของภาพคําเตือน

บนซองบุหร่ีต่อความตัง้ใจ ในการสูบบุหร่ีหรือเลิกบุหร่ีจะมีความแตกต่างกันตามกลุ่ม

อาย ุ อาชีพ  การศกึษา  การประเมินนีจ้ะเป็นประโยชน์อยา่งย่ิงตอ่การผลกัดนัให้มีการปรับเปล่ียน

ภาพคําเตือนเพ่ือให้มีประสิทธิผลและสอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะมากย่ิงขึน้ตอ่ไป โดยการ

ใช้ภาพคําเตือนควรเป็นภาพคนจริง ๆ ดสูะเทือนอารมณ์ ดงัท่ี บญุช่วย ติรวิบลูสิน  ( 2546 ) พบว่า 

คําเตือนผลงานสร้างสรรค์บนซองบหุร่ีท่ีเกิดประสิทธิผลมากท่ีสดุคือ คําเตือนชิน้ท่ีมีการแสดงภาพ

ให้เห็นว่าบุหร่ีได้ทําอันตรายกับอวยัวะภายในของผู้สูบมาสร้างสรรค์เพิ่มเติม และใช้ข้อความท่ี

ดงึดดูความสนใจ นอกจากนีค้วรจะมีการเปล่ียนภาพคําเตือนให้บ่อยขึน้ ผลการวิจยัของ สุนนัทา 

โอศริิ ( 2550 ) พบวา่มีผู้ ท่ีคดิวา่ภาพเตือนบนซองบหุร่ีไม่สามารถลดอตัราการสบูบหุร่ีได้ถึงร้อยละ 

38.3 เน่ืองจากภาพคําเตือนยงัไม่น่ากลวัพอ และเม่ือเห็นนาน ๆ แล้วเกิดความคุ้นเคย และบหุร่ี

บางย่ีห้อยังไม่มีภาพเตือน ดังนัน้จึงต้องมีการตรวจสอบการผลิตฉลากคําเตือนจากหน่วยงาน

ราชการอยา่งจริงจงัให้มีการผลิตภาพคําเตือนออกมาจํานวนเท่า ๆ กนั รวมทัง้การออกแบบฉลาก

คําเตือนเฉพาะยาสบูแตล่ะประเภท และมีขนาดพืน้ท่ีคําเตือนท่ีใหญ่ขึน้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ 

บุญช่วย ติรวิบูลสิน  ( 2546 ) ท่ีพบว่า ขนาดของเลขนศิลป์บนซองบุหร่ีและฉลากเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ ควรจะมีขนาดใหญ่ท่ีสดุและใช้ภาพท่ีรุนแรงท่ีสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้ 

แนวโน้มการออกแบบฉลากคําเตือนจะเป็นแบบซองมาตรฐาน (Plain Packaging) ท่ีมี

รูปแบบเดียวกนัทัง้หมด คือเป็นซองสีพืน้ ไมมี่ลวดลาย ไม่มีเคร่ืองหมายการค้า (Trade Mark) โดย

ท่ีย่ีห้อบุหร่ีจะพิมพ์เป็นตวัอักษรธรรมดาขนาดเล็ก  มีการใช้ภาพคําเตือนท่ีน่ากลวัมากขึน้ และ

เปล่ียนภาพคําเตือนให้บอ่ยขึน้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 เพ่ือให้การออกแบบฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

สามารถส่ือสารข้อมลูพิษภยัท่ีเกิดจากการบริโภคยาสบู และสร้างคา่นิยมการไมบ่ริโภคยาสบูให้

ขยายวงกว้างขึน้ ผู้ วิจยัจงึมีข้อเสนอแนะดงันี ้
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 1. ควรมีการพัฒนาการจัดองค์ประกอบในการออกแบบ ทัง้การใช้ภาพคําเตือน การใช้

ตวัอักษรและการจดัวางตําแหน่งของรายละเอียดต่าง ๆ บนฉลากคําเตือนบนซองบุหร่ี เพ่ือให้

สว่นประกอบตา่ง ๆ ของฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีเกิดประสิทธิภาพในการส่ือสารได้ดีมากย่ิงขึน้ 

 2. ควรมีการศึกษาทดลองการใช้ซองบุหร่ีแบบเรียบ (Plain Packaging) ท่ีมีความ

เหมาะสมกบับริบทของสงัคมไทย 

  

 


