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บทที ่3 
 

กฎหมายตางประเทศเก่ียวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 

 ปจจุบันทุกประเทศทั่วโลกมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศกันอยาง         

แพรหลาย ขอมูลอิเล็กทรอนิกสถูกสรางข้ึนเพื่อการติดตอส่ือสาร การทําธุรกรรมตาง ๆ ทั้ง

ภายในประเทศและระหวางประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ ดานความมั่นคง และดานอ่ืน ๆ ใน

ตางประเทศจึงมีการพัฒนากฎหมายเพื่อรองรับเทคโนโลยีสารสนเทศเหลานี้ ซึ่งรวมถึงกฎหมาย

ดานพยานหลักฐานดวย ในสวนของกฎหมายดานพยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนี้ ใน

ตางประเทศมีกฎหมายรองรับทั้งในรูปของกฎหมายแมแบบสําหรับใหประเทศตาง ๆ นําไปเปน

แบบอยางหรือตนแบบในการบัญญัติกฎหมายภายในของตน และกฎหมายภายในของประเทศ

ตาง ๆ  

 กฎหมายแมแบบ ไดแก  

 (1) กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 (UNCITRAL Model 

Law on Electronic Commerce 1996)  

 (2) กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส 2002 (Draft Model Law 

on Electronic Evidence 2002)  

 กฎหมายภายในของประเทศตาง ๆ ไดแก 

 (1) Civil Evidence Act 1995 ของอังกฤษ 

 (2) Electronic Communications Act 2000 ของอังกฤษ  
 (3) Federal Rules of Evidence ของสหรัฐอเมริกา 

 (4) Uniform Computer Information Transactions Act 1999 ของสหรัฐอเมริกา 

 (5) Uniform Electronic Transactions Act 1999 ของสหรัฐอเมริกา  

 (6) Evidence Act ของสิงคโปร 

 (7) Electronic Transactions Act 1998 ของสิงคโปร  

 (8) Canada Evidence Act 1995 ของแคนาดา  
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1. กฎหมายแมแบบที่เกีย่วกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 

1.1  กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 (UNCITRAL Model Law on  
 Electronic Commerce 1996)1 

 

 1.1.1 ลักษณะทั่วไป 

 กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 รางข้ึนโดยคณะกรรมา       

ธิการแหงสหประชาชาติวาดวยกฎเกณฑการคาระหวางประเทศ (ภาษาอังกฤษ: UN Commission 

on International Trade Law ยอวา UNCITRAL) ซึ่งเปนองคกรภายใตการสนับสนุนของ           

สหประชาชาติ จัดต้ังข้ึนโดยสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติในป 1966 มีวัตถุประสงคในการ          

จัดทํากฎเกณฑการคาระหวางประเทศใหมีความประสานกลมกลืน ขจัดหรือลดความแตกตางของ

กฎหมายภายในของรัฐตางๆ โดยการจัดทําแนวปฏิบัติ (Guide Line) กฎหมายแมแบบ (Model 

Law) เพื่อใหรัฐตาง ๆ นํากฎเกณฑนั้นไปผนวกเขาเปนสวนหนึ่งของกฎหมายภายในประเทศ 

 กฎหมายแมแบบฉบับนี้มีวัตถุประสงคสําคัญที่จะทําใหเอกสารที่อยูในรูปของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสมีความเทาเทียมกันกับเอกสารธรรมดา ทั้งนี้ก็เพื่อเปนการสนับสนุนเศรษฐกิจและ

การคาระหวางประเทศใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เนื่องจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของการใช

ทําธุรกรรมทางการคาและมีความคาดหวังที่จะพัฒนาการสนับสนุนทางเทคนิกตาง ๆ เชน           

สารสนเทศระดับสูงและอินเตอรเน็ท เปนตน แตการติดตอส่ือสารกันตามกฎหมายกําหนดให

กระทําในรูปของขอมูลในรูปกระดาษ เชน การตองทําเปนหนังสือหรือมีหลักฐานเปนหนังสือ เปน

ตนกฎหมายเหลานี้เปนอุปสรรคสําหรับการใชขอมูลรูปอ่ืน และเปนความไมแนนอนในผลหรือ

ความสมบูรณทางกฎหมาย วัตถุประสงคของกฎหมายแมแบบน้ีเพื่อใหผูรางกฎหมายของแตละ

ประเทศยอมรับกฎเกณฑเหลานี้และนําไปใชเพื่อที่จะลดกฎหมายที่เปนอุปสรรคตอการใชขอมูล

อิเล็กทรอนิกส อันเปนการสนับสนุนใหเกิดการธุรกรรมทางการคาที่สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน        

นอกจากนี้การที่แตละประเทศมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสแตกตาง

กันไปก็กอใหเกิดขอจํากัดในการขยายขอบเขตของธุรกิจไปสูการเปนตลาดโลก การมีกฎหมาย      

แมแบบเปนตัวอยางในการรางกฎหมายภายในของแตละประเทศจะทําใหการพัฒนากฎหมาย

                                                  
1 สรุปจาก พนิยั ณ นคร, “กฎหมายวาดวยพาณิชยอิเล็กทรอนกิสและลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนกิส,” บทบัณฑิตย 56: 2 (มิถุนายน 2543): 1-42. 
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เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีหลักการ กฎเกณฑ และรูปแบบเปนอยางเดียวกัน ซึ่งจะทําให

การขยายขอบเขตทางการคาในระดับระหวางประเทศกระทําไดโดยงายมากข้ึน ยิ่งไปกวานั้นใน

ระดับระหวางประเทศกฎหมายแมแบบนี้จะเปนเครื่องมือสําหรับการตีความอนุสัญญาระหวาง

ประเทศและตราสารระหวางประเทศอ่ืน 

 กฎหมายแมแบบของ UNCITRAL วาดวยพาณิชยทางอิเล็กทรอนิกสเปนกฎหมาย

กําหนดกรอบเบ้ืองตน (Framework Law) เพื่อนําไปเปนแบบอยางในการรางหรือพัฒนากฎหมาย

เทานั้น กฎหมายแมแบบนี้เปนเพียงการจัดเตรียมกระบวนการและหลักการที่จําเปนสําหรับความ

สะดวกในการใชเทคนิคสมัยใหมสําหรับการบันทึกและการติดตอส่ือสารในรูปแบบที่หลากหลาย

ของสภาพแวดลอมของแตละประเทศ และเปนกฎหมายที่ยอมรับสถานะทางกฎหมายของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเสมอกับสถานะทางกฎหมายของเอกสารธรรมดา  (Functional-equivalent 

approach) แตอยางไรก็ตามการที่กฎหมายแมแบบกําหนดสถานะทางกฎหมายของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสใหเทียบเทาเอกสารนี้ ก็เปนเพียงการกําหนดทางเลือกใหแกผูใชในการใชขอมูล

อิเล็กทรอนิกสแทนเอกสารธรรมดาหรือจะยังคงใชเอกสารธรรมดาเหมือนเดิมก็ได กฎหมายไมได

บังคับใหตองใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนเอกสารธรรมดาแตอยางใด 

  การใชกฎหมายแมแบบนี้ใชบังคับกับขอมูลใด ๆ ที่อยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

ในกิจกรรมทางพาณิชยเทานั้น โดยกําหนดยอมรับฐานะขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหมีผลทางกฎหมาย

ตาง ๆ ดังนี้  

  (1)  การรับรองสถานะทางกฎหมาย 

  ตาม Article 5 กําหนดยอมรับฐานะขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหไมมีความแตกตางในผล

ทางกฎหมาย ความสมบูรณ หรือการบังคับไดของขอมูลที่อยูในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสกับขอมูล

ในรูปเอกสารธรรมดา ซึ่งถือวาเปนบทบัญญัติหลักที่สําคัญของกฎหมายฉบับนี้ 

  (2)  หนังสือ  

 ตาม Article 6 กําหนดยอมรับกรณีที่ตองการทําเปนหนังสือ ใหสามารถจัดทําในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หากวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถเขาถึงและนํากลับมาใชใหมไดโดย

ความหมายไมเปล่ียนแปลง และยังใชบังคับทั้งกรณีที่มีหนาที่ตองทําเปนหนังสือและไมมีหนาที่

ตองทําเปนหนังสือ 

  สามารถเขาถึงไดนั้นหมายถึง ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถอานและแปลความได 

 สามารถนํากลับมาใชใหมไดนั้น  หมายถึง  การนํากลับมาใชโดยมนุษยและ

คอมพิวเตอร (โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร) เองดวย 
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  ตามบทบัญญัติมาตรานี้ไดเปดใหมีขอยกเวนที่ไมใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีฐานะเทา

เอกสารธรรมดา เพราะมีลักษณะพิเศษที่ไมอาจอยูในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสได เชน เช็ค ขอความ

เตือนผูบริโภคถึงสินคาอันตราย เปนตน 

  (3) ลายมือชื่อ 

  ตาม Article 7 กําหนดยอมรับกรณีที่ตองการลงลายลายมือชื่อ ใหสามารถจัดทําใน

รูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หากวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นไดสรางข้ึนโดยวิธีการที่สามารถระบุตัว

บุคคลผูเปนเจาของลายมือชื่อไดและสามารถบงไดวาบุคคลนั้นเห็นชอบกับขอความอิเล็กทรอนิกส

ที่มีลายมือชื่อกํากับนั้น โดยวิธีการดังกลาวตองนาเช่ือถือวามีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของ

การสรางขอมูลอิเล็กทรอนิกส การติดตอส่ือสาร พฤติการณทั้งหมดที่เกี่ยวของ รวมทั้งขอตกลงท่ี

เกี่ยวของดวย ซึ่งลายมือชื่อในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสนี้ใชบังคับทั้งกรณีที่มีหนาที่และไมมีหนาที่

ตองลงลายมือชื่อ และตามบทบัญญัติมาตรานี้ไดเปดใหมีขอยกเวนที่ไมใหใชลายมือชื่อในรูป      

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนลายมือชื่อธรรมดา เพราะมีลักษณะพิเศษที่ไมอาจอยูในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกสไดเชน การลงลายมือชื่อสลักหลังในเช็คหรือตราสารเปล่ียนมือ เปนตน 

  (4) การนําเสนอและการเก็บรักษา 

  ก.  ตนฉบับ 

  ตาม Article 8 กําหนดยอมรับกรณีที่กฎหมายตองการใหมีการเก็บรักษาหรือนําเสนอ

ตนฉบับใหสามารถมารถทําไดในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส หากมีการรับรองความถูกตอง 

(Integrity) ของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นต้ังแตกระบวนการสรางคร้ังแรกจนถึงรูปแบบสุดทาย และ

ขอมูลนั้นสามารถแสดงไดในภายหลัง ซึ่งความถูกตองของขอความใหพิจารณาถึงความครบถวน

และไมมีการเปล่ียนแปลงใดของขอความ เวนแตการรับรองหรือบันทึกเพิ่มเติม หรือการ

เปล่ียนแปลงใด ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนไดตามปกติในการติดตอส่ือสาร การเก็บรักษา หรือการแสดง

ขอความซึ่งไมมีผลตอความถูกตองของขอความนั้น เชน เวลาที่เร่ิมมีการสราง สง หรือ เวลาที่ไดรับ

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น ซึ่งไมมีผลกระทบตอความสมบูรณของตนฉบับขอมูลอิเล็กทรอนิกสแต

อยางใด ทั้งนี้ กฎหมายไดเปดโอกาสใหสามารถกําหนดเร่ืองที่จะไมนําบทบัญญัติมาตรานี้ไปใช       

ไวดวย  

  ข.  เอกสารทั่วไป 

   ตาม Article 10 ยังไดรับรองกรณีที่กฎหมายกําหนดใหมีการเก็บรักษาเอกสารหรือ   

ขอความใด ถาไดเก็บรักษาในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ ก็ใหถือวาไดมีการ

เก็บรักษาเอกสารหรือขอความตามที่กฎหมายตองการแลว 
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   (1) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถเขาถึงและนํากลับมาใชไดโดยความหมายไม

เปล่ียนแปลง แตจะไมนําไปใชกับกรณีที่ใชเพียงเพื่อวัตถุประสงคในการสงหรือรับขอมูล

อิเล็กทรอนิกส 

   (2) ไดเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นใหอยูในรูปแบบที่เปนอยูในขณะที่สราง สง 

หรือไดรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น หรืออยูในรูปแบบที่สามารถแสดงขอความที่สราง สง หรือไดรับ

ใหปรากฏอยางถูกตองได โดยขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ตองเก็บรักษาน้ันมิไดหมายความวาขอมูล           

อิเล็กทรอนิกสนั้นตองไมมีการเปล่ียนแปลงจากรูปเดิม ทั้งนี้ เพราะการเก็บรักษาขอมูล

อิเล็กทรอนิกสมักมีการเขารหัสขอมูล การบีบขอมูล หรือการเปล่ียนรูปขอมูลอยูตามปกติ2 

  (3) ไดเก็บรักษาขอความสวนที่ระบุถึงแหลงกําเนิด ตนทาง และปลายทางของขอมูล

อิเล็กทรอนิกส ตลอดจนวันและเวลาที่สงหรือไดรับขอความดังกลาว 

 

  1.1.2 หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Article 9 กําหนดใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได โดย

กฎเกณฑใด ๆ ทางกฎหมายวาดวยพยานหลักฐานตองไมปฏิเสธการเปนพยานหลักฐานของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเพียงเพราะอยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส แตกฎหมายแมแบบนี้ก็ไมไดกําหนด

ชัดเจนวาจัดขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานประเภทใด และมีขอพิจารณาถึงหลักในการรับฟงเปน

พยานหลักฐาน ไดแก หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด และการรับรองความถูกตอง ดังนี้ 
  (1)  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ในเร่ืองหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุดนี้ ใน Article 9 (1) (b) กําหนดยกเวนไวอยาง 

ชัดเจนวาถาการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานตองการพยานหลักฐานที่ดีที่สุดที่

บุคคลจะตองนํามาสืบ ก็ควรจะสามารถรับฟงไดแมจะไมใชตนฉบับ ซึงเปนการกําหนดยกเวนไว

อยางชัดแจงสําหรับกลุมประเทศที่เปนคอมมอนลอว (Common) แตสําหรับประเทศที่ไมรูจัก            

กฎเกณฑนี้ ในการนํากฎหมายแมแบบนี้ไปยกรางกฎหมายภายในของแตละประเทศก็อาจไมนํา

บทบัญญัตินี้ไปใชก็ได3 (เชน พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 ของ

ประเทศไทย)  

                                                  
2 พนิัย ณ นคร, เพิง่อาง, น. 11.  
3 Guide to Enactment of the UNTRITRAL Model Law on Electronic 

Commerce (1996) ขอ 70. 
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  (2)  การรับรองความถูกตอง 

 ในการรับฟงพยานหลักฐานนั้น จะตองมีการรับรองความถูกตองแทจริงของ

พยานหลักฐานนั้นดวย ตามกฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสนี้ กําหนด

มาตรฐานในการใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือ ลายมือชื่อ และการเก็บรักษาและนําเสนอใน

รูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนในรูปเอกสารธรรมดา ไมใชมาตรฐานในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส

พยานหลักฐาน และกรณีขอมูลอิเล็กทรอนิกสประเภทอ่ืนกฎหมายแมแบบนี้ก็กําหนดใหรับฟงได

เทานั้น ไมมีมาตรฐานหรือวิธีการในการรับรองความถูกตองแทจริงแตอยางใด ประเทศตาง ๆ ยัง

ตองไปกําหนดวิธีการในการรับรองความถูกตองแทจริงในการใชเปนพยานหลักฐาน 

 

1.2  กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส 2002 (Draft Model Law on 

Electronic Evidence 2002) 

 

   1.2.1 ลักษณะทั่วไป 

   กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส เปนรางกฎหมายที่           

กลุมประเทศในเครือจักรภพอังกฤษ ไดต้ังกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) รวมกันยกรางข้ึนมา 

เพื่อใหมีมาตรการคุมครองการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน เนื่องจากขอมูล

อิเล็กทรอนิกสนั้นมีความแตกตางจากเอกสารธรรมดา ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีความซับซอนสูง มี

แนวโนมวาจะถูกทําลายหรือแกไขเปล่ียนแปลงไดงายกวาบันทึกในกระดาษ รางกฎหมายนี้กลุม          

ผูเช่ียวชาญรางข้ึนเพื่อใหเปนแนวทางหรือมาตรฐานข้ันตํ่าในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐาน ซึ่งมีเนื้อหาสําคัญเกี่ยวกับบทบัญญัติทั่วไปในการรับฟงพยานหลักฐานที่เปน         

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส ขอบเขตของกฎหมาย การรับรองความถูกตองแทจริง การใชหลักพยาน      

หลักฐานที่ดีที่สุด ขอสันนิษฐานในเร่ืองความถูกตอง มาตรฐาน การพิสูจนโดยคําใหการพยาน  

การถามคาน ขอตกลงในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน และการรับฟง            

ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส 

   

   1.2.2 หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตามมาตรา 3 กําหนดหามมิใหปฏิเสธการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยาน               

หลักฐานเพียงเพราะวาอยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
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  (1) หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

   ตามมาตรา 4(1) กําหนดขอบเขตของพระราชบัญญัติฉบับนี้วาไมกระทบถึงกฎหมาย

คอมมอนลอวใด ๆ หรือกฎเกณฑตามพระราชบัญญัติอ่ืนเกี่ยวกับการรับฟงหรือการบันทึก             

ยกเวนกฎเกณฑเกี่ยวกับความนาเช่ือถือและหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด และมาตรา 6 

กําหนดใหกระบวนพิจารณาใด ๆ ที่ใชหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุดที่เกี่ยวกับบันทึก

อิเล็กทรอนิกส กฎเกณฑดังกลาวถูกทําใหเปนที่พอใจไดโดยการพิสูจนถึงความถูกตองแทจริงของ

ระบบบันทึกอิเล็กทรอนิกสซึ่งขอมูลถูกบันทึกหรือจัดเก็บไว และในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ 

เมื่อบันทึกอิเล็กทรอนิกสในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) มีความสอดคลอง นาเช่ือถือ หรือถูกใช          

เชนเดียวกับบันทึกของขอมูลที่ถูกบันทึกหรือจัดเก็บในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) ใหส่ิงพิมพออก 

(Printouts) นั้นคือบันทึกตามวัตถุประสงคของหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  (2)  การรับฟงพยานบอกเลา 

  ตามมาตรา 4(1) กําหนดขอบเขตของพระราชบัญญัติฉบับนี้วาไมกระทบถึงกฎหมาย

คอมมอนลอวใด ๆ หรือกฎเกณฑตามพระราชบัญญัติอ่ืนเกี่ยวกับการรับฟงหรือการบันทึก ยกเวน

กฎเกณฑเกี่ยวกับความนาเช่ือถือและหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด ซึ่งหลักการรับฟง

พยานบอกเลาก็เปนสวนหนึ่งของหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด จึงไดรับยกเวนไปดวย  

  (3)  การรับรองความถูกตอง 

  ก. การพิสูจนโดยผูอาง 

  ตามมาตรา 5 บุคคลที่อางขอมูลอิเล็กทรอนิกส (electronic record) เปนพยาน 

หลักฐานในกระบวนวิธีพิจารณาทางกฎหมายใด ๆ มีภาระการพิสูจนถึงความนาเช่ือถือวา

พยานหลักฐานนั้นสามารถสนับสนุนใหเห็นถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามที่กลาวอาง  

  ข. ขอสันนิษฐานโดยกฎหมาย 

  ตามมาตรา 7 กรณีที่ไมมีพยานหลักฐานอ่ืนในทางตรงกันขาม ความถูกตองแทจริง

ของระบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกสถูกบันทึกหรือเก็บรักษา จะถูกสันนิษฐานไว

กอนวาถูกตอง หากในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ ที่ 

  (a) พยานหลักฐานที่ถูกอางอิงเพื่อสนับสนุนการคนหาวาระบบคอมพิวเตอรหรือส่ิง

อ่ืนใดในลักษณะเดียวกันในทุก ๆ คร้ัง มีความถูกตอง หรือถาไมเปนเชนนั้น กรณีที่ระบบดังกลาว

ไมถูกตองหรืออยูนอกการควบคุม ความถูกตองแทจริงของบันทึกจะไมถูกกระทบจากสถานการณ

เชนวานั้น และไมมีเหตุอันควรสงสัยเปนอยางอ่ืนถึงความถูกตองแทจริงของบันทึก หรือ 

  (b) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีการบันทึกหรือจัดเก็บโดยคูกรณีฝายตรงขาม หรือ  
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  (c) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีการบันทึกหรือจัดเก็บตามปกติประเพณีและตามลักษณะ

ของธุรกิจ โดยบุคคลซึ่งไมใชคูความในกระบวนพิจารณาและไมไดบันทึกหรือจัดเก็บโดยอยูภายใต

การควบคุมของคูความฝายที่กลาวอางบันทึกอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ค. มาตรฐานทั่วไปในการพิสูจน 

  ตามมาตรา 8 กําหนดเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยอาจกําหนดตอง

นําเสนอเปนพยานหลักฐานตามมาตรฐานใด ๆ กระบวนพิจารณา ประเพณีและทางปฏิบัติในการ

บันทึกหรือเก็บรักษาบันทึกอิเล็กทรอนิกส ตามประเภทของธุรกิจในการใช การบันทึก หรือเก็บ

รักษา บันทึกอิเล็กทรอนิกส และธรรมชาติและวัตถุประสงคของบันทึกอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  ง. การใชคําใหการของพยานพิสูจนความนาเช่ือถือ 

  ตามมาตรา 9 กําหนดสาระสําคัญที่กลาวถึงในมาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 อาจ

สรางข้ึนในรูปคําใหการพยาน 

  จ. การถามคานของคูความ 

  ตามมาตรา 10 (1) กําหนดใหคําใหการที่กลาวถึงในมาตรา 9 อาจถูกถามคานไดโดย

คูความอีกฝาย และ (2) คูความอาจถามคานพยานตามมาตรา 7(c) ได 

   ฉ. ขอสัญญาใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได 

   ตามมาตรา 11 (1) กําหนดวากรณีที่ไมมีกฎหมายบัญญัติเปนอยางอ่ืน คูความอาจ

ตกลงกันในเวลาใด ๆ ใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได  

   ช. การรับฟงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 ตามมาตรา 12 ยอมรับใหใชลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแทนลายมือชื่อธรรมดาได  และ

ตองพิสูจนถึงความนาเช่ือถือของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสนั้นไมวาโดยวิธีการใด ๆ รวมถึงโดยการ

แสดงใหเห็นถึงกระบวนการสรางเทาที่จําเปนเพื่อระบุถึงตัวบุคคล ในการทําธุรกรรม และเพื่อเปน

การรับรองวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนของบุคคลนั้น 
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2. กฎหมายภายในเก่ียวกับการรับฟงขอมลูอิเล็กทรอนกิสเปนพยานหลักฐาน 

 
2.1 กฎหมายตางประเทศทีย่อมรับขอมูลอิเล็กทรอนกิสเปนพยานเอกสาร 

 

  2.1.1 อังกฤษ 

  (1)  ลักษณะทั่วไป 

 อังกฤษเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดใหขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเปนพยานเอกสาร4 ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ หลักกฎหมายคอมมอนลอว Civil 

Evidence Act 1995 (c.38) และ Electronic Communications Act 2000 Chapter c.7 โดย

กฎหมายคอมมอนลอวเปนหลักกฎหมายท่ัวไป ในขณะที่ Civil Evidence Act 1995 ก็เปนการ

บัญญั ติห ลักการของกฎหมายว าด วยพยานห ลักฐานโดยทั่ ว ไป ไว  ส วน  Electronic 

Communications Act 2000 ก็เปนกฎหมายเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสโดยตรง 

กฎหมายฉบับนี้ กลาวถึงสถานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสในการเปนพยานหลักฐานไวในมาตรา 7 

โดยรับรองวา ในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสที่ประกอบอยูกับการ    

ติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสนั้นและการรับรองของบุคคลซ่ึงเกี่ยวของกับลายมือชื่อนั้น ตอง    

รับฟงเปนพยานหลักฐานได เพื่อเปนการรับรองความนาเช่ือถือและความถูกตองแทจริงของการ    

ติดตอส่ือสารหรือขอมูล ตามมาตรานี้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสอาจอยูในรูปแบบใดก็ไดถาประกอบ

อยูกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสหรือขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น และต้ังใจสรางข้ึนเพื่อสราง

ความนาเชื่อถือของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล ความถูกตองแทจริงของการติดตอส่ือสารหรือ      

ขอมูล หรือทั้ง 2 อยาง และลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสซึ่งประกอบอยูกับการติดตอส่ือสารทาง

อิเล็กทรอนิกสหรือขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยเฉพาะ ซึ่งถูกรับรองโดยบุคคลใด ๆ ถาบุคคลนั้น (ไมวา

กอนหรือหลังการติดตอส่ือสาร) ไดแถลงใหทราบถึง 

 (a) ลายมือชื่อ  

 (b) ส่ือกลางที่ใชในการผลิต การติดตอส่ือสาร หรือการยืนยันความถูกตองของ             

ลายมือชื่อ 

                                                  
4 เสาวภางค ปยะรัตน, “การนําสารสนเทศมาใชเปนพยานหลักฐานในคดีแพง,” 

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2542), น. 50. 
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 (c) กระบวนการที่ใชกับลายมือชื่อมี (ไมวาโดยลําพังหรือมีความเกี่ยวของกับปจจัย

อ่ืน ๆ) ความสมบูรณในการแสดงความนาเช่ือถือของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล ความถูกตอง          

แทจริงของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล หรือทั้ง 2 อยาง 

 นอกจากนี้ตามบทบัญญัติมาตรา 8 ไดใหอํานาจรัฐมนตรีในการออกขอกําหนด

เกี่ยวกับเร่ืองนี้ ไดแก แบบแผน การออกใบอนุญาต การรับรองความนาเช่ือถือ เพื่อใหเกิดความ

สะดวกและความนาเช่ือถือในการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส หรือการจัดเก็บขอมูลทาง

อิเล็กทรอนิกส  

 ดังนั้น ตามกฎหมายอังกฤษในปจจุบันจึงยอมรับสถานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสใน

การเปนพยานหลักฐานแลว 

  (2)  หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตามกฎหมายอังกฤษยอมรับใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน โดยจัดเปน

พยานเอกสาร5 หลักกฎหมายในการรับฟงจึงมีลักษณะเดียวกันกับพยานเอกสาร ดังนี้ 

  -  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม Civil Evidence Act 1995 มาตรา 8 (2) กําหนดใหความแตกตางของสําเนา

และตนฉบับไมใชสาระสําคัญในการรับฟงพยานหลักฐาน ซึ่งเปนการอนุญาตใหนําพยานหลักฐาน

เขาสูศาลไดโดยไมคํานึงถึงการรับฟง แตจะคํานึงถึงการพิจารณาคดี6 ดังนั้นจึงสามารถรับฟง

สําเนาขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนตนฉบับได  

  -  การรับฟงพยานบอกเลา 

  แตเดิมพยานบอกเลานั้นตามกฎหมายคอมมอนลอวหามมิใหรับฟง แตก็มีบางกรณีที่

ยกเวนใหรับฟงได เชน ขอความในเอกสารมหาชนสามารถรับฟงไดโดยไมตองใหผูจัดทํามา           

เบิกความตอศาล  คํารับหรือคําใหการหรือการกระทําที่ถือเปนการยอมรับที่ทําใหผูกลาวหรือ            

ผูกระทําเสียประโยชน เปนตน 

    แตในปจจุบันตาม Civil Evidence Act 1995 มาตรา 1 ไดกําหนดเกี่ยวกับหลักการ

รับฟงพยานบอกเลาใหม คือ พยานหลักฐานในกระบวนพิจารณาทางแพงตองไมถูกตัดออกไป

เพียงเพราะวาเปนพยานบอกเลา (hearsay) และในการอางถึงพยานบอกเลานี้ไมคํานึงถึงวาจะ

                                                  
5 เสาวภางค ปยะรัตน, เพิง่อาง, น. 50. 
6 Wilding, Edward, Computer Evidence, (London: Sweet & Maxwell, 1997), 

p. 102. 
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เปนพยานบอกเลานั้นจะเปนระดับใด โดยเปนการยอมรับกันวาใชเปนพยานหลักฐานได แตจะไป

ชั่งน้ําหนักพยานหลักฐานกันอีกคร้ังหนึ่ง7 ดังนั้น จึงสามารถรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐานไดแมจะเปนชนิดที่เปนพยานบอกเลา 

  -  การนําสืบพยานประกอบ 

 ตามกฎหมายอังกฤษ8  การจะนําพยานนอกเอกสารเขามาใชในคดีได ก็ตอเมื่อ การ

รับฟงพยานดังกลาวจะไมมีผลเปนการเพิ่มเติม หรือมีความแตกตางหรือโตแยงกับคําจํากัดความที่

บันทึกไวในศาลหรือเอกสารใด ๆ ที่กฎหมายกําหนดใหจัดทําข้ึน หรือเอกสารความตกลงที่มีผล

เปนการจํากัดสิทธิ์และบังคับใหตองปฏิบัติตาม แตก็มีขอยกเวนและกรณีที่อยูนอกเหนือกฎเกณฑ 

ไดแก กรณีที่เกี่ยวกับขอจํากัดและการมีผลบังคับใชของหนังสือสัญญาหรือเอกสารอ่ืน การขาด

หายไปหรือความไมชัดเจนของความตกลงเก่ียวกับราคา/มูลคาตามสัญญา ความสามารถของ           

คูสัญญาผูลงลายมือชื่อ หลักประกันประกอบการทํานิติกรรม การตีความหรือแปลความหมายของ

เอกสารในกรณีที่เอกสารนั้นเปนภาษาตางประเทศหรือเปนเอกสารโบราณ  

  ตามหลักกฎหมายอังกฤษนี้ ไดกําหนดหลักการหามรับฟงพยานนอกเอกสารไวเปน

การทั่วไป  แตไมมีบทบัญญัติที่ เปดโอกาสให รับฟงพยานนอกเอกสารกรณีที่ เปนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสแตอยางใด 

  -  การรับรองความถูกตอง 

 ตามหลักกฎหมายคอมมอนลอว ของประเทศอังกฤษ ในสวนที่ เกี่ยวของกับ

พยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น ถือวาพยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น

เช่ือถือได ภายใตขอสันนิษฐานเบ้ืองตนวาเครื่องคอมพิวเตอรทํางานไมบกพรอง ในการพิสูจน

                                                  
7 Coburn C.J. in Hollington v. Hewthorn & Co.Ltd [1943] 1 K.B. 587 อางถงึใน 

Chissick, Michael, and Kelman, Alistair, Electronic commerce: law and practice, 3rd ed, 

(London: Sweet & Maxwell, 2002), p. 192. 
8 สรุปจาก พทิยา ภูพนัสัมฤทธิ์, “ปญหาในการบังคับใช มาตรา 94 ประมวลกฎหมาย 

วิธีพิจารณาความแพง,” (วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

2549), น. 28-36. 
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โตแยงวาเปนอยางอ่ืนจึงตกเปนหนาที่ของฝายที่ตองการคัดคาน9 การพิจารณาความนาเช่ือถือของ

พยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส ข้ึนอยูกับความนาเช่ือถือของขอมูลที่ไดมาและกระบวนการ

จัดทําขอมูลนั้น ในสวนความนาเช่ือถือของขอมูล พิจารณาจากคุณภาพของแหลงที่มาและใครเปน            

ผูแสดงพยานหลักฐานดังกลาว และในสวนความนาเช่ือถือของกระบวนการจัดทําขอมูลนั้น 

พิจารณาจากคุณภาพของการควบคุมระบบคอมพิวเตอร10 เชน มาตรฐานการควบคุม ตรวจสอบ 

  นอกจากนี้ตามมาตรา 8 (1) ของ Civil Evidence Act 1995 กําหนดใหขอความใน

เอกสารจะรับฟงเปนพยานหลักฐานไดถาสามารถพิสูจนถึงวิธีการจัดทํา หรือเอกสารนั้นยังคงมีอยู

โดยการแสดงวิธีการจัดทําสําเนาของเอกสารดังกลาวหรือสวนสําคัญของเอกสาร และสามารถ      

รับรองความถูกตองแทจริงตามวิธีที่ศาลเห็นชอบ และตามมาตรา 8 (2) กําหนดใหความแตกตาง

ของสําเนาและตนฉบับไมใชสาระสําคัญในการรับฟงพยานหลักฐาน 

  ตามมาตรา 9 (1) กําหนดใหเอกสารซ่ึงเปนสวนหนึ่งของบันทึกทางธุรกิจหรือบันทึก

ขององคกรมหาชน (the records of a business or public authority) สามารถรับฟงเปน

พยานหลักฐานไดโดยไมตองมีการพิสูจน แตอยางไรตามคูความอีกฝายก็อาจนําสืบหักลางหรือ

แสดงถึงความไมถูกตองได นอกจากนี้เอกสารอ่ืน ๆ ตองถือเปนสวนหนึ่งของบันทึกทางธุรกิจหรือ

บันทึกขององคกรมหาชน ถาในการนําเสนอตอศาล มีการรับรองโดยมีลายมือชื่อของเจาหนาที่ของ          

ผูประกอบธุรกิจหรือองคกรนั้น และกรณีที่ไมมีบันทึกทางธุรกิจหรือบันทึกขององคกรมหาชน ใน

การนําสืบอาจจะกระทําไดโดยใชคําใหการของเจาหนาที่ที่ทําบันทึกนั้นแทนก็ได ซึ่งกรณีขอมูล

อิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับธุรกิจหรือองคกรมหาชนก็อาจไดรับประโยชนจากมาตรานี้ดวย 

  นอกจากนี้ยังมีการกําหนดเก่ียวกับการเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปน          

ส่ิงหนึ่งที่สามารถแสดงไดถึงความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส ใน Electronic 

Communications Act 2000 มาตรา 8 (4) (g) และมาตรา 8(5) ไดกําหนดใหการรางกฎหมาย

ตองมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสหรือการเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสเพื่อ

                                                  
9 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, “ปญหาขอกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงเอกสาร        

อิเล็กทรอนกิส,” ดุลพาห 53: 3 (กันยายน - ธันวาคม 2549): 109. และ Chissick, Michael,       

and Kelman, Alistair, supra note 7, p. 197. 
10 Chissick, Michael, and Kelman, Alistair, Electronic Commerce Law and 

Practice, 2nd ed. (2000), p. 181. อางถงึใน เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิง่อาง, น. 110. 
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การกําหนดเนื้อหาที่จําเปน หรือเพื่อใชในการพิสูจนในกระบวนการทางกฎหมาย ซึ่งเนื้อหาที่ตอง

ระบุดังกลาวไดแก 

  (a) ส่ิงที่จะใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกส 

  (b) เวลา หรือวันที่ เกี่ยวกับการใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  (c) สถานที่เกี่ยวกับการใชใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  (d) บุคคลที่เกี่ยวของในการทําส่ิงนั้นข้ึน 

  (e) เนื้อหา ความนาเช่ือถือและความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  และนอกจากนี้ยังมีตัวอยางกฎหมายพิเศษเฉพาะเร่ืองเกี่ยวกับบันทึกของธนาคาร 

(Banking Records) ใน the Banker’s Evidence Act 1879 (แกไขเพิ่มเติมปโดย Banking Act 

1979) โดยใหบันทึกของธนาคารนั้นสามารถรับฟงเปนพยานหลักฐาน โดยไดรับสันนิษฐานไวกอน

วามีความถูกตองเวนแตจะพิสูจนใหเห็นเปนอยางอ่ืน หากแสดงใหเห็นวา  

 (1) บันทึกที่ทําข้ึนนั้นเปนสวนหนึ่งของการบันทึกตามปกติของธนาคาร 

 (2) บันทึกนั้นอยูในการดูแลหรือการควบคุมของธนาคาร 

 (3) บันทึกนั้นถูกทําข้ึนตามปกติของธุรกิจของธนาคาร11 

 

  2.1.2 สหรัฐอเมริกา 

  (1) ลักษณะทั่วไป 

  สหรัฐอเมริกาเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดให

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานเอกสาร ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ Federal Rules of Evidence 

(ขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานของศาลสหรัฐอเมริกา) Uniform Computer Information 

Transactions Act 1999 (Last Revisions or Amendments Completed Year 2002) Uniform 

Electronic Transactions Act 1999 โดย Federal Rules of Evidence เปนกฎหมายที่วาง

ขอกําหนดเกี่ยวกับพยานหลักฐานโดยทั่วไป เชน การเสนอพยานหลักฐาน ภาระการพิสูจน การรับ

ฟงและช่ังน้ําหนักพยานหลักฐาน สวน Uniform Computer Information Transactions Act 1999 

เปนกฎหมายแมแบบที่ยอมรับและกําหนดหลักการและรายละเอียดเกี่ยวกับธุรกรรมทาง

ขอมูลคอมพิวเตอร  ที่ สําคัญกฎหมายฉบับนี้ก็ ไดยอมรับฐานะทางกฎหมายของขอมูล

                                                  
11 Mawrey, Richard B., and Salmon, Keith J, Computers and the law, 

(Oxford: BSP Professional Books,1988), p. 202. 
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อิเล็กทรอนิกสในมาตรา 107 และสําหรับ Uniform Electronic Transactions Act 1999 เปน

กฎหมายเก่ียวกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เชน ขอมูลอิเล็กทรอนิกสและลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ที่สําคัญกฎหมายฉบับนี้ยอมรับ

ฐานะทางกฎหมายของขอมูลหรือลายมือชื่อ การทําเปนหนังสือและลายมือชื่อ และการทําสัญญา

ในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 7) ยอมรับการนําเสนอขอมูลหรือจัดเก็บขอมูลในรูป

อิเล็กทรอนิกสได (มาตรา 8 และมาตรา 12) ยอมรับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐาน (มาตรา 13) ซึ่งการยอมรับฐานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสเหลานี้ไดกําหนดไวใน

ลักษณะเดียวกับกฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

  (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Federal Rules of Evidence ขอ 1001 (2) ยอมรับใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานเอกสารและตาม Uniform Electronic Transactions Act 1999 มาตรา 13 ยอมรับการรับ

ฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน อยางชัดเจน ซึ่งเมื่อยอมรับเปนพยานเอกสารแลวทําให

มีหลักกฎหมายในการรับฟงเปนพยานหลักฐานตาง ๆ ดังนี้ 

  - หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม The federal Rule of Evidence Rule ขอ 1001 (2) ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

กําหนดใหตนฉบับของเอกสารหรือการบันทึก ไดแก ตัวเอกสารหรือตัวบันทึกนั้นเอง และรวมถึงส่ิง

ที่ทําพรอมกันโดยประสงคจะใหมีผลอยางเดียวกันโดยผูทําหรือผูออกเอกสารหรือบันทึกนั้น        

ตนฉบับของภาพถายใหรวมถึงฟลมหรือรูปภาพที่อัดออกมา หากขอมูลถูกบันทึกไวในคอมพิวเตอร

หรือเคร่ืองมือในลักษณะเดียวกัน ส่ิงที่พิมพออกมา หรือที่อานไดดวยสายตาซ่ึงแสดงใหปรากฏ    

ขอมูลที่บันทึกไวอยางถูกตอง ถือวาเปน “ตนฉบับ” ดวย12  

  โดยในการนําสืบนั้นในขอ 100213 กําหนดใหในการพิสูจนเนื้อหาของเอกสาร                  

การบันทึก หรือภาพถาย จะตองนําตนฉบับของเอกสาร การบันทึก หรือภาพถายมานําสืบ เวนแต

จะมีการกําหนดไวเปนอยางอ่ืนในขอบังคับนี้หรือในรัฐบัญญัติของรัฐสภา และกําหนดขอยกเวนใน

ขอ 1004  คือ ไมจําเปนตองนําตนฉบับมาสืบ และพยานหลักฐานอ่ืนที่แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาของ

                                                  
12 พรเพชร วิชิตชลชัย, ขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานของศาลสหรัฐอเมริกา: แกไข

เพิ่มเติมถึงป 2003, (กรุงเทพมหานคร, 2546), น. 81-82. 
13 เพิง่อาง, น. 81-82. 
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เอกสาร การบันทึก หรือภาพถาย อาจนําเสนอเพื่อใหศาลรับฟงเปนพยานหลักฐานไดในกรณี                 

ดังตอไปนี้ 

  (1) ตนฉบับสูญหายหรือถูกทําลาย ตนฉบับทั้งหมดสูญหายหรือถูกทําลาย เวนแต         

ผูเสนอเปนผูทําใหสูญหายหรือถูกทําลายเสียเองโดยเจตนาราย 

  (2) ตนฉบับนํามาไมได ไมอาจนําตนฉบับมาไดโดยกระบวนการทางตุลาการหรือโดย

กฎหมายวิธีพิจารณาความ  

  (3) ตนฉบับอยูในความครอบครองของฝายตรงขาม เมื่อตนฉบับอยูในความ                     

ครอบครองของฝายตรงขาม หากคูความฝายนั้นไดรับการรองขอไมวาโดยกระบวนการยื่น                  

คําคูความหรือกระบวนการอ่ืนวา เนื้อหาของเอกสารเปนสาระสําคัญของขอพิสูจนในการพิจารณา

แลวปรากฏวา คูความฝายนั้นไมนําตนฉบับมาแสดงในช้ันพิจารณา หรือ 

  (4) เร่ืองที่ไมเกี่ยวของโดยประการอื่น เอกสารการบันทึกหรือภาพถายที่ไมเกี่ยวของ

กับประเด็นที่กําลังพิจารณาอยู 

  จะเห็นวาขอ 1004 นี้กําหนดไวในลักษณะเดียวกันกับมาตรา 93 แหงประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงของไทย 

 - การรับฟงพยานบอกเลา 

   ตามขอ 801 ของ Federal Rules of Evidence กําหนดคํานิยามของคําบอกเลาไววา 

    “คําบอกเลา” หมายความวา ขอความซ่ึงเปนคํากลาวของบุคคลอ่ืนที่มิใชผูซึ่งกําลัง

เบิกความตอศาลนําเสนอตอศาลเพื่อพิสูจนความจริงของคํากลาวนั้น14 

  “ขอความ” หมายความวา (1) คํากลาวดวยวาจาหรือลายลักษณอักษร หรือ                  

(2) การกระทําของบุคคลที่มิไดเปลงเสียงเปนวาจาหากทําโดยเจตนาที่จะใชแทนคํากลาวนั้น 

   ในการรับฟงนั้นตามขอ 802 หามมิใหรับฟงคําบอกเลาเปนพยานหลักฐาน เวนแตจะ

ไดกําหนดไวในขอบังคับนี้หรือโดยขอบังคับอ่ืน ซึ่งกําหนดโดยศาลสูงสุดโดยอาศัยอํานาจแหง

กฎหมายหรือโดยรัฐบัญญัติของรัฐสภา ซึ่งตามขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานนี้ไดกําหนด        

ขอยกเวนที่เกี่ยวของกับพยานเอกสารไว ดังนี้ 

 

 

 

                                                  
14 เพิง่อาง, น. 67. 
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  (1) บันทึกของกิจกรรมตามปกติ15 

   สมุดบันทึก รายงาน การบันทึกหรือการรวบรวมขอมูลในรูปแบบใดก็ตามเกี่ยวกับ

การกระทํา เหตุการณ สภาพการณ ความเห็น การปฏิบัติ ซึ่งทําข้ึนใกลกับเวลาที่เกิดข้ึนหรือจาก

ขาวสารที่ถูกสงตอโดยบุคคลที่มีความรูหากถูกรักษาไวในการปฏิบัติงานตามปกติ และเปนวิธี

ปฏิบัติตามปกติของธุรกิจนั้น ๆ ในการที่จะจัดทําสมุดบันทึก รายงาน การบันทึก หรือการรวบรวม

ขอมูลโดยนําเสนอในรูปของคําเบิกความของผูเก็บรักษา หรือพยานอ่ืนที่มีคุณสมบัติเหมาะสม     

เวนเสียแตวาแหลงขาวหรือวิธีการหรือสถานการณของการจัดเตรียมแสดงใหเห็นถึงการขาดความ

นาเช่ือถือ คําวาธุรกิจที่ใชในที่นี้หมายถึง ธุรกิจ สถาบัน สมาคม องคกรวิชาชีพหรือที่เรียกช่ือ          

อยางไรก็ตามไมวาทําโดยมุงแสวงหากําไรหรือไม 

  (2) บันทึกของเอกสารที่กระทบตอผลประโยชนในทรัพยสิน16 

   บันทึกของเอกสารที่ทําข้ึนเพื่อใหมีผลกระทบตอผลประโยชนในทรัพยสินในฐานะ

หลักฐานของขอความซ่ึงเปนการบันทึกไวเปนตนฉบับ และการปฏิบัติตลอดจนการสงมอบไปยัง

บุคคลแตละคนที่ไดมีการปฏิบัติตามบันทึกนั้น หากบันทึกดังกลาวกระทําโดยหนวยงานของรัฐ 

และโดยอํานาจของกฎหมายที่ใหมีการบันทึกเอกสารประเภทน้ี 

  (3) ขอความในเอกสารที่กระทบตอผลประโยชนในทรัพยสิน17 

   ขอความซ่ึงบันทึกในเอกสารซึ่งทําข้ึนเพื่อผลกระทบในทรัพยสิน หากเปนเร่ือง

เกี่ยวของกับวัตถุประสงคของเอกสารนั้น เวนแตเกี่ยวของกับทรัพยสินนั้นเพราะวาเอกสารนั้นไม

ตรงตอความจริงที่ระบุในเอกสารที่จัดทําข้ึน 

  - การนําสืบพยานประกอบ18 

 ตามกฎหมายสหรัฐอเมริกา (หลักพยานนอกเอกสาร ”Extrinsic Evidence” หรือ 

หลักพยานวาจา ”The Parol Evidence Rule”) ขอเท็จจริงใดๆ ที่มีมากอนสัญญาอาจไมสามารถ

                                                  
15 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (6) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง,        

น. 69. 
16 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (14) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง, 

น. 71. 
17 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (15) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง, 

น. 71. 
18 สรุปจาก พทิยา ภูพนัสัมฤทธิ์, อางแลว เชิงอรรถที ่8, น. 28-36. 
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รับฟงไดหากมีผลเปนการเพิ่มเติมหรือขัดแยงกับเอกสารสัญญานั้นทั้งหมดหรือแตบางสวน ทั้งนี้

กฎเกณฑการใช parol evidence จะไมถูกนํามาใชกับพยานหลักฐานที่เสนอโดยคูสัญญาฝายที่

โตแยงวาสัญญานั้นถูกจัดทําข้ึนจากความผิดพลาด การถูกขมขู การใชอิทธิพล และ extrinsic 

evidence จะยอมรับฟงไดเสมอ เพื่อวัตถุประสงคตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

- เพื่อหาขอสรุปเกี่ยวกับหัวขอตาง ๆ ของสัญญา 

- เพื่อแกไขปญหาเกี่ยวกับการหาความหมายของคําที่กํากวม/ไมชัดเจนในสัญญา 

- เพื่อแสดงวาขอสัญญาที่กํากวมนั้นแทจริงเกิดจากความเขาใจผิดระหวางคูสัญญา 

- เพื่อแสดงการฉอฉล หลอกลวง ความเขาผิด ความผิดพลาด หรือวัตถุประสงคที่ไม

ชอบดวยกฎหมายของคูสัญญาฝายใดฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝาย 

- เพื่อแสดงวาคาตอบแทนตามสัญญาที่ตกลงกันยังมิไดมีการจาย 

- เพื่อแสดงตัวคูสัญญาที่แจงชัด เชน ในกรณีที่คูสัญญามีการเปล่ียนช่ือใหม 

  ตามหลักกฎหมายสหรัฐอเมริกานี้ ไดกําหนดหลักการหามรับฟงพยานนอกเอกสารไว

เปนการทั่วไป แตไมมีบทบัญญัติที่เปดโอกาสใหรับฟงพยานนอกเอกสารกรณีที่เปนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสโดยเฉพาะแตอยางใด 

  -  การรับรองความถูกตอง19 

  ภายใตหลักกฎหมายคอมมอนลอวเอกสารจะไมสามารถรับรองความถูกตองแทจริง

ของตนเองได แตจะสามารถนําเขาสูการพิจารณาคดีของศาลไดโดยท่ีมีบุคคลยืนยันความมีอยู 

ลักษณะ ที่มา และความเกี่ยวของ20 ซึ่งหลักเกณฑนี้ไดถูกนํามาบัญญัติเปนมาตรา 9 ของ Federal 

Rules of Evidence ดังนี้ 

  (1) กฎวาดวยการรับรองความถูกตองแทจริงหรือการระบุรับรองสถานะ 

  ตามขอ 901 บัญญัติหลักทั่วไปไววาการรับรองความถูกตองแทจริงหรือการระบุ

รับรองสถานะเปนเงื่อนไขกอนการรับฟงพยานหลักฐานใดนั้น อาจกระทําไดโดยการเสนอพยาน       

หลักฐานที่เพียงพอจะสนับสนุนวาเร่ืองทั้งหลายเปนไปตามที่กลาวอาง และไดยกตัวอยางไว เชน 

คําเบิกความของพยานบุคคลที่มีความรู ความเห็นของผูที่ไมใชผูเช่ียวชาญในเร่ืองลายมือชื่อ 

ลักษณะเดนที่เกี่ยวของ กระบวนการหรือระบบ เปนตน 

 

                                                  
19 แปลโดยพรเพชร วชิิตชลชยั, อางแลว เชงิอรรถที่ 12, น. 76-80. 
20 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, อางแลว เชงิอรรถที ่9, น. 76. 
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  (2) การรับรองความถูกตองแทจริงในตนเอง 

  ตามขอ 902 กําหนดขอยกเวนไววากรณีดังตอไปนี้ไมจําเปนตองมีพยานหลักฐานอ่ืน

มาสนับสนุนในเร่ืองความถูกตองแทจริง ซึ่งที่จะเกี่ยวของกับขอมูลอิเล็กทรอนิกส ไดแก  

  - เอกสารที่มีการรับรองแลว เอกสารที่ประกอบดวยคํารับรองการรับรูซึ่งกระทําข้ึน

โดยโนตารีพับลิก หรือเจาพนักงานอ่ืนที่มีอํานาจตามกฎหมายในการใหคํารับรอง 

 - เอกสารทางการคาและที่เกี่ยวของ เอกสารทางการคา ลายมือชื่อที่ปรากฏไว และ

เอกสารที่เกี่ยวของตามที่กฎหมายกําหนด รวมตลอดถึงเอกสารที่เกี่ยวของในเร่ืองที่กําหนดไวใน

กฎหมายพาณิชยทั่วไป 

  - ขอสันนิษฐานตามรัฐบัญญัติ ลายมือใด ๆ เอกสารใด ๆ หรือเร่ืองอ่ืนใดที่รัฐบัญญัติ

ของรัฐสภากําหนดเปนขอสันนิษฐานเบื้องตนวาเปนของแทจริงหรือถูกตอง 

  - บันทึกรายงาน (ที่ทํา) ในประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งมีการรับรอง 

ตนฉบับหรือคูฉบับของบันทึกรายงานในประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งอาจนําเสนอได

ตามขอ 803 (6) ถามีการแนบคํารับรองเปนลายลักษณอักษรของผูเก็บรักษาหรือบุคคลอ่ืนที่มี

คุณสมบัติในการกระทําที่สอดคลองกับรัฐบัญญัติของรัฐสภาหรือกขอบังคับของศาลสูงสุดที่ออก

โดยอาศัยอํานาจแหงกฎหมายรับรองวาบันทึกนั้น 

 (A) ไดทําข้ึนในขณะหรือใกลกับเวลาของการเกิดข้ึนของเร่ืองที่บันทึกหรือโดยไดการ

รับขาวสารสงมาจากบุคคลที่มีความรูในเร่ืองดังกลาว 

 (B) มีการเก็บรักษาไวในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติ 

 (C) ไดจัดทําข้ึนในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติโดยวิธีปฏิบัติที่ปกติ 

 คูความฝายซ่ึงประสงคจะเสนอบันทึกดังกลาวเปนพยานหลักฐานภายใตวรรคนี้

จะตองสงคํารองขอเปนลายลักษณอักษรแจงคูความฝายอ่ืนและจะตองพรอมใหตรวจสอบบันทึก

และคํารับรองลวงหนาเปนระยะเวลาเพียงพอที่คูความฝายอ่ืนมีโอกาสเปนธรรมในการโตแยง

คัดคาน 

 - บันทึกรายงานที่ทําในตางประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งมีการรับรอง ใน

คดีแพง ตนฉบับหรือคูฉบับของบันทึกรายงานในตางประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งอาจ

นําเสนอไดตามขอ 803 (6) ถามีการแนบคํารับรองเปนลายลักษณอักษรของผูเก็บรักษาหรือบุคคล

อ่ืนที่มีคุณสมบัติรับรองวาบันทึกนั้น 

 (A) ไดทําข้ึนในขณะหรือใกลกับเวลาของการเกิดข้ึนของเร่ืองที่บันทึกหรือโดยไดการ

รับขาวสารสงมาจากบุคคลที่มีความรูในเร่ืองดังกลาว 
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 (B) มีการเก็บรักษาไวในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติ 

 (C) ไดจัดทําข้ึนในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติโดยวิธีปฏิบัติที่ปกติ 

 คํารับรองจะตองลงชื่อในทางปฏิบัติที่วา หากเปนการรับรองเท็จผูกระทําจะตองรับ

โทษทางอาญาตามกฎหมายของประเทศที่มีการรับรอง คูความฝายซ่ึงประสงคจะเสนอบันทึก        

ดังกลาวเปนพยานหลักฐานภายใตวรรคนี้จะตองสงคํารองขอเปนลายลักษณอักษรแจงคูความ

ฝายอ่ืนและจะตองพรอมใหตรวจสอบบันทึกและคํารับรองลวงหนาเปนระยะเวลาเพียงพอที่               

คูความฝายอ่ืนมีโอกาสเปนธรรมในการโตแยงคัดคาน 

 (3) พยานที่ลงช่ือในเอกสารไมจําเปนตองมีการนําสืบ 

 ตามขอ 903 กําหนดเกี่ยวกับพยานที่ลงช่ือในเอกสารวา ไมมีความจําเปนที่จะตองนํา

สืบพยานบุคคลที่เปนผูลงชื่อในเอกสารเพื่อรับรองความถูกตองแทจริงของเอกสารนั้น เวนแตจะมี

กฎหมายที่ใชบังคับในเขตอํานาจศาลนั้นกําหนดวาลายมือชื่อของพยานในเอกสารมีผลตอ          

ความสมบูรณของเอกสารนั้น 

  และตาม Uniform Computer Information Transactions Act 1999 มาตรา 108 

กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองของขอมูลอิเล็กทรอนิกส ดังนี้  

  (a) การรับรองความถูกตองอาจพิสูจนโดยวิธีใดก็ได รวมถึงการแสดงวาคูสัญญา

สรางการใชขอมูลหรือการเขาถึงซึ่งสามารถใชประโยชนได เมื่อเปนการใชงานตามปกติ  

  (b) การกํากับดูแลโดยเหตุผลสมควรทางการคา (commercially reasonable) 

ยอมรับใหคูสัญญาหรือกฎหมายกําหนดหลักเกณฑเพื่อรับรองความถูกตองของขอมูลได 

  นอกจากนี้ยังมีหลักเกี่ยวกับการเก็บรักษา ซึ่งเปนส่ิงหนึ่งที่แสดงถึงความถูกตอง        

แทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยตามหลักกฎหมายคอมมอนลอวนั้น คูความมีหนาที่เก็บรักษา

เอกสารเมื่อมีการเร่ิมคดี โดยเก็บรักษาเอกสารเทาที่เกี่ยวของภายใตหลักความสุจริตและสามารถ

ทําไดอยางมีเหตุผล21 นอกจากน้ี กรณีที่ขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของถูกทําลายและไมมีทาง

เยียวยาและไมมีบทบัญญัติตอบโตใดที่เหมาะสมแลว ศาลจะถือวาการเจตนาทําลายขอมูล                

                                                  
21 William J. Robinson, ‘An Overview of Electronic Discovery’ Practising Law 

Institute Patents, Copyrights, Trademarks, and Literary Property Course Handbook 

Series PLI Order No. 6578 September – November, (2005) Patent Litigation 2005 [194] 

อางถงึใน เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
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ดังกลาวถือเปนขอสันนิษฐานวาพยานหลักฐานนั้นไมชอบ22 ซึ่งตองหามมิใหรับฟงเปนพยาน          

หลักฐาน หากคูความดังกลาวตองการอางเอกสารนั้น และถือวาคูความนั้นรับขอเท็จจริงดังกลาว

แลว หากคูความอีกฝายตองการอางพยานหลักฐานนั้น23 

  ตาม Uniform Electronic Transactions Act 1999 มาตรา 12 กําหนดเกี่ยวกับ         

การเก็บรักษาขอมูลและตนฉบับ ไวดังนี้ 

   (a) ถากฎหมายเรียกรองใหมีการเก็บรักษาขอมูล หากไดเก็บรักษาในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกสก็ถือวาเปนไปตามขอเรียกรองเชนวานั้นแลว ถา (1) มีความถูกตองแทจริงของขอมูล 

เชนเดียวกับการสงคร้ังแรกจนถึงรูปแบบสุดทายและ (2) สามารถเขาถึงไดในภายหลัง 

  (b) ขอเรียกรองตาม (a) ไมใชกับขอมูลที่ใชในการสง ติดตอส่ือสาร หรือรับ 

  (c) บุคคลอาจทําใหเปนที่พอใจตาม (a) โดยการใชบริการของบุคคลอ่ืน ถาขอ

เรียกรองเหลานั้นไดถูกทําใหเปนที่พอใจ 

  (d) ถากฎหมายเรียกรองการนําเสนอขอมูลหรือการเก็บรักษาขอมูลในรูปตนฉบับ 

หากไมสามารถนําเสนอหรือเก็บรักษาในรูปตนฉบับได กฎหมายยอมรับการเก็บรักษาตาม (a)  

  (e) ถากฎหมายเรียกรองใหมีการเก็บรักษาการตรวจสอบ ขอเรียกรองดังกลาวถูกทํา

ใหเปนที่พอใจไดโดยการเก็บรักษาในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสทั้งขอมูลกอนและหลังการตรวจสอบ 

ตาม (a) 

  (f) การเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสตาม (a) เปนการทําใหพอใจตามขอเรียกรอง

ของกฎหมายที่บุคคลจะตองเก็บขอมูลไวเปนพยานหลักฐาน การตรวจสอบบัญชี หรือเพื่อ

วัตถุประสงคอ่ืนทํานองเดียวกัน เวนแตกฎหมายที่ตราข้ึนภายหลังจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

  (g) มาตรานี้ไมขัดขวางหนวยงานของรัฐบาลในการเพิ่มเติมขอเรียกรองเกี่ยวกับการ

เก็บรักษาขอมูลที่ตนเกี่ยวของ 

 มาตรานี้กําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model Law on Electronic 

Commerce Articles 8 และ 10 

 
 
 
                                                  

22 Crescendo Investments v. Brice, 61 S.W.3d 465 (Tex. 2001). อางถงึใน     

เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
23 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
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2.2 กฎหมายตางประเทศทีย่อมรับขอมูลอิเล็กทรอนกิสเปนพยานอีกประเภทหนึ่ง 

 

  2.2.1 สิงคโปร 

  (1) ลักษณะทั่วไป 

 สิงคโปรเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดใหขอมลู

อิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานอีกประเภทหนึ่งเปนการเฉพาะ ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ 

Evidence Act of Singapore, Electronic Transactions Act of Singapore และ The Evidence 

(Computer Output) Regulations : Approved Process โดย Evidence Act เปนกฎหมายที่

กําหนดเกี่ยวกับเร่ืองพยานหลักฐานโดยตรงซ่ึงมีการแกไขในป 1997 เพื่อรองรับพยานหลักฐานที่

เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกส  Electronic Transactions Act 1998 เปนกฎหมายวาดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการรับรองฐานะทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกสใน   

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 6) การยอมรับการทําเปนหนังสือและลายมือชื่อในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกส (มาตรา 7 และมาตรา 8) การยอมรับการเก็บรักษาเอกสาร ขอมูล หรือบันทึกในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 9) ซึ่งกําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model Law on 

Electronic Commerce สําหรับกรณีของ The Evidence (Computer Output) Regulations: 

Approved Process เปนกฎหมายที่ออกโดยอาศัยอํานาจจาก Evidence Act โดยกําหนด

เกี่ยวกับกระบวนการรับรองความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส  

  (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 ตาม Evidence Act มาตรา 35 กําหนดเก่ียวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

(Computer Output) เปนพยานหลักฐานไวโดยเฉพาะตางหากจากพยานหลักฐานประเภทอ่ืน ๆ 

ซึ่งมีหลักการตาง ๆ ในการรับฟงเปนพยานหลักฐาน ดังนี้ 

 -  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม Evidence Act มาตรา 35 (10) ของประเทศสิงคโปร นี้กําหนดใหสามารถรับฟง

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสไดเชนเดียวกับตนฉบับ หากวาสวนที่แตกตางกับตนฉบับ เชน กลอง เสน สี 

กราฟฟก ไมไดสงผลกระทบตอความถูกตองของเนื้อหาที่เกี่ยวของ และสามารถรับฟงไดแมจะเปน

พยานหลักฐานช้ันที่ 2  

 -  การรับฟงพยานบอกเลา 

 ตามมาตรา 35 นี้ไมไดกลาวถึงแตอยางใด  
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 -  การรับรองความถูกตอง 

  ตาม Evidence Act มาตรา 35 (1) กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองกรณีมี

การนําเสนอพยานหลักฐานในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส (computer output) ศาลจะรับฟงพยาน 

หลักฐานดังกลาวไดตอเมื่อไดมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด โดยอาจแบงการรับรองความ

ถูกตองของขอมูลอิเล็กทรอนิกสไดเปน 4 วิธี คือ 

 (1) การตกลงกันของคูความที่เกี่ยวของ 

 กรณีนี้ผูอางอิงพยานหลักฐานตองแสดงใหเห็นไดวาคูความไดตกลงกันใหสามารถ

นําเสนอพยานหลักฐานในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสในกระบวนพิจารณาไมวาเวลาใดก็ตาม โดยไม

คํานึงวาจะมีการโตแยงถึงความแทจริงหรือความถูกตองของเนื้อความหรือไม  

 (2) มีการรับรองโดยกระบวนการรับรอง (Approved Process) 

 “กระบวนการรับรอง (Approved Process)” หมายถึง กระบวนการรับรองตาม

บทบัญญัติหรือขอกําหนดที่ออกโดยรัฐมนตรี หรือโดยบุคคลหรือองคกรที่ไดรับการแตงต้ังจาก              

รัฐมนตรีเปนผูประกอบการรับรอง (Certifying Authority) ซึ่งการใหการรับรองโดยบุคคลหรือ

องคกรที่ไดรับการแตงต้ังดังกลาวจะอยูในรูปใบรับรองที่ลงนามโดยบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติการหรือผูบริหารของผูประกอบการรับรอง (Certifying Authority) 

และมีวัตถุประสงคเพื่อใหความเห็นชอบดวยกับกระบวนการรับรองดังกลาวนั้น 

 ผลของขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ผานกระบวนการรับรองก็คือ กฎหมายจะสันนิษฐานไว

กอนวาถูกตองแทจริง เวนแตพิสูจนใหเห็นเปนอยางอ่ืน 

 การเก็บรักษาเปนวิธีการหนึ่งที่สามารถแสดงใหเห็นถึงความถูกตองแทจริง โดยตาม 

The Evidence (Computer Output) Regulations กําหนดใหในการกอต้ังกระบวนการรับรอง 

กระบวนการทางกายภาพตองออกแบบใหมั่นใจไดวาขอมูลทั้งหมดมีความถูกตองแทจริงในการ

เก็บและการสรางข้ึนใหม ข้ันตอนตาง ๆ ใหรวมถึง  

  (1) การปองกันการเขาถึงโดยบุคคลที่ไมมีอํานาจ  

   (2) อุปกรณในการควบคุมรักษาความปลอดภัยในการปองกันการแกไขเปล่ียนแปลง

ขอมูลโดยไมมีอํานาจ 

   (3) มีระบบขอมูลสํารองและระบบการกูคืน  

   (4) คุณสมบัติของอุปกรณเปนประกันการตรวจสอบใหแนใจไดวามีความสมบูรณ

และเก็บรักษาไวโดยถูกตองของเอกสาร แมวาจะเกิดเหตุการณผิดปกติของระบบข้ึน 

   (5) การเก็บรักษาขอมูลที่ไมมีการเพิ่มรูปแบบของภาพ 
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   (6) เก็บรักษาขอมูลการตรวจสอบหากมีการแกไขภาพน้ันและการเก็บรักษาตนฉบับ

ไมมีการเพิ่มรูปแบบของภาพ 

   (7) กรณีที่ภาพบางสวนถูกจัดเก็บ บันทึก แยกไวเปนเอกสารตางหากจากกัน ตองมี

การเก็บรักษาความสัมพันธหรือความเชื่อมโยงนั้นไวดวย  

   (8) การเพิ่มเติมในเอกสารหรือภาพตองไมแตกตางไปจากขอมูลตนฉบับ 

   (9) เก็บรักษาขอมูลการตรวจสอบในกรณีที่มีการเปล่ียนแปลงตัวบงชี้ถึงภาพและ

ภาพในรูปแบบกอนมีการเปล่ียนแปลง 

   (10) ระบบตองไมอนุญาตใหเปล่ียนแปลงภาพซ่ึงเช่ือมโยงกับฐานขอมูล 

   (11) มาตรการตองทําใหมั่นใจไดวาภาพไมถูกแกไขเปล่ียนแปลงหรือถูกทําลาย 

   (12) มาตรการตองทําใหมั่นใจไดวาภาพที่ประกอบข้ึนหลายสวนแสดงออกถึง             

ตนฉบับไดอยางถูกตองแทจริง 

  ในการรวมกันซึ่งกระบวนการทางกายภาพ เทคนิคที่ดีที่สุดของระบบตองสามารถ 

เก็บรักษาและสรางเนื้อหาขอมูลของเอกสารไดอยางถูกตอง โดยตองมีลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   (1) สามารถเก็บรักษาขอมูลไวไดทั้งหมด 

   (2) การปรับปรุงภาพตองรักษาความถูกตองของภาพไวได 

   (3) สามารถบงชี้ภาพไดอยางถูกตอง 

   (4) สามารถรับรองไดถึงความถูกตองของภาพกับฐานขอมูล 

   (5) การเพิ่มเติมไปยังเอกสารหรือภาพตองไมแตกตางไปจากขอมูลตนฉบับ 

  (6) การเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสตองสามารถกูคืนมาได 

  (7) มีระบบการรักษาความปลอดภัย ฐานขอมูลสํารอง และความสามารถในการกูคืน 

ที่มีประสิทธิภาพ 

  (8) ภาพตองไมสามารถเปล่ียนแปลงไปยังฐานขอมูล 

  (9) ขอมูล (output) ตองถูกรักษาความปลอดภัย 

  (10) สามารถตรวจสอบรองรอยขอมูลได 

  (11) สามารถที่จะสรางใหมไดอยางถูกตองซึ่งขอมูลบางสวนของเอกสาร ในรูปของ

ภาพขอมูลอิเล็กทรอนิกส (output images) 

 (3) ผูอางแสดงใหเปนที่พอใจถึงความถูกตอง 

 ตามมาตรา 35 (1) (c) ฝายที่อางขอมูลอิเล็กทรอนิกสพยานหลักฐานแสดงไดวา (1) 

ไมมีเหตุที่ทําใหเช่ือวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นไมถูกตอง เพราะการใชคอมพิวเตอร และไมมีเหตุที่
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แสดงถึงความผิดปกติหรือสงสัยเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (2) มีเหตุผล

ที่นาเช่ือไดวาในการใหการติดตอส่ือสารทุกคร้ัง ความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น

ไมไดรับผลกระทบจากการติดตอส่ือสารนั้น ซึ่งการแสดงใหเห็นถึงความนาเช่ือถือดังกลาว 

สามารถใชคํารับรอง (certificate signed) ของบุคคลตาง ๆ ดังนี้ ก็จะสามารถรับฟงเปนพยาน 

หลักฐานไดเพียงพอแลว 

 - คํารับรองของบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการจัดการหรือใหบริการ

ระบบคอมพิวเตอร และ (1) สามารถระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมีสวนรวมของอุปกรณ

ใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บรักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาที่

ระบุถึง (มาตรา 35 (6)) 

 - กรณีที่บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการหรือใหบริการระบบ

คอมพิวเตอรไมสามารถควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสได ไมสามารถใหการรับรองไดดวย

เหตุผลใด ๆ คํารับรองของบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได และ (1) สามารถ

ระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมีสวนรวมของอุปกรณใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บ

รักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาที่ระบุถึง (มาตรา 35 (7)) 

 - กรณีที่บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการหรือใหบริการระบบ

คอมพิวเตอรไมสามารถควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หรือบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึง

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได ไมสามารถใหการรับรองไดดวยเหตุผลใด ๆ คํารับรองของบุคคลซึ่ง

ไดรับหรือไดมาซ่ึงการควบคุมหรือการเขาถึงบันทึกหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับการสรางโดย

คอมพิวเตอรซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกส และ (1) สามารถระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมี

สวนรวมของอุปกรณใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บรักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) 

แสดงให เห็นถึงเนื้อหาที่ ระบุถึง  ก็จะสามารถรับฟงเปนพยานหลักฐานได เพียงพอแลว               

(มาตรา 35 (8)) 

 (4)  การรับรองความถูกตองโดยศาล 

 ตาม The Evidence Act มาตรา 36 กําหนดเกี่ยวกับกรณีที่ศาลไมเชื่อวาขอมูล

อิเล็กทรอนิกสที่นําสืบตามมาตรา 35 มีความถูกตองแทจริง ศาลสามารถเรียกพยานหลักฐานอ่ืน

มาสืบได ซึ่งอาจเปนผูประกอบการรับรอง หรือบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ

จัดการหรือใหบริการระบบคอมพิวเตอร หรือบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได 

หรือบุคคลซ่ึงไดรับหรือไดมาซื่งการควบคุมหรือการเขาถึงบันทึกหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับการ

สรางโดยคอมพิวเตอรซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกส หรือโดยผูเช่ียวชาญที่ศาลต้ัง และศาลอาจเรียก
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พยานบุคคลมาใหถอยคําเกี่ยวกับความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได และ

นอกจากนี้ศาลอาจรับฟงขอเท็จจริงอ่ืน ๆ ที่อาจพิสูจนไดถึงความขัดแยงหรือความถูกตอง หรือ

สนับสนุน ขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยผูสรางหรือผูประมวลผล 

 

   2.2.2 แคนาดา 

    (1) ลักษณะทั่วไป 

   แคนาดาเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดให      

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานอีกประเภทหนึ่งเปนการเฉพาะ ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ 

คือ Uniform Electronic Commerce Act 1999 และ Canada Evidence Act 1995 แกไขเพิ่มเติม

โดย The Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 โดย 

Uniform Electronic Commerce Act 1999 เปนกฎหมายวาดวยการพาณิชยทางอิเล็กทรอนิกส 

ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการรับรองฐานะทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกสในธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส (มาตรา 5) การยอมรับการทําเปนหนังสือและลายมือชื่อในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

(มาตรา 8 และมาตรา 10) การยอมรับนําเสนอและการเก็บรักษาเอกสาร ขอมูล หรือบันทึกในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 11 และ 12) ซึ่งกําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model 

Law on Electronic Commerce สวน Canada Evidence Act 1995 แกไขเพิ่มเติมโดย The 

Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 นี้ ไดบัญญัติข้ึนเพื่อ

รองรับการนําสืบและการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

    (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.1-31.8 แกไขเพิ่มเติมโดยมาตรา 56 

ของ The Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 กําหนด

เกี่ยวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส (Computer Output) เปนพยานหลักฐานไวโดยเฉพาะ

ตางหากจากพยานหลักฐานประเภทอ่ืน ๆ ซึ่งมีหลักการตาง ๆ ในการรับฟงเปนพยานหลักฐาน 

ดังนี้ 

    - หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

   ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.2(1) กําหนดใหหลักพยาน หลักฐาน

ที่ดีที่สุดที่เกี่ยวของกับเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกทําใหเปนที่พอใจไดโดยการหากพิสูจนใหเห็นถึง

ความถูกตองแทจริงของระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสซึ่งเอกสารอิเล็กทรอนิกสนั้นถูกบันทึกหรือ

จัดเก็บไว หรือถาไดใชขอสันนิษฐานดานพยานหลักฐานที่ไดจัดต้ังข้ึนภายใตมาตรา 31.4 (ขอ
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สันนิษฐานดานพยานหลักฐานเก่ียวกับการลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย) และตาม (2) 

ในกรณีที่ไมมีพยานหลักฐานอยู เอกสารอิเล็กทรอนิกสในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) ก็สามารถทํา

ใหเปนที่พอใจหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุดไดถาหากวาส่ิงพิมพออก (Printouts) สามารถแสดงได

อยางชัดแจงหรือมีความสอดคลองตองตรงกันถึงการกระทําหรือการใชบันทึกของขอมูลที่ไดบันทึก

หรือจัดเก็บไว  

   - การรับฟงพยานบอกเลา 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.7 กําหนดใหมาตรา 31.1-31.4 ไมมี

ผลกระทบตอกฎเกณฑใด ๆ ที่เกี่ยวของกับการรับฟงพยานหลักฐาน ยกเวนกฎเกณฑเกี่ยวกับการ

รับรองความถูกตองแทจริง และหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด ซึ่งหลักการรับฟงพยานบอกเลาก็เปน

สวนหนึ่งของหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด24 จึงไดรับยกเวนไปดวย  

    - การรับรองความถูกตอง  

  ตาม Canada Evidence Act 1995 กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองไวหลาย

วิธี คือ 

  (1) การพิสูจนโดยผูอาง 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.1 กําหนดใหบุคคลใด ๆ ที่อางอิง

เอกสารอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานมีภาระการพิสูจนความนาเช่ือถือของพยานหลักฐานนั้น  

  (2) ขอสันนิษฐานโดยกฎหมาย 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.3 กําหนดใหเพื่อวัตถุประสงคของ 

31.2 (1) ในกรณีที่ไมมีพยานหลักฐานใหเห็นตรงกันขาม ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสมีความ

ถูกตองแทจริงหากถูกพิสูจนไดวา 

  (a) พยานหลักฐานนั้นสามารถสนับสนุนวาเวลาที่ระบบคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอ่ืน

ใดซึ่งคลายกันซ่ึงถูกใชโดยระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสแสดงใหเห็นถึงขอเท็จจริงวาไมมีผลกระทบ

ถึงความถูกตองแทจริงของเอกสารอิเล็กทรอนิกสและไมมีความสงสัยอ่ืนในความถูกตองแทจริง

ของระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสนั้น 

 (b) มีการกลาวอางวาเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกสรางหรือจัดเก็บโดยคูความฝาย           

ตรงขาม หรือ 

                                                  
24 เข็มชัย ชุติวงศ, คําอธิบายกฎหมายลักษณะพยาน, พมิพคร้ังที่ 6,  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพนิติบรรณการ, 2541), น. 152. 
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 (c) การกลาวอางวาเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกสรางหรือจัดเก็บในการใชงานตามปกติ

ของธุรกิจโดยบุคคลซึ่งไมใชคูความและไมไดบันทึกหรือเก็บรักษาภายใตการควบคุมของ              

ผูกลาวอาง 

  (3) มาตรฐานทั่วไปในการพิสูจน 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.5 กําหนดใหเอกสารอิเล็กทรอนิกส

สามารถรับฟงได พยานหลักฐานอาจถูกนําเสนอตามมาตรฐานใด ๆ วิธีการ ประเพณีปฏิบัติ หรือ

วิธีปฏิบัติ ที่เกี่ยวของกับเอกสารอิเล็กทรอนิกสที่ถูกบันทึกหรือจัดเก็บ ตามประเภทของธุรกิจ   

ความเส่ียงของการใชบันทึกหรือจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส และตามลักษณะและวัตถุประสงค

ของเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

  (4) การใชคําใหการของพยานพิสูจนความนาเช่ือถือ และการถามคานของคูความ 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.6 (1) เนื้อหาที่กําหนดในมาตรา 

31.2(2) และ 31.3 และ 31.5 และขอกําหนดใด ๆ ภายใตมาตรา 31.4 อาจสรางข้ึนโดยคําใหการ 

และ (2) คูความอาจถามคานพยานที่ใหการได 

 (a) ถาพยานเปนฝายเดียวกับคูความฝายตรงขามหรืออยูภายใตการควบคุมของ            

คูความฝายตรงขามและ 

  (b) พยานอ่ืน ๆ ที่ศาลอาจเรียกมา  

   (5) ขอสันนิษฐานเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.4 กําหนดใหรัฐบาลมีอํานาจออก    

ขอกําหนดเพื่อสรางขอสันนิษฐานเก่ียวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัยที่ลงในขอมูล

อิเล็กทรอนิกส รวมถึงขอกําหนดเกี่ยวกับสมาคมของผูประกอบการลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบ

ปลอดภัย และความถูกตองแทจริงของขอมูลที่อยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่มีการลง                  

ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย 

 


