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บทที ่3 
 

กฎหมายตางประเทศเก่ียวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 

 ปจจุบันทุกประเทศทั่วโลกมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศกันอยาง         

แพรหลาย ขอมูลอิเล็กทรอนิกสถูกสรางข้ึนเพื่อการติดตอส่ือสาร การทําธุรกรรมตาง ๆ ทั้ง

ภายในประเทศและระหวางประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ ดานความมั่นคง และดานอ่ืน ๆ ใน

ตางประเทศจึงมีการพัฒนากฎหมายเพื่อรองรับเทคโนโลยีสารสนเทศเหลานี้ ซึ่งรวมถึงกฎหมาย

ดานพยานหลักฐานดวย ในสวนของกฎหมายดานพยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนี้ ใน

ตางประเทศมีกฎหมายรองรับทั้งในรูปของกฎหมายแมแบบสําหรับใหประเทศตาง ๆ นําไปเปน

แบบอยางหรือตนแบบในการบัญญัติกฎหมายภายในของตน และกฎหมายภายในของประเทศ

ตาง ๆ  

 กฎหมายแมแบบ ไดแก  

 (1) กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 (UNCITRAL Model 

Law on Electronic Commerce 1996)  

 (2) กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส 2002 (Draft Model Law 

on Electronic Evidence 2002)  

 กฎหมายภายในของประเทศตาง ๆ ไดแก 

 (1) Civil Evidence Act 1995 ของอังกฤษ 

 (2) Electronic Communications Act 2000 ของอังกฤษ  
 (3) Federal Rules of Evidence ของสหรัฐอเมริกา 

 (4) Uniform Computer Information Transactions Act 1999 ของสหรัฐอเมริกา 

 (5) Uniform Electronic Transactions Act 1999 ของสหรัฐอเมริกา  

 (6) Evidence Act ของสิงคโปร 

 (7) Electronic Transactions Act 1998 ของสิงคโปร  

 (8) Canada Evidence Act 1995 ของแคนาดา  
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1. กฎหมายแมแบบที่เกีย่วกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 

1.1  กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 (UNCITRAL Model Law on  
 Electronic Commerce 1996)1 

 

 1.1.1 ลักษณะทั่วไป 

 กฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 1996 รางข้ึนโดยคณะกรรมา       

ธิการแหงสหประชาชาติวาดวยกฎเกณฑการคาระหวางประเทศ (ภาษาอังกฤษ: UN Commission 

on International Trade Law ยอวา UNCITRAL) ซึ่งเปนองคกรภายใตการสนับสนุนของ           

สหประชาชาติ จัดต้ังข้ึนโดยสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติในป 1966 มีวัตถุประสงคในการ          

จัดทํากฎเกณฑการคาระหวางประเทศใหมีความประสานกลมกลืน ขจัดหรือลดความแตกตางของ

กฎหมายภายในของรัฐตางๆ โดยการจัดทําแนวปฏิบัติ (Guide Line) กฎหมายแมแบบ (Model 

Law) เพื่อใหรัฐตาง ๆ นํากฎเกณฑนั้นไปผนวกเขาเปนสวนหนึ่งของกฎหมายภายในประเทศ 

 กฎหมายแมแบบฉบับนี้มีวัตถุประสงคสําคัญที่จะทําใหเอกสารที่อยูในรูปของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสมีความเทาเทียมกันกับเอกสารธรรมดา ทั้งนี้ก็เพื่อเปนการสนับสนุนเศรษฐกิจและ

การคาระหวางประเทศใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เนื่องจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของการใช

ทําธุรกรรมทางการคาและมีความคาดหวังที่จะพัฒนาการสนับสนุนทางเทคนิกตาง ๆ เชน           

สารสนเทศระดับสูงและอินเตอรเน็ท เปนตน แตการติดตอส่ือสารกันตามกฎหมายกําหนดให

กระทําในรูปของขอมูลในรูปกระดาษ เชน การตองทําเปนหนังสือหรือมีหลักฐานเปนหนังสือ เปน

ตนกฎหมายเหลานี้เปนอุปสรรคสําหรับการใชขอมูลรูปอ่ืน และเปนความไมแนนอนในผลหรือ

ความสมบูรณทางกฎหมาย วัตถุประสงคของกฎหมายแมแบบน้ีเพื่อใหผูรางกฎหมายของแตละ

ประเทศยอมรับกฎเกณฑเหลานี้และนําไปใชเพื่อที่จะลดกฎหมายที่เปนอุปสรรคตอการใชขอมูล

อิเล็กทรอนิกส อันเปนการสนับสนุนใหเกิดการธุรกรรมทางการคาที่สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน        

นอกจากนี้การที่แตละประเทศมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสแตกตาง

กันไปก็กอใหเกิดขอจํากัดในการขยายขอบเขตของธุรกิจไปสูการเปนตลาดโลก การมีกฎหมาย      

แมแบบเปนตัวอยางในการรางกฎหมายภายในของแตละประเทศจะทําใหการพัฒนากฎหมาย

                                                  
1 สรุปจาก พนิยั ณ นคร, “กฎหมายวาดวยพาณิชยอิเล็กทรอนกิสและลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนกิส,” บทบัณฑิตย 56: 2 (มิถุนายน 2543): 1-42. 
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เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีหลักการ กฎเกณฑ และรูปแบบเปนอยางเดียวกัน ซึ่งจะทําให

การขยายขอบเขตทางการคาในระดับระหวางประเทศกระทําไดโดยงายมากข้ึน ยิ่งไปกวานั้นใน

ระดับระหวางประเทศกฎหมายแมแบบนี้จะเปนเครื่องมือสําหรับการตีความอนุสัญญาระหวาง

ประเทศและตราสารระหวางประเทศอ่ืน 

 กฎหมายแมแบบของ UNCITRAL วาดวยพาณิชยทางอิเล็กทรอนิกสเปนกฎหมาย

กําหนดกรอบเบ้ืองตน (Framework Law) เพื่อนําไปเปนแบบอยางในการรางหรือพัฒนากฎหมาย

เทานั้น กฎหมายแมแบบนี้เปนเพียงการจัดเตรียมกระบวนการและหลักการที่จําเปนสําหรับความ

สะดวกในการใชเทคนิคสมัยใหมสําหรับการบันทึกและการติดตอส่ือสารในรูปแบบที่หลากหลาย

ของสภาพแวดลอมของแตละประเทศ และเปนกฎหมายที่ยอมรับสถานะทางกฎหมายของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเสมอกับสถานะทางกฎหมายของเอกสารธรรมดา  (Functional-equivalent 

approach) แตอยางไรก็ตามการที่กฎหมายแมแบบกําหนดสถานะทางกฎหมายของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสใหเทียบเทาเอกสารนี้ ก็เปนเพียงการกําหนดทางเลือกใหแกผูใชในการใชขอมูล

อิเล็กทรอนิกสแทนเอกสารธรรมดาหรือจะยังคงใชเอกสารธรรมดาเหมือนเดิมก็ได กฎหมายไมได

บังคับใหตองใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนเอกสารธรรมดาแตอยางใด 

  การใชกฎหมายแมแบบนี้ใชบังคับกับขอมูลใด ๆ ที่อยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

ในกิจกรรมทางพาณิชยเทานั้น โดยกําหนดยอมรับฐานะขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหมีผลทางกฎหมาย

ตาง ๆ ดังนี้  

  (1)  การรับรองสถานะทางกฎหมาย 

  ตาม Article 5 กําหนดยอมรับฐานะขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหไมมีความแตกตางในผล

ทางกฎหมาย ความสมบูรณ หรือการบังคับไดของขอมูลที่อยูในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสกับขอมูล

ในรูปเอกสารธรรมดา ซึ่งถือวาเปนบทบัญญัติหลักที่สําคัญของกฎหมายฉบับนี้ 

  (2)  หนังสือ  

 ตาม Article 6 กําหนดยอมรับกรณีที่ตองการทําเปนหนังสือ ใหสามารถจัดทําในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หากวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถเขาถึงและนํากลับมาใชใหมไดโดย

ความหมายไมเปล่ียนแปลง และยังใชบังคับทั้งกรณีที่มีหนาที่ตองทําเปนหนังสือและไมมีหนาที่

ตองทําเปนหนังสือ 

  สามารถเขาถึงไดนั้นหมายถึง ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถอานและแปลความได 

 สามารถนํากลับมาใชใหมไดนั้น  หมายถึง  การนํากลับมาใชโดยมนุษยและ

คอมพิวเตอร (โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร) เองดวย 
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  ตามบทบัญญัติมาตรานี้ไดเปดใหมีขอยกเวนที่ไมใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีฐานะเทา

เอกสารธรรมดา เพราะมีลักษณะพิเศษที่ไมอาจอยูในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสได เชน เช็ค ขอความ

เตือนผูบริโภคถึงสินคาอันตราย เปนตน 

  (3) ลายมือชื่อ 

  ตาม Article 7 กําหนดยอมรับกรณีที่ตองการลงลายลายมือชื่อ ใหสามารถจัดทําใน

รูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หากวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นไดสรางข้ึนโดยวิธีการที่สามารถระบุตัว

บุคคลผูเปนเจาของลายมือชื่อไดและสามารถบงไดวาบุคคลนั้นเห็นชอบกับขอความอิเล็กทรอนิกส

ที่มีลายมือชื่อกํากับนั้น โดยวิธีการดังกลาวตองนาเช่ือถือวามีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของ

การสรางขอมูลอิเล็กทรอนิกส การติดตอส่ือสาร พฤติการณทั้งหมดที่เกี่ยวของ รวมทั้งขอตกลงท่ี

เกี่ยวของดวย ซึ่งลายมือชื่อในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสนี้ใชบังคับทั้งกรณีที่มีหนาที่และไมมีหนาที่

ตองลงลายมือชื่อ และตามบทบัญญัติมาตรานี้ไดเปดใหมีขอยกเวนที่ไมใหใชลายมือชื่อในรูป      

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนลายมือชื่อธรรมดา เพราะมีลักษณะพิเศษที่ไมอาจอยูในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกสไดเชน การลงลายมือชื่อสลักหลังในเช็คหรือตราสารเปล่ียนมือ เปนตน 

  (4) การนําเสนอและการเก็บรักษา 

  ก.  ตนฉบับ 

  ตาม Article 8 กําหนดยอมรับกรณีที่กฎหมายตองการใหมีการเก็บรักษาหรือนําเสนอ

ตนฉบับใหสามารถมารถทําไดในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส หากมีการรับรองความถูกตอง 

(Integrity) ของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นต้ังแตกระบวนการสรางคร้ังแรกจนถึงรูปแบบสุดทาย และ

ขอมูลนั้นสามารถแสดงไดในภายหลัง ซึ่งความถูกตองของขอความใหพิจารณาถึงความครบถวน

และไมมีการเปล่ียนแปลงใดของขอความ เวนแตการรับรองหรือบันทึกเพิ่มเติม หรือการ

เปล่ียนแปลงใด ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนไดตามปกติในการติดตอส่ือสาร การเก็บรักษา หรือการแสดง

ขอความซึ่งไมมีผลตอความถูกตองของขอความนั้น เชน เวลาที่เร่ิมมีการสราง สง หรือ เวลาที่ไดรับ

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น ซึ่งไมมีผลกระทบตอความสมบูรณของตนฉบับขอมูลอิเล็กทรอนิกสแต

อยางใด ทั้งนี้ กฎหมายไดเปดโอกาสใหสามารถกําหนดเร่ืองที่จะไมนําบทบัญญัติมาตรานี้ไปใช       

ไวดวย  

  ข.  เอกสารทั่วไป 

   ตาม Article 10 ยังไดรับรองกรณีที่กฎหมายกําหนดใหมีการเก็บรักษาเอกสารหรือ   

ขอความใด ถาไดเก็บรักษาในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ ก็ใหถือวาไดมีการ

เก็บรักษาเอกสารหรือขอความตามที่กฎหมายตองการแลว 
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   (1) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถเขาถึงและนํากลับมาใชไดโดยความหมายไม

เปล่ียนแปลง แตจะไมนําไปใชกับกรณีที่ใชเพียงเพื่อวัตถุประสงคในการสงหรือรับขอมูล

อิเล็กทรอนิกส 

   (2) ไดเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นใหอยูในรูปแบบที่เปนอยูในขณะที่สราง สง 

หรือไดรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น หรืออยูในรูปแบบที่สามารถแสดงขอความที่สราง สง หรือไดรับ

ใหปรากฏอยางถูกตองได โดยขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ตองเก็บรักษาน้ันมิไดหมายความวาขอมูล           

อิเล็กทรอนิกสนั้นตองไมมีการเปล่ียนแปลงจากรูปเดิม ทั้งนี้ เพราะการเก็บรักษาขอมูล

อิเล็กทรอนิกสมักมีการเขารหัสขอมูล การบีบขอมูล หรือการเปล่ียนรูปขอมูลอยูตามปกติ2 

  (3) ไดเก็บรักษาขอความสวนที่ระบุถึงแหลงกําเนิด ตนทาง และปลายทางของขอมูล

อิเล็กทรอนิกส ตลอดจนวันและเวลาที่สงหรือไดรับขอความดังกลาว 

 

  1.1.2 หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Article 9 กําหนดใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได โดย

กฎเกณฑใด ๆ ทางกฎหมายวาดวยพยานหลักฐานตองไมปฏิเสธการเปนพยานหลักฐานของขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเพียงเพราะอยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส แตกฎหมายแมแบบนี้ก็ไมไดกําหนด

ชัดเจนวาจัดขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานประเภทใด และมีขอพิจารณาถึงหลักในการรับฟงเปน

พยานหลักฐาน ไดแก หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด และการรับรองความถูกตอง ดังนี้ 
  (1)  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ในเร่ืองหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุดนี้ ใน Article 9 (1) (b) กําหนดยกเวนไวอยาง 

ชัดเจนวาถาการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานตองการพยานหลักฐานที่ดีที่สุดที่

บุคคลจะตองนํามาสืบ ก็ควรจะสามารถรับฟงไดแมจะไมใชตนฉบับ ซึงเปนการกําหนดยกเวนไว

อยางชัดแจงสําหรับกลุมประเทศที่เปนคอมมอนลอว (Common) แตสําหรับประเทศที่ไมรูจัก            

กฎเกณฑนี้ ในการนํากฎหมายแมแบบนี้ไปยกรางกฎหมายภายในของแตละประเทศก็อาจไมนํา

บทบัญญัตินี้ไปใชก็ได3 (เชน พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 ของ

ประเทศไทย)  

                                                  
2 พนิัย ณ นคร, เพิง่อาง, น. 11.  
3 Guide to Enactment of the UNTRITRAL Model Law on Electronic 

Commerce (1996) ขอ 70. 
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  (2)  การรับรองความถูกตอง 

 ในการรับฟงพยานหลักฐานนั้น จะตองมีการรับรองความถูกตองแทจริงของ

พยานหลักฐานนั้นดวย ตามกฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสนี้ กําหนด

มาตรฐานในการใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือ ลายมือชื่อ และการเก็บรักษาและนําเสนอใน

รูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนในรูปเอกสารธรรมดา ไมใชมาตรฐานในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส

พยานหลักฐาน และกรณีขอมูลอิเล็กทรอนิกสประเภทอ่ืนกฎหมายแมแบบนี้ก็กําหนดใหรับฟงได

เทานั้น ไมมีมาตรฐานหรือวิธีการในการรับรองความถูกตองแทจริงแตอยางใด ประเทศตาง ๆ ยัง

ตองไปกําหนดวิธีการในการรับรองความถูกตองแทจริงในการใชเปนพยานหลักฐาน 

 

1.2  กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส 2002 (Draft Model Law on 

Electronic Evidence 2002) 

 

   1.2.1 ลักษณะทั่วไป 

   กฎหมายแมแบบวาดวยพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส เปนรางกฎหมายที่           

กลุมประเทศในเครือจักรภพอังกฤษ ไดต้ังกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) รวมกันยกรางข้ึนมา 

เพื่อใหมีมาตรการคุมครองการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน เนื่องจากขอมูล

อิเล็กทรอนิกสนั้นมีความแตกตางจากเอกสารธรรมดา ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีความซับซอนสูง มี

แนวโนมวาจะถูกทําลายหรือแกไขเปล่ียนแปลงไดงายกวาบันทึกในกระดาษ รางกฎหมายนี้กลุม          

ผูเช่ียวชาญรางข้ึนเพื่อใหเปนแนวทางหรือมาตรฐานข้ันตํ่าในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐาน ซึ่งมีเนื้อหาสําคัญเกี่ยวกับบทบัญญัติทั่วไปในการรับฟงพยานหลักฐานที่เปน         

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส ขอบเขตของกฎหมาย การรับรองความถูกตองแทจริง การใชหลักพยาน      

หลักฐานที่ดีที่สุด ขอสันนิษฐานในเร่ืองความถูกตอง มาตรฐาน การพิสูจนโดยคําใหการพยาน  

การถามคาน ขอตกลงในการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน และการรับฟง            

ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส 

   

   1.2.2 หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตามมาตรา 3 กําหนดหามมิใหปฏิเสธการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยาน               

หลักฐานเพียงเพราะวาอยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
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  (1) หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

   ตามมาตรา 4(1) กําหนดขอบเขตของพระราชบัญญัติฉบับนี้วาไมกระทบถึงกฎหมาย

คอมมอนลอวใด ๆ หรือกฎเกณฑตามพระราชบัญญัติอ่ืนเกี่ยวกับการรับฟงหรือการบันทึก             

ยกเวนกฎเกณฑเกี่ยวกับความนาเช่ือถือและหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด และมาตรา 6 

กําหนดใหกระบวนพิจารณาใด ๆ ที่ใชหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุดที่เกี่ยวกับบันทึก

อิเล็กทรอนิกส กฎเกณฑดังกลาวถูกทําใหเปนที่พอใจไดโดยการพิสูจนถึงความถูกตองแทจริงของ

ระบบบันทึกอิเล็กทรอนิกสซึ่งขอมูลถูกบันทึกหรือจัดเก็บไว และในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ 

เมื่อบันทึกอิเล็กทรอนิกสในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) มีความสอดคลอง นาเช่ือถือ หรือถูกใช          

เชนเดียวกับบันทึกของขอมูลที่ถูกบันทึกหรือจัดเก็บในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) ใหส่ิงพิมพออก 

(Printouts) นั้นคือบันทึกตามวัตถุประสงคของหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  (2)  การรับฟงพยานบอกเลา 

  ตามมาตรา 4(1) กําหนดขอบเขตของพระราชบัญญัติฉบับนี้วาไมกระทบถึงกฎหมาย

คอมมอนลอวใด ๆ หรือกฎเกณฑตามพระราชบัญญัติอ่ืนเกี่ยวกับการรับฟงหรือการบันทึก ยกเวน

กฎเกณฑเกี่ยวกับความนาเช่ือถือและหลักการรับฟงพยานหลักฐานที่ดีที่สุด ซึ่งหลักการรับฟง

พยานบอกเลาก็เปนสวนหนึ่งของหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด จึงไดรับยกเวนไปดวย  

  (3)  การรับรองความถูกตอง 

  ก. การพิสูจนโดยผูอาง 

  ตามมาตรา 5 บุคคลที่อางขอมูลอิเล็กทรอนิกส (electronic record) เปนพยาน 

หลักฐานในกระบวนวิธีพิจารณาทางกฎหมายใด ๆ มีภาระการพิสูจนถึงความนาเช่ือถือวา

พยานหลักฐานนั้นสามารถสนับสนุนใหเห็นถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามที่กลาวอาง  

  ข. ขอสันนิษฐานโดยกฎหมาย 

  ตามมาตรา 7 กรณีที่ไมมีพยานหลักฐานอ่ืนในทางตรงกันขาม ความถูกตองแทจริง

ของระบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกสถูกบันทึกหรือเก็บรักษา จะถูกสันนิษฐานไว

กอนวาถูกตอง หากในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ ที่ 

  (a) พยานหลักฐานที่ถูกอางอิงเพื่อสนับสนุนการคนหาวาระบบคอมพิวเตอรหรือส่ิง

อ่ืนใดในลักษณะเดียวกันในทุก ๆ คร้ัง มีความถูกตอง หรือถาไมเปนเชนนั้น กรณีที่ระบบดังกลาว

ไมถูกตองหรืออยูนอกการควบคุม ความถูกตองแทจริงของบันทึกจะไมถูกกระทบจากสถานการณ

เชนวานั้น และไมมีเหตุอันควรสงสัยเปนอยางอ่ืนถึงความถูกตองแทจริงของบันทึก หรือ 

  (b) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีการบันทึกหรือจัดเก็บโดยคูกรณีฝายตรงขาม หรือ  
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  (c) ขอมูลอิเล็กทรอนิกสมีการบันทึกหรือจัดเก็บตามปกติประเพณีและตามลักษณะ

ของธุรกิจ โดยบุคคลซึ่งไมใชคูความในกระบวนพิจารณาและไมไดบันทึกหรือจัดเก็บโดยอยูภายใต

การควบคุมของคูความฝายที่กลาวอางบันทึกอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ค. มาตรฐานทั่วไปในการพิสูจน 

  ตามมาตรา 8 กําหนดเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยอาจกําหนดตอง

นําเสนอเปนพยานหลักฐานตามมาตรฐานใด ๆ กระบวนพิจารณา ประเพณีและทางปฏิบัติในการ

บันทึกหรือเก็บรักษาบันทึกอิเล็กทรอนิกส ตามประเภทของธุรกิจในการใช การบันทึก หรือเก็บ

รักษา บันทึกอิเล็กทรอนิกส และธรรมชาติและวัตถุประสงคของบันทึกอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  ง. การใชคําใหการของพยานพิสูจนความนาเช่ือถือ 

  ตามมาตรา 9 กําหนดสาระสําคัญที่กลาวถึงในมาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 อาจ

สรางข้ึนในรูปคําใหการพยาน 

  จ. การถามคานของคูความ 

  ตามมาตรา 10 (1) กําหนดใหคําใหการที่กลาวถึงในมาตรา 9 อาจถูกถามคานไดโดย

คูความอีกฝาย และ (2) คูความอาจถามคานพยานตามมาตรา 7(c) ได 

   ฉ. ขอสัญญาใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได 

   ตามมาตรา 11 (1) กําหนดวากรณีที่ไมมีกฎหมายบัญญัติเปนอยางอ่ืน คูความอาจ

ตกลงกันในเวลาใด ๆ ใหรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานได  

   ช. การรับฟงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 ตามมาตรา 12 ยอมรับใหใชลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแทนลายมือชื่อธรรมดาได  และ

ตองพิสูจนถึงความนาเช่ือถือของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสนั้นไมวาโดยวิธีการใด ๆ รวมถึงโดยการ

แสดงใหเห็นถึงกระบวนการสรางเทาที่จําเปนเพื่อระบุถึงตัวบุคคล ในการทําธุรกรรม และเพื่อเปน

การรับรองวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนของบุคคลนั้น 
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2. กฎหมายภายในเก่ียวกับการรับฟงขอมลูอิเล็กทรอนกิสเปนพยานหลักฐาน 

 
2.1 กฎหมายตางประเทศทีย่อมรับขอมูลอิเล็กทรอนกิสเปนพยานเอกสาร 

 

  2.1.1 อังกฤษ 

  (1)  ลักษณะทั่วไป 

 อังกฤษเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดใหขอมูล

อิเล็กทรอนิกสเปนพยานเอกสาร4 ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ หลักกฎหมายคอมมอนลอว Civil 

Evidence Act 1995 (c.38) และ Electronic Communications Act 2000 Chapter c.7 โดย

กฎหมายคอมมอนลอวเปนหลักกฎหมายท่ัวไป ในขณะที่ Civil Evidence Act 1995 ก็เปนการ

บัญญั ติห ลักการของกฎหมายว าด วยพยานห ลักฐานโดยทั่ ว ไป ไว  ส วน  Electronic 

Communications Act 2000 ก็เปนกฎหมายเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสโดยตรง 

กฎหมายฉบับนี้ กลาวถึงสถานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสในการเปนพยานหลักฐานไวในมาตรา 7 

โดยรับรองวา ในกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสที่ประกอบอยูกับการ    

ติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสนั้นและการรับรองของบุคคลซ่ึงเกี่ยวของกับลายมือชื่อนั้น ตอง    

รับฟงเปนพยานหลักฐานได เพื่อเปนการรับรองความนาเช่ือถือและความถูกตองแทจริงของการ    

ติดตอส่ือสารหรือขอมูล ตามมาตรานี้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสอาจอยูในรูปแบบใดก็ไดถาประกอบ

อยูกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสหรือขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น และต้ังใจสรางข้ึนเพื่อสราง

ความนาเชื่อถือของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล ความถูกตองแทจริงของการติดตอส่ือสารหรือ      

ขอมูล หรือทั้ง 2 อยาง และลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสซึ่งประกอบอยูกับการติดตอส่ือสารทาง

อิเล็กทรอนิกสหรือขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยเฉพาะ ซึ่งถูกรับรองโดยบุคคลใด ๆ ถาบุคคลนั้น (ไมวา

กอนหรือหลังการติดตอส่ือสาร) ไดแถลงใหทราบถึง 

 (a) ลายมือชื่อ  

 (b) ส่ือกลางที่ใชในการผลิต การติดตอส่ือสาร หรือการยืนยันความถูกตองของ             

ลายมือชื่อ 

                                                  
4 เสาวภางค ปยะรัตน, “การนําสารสนเทศมาใชเปนพยานหลักฐานในคดีแพง,” 

(วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 2542), น. 50. 
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 (c) กระบวนการที่ใชกับลายมือชื่อมี (ไมวาโดยลําพังหรือมีความเกี่ยวของกับปจจัย

อ่ืน ๆ) ความสมบูรณในการแสดงความนาเช่ือถือของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล ความถูกตอง          

แทจริงของการติดตอส่ือสารหรือขอมูล หรือทั้ง 2 อยาง 

 นอกจากนี้ตามบทบัญญัติมาตรา 8 ไดใหอํานาจรัฐมนตรีในการออกขอกําหนด

เกี่ยวกับเร่ืองนี้ ไดแก แบบแผน การออกใบอนุญาต การรับรองความนาเช่ือถือ เพื่อใหเกิดความ

สะดวกและความนาเช่ือถือในการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส หรือการจัดเก็บขอมูลทาง

อิเล็กทรอนิกส  

 ดังนั้น ตามกฎหมายอังกฤษในปจจุบันจึงยอมรับสถานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสใน

การเปนพยานหลักฐานแลว 

  (2)  หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตามกฎหมายอังกฤษยอมรับใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน โดยจัดเปน

พยานเอกสาร5 หลักกฎหมายในการรับฟงจึงมีลักษณะเดียวกันกับพยานเอกสาร ดังนี้ 

  -  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม Civil Evidence Act 1995 มาตรา 8 (2) กําหนดใหความแตกตางของสําเนา

และตนฉบับไมใชสาระสําคัญในการรับฟงพยานหลักฐาน ซึ่งเปนการอนุญาตใหนําพยานหลักฐาน

เขาสูศาลไดโดยไมคํานึงถึงการรับฟง แตจะคํานึงถึงการพิจารณาคดี6 ดังนั้นจึงสามารถรับฟง

สําเนาขอมูลอิเล็กทรอนิกสแทนตนฉบับได  

  -  การรับฟงพยานบอกเลา 

  แตเดิมพยานบอกเลานั้นตามกฎหมายคอมมอนลอวหามมิใหรับฟง แตก็มีบางกรณีที่

ยกเวนใหรับฟงได เชน ขอความในเอกสารมหาชนสามารถรับฟงไดโดยไมตองใหผูจัดทํามา           

เบิกความตอศาล  คํารับหรือคําใหการหรือการกระทําที่ถือเปนการยอมรับที่ทําใหผูกลาวหรือ            

ผูกระทําเสียประโยชน เปนตน 

    แตในปจจุบันตาม Civil Evidence Act 1995 มาตรา 1 ไดกําหนดเกี่ยวกับหลักการ

รับฟงพยานบอกเลาใหม คือ พยานหลักฐานในกระบวนพิจารณาทางแพงตองไมถูกตัดออกไป

เพียงเพราะวาเปนพยานบอกเลา (hearsay) และในการอางถึงพยานบอกเลานี้ไมคํานึงถึงวาจะ

                                                  
5 เสาวภางค ปยะรัตน, เพิง่อาง, น. 50. 
6 Wilding, Edward, Computer Evidence, (London: Sweet & Maxwell, 1997), 

p. 102. 
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เปนพยานบอกเลานั้นจะเปนระดับใด โดยเปนการยอมรับกันวาใชเปนพยานหลักฐานได แตจะไป

ชั่งน้ําหนักพยานหลักฐานกันอีกคร้ังหนึ่ง7 ดังนั้น จึงสามารถรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐานไดแมจะเปนชนิดที่เปนพยานบอกเลา 

  -  การนําสืบพยานประกอบ 

 ตามกฎหมายอังกฤษ8  การจะนําพยานนอกเอกสารเขามาใชในคดีได ก็ตอเมื่อ การ

รับฟงพยานดังกลาวจะไมมีผลเปนการเพิ่มเติม หรือมีความแตกตางหรือโตแยงกับคําจํากัดความที่

บันทึกไวในศาลหรือเอกสารใด ๆ ที่กฎหมายกําหนดใหจัดทําข้ึน หรือเอกสารความตกลงที่มีผล

เปนการจํากัดสิทธิ์และบังคับใหตองปฏิบัติตาม แตก็มีขอยกเวนและกรณีที่อยูนอกเหนือกฎเกณฑ 

ไดแก กรณีที่เกี่ยวกับขอจํากัดและการมีผลบังคับใชของหนังสือสัญญาหรือเอกสารอ่ืน การขาด

หายไปหรือความไมชัดเจนของความตกลงเก่ียวกับราคา/มูลคาตามสัญญา ความสามารถของ           

คูสัญญาผูลงลายมือชื่อ หลักประกันประกอบการทํานิติกรรม การตีความหรือแปลความหมายของ

เอกสารในกรณีที่เอกสารนั้นเปนภาษาตางประเทศหรือเปนเอกสารโบราณ  

  ตามหลักกฎหมายอังกฤษนี้ ไดกําหนดหลักการหามรับฟงพยานนอกเอกสารไวเปน

การทั่วไป  แตไมมีบทบัญญัติที่ เปดโอกาสให รับฟงพยานนอกเอกสารกรณีที่ เปนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสแตอยางใด 

  -  การรับรองความถูกตอง 

 ตามหลักกฎหมายคอมมอนลอว ของประเทศอังกฤษ ในสวนที่ เกี่ยวของกับ

พยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น ถือวาพยานหลักฐานที่เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น

เช่ือถือได ภายใตขอสันนิษฐานเบ้ืองตนวาเครื่องคอมพิวเตอรทํางานไมบกพรอง ในการพิสูจน

                                                  
7 Coburn C.J. in Hollington v. Hewthorn & Co.Ltd [1943] 1 K.B. 587 อางถงึใน 

Chissick, Michael, and Kelman, Alistair, Electronic commerce: law and practice, 3rd ed, 

(London: Sweet & Maxwell, 2002), p. 192. 
8 สรุปจาก พทิยา ภูพนัสัมฤทธิ์, “ปญหาในการบังคับใช มาตรา 94 ประมวลกฎหมาย 

วิธีพิจารณาความแพง,” (วิทยานพินธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

2549), น. 28-36. 
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โตแยงวาเปนอยางอ่ืนจึงตกเปนหนาที่ของฝายที่ตองการคัดคาน9 การพิจารณาความนาเช่ือถือของ

พยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส ข้ึนอยูกับความนาเช่ือถือของขอมูลที่ไดมาและกระบวนการ

จัดทําขอมูลนั้น ในสวนความนาเช่ือถือของขอมูล พิจารณาจากคุณภาพของแหลงที่มาและใครเปน            

ผูแสดงพยานหลักฐานดังกลาว และในสวนความนาเช่ือถือของกระบวนการจัดทําขอมูลนั้น 

พิจารณาจากคุณภาพของการควบคุมระบบคอมพิวเตอร10 เชน มาตรฐานการควบคุม ตรวจสอบ 

  นอกจากนี้ตามมาตรา 8 (1) ของ Civil Evidence Act 1995 กําหนดใหขอความใน

เอกสารจะรับฟงเปนพยานหลักฐานไดถาสามารถพิสูจนถึงวิธีการจัดทํา หรือเอกสารนั้นยังคงมีอยู

โดยการแสดงวิธีการจัดทําสําเนาของเอกสารดังกลาวหรือสวนสําคัญของเอกสาร และสามารถ      

รับรองความถูกตองแทจริงตามวิธีที่ศาลเห็นชอบ และตามมาตรา 8 (2) กําหนดใหความแตกตาง

ของสําเนาและตนฉบับไมใชสาระสําคัญในการรับฟงพยานหลักฐาน 

  ตามมาตรา 9 (1) กําหนดใหเอกสารซ่ึงเปนสวนหนึ่งของบันทึกทางธุรกิจหรือบันทึก

ขององคกรมหาชน (the records of a business or public authority) สามารถรับฟงเปน

พยานหลักฐานไดโดยไมตองมีการพิสูจน แตอยางไรตามคูความอีกฝายก็อาจนําสืบหักลางหรือ

แสดงถึงความไมถูกตองได นอกจากนี้เอกสารอ่ืน ๆ ตองถือเปนสวนหนึ่งของบันทึกทางธุรกิจหรือ

บันทึกขององคกรมหาชน ถาในการนําเสนอตอศาล มีการรับรองโดยมีลายมือชื่อของเจาหนาที่ของ          

ผูประกอบธุรกิจหรือองคกรนั้น และกรณีที่ไมมีบันทึกทางธุรกิจหรือบันทึกขององคกรมหาชน ใน

การนําสืบอาจจะกระทําไดโดยใชคําใหการของเจาหนาที่ที่ทําบันทึกนั้นแทนก็ได ซึ่งกรณีขอมูล

อิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับธุรกิจหรือองคกรมหาชนก็อาจไดรับประโยชนจากมาตรานี้ดวย 

  นอกจากนี้ยังมีการกําหนดเก่ียวกับการเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปน          

ส่ิงหนึ่งที่สามารถแสดงไดถึงความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส ใน Electronic 

Communications Act 2000 มาตรา 8 (4) (g) และมาตรา 8(5) ไดกําหนดใหการรางกฎหมาย

ตองมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสหรือการเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสเพื่อ

                                                  
9 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, “ปญหาขอกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงเอกสาร        

อิเล็กทรอนกิส,” ดุลพาห 53: 3 (กันยายน - ธันวาคม 2549): 109. และ Chissick, Michael,       

and Kelman, Alistair, supra note 7, p. 197. 
10 Chissick, Michael, and Kelman, Alistair, Electronic Commerce Law and 

Practice, 2nd ed. (2000), p. 181. อางถงึใน เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิง่อาง, น. 110. 



 

 

 

56

การกําหนดเนื้อหาที่จําเปน หรือเพื่อใชในการพิสูจนในกระบวนการทางกฎหมาย ซึ่งเนื้อหาที่ตอง

ระบุดังกลาวไดแก 

  (a) ส่ิงที่จะใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกส 

  (b) เวลา หรือวันที่ เกี่ยวกับการใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  (c) สถานที่เกี่ยวกับการใชใชติดตอส่ือสารหรือเก็บรักษาทางอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  (d) บุคคลที่เกี่ยวของในการทําส่ิงนั้นข้ึน 

  (e) เนื้อหา ความนาเช่ือถือและความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น 

  และนอกจากนี้ยังมีตัวอยางกฎหมายพิเศษเฉพาะเร่ืองเกี่ยวกับบันทึกของธนาคาร 

(Banking Records) ใน the Banker’s Evidence Act 1879 (แกไขเพิ่มเติมปโดย Banking Act 

1979) โดยใหบันทึกของธนาคารนั้นสามารถรับฟงเปนพยานหลักฐาน โดยไดรับสันนิษฐานไวกอน

วามีความถูกตองเวนแตจะพิสูจนใหเห็นเปนอยางอ่ืน หากแสดงใหเห็นวา  

 (1) บันทึกที่ทําข้ึนนั้นเปนสวนหนึ่งของการบันทึกตามปกติของธนาคาร 

 (2) บันทึกนั้นอยูในการดูแลหรือการควบคุมของธนาคาร 

 (3) บันทึกนั้นถูกทําข้ึนตามปกติของธุรกิจของธนาคาร11 

 

  2.1.2 สหรัฐอเมริกา 

  (1) ลักษณะทั่วไป 

  สหรัฐอเมริกาเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดให

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานเอกสาร ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ Federal Rules of Evidence 

(ขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานของศาลสหรัฐอเมริกา) Uniform Computer Information 

Transactions Act 1999 (Last Revisions or Amendments Completed Year 2002) Uniform 

Electronic Transactions Act 1999 โดย Federal Rules of Evidence เปนกฎหมายที่วาง

ขอกําหนดเกี่ยวกับพยานหลักฐานโดยทั่วไป เชน การเสนอพยานหลักฐาน ภาระการพิสูจน การรับ

ฟงและช่ังน้ําหนักพยานหลักฐาน สวน Uniform Computer Information Transactions Act 1999 

เปนกฎหมายแมแบบที่ยอมรับและกําหนดหลักการและรายละเอียดเกี่ยวกับธุรกรรมทาง

ขอมูลคอมพิวเตอร  ที่ สําคัญกฎหมายฉบับนี้ก็ ไดยอมรับฐานะทางกฎหมายของขอมูล

                                                  
11 Mawrey, Richard B., and Salmon, Keith J, Computers and the law, 

(Oxford: BSP Professional Books,1988), p. 202. 
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อิเล็กทรอนิกสในมาตรา 107 และสําหรับ Uniform Electronic Transactions Act 1999 เปน

กฎหมายเก่ียวกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เชน ขอมูลอิเล็กทรอนิกสและลายมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ที่สําคัญกฎหมายฉบับนี้ยอมรับ

ฐานะทางกฎหมายของขอมูลหรือลายมือชื่อ การทําเปนหนังสือและลายมือชื่อ และการทําสัญญา

ในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 7) ยอมรับการนําเสนอขอมูลหรือจัดเก็บขอมูลในรูป

อิเล็กทรอนิกสได (มาตรา 8 และมาตรา 12) ยอมรับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานหลักฐาน (มาตรา 13) ซึ่งการยอมรับฐานะของขอมูลอิเล็กทรอนิกสเหลานี้ไดกําหนดไวใน

ลักษณะเดียวกับกฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

  (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Federal Rules of Evidence ขอ 1001 (2) ยอมรับใหขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปน

พยานเอกสารและตาม Uniform Electronic Transactions Act 1999 มาตรา 13 ยอมรับการรับ

ฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน อยางชัดเจน ซึ่งเมื่อยอมรับเปนพยานเอกสารแลวทําให

มีหลักกฎหมายในการรับฟงเปนพยานหลักฐานตาง ๆ ดังนี้ 

  - หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม The federal Rule of Evidence Rule ขอ 1001 (2) ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

กําหนดใหตนฉบับของเอกสารหรือการบันทึก ไดแก ตัวเอกสารหรือตัวบันทึกนั้นเอง และรวมถึงส่ิง

ที่ทําพรอมกันโดยประสงคจะใหมีผลอยางเดียวกันโดยผูทําหรือผูออกเอกสารหรือบันทึกนั้น        

ตนฉบับของภาพถายใหรวมถึงฟลมหรือรูปภาพที่อัดออกมา หากขอมูลถูกบันทึกไวในคอมพิวเตอร

หรือเคร่ืองมือในลักษณะเดียวกัน ส่ิงที่พิมพออกมา หรือที่อานไดดวยสายตาซ่ึงแสดงใหปรากฏ    

ขอมูลที่บันทึกไวอยางถูกตอง ถือวาเปน “ตนฉบับ” ดวย12  

  โดยในการนําสืบนั้นในขอ 100213 กําหนดใหในการพิสูจนเนื้อหาของเอกสาร                  

การบันทึก หรือภาพถาย จะตองนําตนฉบับของเอกสาร การบันทึก หรือภาพถายมานําสืบ เวนแต

จะมีการกําหนดไวเปนอยางอ่ืนในขอบังคับนี้หรือในรัฐบัญญัติของรัฐสภา และกําหนดขอยกเวนใน

ขอ 1004  คือ ไมจําเปนตองนําตนฉบับมาสืบ และพยานหลักฐานอ่ืนที่แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาของ

                                                  
12 พรเพชร วิชิตชลชัย, ขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานของศาลสหรัฐอเมริกา: แกไข

เพิ่มเติมถึงป 2003, (กรุงเทพมหานคร, 2546), น. 81-82. 
13 เพิง่อาง, น. 81-82. 
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เอกสาร การบันทึก หรือภาพถาย อาจนําเสนอเพื่อใหศาลรับฟงเปนพยานหลักฐานไดในกรณี                 

ดังตอไปนี้ 

  (1) ตนฉบับสูญหายหรือถูกทําลาย ตนฉบับทั้งหมดสูญหายหรือถูกทําลาย เวนแต         

ผูเสนอเปนผูทําใหสูญหายหรือถูกทําลายเสียเองโดยเจตนาราย 

  (2) ตนฉบับนํามาไมได ไมอาจนําตนฉบับมาไดโดยกระบวนการทางตุลาการหรือโดย

กฎหมายวิธีพิจารณาความ  

  (3) ตนฉบับอยูในความครอบครองของฝายตรงขาม เมื่อตนฉบับอยูในความ                     

ครอบครองของฝายตรงขาม หากคูความฝายนั้นไดรับการรองขอไมวาโดยกระบวนการยื่น                  

คําคูความหรือกระบวนการอ่ืนวา เนื้อหาของเอกสารเปนสาระสําคัญของขอพิสูจนในการพิจารณา

แลวปรากฏวา คูความฝายนั้นไมนําตนฉบับมาแสดงในช้ันพิจารณา หรือ 

  (4) เร่ืองที่ไมเกี่ยวของโดยประการอื่น เอกสารการบันทึกหรือภาพถายที่ไมเกี่ยวของ

กับประเด็นที่กําลังพิจารณาอยู 

  จะเห็นวาขอ 1004 นี้กําหนดไวในลักษณะเดียวกันกับมาตรา 93 แหงประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความแพงของไทย 

 - การรับฟงพยานบอกเลา 

   ตามขอ 801 ของ Federal Rules of Evidence กําหนดคํานิยามของคําบอกเลาไววา 

    “คําบอกเลา” หมายความวา ขอความซ่ึงเปนคํากลาวของบุคคลอ่ืนที่มิใชผูซึ่งกําลัง

เบิกความตอศาลนําเสนอตอศาลเพื่อพิสูจนความจริงของคํากลาวนั้น14 

  “ขอความ” หมายความวา (1) คํากลาวดวยวาจาหรือลายลักษณอักษร หรือ                  

(2) การกระทําของบุคคลที่มิไดเปลงเสียงเปนวาจาหากทําโดยเจตนาที่จะใชแทนคํากลาวนั้น 

   ในการรับฟงนั้นตามขอ 802 หามมิใหรับฟงคําบอกเลาเปนพยานหลักฐาน เวนแตจะ

ไดกําหนดไวในขอบังคับนี้หรือโดยขอบังคับอ่ืน ซึ่งกําหนดโดยศาลสูงสุดโดยอาศัยอํานาจแหง

กฎหมายหรือโดยรัฐบัญญัติของรัฐสภา ซึ่งตามขอบังคับวาดวยพยานหลักฐานนี้ไดกําหนด        

ขอยกเวนที่เกี่ยวของกับพยานเอกสารไว ดังนี้ 

 

 

 

                                                  
14 เพิง่อาง, น. 67. 
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  (1) บันทึกของกิจกรรมตามปกติ15 

   สมุดบันทึก รายงาน การบันทึกหรือการรวบรวมขอมูลในรูปแบบใดก็ตามเกี่ยวกับ

การกระทํา เหตุการณ สภาพการณ ความเห็น การปฏิบัติ ซึ่งทําข้ึนใกลกับเวลาที่เกิดข้ึนหรือจาก

ขาวสารที่ถูกสงตอโดยบุคคลที่มีความรูหากถูกรักษาไวในการปฏิบัติงานตามปกติ และเปนวิธี

ปฏิบัติตามปกติของธุรกิจนั้น ๆ ในการที่จะจัดทําสมุดบันทึก รายงาน การบันทึก หรือการรวบรวม

ขอมูลโดยนําเสนอในรูปของคําเบิกความของผูเก็บรักษา หรือพยานอ่ืนที่มีคุณสมบัติเหมาะสม     

เวนเสียแตวาแหลงขาวหรือวิธีการหรือสถานการณของการจัดเตรียมแสดงใหเห็นถึงการขาดความ

นาเช่ือถือ คําวาธุรกิจที่ใชในที่นี้หมายถึง ธุรกิจ สถาบัน สมาคม องคกรวิชาชีพหรือที่เรียกช่ือ          

อยางไรก็ตามไมวาทําโดยมุงแสวงหากําไรหรือไม 

  (2) บันทึกของเอกสารที่กระทบตอผลประโยชนในทรัพยสิน16 

   บันทึกของเอกสารที่ทําข้ึนเพื่อใหมีผลกระทบตอผลประโยชนในทรัพยสินในฐานะ

หลักฐานของขอความซ่ึงเปนการบันทึกไวเปนตนฉบับ และการปฏิบัติตลอดจนการสงมอบไปยัง

บุคคลแตละคนที่ไดมีการปฏิบัติตามบันทึกนั้น หากบันทึกดังกลาวกระทําโดยหนวยงานของรัฐ 

และโดยอํานาจของกฎหมายที่ใหมีการบันทึกเอกสารประเภทน้ี 

  (3) ขอความในเอกสารที่กระทบตอผลประโยชนในทรัพยสิน17 

   ขอความซ่ึงบันทึกในเอกสารซึ่งทําข้ึนเพื่อผลกระทบในทรัพยสิน หากเปนเร่ือง

เกี่ยวของกับวัตถุประสงคของเอกสารนั้น เวนแตเกี่ยวของกับทรัพยสินนั้นเพราะวาเอกสารนั้นไม

ตรงตอความจริงที่ระบุในเอกสารที่จัดทําข้ึน 

  - การนําสืบพยานประกอบ18 

 ตามกฎหมายสหรัฐอเมริกา (หลักพยานนอกเอกสาร ”Extrinsic Evidence” หรือ 

หลักพยานวาจา ”The Parol Evidence Rule”) ขอเท็จจริงใดๆ ที่มีมากอนสัญญาอาจไมสามารถ

                                                  
15 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (6) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง,        

น. 69. 
16 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (14) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง, 

น. 71. 
17 Federal Rule of Evidence ขอ 803 (15) แปลโดย พรเพชร วชิิตชลชยั, เพิ่งอาง, 

น. 71. 
18 สรุปจาก พทิยา ภูพนัสัมฤทธิ์, อางแลว เชิงอรรถที ่8, น. 28-36. 
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รับฟงไดหากมีผลเปนการเพิ่มเติมหรือขัดแยงกับเอกสารสัญญานั้นทั้งหมดหรือแตบางสวน ทั้งนี้

กฎเกณฑการใช parol evidence จะไมถูกนํามาใชกับพยานหลักฐานที่เสนอโดยคูสัญญาฝายที่

โตแยงวาสัญญานั้นถูกจัดทําข้ึนจากความผิดพลาด การถูกขมขู การใชอิทธิพล และ extrinsic 

evidence จะยอมรับฟงไดเสมอ เพื่อวัตถุประสงคตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

- เพื่อหาขอสรุปเกี่ยวกับหัวขอตาง ๆ ของสัญญา 

- เพื่อแกไขปญหาเกี่ยวกับการหาความหมายของคําที่กํากวม/ไมชัดเจนในสัญญา 

- เพื่อแสดงวาขอสัญญาที่กํากวมนั้นแทจริงเกิดจากความเขาใจผิดระหวางคูสัญญา 

- เพื่อแสดงการฉอฉล หลอกลวง ความเขาผิด ความผิดพลาด หรือวัตถุประสงคที่ไม

ชอบดวยกฎหมายของคูสัญญาฝายใดฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝาย 

- เพื่อแสดงวาคาตอบแทนตามสัญญาที่ตกลงกันยังมิไดมีการจาย 

- เพื่อแสดงตัวคูสัญญาที่แจงชัด เชน ในกรณีที่คูสัญญามีการเปล่ียนช่ือใหม 

  ตามหลักกฎหมายสหรัฐอเมริกานี้ ไดกําหนดหลักการหามรับฟงพยานนอกเอกสารไว

เปนการทั่วไป แตไมมีบทบัญญัติที่เปดโอกาสใหรับฟงพยานนอกเอกสารกรณีที่เปนขอมูล

อิเล็กทรอนิกสโดยเฉพาะแตอยางใด 

  -  การรับรองความถูกตอง19 

  ภายใตหลักกฎหมายคอมมอนลอวเอกสารจะไมสามารถรับรองความถูกตองแทจริง

ของตนเองได แตจะสามารถนําเขาสูการพิจารณาคดีของศาลไดโดยท่ีมีบุคคลยืนยันความมีอยู 

ลักษณะ ที่มา และความเกี่ยวของ20 ซึ่งหลักเกณฑนี้ไดถูกนํามาบัญญัติเปนมาตรา 9 ของ Federal 

Rules of Evidence ดังนี้ 

  (1) กฎวาดวยการรับรองความถูกตองแทจริงหรือการระบุรับรองสถานะ 

  ตามขอ 901 บัญญัติหลักทั่วไปไววาการรับรองความถูกตองแทจริงหรือการระบุ

รับรองสถานะเปนเงื่อนไขกอนการรับฟงพยานหลักฐานใดนั้น อาจกระทําไดโดยการเสนอพยาน       

หลักฐานที่เพียงพอจะสนับสนุนวาเร่ืองทั้งหลายเปนไปตามที่กลาวอาง และไดยกตัวอยางไว เชน 

คําเบิกความของพยานบุคคลที่มีความรู ความเห็นของผูที่ไมใชผูเช่ียวชาญในเร่ืองลายมือชื่อ 

ลักษณะเดนที่เกี่ยวของ กระบวนการหรือระบบ เปนตน 

 

                                                  
19 แปลโดยพรเพชร วชิิตชลชยั, อางแลว เชงิอรรถที่ 12, น. 76-80. 
20 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, อางแลว เชงิอรรถที ่9, น. 76. 
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  (2) การรับรองความถูกตองแทจริงในตนเอง 

  ตามขอ 902 กําหนดขอยกเวนไววากรณีดังตอไปนี้ไมจําเปนตองมีพยานหลักฐานอ่ืน

มาสนับสนุนในเร่ืองความถูกตองแทจริง ซึ่งที่จะเกี่ยวของกับขอมูลอิเล็กทรอนิกส ไดแก  

  - เอกสารที่มีการรับรองแลว เอกสารที่ประกอบดวยคํารับรองการรับรูซึ่งกระทําข้ึน

โดยโนตารีพับลิก หรือเจาพนักงานอ่ืนที่มีอํานาจตามกฎหมายในการใหคํารับรอง 

 - เอกสารทางการคาและที่เกี่ยวของ เอกสารทางการคา ลายมือชื่อที่ปรากฏไว และ

เอกสารที่เกี่ยวของตามที่กฎหมายกําหนด รวมตลอดถึงเอกสารที่เกี่ยวของในเร่ืองที่กําหนดไวใน

กฎหมายพาณิชยทั่วไป 

  - ขอสันนิษฐานตามรัฐบัญญัติ ลายมือใด ๆ เอกสารใด ๆ หรือเร่ืองอ่ืนใดที่รัฐบัญญัติ

ของรัฐสภากําหนดเปนขอสันนิษฐานเบื้องตนวาเปนของแทจริงหรือถูกตอง 

  - บันทึกรายงาน (ที่ทํา) ในประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งมีการรับรอง 

ตนฉบับหรือคูฉบับของบันทึกรายงานในประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งอาจนําเสนอได

ตามขอ 803 (6) ถามีการแนบคํารับรองเปนลายลักษณอักษรของผูเก็บรักษาหรือบุคคลอ่ืนที่มี

คุณสมบัติในการกระทําที่สอดคลองกับรัฐบัญญัติของรัฐสภาหรือกขอบังคับของศาลสูงสุดที่ออก

โดยอาศัยอํานาจแหงกฎหมายรับรองวาบันทึกนั้น 

 (A) ไดทําข้ึนในขณะหรือใกลกับเวลาของการเกิดข้ึนของเร่ืองที่บันทึกหรือโดยไดการ

รับขาวสารสงมาจากบุคคลที่มีความรูในเร่ืองดังกลาว 

 (B) มีการเก็บรักษาไวในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติ 

 (C) ไดจัดทําข้ึนในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติโดยวิธีปฏิบัติที่ปกติ 

 คูความฝายซ่ึงประสงคจะเสนอบันทึกดังกลาวเปนพยานหลักฐานภายใตวรรคนี้

จะตองสงคํารองขอเปนลายลักษณอักษรแจงคูความฝายอ่ืนและจะตองพรอมใหตรวจสอบบันทึก

และคํารับรองลวงหนาเปนระยะเวลาเพียงพอที่คูความฝายอ่ืนมีโอกาสเปนธรรมในการโตแยง

คัดคาน 

 - บันทึกรายงานที่ทําในตางประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งมีการรับรอง ใน

คดีแพง ตนฉบับหรือคูฉบับของบันทึกรายงานในตางประเทศของกิจกรรมที่กระทําเปนปกติซึ่งอาจ

นําเสนอไดตามขอ 803 (6) ถามีการแนบคํารับรองเปนลายลักษณอักษรของผูเก็บรักษาหรือบุคคล

อ่ืนที่มีคุณสมบัติรับรองวาบันทึกนั้น 

 (A) ไดทําข้ึนในขณะหรือใกลกับเวลาของการเกิดข้ึนของเร่ืองที่บันทึกหรือโดยไดการ

รับขาวสารสงมาจากบุคคลที่มีความรูในเร่ืองดังกลาว 
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 (B) มีการเก็บรักษาไวในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติ 

 (C) ไดจัดทําข้ึนในการกระทําซ่ึงเปนกิจการปกติโดยวิธีปฏิบัติที่ปกติ 

 คํารับรองจะตองลงชื่อในทางปฏิบัติที่วา หากเปนการรับรองเท็จผูกระทําจะตองรับ

โทษทางอาญาตามกฎหมายของประเทศที่มีการรับรอง คูความฝายซ่ึงประสงคจะเสนอบันทึก        

ดังกลาวเปนพยานหลักฐานภายใตวรรคนี้จะตองสงคํารองขอเปนลายลักษณอักษรแจงคูความ

ฝายอ่ืนและจะตองพรอมใหตรวจสอบบันทึกและคํารับรองลวงหนาเปนระยะเวลาเพียงพอที่               

คูความฝายอ่ืนมีโอกาสเปนธรรมในการโตแยงคัดคาน 

 (3) พยานที่ลงช่ือในเอกสารไมจําเปนตองมีการนําสืบ 

 ตามขอ 903 กําหนดเกี่ยวกับพยานที่ลงช่ือในเอกสารวา ไมมีความจําเปนที่จะตองนํา

สืบพยานบุคคลที่เปนผูลงชื่อในเอกสารเพื่อรับรองความถูกตองแทจริงของเอกสารนั้น เวนแตจะมี

กฎหมายที่ใชบังคับในเขตอํานาจศาลนั้นกําหนดวาลายมือชื่อของพยานในเอกสารมีผลตอ          

ความสมบูรณของเอกสารนั้น 

  และตาม Uniform Computer Information Transactions Act 1999 มาตรา 108 

กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองของขอมูลอิเล็กทรอนิกส ดังนี้  

  (a) การรับรองความถูกตองอาจพิสูจนโดยวิธีใดก็ได รวมถึงการแสดงวาคูสัญญา

สรางการใชขอมูลหรือการเขาถึงซึ่งสามารถใชประโยชนได เมื่อเปนการใชงานตามปกติ  

  (b) การกํากับดูแลโดยเหตุผลสมควรทางการคา (commercially reasonable) 

ยอมรับใหคูสัญญาหรือกฎหมายกําหนดหลักเกณฑเพื่อรับรองความถูกตองของขอมูลได 

  นอกจากนี้ยังมีหลักเกี่ยวกับการเก็บรักษา ซึ่งเปนส่ิงหนึ่งที่แสดงถึงความถูกตอง        

แทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยตามหลักกฎหมายคอมมอนลอวนั้น คูความมีหนาที่เก็บรักษา

เอกสารเมื่อมีการเร่ิมคดี โดยเก็บรักษาเอกสารเทาที่เกี่ยวของภายใตหลักความสุจริตและสามารถ

ทําไดอยางมีเหตุผล21 นอกจากน้ี กรณีที่ขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของถูกทําลายและไมมีทาง

เยียวยาและไมมีบทบัญญัติตอบโตใดที่เหมาะสมแลว ศาลจะถือวาการเจตนาทําลายขอมูล                

                                                  
21 William J. Robinson, ‘An Overview of Electronic Discovery’ Practising Law 

Institute Patents, Copyrights, Trademarks, and Literary Property Course Handbook 

Series PLI Order No. 6578 September – November, (2005) Patent Litigation 2005 [194] 

อางถงึใน เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
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ดังกลาวถือเปนขอสันนิษฐานวาพยานหลักฐานนั้นไมชอบ22 ซึ่งตองหามมิใหรับฟงเปนพยาน          

หลักฐาน หากคูความดังกลาวตองการอางเอกสารนั้น และถือวาคูความนั้นรับขอเท็จจริงดังกลาว

แลว หากคูความอีกฝายตองการอางพยานหลักฐานนั้น23 

  ตาม Uniform Electronic Transactions Act 1999 มาตรา 12 กําหนดเกี่ยวกับ         

การเก็บรักษาขอมูลและตนฉบับ ไวดังนี้ 

   (a) ถากฎหมายเรียกรองใหมีการเก็บรักษาขอมูล หากไดเก็บรักษาในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกสก็ถือวาเปนไปตามขอเรียกรองเชนวานั้นแลว ถา (1) มีความถูกตองแทจริงของขอมูล 

เชนเดียวกับการสงคร้ังแรกจนถึงรูปแบบสุดทายและ (2) สามารถเขาถึงไดในภายหลัง 

  (b) ขอเรียกรองตาม (a) ไมใชกับขอมูลที่ใชในการสง ติดตอส่ือสาร หรือรับ 

  (c) บุคคลอาจทําใหเปนที่พอใจตาม (a) โดยการใชบริการของบุคคลอ่ืน ถาขอ

เรียกรองเหลานั้นไดถูกทําใหเปนที่พอใจ 

  (d) ถากฎหมายเรียกรองการนําเสนอขอมูลหรือการเก็บรักษาขอมูลในรูปตนฉบับ 

หากไมสามารถนําเสนอหรือเก็บรักษาในรูปตนฉบับได กฎหมายยอมรับการเก็บรักษาตาม (a)  

  (e) ถากฎหมายเรียกรองใหมีการเก็บรักษาการตรวจสอบ ขอเรียกรองดังกลาวถูกทํา

ใหเปนที่พอใจไดโดยการเก็บรักษาในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสทั้งขอมูลกอนและหลังการตรวจสอบ 

ตาม (a) 

  (f) การเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสตาม (a) เปนการทําใหพอใจตามขอเรียกรอง

ของกฎหมายที่บุคคลจะตองเก็บขอมูลไวเปนพยานหลักฐาน การตรวจสอบบัญชี หรือเพื่อ

วัตถุประสงคอ่ืนทํานองเดียวกัน เวนแตกฎหมายที่ตราข้ึนภายหลังจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

  (g) มาตรานี้ไมขัดขวางหนวยงานของรัฐบาลในการเพิ่มเติมขอเรียกรองเกี่ยวกับการ

เก็บรักษาขอมูลที่ตนเกี่ยวของ 

 มาตรานี้กําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model Law on Electronic 

Commerce Articles 8 และ 10 

 
 
 
                                                  

22 Crescendo Investments v. Brice, 61 S.W.3d 465 (Tex. 2001). อางถงึใน     

เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
23 เดนฟา เรืองฤทธิ์เดช, เพิ่งอาง, น. 108. 
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2.2 กฎหมายตางประเทศทีย่อมรับขอมูลอิเล็กทรอนกิสเปนพยานอีกประเภทหนึ่ง 

 

  2.2.1 สิงคโปร 

  (1) ลักษณะทั่วไป 

 สิงคโปรเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดใหขอมลู

อิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานอีกประเภทหนึ่งเปนการเฉพาะ ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ คือ 

Evidence Act of Singapore, Electronic Transactions Act of Singapore และ The Evidence 

(Computer Output) Regulations : Approved Process โดย Evidence Act เปนกฎหมายที่

กําหนดเกี่ยวกับเร่ืองพยานหลักฐานโดยตรงซ่ึงมีการแกไขในป 1997 เพื่อรองรับพยานหลักฐานที่

เปนขอมูลอิเล็กทรอนิกส  Electronic Transactions Act 1998 เปนกฎหมายวาดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการรับรองฐานะทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกสใน   

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 6) การยอมรับการทําเปนหนังสือและลายมือชื่อในรูปขอมูล

อิเล็กทรอนิกส (มาตรา 7 และมาตรา 8) การยอมรับการเก็บรักษาเอกสาร ขอมูล หรือบันทึกในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 9) ซึ่งกําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model Law on 

Electronic Commerce สําหรับกรณีของ The Evidence (Computer Output) Regulations: 

Approved Process เปนกฎหมายที่ออกโดยอาศัยอํานาจจาก Evidence Act โดยกําหนด

เกี่ยวกับกระบวนการรับรองความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกส  

  (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

 ตาม Evidence Act มาตรา 35 กําหนดเก่ียวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

(Computer Output) เปนพยานหลักฐานไวโดยเฉพาะตางหากจากพยานหลักฐานประเภทอ่ืน ๆ 

ซึ่งมีหลักการตาง ๆ ในการรับฟงเปนพยานหลักฐาน ดังนี้ 

 -  หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

  ตาม Evidence Act มาตรา 35 (10) ของประเทศสิงคโปร นี้กําหนดใหสามารถรับฟง

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสไดเชนเดียวกับตนฉบับ หากวาสวนที่แตกตางกับตนฉบับ เชน กลอง เสน สี 

กราฟฟก ไมไดสงผลกระทบตอความถูกตองของเนื้อหาที่เกี่ยวของ และสามารถรับฟงไดแมจะเปน

พยานหลักฐานช้ันที่ 2  

 -  การรับฟงพยานบอกเลา 

 ตามมาตรา 35 นี้ไมไดกลาวถึงแตอยางใด  
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 -  การรับรองความถูกตอง 

  ตาม Evidence Act มาตรา 35 (1) กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองกรณีมี

การนําเสนอพยานหลักฐานในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส (computer output) ศาลจะรับฟงพยาน 

หลักฐานดังกลาวไดตอเมื่อไดมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด โดยอาจแบงการรับรองความ

ถูกตองของขอมูลอิเล็กทรอนิกสไดเปน 4 วิธี คือ 

 (1) การตกลงกันของคูความที่เกี่ยวของ 

 กรณีนี้ผูอางอิงพยานหลักฐานตองแสดงใหเห็นไดวาคูความไดตกลงกันใหสามารถ

นําเสนอพยานหลักฐานในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกสในกระบวนพิจารณาไมวาเวลาใดก็ตาม โดยไม

คํานึงวาจะมีการโตแยงถึงความแทจริงหรือความถูกตองของเนื้อความหรือไม  

 (2) มีการรับรองโดยกระบวนการรับรอง (Approved Process) 

 “กระบวนการรับรอง (Approved Process)” หมายถึง กระบวนการรับรองตาม

บทบัญญัติหรือขอกําหนดที่ออกโดยรัฐมนตรี หรือโดยบุคคลหรือองคกรที่ไดรับการแตงต้ังจาก              

รัฐมนตรีเปนผูประกอบการรับรอง (Certifying Authority) ซึ่งการใหการรับรองโดยบุคคลหรือ

องคกรที่ไดรับการแตงต้ังดังกลาวจะอยูในรูปใบรับรองที่ลงนามโดยบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับการปฏิบัติการหรือผูบริหารของผูประกอบการรับรอง (Certifying Authority) 

และมีวัตถุประสงคเพื่อใหความเห็นชอบดวยกับกระบวนการรับรองดังกลาวนั้น 

 ผลของขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ผานกระบวนการรับรองก็คือ กฎหมายจะสันนิษฐานไว

กอนวาถูกตองแทจริง เวนแตพิสูจนใหเห็นเปนอยางอ่ืน 

 การเก็บรักษาเปนวิธีการหนึ่งที่สามารถแสดงใหเห็นถึงความถูกตองแทจริง โดยตาม 

The Evidence (Computer Output) Regulations กําหนดใหในการกอต้ังกระบวนการรับรอง 

กระบวนการทางกายภาพตองออกแบบใหมั่นใจไดวาขอมูลทั้งหมดมีความถูกตองแทจริงในการ

เก็บและการสรางข้ึนใหม ข้ันตอนตาง ๆ ใหรวมถึง  

  (1) การปองกันการเขาถึงโดยบุคคลที่ไมมีอํานาจ  

   (2) อุปกรณในการควบคุมรักษาความปลอดภัยในการปองกันการแกไขเปล่ียนแปลง

ขอมูลโดยไมมีอํานาจ 

   (3) มีระบบขอมูลสํารองและระบบการกูคืน  

   (4) คุณสมบัติของอุปกรณเปนประกันการตรวจสอบใหแนใจไดวามีความสมบูรณ

และเก็บรักษาไวโดยถูกตองของเอกสาร แมวาจะเกิดเหตุการณผิดปกติของระบบข้ึน 

   (5) การเก็บรักษาขอมูลที่ไมมีการเพิ่มรูปแบบของภาพ 
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   (6) เก็บรักษาขอมูลการตรวจสอบหากมีการแกไขภาพน้ันและการเก็บรักษาตนฉบับ

ไมมีการเพิ่มรูปแบบของภาพ 

   (7) กรณีที่ภาพบางสวนถูกจัดเก็บ บันทึก แยกไวเปนเอกสารตางหากจากกัน ตองมี

การเก็บรักษาความสัมพันธหรือความเชื่อมโยงนั้นไวดวย  

   (8) การเพิ่มเติมในเอกสารหรือภาพตองไมแตกตางไปจากขอมูลตนฉบับ 

   (9) เก็บรักษาขอมูลการตรวจสอบในกรณีที่มีการเปล่ียนแปลงตัวบงชี้ถึงภาพและ

ภาพในรูปแบบกอนมีการเปล่ียนแปลง 

   (10) ระบบตองไมอนุญาตใหเปล่ียนแปลงภาพซ่ึงเช่ือมโยงกับฐานขอมูล 

   (11) มาตรการตองทําใหมั่นใจไดวาภาพไมถูกแกไขเปล่ียนแปลงหรือถูกทําลาย 

   (12) มาตรการตองทําใหมั่นใจไดวาภาพที่ประกอบข้ึนหลายสวนแสดงออกถึง             

ตนฉบับไดอยางถูกตองแทจริง 

  ในการรวมกันซึ่งกระบวนการทางกายภาพ เทคนิคที่ดีที่สุดของระบบตองสามารถ 

เก็บรักษาและสรางเนื้อหาขอมูลของเอกสารไดอยางถูกตอง โดยตองมีลักษณะ ดังตอไปนี้ 

   (1) สามารถเก็บรักษาขอมูลไวไดทั้งหมด 

   (2) การปรับปรุงภาพตองรักษาความถูกตองของภาพไวได 

   (3) สามารถบงชี้ภาพไดอยางถูกตอง 

   (4) สามารถรับรองไดถึงความถูกตองของภาพกับฐานขอมูล 

   (5) การเพิ่มเติมไปยังเอกสารหรือภาพตองไมแตกตางไปจากขอมูลตนฉบับ 

  (6) การเก็บรักษาขอมูลอิเล็กทรอนิกสตองสามารถกูคืนมาได 

  (7) มีระบบการรักษาความปลอดภัย ฐานขอมูลสํารอง และความสามารถในการกูคืน 

ที่มีประสิทธิภาพ 

  (8) ภาพตองไมสามารถเปล่ียนแปลงไปยังฐานขอมูล 

  (9) ขอมูล (output) ตองถูกรักษาความปลอดภัย 

  (10) สามารถตรวจสอบรองรอยขอมูลได 

  (11) สามารถที่จะสรางใหมไดอยางถูกตองซึ่งขอมูลบางสวนของเอกสาร ในรูปของ

ภาพขอมูลอิเล็กทรอนิกส (output images) 

 (3) ผูอางแสดงใหเปนที่พอใจถึงความถูกตอง 

 ตามมาตรา 35 (1) (c) ฝายที่อางขอมูลอิเล็กทรอนิกสพยานหลักฐานแสดงไดวา (1) 

ไมมีเหตุที่ทําใหเช่ือวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นไมถูกตอง เพราะการใชคอมพิวเตอร และไมมีเหตุที่
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แสดงถึงความผิดปกติหรือสงสัยเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (2) มีเหตุผล

ที่นาเช่ือไดวาในการใหการติดตอส่ือสารทุกคร้ัง ความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น

ไมไดรับผลกระทบจากการติดตอส่ือสารนั้น ซึ่งการแสดงใหเห็นถึงความนาเช่ือถือดังกลาว 

สามารถใชคํารับรอง (certificate signed) ของบุคคลตาง ๆ ดังนี้ ก็จะสามารถรับฟงเปนพยาน 

หลักฐานไดเพียงพอแลว 

 - คํารับรองของบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการจัดการหรือใหบริการ

ระบบคอมพิวเตอร และ (1) สามารถระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมีสวนรวมของอุปกรณ

ใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บรักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาที่

ระบุถึง (มาตรา 35 (6)) 

 - กรณีที่บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการหรือใหบริการระบบ

คอมพิวเตอรไมสามารถควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสได ไมสามารถใหการรับรองไดดวย

เหตุผลใด ๆ คํารับรองของบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได และ (1) สามารถ

ระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมีสวนรวมของอุปกรณใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บ

รักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) แสดงใหเห็นถึงเนื้อหาที่ระบุถึง (มาตรา 35 (7)) 

 - กรณีที่บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการหรือใหบริการระบบ

คอมพิวเตอรไมสามารถควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสได หรือบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึง

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได ไมสามารถใหการรับรองไดดวยเหตุผลใด ๆ คํารับรองของบุคคลซึ่ง

ไดรับหรือไดมาซ่ึงการควบคุมหรือการเขาถึงบันทึกหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับการสรางโดย

คอมพิวเตอรซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกส และ (1) สามารถระบุกระบวนการสรางได (2) แสดงการมี

สวนรวมของอุปกรณใด ๆ ในการประมวลผลและการเก็บรักษาซ่ึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้น (3) 

แสดงให เห็นถึงเนื้อหาที่ ระบุถึง  ก็จะสามารถรับฟงเปนพยานหลักฐานได เพียงพอแลว               

(มาตรา 35 (8)) 

 (4)  การรับรองความถูกตองโดยศาล 

 ตาม The Evidence Act มาตรา 36 กําหนดเกี่ยวกับกรณีที่ศาลไมเชื่อวาขอมูล

อิเล็กทรอนิกสที่นําสืบตามมาตรา 35 มีความถูกตองแทจริง ศาลสามารถเรียกพยานหลักฐานอ่ืน

มาสืบได ซึ่งอาจเปนผูประกอบการรับรอง หรือบุคคลที่มีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ

จัดการหรือใหบริการระบบคอมพิวเตอร หรือบุคคลที่ควบคุมหรือเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได 

หรือบุคคลซ่ึงไดรับหรือไดมาซื่งการควบคุมหรือการเขาถึงบันทึกหรือขอเท็จจริงที่เกี่ยวของกับการ

สรางโดยคอมพิวเตอรซึ่งขอมูลอิเล็กทรอนิกส หรือโดยผูเช่ียวชาญที่ศาลต้ัง และศาลอาจเรียก
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พยานบุคคลมาใหถอยคําเกี่ยวกับความถูกตองแทจริงของขอมูลอิเล็กทรอนิกสนั้นได และ

นอกจากนี้ศาลอาจรับฟงขอเท็จจริงอ่ืน ๆ ที่อาจพิสูจนไดถึงความขัดแยงหรือความถูกตอง หรือ

สนับสนุน ขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยผูสรางหรือผูประมวลผล 

 

   2.2.2 แคนาดา 

    (1) ลักษณะทั่วไป 

   แคนาดาเปนประเทศที่ยอมรับขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานโดยจัดให      

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานอีกประเภทหนึ่งเปนการเฉพาะ ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ 

คือ Uniform Electronic Commerce Act 1999 และ Canada Evidence Act 1995 แกไขเพิ่มเติม

โดย The Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 โดย 

Uniform Electronic Commerce Act 1999 เปนกฎหมายวาดวยการพาณิชยทางอิเล็กทรอนิกส 

ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการรับรองฐานะทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกสในธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส (มาตรา 5) การยอมรับการทําเปนหนังสือและลายมือชื่อในรูปขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

(มาตรา 8 และมาตรา 10) การยอมรับนําเสนอและการเก็บรักษาเอกสาร ขอมูล หรือบันทึกในรูป

ขอมูลอิเล็กทรอนิกส (มาตรา 11 และ 12) ซึ่งกําหนดไวลักษณะเดียวกันกับ UNCITRAL Model 

Law on Electronic Commerce สวน Canada Evidence Act 1995 แกไขเพิ่มเติมโดย The 

Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 นี้ ไดบัญญัติข้ึนเพื่อ

รองรับการนําสืบและการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

    (2) หลักกฎหมายเกี่ยวกับการรับฟงขอมูลขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐาน 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.1-31.8 แกไขเพิ่มเติมโดยมาตรา 56 

ของ The Personal Information Protection and Electronic Documents Act 2000 กําหนด

เกี่ยวกับการรับฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกส (Computer Output) เปนพยานหลักฐานไวโดยเฉพาะ

ตางหากจากพยานหลักฐานประเภทอ่ืน ๆ ซึ่งมีหลักการตาง ๆ ในการรับฟงเปนพยานหลักฐาน 

ดังนี้ 

    - หลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด 

   ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.2(1) กําหนดใหหลักพยาน หลักฐาน

ที่ดีที่สุดที่เกี่ยวของกับเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกทําใหเปนที่พอใจไดโดยการหากพิสูจนใหเห็นถึง

ความถูกตองแทจริงของระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสซึ่งเอกสารอิเล็กทรอนิกสนั้นถูกบันทึกหรือ

จัดเก็บไว หรือถาไดใชขอสันนิษฐานดานพยานหลักฐานที่ไดจัดต้ังข้ึนภายใตมาตรา 31.4 (ขอ
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สันนิษฐานดานพยานหลักฐานเก่ียวกับการลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย) และตาม (2) 

ในกรณีที่ไมมีพยานหลักฐานอยู เอกสารอิเล็กทรอนิกสในรูปส่ิงพิมพออก (Printouts) ก็สามารถทํา

ใหเปนที่พอใจหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุดไดถาหากวาส่ิงพิมพออก (Printouts) สามารถแสดงได

อยางชัดแจงหรือมีความสอดคลองตองตรงกันถึงการกระทําหรือการใชบันทึกของขอมูลที่ไดบันทึก

หรือจัดเก็บไว  

   - การรับฟงพยานบอกเลา 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.7 กําหนดใหมาตรา 31.1-31.4 ไมมี

ผลกระทบตอกฎเกณฑใด ๆ ที่เกี่ยวของกับการรับฟงพยานหลักฐาน ยกเวนกฎเกณฑเกี่ยวกับการ

รับรองความถูกตองแทจริง และหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด ซึ่งหลักการรับฟงพยานบอกเลาก็เปน

สวนหนึ่งของหลักพยานหลักฐานที่ดีที่สุด24 จึงไดรับยกเวนไปดวย  

    - การรับรองความถูกตอง  

  ตาม Canada Evidence Act 1995 กําหนดเกี่ยวกับการรับรองความถูกตองไวหลาย

วิธี คือ 

  (1) การพิสูจนโดยผูอาง 

  ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.1 กําหนดใหบุคคลใด ๆ ที่อางอิง

เอกสารอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลักฐานมีภาระการพิสูจนความนาเช่ือถือของพยานหลักฐานนั้น  

  (2) ขอสันนิษฐานโดยกฎหมาย 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.3 กําหนดใหเพื่อวัตถุประสงคของ 

31.2 (1) ในกรณีที่ไมมีพยานหลักฐานใหเห็นตรงกันขาม ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสมีความ

ถูกตองแทจริงหากถูกพิสูจนไดวา 

  (a) พยานหลักฐานนั้นสามารถสนับสนุนวาเวลาที่ระบบคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอ่ืน

ใดซึ่งคลายกันซ่ึงถูกใชโดยระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสแสดงใหเห็นถึงขอเท็จจริงวาไมมีผลกระทบ

ถึงความถูกตองแทจริงของเอกสารอิเล็กทรอนิกสและไมมีความสงสัยอ่ืนในความถูกตองแทจริง

ของระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสนั้น 

 (b) มีการกลาวอางวาเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกสรางหรือจัดเก็บโดยคูความฝาย           

ตรงขาม หรือ 

                                                  
24 เข็มชัย ชุติวงศ, คําอธิบายกฎหมายลักษณะพยาน, พมิพคร้ังที่ 6,  

(กรุงเทพมหานคร: สํานกัพมิพนิติบรรณการ, 2541), น. 152. 
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 (c) การกลาวอางวาเอกสารอิเล็กทรอนิกสถูกสรางหรือจัดเก็บในการใชงานตามปกติ

ของธุรกิจโดยบุคคลซึ่งไมใชคูความและไมไดบันทึกหรือเก็บรักษาภายใตการควบคุมของ              

ผูกลาวอาง 

  (3) มาตรฐานทั่วไปในการพิสูจน 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.5 กําหนดใหเอกสารอิเล็กทรอนิกส

สามารถรับฟงได พยานหลักฐานอาจถูกนําเสนอตามมาตรฐานใด ๆ วิธีการ ประเพณีปฏิบัติ หรือ

วิธีปฏิบัติ ที่เกี่ยวของกับเอกสารอิเล็กทรอนิกสที่ถูกบันทึกหรือจัดเก็บ ตามประเภทของธุรกิจ   

ความเส่ียงของการใชบันทึกหรือจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส และตามลักษณะและวัตถุประสงค

ของเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

  (4) การใชคําใหการของพยานพิสูจนความนาเช่ือถือ และการถามคานของคูความ 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.6 (1) เนื้อหาที่กําหนดในมาตรา 

31.2(2) และ 31.3 และ 31.5 และขอกําหนดใด ๆ ภายใตมาตรา 31.4 อาจสรางข้ึนโดยคําใหการ 

และ (2) คูความอาจถามคานพยานที่ใหการได 

 (a) ถาพยานเปนฝายเดียวกับคูความฝายตรงขามหรืออยูภายใตการควบคุมของ            

คูความฝายตรงขามและ 

  (b) พยานอ่ืน ๆ ที่ศาลอาจเรียกมา  

   (5) ขอสันนิษฐานเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย 

 ตาม Canada Evidence Act 1995 มาตรา 31.4 กําหนดใหรัฐบาลมีอํานาจออก    

ขอกําหนดเพื่อสรางขอสันนิษฐานเก่ียวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัยที่ลงในขอมูล

อิเล็กทรอนิกส รวมถึงขอกําหนดเกี่ยวกับสมาคมของผูประกอบการลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบ

ปลอดภัย และความถูกตองแทจริงของขอมูลที่อยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่มีการลง                  

ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสแบบปลอดภัย 

 


