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ผนวก  ค

สิทธิผูปวยทางจิต

หลักการขอ 1 เสรีภาพและสิทธิข้ันพื้นฐาน

1. บุคคลทั้งหลายมีสิทธิที่จะไดรับการดูแลสุขภาพจิตอยางดีที่สุดเทาที่จะมีได ซึ่งตอง

เปนสวนหนึ่งของระบบการดูแลสุขภาพและสังคม

2. บุคคลทัง้หลายซึง่เจบ็ปวยทางจติ หรือซึง่กาํลงัไดรับการรกัษาเสมอืนผูเจบ็ปวยทางจิต 

ตองไดรับการรักษาอยางมีมนุษยธรรมและการเคารพตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษยซึ่งมีมาแตกําเนิด

3. บุคคลทัง้หลายซึง่เจบ็ปวยทางจติ หรือซึง่กาํลงัไดรับการรกัษาเสมอืนผูเจบ็ปวยทางจิต 

มีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองจากการแสวงหาประโยชนทางเศรษฐกิจ ทางเพศ หรือในรูปแบบอื่น 

การปฏิบัติที่มิชอบในทางกายภาพหรืออ่ืน ๆ และการปฏิบัติที่ย่ํายีศักดิ์ศรี

4. จะตองไมมีการเลือกปฏิบัติบนพื้นฐานของการเจ็บปวยทางจิต การเลือกปฏิบัตินี้ 

หมายถงึ การแบงแยก การกดีกนั หรือการปฏิบัติเปนพเิศษ ซึง่สงผลใหการไดรับสิทธอิยางเทาเทียม

กันเปนโมฆะหรือถูกบั่นทอน มาตรการพิเศษที่จัดทําขึ้นเฉพาะเพื่อคุมครองสิทธิหรือประกันใหเกิด

ความกาวหนาแกบุคคลซึ่งเจ็บปวยทางจิตจะไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ การเลือกปฏิบัติไมรวม

ถึงการแบงแยก การกีดกันหรือการปฏิบัติเปนพิเศษที่สอดคลองกับขอบัญญัติของหลักการฉบับนี้ 

และมีความจําเปนในการคุมครองสิทธิมนุษยชนของบุคคลซึ่งเจ็บปวยทางจิตหรือปจเจกบุคคลอื่น

5. บุคคลซึง่เจบ็ปวยทางจติมสิีทธทิางพลเมอืง การเมอืง เศรษฐกจิ สังคม และวฒันธรรม 

ตามที่รับรองไวในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทาง

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

และในตราสารอื่นที่เกี่ยวของ เชน ปฏิญญาวาดวยสิทธิของผูพิการ และหลักการในการปกปอง

บุคคลทั้งหลายที่อยูภายใตการกักขังทุกรูปแบบ หรือการจําคุก

6. การตัดสินใดดวยเหตุแหงความ เจ็บปวยทางจิตของบุคคลนั้น วาเปนผูไรความ

สามารถตามกฎหมาย และการตัดสินใดดวยผลของการไรความสามารถนั้น วาใหมีการตั้งผูแทน

สวนบุคคลขึ้น จะทําไดหลังจากการพิจารณาอยางเปนธรรมโดยคณะกรรมการที่มีความเปนอิสระ

และเปนกลาง ซึง่มอํีานาจหรอืจดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายภายในประเทศ บุคคลผูซึง่ถกูพจิารณาเกีย่วกับ

ความสามารถของตนมีสิทธิที่จะตั้งที่ปรึกษาเปนผูแทน หากบุคคลผูซึ่งถูกพิจารณาเกี่ยวกับ 

ความสามารถของตนไมสามารถจัดหาผูแทนดวยตนเองได จะตองมีการดําเนินการใหโดยไมมี 
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คาใชจายตราบเทาที่บุคคลนั้นยังไมสามารถจายได ทั้งนี้ ในกระบวนการพิจารณาหนึ่งใด ที่ปรึกษา

ไมสามารถเปนผูแทนใหกับสถานดูแลสุขภาพจิตหรือเจาหนาที่ของสถานดูแลสุขภาพจิต และ

สมาชิกในครอบครวัของบคุคลผูซึง่ถกูพจิารณาเกีย่วกบัความสามารถของตนพรอมกนัได นอกจากวา

สามารถพิสูจนตอคณะกรรมการจนเปนที่พอใจไดวาไมมีการทับซอนทางผลประโยชน การตัดสิน

อันเกี่ยวกับความสามารถและความจําเปนใหมีผูแทนสวนบุคคลตองไดรับการทบทวนในชวงเวลา

ที่สมควรตามที่กฎหมายภายในกําหนด หากบุคคลผูซึ่งถูกพิจารณาเกี่ยวกับความสามารถของตน

มผูีแทนสวนบคุคล และบคุคลทีม่ผีลประโยชนเกีย่วของอืน่ ๆ ตองมสิีทธทิีจ่ะอทุธรณการตดัสนิใด ๆ 

ตอศาลในระดับสูงกวาได

7. ในกรณีที่ศาลหรือคณะกรรมการที่มีอํานาจพบวา บุคคลซึ่งเจ็บปวยทางจิตไม

สามารถจัดการกิจธุระของตนได จะตองดําเนินมารการเทาที่จําเปนและเหมาะสมตอสภาวะของ

บุคคลนั้น เพื่อประกันการคุมครองผลประโยชนของบุคคลดังกลาว

หลักการขอ 2 การคุมครองผูเยาว

ควรใหมีการดูแลเปนพิเศษตามวัตถุประสงคของหลักการฉบับนี้และในบริบทของ

กฎหมายภายในประเทศที่เกี่ยวกับการคุมครองผูเยาวและสิทธิของผูเยาว รวมทั้งการแตงตั้งผูแทน

สวนบุคคล นอกเหนือจากสมาชิกในครอบครัว ในกรณีจําเปน

หลักการขอ 3 ชีวิตในชุมชน

บุคคลซึ่งเจ็บปวยทางจิต มีสิทธิที่จะดําเนินชีวิตและทํางานเทาที่จะเปนไปไดในชุมชน

หลักการขอ 4 การตัดสินเกี่ยวกับความเจ็บปวยทางจิต

1. การตัดสินวาบุคคลใดเจ็บปวยทางจิตจะตองเปนไปตามมาตรฐานทางการแพทยที่

เปนที่ยอมรับโดยสากล

2. การตัดสินเกี่ยวกับความเจ็บปวยทางจิตไมสามารถกระทําไดบนพื้นฐานของ

สถานะทางการเมือง เศรษฐกิจ หรือสังคม หรือสมาชิกภาพของกลุมวัฒนธรรม เชื้อชาติ หรือ

ศาสนา หรือดวยเหตุอ่ืนใดที่ไมเกี่ยวของโดยตรงกับสถานะทางสุขภาพจิต
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3. ความขัดแยงทางครอบครัวหรืออาชีพ หรือการไมปฏิบัติตามคานิยมทางศีลธรรม 

สังคม วัฒนธรรม หรือการเมือง หรือความเชื่อทางศาสนาที่แพรหลายในชุมชนของบุคคลนั้น ไม

สามารถนํามาใชเปนปจจัยตัดสินในการวินิจฉัยการเจ็บปวยทางจิตได

4. ภูมิหลังในการรักษาหรือการเขารับการรักษาในโรงพยาบาลในสถานะผูปวย ไม

สามารถนํามาใชเปนขออางเพียงอยางเดียวในการตัดสินการเจ็บปวยทางจิตในปจจุบันหรือ

อนาคตได

5. บุคคลหรือหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่ใด ไมสามารถจําแนกหรือชี้วาบุคคลใดมี

ความเจ็บปวยทางจิตได เวนแตวาเปนไปเพื่อวัตถุประสงคที่เกี่ยวของโดยตรงกับการเจ็บปวยทาง

จิต หรือผลจากการเจ็บปวยทางจิตนั้น

หลักการขอ 5 การตรวจสอบทางแพทย

บุคคลใดกต็าม ตองไมถกูบงัคบัใหเขารับการตรวจสอบทางการแพทยเพือ่ตัดสนิวาผูนั้น

เจ็บปวยทางจิตหรือไม เวนแตวาเปนไปตามกระบวนการที่รับรองโดยกฎหมายภายในประเทศ

หลักการขอ 6 การเก็บรักษาความลับ

สิทธทิีจ่ะเกบ็รักษาความลบัของขอมลูของบคุคลทัง้หลาย ซึง่เกีย่วของกบัหลกัการฉบบันี้ 

ตองไดรับความเคารพ

หลักการขอ 7 บทบาทของชุมชนและวัฒนธรรม

1. ผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับการรักษาและดูแลในชุมชนที่ตนพํานักเทาที่เปนไปได

2. หากดําเนินการรักษาในสถานดูแลสุขภาพจิต ผูปวยมีสิทธิที่จะไดรับการรักษาใน

สถานที่ใกลบานตนเอง หรือบานญาติ หรือบานเพื่อน และมีสิทธิที่จะกลับสูชุมชนโดยเร็วที่สุดเทาที่

เปนไปได

3. ผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับการรักษาที่เหมาะสมกับภูมิหลังทางวัฒนธรรมของตน
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หลักการขอ 8 มาตรฐานการดูแล

1. ผูปวยทกุคนมสิีทธทิีจ่ะไดรับการดแูลทางสขุภาพและสงัคมทีเ่หมาะสมตอความจาํเปน

ทางสุขภาพตน และยอมมีสิทธิที่จะไดรับการดูแลและรักษาตามมาตรฐานเดียวกับผูเจ็บปวยอื่น

2. ผูปวยทุกคนตองไดรับการคุมครองจากภัยอันตราย รวมทั้งการใชยาโดยไมมีเหตุ

เหมาะสม การปฏบัิติทีม่ชิอบจากผูปวยอืน่ เจาหนาทีส่ถานดแูลหรือบุคคลอืน่ หรือการกระทาํอืน่ใด

อันกอใหเกิดความหดหูโศกเศราทางจิตใจหรือความไมสะดวกสบายทางกาย

หลักการขอ 9 การรักษา

1. ผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับการรักษาในสภาพแวดลอมที่มีขอจํากัดนอยที่สุด และ

เปนการรักษาที่มีการจํากัดหรือไมยินยอมใหนอยที่สุด และเหมาะสมตอความจําเปนทางสุขภาพ

ของผูปวย และความจําเปนตอการคุมครองความปลอดภัยทางรางกายของผูอ่ืน

2. การรักษาและดูแลผูปวยทุกคนตองตั้งอยูบนพื้นฐานของการวางแผนรักษาเปน 

รายบุคคล มีการหารือกับผูปวย มีการตรวจสอบอยางสม่ําเสมอและทบทวนเมื่อจําเปน โดย

ผูประกอบวิชาชีพที่มีคุณสมบัติเหมาะสม

3. การใหการดแูลสขุภาพจติตองสอดคลองกบัมาตรฐานจรรยาบรรณทีใ่ชกบัผูปฏิบัติงาน

ดานสุขภาพจิต รวมทั้งมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับอยางสากล เชน หลักการวาดวยจรรยาบรรณทาง

การแพทย ซึ่งรับรองโดยสมัชชาใหญสหประชาชาติ ความรูและทักษะดานสุขภาพจะถูกนําไปใชใน

ทางที่ผิดมิได

4. การรกัษาผูปวยทกุคนตองมุงสูการสงวนรกัษาและเสรมิสรางบรูณภาพของผูปวยนัน้

หลักการขอ 10 การรักษาดวยยา

1. การใชยาจะตองเปนไปตามความจําเปนใหเกิดสุขภาพที่ดีที่สุดของผูปวย ตองใช

กับผูปวยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการบําบัดหรือวินิจฉัยโรคเทานั้น และตองไมใชเพื่อเปนการลงโทษ

หรือเพื่อความสะดวกสบายของผูอ่ืน ผูปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตจะใชยาตามที่มีประสิทธิผลเปนที่

รับรูอยูแลว หรือประจักษชัดเทานั้น แตตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักการขอ 11 ยอหนาที่ 15

2. การใชยาตองสั่งการโดยผูปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตที่มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย

และตองบันทึกไวในประวัติผูปวย
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หลักการขอ 11 การยินยอมรับการรักษา

1. การใหการรกัษาแกผูปวยโดยปราศจากความยนิยอมหลังจากบคุคลนัน้ไดรับการบอก

ขอมลูอยางรอบดานแลวจะกระทาํมไิด ยกเวนตามทีร่ะบไุวในยอหนาที ่6, 7, 8, 13 และ 15 ดานลาง

2. ความยินยอมหลังจากการรับรูขอมูลอยางรอบคอบ หมายถึง ความยินยอมโดย

อิสระปราศจากซึง่การขมขู หรือการจงูใจทีไ่มสมควร หลงัจากการเปดเผยขอมลูทีเ่หมาะสมแกผูปวย

อยางเพียงพอ โดยรูปแบบและภาษาที่ผูปวยเขาใจในเรื่องตอไปนี้

(ก) การประเมินผลการวินิจฉัยโรค

(ข) วตัถปุระสงค วธิกีาร ระยะเวลาทีน่าจะดาํเนนิการรกัษา และประโยชนทีค่าดวา

จะไดรับการรักษาดังกลาว

(ค) วิธีการรักษาอื่น รวมทั้งวิธีที่เปนการแทรกแซงอันกอใหเกดิความเจ็บปวดนอย

กวานี้ และ

(ง) ความเจ็บปวด อาการไมสบาย ความเสี่ยง และผลขางเคียงที่อาจเกิดขึ้นจาก

การรักษาดังกลาว

3. ผูปวยอาจรองขอใหมีบุคคลอื่นตามที่ผูปวยไดเลือกแลวอยูในระหวางกระบวนการ

ใหความยินยอม

4. ผูปวยมีสิทธิที่จะปฏิบัติหรือหยุดการรักษา ยกเวนตามที่ระบุไวในยอหนาที่ 6, 7, 8, 

13 และ 15 ดานลาง โดยตองมีการอธิบายผลที่อาจเกิดจากการปฏิเสธหรือหยุดการรักษาใหแก 

ผูปวย

5. ตองไมมีการเชิญชวน หรือชักจูงผูปวยใหสละสิทธิที่จะใหความยินยอม แตหาก 

ผูปวยประสงคจะกระทําเชนนั้น ตองอธิบายกับผูปวยวาการรักษาจะทําไมได โดยปราศจาก 

ความยินยอมดังกลาว

6. นอกเหนือจากขอยกเวนตามที่ระบุไวในยอหนาที่ 7, 8, 12, 13, 14 และ 15  

ดานลางแลว สามารถดําเนินแผนการรักษาแกผูปวยได แมวาจะไมไดรับความยินยอมจากผูปวย 

ก็ตาม โดยตองอยูภายใตเงื่อนไขเหลานี้

(ก) ในชวงเวลาที่เกี่ยวของ ผูปวยถูกกักตัวไวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจ

(ข) ผูมอํีานาจหนาทีท่ีเ่ปนอสิระ ซึง่มขีอมลูทีเ่กีย่วของทัง้หมด รวมทัง้ขอมลูทีร่ะบไุว

ในยอหนาที ่ 2 ขางตน พอใจวา ในชวงเวลานัน้ ผูปวยไรความสามารถทีจ่ะใหหรือระงบัความยนิยอม

ตอแผนการรักษา หรือเมื่อกฎหมายภายในประเทศไดระบุไวในกรณีที่ผูปวยไดระงับความยินยอม 

โดยไมสมเหตุสมผล เมื่อคํานึงถึงความปลอดภัยของตัวผูปวยเองหรือของผูอ่ืนแลว
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(ค) ผูมีอํานาจหนาที่ที่เปนอิสระ มีเหตุใหเชื่อวาแผนการรักษาเปนไปเพื่อประโยชน

สูงสุดตามความจําเปนทางสุขภาพของผูปวย

7. ยอหนาที่ 6 ขางตน ไมสามารถนําไปใชกับผูปวยที่มีผูแทนสวนบุคคลซึ่งไดรับมอบ

อํานาจจากกฎหมายในการใหความยินยอมตอการรักษาแกผูปวย แตสามารถใหการรักษาไดแม

จะไมไดรับความยินยอมจากผูปวย หากผูแทนสวนบุคคล ซึ่งไดรับขอมูลตามยอหนาที่ 2 ขางตน 

ยินยอมในฐานะผูแทนของผูปวย ยกเวนในกรณีที่ระบุไวในยอหนาที่ 12, 13, 14 และ 15 ดานลาง

8. ยกเวนตามที่ระบุไวในยอหนาที่ 12, 13, 14 และ 15 ดานลาง การใหการรักษาแก

ผูปวยโดยปราศจากความยินยอมสามารถกระทําได หากผูปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตที่มีคุณวุฒิได

รับมอบอํานาจโดยกฎหมายตัดสินวาเปนความจําเปนเรงดวนเพื่อหลีกเลี่ยงภัยอันตรายที่เกิดขึ้น

ฉับพลันหรือชัดเจนกวากําลังจะเกิดกับผูปวยหรือบุคคลอื่น การรักษาดังกลาวตองไมดําเนินการ

เกินไปกวาชวงเวลาที่จําเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวอยางเครงครัด

9. ในกรณีที่ไดรับอํานาจใหดําเนินการรักษาโดยไมตองไดรับความยินยอมของผูปวย

แลวก็ตาม ตองใชทุกวิถีทางเพื่อที่จะบอกแกผูปวยถึงลักษณะของการรักษาและทางเลือกที่เปนไป

ไดอ่ืน และใหผูปวยมีสวนรวมในการพัฒนาแผนการรักษาใหมากที่สุดเทาที่จะกระทําได

10. การรักษาทั้งหมดตองบันทึกไวในประวัติทางการแพทยของผูปวยโดยทันที พรอม

กับระบุดวยวาเปนไปโดยสมัครใจหรือไม

11. การพนัธนาการหรอืการแยกขงัผูปวยโดยไมสมคัรใจ ไมสามารถนาํมาใชได ยกเวน

เปนไปตามกระบวนการของสถานดูแลสุขภาพจิตที่ไดรับการเห็นชอบอยางเปนทางการ และจะใช

ในกรณีที่เปนวิธีการเดียวที่มีอยูเพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายที่เกิดขึ้นฉับพลันหรือที่ชัดเจนวาจะเกิดกับ

ผูปวยหรือบุคคลอื่น การดําเนินการดังกลาวตองไมดําเนินการเกินไปกวาชวงเวลาที่จําเปนตาม

วัตถุประสงคดังกลาวอยางเครงครัด เมื่อมีการพันธนาการ หรือแยกขังโดยไมสมัครใจในทุกกรณี 

ตองบันทึกสาเหตุ ลักษณะ และระดับการดําเนินการไวในประวัติทางการแพทยของผูปวย ผูปวยที่

ถูกพันธนาการหรือแยกใหอยูตามลําพังตองอยูภายใตสภาวะที่มีมนุษยธรรม และการกับดูแลอยาง

ใกลชิดและสม่ําเสมอ โดยเจาหนาที่ที่มีคุณวุฒิเหมาะสม หากมีผูแทนสวนบุคคลหรือที่เกี่ยวของ  

บุคคลเหลานั้นตองไดรับแจงใหทราบลวงหนาเกี่ยวกับพันธนาการ หรือการแยกขังผูปวยโดยไม

สมัครใจในทันที

12. หามใชวิธีการทําหมันมาปฏิบัติตอผูปวยทางจิต

13. กระบวนการรักษาทางการแพทยหรือการผาตัดที่สําคัญ จะกระทําตอบุคคลซึ่ง

เจ็บปวยทางจิตไดตอเมื่อไดรับอนุญาตโดยกฎหมายภายในประเทศแลว เมื่อพิจารณาแลววาจะ

เปนผลดตีอความจาํเปนทางสขุภาพของผูปวย และเมือ่ผูปวยใหความยนิยอมหลังจากการรบัรูขอมูล
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อยางรอบดานแลว ยกเวนในกรณีที่ผูปวยไมสามารถใหความยินยอมได การดําเนินการขางตนจะ

กระทําไดตอเมื่อไดรับอนุญาต หลังมีการตรวจสอบอยางเปนอิสระเทานั้น

14. การรักษาผูปวยทางจิตที่ไมสมัครใจโดยการผาตัดสมองเพื่อรักษาโรคทางจิตเวช 

และการรักษาที่เปนการแทรกแซงอันกอใหเกิดความเจ็บปวดและไมสามารถกลับมาแกไขได ไม

สามารถกระทําในสถานดูแลสุขภาพจิตได ทั้งนี้ การรักษาผูปวยอื่นจะกระทําไดตามที่กฎหมาย

ภายในกําหนดตอเมื่อผูปวยไดใหความยินยอมหลังจากการรับรูขอมูลอยางรอบคอบแลว และเมื่อ

คณะกรรมการภายนอกที่เปนอิสระพอใจวา เปนความยินยอมอยางแทจริงและการรักษาเปนไป

เพื่อความจําเปนสูงสุดทางสุขภาพของผูปวยเทานั้น

15. การทดลองรกัษาทางการแพทย และการรกัษาดวยการทดลองจะนาํไปใชกบัผูปวย

โดยปราศจากการยินยอมมิได เวนแตในกรณีที่ผูปวยไมสามารถใหความยินยอมถูกรับไวรักษาเพื่อ

การดังกลาว โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะผูตรวจสอบอิสระและมีความสามารถซึ่งตั้งขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงคในการนี้

16. ในกรณีที่ระบุไวในยอหนาที่ 6, 7, 8, 13, 14 และ 15 ขางตน ผูปวยหรือผูแทน

สวนบุคคล หรือบุคคลที่มีผลประโยชนเกี่ยวของ มีสิทธิในการอุทธรณตอศาล หรือองคกรอิสระที่มี

อํานาจอื่นเกี่ยวกับการรักษาที่ใหกับผูปวย

หลักการขอ 12 การแจงสิทธิ

1. ผูปวยที่อยูในสถานดูแลสุขภาพจิต ตองไดรับแจงเรื่องสิทธิตามหลักการเหลานี้และ

สิทธิตามกฎหมายภายในประเทศทันที หลังการรับเขารักษาในรูปแบบและภาษาซึ่งผูปวยเขาใจ 

โดยขอมูลจะรวมถึงคําอธิบายเกี่ยวกับสิทธิและวิธีการใชสิทธิเหลานั้น

2. ตราบเทาทีผู่ปวยไมสามารถเขาใจขอมลูดังกลาว สิทธขิองผูปวยตองไดรับการแจงแก

ผูแทนสวนบคุคล หากมแีละเหมาะสม และกบับุคคลหรอืกลุมบุคคลทีส่ามารถเปนผูแทนผลประโยชน

ที่ดีที่สุดหากเต็มใจที่จะเปนผูแทน

3. ผูปวยซึง่มคีวามสามารถทีจ่าํเปนเพยีงพอ มสิีทธทิีจ่ะเสนอชือ่บุคคลซึง่ควรไดรับแจง

ในนามของผูปวย รวมทัง้บคุคลทีจ่ะเปนผูแทนผลประโยชนของผูปวยตอเจาหนาทีข่องสถานดแูลนั้น

หลักการขอ 13 สิทธิและสภาพในสถานดูแลสุขภาพจิต

1. ผูปวยในสถานดูแลสุขภาพจิตมีสิทธิที่จะไดรับการเคารพอยางเต็มที่โดยเฉพาะ

(ก) การยอมรับวาเปนบุคคลตามกฎหมาย
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(ข) ความเปนสวนตัว

(ค) เสรีภาพในการสื่อสาร ซึ่งรวมถึงเสรีภาพที่จะสื่อสารกับบุคคลอื่นในสถานดูแล 

เสรีภาพที่จะสงและไดรับขอมูลส่ือสารสวนตัว โดยไมตองผานการตรวจสอบ เสรีภาพที่จะไดรับ

การเขาเยี่ยมโดยที่ปรึกษาหรือผูแทนสวนบุคคลเปนการสวนตัว และไดรับการเขาเยี่ยมในเวลาที่

เหมาะสมโดยบุคคลอื่น และเสรีภาพที่จะเขาถึงบริการไปรษณียและโทรศัพท และหนังสือพิมพ 

วิทยุ และโทรทัศน

(ง) เสรีภาพในศาสนาหรือความเชื่อ

2. สภาพแวดลอมและสภาพการดําเนินชีวิตในสถานดูแลสุขภาพจิตตองใกลเคียงกับ

สภาพชีวิตปกติของบุคคลในวัยเดียวกันใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได โดยเฉพาะ

(ก) ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับกิจกรรมนันทนาการและเวลาวาง

(ข) ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับการศึกษา

(ค) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการซื้อหรือไดรับส่ิงของสําหรับใชในการดํารงชีวิต

ประจําวัน การนันทนาการและการสื่อสาร

(ง) ส่ิงอํานวยความสะดวกและการสนับสนุนใหใชส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานั้น 

เพื่อสนับสนุนผูปวยใหมีอาชีพที่เหมาะสมกับภูมิหลังทางสังคมและวัฒนธรรมของตน และเพื่อใหมี

มาตรการฟนฟทูางอาชพีทีเ่หมาะสมทีจ่ะสงเสรมิใหเกดิการกลบัเขาสูชมุชนอีกครัง้ มาตรการเหลานี้

รวมถึงการแนะนําทางอาชีพ การฝกอบรมดานอาชีพและบริการจัดหาตําแหนงงานเพื่อใหผูปวย

สามารถไดรับหรือรักษาการจางงานในชุมชนได

3. การบงัคบัใชแรงงานผูปวยไมสามารถกระทาํได ไมวาในสถานการณใดกต็าม ผูปวย

สามารถเลือกประเภทของงานที่ตนเองตองการไดโดยอยูภายในขอบเขตที่สอดคลองกับความ

ตองการของผูปวยและขอกําหนดในการบริหารของสถาบัน

4. การแสวงหาประโยชนจากแรงงานของผูปวยในสถานดูแลสุขภาพจิต ไมสามารถ

กระทําได ผูปวยดังกลาวมีสิทธิที่จะไดรับคาตอบแทนสําหรับงานที่ตนทําในอัตราคาตอบแทน

สําหรบังานแบบเดยีวกนัทีใ่หกบับุคคลทีม่ใิชผูปวย ตามกฎหมายภายในประเทศหรอืประเพณ ี ผูปวย

ทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับสวนแบงอยางเปนธรรมจากคาตอบแทน ซึ่งจายใหกับสถานดูแลสุขภาพจิต

สําหรับงานของตนในทุกสถานการณ

หลักการขอ 14 ทรัพยากรสําหรับสถานดูแลสุขภาพจิต

1. สถานดูแลสุขภาพจิตตอวสามารถเขาถึงทรัพยากรในระดับเดียวกับสถาบันทาง

สุขภาพอื่น โดยเฉพาะ
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(ก) เจาหนาที่ทางการแพทยที่มีคุณสมบัติ และเจาหนาที่วิชาชีพที่เหมาะสมอื่น ๆ 

ในจํานวนที่เพียงพอ และมีพื้นที่เพียงพอเพื่อความเปนสวนตัวของผูปวยแตละคน และมีแผนงาน

การบําบัดรักษาที่เหมาะสม

(ข) อุปกรณประกอบการวินิจฉัยและบําบัดผูปวย

(ค) การดูแลตามวิชาชีพอยางเหมาะสม และ

(ง) การรักษาอยางเพียงพอสม่ําเสมอและรอบดาน รวมทั้งปริมาณยาที่ไดรับ

2. สถานดูแลสุขภาพจิตทุกแหงตองไดรับการตรวจสอบโดยเจาหนาที่ที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ เพื่อประกันวาสภาพตาง ๆ การรักษาและการดูแลผูปวยสอดคลอง 

หลักการฉบับนี้

หลักการขอ 15 หลักการรับเขารักษา

1. หากบุคคลใดจําเปนตองรับการรักษาในสถานดูแลสุขภาพจิต ตองพยายามทุกวิถี

ทางเพื่อหลีกเลี่ยงการรับเขารักษาโดยไมสมัครใจ

2. มกีารจดัใหเขาถงึสถานดแูลสขุภาพจติเชนเดยีวกบัการเขาถงึสถานดแูลการเจบ็ปวยอืน่

3. ผูปวยที่ไมไดรับเขารักษาโดยไมสมัครใจ มีสิทธิที่จะออกจากสถานดูแลสุขภาพจิต

ในเวลาใดยอมได นอกจากเปนไปตามเกณฑสําหรับการกักตัวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจตามที่

ระบุไวในหลักการขอ 16 และตองแจงสิทธินี้แกผูปวย

หลักการขอ 16 การรับเขารักษาโดยไมสมัครใจ

1. บุคคลอาจ (ก) ถูกสถานดูแลสุขภาพจิตรับเขาไวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจ หรือ 

(ข) เปนผูปวยที่เขารับการรักษาโดยสมัครใจอยูแลว แตถูกกักตัวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจใน

สถานดูแลสุขภาพจิตได ในกรณีที่ผูปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตที่มีคุณวุฒิและไดรับมอบอํานาจตาม

กฎหมายเห็นวาบุคคลนั้นมีความเจ็บปวยทางจิต ตามหลักการขอ 4 และพิจารณาวา

(ก) เนื่องจากการเจ็บปวยทางจิตจึงมีความเปนไปไดอยางชัดเจนถึงอันตรายอยาง

ฉับพลันหรือที่ชัดเจนวาจะเกิดกับบุคคลนั้นหรือบุคคลอื่น หรือ

(ข) ในกรณีที่บุคคลซึ่งมีอาการเจ็บปวยทางจิตอยางรุนแรงและความสามารถใน

การตดัสนิใจบกพรอง โดยหากไมรับหรือไมกกัตวับคุคลนัน้ไว มคีวามเปนไปไดวาสภาวะของผูปวยจะ

เสื่อมถอยอยางรุนแรงหรือจะเปนอุปสรรคตอการใหการรักษาที่เหมาะสม ซึ่งจะสามารถทาํไดก็ตอ

เมื่อรับไวในสถานดูแลสุขภาพจิตเทานั้น ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักการที่ใหมีการจํากัดใหนอยที่สุด
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ในกรณตีามทีอ่างไวในยอหนายอย (ข) หากเปนไปไดควรมกีารรักษากบัผูปฏิบัติงาน

ดานสุขภาพจิตคนที่ 2 ซึ่งเปนอิสระจากคนแรก ถามีการปรึกษาดังกลาว การรับไวหรือการกักตัว

โดยไมสมัครใจไมสามารถกระทําได นอกจากวาผูปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตคนที่ 2 เห็นชอบ

2. การรับไวหรือกักตัวโดยไมสมัครใจในขั้นแรกตองอยูในชวงระยะเวลาอันสั้นตามที่

กฎหมายภายในประเทศระบไุววา เพือ่การสงัเกตการณและการรกัษาเบือ้งตนระหวางรอการตรวจสอบ

เกีย่วกบัการรบัไวหรือการกกัตวัโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้ตองแจงผูปวยถงึสาเหตขุองการรับเขา

ไวโดยไมรีรอ และตองแจงขอเท็จจริงและสาเหตุของการรับเขาไวโดยทันทีและอยางละเอียดแก

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูแทนสวนบุคคลของผูปวย หากมี และครอบครัวของผูปวย นอกจากวา

ผูปวยคัดคาน

3. สถานดแูลสขุภาพจติอาจรบัผูปวยโดยไมสมคัรใจไวหากสถานดแูลนัน้ไดรับมอบหมาย

ใหดําเนินการโดยเจาหนาที่มีอํานาจตามที่ระบุไวในกฎหมายภายในประเทศ

หลักการขอ 17 คณะกรรมการตรวจสอบ

1. คณะกรรมการตรวจสอบคือ คณะกรรมการดานตุลาการหรืออ่ืน ๆ ที่เปนอิสระและ

เปนกลาง ซึ่งจัดตั้งขึ้นโดยกฎหมายภายในประเทศและปฏิบัติงานตามกระบวนการที่กําหนดโดย

กฎหมายภายใน คณะกรรมการตองไดรับความชวยเหลอืจากผูปฏิบัติงานดานสขุภาพจติทีม่คุีณวุฒิ

และเปนอิสระอยางนอย 1 คน โดยพิจารณาคําแนะนําของบุคคลนั้นในขั้นตอนการตัดสินใจ

2. ตามที่กําหนดไวในหลักการขอ 16 ยอหนาที่ 2 การตรวจสอบเบื้องแรกของ 

คณะกรรมการเกี่ยวกับการตัดสินที่จะรับหรือกักตัวบุคคลไวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจตอง

ดําเนินการโดยเร็วที่สุดเทาที่จะทําไดหลังการตัดสิน และตองเปนไปตามกระบวนการที่เรียบงาย

และมีประสิทธิภาพตามที่ระบุโดยกฎหมายภายในประเทศ

3. คณะกรรมการตองตรวจสอบกรณีตาง ๆ ของผูปวยโดยไมสมัครใจเปนระยะตาม

ชวงเวลาที่เหมาะสมดังที่ระบุไวโดยกฎหมายภายในประเทศ

4. ผูปวยโดยไมสมัครใจอาจแจงตอคณะกรรมการตรวจสอบใหปลอยตวัหรอืขอเปลี่ยน

เปนสถานะผูปวยโดยสมัครใจ ในชวงเวลาที่เหมาะสมตามที่ระบุโดยกฎหมายภายในประเทศ

5. ในการตรวจสอบแตละครั้ง คณะกรรมการตองพิจารณาวาเกณฑสําหรับการรับเขา

รักษาโดยไมสมัครใจที่ระบุไวในหลักการขอ 16 ยอหนาที่ 1 วาเปนที่พอใจหรือไม และหากไมเปน

ไปตามหลักการ ผูปวยตองไดรับการปลอยตัวใหพนจากสถานะผูปวยโดยไมสมัครใจ



128

6. เมือ่ใดกต็ามทีผู่ปวยปฏิบัติงานทางดานสขุภาพจติ ซึง่รับผิดชอบกรณนีีเ้หน็วาเงือ่นไข

ในการกักตัวบุคคลไวในฐานะผูปวยโดยไมสมัครใจ ไมถูกตองอีกตอไป ผูปฏิบัติงานนั้นตองสั่งการ

ใหปลอยผูปวยพนสถานะดังกลาว

7. ผูปวยหรือผูแทนสวนบุคคล หรือบุคคลที่มีผลประโยชนเกี่ยวของมีสิทธิที่จะอุทธรณ

ตอศาลในระดับสูงกวา เกี่ยวกับการตัดสินใหรับหรือกักตัวผูปวยไวสถานดูแลสุขภาพจิต

หลักการขอ 18 การคุมครองเชิงกระบวนการ

1. ผูปวยมีสิทธิที่จะเลือกและแตงตั้งที่ปรึกษา เพื่อเปนผูแทนของผูปวย รวมทั้ง 

ในกระบวนการรองเรียนหรืออุทธรณดวย หากผูปวยไมสามารถประกันใหมีบริการเหลานั้นได จะ

ตองดําเนินการใหโดยไมเสียคาใชจายตราบที่ผูปวยขาดแคลนรายไดอันเพียงพอที่จะจาย

2. ผูปวยมีสิทธิไดรับความชวยเหลือจากการบริการจัดหาลาม หากจําเปน และหาก 

ผูปวยไมสามารถประกันใหมีได จะตองดําเนินการใหโดยไมเสียคาใชจาย ตราบที่ผูปวยขาดแคลน

รายไดอันเพียงพอที่จะจาย

3. ผูปวยและทีปรึกษาสามารถรองขอ หรือจัดทํารายงานสุขภาพจิตแยกตางหากและ

รายงานอืน่ รวมถงึหลกัฐานทางวาจา ลายลกัษณอักษร และอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วของตอทีป่ระชมุพิจารณา 

และตองใหการยอมรับเอกสารดังกลาวในการประชุมได

4. สําเนาประวัติของผูปวย รายงานและเอกสารอื่นที่ตองสงมอบจะตองใหกับผูปวย

และที่ปรึกษาของผูปวยดวย ยกเวนในกรณีพิเศษซึ่งเห็นวาการเปดเผยบางเรื่องตอผูปวยจะกอให

เกิดอันตรายรุนแรงตอสุขภาพของผูปวย หรือเสียงตอความปลอดภัยของผูอ่ืน ซึ่งกฎหมายภายใน

ประเทศอาจระบุวา หากตองดําเนินการโดยลับ เอกสารใดที่มิไดใหกับผูปวย ควรสงใหกับผูแทน

สวนบุคคลและที่ปรึกษาของผูปวย เมื่อสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารถูกระงับไมใหสงมอบแกผูปวย

หรือที่ปรึกษาของผูปวย หากมี จะไดรับการแจงเกี่ยวกับการเก็บขอมูลและสาเหตุที่ตองดําเนินการ

ดังกลาว โดยอยูภายใตการตรวจสอบตามกระบวนการยุติธรรม

5. ผูปวย ผูแทนสวนบุคคลและที่ปรึกษาของผูปวย มีสิทธิที่จะไปเขาฟง มีสวนรวม 

และตองไดรับการรับฟงไมวาในที่ประชุมพิจารณาใด ๆ

6. หากผูปวยหรือผูแทนสวนบุคคลหรือที่ปรึกษาของผูปวยรองขอใหบุคคลใดอยูในที่

ประชมุพจิารณา ตองยอมรับบุคคลผูนัน้ นอกจากจะตดัสนิวาการอยูในทีป่ระชมุของบคุคลดงักลาว 

อาจกอใหเกิดอันตรายรุนแรงตอสุขภาพของผูปวยหรือเสี่ยงตอความปลอดภัยของผูอ่ืน
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7. การตัดสินใดไมวาจะเปนการประชุมพิจารณาหรือสวนใดสวนหนึ่งของการประชุมที่

กระทําในที่สาธารณะหรือในที่รโหฐานและอาจมีการรายงานตอสาธารณะ ตองคํานึงถึงอยาง

รอบคอบตอความตองการของผูปวย ความจําเปนในการเคารพความเปนสวนตัวของผูปวยและ

บุคคลอื่น และในการปองกันผลกระทบรุนแรงตอสุขภาพของผูปวย หรือการเกิดความเสี่ยงตอ

ความปลอดภัยของผูอ่ืน

8. ใหมีการแสดงผลการตัดสินของที่ประชุมและเหตุผลเปนลายลักษณอักษร ตอง

มอบสําเนาใหกับผูปวย ผูแทนสวนบุคคลและที่ปรึกษา ในการพิจารณาวาจะจัดพิมพผลการตัดสิน

ทั้งหมดหรือสวนใดสวนหนึ่งนั้น ตองคํานึงอยางรอบคอบถึงความตองการของผูปวย ความจําเปน

ในการเคารพความเปนสวนตัวของผูปวยและบุคคลอื่น ผลประโยชนสาธารณะในการบริหารงาน

ยุติธรรมอยางเปดเผย และความจําเปนในการปองกันอันตรายอยางรุนแรงตอสุขภาพของผูปวย 

หรือความเสี่ยงตอความปลอดภัยของผูอ่ืน

หลักการขอ 19 การเขาถึงขอมูล

1. ผูปวย (ตามหลักการฉลับนี้ รวมถึงอดีตผูปวยดวย) มีสิทธิที่จะเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับ

สุขภาพและประวติัสวนตวัทีเ่กบ็รักษาไวโดยสถานดแูลสขุภาพจติ สิทธนิีจ้ะถกูจาํกดักต็อเมือ่เปนไป

เพื่อปองกันอันตรายอยางรุนแรงตอสุขภาพของผูปวย และหลกีเลีย่งความเสีย่งตอความปลอดภัย

ของผูอ่ืน โดยกฎหมายภายในประเทศอาจกําหนดวา หากตองดําเนินการโดยลับ ขอมูลดังกลาวที่

มิไดสงใหผูปวยควรสงใหกับผูแทนสวนบุคคล และที่ปรึกษาของผูปวย หากขอมูลใดถูกระงับไมให

สงมอบแกผูปวยหรือที่ปรึกษาของผูปวย หากมี จะไดรับการแจงเกี่ยวกับการเก็บขอมูลและสาเหตุ

ที่ตองดําเนินการดังกลาวโดยอยูภายใตการตรวจสอบตามกระบวนการยุติธรรม

2. ขอคิดเห็นที่เปนลายลักษณอักษรของผูปวยหรือผูแทนสวนบุคคลหรือที่ปรึกษาของ

ผูปวยตองใสไวในแฟมของผูปวยหากมีการรองขอ

หลักการขอ 20 ผูกระทําผิดทางอาญา

1. หลักการขอนี้ใชกับบุคคลที่รับโทษจําคุกจากการกระทําผิดทางอาญาหรือผูถูก

ควบคุมตัวในระหวางกระบวนการทางอาญา หรือการสอบสวน และบุคคลซึ่งถูกระบุวามีอาการ

เจ็บปวยทางจิต หรือเชื่อวามีอาการดังกลาว
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2. บุคคลเหลานั้นตองไดรับการดูแลดานสุขภาพจิตที่ดีที่สุดเทาที่จะเปนไปไดตามที่

ระบไุวในหลกัการขอ 1 และตองนาํหลกัการฉบบันีไ้ปใชปฏิบัติในขอบเขตทีเ่ปนไปไดอยางเตม็ที ่โดยมี

การปรบัเปลีย่นและขอยกเวนอยางจาํกดัเทาทีจ่าํเปนตามสถานการณเทานัน้ การเปลีย่นแปลงและ

ขอยกเวนดังกลาว ตองไมกอใหเกิดการละเมิดสิทธิบุคคลตามตราสารที่ระบุไวในหลักการขอ 1  

ยอหนาที่ 5

3. กฎหมายภายในประเทศอาจมอบอํานาจใหกับศาลหรือผูมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของ 

ออกคําสั่งใหบุคคลดังกลาวเขารับการรักษาในสถานดูแลสุขภาพจิต โดยดําเนินการบนพื้นฐาน

ของคําแนะนําทางการแพทยที่มีความเปนอิสระและมีความสามารถ

4. ในทุกกรณีการรักษาบุคคลซึ่งถูกตัดสินวามีอาการเจ็บปวยทางจิตตองสอดคลอง

กับขอ 11

หลักการขอ 21 ขอรองเรียน

ผูปวยและอดีตผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะรองเรียนตามกระบวนการที่ระบุไวโดยกฎหมาย

ภายในประเทศ

หลักการขอ 22 การตรวจสอบและการเยียวยา

รัฐตองประกันใหมีกลไกที่เหมาะสมดําเนินการเพื่อสงเสริมใหเกิดการดําเนินการตาม

หลักการฉบับนี้ เพื่อการตรวจสอบสถานดูแลสุขภาพจิต การจัดสง สืบสวน และการแกไขปญหา 

ขอรองเรียน และการสรางสถาบันแหงกระบวนการทางวินัยและตุลาการที่เหมาะสม เมื่อเกิดการ

ประพฤติผิดทางวิชาชีพหรือการละเมิดสิทธิของผูปวย

หลักการขอ 23 การนําไปปฏิบัติ

1. รัฐตองนําหลักการฉบับนี้ไปปฏิบัติโดยมีมาตรการทางดานกฎหมาย ตุลาการ  

การบริหาร การศึกษา และอื่น ๆ ซึ่งตองมีการตรวจสอบเปนระยะ

2. รัฐตองเผยแพรหลักการฉบับนี้ใหเปนที่รูจักอยางกวางขวางโดยวิธีการที่เหมาะสม

และจริงจัง
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หลักการขอ 24 ขอบเขตของหลักการที่เกี่ยวของกับสถานดูแลสุขภาพจิต

ใหนําหลักการฉบับนี้ไปใชกับบุคคลทุกคนซึ่งรับเขาไวในสถานดูแลสุขภาพจิต

หลักการขอ 25 การรักษาสิทธิที่มีอยู

ตองไมมีขอจํากัดหรือการบั่นทอนสิทธิที่มีอยูของผูปวย รวมทั้งสิทธิที่ไดรับการรับรอง

ไวในกฎหมายระหวางประเทศหรือภายในประเทศ โดยการอางถึงหลักการฉบับนี้วาไมไดรับรอง

สิทธิเหลานั้นหรือรับรองในขอบเขตที่นอยกวา


