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วิธีการวิจัย 
 

 การวิจยัเรื่อง “การสรางและพัฒนาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ (The 
Big Five) สําหรับขาราชการไทย” ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินการดังนี ้

1. ประชากร 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. วิธีการวิจัย 
4. คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากร 

 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ไดแก 

1. กลุมขาราชการไทยระดับแรกบรรจุจากกรมตาง ๆ 148 กรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใหขาราชการระดับแรกบรรจุจํานวน 1330 คน ซึ่งเปนประชากรทั้งหมดใน
การวิจยันี ้

2. กลุมหวัหนางานซึง่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการระดับแรกบรรจุ
ที่เปนประชากรในการวิจยัครั้งนี ้
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
ผูวิจัยสราง และแบบประเมนิผลการปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือน โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
1. แบบสอบวดับุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจยัสราง 
 

 ผูวิจัยไดคัดเลือกขอคําถามจาก New International Personality Item Pool (New 
IPIP) ของโกลดเบิรก (Goldberg,1999) ซึ่งสรางขึน้ตามทฤษฎีบุคลิกภาพหาองคประกอบแลว
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นํามาสรางเปนแบบสอบวัดฉบับใหมข้ึน โดยเลือกขอคําถามทั้งหมดที่เปนเชิงบวกของ New IPIP 
เนื่องจากนักวจิัยหลายทาน พบวาการที่แบบสอบวัดมีทัง้ขอคําถามเชงิบวกและเชิงลบนั้นทําให
คุณภาพของแบบสอบวัดลดลง โดยเมื่อทาํการวิเคราะหองคประกอบ ขอคําถามเชงิลบจะปรากฏ
อยูในองคประกอบเดียวกนัทั้ง ๆ ที่ขอคําถามเชงิลบเหลานัน้มีโครงสรางหรือเนื้อหาแตกตางกันซึง่
แสดงวาเกิดองคประกอบขอคําถามดานลบและองคประกอบขอคําถามดานบวกโดยไมแสดง
องคประกอบที่เกี่ยวของกบัเนื้อหาของคําถาม นอกจากนี้ยังพบวา การใสขอคําถามเชิงลบในแบบ
สอบวัดจะเปนสาเหตุใหการตอบแบบสอบวัดนั้นไมถูกตอง (Wanichtanom, 1997)  

 1.1 ลักษณะของแบบสอบวดั 
สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุอายุ

งาน ตําแหนงงาน สวนราชการ 

สวนที่ 2 เปนแบบสอบวัดบุคลิกภาพ 5 องคประกอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นนีม้ีจํานวน
ขอคําถามทั้งหมด 152 ขอ ซึ่งเปนขอคําถามเชิงบวกทั้งหมดของ New IPIP เพื่อใชวัดลักษณะ
บุคลิกภาพ 5 ดานคือ 

- บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว (Neuroticism)       33 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบเปดเผย (Extraversion)       36 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ (Openness to Experience) 28 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness)       24 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึ (Conscientiousness)        31 ขอ 

 แบบสอบวัดนีส้รางขึ้นในแบบ Likert Scale โดยใหผูตอบอานขอความในแตละ
ขอแลวพิจารณาวาตนเองตรงกับชองใดมากที่สุดในจํานวน 5 ชอง คอื นอยที่สุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากที่สุด 

 1.2 เกณฑการใหคะแนน 
 ในแตละขอคําถามที่เปนคุณลักษณะตาง ๆ นั้น ผูตอบแบบสอบวัดตองพิจารณา

แลวตอบวา คณุลักษณะแตละขอนั้นตรงกบัตัวผูตอบมากนอยเพียงไรโดยทําเครื่องหมาย / ลงใน
ชองที่ตรงกับตัวผูตอบมากทีสุ่ด ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนดงันี ้

 

 



 34
  
 

ตารางที่ 3.1  

เกณฑการใหคะแนนสาํหรบัการตอบขอคําถาม 

 

ระดับความคดิเห็น คะแนน 
นอยที่สุด 1 
นอย 2 

ไมแนใจ 3 
มาก 4 

มากที่สุด 5 
 
 โดยการตรวจ และใหคะแนนจะแยกใหตามองคประกอบในแตละดาน (ทั้งหมด 5 
ดาน)  
 
2. แบบสํารวจเพื่อการพัฒนาการเลือกสรรบุคคลเขารับราชการ (แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของขาราชการพลเรือน) 

 
 แบบสํารวจเพือ่การพัฒนาการเลือกสรรบุคคลเขารับราชการใชเปนเกณฑในการหา     
ความเที่ยงตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
ผูวิจัยสรางขึ้น โดยแบบประเมินที่ใชในงานวิจัยนี้เปนแบบประเมินที่ศนูยสรรหาและเลือกสรร 
สํานักงานก.พ.ไดสรางขึ้นเพือ่ใชในการศึกษาวิจยัโดยใชขอมูล 2 สวนคือ หลักเกณฑในการ
พิจารณาจากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการจริงตามกฏ ก.พ.ฉบับที่ 10 
(พ.ศ.2538) และขอมูลจากการวิเคราะหงานเพื่อหาสมรรถนะหรือคุณลักษณะที่สําคัญตอ        
การปฏิบัติงานการรวบรวมขอมูลทั้ง 2 สวนนี้มาสรางเปนแบบสํารวจเพื่อการพัฒนาการเลือกสรร
บุคคลเขารับราชการทําใหตวัแปรผลการปฏิบัติงานครอบคลุมองคประกอบดานพฤติกรรมเพิ่มเตมิ
จากปริมาณและคุณภาพของงาน ซึ่งสงผลใหแบบสํารวจดังกลาวมีความเหมาะสมทีจ่ะใชในการ
วิจัยมากขึ้น  ดังนัน้แบบสํารวจฯ จะแบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานผลงาน ดานการคิด และดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคล โดย 
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 ดานผลงาน ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของ ตัวงาน ความละเอียด
แมนยํา ความรับผิดชอบ การมุงสําเร็จ 

 ดานการคิด ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของ การสื่อสาร การคิดวิเคราะห      
การแกปญหา ความคิดสรางสรรค 

 ดานความสัมพันธระหวางบคุคล ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของการ
ประสานงาน/มนุษยสัมพนัธ การใหบริการ และการควบคุมอารมณ  

 โดยองคประกอบยอยตาง ๆ มีคาความเชื่อมั่น (Coefficient Alpha) อยูในชวง .83 - .93 
 

ตารางที่ 3.2 
แสดงคาความเชื่อมั่นของแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
องคประกอบ คาความเชื่อมัน่ 

ตัวงาน .83 
การสื่อสาร .89 
ความละเอยีดแมนยํา .88 
การประสานงาน/มนุษยสัมพันธ .88 
การคิดวิเคราะห .89 
การแกปญหา .91 
ความรับผิดชอบ .90 
การมุงสาํเร็จ .90 
การใหบริการ .91 
ความคิดสรางสรรค .93 
การควบคุมอารมณ .92 

 
วิธีการวิจัย 

 
 รายละเอียดของการสรางแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี
ลําดับข้ันในการสรางดังตอไปนี ้
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1. ข้ันการสรางแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ หรือ BIG 5  
1.1 ผูวิจัยไดศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิัยทีเ่กีย่วของเพื่อศึกษา

พฤติกรรมทีเ่กีย่วกับโครงสรางพื้นฐานทางบุคลิกภาพจากการจัดแบงลกัษณะตาง ๆ ออกเปน 5 
มิติ และศึกษาขอคําถามจาก New International Personality Item Pool (New IPIP) ของ       
โกลเบิรก (Goldberg,1999) ซึ่งผูวิจัยไดสรางนิยามเชิงปฏิบัติการตามผลการวิเคราะห
องคประกอบของโกลดเบิรก 

1.2 ผูวิจัยไดกําหนดรูปแบบของแบบทดสอบโดยมีลักษณะเปนแบบให
เลือกตอบ 5 ระดับ จาก “นอยที่สุด” ไปจนถึง “มากที่สุด” 

1.3 ผูวิจัยไดแปล และเรียบเรียงขอคําถามเชงิบวกจาก New International 
Personality Item Pool (New IPIP) ของโกลเบิรก (Goldberg,1999)  จํานวน 152 ขอ เปน
ภาษาไทย 

1.4 นําขอคําถามที่แปลในขอ 1.3 ไปใหผูทรงคุณวุฒิของสํานักงาน ก.พ.           
ดร.รัชนีวรรณ วนิชยถนอม ซึ่งสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกสาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและ
องคการและเปนอาจารยพิเศษบรรยายรายวิชา การวัดทางจิตวทิยา (Psychological Testing) 
ภาควิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ       
และรายวิชาการคัดเลือกบุคลากร (Personnel Selection) คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความถูกตองของภาษา 

1.5 นําแบบสอบวดัที่ไดรับการปรับปรุงแกไขไปใหอาจารยทีป่รึกษาซึง่เปน    
ผูทรงคุณวุฒทิางดานจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและ  
ความถกูตองของภาษาของแบบสอบวัดอีกครั้ง 

1.6 นําแบบสอบวดัที่ไดรับการปรับปรุงแกไขคร้ังที่ 2 ไปให อาจารย ดร.ติระพร 
บุนนาค ซึ่งเปนอาจารยประจําสถาบันภาษา มหาวทิยาลัยธรรมศาสตรตรวจสอบความถูกตองของ
เนื้อหาที่แปลเปนไทยวาตรงกับเนื้อหาจากตนฉบับภาษาอังกฤษหรือไม 

2. ข้ันการหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  
การวิจยันีห้าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) แบบใชผูตัดสินหลาย

คน (Haynes, Richard & Kubany,1995) ตามวธิีการของลอวช ี(Lawshe, 1975, p. 563 - 575) 
โดยใหนกัศึกษาโครงการปริญญาโทจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร
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จํานวน 4 คน นักจิตวทิยาโรงพยาบาลทางจิตเวช 1 คน และมหาบัณฑิตที่เคยทําวจิัยเรื่อง
บุคลิกภาพหาองคประกอบจํานวน 8 คน รวม 13 คนเปนผูพิจารณาขอคําถามแตละขอวามีความ
สอดคลองหรือไมสอดคลองกับนิยามในแตละองคประกอบแลวนําผลที่ไดไปคํานวณตามสูตร
ของลอวชี และนําไปเปรียบเทียบกับตารางที่กาํหนดของลอวช ี(Lawshe, 1975, p. 568) โดยมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

อัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาต่ําสุดของขอคําถามที่ยอมรับไดตองมีคา
เทากับ 0.54 สําหรับผูประเมิน 13 คน จงึจะมีนยัสําคัญทางสถิติที ่.05 และสามารถนํามาใชวัดได 
หากขอคําถามขอใดมีอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาต่ํากวา 0.54 จะตัดขอคําถามนั้นออก 

3. ข้ันทดลองนําแบบสอบวัดไปใช (Try Out) และการวเิคราะหขอคําถามเปนรายขอ 
(Item Analysis) 

ผูวิจัยนําแบบสอบวัดที่ผานการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแลวไปใหขาราชการ
ศูนยสรรหาและเลือกสรร สํานักงาน ก.พ. จํานวน 60 คนตอบ จากนัน้นาํขอมูลที่ไดมาทาํการ
วิเคราะหขอคําถามเปนรายขอ (Item Analysis) ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบโดย
การหาคาอํานาจจําแนก ดงันี ้

3.1 ตรวจใหคะแนนแบบสอบวัดที่กลุมตัวอยางสงกลับคืนมา 
3.2 เรียงลําดับคะแนนของคนทีต่อบไดคะแนนสูงสุดจนถงึต่ําสุด 
3.3 แบงกลุมตัวอยางตามคะแนนที่ไดจากการทดสอบเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ได

คะแนนสงู เรียกวา “กลุมสูง” และกลุมที่ไดคะแนนต่ํา เรียกวา “กลุมตํ่า” โดยใชเทคนิคการแบง 
25% หาคาอํานาจจาํแนกของขอคําถามโดยการหาคาท ี(t-test) และหาคา Corrected Item-Total 
Correlation ซึ่งขอที่มีคาทีตัง้แต 1.75 ข้ึนไป และมีคา Corrected Item-Total Correlation ตั้งแต 
.2 ข้ึนไป ถือวามีอํานาจจําแนกสูงอยูในเกณฑใชได (รัตนา, 2533) ซึ่งจะคัดเลือกไวเปนขอคําถาม
สําหรับเก็บขอมูลเพื่อนํามาใชพัฒนาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สรางขึ้นใหมี
คุณภาพ 

4. ข้ันเก็บขอมูลเพื่อนาํมาใชพฒันาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ หรือ 
BIG 5 ที่สรางขึ้นใหมีคุณภาพ 

4.1 ติดตอขอขอมูลจากสวนราชการตาง ๆ ที่มกีลุมตัวอยางที่เปนขาราชการไทย
ระดับแรกบรรจุ 
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4.2 สงแบบสอบวดับุคลิกภาพหาองคประกอบที่สรางขึน้พรอมกับแบบประเมิน             
ผลการปฏิบัติงานใหกับกลุมตัวอยาง โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบและใหกลุมตัวอยางคนนั้นนําแบบประเมนิผลการปฏิบตัิงานไปใหหวัหนาของเขา
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเขา จากนั้นใหแตละคนสงเอกสารดังกลาวคืนผูวิจัยตามที่อยูที่ผูวิจยั
จาหนาพรอมติดแสตมปเรียบรอยแลว 

5. ข้ันการหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบวัด

ดําเนนิการหาคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวจิัย
สรางขึ้นแยกตามองคประกอบโดยนาํขอมูลที่ไดจากประชากรมาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) (รัตนา, 2533) เนื่องจากวธิีนี้จะเนนที ่Item 
Content คือ ตองการดูวาขอคําถามในแตละองคประกอบมีความสอดคลองกันหรือไม (Schmitt & 
Chan, 1998, p. 145) จากนัน้จะตัดขอคําถามที่มีคาสหสัมพันธกับคะแนนรวมต่าํออกไป 

6. ข้ันการหาความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบวัด

ในการศึกษาวจิัยนี้จะใชการหาความเที่ยงตรง 3 แบบคือ 

6.1 ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ดูในขอ 1 
6.2 ความเที่ยงตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) โดยใชสูตรการหา                

สัมประสิทธิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางคะแนนที่ไดจากแบบสอบวัดที่สรางกับคะแนน               
ผลการปฏิบัติงานทีห่ัวหนาเปนผูประเมนิ (รัตนา, 2533) 

6.3 ความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity)  
  ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชวิธกีารวิเคราะหองคประกอบแบบยืนยนัในการหา    
ความเที่ยงตรงตามโครงสรางของแบบสอบวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น เนื่องจากมีสมมติฐานวาโมเดล    
การวัดบุคลิกภาพแบงออกเปนหาองคประกอบ และทําการวิเคราะหเพื่อยืนยันวาขอมูลที่เก็บมา
นั้นสอดคลองกับโมเดลทีก่ําหนดไวหรือไม ดังมีรายละเอยีดตอไปนี้ 

6.3.1 กําหนดโมเดลที่จะทาํการทดสอบวาขอคําถามใดควรขึ้นอยูกับ
องคประกอบใด ซึ่งโมเดลในการวิเคราะหสามารถแสดงในรูปของสมการไดดังนี ้
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δξ +Λ= xx  
  

 X      คือ  Column vector ของตัวแปรสังเกตได ซึ่งในทีน่ี้คือ ขอคําถามแตละขอ  
 Λx    คือ   Lamda X เปน matrix ของคาสัมประสิทธิ์เชงิโครงสราง (Structural                 

Coefficient) (เปนคาที่คลายกันกับคา น้าํหนกัในสมการ regression) 
ξ คือ  Ksi เปน column vector ขององคประกอบ 
δ คือ  Delta เปน column vector ของคาความคลาดเคลื่อนจากการวัด 

(Measurement Error) ของตวัแปรที่สังเกตไดแตละตัว (แตละคาเรียกวาคา
ทีตา) 

  ในงานวิจัยนี้แบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจัยสรางมีขอคําถามทัง้หมด 
152 ขอ และมีองคประกอบ 5 องคประกอบ โดย 

ขอ   1 – 33   แสดงองคประกอบที่ 1 (บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว : N) 
ขอ  34 - 69   แสดงองคประกอบที่ 2 (บุคลิกภาพแบบเปดเผย : E) 
ขอ  70 – 97   แสดงองคประกอบที่ 3 (บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณใหม : O) 
ขอ  98 – 121 แสดงองคประกอบที่ 4 (บุคลิกภาพแบบประนีประนอม : A) 
ขอ 122 -152 แสดงองคประกอบที่ 5 (บุคลิกภาพแบบมจีิตสํานึก : C) 
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ภาพที ่3.1  
แสดง โมเดลองคประกอบแบบยืนยนั 

 
ขอ  N     E        O           A    C 
 
X 1             Λ  1 1      0          0             0     0                  
                             0          0             0              0       
X33             Λ 33 1      0          0             0     0       
X34          0             Λ 34 2       0             0      0        Ksi 1        delta     1  
          0           0             0     0                  +   
X69          0             Λ 69 2       0             0     0        Ksi 5        delta 152 
X70 =        0       0        Λ 70 3         0     0  
  0           0              0     0 
X97          0       0        Λ 97 3         0     0   
X98             0       0          0          Λ 98 4      0     
        0       0              0                  0 
X121               0                 0          0          Λ 121 4     0 
X122               0       0          0              0       Λ 122 5 
                        0                 0              0   0  
X152               0      0               0   0       Λ 152 5 
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ภาพที ่3.2  
แสดง Path Diagram สําหรับบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

 
 δ1                                    Λ 1 1     

   
1 

  
 δ33    
 
 
   δ34                             

   
  
 δ69    
 
 

δ70                             
   

  
 δ97    
 
 

δ98                             
   

  
 δ121    
 
 

δ122                             
   

  
 δ152    
X 

      ξ1 

 N 
  Λ 33 1  3 
X 3
  Λ 34 2     4 
X 3

      ξ2 

 E 
  Λ 69 2 9 
X 6
  Λ 70 3    
      ξ3 

0 

 O 
  Λ 97 3 7 
X 9
X 7
  Λ 98 4   
      ξ4 

8 

 A 
  Λ 121 4 1 
X 12
X 9
  Λ 122 5   
      ξ5 

2 

 C 
  Λ 152 5 2 
X 15
X 12
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  6.3.2 ทดสอบวาโมเดลการวดัองคประกอบกับขอมูลที่เก็บมามีความ
สอดคลองกันมากนอยเพียงใด โดยดูจากคาสถิติที่เรียกวา Goodness of Fit Index ดังนี ้
  - Comparative Fit Index หรือ CFI โดยคาที่แสดงความ
สอดคลอง ตองมีคามากกวา .90 
  - Non-Normed Fit index หรือ NNFI โดยคาที่แสดงความ
สอดคลอง ตองมีคามากกวา .90 
  - Root Mean Square Error of Approximation หรือ RMSEA 
โดยคาที่แสดงความสอดคลอง ตองมีคาเขาใกล 0 โดยคาตั้งแต .05-.08 เปนคาที่ยอมรับไดวา
โมเดลการวัดและขอมูลมีความสอดคลองกัน 
 สาเหตทุี่เลือกคาสถิติขางตน เนื่องจากเปนคาประเมนิความ
สอดคลองที่มอีคติ (Bias) นอย (Wanichtanom, 1997) 
 การประเมนิคุณสมบัติของขอคําถามเพื่อคัดเลือกมาใชสรางแบบสอบวดั 
 1. คาที (T) ที่ไดจากการประมาณคาพารามิเตอรตองมีคามากกวา 2 ถงึจะเชื่อถือ
คาพารามิเตอรนั้นได 

 2. คา Factor Loading คือ คาสหสัมพันธระหวางขอคําถามนั้น ๆ (ตัวแปรที่
สังเกตได) กับองคประกอบ (ตัวแปรแฝง) คาของ Factor Loading ควรจะมีคาสูง ๆ นอกจากนี ้
โดยความหมายขางตน คา Factor Loading จึงสามารถแสดงคาอํานาจจําแนกของขอคําถาม   
นั้น ๆ ได 

 3. คาความคลาดเคลื่อนจากวัด (Measurement Error) ของขอคําถามแตละขอ
แลวเปรียบเทยีบกัน ขอใดมีคาความคลาดเคลื่อนสูงแตกตางจากขออ่ืน ๆ จะถูกตัดออก 

 4. คา R2 หรือ สัดสวนของความแปรปรวนในตัวแปรที่สังเกตไดอันเกิดจาก      
ตัวแปรแฝง 

 7. ข้ันการหาเกณฑปกต ิ(Norms) ของแบบสอบวัด 
7.1 ทําการตรวจใหคะแนนแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ไดกลบัมาโดย

ตรวจแยกตามองคประกอบ 



 43
  
 

7.2  สรางเกณฑปกติ (Norms) ของขาราชการไทยระดับแรกบรรจุของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด และจาํแนกตามเพศ อาย ุและอายงุาน ของแตละองคประกอบในรูปของ Percentile 
Norms 

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม LISREL 8.0 และ SPSS for 
Windows ในการประมวลผล เพื่อนําเสนอขอมูลและสรุปผล โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวิเคราะห
ทางสถิติ ดงัแสดงในตาราง 
 

ตารางที่ 3.3 
แสดงขั้นตอนการดําเนินการวิเคราะหทางสถิติ 

 
วัตถุประสงค การวิเคราะหทางสถิต ิ

1. ตรวจสอบการแจกแจงของขอมูลสวนบคุคล 
และลักษณะบคุลิกภาพ  

- คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอยละ 

2. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) 

- การหาคาความเทีย่งตรงตามเนื้อหาแบบใชผู
ตัดสินหลายคนตามวิธีการของลอวช ี

3. ตรวจสอบคาอํานาจจาํแนก 
(Discrimination) ของขอคําถาม 

- การวเิคราะหขอคําถามเปนรายขอ (Item 
Analysis) ดวยการใชสถิต ิt (t – Test) และ
การหาคา Corrected Item-Total 
Correlation 

4. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง 
(Construct Validity)  

- การวเิคราะหองคประกอบแบบยืนยนั 
(Confirmatory Factor Analysis) 

5. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามสภาพ 
(Concurrent Validity) 

- การหาคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 
Coefficient Correlation) 

6. เกณฑปกต ิ(Norms) ของแบบสอบวัด - การสรางเกณฑปกติ แบบเปอรเซ็นตไทล  
(Percentile Norms) 
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จากตารางที่ 3.2 มีรายละเอยีดดังนี ้

1. การตรวจสอบการแจกแจงขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยขอมูลเชิงคณุภาพไดแก 
เพศ ตําแหนงงาน และสวนราชการ สถิตทิี่ใชคือ คาความถี ่คารอยละ สวนขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก 
อายุ อายงุาน คะแนนบุคลิกภาพ และคะแนนผลการปฏิบัติงาน สถิติทีใ่ชคือ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ใชการหาคา     
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแบบใชผูตัดสินหลายคนตามวิธีการของลอวชี เพื่อทดสอบวาขอคําถาม
แตละขอสามารถวัดคุณลักษณะที่ตองการวัดในบุคลิกภาพแตละองคประกอบไดคลอบคลุมและ
ครบถวนหรือไม 

3. การตรวจสอบคาอํานาจจาํแนก (Discrimination) ของขอคําถาม ใชการวิเคราะห     
ข อคําถามเปนรายขอ (Item Analysis) ดวยการใชสถิต ิt (t – Test) เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละ
ขอสามารถจําแนกคนที่มีคุณลักษณะสูงและต่ําในองคประกอบนั้น ๆ ได  

4. ข้ันการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) ใชการ
วิเคราะหองคประกอบแบบยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ดวย LISREL 8.0 เพื่อทดสอบ
วาแบบสอบวดัที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี 5 องคประกอบหรือไม 

5. ข้ันตรวจสอบ ความเทีย่งตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) ใชการหาคา
สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson Correlation) และวิเคราะหสมการถดถอยเชงิพหแุบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression) เพิ่มเตมิ 

6. ข้ันการสรางเกณฑปกติ (Norms) ของแบบสอบวัด ใชการสรางเกณฑปกติแบบ  
เปอรเซ็นตไทล  (Percentile Norms) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


