
บทที ่3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจยัเรื่อง “การสรางและพัฒนาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ (The 
Big Five) สําหรับขาราชการไทย” ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินการดังนี ้

1. ประชากร 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. วิธีการวิจัย 
4. คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากร 

 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ไดแก 

1. กลุมขาราชการไทยระดับแรกบรรจุจากกรมตาง ๆ 148 กรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใหขาราชการระดับแรกบรรจุจํานวน 1330 คน ซึ่งเปนประชากรทั้งหมดใน
การวิจยันี ้

2. กลุมหวัหนางานซึง่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการระดับแรกบรรจุ
ที่เปนประชากรในการวิจยัครั้งนี ้
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
ผูวิจัยสราง และแบบประเมนิผลการปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือน โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
1. แบบสอบวดับุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจยัสราง 
 

 ผูวิจัยไดคัดเลือกขอคําถามจาก New International Personality Item Pool (New 
IPIP) ของโกลดเบิรก (Goldberg,1999) ซึ่งสรางขึน้ตามทฤษฎีบุคลิกภาพหาองคประกอบแลว
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นํามาสรางเปนแบบสอบวัดฉบับใหมข้ึน โดยเลือกขอคําถามทั้งหมดที่เปนเชิงบวกของ New IPIP 
เนื่องจากนักวจิัยหลายทาน พบวาการที่แบบสอบวัดมีทัง้ขอคําถามเชงิบวกและเชิงลบนั้นทําให
คุณภาพของแบบสอบวัดลดลง โดยเมื่อทาํการวิเคราะหองคประกอบ ขอคําถามเชงิลบจะปรากฏ
อยูในองคประกอบเดียวกนัทั้ง ๆ ที่ขอคําถามเชงิลบเหลานัน้มีโครงสรางหรือเนื้อหาแตกตางกันซึง่
แสดงวาเกิดองคประกอบขอคําถามดานลบและองคประกอบขอคําถามดานบวกโดยไมแสดง
องคประกอบที่เกี่ยวของกบัเนื้อหาของคําถาม นอกจากนี้ยังพบวา การใสขอคําถามเชิงลบในแบบ
สอบวัดจะเปนสาเหตุใหการตอบแบบสอบวัดนั้นไมถูกตอง (Wanichtanom, 1997)  

 1.1 ลักษณะของแบบสอบวดั 
สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุอายุ

งาน ตําแหนงงาน สวนราชการ 

สวนที่ 2 เปนแบบสอบวัดบุคลิกภาพ 5 องคประกอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นนีม้ีจํานวน
ขอคําถามทั้งหมด 152 ขอ ซึ่งเปนขอคําถามเชิงบวกทั้งหมดของ New IPIP เพื่อใชวัดลักษณะ
บุคลิกภาพ 5 ดานคือ 

- บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว (Neuroticism)       33 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบเปดเผย (Extraversion)       36 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ (Openness to Experience) 28 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness)       24 ขอ 
- บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานกึ (Conscientiousness)        31 ขอ 

 แบบสอบวัดนีส้รางขึ้นในแบบ Likert Scale โดยใหผูตอบอานขอความในแตละ
ขอแลวพิจารณาวาตนเองตรงกับชองใดมากที่สุดในจํานวน 5 ชอง คอื นอยที่สุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากที่สุด 

 1.2 เกณฑการใหคะแนน 
 ในแตละขอคําถามที่เปนคุณลักษณะตาง ๆ นั้น ผูตอบแบบสอบวัดตองพิจารณา

แลวตอบวา คณุลักษณะแตละขอนั้นตรงกบัตัวผูตอบมากนอยเพียงไรโดยทําเครื่องหมาย / ลงใน
ชองที่ตรงกับตัวผูตอบมากทีสุ่ด ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนดงันี ้
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ตารางที่ 3.1  

เกณฑการใหคะแนนสาํหรบัการตอบขอคําถาม 

 

ระดับความคดิเห็น คะแนน 
นอยที่สุด 1 
นอย 2 

ไมแนใจ 3 
มาก 4 

มากที่สุด 5 
 
 โดยการตรวจ และใหคะแนนจะแยกใหตามองคประกอบในแตละดาน (ทั้งหมด 5 
ดาน)  
 
2. แบบสํารวจเพื่อการพัฒนาการเลือกสรรบุคคลเขารับราชการ (แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของขาราชการพลเรือน) 

 
 แบบสํารวจเพือ่การพัฒนาการเลือกสรรบุคคลเขารับราชการใชเปนเกณฑในการหา     
ความเที่ยงตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
ผูวิจัยสรางขึ้น โดยแบบประเมินที่ใชในงานวิจัยนี้เปนแบบประเมินที่ศนูยสรรหาและเลือกสรร 
สํานักงานก.พ.ไดสรางขึ้นเพือ่ใชในการศึกษาวิจยัโดยใชขอมูล 2 สวนคือ หลักเกณฑในการ
พิจารณาจากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการจริงตามกฏ ก.พ.ฉบับที่ 10 
(พ.ศ.2538) และขอมูลจากการวิเคราะหงานเพื่อหาสมรรถนะหรือคุณลักษณะที่สําคัญตอ        
การปฏิบัติงานการรวบรวมขอมูลทั้ง 2 สวนนี้มาสรางเปนแบบสํารวจเพื่อการพัฒนาการเลือกสรร
บุคคลเขารับราชการทําใหตวัแปรผลการปฏิบัติงานครอบคลุมองคประกอบดานพฤติกรรมเพิ่มเตมิ
จากปริมาณและคุณภาพของงาน ซึ่งสงผลใหแบบสํารวจดังกลาวมีความเหมาะสมทีจ่ะใชในการ
วิจัยมากขึ้น  ดังนัน้แบบสํารวจฯ จะแบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานผลงาน ดานการคิด และดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคล โดย 
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 ดานผลงาน ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของ ตัวงาน ความละเอียด
แมนยํา ความรับผิดชอบ การมุงสําเร็จ 

 ดานการคิด ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของ การสื่อสาร การคิดวิเคราะห      
การแกปญหา ความคิดสรางสรรค 

 ดานความสัมพันธระหวางบคุคล ประกอบดวยองคประกอบยอยในเรื่องของการ
ประสานงาน/มนุษยสัมพนัธ การใหบริการ และการควบคุมอารมณ  

 โดยองคประกอบยอยตาง ๆ มีคาความเชื่อมั่น (Coefficient Alpha) อยูในชวง .83 - .93 
 

ตารางที่ 3.2 
แสดงคาความเชื่อมั่นของแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
องคประกอบ คาความเชื่อมัน่ 

ตัวงาน .83 
การสื่อสาร .89 
ความละเอยีดแมนยํา .88 
การประสานงาน/มนุษยสัมพันธ .88 
การคิดวิเคราะห .89 
การแกปญหา .91 
ความรับผิดชอบ .90 
การมุงสาํเร็จ .90 
การใหบริการ .91 
ความคิดสรางสรรค .93 
การควบคุมอารมณ .92 

 
วิธีการวิจัย 

 
 รายละเอียดของการสรางแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี
ลําดับข้ันในการสรางดังตอไปนี ้



 36
  
 
 

1. ข้ันการสรางแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ หรือ BIG 5  
1.1 ผูวิจัยไดศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิัยทีเ่กีย่วของเพื่อศึกษา

พฤติกรรมทีเ่กีย่วกับโครงสรางพื้นฐานทางบุคลิกภาพจากการจัดแบงลกัษณะตาง ๆ ออกเปน 5 
มิติ และศึกษาขอคําถามจาก New International Personality Item Pool (New IPIP) ของ       
โกลเบิรก (Goldberg,1999) ซึ่งผูวิจัยไดสรางนิยามเชิงปฏิบัติการตามผลการวิเคราะห
องคประกอบของโกลดเบิรก 

1.2 ผูวิจัยไดกําหนดรูปแบบของแบบทดสอบโดยมีลักษณะเปนแบบให
เลือกตอบ 5 ระดับ จาก “นอยที่สุด” ไปจนถึง “มากที่สุด” 

1.3 ผูวิจัยไดแปล และเรียบเรียงขอคําถามเชงิบวกจาก New International 
Personality Item Pool (New IPIP) ของโกลเบิรก (Goldberg,1999)  จํานวน 152 ขอ เปน
ภาษาไทย 

1.4 นําขอคําถามที่แปลในขอ 1.3 ไปใหผูทรงคุณวุฒิของสํานักงาน ก.พ.           
ดร.รัชนีวรรณ วนิชยถนอม ซึ่งสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกสาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและ
องคการและเปนอาจารยพิเศษบรรยายรายวิชา การวัดทางจิตวทิยา (Psychological Testing) 
ภาควิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ       
และรายวิชาการคัดเลือกบุคลากร (Personnel Selection) คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความถูกตองของภาษา 

1.5 นําแบบสอบวดัที่ไดรับการปรับปรุงแกไขไปใหอาจารยทีป่รึกษาซึง่เปน    
ผูทรงคุณวุฒทิางดานจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและ  
ความถกูตองของภาษาของแบบสอบวัดอีกครั้ง 

1.6 นําแบบสอบวดัที่ไดรับการปรับปรุงแกไขคร้ังที่ 2 ไปให อาจารย ดร.ติระพร 
บุนนาค ซึ่งเปนอาจารยประจําสถาบันภาษา มหาวทิยาลัยธรรมศาสตรตรวจสอบความถูกตองของ
เนื้อหาที่แปลเปนไทยวาตรงกับเนื้อหาจากตนฉบับภาษาอังกฤษหรือไม 

2. ข้ันการหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  
การวิจยันีห้าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) แบบใชผูตัดสินหลาย

คน (Haynes, Richard & Kubany,1995) ตามวธิีการของลอวช ี(Lawshe, 1975, p. 563 - 575) 
โดยใหนกัศึกษาโครงการปริญญาโทจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคการมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร



 37
  
 
จํานวน 4 คน นักจิตวทิยาโรงพยาบาลทางจิตเวช 1 คน และมหาบัณฑิตที่เคยทําวจิัยเรื่อง
บุคลิกภาพหาองคประกอบจํานวน 8 คน รวม 13 คนเปนผูพิจารณาขอคําถามแตละขอวามีความ
สอดคลองหรือไมสอดคลองกับนิยามในแตละองคประกอบแลวนําผลที่ไดไปคํานวณตามสูตร
ของลอวชี และนําไปเปรียบเทียบกับตารางที่กาํหนดของลอวช ี(Lawshe, 1975, p. 568) โดยมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

อัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาต่ําสุดของขอคําถามที่ยอมรับไดตองมีคา
เทากับ 0.54 สําหรับผูประเมิน 13 คน จงึจะมีนยัสําคัญทางสถิติที ่.05 และสามารถนํามาใชวัดได 
หากขอคําถามขอใดมีอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาต่ํากวา 0.54 จะตัดขอคําถามนั้นออก 

3. ข้ันทดลองนําแบบสอบวัดไปใช (Try Out) และการวเิคราะหขอคําถามเปนรายขอ 
(Item Analysis) 

ผูวิจัยนําแบบสอบวัดที่ผานการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแลวไปใหขาราชการ
ศูนยสรรหาและเลือกสรร สํานักงาน ก.พ. จํานวน 60 คนตอบ จากนัน้นาํขอมูลที่ไดมาทาํการ
วิเคราะหขอคําถามเปนรายขอ (Item Analysis) ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบโดย
การหาคาอํานาจจําแนก ดงันี ้

3.1 ตรวจใหคะแนนแบบสอบวัดที่กลุมตัวอยางสงกลับคืนมา 
3.2 เรียงลําดับคะแนนของคนทีต่อบไดคะแนนสูงสุดจนถงึต่ําสุด 
3.3 แบงกลุมตัวอยางตามคะแนนที่ไดจากการทดสอบเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ได

คะแนนสงู เรียกวา “กลุมสูง” และกลุมที่ไดคะแนนต่ํา เรียกวา “กลุมตํ่า” โดยใชเทคนิคการแบง 
25% หาคาอํานาจจาํแนกของขอคําถามโดยการหาคาท ี(t-test) และหาคา Corrected Item-Total 
Correlation ซึ่งขอที่มีคาทีตัง้แต 1.75 ข้ึนไป และมีคา Corrected Item-Total Correlation ตั้งแต 
.2 ข้ึนไป ถือวามีอํานาจจําแนกสูงอยูในเกณฑใชได (รัตนา, 2533) ซึ่งจะคัดเลือกไวเปนขอคําถาม
สําหรับเก็บขอมูลเพื่อนํามาใชพัฒนาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สรางขึ้นใหมี
คุณภาพ 

4. ข้ันเก็บขอมูลเพื่อนาํมาใชพฒันาแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ หรือ 
BIG 5 ที่สรางขึ้นใหมีคุณภาพ 

4.1 ติดตอขอขอมูลจากสวนราชการตาง ๆ ที่มกีลุมตัวอยางที่เปนขาราชการไทย
ระดับแรกบรรจุ 
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4.2 สงแบบสอบวดับุคลิกภาพหาองคประกอบที่สรางขึน้พรอมกับแบบประเมิน             
ผลการปฏิบัติงานใหกับกลุมตัวอยาง โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบและใหกลุมตัวอยางคนนั้นนําแบบประเมนิผลการปฏิบตัิงานไปใหหวัหนาของเขา
ประเมินผลการปฏิบัติงานของเขา จากนั้นใหแตละคนสงเอกสารดังกลาวคืนผูวิจัยตามที่อยูที่ผูวิจยั
จาหนาพรอมติดแสตมปเรียบรอยแลว 

5. ข้ันการหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบวัด

ดําเนนิการหาคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวจิัย
สรางขึ้นแยกตามองคประกอบโดยนาํขอมูลที่ไดจากประชากรมาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) (รัตนา, 2533) เนื่องจากวธิีนี้จะเนนที ่Item 
Content คือ ตองการดูวาขอคําถามในแตละองคประกอบมีความสอดคลองกันหรือไม (Schmitt & 
Chan, 1998, p. 145) จากนัน้จะตัดขอคําถามที่มีคาสหสัมพันธกับคะแนนรวมต่าํออกไป 

6. ข้ันการหาความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบวัด

ในการศึกษาวจิัยนี้จะใชการหาความเที่ยงตรง 3 แบบคือ 

6.1 ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ดูในขอ 1 
6.2 ความเที่ยงตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) โดยใชสูตรการหา                

สัมประสิทธิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางคะแนนที่ไดจากแบบสอบวัดที่สรางกับคะแนน               
ผลการปฏิบัติงานทีห่ัวหนาเปนผูประเมนิ (รัตนา, 2533) 

6.3 ความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity)  
  ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชวิธกีารวิเคราะหองคประกอบแบบยืนยนัในการหา    
ความเที่ยงตรงตามโครงสรางของแบบสอบวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น เนื่องจากมีสมมติฐานวาโมเดล    
การวัดบุคลิกภาพแบงออกเปนหาองคประกอบ และทําการวิเคราะหเพื่อยืนยันวาขอมูลที่เก็บมา
นั้นสอดคลองกับโมเดลทีก่ําหนดไวหรือไม ดังมีรายละเอยีดตอไปนี้ 

6.3.1 กําหนดโมเดลที่จะทาํการทดสอบวาขอคําถามใดควรขึ้นอยูกับ
องคประกอบใด ซึ่งโมเดลในการวิเคราะหสามารถแสดงในรูปของสมการไดดังนี ้
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δξ +Λ= xx  
  

 X      คือ  Column vector ของตัวแปรสังเกตได ซึ่งในทีน่ี้คือ ขอคําถามแตละขอ  
 Λx    คือ   Lamda X เปน matrix ของคาสัมประสิทธิ์เชงิโครงสราง (Structural                 

Coefficient) (เปนคาที่คลายกันกับคา น้าํหนกัในสมการ regression) 
ξ คือ  Ksi เปน column vector ขององคประกอบ 
δ คือ  Delta เปน column vector ของคาความคลาดเคลื่อนจากการวัด 

(Measurement Error) ของตวัแปรที่สังเกตไดแตละตัว (แตละคาเรียกวาคา
ทีตา) 

  ในงานวิจัยนี้แบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ผูวิจัยสรางมีขอคําถามทัง้หมด 
152 ขอ และมีองคประกอบ 5 องคประกอบ โดย 

ขอ   1 – 33   แสดงองคประกอบที่ 1 (บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว : N) 
ขอ  34 - 69   แสดงองคประกอบที่ 2 (บุคลิกภาพแบบเปดเผย : E) 
ขอ  70 – 97   แสดงองคประกอบที่ 3 (บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณใหม : O) 
ขอ  98 – 121 แสดงองคประกอบที่ 4 (บุคลิกภาพแบบประนีประนอม : A) 
ขอ 122 -152 แสดงองคประกอบที่ 5 (บุคลิกภาพแบบมจีิตสํานึก : C) 
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ภาพที ่3.1  
แสดง โมเดลองคประกอบแบบยืนยนั 

 
ขอ  N     E        O           A    C 
 
X 1             Λ  1 1      0          0             0     0                  
                             0          0             0              0       
X33             Λ 33 1      0          0             0     0       
X34          0             Λ 34 2       0             0      0        Ksi 1        delta     1  
          0           0             0     0                  +   
X69          0             Λ 69 2       0             0     0        Ksi 5        delta 152 
X70 =        0       0        Λ 70 3         0     0  
  0           0              0     0 
X97          0       0        Λ 97 3         0     0   
X98             0       0          0          Λ 98 4      0     
        0       0              0                  0 
X121               0                 0          0          Λ 121 4     0 
X122               0       0          0              0       Λ 122 5 
                        0                 0              0   0  
X152               0      0               0   0       Λ 152 5 
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ภาพที ่3.2  
แสดง Path Diagram สําหรับบุคลิกภาพหาองคประกอบ 

 
 δ1                                    Λ 1 1     

   
1 

  
 δ33    
 
 
   δ34                             

   
  
 δ69    
 
 

δ70                             
   

  
 δ97    
 
 

δ98                             
   

  
 δ121    
 
 

δ122                             
   

  
 δ152    
X 

      ξ1 

 N 
  Λ 33 1  3 
X 3
  Λ 34 2     4 
X 3

      ξ2 

 E 
  Λ 69 2 9 
X 6
  Λ 70 3    
      ξ3 

0 

 O 
  Λ 97 3 7 
X 9
X 7
  Λ 98 4   
      ξ4 

8 

 A 
  Λ 121 4 1 
X 12
X 9
  Λ 122 5   
      ξ5 

2 

 C 
  Λ 152 5 2 
X 15
X 12
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  6.3.2 ทดสอบวาโมเดลการวดัองคประกอบกับขอมูลที่เก็บมามีความ
สอดคลองกันมากนอยเพียงใด โดยดูจากคาสถิติที่เรียกวา Goodness of Fit Index ดังนี ้
  - Comparative Fit Index หรือ CFI โดยคาที่แสดงความ
สอดคลอง ตองมีคามากกวา .90 
  - Non-Normed Fit index หรือ NNFI โดยคาที่แสดงความ
สอดคลอง ตองมีคามากกวา .90 
  - Root Mean Square Error of Approximation หรือ RMSEA 
โดยคาที่แสดงความสอดคลอง ตองมีคาเขาใกล 0 โดยคาตั้งแต .05-.08 เปนคาที่ยอมรับไดวา
โมเดลการวัดและขอมูลมีความสอดคลองกัน 
 สาเหตทุี่เลือกคาสถิติขางตน เนื่องจากเปนคาประเมนิความ
สอดคลองที่มอีคติ (Bias) นอย (Wanichtanom, 1997) 
 การประเมนิคุณสมบัติของขอคําถามเพื่อคัดเลือกมาใชสรางแบบสอบวดั 
 1. คาที (T) ที่ไดจากการประมาณคาพารามิเตอรตองมีคามากกวา 2 ถงึจะเชื่อถือ
คาพารามิเตอรนั้นได 

 2. คา Factor Loading คือ คาสหสัมพันธระหวางขอคําถามนั้น ๆ (ตัวแปรที่
สังเกตได) กับองคประกอบ (ตัวแปรแฝง) คาของ Factor Loading ควรจะมีคาสูง ๆ นอกจากนี ้
โดยความหมายขางตน คา Factor Loading จึงสามารถแสดงคาอํานาจจําแนกของขอคําถาม   
นั้น ๆ ได 

 3. คาความคลาดเคลื่อนจากวัด (Measurement Error) ของขอคําถามแตละขอ
แลวเปรียบเทยีบกัน ขอใดมีคาความคลาดเคลื่อนสูงแตกตางจากขออ่ืน ๆ จะถูกตัดออก 

 4. คา R2 หรือ สัดสวนของความแปรปรวนในตัวแปรที่สังเกตไดอันเกิดจาก      
ตัวแปรแฝง 

 7. ข้ันการหาเกณฑปกต ิ(Norms) ของแบบสอบวัด 
7.1 ทําการตรวจใหคะแนนแบบสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่ไดกลบัมาโดย

ตรวจแยกตามองคประกอบ 
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7.2  สรางเกณฑปกติ (Norms) ของขาราชการไทยระดับแรกบรรจุของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด และจาํแนกตามเพศ อาย ุและอายงุาน ของแตละองคประกอบในรูปของ Percentile 
Norms 

คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

 ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม LISREL 8.0 และ SPSS for 
Windows ในการประมวลผล เพื่อนําเสนอขอมูลและสรุปผล โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวิเคราะห
ทางสถิติ ดงัแสดงในตาราง 
 

ตารางที่ 3.3 
แสดงขั้นตอนการดําเนินการวิเคราะหทางสถิติ 

 
วัตถุประสงค การวิเคราะหทางสถิต ิ

1. ตรวจสอบการแจกแจงของขอมูลสวนบคุคล 
และลักษณะบคุลิกภาพ  

- คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอยละ 

2. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) 

- การหาคาความเทีย่งตรงตามเนื้อหาแบบใชผู
ตัดสินหลายคนตามวิธีการของลอวช ี

3. ตรวจสอบคาอํานาจจาํแนก 
(Discrimination) ของขอคําถาม 

- การวเิคราะหขอคําถามเปนรายขอ (Item 
Analysis) ดวยการใชสถิต ิt (t – Test) และ
การหาคา Corrected Item-Total 
Correlation 

4. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง 
(Construct Validity)  

- การวเิคราะหองคประกอบแบบยืนยนั 
(Confirmatory Factor Analysis) 

5. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามสภาพ 
(Concurrent Validity) 

- การหาคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 
Coefficient Correlation) 

6. เกณฑปกต ิ(Norms) ของแบบสอบวัด - การสรางเกณฑปกติ แบบเปอรเซ็นตไทล  
(Percentile Norms) 
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จากตารางที่ 3.2 มีรายละเอยีดดังนี ้

1. การตรวจสอบการแจกแจงขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยขอมูลเชิงคณุภาพไดแก 
เพศ ตําแหนงงาน และสวนราชการ สถิตทิี่ใชคือ คาความถี ่คารอยละ สวนขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก 
อายุ อายงุาน คะแนนบุคลิกภาพ และคะแนนผลการปฏิบัติงาน สถิติทีใ่ชคือ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ใชการหาคา     
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแบบใชผูตัดสินหลายคนตามวิธีการของลอวชี เพื่อทดสอบวาขอคําถาม
แตละขอสามารถวัดคุณลักษณะที่ตองการวัดในบุคลิกภาพแตละองคประกอบไดคลอบคลุมและ
ครบถวนหรือไม 

3. การตรวจสอบคาอํานาจจาํแนก (Discrimination) ของขอคําถาม ใชการวิเคราะห     
ข อคําถามเปนรายขอ (Item Analysis) ดวยการใชสถิต ิt (t – Test) เพื่อทดสอบวาขอคําถามแตละ
ขอสามารถจําแนกคนที่มีคุณลักษณะสูงและต่ําในองคประกอบนั้น ๆ ได  

4. ข้ันการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) ใชการ
วิเคราะหองคประกอบแบบยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ดวย LISREL 8.0 เพื่อทดสอบ
วาแบบสอบวดัที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี 5 องคประกอบหรือไม 

5. ข้ันตรวจสอบ ความเทีย่งตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) ใชการหาคา
สหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson Correlation) และวิเคราะหสมการถดถอยเชงิพหแุบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression) เพิ่มเตมิ 

6. ข้ันการสรางเกณฑปกติ (Norms) ของแบบสอบวัด ใชการสรางเกณฑปกติแบบ  
เปอรเซ็นตไทล  (Percentile Norms) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


