
164 

บรรณานุกรม 
 

หนงัสือ 
 
จิรศักดิ์   จิยะจันทน. องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : ธีระฟลมและไซแท็กซ , 2541. 
 
จําเรียง   วยัวฒัน  และเบญมาศ  อํ่าพนัธ. วนิัย  5  ประการ  พืน้ฐานองคการเรียนรู.คร้ังที ่2.     
               กรุงเทพมหานคร : บริษัทคูแขง, 2540. 
 
ณัฎฐพันธ  เขจรนันทน. การจัดการทรัพยากรบุคคล. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณ   

มหาวิทยาลัย, 2541. 
 
ประเวศน  มหารัตนสกุล. การบริหารทรัพยากรมนษุยแนวทางใหม. พมิพคร้ังที ่ 4  แกไขเพิ่มเติม

กรุงเทพมหานคร : สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย – ญ่ีปุน), 2545. 
 
ปณรส  มาลากุล  ณ  อยุธยา. แนวคิดเรื่ององคการที่เรียนรู. 100 ป รัฐศาสตรไทย ป พ.ศ.2543. 

คร้ังที1่ กรุงเทพมหานคร ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2543. 
  
วีระวัฒน  ปนนิตามยั. การสรางองคการแหงการเรียนรู. วารสารขาราชการ 5 (กันยายน – ตุลาคม  

2540), 2540. 
 
สมชาย หิรัญกิตติ. การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : บริษัทธีระฟลมและไซเท็กซ

,2540. 

 
สมบัติ    กุสุมาวลี. ประเทศไทยในทศวรรษหนา : วิสัยทัศนของ Nida  การสรางองคกรแหงการ

เรียนรู แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ เพื่อพัฒนาประเทศไทยใน
ทศวรรษหนา, กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2540. 

 



 

 165

สมยศ  นาวีการ. การบริหารเชิงกลยทุธและนโยบายธุรกิจ. พิมพคร้ังที่  2, กรุงเทพมหานคร : 
ผูจัดการ, 2538. 

 
สมยศ  นาวีการ. การบริหารเพื่อความเปนเลิศ. กรุงเทพมหานคร : หจก.บรรกิจเทรดดิ้ง, 2533. 
 
สมยศ  นาวีการ. การบริหารและพฤติกรรมองคการ. กรุงเทพมหานคร, สํานักพิมพผูจัดการ, 2540. 

 
เสนาะ  ติเยาว. การบริหารทรัพยากรมนุษย. พิมพคร้ังที่ 12. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543. 
 
สิทธิโชค  วรานุสันติกูล. จิตวิทยาการจัดการองคการ. พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ

บุคแบงก, 2540. 
 
สิทธิโชค  วรานุสันติกูล. ทําอยางไรใหเขายอม. กรุงเทพมหานคร : บริษัทซีเอ็ดยูเคชั่น จํากัด, 2549. 
 
สุนทร  วงศไวศยวรรณ. วัฒนธรรมองคการ:แนวคิด งานวิจัย และประสบการณ. กรุงเทพมหานคร : 

โฟรเพซ, 2540. 
 
วิทยานิพนธ 
 
กัลยิมา  โตกะคุณ. “รูปแบบการสื่อสารในองคการ  ความพึงพอใจในการสื่อสาร  ความพึงพอใจใน

การทํางานและความยึดมั่นผูกพันตอองคการของพนักงานไทยในบริษัท  อังกฤษ  
เยอรมัน   และฝรั่งเศสในประเทศไทย .” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต   ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 

 
ชนกพรรณ  ดิลกโกมล. “วัฒนธรรมองคการกับองคการแหงการเรียนรู.” ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชารัฐศาสตร   คณะศลิปศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2546. 
 



 

 166

นงลักษณ    เรืองทอง. “วัฒนธรรมองคการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานในสํานักงานศึกษาธิการ
อําเภอ.” วิทยานิพนธปริญญาโท  มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2535.   

 
นุชนารถ  อยูดี. “ลักษณะบุคลิกภาพเชิงรุก  แรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์  และการรับรูความยุติธรรมใน

องคการที่สงผลตอผลการปฏิบัติงานของพนกังาน.” วิทยานพินธมหาบัณฑิต สาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร,  2548. 

 
   เบญจมาศ  โรจนธนกิจ. “ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง วัฒนธรรม

องคการ  ความยุติธรรมในองคการกับผลการปฏิบัติงาน.”  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต   
คณะวิทยาศาสตร   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2546. 

 
ประเสริฐ บัณฑิตศักดิ์. “วิเคราะหปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของหนวยงานศึกษานิเทศน 

กรมสามัญศึกษา.” วทิยานพินธปริญญาโท  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2540. 
 
เปรมจิตต  คลายเพ็ชร. “การรับรูการสนบัสนุนจากองคการ  ความยุติธรรมองคการ  ที่มีผลตอ

ความผูกพนัองคการและความตั้งใจลาออก.” วิทยานพินธมหาบัณฑติ คณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 2548. 

 
ภัทรนฤน  พันธุสีดา. “ความสัมพันธระหวาง การรับรูความยุติธรรมในองคการ    กับพฤติกรรมการ

เปนสมาชิกที่ดีขององคการ :ศึกษากรณีพนักงานระดับปฏิบัติการในองคการแหงหนึ่ง.” 
วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543. 

 
ลือชัย      จันทรโป. “รูปแบบการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิกใน

ประเทศไทย.”  ครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฏีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารอาชีวศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง, 2546. 

 
 
 



 

 167

ศรีสุภา  พิทักษวรรักษ.  “ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําที่เปนแบบอยางของผูบริหารการพยาบาล  
วัฒนธรรมองคการแบบสรางสรรค  และความเปนองคการแหงสติปญญาของกลุมงาน
การพยาบาลโรงพยาบาลรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะ
พยาบาลศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

 
สมชัย  แซจึง. “ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร.”  

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2539. 
 
สุดารัตน พลเจริญและสุนิภา  ศิริพัฒนานันท.“แนวทางการสรางองคการแหงการเรียนรู 

กรณีศึกษา  บริษัทไทยคารบอนแบล็ค  จํากัด  (มหาชน) .” ภาคนิพนธโครงการ
บัณฑิตศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2546. 

 
สุประวีณ  พงษศิริสุนทร. “ผลกระทบของวัฒนธรรมองคการและการจัดการองคการที่มีตอคุณภาพ

ชีวิตในการบริการของพนักงานบริการสวนหนาของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร.”  
วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะศิลปศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2548. 

 
สุพัตรา  จารุวัฒนพานิช. “องคกรแหงการเรียนรู : แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูดวย

ตนเองของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตร และสหกรณการเกษตร.” ภาคนิพนธวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต  โครงการบัณฑิตศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2543. 

 
เสนิส  หงษทอง. “การรับรูศักยภาพของการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู : ศึกษาเฉพาะกรณี

พนักงานธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน).” ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชา
รัฐศาสตรและรัฐศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2546. 

 
โสมสุดา  เล็กอุดากร. “ความสัมพันธระหวางการรับรูความยุติธรรมในองคการ  พฤติกรรมการเปน

สมาชิกที่ดีขององคการ กับผลการปฏิบัติงาน.” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะ
วิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2547. 

 



 

 168

อนันต   เพชรใหม. “องคการแหงการเรียนรู :ศึกษากรณีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.).” ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  พัฒนา
สังคม  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2547. 

 
อักษราภัค  หลักทอง. “การรับรูแนวทางพัฒนาศักยภาพสูองคการแหงการเรียนรู  การรับรูบทบาท

อาจารยในฐานะผูนําการเรียนรู .” ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต   คณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548. 

 
Books 
 
Bernardin, H.J. and J.E.A.,Russel. Human Resource Management : An Experimental 

Approach. New York : Mcgraw – Hill, Inc, 1993. 
 
Best, John  W. Research  in  education. 3rd  ed. New  Delhi : Prentice – Hall, 1977. 

 
Brown, A.D. Organisational Culture. 2nd ed. Great Britain : Clays Ltd., St lves plc, 1998. 
 
Cohen, A.R. and S.L.Fink. Effective Benavior in Organizations Cases, Concepts and 

Student Experiences. 7th ed. Singapore : McGraw – Hill, Inc, 2001. 
 
Daft, R.L.Essential of Organization Theory and Design. Ohio: South-Westrn  

College,1998. 
 
Denise M. Rousseau, Assessing Oranizational Culture : The Case for Multiple Methods. 

San Francisco, California : Jossey – Publishers, 1990. 
 
Dubin, A.J. Applying  Psychology : Individual  Organiational Effectiveness.New  Jersey : 

Prntice-Hill, 2002. 
 



 

 169

Hodge, B. J., Anthony, W.P., and Gales, L.M., Organization Theory : A strategic 
Approach. 5th ed. New Jersey : Prentice Hall, Inc., 1996. 

 
Hofstede, G. Culture’s Conseauences : International Differences in Work – Related 

Values. Beverly Hills, California : Sage Publications, 1980. 
 
Hofstede, G and Hofstede,G.J. Cultures  and  Organizations : Sofeware  of  The  Mind. 

New York : McGraw –Hill, 2005. 
 
Folger, R., and Cropanzano,R. Organizational Justice and Human Resource 

Management. California : Sage, 1998. 
 
Garvin , D.A. Building  A  Learning  Organization .Harvard  Business  Review, 1993. 
 
Greenberg, J. Managing Behavior in Organizations. 3rd ed.New  Jersey : Prentice 

Hall,Inc, 2002. 
 
Greenberg,  J. and R. A. Baron. Behavior in Organizations: Understanding and 

Managing the Human Side of Work. 8th ed. NJ : Prentice Hall, 2003. 
 

John  P.Kotter & James  L.Heskett,  Corporate Culture and performance. New York : The 
Free Press, 1992. 

 
Lind, E.A., and Tyler, T.R. The  Social  psychology  of  procedural  justice. New  York: 

Plenum  Press, 1988. 
 
Loper. Felix M. Evaluating Employ Performance. New York : Public Personality 

Association, 1968. 
 



 

 170

Marguardt, J.  Michael  and Reynolds, Angus. The Global  Learning Organization. New  
York:IRWIN ,1994.  

 
McGill, M.E., and  Slocum,J.W., The  Smarter  Organization. New  York : John Wiley & 

Sons,1994. 
 
Mc Gregor, D. The Human Side of Enterprise. New York : McGraw Hill, Inc, 1960. 
 
Muchinsky, P.M. Psychology Applied to Work : An Introduction to Industrial and 

Organizational Psychology. North Carolina : Brooks/Cole Publishing, 2003. 
 
Mumford, Alan. Handbook of Management. The University Press, Cambridge, 1986. 
 
Newstom, W.J. and K.Davis.Organizational Behavior at Work. (10thed).United State :The  

McGraw-Hill  Companies,Inc., 1997. 
 
Pedler, Mike J.Burgoyne, John G., and  Boydell, Tom  H. The  Learning  Company. 

Second  edition : A  strategy for sustainable development.London,The 
McGraw-Hill  Companies,1997. 

 
Robbins, S.P. Organizational Behavior : Concepts, Controversies, and Applications, 4 th 

ed. Englewood Cliffs, N.J. : Prentice – Hall International, Inc., 1989. 
 
Robbins, S.P. Organization Behavior.10th ed. New  Jersey : Pearson  Education, 2003. 
 
Sathe, Vijay. Culture and Related Corporate Realities. Homewood, Rechard D lrwin, 

1985. 
 



 

 171

Senge, P.M. The  fifth  discipline : The  art  and  practice  of  the  learning  organization. 
New  York: McGraw-Hill.,1990. 

 
Senge, Peter  M. The  Fifth  Discipline field book : Strategies  and  tools  for  building  a  

learning organization. New  York :Doubleday, 1994. 
 
Schein, E.H. Organizational Culture and Leadership. 2nd  ed. Sam Fransisco : Jossey – 

Bass Publishers ,1992. 
 
Schermerhorn, J. R.  Management. 7th ed. New York : John Wiley & Sons, Inc, 2002. 
 
Sheppard, B. H. ; Lewick, R.J. and Minton, J. W. Orgainzational justice. United State of 

America : Macmillan, 1992. 
 
Trice, H.M., and  Beyer, J.M. The Cultures of Work Organizations. Englewood Cliffs, New 

Jersey : Prentice – Hall, 1993. 
 
Yamane, T.  Statistics:Introductory  analysis. Torkyo : Harper  International, 1973. 
 
Article 
 
Adams, J.S. “Inequity in Social Exchange.” Advance in Experimental Social  psychology. 

2 (1965) : 276 – 299. 
 
Barling, J.and  Michelle,P. “Interactional,Formal,and  distributive  justice  in  the  

workplace: A  Exploratory  study.” Journal  of  Phychology  Interdisciplinary & 
Applied 127 (1993):649-656. 

 



 

 172

Bartol, K.M.,C.C.Durham and J.M. Poon, “Influence  of  performance  evaluation  rating  
segmentation  on motivation  and  fairness  perception.” Journal  of  Applied  
Psychology. 86 (2001) :1106 -1119. 

 
Bayraktaaroglu, Serkan and Kutanis, Rana  Ozen, “Transforming  Hotels  into  Learning 

Organizations : A new  strategy  for  going  global.” Tourism Management      
24 (2003) : 149 – 154. 

 
Berrin Erdogan, “Antecedents and consequences of justice perceptions in performance 

appraisals.”  Human Resource Management Review. 12 (2002) : 555-578. 
 
Beugre, Constant,D. “Analyzing  the  Effects  of Perceived  Fairness  on  Organizational  

Commitment  and  Workplace  Aggression.” Dissertation, Rensselaer  
Polyechnic  Institute (1996) : 241-244. 

 
Bies, R.J. and  Moag ,J.S. “Interactional  Justice:Communication  Critirion  of  Fairness.” 

Research  on  negotiations  in  organization.1 (1999) : 43 -55. 
 
Bies, R.J. and Shapiro,D.L. “ Voice  and  Justification :  Their  influence  on  Procedural  

Fairness  Judgments.”  .Acadamy  of  Management  Journal. (1988): 676 – 685. 
 
Bing, M.N. and S.M.Burroughs. “The  Predictive  and  Interactive  Effects  of  Equity  

Sensitivity  in  Teamwork-Oriented  Organizations.” Journal  of  Applied  
Psychology. 68 (2001) : 271-290. 

 
Brockner, J. ;Grover, S.L.; Reed, T.F. and Dewitt, R.L. “Layoffs, Job  insecurity  and  

Survive’s  Work  Effort: Evident  on  the  Impact  of  Survive  Guilt.” Acadamy  of  
Management  Journal. 35 (1992) : 413 – 425. 

 



 

 173

Ceppetelli, E.B., “Building  a  learning  organization  beyond  the  wall.” Journal  of  
nursing . Ohio : McGraw – Hill, (1995) 

 
Charash Y. C.,and Spector,P.E. “The  Role of Justice  in  Organizatons:A  Meta – 

Analysis.” Organizational  Behavior  and  Human  Decision  Processes. 86            
( 2001),. 278 – 321. 

 
Chou, Shih-Wei, “ Computer  Systems  to  Facilitating  Organizational  Learning: IT  and  

organizational context.” Expert  Systems with  Application  24 ( 2003) : 273 – 
280. 

 
Colquitt, J.A., et al. “Justice the Millennium. A Meta – Analytic Review of 25 Years of 

Organizational Justice Research.” Journal of Applied Psychology. 86 (2001) : 
425 – 445. 

 
Cropanzano, R., and Randall,M  “Injustice  and  Work  Behavior: A Historical  Review  in  

Justice  in  the  Workplace.” In  Approaching Fairness in Fairness  in  Human  
Resource Management. Edited by Cropanzano, R.Hillsdale : Lawrence  
Eribaum,(1991) : 698 – 707. 

 
Gephart, M.A., Marsick, V.J., V.J., Buren, M.E.V., Spiro, M. And  Senge, P.M. “Learning  

Organization : Come  Alive.” Training  &  Development, 50 (1996), 245-248. 
 
Gililand, S.W. “Effects  of  Procedural  and  Distributive  Justice  on  Relations  to  a  

Selection  System.” Journal  of  Applied  Psychology. 71 (1994), 691 - 701. 
 
Greenberg, J. “Organizational  Justice : Yesterday,Today and Tomorrow.” Journal of  

Management.16 (1990) : 399 -  432. 
 



 

 174

Greenberg, J. “Stealing  in  the  Name  of  Justice  :  Informational  and  Interpersonal  
Moderators  of  Thefts  Reactions  to  Underpayment  inequity.” Organizational 
Behavior & Human  Decision  Processes.54 (1993) : 81 – 103. 

 
Konovsky, M.A.,and  Cropanzano, R. “Perceived  Fairness  of  Employees  Drug  Testing  

as  a  Predictor  of  Employee  Attitudes  and  Job  Performance.” Journal  of  
Applied  Psychology. 76 (1991) : 698 – 707. 

 
Lam, S.S., K.J. Schabroeck and S. Aryee,. “Relationship  between  Organizatioal  Justice  

and  Employee  Work Outcomes : A Cross-Naional Study.” Journal  of  
Organizational  Behavior. (2002) :1-18.  

 
Lawshe, C.H. “A  Quantitative  Approach  to  Content  Validity.”  Personel Psychology    

28 (1975) : 563 - 575. 
 
Leventhal, G.S. “What  should  be  done  with  Equity Theory ? New Approaches  to  the  

study  of  Fairness  in  Social  Relationships.”  In Social Exchange : Advance  in 
theory and  Research.pp.27 -55. Edited  by  Gergen, K.J.;Greenberg,M.s.; and 
Wills,R.H.New  York: Plenum  Press,1980. 

 
Linda F. Ettinger. “The relationship between knowledge management and 

organizationalculture: An examination of cultural   factors that support the flow 
and  management  of  knowledge  within  an organization.” Applied  Information  
Management. 54 (2002) : 1. 

 
Masterson. “A  Trikle – Down  Model  of  Organizational  Justice:Relating  Employees’ 

and  Customers’  Perceptions  and  Recognition  to  Fairness.” Journal  of  
Applied  Psychology. 86 (2001) : 594 -604. 

 



 

 175

Mcanally ,K. “A  study  of  the  facets  of  organizational  culture  which  support  or  
discourage  the  creation  a  learning  organization”.1997. 

 
Organ, D.W.  and K. Ryan. “A Meta-Analytic Review  of  Attitudinal  and  Dispositional 

Predictors      of      Organizational     Citizenship    Behaviors.” Personnel 
Psychology. 48 (1995) : 755-802. 

 
Pedler, M., J. Burgoyneand T. Boydell, “Towards the Learning Company.” 

Management  Education and  Development . 20 (1989) : 1 – 8. 
 

Tepper, B.J.,  and  Eisenbach,R.J  “Test  of  Justice – based  Model  of  subordinates  
Resistence  to  Downward  Influence  Attempys.” Group  &  Organization  
Management. 23 (1998) : 144 – 160. 

 
Schmidt, F.L., and Hunter,J.E. “The  Validity  and  Utility  of Selection  Methods  in  

Personel  Psychology : Practical  and  Theoretical  Implications  of  85  years of  
Research  Findings.”  Psychological  Bulletin.124 (1998) : 262-274. 

 
Skarlicki, D.P. and Latham, G.P. “Relation  in  the workplace : The Roles  of  Distributive , 

Procedural  and  Interactional  Justice.” Journal  of Applied Psychology          
82 (1996) :161. 

 
 


