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ผนวก  ก 
ตารางแสดงคาความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา  การวิเคราะหกลุมสูง-กลุมต่ํา 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรายขอ รายดานและทั้งฉบับ 

การวิเคราะหกลุมสูง-กลุมต่ํา 
กลุมสูง
(n=14) 
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(n=14) 
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 การรับรูวัฒนธรรมองคการ         
1.ความเหลื่อมล้ําของอํานาจ (Power Distance)   
1 หัวหนามีความเปนกันเองไมถือตัวและปฏิบัติตนเหมือนเพื่อนรวมงานของบคุลากรในหนวยงาน - 1 4.93 0.26 3.43 0.73 7.246** 0.7820 
2 หัวหนาปรึกษาหารือกับทาน  รับฟงความคิดเห็นและตัดสินใจรวมกับทานเสมอ - 1 4.93 0.26 3.00 0.38 15.691** 0.7814 
3 หัวหนาใหความเสมอภาคในการปกครองและบังคับบัญชา - 0.87 4.93 0.26 3.07 0.46 13.191** 0.7868 
4 หัวหนาตัดสินใจโดยใชความคิดเห็นของตนเองเปนหลัก + 1 4.57 0.49 1.71 0.45 16.067** 0.7955 
5 ทานมักไมกลาแสดงความคิดเห็นที่แตกตางจากหัวหนา + 0.46 - - - - - - 
6 หัวหนามีลักษณะการปกครองและบังคับบัญชาแบบเผด็จการ + 1 3.79 0.56 1.07 0.26 16.485** 0.7763 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติความเหลื่อมล้ําของอํานาจ (5 ขอ)  0.7844 
2.การหลีกเลี่ยงความไมแนนอน (Uncertainty Avoidance)   
1 ทานจะยังไมลงมือปฏิบัติ ถาไมมีคําสั่ง หรือแนวทางการทํางานที่ชัดเจน + 1 4.64 0.48 2.00 0.38 16.098** 0.7853 
2 โรงพยาบาลนี้มีความเขมงวดในเรื่องกฎระเบียบมาก + 0.60 4.43 0.49 2.71 0.45 9.663** 0.7821 
3 งานทุกงานมีการกําหนดขั้นตอนและระเบียบปฏิบัติที่กําหนดไวอยางชัดเจน และบุคลากรทุกคนตองปฏิบัติตาม + 1 4.93 0.26 3.64 0.61 7.288** 0.7869 
4 ทานมีความระมัดระวังในการทํางานเนื่องจากกลัวจะผิดพลาด + 0.6 4.93 0.26 3.86 0.35 9.145** 0.7892 
5 ในการทํางาน  ทานสามารถใชวิจารณญาณทํางานตามความคิดเห็นของตนเอง เพื่อใหงานสําเร็จ - 0.73 4.93 0.26 3.50 0.63 7.857** 0.7874 
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6 ทานสามารถใชความคิดริเริ่มสรางสรรคของตนเองในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย โดยไมมีระเบียบปฏิบัติที่
ตายตัว 

- 0.87 4.93 0.26 3.36 0.72 7.659** 0.7862 

7 ทานสามารถใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาและทํางานไดอยางอิสระ - 1 4.64 0.48 3.07 0.59 7.734** 0.7821 
คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติการหลีกเลี่ยงความไมแนนอน (7 ขอ)  0.7856 

3. ความเปนปจเจกนิยม  (Individualism) 
1 บุคลากรในหนวยงานตางคนตางทํางานเพื่อความสําเร็จตามเปาหมายของตนเอง + 1 4.29 0.45 2.00 0.38 14.586** 0.7782 
2 มีการแขงขันกันในการทํางานระหวางบุคลากรภายในหนวยงาน เพื่อผลประโยชนหรือความกาวหนาของตนเอง + 1 4.36 0.48 1.50 0.50 15.459** 0.7798 
3 ทานสามารถทํางานไดสําเร็จลุลวงดวยตนเอง  โดยไมตองพึ่งพาใคร + 1 4.14 0.35 3.71 0.70 16.832** 0.7790 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติความเปนปจเจกนิยม ( 3 ขอ)  0.7790 
4. ความเปนกลุมนิยม (Collectivism) 
1 บุคลากรในหนวยงานทํางานรวมกันอยางอบอุน เหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน + 1 4.50 0.50 3.07 0.46 7.857** 0.7826 
2 บุคลากรในหนวยงานทํางานแบบพึ่งพากัน รวมมือ และชวยเหลือซึ่งกันและกัน + 1 4.93 0.26 3.86 0.52 6.903** 0.7814 
3 หากตองมีการตัดสินใจใด ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน ทานมักมีการปรึกษาหารือกับเพื่อนรวมงานกอนเสมอ + 1 4.93 0.26 3.93 0.26 10.204** 0.7803 
4 งานสวนใหญจะสําเร็จลงได  เนื่องจากการทํางานเปนทีม + 0.6 4.86 0.35 3.71 0.70 5.502** 0.7765 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติความเปนกลุมนิยม ( 4 ขอ)  0.7802 
5. ลักษณะความเปนชาย (Masculinity) 
1 การตัดสินใจของหัวหนาขึ้นอยูกับขอมูลมากกวาการตัดสินใจตามความรูสึก + 1 4.57 0.49 2.57 0.62 9.479** 0.7836 
2 ความขัดแยงระหวางบุคลากรที่เกิดจากการทํางาน  สามารถทําความเขาใจและตกลงกันได + 1 4.36 0.48 3.00 0.76 5.667** 0.7820 
3 หัวหนาไดสรางหลักการในการทํางานใหตรงกัน  เพื่อใหทุกคนในหนวยงานไดยึดถือรวมกัน + 1 4.79 0.41 3.43 0.62 6.834** 0.7876 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติลักษณะความเปนชาย (3 ขอ)        0.7844 156 
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6.  ลักษณะความเปนหญิง  (Femininity) 
1 บุคลากรในหนวยงานมีความเปดเผยและจริงใจตอกัน + 0.87 4.43 0.49 2.86 0.99 5.322** 0.7808 
2 บุคลากรในหนวยงานมีการรวมมือและประสานงานกันเปนอยางดี + 1 4.57 0.49 3.07 0.88 5.576** 0.7840 
3 บุคลากรในหนวยงานมีการทํางานรวมกันดวยความเขาใจกัน + 1 4.07 0.26 2.36 0.72 8.341** 0.7778 
4 เมื่อเกิดความขัดแยงในการทํางานระหวางบุคลากรในหนวยงาน ทานมักแกปญหาดวยการประนีประนอม + 1 4.93 0.26 3.21 0.62 8.958** 0.7834 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติลักษณะความเปนหญิง ( 4 ขอ)  0.7815 
7.  การมุงเนนผลระยะยาว (Long Term Orientation) 

1 ทานสามารถปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา + 1 4.36 0.48 3.29 0.59 5.271** 0.7816 
2 ในการตัดสินใจทานจะคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเปนสําคัญ + 0.87 4.43 0.49 2.36 0.48 11.311** 0.7822 
3 เปาหมายหลักในการทํางานของทานคือตําแหนงหนาที่การงานที่สูงขึ้น + 0.73 4.71 0.45 2.50 0.50 12.278** 0.7834 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติการมุงเนนผลระยะยาว ( 3 ขอ)  0.7824 
8.  การมุงเนนผลระยะสั้น (Short Term Orientation) 

1 ทานมุงทํางานเพื่อความสําเร็จในชีวิตเปนสําคัญ + 1 4.36 0.48 2.64 0.48 9.503** 0.7862 
2 ทานมักจะตัดสินใจโดยคํานึงถึงสถานการณในปจจุบันเปนหลัก  โดยไมนึกถึงอนาคต + 1 4.64 0.48 1.79 0.56 14.467** 0.7797 
3 ผูบริหารของโรงพยาบาลใสใจและใหความสําคัญตอบุคลากรเสมอ + 0.73 4.29 0.45 2.43 0.62 9.073** 0.7796 

คาความเชื่อมั่นการรับรูวัฒนธรรมองคการมิติการมุงเนนผลระยะสัน้ ( 3 ขอ)  0.7785 
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการรับรูวัฒนธรรมองคการทั้งฉบับ ( 32ขอ)  

 
 

0.7820 
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 การรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรู         
1. ความเปนเลิศแหงตน  ( Personal Mastery)   

1 ทานกระตือรือรนสนใจ ใฝหาที่จะเรียนรูและสรางสรรคสิ่งใหมๆอยูเสมอ + 1 4.86 0.36 3.38 0.65 7.437** 0.8936 
2 ทานชอบที่จะเรียนรูในเรื่องตางๆ  เพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถใหกับตนเอง + 1 4.43 0.51 3.56 0.43 4.888** 0.8862 
3 ทานไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนรวมงานและบุคคลอื่นๆเพื่อใหเกิดการเรียนรูใหมๆอยู

สมอ 
+ 1 4.36 0.50 3.12 0.73 5.254** 0.8760 

4 ทานกําหนดแนวทาง  วิธีการพัฒนาและปรับปรุงงานเพื่อความสําเร็จดวยตนเอง + 1 4.57 0.51 2.69 0.36 11.257** 0.8898 
คาความเชื่อมั่นการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูดานความเปนเลิศแหงตน (4ขอ)  0.8864 

2. แบบแผนความคิด  ( Mental Models) 
1 ทานเชื่อวาปญหาในการทํางานไมใชอุปสรรค  แตเปนการเรียนรูและพัฒนาใหดีขึ้น + 1 4.79 0.43 3.26 0.85 6.000** 0.8498 
2 กอนที่ทานจะตัดสินใจในเรื่องใดก็ตาม  ทานจะคิดพิจารณาและทบทวนอยางรอบคอบอยูเสมอ + 0.6 4.07 0.27 3.31 0.65 4.043** 0.8362 
3 บอยครั้งที่ทานสามารถแกไขปญหาในการทํางานจนสําเร็จไดดวยตนเอง         + 0.87 4.50 0.52 3.44 0.63 4.862** 0.8500 
4 ทานสามารถปรับเปลี่ยนความคิด   ความเชื่อและกระบวนการตางๆใหสอดคลองกับสถานการณที่ 

เปลี่ยนแปลงไดเสมอ 
+ 1 4.21 0.43 2.98 0.66 5.829** 0.8434 

5 ทานสามารถปรับความคิด    วิธีการทํางานใหสอดคลองกับเปาหมายของโรงพยาบาล + 0.73 4.14 0.36 3.17 0.50 5.879** 0.8596 
คาความเชื่อมั่นการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูดานแบบแผนความคิด ( 5 ขอ)  0.8478 

3. การมีวิสัยทัศนรวมกัน  ( Shared Vision) 
1 ทานจดจําวิสัยทัศนของโรงพยาบาลไดเปนอยางดี + 1 4.14 0.36 2.56 0.47 10.000** 0.8460 
2 ทานยึดถือวิสัยทัศนของโรงพยาบาลเปนแนวทางในการทํางาน + 0.73 4.14 0.36 2.97 0.53 6.842** 0.8452 
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3 ทานไดมีการพูดคุยกับเพื่อนรวมงานเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวิสัยทัศนของโรงพยาบาล + 1 4.29 0.47 2.69 0.36 10.127** 0.8520 
4 วิสัยทัศนของโรงพยาบาลมักถูกกําหนดจากผูบริหารมากกวาผูปฏิบัติงาน - 0.73 4.93 0.27 3.10 0.47 12.620** 0.8624 
5 หนวยงานของทานมีแนวทางการทํางานที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของโรงพยาบาล + 1 4.36 0.50 3.18 0.63 5.488** 0.8594 
คาความเชื่อมั่นการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน (5ขอ)  0.8530 

 4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning) 
1 บอยครั้งที่ทานไดมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการทํางานกับเพื่อนรวมงาน + 1 4.43 0.51 3.10 0.47 7.189** 0.8700 
2 การเรียนรูรวมกันกับเพื่อนรวมงานทําใหทานมั่นใจในการทํางานมากขึ้น + 0.6 4.64 0.50 3.31 0.65 6.073** 0.8649 
3 การทํางานเปนทีมจะนําไปสูความสําเร็จของงาน + 1 4.93 0.27 3.38 0.65 8.245** 0.8660 
4 หัวหนาสนับสนุนใหทานและเพื่อนรวมงานวางแผนการทํางานรวมกันอยูเสมอ + 1 4.29 0.47 2.75 0.27 10.621** 0.8658 
5 ทานสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคตางๆได จากการเรียนรูหรือปฏิบัติงานรวมกันเปนทีม + 1 4.71 0.47 3.43 0.50 6.995** 0.8793 
คาความเชื่อมั่นการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม (5ขอ)  0.8692 

5. ความคิดอยางเปนระบบ  ( Systems Thinking) 
1 เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน  ทานสามารถแกไขปญหาโดยการเชื่อมโยงเหตุและผลไดอยางชัดเจน + 0.73 4.79 0.43 3.23 0.51 8.764** 0.8682 
2 ทานมีการวางแผนงานกอนจะปฏิบัติงานเสมอ + 1 4.64 0.50 3.25 0.76 5.720** 0.8658 
3 ทานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  แลวนํามาปรับปรุงพัฒนางานอยางสม่ําเสมอ + 1 4.36 0.50 3.18 0.63 5.488** 0.8710 
4 ทานปฏิบัติงานอยางมีขั้นตอน  จัดความสําคัญกอนหลังอยางเปนระบบ   + 1 4.64 0.50 2.88 0.27 11.579** 0.8684 
5 ทานคิดวาการแกไขปญหาที่ปลายเหตุ เปนการแกไขปญหาที่ดีที่สุด - 0.73 2.64 0.74 1.02 0.27 7.678** 0.8432 
6 ทานคิดวาการทํางานอยางเปนระบบ  หรือตามขั้นตอน ทําใหทานเสียเวลามากขึ้น - 1 3.50 0.65 1.02 0.27 13.191** 0.8590 
คาความเชื่อมั่นการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูดานความคิดอยางเปนระบบ (6 ขอ)  0.8626 
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูทั้งฉบับ( 25 ขอ)  0.8638 159 



การวิเคราะหกลุมสูง-กลุมต่ํา 
กลุมสูง
(n=14) 

 

กลุมต่ํา
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เชื่อ 
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 การรับรูความยุติธรรมในองคการ         
1.  การรับรูความยุติธรรมดานผลตอบแทน  (Distributive Justice)   

1 เมื่อพิจารณาโดยรวมแลว   ผลตอบแทนที่ทานไดรับจากโรงพยาบาลมีความยุติธรรม + 1 4.07 0.27 2.00 0.88 8.415** 0.7898 
2 เงินเดือนและผลตอบแทนอื่นๆที่ทานไดรับไมเหมาะสมกับผลการปฏิบัติงานของทาน - 0.87 4.36 0.50 1.79 0.43 14.602** 0.8100 
3 ผลตอบแทนที่ทานไดรับจากโรงพยาบาล     ไมคุมคากับสิ่งที่ทานไดพยายามและทุมเทในการทํางาน - 0.87 4.36 0.50 1.79 0.43 14.602** 0.7982 
4 ทานรูสึกวาโรงพยาบาลพิจารณาผลตอบแทนแกบุคลากร  โดยคํานึงถึงอายุการทํางานมากกวาผลการ 

ปฏิบัติงาน 
- 1 4.43 0.51 2.21 0.89 8.102** 0.8028 

5 เงินเดือนและผลตอบแทนที่ทานไดรับในปจจุบันมีความเหมาะสมกับตําแหนง  ทักษะ ประสบการณและ 
หนาที่ความรับผิดชอบของทาน 

+ 0.87 4.07 0.27 2.36 0.74 8.104** 0.7440 

6 ผลตอบแทนที่ทานไดรับจากโรงพยาบาลทําใหทานรูสึกที่จะอยูกับโรงพยาบาลนี้ตอไป + 1 4.71 0.47 2.36 0.93 8.453** 0.8102 
คาความเชื่อมั่นการรับรูความยุติธรรมในองคการดานผลตอบแทน  (  6 ขอ)  0.7925 

2. การรับรูความยุติธรรมดานกระบวนการ  (Procedural  Justice)   
1 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพิจารณาผลตอบแทนตามความเปนจริงและอยูบน 

ขอมูลที่ถูกตอง 
+ 1 4.07 0.27 2.64 0.74 6.777** 0.8102 

2 ทานไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาผลตอบแทนอื่นๆ 
จากหัวหนา 

+ 0.73 4.29 0.47 2.64 0.63 7.857** 0.8353 

3 เกณฑหรือกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ใชในโรงพยาบาลมีความยุติธรรม + 1 4.14 0.36 2.86 0.63 7.485** 0.8209 
4 ทานคิดวาหัวหนาประเมินผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาผลตอบแทน โดยใชความรูสึกสวนตัว - 1 4.71 0.47 2.07 0.27 18.207** 0.8736 

คาความเชื่อมั่นการรับรูความยุติธรรมในองคการดานกระบวนการ ( 4 ขอ)  0.8350 
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3. การรับรูความยุติธรรมดานการมีปฏิสัมพันธตอกัน (Interactional Justice) 
1 หัวหนาปฏิบัติตอทานดวยการใหเกียรติ + 1 4.57 0.51 3.07 0.92 5.338** 0.8004 
2 หัวหนามักไมยอมรับฟงความคิดเห็นใดๆของทาน - 1 4.07 0.27 1.21 0.43 21.029** 0.7984 
3 เมื่อทานเกิดปญหาในการทํางาน ทานสามารถขอคําแนะนําจากหัวหนาได + 1 4.43 0.51 2.43 1.22 5.666** 0.7713 
4 ทานไมคอยไดรับการชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายและขอมูลตางๆภายในโรงพยาบาลจากหัวหนา - 1 3.93 0.27 1.79 0.43 15.735** 0.7598 
5 หัวหนาของทานแสดงความหวงใยบุคลากรในหนวยงานเทาเทียมกันทุกคน + 1 4.64 0.50 2.14 1.03 8.170** 0.9461 

คาความเชื่อมั่นการรับรูความยุติธรรมในองคการดานการมีปฏิสัมพันธตอกัน ( 5 ขอ)  0.8152 
4. การรับรูความยุติธรรมดานระบบ (Systemic Justice) 

1 ในโรงพยาบาลมีการนําระเบียบกฎเกณฑมาใชอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน + 1 4.36 0.50 2.93 0.27 9.408** 0.7425 
2 โรงพยาบาลมักจะมีการปรับเปลี่ยนนโยบายต่ํางๆ  เพื่อใหสามารถปรับกับสภาพแวดลอมภายนอกที ่

เปลี่ยนแปลงได 
+ 0.47 - - - - - - 

3 นโยบายหรือกฎเกณฑตางๆภายในโรงพยาบาลมีความเหลื่อมล้ํา  และเลือกปฏิบัติเฉพาะกับกลุมบุคคล 
บุคคลหนึ่งเทานั้น 

- 1 4.07 0.27 2.21 0.43 13.676** 0.7538 

4 ในการกําหนดนโยบายตางๆของโรงพยาบาล มักจะรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ + 0.87 4.21 0.43 2.93 0.27 9.412** 0.8032 
คาความเชื่อมั่นการรับรูความยุติธรรมในองคการดานระบบ ( 3 ขอ)  0.7665 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการรับรูความยุติธรรมในองคการทั้งฉบับ ( 18 ขอ) 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

0.8023 
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 การประเมินผลการปฏิบัติงาน         
1 ปริมาณงาน 

-  ปริมาณงานที่ทําออกมาไดภายใตเงื่อนไขที่กําหนด  เมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือเกณฑที่กําหนด 
+ 1 4.07 0.27 2.79 0.43 9.142** 0.9454 

2 คุณภาพงาน 
-  พิจารณาถึงความถูกตองและเรียบรอย เมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือเกณฑที่กําหนด 

+ 1 4.29 0.47 2.79 0.43 8.824** 0.9416 

3 ความรูและความเชี่ยวชาญในงาน 
-  มีความรูและความเชี่ยวชาญในงานของตน 

+ 1 4.36 0.50 3.07 0.27 8.487** 0.9429 

4 การปฏิบัติตามคําสั่ง 
-  เชื่อและปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชา 

+ 1 4.07 0.27 2.86 0.36 10.083** 0.9433 

5 ความคิดริเริ่มสรางสรรค 
-  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการทํางานของตนเอง 

+ 1 4.57 0.51 2.43 0.51 11.088** 0.9381 

6 ความรับผิดชอบ 
-  ปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

+ 1 4.64 0.50 2.79 0.43 10.511** 0.9383 

7 ความขยันหมั่นเพียร 
-  มีความขยันหมั่นเพียรและอดทนในการทํางาน 

+ 1 4.36 0.50 2.86 0.36 9.091** 0.9433 

8 การประสานงานและการใหความรวมมือ 
-  มีการประสานงานและใหความรวมมือที่ดีกับบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ เพื่อใหการปฏิบัติงานสําเร็จตามเปาหมาย 

+ 1 4.57 0.51 2.86 0.36 10.240** 0.9444 

9 การวางแผนและการจัดระบบงาน 
-  มีการวางแผนและจัดระบบงานไดอยางเหมาะสม   

+ 1 4.50 0.52 2.79 0.43 9.500** 0.9402 

10 มนุษยสัมพันธ 
-  มีสัมพันธภาพทีด่ีกับเพื่อนรวมงาน  และบุคคลอื่นๆ 

+ 1 4.29 0.47 2.93 0.27 9.379** 0.9452 
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11 ความสามารถในการแกปญหาและการตัดสินใจ 
-   สามารถวิเคราะหปญหาและมีการตัดสินใจอยางรอบคอบ 

+ 1 4.36 0.50 2.93 0.27 9.408** 0.9431 

12 การปรับตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง 
-   สามารถปรับตัวเพื่อรับกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไดอยางทันถวงท ี

+ 1 4.14 0.36 2.86 0.36 9.412** 0.9431 

13 การตัดสินใจ 
-    สามารถตัดสินใจและแกไขปญหาในงานที่ตนรับผิดชอบได 

+ 1 4.43 0.51 2.71 0.47 9.297** 0.9435 

14 การพัฒนาตนเอง 
-    รูจักฝกฝนหาความรู  ความชํานาญในงานของตน 

+ 1 4.64 0.50 2.71 0.47 10.546** 0.9441 

15 การมีสวนรวมในการพัฒนาองคการ 
-   มีทัศนคติและแสดงความคิดเห็นแกองคการในทางสรางสรรคและเกิดประโยชน 

+ 1 4.07 0.27 2.57 0.51 9.740** 0.9408 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งฉบับ (15  ขอ)  0.9457 

 
หมายเหต ุ
* * p < .01 
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