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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคการ  การรับรูนิสัยของ
การเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรู  การรับรูความยุติธรรมในองคการ กับผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรระดับปฏิบัติการ  ในฝายการพยาบาล  โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย” มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ศึกษาความสัมพันธระหวาง 1.การรับรูวัฒนธรรมองคการกับผลการปฏิบัติงาน 2.การรับรูนิสัยของ
การเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูกับผลการปฏิบัติงาน 3.การรับรูความยุติธรรมในองคการกับผล
การปฏิบัติงาน 4.การรับรูวัฒนธรรมองคการกับการรับรูความยุติธรรมในองคการ 5.การรับรู
วัฒนธรรมองคการกับนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรู รวมถึงเพื่อสรางสมการทํานาย
ผลการปฏิบัติงานโดยมีการรับรูวัฒนธรรมองคการ  การรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการ
เรียนรู และการรับรูความยุติธรรมในองคการเปนตัวแปรทํานาย 
 กลุมตัวอยางเปนบุคลากรระดับปฏิบัติการในฝายการพยาบาลโรงพยาบาล
มหาวิทยาลัย จํานวน 354 คน และหัวหนาหอผูปวยหรือหัวหนาหนวยงาน 137 คน  โดยมเีครือ่งมอื
ที่ใชในการเก็บรวมรวบขอมูลเปนแบบสอบถาม  ซึ่งแบงเปน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 สําหรับหัวหนาหอ
ผูปวยหรือหัวหนาหนวยงาน  ประกอบดวยแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ชุดที่ 2 สําหรับบุคลากร
ระดับปฏิบัติการคือ พยาบาล  ผูชวยพยาบาล  เจาหนาที่ธุรการ  และคนงานประกอบดวย สวนที่ 1 
แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล สวนที่ 2 แบบสอบถามการรับรูวัฒนธรรมองคการ สวนที่ 3 
แบบสอบถามการรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูและสวนที่ 4 แบบสอบถามการ
รับรูความยุติธรรมในองคการ  สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูล
เกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง โดยสถิติที่ใชคือ การหาคาความถี่ (Frequency) และ 
คารอยละ (Percentage) สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานโดยใชคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ    
เพียรสัน (Pearson’ s Product Moment Correlation) สวนที่ 3 สรางสมการทํานายผลการ
ปฏิบัติงาน โดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ 
  1. การรับรูวัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
  2. การรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรูมีความสัมพันธทางบวกกับผล
การปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 3. การรับรูความยุติธรรมในองคการมีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 4. การรับรูวัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูความยุติธรรมใน
องคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 5.  การรับรูวัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูนิสัยของการเรียนรูสู
องคการแหงการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 เมื่อสรางสมการทํานายผลการปฏิบัติโดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุแบบขั้น  พบวา  
การรับรูนิสัยของการเรียนรูสูองคการแหงการเรียนรู  และการรับรูความยุติธรรมในองคการ สามารถ
พยากรณผลการปฏิบัติงานของบุคลากรไดรอยละ 21.6 และสามารถสรางสมการพยากรณได 
 จากการศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวา การรับรูวัฒนธรรมองคการ การรับรูนิสัยของการ
เรียนรูสูองคการแหงการเรียนรู   การรับรูความยุติธรรมในองคการ และผลการปฏิบัติงานตางก็มี
ความสัมพันธทางบวกซึ่งกันและกัน   ซึ่งองคการสามารถประยุกตใชผลการศึกษาครัง้นีไ้ปใชในการ
บริหารงานขององคการ  โดยเฉพาะในฝายการพยาบาล  เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกการ
บริหารงานขององคการและนําไปประยุกตวางแผนกลยุทธตางๆ เพื่อพัฒนาองคการตอไป 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


