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บทที ่1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคญัและความเป็นมาของปัญหา  
  ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดถู้กนาํมาใชส้นบัสนุนการปฏิบติังานในดา้นต่างๆไดเ้ป็นอย่างดี  
มีส่วนใหก้ารปฏิบติังานง่ายข้ึน ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงาน สามารถอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน
ดา้นต่าง  ๆมีการแชร์ทรัพยากรร่วมกนัเพื่อสนบัสนุนการทาํงาน รวมถึงการแชร์ไฟลห์รือขอ้มูลต่าง  ๆใหก้บัผูอ่ื้น 
  กรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหมได้มีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการสนบัสนุนการทาํงานในดา้นต่างๆเช่นกนั การทาํงานบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในแต่ละเคร่ืองถึงแมจ้ะมี
การเช่ือมต่อเขา้กับระบบเน็ตเวิร์ค (network) แต่การจดัเก็บขอ้มูลต่างๆของผูใ้ช้งานแต่ละคนก็เป็นการ
จดัเก็บไวบ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ส่วนตวั  ดงันั้นในการจดัเก็บขอ้มูลในลกัษณะน้ีการแชร์ขอ้มูล
ต่างๆ ใหก้บัผูร่้วมงานหรือบุคคลอ่ืนกจ็ะเกิดปัญหายุง่ยาก และอาจมีปัญหาอ่ืนๆตามมา เช่น การแพร่กระจาย 
ของไวรัสคอมพิวเตอร์ผา่นอุปกรณ์เกบ็ขอ้มูลต่างๆ เป็นตน้   
  มีหลายแนวทางไดถู้กนาํมาประยุกต์ใชใ้นการแกปั้ญหาท่ีไดก้ล่าว ไดแ้ก่ การ shared files  
ผา่นเครือข่าย network โดยตรงจาก hard disk ของ computer ส่วนตวัของแต่ละคน ซ่ึงผูใ้ชส่้วนใหญ่ 
จะประสบปัญหายุ่งยากในการตั้งค่าสาํหรับการ shared files ดว้ยวิธีน้ี มีความยุง่ยากในการ shared file  
เม่ือผูใ้ชง้านใชร้ะบบปฏิบติัการไม่เหมือนกนั เป็นตน้ อีกวิธีการหน่ึงท่ีไดมี้การนาํมาใชใ้นการ shared files 
ขอ้มูลคือ การใชร้ะบบ client - server เป็นระบบท่ีมี server เป็นศูนยก์ลางการให้บริการแก่เคร่ืองclient 
สาํหรับการ shared files ต่างๆ แต่วิธีน้ีจะตอ้งใช ้hardware ท่ีมีราคาสูงสาํหรับงานท่ีตอ้งรองรับการทาํงาน 
24 ชม. และใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองไม่มีวนัหยดุ เม่ือเกิดปัญหาตอ้งใชเ้วลาในการซ่อมบาํรุงมาก และตอ้งใช้
ผูมี้ความรู้มีความชาํนาญสูงในการดูแลและการบาํรุงรักษา 
  ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมามีเทคโนโลยหีน่ึงท่ีไดรั้บความสนใจจากทั้งภาครัฐ และเอกชน ไดแ้ก่ เทคโนโลย ี
cloud computing ซ่ึงผูใ้หบ้ริการจะนาํทรัพยากรคอมพิวเตอร์มารวมกนัเพื่อใหบ้ริการโดยจดัทาํเป็นลกัษณะ Service 
เพื่อใหบ้ริการแก่ผูใ้ชบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพและประหยดังบประมาณในลกัษณะ Service on demand   และจะ
แบ่งปันทรัพยากรใหก้บัผูต้อ้งการใชง้านนั้น ซ่ึงการประมวลผลแบบ cloud computing นั้นเป็นลกัษณะท่ีพฒันาข้ึน
ต่อมาจากความคิดและบริการของเวอร์ชวลไลเซชัน่ และเวบ็เซอร์วิส โดยผูใ้ชง้านนั้นไม่จาํเป็นตอ้งมีความรู้ในเชิง
เทคนิคสําหรับพื้นฐานการทาํงานนั้นโดยไดมี้การนาํ cloud computing ไปประยุกตใ์ชก้บังานดา้นต่างๆ ซ่ึง



2 
 

เทคโนโลย ีcloud computing มีขอ้ดีหลายประการ เช่น สามารถแบ่งปันการใชท้รัพยากรใหก้บัผูใ้ชแ้ต่ละคนไดต้าม
ความตอ้งการ เป็นระบบท่ีมีความน่าเช่ือถือสูงเน่ืองจากมีการใชท้รัพยากรท่ีมาจากหลายแห่ง การใชง้านเป็นใน
ลกัษณะ web service จึงสามารถใชง้านไดจ้ากทุกสถานท่ีไดโ้ดยไม่มีปัญหาสาํหรับผูใ้ชร้ะบบปฏิบติัการต่าง  ๆเพียง
แค่มี browser และสามารถเช่ือมต่อระบบเครือข่ายกใ็ชง้านได ้ สามารถขยายระบบไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ชง้าน 
เป็นเทคโนโลยท่ีีประหยดัค่าใชจ่้ายในดา้นต่าง  ๆและเป็นระบบท่ีมีความปลอดภยั เป็นตน้ 
  กรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหมมีภารกิจท่ีรับผิดชอบอยู่หลายดา้นประกอบดว้ย งาน
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ งานดา้นการรักษาความปลอดภยัคอมพิวเตอร์ งานดา้นการส่ือสาร งานดา้นการบริหาร
คล่ืนความถ่ี และงานดา้นกิจการอวกาศ ซ่ึงในงานแต่ละดา้นลว้นตอ้งใชท้รัพยากรดา้น storage เพื่อสนับสนุน
ภารกิจทั้งส้ิน ในการปฏิบติังานมีบ่อยคร้ังท่ีจาํเป็นตอ้งปฏิบติังานนอกสถานท่ีและตอ้งมีการสนับสนุนขอ้มูล
ต่างๆให้กนัระหว่างผูป้ฏิบติังานในระดบัเดียวกนั หรือแมก้ระทั้งระหว่างผูป้ฏิบติังานกบัผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงจะ
ประสบปัญหาหลายประการ เช่น ขอ้มูลท่ีผูป้ฏิบติังานนอกสถานท่ีมีไม่ครบถว้น ขอ้มูลขาดความสมบูรณ์  ขอ้มูล
ไม่ทนัสมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ หรือปัญหาในดา้นเวลาในการเตรียมขอ้มูลก่อนออกปฏิบติัภารกิจมีไม่เพียงพอเม่ือ
ไดรั้บคาํสั่งท่ีมีความจาํเป็นเร่งด่วนนอกสถานท่ี ดงันั้นระบบ cloud computing ซ่ึงมีจุดเด่นในหลายๆดา้น ไดแ้ก่ มี
ความรวดเร็วในการใชง้าน (Agility) ค่าใชจ่้ายตํ่า (Cost) สามารถใชไ้ดด้ว้ยอุปกรณ์ท่ีหลากหลายและใชง้านทุก
สถานท่ี (Device and Location Independence) แบ่งการใชท้รัพยากรใหผู้ใ้ชจ้าํนวนมากได ้(Multi-Tenancy) มีความ
น่าเช่ือถือ (Reliability) มีความยืดหยุ่น (Scalability)  มีความปลอดภยั (Security) และมีความมัน่คง (Sustainability)  
ดงันั้น cloud computing จึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีน่าสนใจ ซ่ึงสามารถนาํมาแกปั้ญหาในการใชง้านตามท่ีกล่าวมาได ้
ดงันั้นงานวิจยัน้ีจึงทาํการศึกษาและพฒันาระบบ cloud storage ซ่ึงเป็นรูปแบบการบริการหน่ึงของเทคโนโลย ี
cloud computing ข้ึนมาดว้ย Hardware 2 แบบคือ ฮาร์ดแวร์ทางกายภาพ (Physical hardware) และฮาร์ดแวร์เสมือน 
(Virtual hardware) เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพการทาํงานของ Server ระบบ cloud computing ท่ีทาํงานบน Hardware 
ทั้ ง 2 แบบ โดยอาจจะนําขอ้มูลท่ีได้ไปเป็นปัจจัยใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมการพฒันาระบบ cloud 
computing ใหต้รงความตอ้งการภายในกรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหมหรือองคก์รต่างๆได ้
 
1.2 วตัถุประสงค์  
 1. ศึกษาระบบเครือข่ายใหม่ท่ีสามารถนํามาเพิ่มประสิทธิภาพ ศักยภาพ การทาํงานให้กับ 
กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม 
 2. เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาระบบ cloud storage ให้มีศกัยภาพท่ีสามารถรองรับความตอ้งการ 
ใชง้านของผูใ้ชง้านภายในกรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหมได ้
 3.  สร้างแม่แบบสาํหรับศึกษาระบบ cloud storage เพื่อใชง้านในกรมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
อวกาศกลาโหม และหน่วยงานอ่ืนในสาํนกังานปลดักระทรวงกลาโหมต่อไป 
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1.3 ขอบเขตการวจัิย 
 1.3.1 งานวิจยัน้ีเป็นกรณีศึกษา การพฒันาระบบ cloud storage สําหรับให้บริการกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหม โดยใชโ้ดยใชโ้อเพน่ซอร์ส 
 1.3.2 ขอบเขตเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันา 
  1.3.2.1 เคร่ือง Server และ Client สาํหรับงานวิจยัน้ี ใช ้Hardware ท่ีมีการใชง้านอยูภ่ายในกรม
เทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม 
  1.3.2.2 ดา้นซอฟต์แวร์ (Software)  ใช้ซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์สในการพฒันาระบบ Cloud 
storage และ เคร่ืองมือสาํหรับการวดัผลการทดลอง 
  1.3.2.3 ระบบเครือข่าย Network เป็นระบบเครือข่ายภายในห้องอบรมคอมพิวเตอร์  
กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม 
 
1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. สามารถพิจารณาปัจจยัดา้นทรัพยากรท่ีจะพฒันาระบบ Cloud storage สาํหรับกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหมได ้ 
 2. สามารถวิเคราะห์ความสามารถในการใหบ้ริการของระบบ Cloud storage ท่ีพฒันาข้ึนสาํหรับหน่วยงานได ้ 
 3. เป็นแนวทางการพฒันาระบบ Cloud storage เพื่อใหมี้ศกัยภาพท่ีเหมาะสมกบัหน่วยงานต่างๆของ 
สาํนกังานปลดักระทรวงกลาโหมได ้ 
 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  ระบบ  หมายถึง ระบบ cloud storage ท่ีผูจ้ดัทาํเป็นผูพ้ฒันา 
  ทรัพยากร  หมายถึง ความเร็วในการประมวลผล หน่วยความจาํหลกั หน่วยความจาํสาํรอง และ 
พื้นท่ีสาํหรับจดัเกบ็ขอ้มูล 
  ประสิทธิภาพ  หมายถึง การดาํเนินการโดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หไ้ดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
  ความคุม้ค่า  หมายถึง ประโยชน์ท่ีไดรั้บเปรียบเทียบกบัทรัพยากรท่ีนาํมาใช ้
  หน่วยงาน  หมายถึง กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและอวกาศกลาโหม 
  ความตอ้งการ  หมายถึง โจทยปั์ญหาของงานวิจยัตอ้งการให้ระบบคอมพิวเตอร์แกไ้ขหรือตอบ
ปัญหาตามท่ีผูว้ิจยักาํหนด 
  บริการ  หมายถึง ถือว่าเป็นทรัพยากร โดยในทางกลบักนัก็สามารถบอกไดว้่าทรัพยากรก็คือ
บริการ โดยเฉพาะในระบบ cloud storage แลว้จะใชค้าํวา่บริการแทนคาํวา่ทรัพยากร 


