
บทท่ี 2 

 

ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

 

2.1 ทฤษฏีการหามูลค่าความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้อง 

  

2.1.1 การแบ่งประเภทของมูลค่าความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้อง 

 

ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้องแต่ละครัง้จะเกิดความเสียหายขึน้ ซึ่งสามารถแยก

ประเภทได้ดงันี ้

• มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของการไฟฟ้า 

• มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของผู้ใช้ไฟฟ้า 

• มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของสงัคมและประเทศชาต ิ

 

มูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขัดข้องของการไฟฟ้า ประกอบด้วยหน่วย

ไฟฟ้าท่ีการไฟฟ้าจําหน่ายไม่ได้ในช่วงเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง (kWh) ซึ่งเม่ือคิดออกมาเป็นมลูค่า

เงินแล้วนํามาเปรียบเทียบกบัมลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของผู้ ใช้ไฟแล้ว

ก็ถือว่ามีมูลค่าน้อยมาก มูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขดัข้องของการไฟฟ้า

กําหนดตวัชีว้ดัไว้ดงันี ้

- OCUi (Outage Cost of Utility  i ) คือ มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้า

ขดัข้องของการไฟฟ้าตอ่หนึง่การไฟฟ้า i   

- OCCi (Outage Cost of Customer i ) คือ มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์

ไฟฟ้าขดัข้องของการไฟฟ้าตอ่ประเภทผู้ใช้ไฟ i   
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มูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขดัข้องของการไฟฟ้าไม่ว่าจะเป็นต่อหนึ่ง

การไฟฟ้า หรือ ผู้ใช้ไฟ สามารถเขียนได้ดงัตวัอยา่งสมการ (2.1) และ (2.2)  

 

OCUi = Bath/kWhr x หนว่ยไฟฟ้าเฉล่ียท่ีจา่ยไฟฟ้าให้ไมไ่ด้ของการไฟฟ้า  i            (2.1)

  

OCCi = Bath/kWhr x หนว่ยไฟฟ้าเฉล่ียท่ีจา่ยไฟฟ้าให้ไมไ่ด้ของผู้ใช้ไฟประเภท i     (2.2) 

 

หน่วยไฟฟ้าเฉล่ียท่ีจ่ายไฟฟ้าให้ไม่ได้ของการไฟฟ้า i และของผู้ ใช้ไฟประเภท i ในสมการ

2.1 และ 2.2 คํานวณได้จากระยะเวลาท่ีเกิดไฟดบัคิดเป็นชัว่โมงตอ่ปีคณูด้วยหน่วยไฟฟ้าท่ีจ่ายตอ่

ปีหารด้วย  8,760 

 

มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของผู้ใช้ไฟ ประกอบด้วย 

• มลูคา่ความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องตอ่ครัง้ 

• มลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากระยะเวลาการเกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

 

มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องตอ่ครัง้ หมายถึง ทุกครัง้ท่ีเกิดเหตกุารณ์

ไฟฟ้าขดัข้อง ไม่ว่าจะนานเท่าใดก็ตามจะมีความเสียหายเกิดขึน้ เช่นไฟฟ้าขัดข้องนาน 1 นาที     

เป็นต้น  ผู้ ใช้ไฟประเภทท่ีได้รับผลกระทบส่วนใหญ่จะเป็นอุตสาหกรรมประเภทท่ีต้องมีการเร่ิม

กระบวนการผลิตใหมห่มดเม่ือเกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง เชน่ โรงงานอตุสาหกรรมการผลิตอาหาร

เ ม่ือเ กิดเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้องในระหว่างกระบวนการผลิต จะทําให้เ กิดการสูญเสีย

ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น แตโ่รงงานอุตสาหกรรมทกุแห่งไม่ได้จําเป็นต้องมีความเสียหายท่ีเกิด

เน่ืองจากไฟฟ้าขัดข้องต่อครัง้ ทุกครัง้ไป เช่น อาจเกิดไฟฟ้าขัดข้องในช่วงเวลาหยุดพกั เป็นต้น 

โรงงานอตุสาหกรรมประเภทท่ีมีความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากไฟดบัตอ่ครัง้อาจมีเพียงไม่ถึงร้อยละ 

10 เทา่นัน้  
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มลูคา่ความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากไฟดบัตอ่ครัง้ของผู้ ใช้ไฟประเภท i  (CCIi- Customer 

Cost due to Interruption of Customer Type i ) สามารถเขียนได้เป็น 

 

CCIi = CCIEi/ครัง้ x Ni,outage/ ปี      (2.3) 

 

โดยท่ี  CCIEi (Customer Cost due to Interruption Event of Customer Type i ) คือ มลูคา่

ความ              เสียหายจากไฟดบัตอ่ครัง้ของผู้ใช้ไฟประเภท i  

 Ni,outage  คือ จํานวนครัง้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องในช่วงเวลาท่ีพิจารณาของผู้ ใช้ไฟ

ประเภท i  

มูลค่าความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้องต่อครัง้ของผู้ ใช้ไฟฟ้าแต่ละ

ประเภทมีค่าไม่เท่ากันทัง้นีข้ึน้อยู่กับหลายปัจจัย เช่น ประเภทของสินค้า กระบวนการผลิตท่ี

เสียหายต่อครัง้ว่ามีมากน้อยเพียงใด หรือแม้แต่มูลค่าของสินค้าท่ีกําลังผลิต ณ เวลาท่ีเกิด

เหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง เป็นต้น 

 

มูลค่าความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากระยะเวลาการเกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง หมายถึง 

ความเสียหายท่ีเกิดจากการท่ีผลิตสินค้าไมไ่ด้เน่ืองจากไม่มีไฟฟ้าในช่วงเวลานัน้ๆ อตุสาหกรรมทกุ

ชนิดจะมีความเสียหายดงักล่าว แต่ความเสียหายท่ีเกิดขึน้มีค่ามากน้อยเพียงใดก็ต้องขึน้อยู่กับ

หลายๆ ปัจจัย เช่น ประเภทอุตสาหกรรม เป็นต้น เช่น อุตสาหกรรมท่ีผลิตผลไม้ส่งออกมีความ

เสียหาย 100,000 บาทตอ่ไฟฟ้าขดัข้องนาน 1 นาที แตอ่ตุสาหกรรมเนือ้สตัว์แช่แข็งอาจมีความ

เสียหาย 1,000,000 บาทต่อไฟฟ้าขดัข้องนาน 1 นาทีเช่นกนั เป็นต้น แตท่ัง้นีค้วามเสียหายท่ี

เกิดขึน้นัน้เกิดเน่ืองจากผลผลิตท่ีผลิตไมไ่ด้ แตถ้่าคดิถึงผลกําไรท่ีเสียหายก็จะมีมลูคา่น้อยกว่า 

 

มลูคา่ความเสียหายท่ีเกิดเน่ืองจากระยะเวลาการเกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของประเภท

อตุสาหกรรม i (CCTi – Customer Cost due to Outage Time) สามารถเขียนได้เป็น  

 

CCTi = CCITi/ครัง้ x Ti,outage/ ปี      (2.4) 

 

โดยท่ี  CCITi  (Customer Cost due to Interruption Time of Customer Type i ) คือ มลูคา่

ความ เสียหายท่ีเกิดในช่วงระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าขดัข้องของผู้ใช้ไฟประเภทอตุสาหกรรม i  
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Ti,outage       คือ ระยะเวลาท่ีเกิดไฟฟ้าขดัข้อง/ปีของผู้ใช้ไฟฟ้าประเภทอตุสาหกกรม i  

 

ดงันัน้ มลูคา่ความเสียหายรวมของผู้ใช้ไฟฟ้าประเภท i ท่ีเกิดเน่ืองจากไฟดบั  (CCi – 

Customer Cost)  เขียนได้ดงัสมการ 

 

CCi  = CCIi + CCTi       (2.5) 

 

2.1.2  เหตุผลท่ีต้องมีการคิดมูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้อง 

 เหตุผลท่ีต้องมีการคิดมูลค่าความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขัดข้องเพราะเป็น

ประโยชน์สําหรับการออกแบบและบํารุงรักษาระบบไฟฟ้า เช่น ในกรณีท่ีไม่ทราบมูลค่าความ

เสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องของสายป้อนแตล่ะสาย การจ่ายไฟก็จะไม่มีความแตกตา่งกนั

และก็ทําให้การบํารุงรักษาแตล่ะสายป้อนมีความสําคญัพอๆกนั ทัง้นีผู้้ดแูลระบบจําหน่ายไฟฟ้ามี

จํานวนบคุลากรและงบประมาณไม่มากพอท่ีจะดแูลบํารุงรักษาสายป้อนตา่งๆได้อย่างทัว่ถึง    แต่

ถ้าได้ทราบวา่สายป้อนใดมีความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องมากน้อยตา่งกนัเท่าไรก็

ทําให้สามารถเรียงลําดบัความสําคญัของการบํารุงรักษาได้อย่างมีประสิทธิภาพตามรายละเอียด

ในภาพท่ี 2.1 

 

ภาพท่ี 2.1  

แสดงสายป้อนท่ีไมมี่รายละเอียดทัง้ประเภทผู้ใช้ไฟและผลผลิตของผู้ใช้ไฟ 
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จากภาพท่ี 2.1 แสดงถึงสายป้อนท่ีไม่มีรายละเอียดทัง้ประเภทผู้ ใช้ไฟฟ้าและผลผลิตของ

ผู้ใช้ไฟฟ้า สามารถเรียงลําดบัความสําคญัเพ่ือให้บริการเพ่ือให้เกิดความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้า

ได้ ดังนัน้การไฟฟ้าก็ต้องบํารุงรักษาสายป้อนแต่ละสายโดยมีความสําคัญพอๆกัน ซึ่งถ้า

งบประมาณหรือกําลงัคนมีเพียงพอก็ไมใ่ชป่ระเดน็ท่ีเป็นปัญหาแตอ่ยา่งใด 

 ดงันัน้ผู้ดแูลระบบจําหน่ายไฟฟ้าควรจะมีการแยกประเภทของสายป้อนตามประเภทผู้ ใช้

ไฟ เพราะผู้ ใช้ไฟแต่ละประเภทมีความต้องการใช้ไฟฟ้าท่ีต่างกัน โดยผู้ ใช้ไฟประเภทธุรกิจและ

อตุสาหกรรมมีความต้องการใช้ไฟฟ้าสงูกวา่ผู้ใช้ไฟประเภทท่ีอยูอ่าศยั นอกจากจะระบปุระเภทของ

ผู้ ใช้ไฟแล้ว ผู้ ดแูลระบบจําหน่ายไฟฟ้าควรจะทราบถึงมูลค่าความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้า

ขดัข้องของแต่ละสายป้อนด้วย เพ่ือท่ีจะได้จัดลําดบัความสําคญัในการบํารุงรักษาสายป้อนได้

อย่างมีประสิทธิภาพและใช้งบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจํากัดให้เกิดความคุ้มค่ามากท่ีสุด ตวัอย่าง

แสดงภาพท่ี 2.2 

 

ภาพท่ี 2.2 

ตวัอยา่งสายป้อนท่ีมีการเรียงลําดบัความสําคญัเพ่ือให้บริการ 
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จากภาพท่ี 2.2  แสดงถึงสายป้อนท่ีแสดงรายละเอียดถึงประเภทผู้ ใช้ไฟฟ้าว่าเป็นบ้านอยู่

อาศยั การมีข้อมลูประเภทผู้ใช้ไฟฟ้าแบบนีก็้ทําให้การไฟฟ้าให้ความสําคญัในการให้บริการ เพ่ือให้

มีความเช่ือถือได้ แต่ก็มีเฉพาะสายป้อนท่ีเป็นบ้านอยู่อาศัยและยังไม่สามารถเรียงลําดับ

ความสําคญัของสายป้อนในแตล่ะกลุม่ได้ 

 

ภาพท่ี 2.3 

ตวัอยา่งสายป้อนสายป้อนท่ีแสดงรายเอียดถึงประเภทผู้ใช้ไฟฟ้าวา่เป็นบ้านอยู่อาศยัหรือ 

ประเภทอตุสาหกรรมหรือประเภทพานิชยกรรม 

 

 
 

จากภาพท่ี 2.3 แสดงถึงสายป้อนท่ีแสดงรายเอียดถึงประเภทผู้ ใช้ไฟฟ้าว่าเป็นบ้านอยู่

อาศยัหรือประเภทอตุสาหกรรมหรือประเภทพานิชยกรรม การมีข้อมูลการใช้ไฟแบบนีก็้ทําให้การ

ไฟฟ้าให้ความสําคญัในการบริการ เพ่ือให้มีความเช่ือถือได้ แตก็่แบง่ได้ออกเป็นสองกลุ่มของสาย

ป้อนเท่านัน้ คือ สายป้อนท่ีเป็นบ้านอยู่อาศยั และสายป้อนท่ีมีประเภทอุตสาหกรรมหรือประเภท

พานิชยกรรม แตย่งัไมส่ามารถเรียงลําดบัความสําคญัของสายป้อนในแตล่ะกลุม่ได้ 
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ภาพท่ี 2.4 

ตวัอยา่งสายป้อนท่ีแสดงรายละเอียดถึงประเภทผู้ใช้ไฟฟ้าวา่เป็นประเภทใด  

และมีผลผลิตของผู้ใช้ไฟฟ้า 

 

 
 

จากภาพท่ี 2.4  แสดงถึงสายป้อนท่ีแสดงรายละเอียดถึงประเภทผู้ ใช้ไฟฟ้าว่าเป็นประเภท

ใด และมีผลผลิตของผู้ ใช้ไฟฟ้าในแต่ละสายป้อนมากน้อยเพียงใด ทําให้การไฟฟ้าสามารถ

เรียงลําดบัความสําคญัของสายป้อนได้ว่าควรให้ความสําคญัในการให้บริการเพ่ือให้เกิดความ

เช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้ามากน้อยเพียงใด วิธีการแบบนีเ้หมาะสําหรับกรณีท่ีมีงบประมาณและ

หรือกําลงัคนจํากดั 
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2.1.3 การเก็บและรวบรวมข้อมูลของมูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้อง

จากผู้ใช้ไฟฟ้า 

 การเก็บและรวบรวมข้อมลูของมลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องโดยใช้ 

3 วิธีดงันีคื้อ 

  1.  สํารวจทางไปรษณีย์ เป็นวิธีการสํารวจท่ีมีค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรในการ

สํารวจน้อยท่ีสดุ แตเ่น่ืองจากวิธีดงักล่าวเป็นการส่ือสารแบบทิศทางเดียว ทําให้ข้อมลู ท่ีได้รับจาก

การสํารวจมีความไมแ่นน่อนสงู ทัง้ยงัอาจพบปัญหาการไม่ได้รับความร่วมมือจาก    ผู้ ใช้ไฟในการ

ตอบและไม่ส่งแบบสํารวจกลบัคืนให้ผู้ สํารวจ นอกจากนีคุ้ณภาพของข้อมูลท่ีได้รับยังขึน้อยู่กับ

คุณภาพของแบบสํารวจท่ีใช้ในการสํารวจ โดยหากแบบสํารวจไม่สามารถทําให้ผู้ ใช้ไฟเข้าใจ

จดุมุ่งหมายของคําถามนัน้ๆ ได้ตรงตามท่ีผู้ สํารวจต้องการ จะทําให้ข้อมลูท่ีได้รับจากการสํารวจ

ขาดความนา่เช่ือถือ 

  2.   การสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ เป็นวิธีการสํารวจท่ีมีคา่ใช้จ่ายสงูกว่าการสํารวจวิธี

แรก แตเ่น่ืองจากเป็นวิธีการส่ือสารแบบสองทิศทาง ผู้ สํารวจจึงสามารถอธิบายหรือสอบถามผู้ ใช้

ไฟเพิ่มเตมิได้ตามท่ีผู้ สํารวจต้องการ ทําให้ข้อมลูท่ีได้รับจากการสํารวจมีความนา่เช่ือถือสงูกว่าการ

สํารวจด้วยวิธีแรก แตท่ัง้นีก้ารสํารวจดงักล่าวจําเป็นต้องใช้พนกังานและใช้เวลาในการสํารวจมาก 

อีกทัง้ยงัคงพบปัญหาการได้รับความร่วมมือในการตอบคําถามจากผู้ ใช้ไฟเช่นเดียวกบัการสํารวจ

ด้วยวิธีตอบแบบสํารวจ 

 3.    การเข้าพบเพ่ือสมัภาษณ์ผู้ ใช้ไฟฟ้าโดยตรง  วิธีนีเ้ป็นวิธีการท่ีผู้ สํารวจสามารถ

สอบถามข้อมูลต่างๆ จากผู้ ใช้ไฟได้อย่างละเอียดมากท่ีสุดทําให้ผู้ สํารวจสามารถเข้าใจถึง

พฤตกิรรมความเสียหายท่ีเกิดขึน้กบักระบวนการผลิตสินค้าในแตล่ะขัน้ตอนอย่างชดัเจน  ข้อมลูท่ี

ได้รับจึงมีความน่าเช่ือถือสงู อีกทัง้การเข้าพบผู้ ใช้ไฟทําให้มีโอกาสได้รับทราบปัญหาของคณุภาพ

ไฟฟ้าและความต้องการของผู้ ใช้ไฟ ทําให้ผู้ดแูลระบบจําหน่ายไฟฟ้าสามารถนําข้อมลูดงักล่าวมา

ปรับปรุง  แก้ไข  สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ ใช้ไฟและเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับผู้ดูแล

ระบบจําหนา่ยไฟฟ้าอีกด้วย 

 หลังจากท่ีได้ข้อมูลมาแล้ว ข้อมูลดงักล่าวนีต้้องนํามาประเมินอีกครัง้ก่อนนําไปใช้งาน 

เพราะตัวเลขท่ีผู้ ใช้ไฟฟ้าบางรายกรอกอาจมีค่าเกินความเป็นจริง ดังนัน้ต้องเปรียบเทียบ

อตุสาหกรรมท่ีเหมือนกนัเพ่ือพิจารณาดวูา่ผู้ใช้ไฟฟ้าท่ีให้ข้อมลูมีเหตมีุผลหรือไม ่
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 ข้อมลูพืน้ฐานท่ีจําเป็นในการขอจากผู้ใช้ไฟฟ้าประกอบด้วย 

1.  ทําเลท่ีตัง้ของโรงงาน 

2.  ฤดกูาล  

3.  ประเภทของอตุสาหกรรมการผลิตอาหาร 

4.  ชว่งเวลาในการทํางาน 

5.  ขนาดอตุสาหกรรม 

6.  ข้อมลูด้านการผลิต 

7.  ข้อมลูความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

 

2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับสถติท่ีิใช้ในการวิจัย 

 

 2.2.1   ประเภทของสถติท่ีิใช้ในการวิจัย 

 สถิติท่ีใช้ในการวิจยัมี 2 ประเภทคือ สถิติภาคบรรยาย (Descriptive Statistics) และ   

สถิตอินมุาน (Inferential Statistics)  โดยมีรายละเอียดดงันี ้[2]. 

 สถิติภาคบรรยาย (Descriptive Statistics)  เป็นสถิติท่ีศกึษาข้อมลูกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

อาจจะเป็นกลุ่มเล็กหรือกลุ่มใหม่ก็ได้  เม่ือการวิเคราะห์ข้อมูลได้ผลเป็นอย่างไร ก็นําไปบรรยาย

ลักษณะของกลุ่มท่ีศึกษาเท่านัน้  จะนําไปอ้างอิงถึงกลุ่มอ่ืนไม่ได้  สถิติประเภทนีจ้ะกระทํากับ

ข้อมูลท่ีรวบรวมมาได้ให้อยู่ในลักษณะท่ีดูง่าย  และสะดวกแก่การนําผลท่ีได้ไปบรรยาย เช่น     

การแจงนบัข้อมูล  การนําเสนอข้อมูลในเชิงบรรยายหรือรูปกราฟ  การบรรยายผลการวิเคราะห์

ข้อมลูอาจบรรยายโดยใช้ความถ่ี  ร้อยละ  คา่เฉล่ีย  สหสมัพนัธ์ เป็นต้น 

 สถิติอนุมาน (Inferential Statistics)   เป็นสถิติท่ีศึกษาข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง

(Sample) ซึ่งถือได้ว่าเป็นตวัแทนของข้อมูลทัง้หมดแล้วนําผลท่ีได้จากตวัแทนบางส่วนนัน้สรุป

อ้างอิงไปยงักลุ่มใหญ่ หรือกลุ่มประชากรเป้าหมาย(Target  Population)  การอ้างอิงหรือสรุปผล

อาจใช้การประมาณค่าหรือการทดสอบสมมุติฐาน  ซึ่งการสรุปผลอ้างอิงจะถูกต้องมากน้อย

เพียงใดขึน้อยู่กบัการเก็บรวบรวมข้อมูล  และกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาว่าเป็นตวัแทนประชากรได้ดี

แค่ไหน  ถ้าการเก็บรวบรวมข้อมูลดีและกลุ่มตวัอย่างเป็นตวัแทนท่ีดีแล้ว  ผลสรุปท่ีได้ก็มีความ

เช่ือถือได้สูง  เหตุผลท่ีต้องใช้สถิติอนุมาน ก็เพราะว่าไม่สามารถจะศึกษาประชากร ทัง้หมดได้  

ทัง้นีเ้พราะปัจจยัด้านการเงินและเวลาท่ีจํากัด  สถิติอนุมานสามารถแบ่งออกได้เป็น 2  ประเภท 

คือ  
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 1.  สถิติมีตวัชีว้ดั (Parametric Statistics) เป็นวิธีการทางสถิติท่ีจะต้องเป็นไปตาม

ข้อตกลงเบือ้งต้น 3 ประการ ดงันี ้ 

  1.1   ตวัแปรท่ีต้องการวดัจะต้องอยูใ่นมาตราการวดัระดบัชว่งขึน้ไป 

  1.2   ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตวัอย่างจะต้องมีการแจกแจงเป็นเส้นโค้ง

ปกต ิ 

  1.3   กลุม่ประชากรแตล่ะกลุม่ท่ีนํามาศกึษาจะต้องมีความแปรปรวนเทา่กนั        

 ตวัอย่างของสถิติมีพารามิเตอร์ ได้แก่ การทดสอบที, คา่การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง

เดียว , การวิเคราะห์ถดถอย (Regression Analysis) เป็นต้น  

 2.  สถิตไิมมี่ตวัชีว้ดั (Nonparametric Statistics)  เป็นวิธีการทางสถิติท่ีไม่มีข้อจํากดั

ใดๆ นัน่ก็คือ ตวัแปรท่ีต้องการวดัอยู่ในมาตราการวดัระดบัใดก็ได้ไม่ว่าจะเป็น มาตรานามบญัญัติ

(Nominal Scale), มาตราเรียงอนัดบั(Ordinal Scale), มาตราช่วงเท่ากัน(Interval Scaleหรือ 

Ratio Scale) ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมีการแจกแจงแบบใดก็ได้ (Free 

Distribution) กลุ่มประชากรแต่ละกลุ่มท่ีนํามาศึกษาไม่จําเป็นต้องมีความแปรปรวน สถิติไม่มี

ตวัชีว้ดั เช่น การทดสอบแบบไคสแควร์(Chi-Square Test), การทดสอบมธัยฐาน (Median Test), 

การทดสอบโดยใช้เคร่ืองหมาย (Sign Test) ฯลฯ เทา่กนั  

               โดยปกตแิล้วนกัวิจยัมกันิยมใช้สถิติมีตวัชีว้ดั  ทัง้นีเ้พราะผลลพัธ์ท่ีได้จากการใช้สถิติ

มีตวัชีว้ดัมีอํานาจการทดสอบ (Power of Test) สงูกว่าการใช้สถิติไม่มีตวัชีว้ดั  ดงันัน้เม่ือข้อมลูมี

คณุสมบตัิท่ีสอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งต้นสามประการในการใช้สถิติมีตวัชีว้ดั   จึงไม่มีผู้ ใดคิดท่ี

จะใช้สถิตไิมมี่ตวัชีว้ดัในการทดสอบสมมตุฐิาน  

 

2.2.2 สถติท่ีิใช้ในการทดสอบสมมุตฐิาน 

      การทดสอบสมมตุฐิานทางสถิตแิบง่การทดสอบออกเป็น  2  แบบ  คือ 

          1.  การทดสอบแบบมีทิศทาง (Direction  Test)  การทดสอบแบบนีเ้น้นการทดสอบ

เพียงด้านเดียว  เชน่  ดีขึน้หรือเลวลงเพียงอย่างเดียว  นิยมใช้เทคนิคการทดสอบแบบทิศทางเดียว 

(One-Tailed  Test  or  One-Sided  Test) เช่น ทดสอบโรงงานอตุสาหกรรม 2 กลุ่ม กลุ่มหนึ่ง

ตัง้อยูใ่นเขตอตุสาหากรรม   อีกกลุ่มหนึ่งไม่ได้ตัง้อยูใ่นเขตอตุสาหกรรม  โดยตัง้สมมติฐานว่ากลุ่ม

ท่ีอยู่ใน    เขตอตุสาหกรรมมีจํานวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้องน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้อยู่ในเขตอตุสาหกรรม 

ผลอยา่งอ่ืนไมส่นใจจะทดสอบ 



 

 19 

               2.  การทดสอบแบบไม่มีทิศทาง (Nondirectional  Test)  การทดสอบแบบนีไ้ม่

คํานึงถึงผลว่าจะไปทิศทางใด  มองในแง่ความแตกต่างกันเป็นใช้ได้  นิยมใช้เทคนิคการทดสอบ

สองทิศทาง (Two-Tailed  Test  or  Two-Sided  Test)  เช่นการศกึษาผลสมัฤทธ์ิในผลิตภณัฑ์

อาหารของโรงงาน A กับโรงงาน B ในการทดสอบสมมุติฐานไม่ได้คํานึงถึงในแง่ผลสมัฤทธ์ิใน

ผลิตภณัฑ์อาหารของโรงงาน A กบัโรงงาน B ดีกว่ากนัแตมุ่่งทดสอบดวู่าโรงงาน A กบัโรงงาน B มี

ผลสมัฤทธ์ิแตกตา่งกนัหรือไม ่  

 

2.2.3 หลักในการเลือกใช้สถติใินการวิจัย 

 1.  การใช้สถิติในการวิจัยมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือบรรยายข้อมูล (กรณีทํากับประชากร

ทัง้หมดใช้สถิติบรรยาย) หรือสรุปอ้างอิงจากกลุ่มตวัอย่างไปยงัค่าประชากร (กรณีทําการวิจยักับ

กลุ่มตวัอย่างต้องใช้สถิติบรรยายและสถิติอ้างอิง)  จํานวนกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้มีก่ีกลุ่ม 1  กลุ่ม 2  

กลุม่ หรือมากกวา่  2  กลุม่ 

 2.  ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาอยู่ในระดับใดหรือมาตราใด นามบัญญัติ จัดอันดับ   

อนัตรภาคหรืออตัราสว่น 

 3.  ตวัแปรท่ีใช้มีก่ีตวั 1  ตวัแปร 2  ตวัแปร หรือมากกวา่ 2 ตวัแปร  การเลือกใช้สถิติท่ี

ใช้ในการวิจยัท่ีใช้กนัมากสรุปได้ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 

แสดงการเลือกใช้สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ 

 

 

ระดบัการวดั 

ข้อมลู 

สถิติท่ีเหมาะสม 

กลุม่ตวัอยา่ง  1  กลุม่ กลุม่ตวัอยา่ง 2  กลุม่ กลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ 2  กลุม่ 

นามบญัญตั ิ 1.  การทดสอบแบบทวินาม

(Binomial Test) 

2.การทดสอบแบบไคสแควร์ 

1.การทดสอบของแมคนี

มาร์ (McNemar test) 

2.การทดสอบแบบไคส

แควร์ 

1. การทดสอบแบบ Cochran Q 

2. การทดสอบแบบไคสแควร์ 

จดัอนัดบั 1. การทดสอบแบบ 

Komogorovsminov  

2.การทดสอบกลุม่ลาํดบั 

1.การทดสอบโดยใช้

เคร่ืองหมาย 

2.การทดสอบคา่ย ู

1. Friedman two-way analysis 

of variance           

2. Kruskal-Wallis one-way 

analysis of variance 

อนัตรภาค 

และ 

อตัราสว่น 

1.การทดสอบคา่ที 

2.การทดสอบคา่แซด 

1.การทดสอบคา่ที 

2.การทดสอบคา่แซด 

3.การทดสอบคา่เอฟ 

1.การวเิคราะห์ความแปรปรวน 

2.การวเิคราะห์ความแปรปรวน

ร่วม 

3.แมนโนวา 

 

 

2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวกับวิธีวิเคราะห์หามูลค่าความเสียหายจากเหตุไฟฟ้าขัดข้อง 

 จากการรวบรวมข้อมลูงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการหามลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์

ไฟฟ้าขดัข้อง ซึ่งพบว่าวิธีการประเมินและวิเคราะห์มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องมี

หลายวิธีด้วยกนั ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 

 นิพนธ์  สวนศรี [3].  ได้ทําการศึกษาการสร้างความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้าในภาค

ธุรกิจและอตุสาหกรรม เพ่ือศกึษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้าและประเมิน

ความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้าในภาคธุรกิจและอตุสาหกรรมของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รวมทัง้การ

วิเคราะห์แนวทางเพิ่มความเช่ือถือได้ และเพ่ือเสนอแนวทางในการเพิ่มความเช่ือถือได้  ของระบบ

ไฟฟ้าในภาคธุรกิจและอตุสาหกรรม โดยใช้วิธีดําเนินการศึกษาวิจยัแบบ Documentary Research 

ซึ่งเป็นการศกึษาจากค้นคว้าเอกสารทางวิชาการ รายงานผลการวิจยั วิทยานิพนธ์ หนงัสือ บทความ 
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รวมทัง้เอกสารเผยแพร่ท่ีเก่ียวข้องของหน่วยงานตา่งๆ จากผลการศกึษาพบว่า การเกิดไฟฟ้าขดัข้อง

นัน้ ปัจจบุนัการไฟฟ้าสว่นภมูิภาคได้แบง่สาเหตขุองการเกิดออกเป็น 4 สาเหตใุหญ่ ๆ ได้แก่     

 1.  อปุกรณ์ชํารุด         

 2.  ภยัธรรมชาต ิ  

 3. คนสตัว์ วสัด ุต้นไม้   

 4.  การดบัไฟปฏิบตังิาน  

 จากผลการศกึษาพบวา่ อปุกรณ์ชํารุดเป็นสาเหตใุหญ่ท่ีสดุท่ีทําให้เกิดไฟฟ้าขดัข้อง และ

ความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้องผู้ ใช้ไฟประเภทธุรกิจและอุตสาหกรรมมีความเสียหาย

มากกว่าผู้ ใช้ไฟฟ้าประเภทท่ีอยู่อาศัย ดงันัน้หากจะมีการปรับปรุงระบบจําหน่ายไฟฟ้าให้มีความ

เช่ือถือได้มากขึน้ ควรจะทําการปรับปรุงระบบการจําหน่ายไฟฟ้าแก่ผู้ ใช้ไฟประเภทธุรกิจและ

อตุสาหกรรมเป็นอนัดบัแรก  เพ่ือจะได้เกิดความคุ้มคา่ในการลงทนุสงูท่ีสดุ 

 บณัฑิต เอือ้อาภรณ์ [4]. ได้ทําการศึกษาความเสียหายจากเหตุไฟฟ้าขัดข้องในกลุ่ม

อตุสาหกรรมและกลุ่มธุรกิจบริการ ตามรูปแบบฟัซซ่ีลอจิก ซึ่งฟัซซ่ีลอจิกเป็นวิธีการทางคณิตศาสตร์ 

แบบตรรกศาสตร์ เช่ือมโยงระบบการคํานวณสองระบบ โดยท่ีระบบหนึ่งผลการคํานวณหรือวิธีการ

คํานวณไม่เป็นไปตามกฎทางคณิตศาสตร์กฎใดกฎหนึ่งเพียงอย่างเดียว ส่วนอีกระบบหนึ่งผลการ

คํานวณหรือวิธีการคํานวณเป็นไปตามกฎทางคณิตศาสตร์กฎใดกฎหนึ่งชัดเจน ซึ่งการดําเนินงาน

ศกึษาแบง่ออกเป็น 2 ขัน้ตอนหลกัคือ การพฒันาแบบจําลองความเสียหายเน่ืองจากไฟฟ้าขดัข้องและ 

การประเมินอตัราความเสียหายเน่ืองจากไฟฟ้าขดัข้อง ซึ่งการประเมินอตัราความเสียหายเน่ืองจาก

เหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องมีการประเมิน 2 ลกัษณะ คือ 

  1.  อตัราความเสียหายตอ่หนว่ยปริมาณพลงังานไฟฟ้าท่ีหายไปเน่ืองจากไฟขดัข้อง 

(Interrupted Energy Rate : IER) มีหนว่ยเป็นบาท/kWh  

  2.  อตัราความเสียหายตอ่ครัง้ท่ีเกิดไฟฟ้าขดัข้อง (Interruption Cost  Per Event : ICPE)                          

มีหนว่ยเป็น บาท/ครัง้ 

  จากผลการศึกษาพบว่า อตัราความเสียหายเน่ืองจากไฟฟ้าขดัข้องของลูกค้าของ      

การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ในปี พ.ศ. 2543  หรือ IER มีคา่เฉล่ีย

อยู่ท่ี 53.799 และ 60.165 บาท/kWh ส่วน ICPE มีค่าเฉล่ียท่ี 147,500 และ 62,723 บาท/ครัง้ 

ตามลําดบั ส่วนคา่เฉล่ียรวมทัง้ประเทศมีคา่ IER อยู่ท่ี 60.348 บาท/kWh และคา่ ICPE อยู่ท่ี 64,991 

บาท/ครัง้ ทัง้นีห้ากนํามาเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียท่ีได้รับจากการศึกษาครัง้ท่ีผ่านมา ซึ่งดําเนินการ

ในชว่งปี พ.ศ. 2538-2539 นัน้ปรากฏวา่ คา่ IER เฉล่ียของ กฟน. กฟภ. ตลอดจนผู้ ใช้เฉล่ียทัง้ประเทศ



 

 22 

มีค่าอยู่ท่ี 62.02, 83.40 และ 68.06 บาท/kWh ตามลําดบั ส่วน ICPE มีค่าอยู่ท่ี 246,800.58, 

177,317.37 และ 217,314.60 บาท/ครัง้ ตามลําดบั  

 ปิยะพงษ์ วฒัน์หิรัญวงศ์ [5]. ได้ทําการศกึษาสร้างฟังก์ชนัความเสียหายของผู้ ใช้ไฟเพ่ือ

ใช้สําหรับประเมินมูลค่าความเสียหายเน่ืองจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องด้วยวิธีการสมัภาษณ์ผู้ ใช้ไฟ

โดยตรง กรณีศกึษาท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีเ้ป็นผู้ ใช้ไฟรายใหญ่ท่ีรับไฟจากสถานีไฟฟ้าย่อย นวนคร 3 

ในนิคมอตุสาหกรรมนวนคร ซึ่งเป็นพืน้ท่ีรับผิดชอบของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาครังสิต จากผลการศกึษา

พบวา่ มลูคา่ความเสียหายตอ่ปีท่ีเกิดขึน้ทัง้หมดมีคา่เท่ากบั 34,946,070.85 บาท โดยสาเหตหุลกัเกิด

จากการชํารุดและเสียหายของอปุกรณ์ 23,810,780 บาทหรือคิดเป็น 68.42 % ของคา่ความเสียหาย

ทัง้หมด โดยความถ่ีท่ีเกิดคือ 13 ครัง้ใน 28 ครัง้หรือคดิเป็น 46.43% ของความถ่ีจากการเกิดไฟขดัข้อง

ทัง้หมด ดงันัน้ยทุธศาสตร์ในการลงทนุปรับปรุงระบบไฟฟ้าจงึควรมุง่เน้นการปรับปรุงอปุกรณ์เป็นหลกั 

 ลี เวนยาง [6]. ทําการศกึษาวิเคราะห์มลูค่าความเสียหายจากเหตไุฟฟ้าขดัข้อโดยใช้

วิธีการวิเคราะห์แบบจําลองความเสียหายด้วยวิธีการประเมินราคาท่ีน้อยท่ีสุด (Minimum Cost 

Assessment Method) ซึ่งงานวิจยันี ้ใช้ศึกษาถึงความเหมาะสมของวิธีการวิเคราะห์มูลค่าความ

เสียหายจากไฟฟ้าขัดข้องแบบจําลองความเสียหายด้วยวิธีการประเมินราคาท่ีน้อยท่ีสดุว่ามีความ

เหมาะสมสําหรับการวางแผนขยายระบบและการส่งจ่ายไฟฟ้าหรือไม่  ซึ่งวิธีการวิเคราะห์แบบจําลอง

ความเสียหายด้วยวิธีการประเมินราคาท่ีน้อยท่ีสุดนีจ้ะวิเคราะห์ถึงต้นทุนการผลิต และมลูค่าความ

เสียหายจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขัดข้อง ซึ่งทําให้สามารถสังเกตเห็นความแตกต่างของมูลค่าความ

เสียหายของลูกค้าและความต่อเน่ืองของระบบได้  จากการศกึษาพบว่าวิธีการวิเคราะห์แบบจําลอง

ความเสียหายด้วยวิธีการประเมินราคาท่ีน้อยท่ีสุดนี ้มีความเหมาะสมท่ีจะใช้ในการตดัสินใจและใช้

เป็นเคร่ืองมือสําหรับการวางแผนขยายระบบการสง่จา่ยไฟฟ้า 

 เอีย เจ่ือ หวาง [7]. ได้ศึกษามูลค่าความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องสําหรับ

อตุสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีสงูโดยใช้วิธีแบบฟัซซ่ีลอจิก โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือหาว่าการวิเคราะห์หา

มูลค่าความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟฟ้าขดัข้องแบบฟัซซ่ีลอจิกว่ามีความเหมาะสมท่ีจะใช้ในการ

วางแผนเหรือปรับปรุงระบบการจําหนา่ยไฟฟ้ากบัอตุสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีสงูหรือไม่ โดยมุ่งเน้นไป

ท่ีปัจจยัท่ีทําให้เกิดความเสียหายในอตุสาหกรรมจากระบบการจ่ายไฟฟ้า อาทิ กําลงัไฟฟ้าท่ีจ่ายอย่าง

ไม่สม่ําเสมอ  ความถ่ีในการเกิดไฟฟ้าขัดข้อง และระยะเวลาของไฟขัดข้อง โดยทําการศึกษากับ

อตุสาหกรรมขนาดกลางท่ีใช้เทคโนโลยีสงู จากการศกึษาพบว่าวิธีวิเคราะห์แบบฟัซซ่ี ลอจิกนี ้มีความ

เหมาะสมท่ีจะใช้ในการวางแผนเหรือปรับปรุงระบบการจําหน่ายไฟฟ้าในอตุสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยี

สงู 
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 ดาเนชิและ,ชาฮิเดะ [8] . ได้ทําการศกึษามลูคา่ความเสียหายเน่ืองจากไฟฟ้าขดัข้องด้วย

วิธี Fuzzy Dynamic Programming โดยวิธีการแสดงแบบตารางเลขฐานสอง เพ่ือใช้อธิบายหรือใช้

เป็นแบบจําลองในการแก้ปัญหาเก่ียวกบัการวิเคราะห์มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

เน่ืองจากในขณะนีร้ะบบไฟฟ้ามีความไม่แน่นอน ดงันัน้จึงไม่สามารถอธิบายอย่างง่ายได้และจากการ

วิเคราะห์ท่ีผ่านมานัน้ มักจะพบค่าความผิดพลาดในทุกชั่วโมงของการทํานาย ดังนัน้จึงนําการ

วิเคราะห์โดยใช้วิธีฟัซซ่ีลอจิก  เข้ามาชว่ยในการปรับปรุงแบบจําลองการวิเคราะห์มลูคา่ความเสียหาย

จากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง เพ่ือให้การแก้ปัญหาของการทํานายคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้า

ขัดข้องมีความถูกต้องมากย่ิงขึน้ ซึ่งจะนําไปสู่การปรับปรุงความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้าอย่างมี

ประสิทธิภาพ จากผลการศกึษาพบว่า วิธีแบบฟัซซ่ีลอจิกนีมี้ความเหมาะสมท่ีจะใช้วิเคราะห์คา่ความ

เสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องกบัลกัษณะของปัญหาท่ีมีฟังก์ชนัและเง่ือนไขท่ีหลากหลาย 

 เดอซีวา [9]. ทําการวิเคราะห์มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องโดยอาศยั

เทคนิคสําหรับการประเมินคา่การแจกแจงความน่าจะเป็น (Enumerate of Probability)  เพราะข้อมลู

มีความซบัซ้อน ซึง่เทคนิคทัว่ไปไมส่ามารถท่ีจะใช้วิเคราะห์ได้อย่างถกูต้อง  อีกทัง้เล็งเห็นว่าในอนาคต

ยงัต้องมีการวิเคราะห์ราคาของการชะงกัและความเช่ือถือได้ของระบบโดยใช้แบบจําลองของ   Monte 

Carlo สําหรับการวิเคราะห์ค่าความเช่ือถือได้ของระบบและใช้ระบบ Meshed Networks ในการ

วิเคราะห์การสูญเสียจากการชะงักของลูกค้า จากผลการศึกษาพบว่าวิธีวิเคราะห์แบบนีส้ามารถใช้

วิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีจํานวนมากและยังสามารถทํานายสัดส่วนของลูกค้าท่ีมีการชะงักได้ดีกว่าวิธี

วิเคราะห์แบบอ่ืนๆ  และยงัพบวา่สามารถใช้ในการออกแบบระบบได้ดี 

   กาจาร์ [10]. ทําการวิเคราะห์หามลูค่าความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องโดย

อาศยัวิธีการคํานวณแบบจําลองความเสียหายด้วยวิธีการคํานวณค่าใช้จ่ายเฉล่ียจากการไม่ได้ใช้

พลงังานของกลุ่มลกูค้าแตล่ะรายและสําหรับพืน้ท่ีการบริการทัง้หมด (An Average Cost of Unserve 

Energy) ซึ่งงานวิจัยนีมี้จุดประสงค์เพ่ือหามูลค่าความเสียหายเก่ียวกับเศรษฐศาสตร์ของลูกค้าใน

ระดบัมูลค่าความเสียหายต่างๆ และหาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของโหลด ซึ่งข้อมูลท่ีใช้การ

ทดสอบมีการเปล่ียนแปลงรวดเร็วและมีจํานวนมาก ซึ่งจากการศึกษาพบว่ามูลค่าความเสียหายท่ี

ศกึษาได้สงูกวา่คา่ท่ีทํานายไว้ เม่ือคดิคา่ความไมแ่นน่อนรวมด้วย 
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 ซาติส [11]. ได้ทําการศกึษาวิเคราะห์มูลคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง

โดยใช้วิธีวิเคราะห์แบบจําลองความเสียหายด้วยวิธีการประเมินราคาท่ีน้อยท่ีสุด  งานวิจัยเร่ืองนี ้

ศึกษาเพ่ือหามูลค่าความเสียหายจากการชะงักของลูกค้าจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง ซึ่งจะทําให้

สามารถทราบและสงัเกตเห็นส่วนประกอบตา่งๆทัง้หมดของลกูค้าได้ โดยการประมาณคา่จากสมการ

และวิธีของ Markov เช่น การทํานายเหตุการณ์ไฟฟ้าขดัข้องท่ีน่าจะเกิดขึน้ในอนาคต รวมถึงการ

คํานวณหาความถ่ีของเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องและการมูลค่าความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้า  จาก

การศกึษาพบวา่ คา่ท่ีได้จากการวิเคราะห์สงูกว่าคา่ท่ีทํานายได้จากวิธีการของ Markov รวมถึงคา่ของ

ความถ่ีของเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องและค่าความเช่ือถือได้ของระบบไฟฟ้า ก็มีคา่ท่ีสงูกว่าคา่ท่ีทํานาย

ไว้ตามสมการของ Markov ด้วยเชน่กนั 

 จากการศกึษาทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องสามารถสรุปข้อดีข้อเสีย ของวิธีการวิเคราะห์หามูลค่า

ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องได้ดงัตารางท่ี 2.2  

 

ตารางท่ี 2.2 

แสดงข้อดีและข้อเสียของวิธีการวิเคราะห์หามลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

 

วิธีการวิเคราะห์ ข้อดี ข้อเสีย 

1. แบบฟัซซ่ีลอจิก 1.เหมาะกบัอตุสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีสงู 

เชน่ อตุสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

2.เหมาะกบัสาเหตขุองปัญหาท่ีทําให้เกิด

เกิดเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องท่ีมีเง่ือนไขและ

ฟังก์ชนัความเสียหายท่ีหลากหลายและ

ซบัซ้อน 

3.เหมาะกบัระบบท่ีกระบวนการผลิตมี   

การเปล่ียนแปลงบอ่ย 

1.ใช้วิเคราะห์ได้กบัข้อมลูท่ีมี

จํานวนไมม่ากหากข้อมลูมี

จํานวนมากคา่ท่ีได้อาจจะมี

ความผิดพลาดได้ 

2.ข้อมลูท่ีจะนํามาวิเคราะห์ต้อง

มีการกระจายตวัของข้อมลูไม่

มาก 

3.กระบวนการวิเคราะห์มีความ

ซบัซ้อนและคา่ใช้จา่ยสงูกวา่วิธี

วิเคราะห์แบบคา่เฉล่ีย 
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ตารางท่ี 2.2 (ตอ่) 

แสดงข้อดีและข้อเสียของวิธีการวิเคราะห์หามลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

 

วิธีการวิเคราะห์ ข้อดี ข้อเสีย 

2.แบบคา่เฉล่ีย 1.กระบวนการวิเคราะห์ไมซ่บัซ้อน 

2.ผลท่ีได้สามารถเช่ือถือได้หากมีการเก็บ

ข้อมลูอย่างถกูวิธีและข้อมลูท่ีได้มีการ

กระจายตวัไมม่าก 

1.ใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือหา

คา่เฉล่ียของมลูคา่ความเสีย 

หายจากเหตไุฟฟ้าขดัข้องเทา่นัน้ 

2.มีความผิดพลาดสงูหากข้อมลู

ท่ีได้มีการกระจายตวัมาก 

3.เหมาะสําหรับปัญหาท่ีมี

เง่ือนไขและฟังก์ชนัความเสียหาย

ท่ีไมซ่บัซ้อน 

3.แบบจําลองความ

เสียหายด้วยวิธีการ

คํานวณคา่ใช้จา่ยเฉล่ีย 

1.ใช้วิเคราะห์กบัฟังก์ชนัความเสียหายท่ี

ข้อมลูมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

1.ผลท่ีได้อาจมีความผิดพลาด

ได้สงูหากข้อมลูมีการกระจายตวั

มากและมีจํานวนตวัอยา่งน้อย

กวา่ 100 ตวัอยา่ง 
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ตารางท่ี 2.2 (ตอ่) 

แสดงข้อดีและข้อเสียของวิธีการวิเคราะห์หามลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 

 

วิธีการวิเคราะห์ ข้อดี ข้อเสีย 

4.แบบจําลองความ

เสียหายด้วยวิธีการ

ประเมินราคาท่ีน้อย

ท่ีสดุ 

1.ใช้สําหรับการวางแผนขยายระบบและ

การสง่จา่ยไฟฟ้าได้ดี 

2.สามารถสะท้อนความเสียหายของลกูค้า

จากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องได้ดี 

3.แสดงความคุ้มคา่ทางเศรษฐศาสตร์ได้ดี 

1.การวิเคราะห์เน้นไปท่ีความ

เสียหายของลกูค้ามากกวา่

ความเสียหายของผู้ผลิตสินค้า

และบริการ 

5. การประเมินคา่การ

แจกแจงความน่าจะ

เป็น 

1.เหมาะกบัข้อมลูท่ีมีความซบัซ้อนและ 

มีจํานวนตวัอย่างมากกวา่ 100 ตวัอยา่ง 

2.ใช้วิเคราะห์ความน่าเช่ือถือของระบบ 

การสง่จา่ยไฟฟ้าได้ดี 

3.สามารถใช้ทํานายสดัสว่นของลกูค้าท่ี

ประสบเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องได้ดี 

4.ใช้ในการออกแบบและวางแผนระบบ

ไฟฟ้าเพ่ือป้องกนัเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องได้ 

1.ข้อมลูท่ีนํามาวิเคราะห์ต้องมี

จํานวนมากข้อมลูท่ีได้ถึงจะ

สะท้อนความเป็นจริงมากท่ีสดุ 

2.มีความผิดพลาดได้สงูหาก

ข้อมลูท่ีได้มีการกระจายตวั

มาก 

 

2.4  ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

 จากการศกึษาแนวคดิ ทฤษฏี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผู้ วิจยัได้กําหนดตวัแปรท่ีใช้

ในงานวิจยั ดงันี ้

  1. ตวัแปรอิสระ (Independent variables) 

   ตวัแปรอิสระท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีไ้ด้แก่ ฤดกูาล ประเภทของอตุสาหกรรม

การผลิตอาหาร  ทําเลท่ีตัง้ของโรงงาน  ชว่งเวลาในการทํางาน  

  2. ตวัแปรตาม (Dependent variables) 

   ตวัแปรตามได้แก่ มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 
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2.5  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

 จากการศกึษาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ สามารถสรุปเป็นกรอบแนวความคิดดงัภาพท่ี 2.5 

 

ภาพท่ี 2.5 

แสดงกรอบแนวความคิดในการวิจยั 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.6  สมมุตฐิาน 

 

 1. ฤดกูาลท่ีแตกตา่งกนัจะสง่ผลให้มีมลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง            

ท่ีแตกตา่งกนั 

 2. ประเภทของอุตสาหกรรมการผลิตอาหารท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลให้มีมูลค่าความ

เสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องท่ีแตกตา่งกนั 

 3. ทําเลท่ีตัง้ของโรงงานท่ีแตกตา่งกนัจะสง่ผลให้มีมลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์

ไฟฟ้าขดัข้องท่ีแตกตา่งกนั 

 4. ช่วงเวลาในการทํางานท่ีแตกต่างกัน จะส่งผลให้มีมูลค่าความเสียหายจาก

เหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้องท่ีแตกตา่งกนั 

ตัวแปรอิสระ (x) 

1) ฤดกูาล 

2) ประเภทของอตุสาหกรรมการผลิตอาหาร 

3) ทําเลท่ีตัง้ของโรงงาน 

4) ชว่งเวลาในการทํางาน 

 

ตัวแปรตาม (Y) 

มลูคา่ความเสียหายจากเหตกุารณ์ไฟฟ้าขดัข้อง 


