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บทที่ 1  บทน า 
 

1.1 ที่มาและความส าคญัของการวจิยั 
การศึกษานบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัท่ีสุดในการสร้างความเจริญกา้วหนา้ และการแกไ้ขปัญหาต่างๆใน
สังคม เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้ได้พฒันาตนเอง ตลอดจนช่วยวางรากฐาน
พฒันาการศกัยภาพและขีดความสามารถดา้นต่างๆ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 
2542 หมวด 9 ว่าดว้ย เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รัฐตอ้งการส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการผลิตและ
พฒันาบทเรียน ต ารา หนงัสือทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ ์วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืนๆ 
และให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้ งด้านผูผ้ลิต และผูใ้ช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้มีความรู้ 
ความสามารถ  และทักษะในการผลิต รวมทั้ งการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
 
ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้ขา้มีบทบาทในชีวิตประจ าวนัมากข้ึน เพราะมีการน าไปใชง้าน
ในหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเรียนการสอนถือว่าเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก ท่ีได้น า
เทคโนโลยสีาสนเทศเขา้มาใช ้ก็คือ คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถส่ือสารในเร่ืองเน้ือหาต่างๆ ท่ีเป็นการเรียน 
การสอนไดอ้ย่างสมบูรณ์ ท าให้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ไดใ้หแ้นวทางในการพฒันาการเรียนการสอน ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศนั้น 
น าไปใช้ในการท างานอย่างถูกตอ้ง เหมาะสมคุม้ค่า และมีคุณธรรม อนัจะน าไปสู่การให้ผูเ้รียน
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ การน าบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนมาใช้นั้น เป็นส่ือการสอนท่ีใช้
เทคโนโลยรีะดบัสูงท าใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์กนัไดร้ะหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียนท่ีอยูใ่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์มี
ความสามารถในการตอบสนองต่อขอ้มูลท่ีผูเ้รียนป้อนเขา้ไปได้ทนัที เป็นการช่วยส่งเสริมแรงแก่
ผู ้เ รียน ซ่ึงบทเรียนจะครอบคลุมเน้ือหาและกิจกรรม จะมีตัวอักษร ภาพกราฟฟิก ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งเสียงประกอบ ท่ีเป็นส่ือประสมหรือมลัติมีเดีย (Multimedia) หรือเรียกว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) ซ่ึงท าให้กระบวนการรับรู้มี
ชีวติชีวา น่าสนใจ ชวนติดตาม และดึงดูดใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจมากยิง่ข้ึน  
 
จากการศึกษาวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ี ไดเ้ห็นสภาพ                    
การเรียนการสอนวา่มีปัญหาและอุปสรรคในการสอน ผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ไดช้า้ไม่ทนัเพื่อน มีเวลาเรียน
จ ากดั ขาดส่ือท่ีเหมาะสม จากการศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพบวา่สามารถน า
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บทเรียนคอมพิวเตอร์และความสามารถของคอมพิวเตอร์มาแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้ ซ่ึงจะช่วยให้
ผูเ้รียนเกิด การเรียนรู้ท่ีดี และใหผู้เ้รียนมีประสิทธิภาพในการเรียนมากข้ึน 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

1)  เพื่อวิเคราะห์ออกแบบ และพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
 

2) เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 
3) เพื่อหาประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีได้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน                       

วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
 

4) เพื่อหาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีได้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 
1.3 สมมตฐิานของการวจิยั  

 
1) บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4                      

ท่ีพฒันาข้ึน   มีประสิทธิภาพของบทเรียนไม่ต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดคือ 80/80 
 

2) บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4                    
เกิดประสิทธิผลทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 60 
 

3) ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ท่ีผูว้ิจ ัยพฒันาข้ึนอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งมากข้ึนไป 
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1.4 ผลการวจิยัที่คาดว่าจะได้รับ   
 

1) บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4                           
ท่ีพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑท่ี์ก าหนดคือ 80/80 

 
2) เม่ือผู ้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4  จบแลว้ ผูเ้รียนเกิดประสิทธิผลทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 60 
 

3) ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ท่ีผูว้ิจ ัยพฒันาข้ึนอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งมากข้ึนไป 

 
1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวจิยั 

 
1) ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ท่ีมี

ประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองการเรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง อย่างเต็ม
ความสามารถ ตามความตอ้งการของผูเ้รียนและส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ตามอธัยาศยั 

 
2) นกัเรียนสามารถใชบ้ทเรียนท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึน ส าหรับการเรียนซ่อมเสริม การเรียนปกติ 

การขาดเรียนของนกัเรียน การเรียนแลว้ไม่เขา้ใจ  
 

3) ครูผูส้อนสามารถน าบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนประกอบการสอนหรือใช้ช่วยในการสอน เพื่อเพิ่ม
ความเขา้ใจในการเรียนรู้ของผูเ้รียนในภาคปกติ 

 
1.6 ขอบเขตของการวจิยั 

 
1) ประชากรคือ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม ส านักงาน                     

เขตหนองแขม  สังกดักรุงเทพมหานคร  ประจ าปีการศึกษา 2554 จ านวน  437  คน ท่ีเรียนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นวิชาท่ีจดัอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้              
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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2) กลุ่มตัวอย่าง ส าหรับหาประสิทธิภาพของบทเรียน ประสิทธิผลทางการเรียนรู้และ                          
ความพึงพอใจของผูเ้รียนรู้ท่ี มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนท่ีพฒันาข้ึนคือ นักเรียนระดับ
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม ส านักงานเขตหนองแขม  สังกดักรุงเทพมหานคร  
ประจ าปีการศึกษา 2554 จ านวน  45   คน ท่ียงัไม่เคยเรียนเน้ือหาในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบั                      
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีจดัอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2551 ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาก่อน             
ซ่ึงการเลือกกลุ่มตวัอยา่งน้ีใชว้ิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และ 
มีผลการทดสอบ Pre-test ไดค้ะแนน นอ้ยกวา่ 20%  จ  านวน  45 คน 

 
3) งานวิจยัน้ีเป็นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีสอนอยูใ่นวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีจดัอยูใ่น
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

พุทธศกัราช  2551  ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซ่ึงครอบคลุมเน้ือหา
หลกั ๆ ดงัน้ี หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยการเรียนรู้ท่ี  2   ขอ้มูลและ
สารสนเทศ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 หน้าท่ีการท างานคอมพิวเตอร์ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 ระบบ
เครือข่ายและการส่ือสาร หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี โดยในการวิจยั
คร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 3 หน่วยการเรียน คือ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หน่วยการเรียนรู้ท่ี  2   ขอ้มูลและสารสนเทศ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 ระบบเครือข่ายและการ
ส่ือสาร 

 
4) งานวิจยัน้ีมีประเดน็มุ่งศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน        

ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผู ้เ รียน และความพึงพอใจของผู้เ รียนท่ีมีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอน 

 
1.7 ข้อตกลงเบือ้งต้นของการวจิยั 
 

1) การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนคร้ังน้ี เป็นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ซ่ึงจดัอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้กลุ่มสาระ            
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2551                 
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ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดขั้นตอนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์                  
การสอนแบบ IMMCIP (Interactive Multimedia Computer Instruction Package) ตามท่ีคณะ                   
ครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี ไดพ้ฒันาข้ึน 

 
2) กลุ่มนกัเรียน ท่ีใช้ส าหรับทดลองกระบวนการย่อย เพื่อหาขอ้สอบท่ีเป็นมาตรฐาน ส าหรับ   

ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูท่ี้เคยเรียนเน้ือหาเก่ียวกบั วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 มาแลว้ ถือเป็นกลุ่มนกัเรียนท่ีใชส้ าหรับทดลองกระบวนการทดลองท่ีมีพื้นฐานความรู้เก่ียวกบั
วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ไม่แตกต่างกนั 

 
3) กลุ่มนักเรียน ท่ีใช้ส าหรับทดสอบกระบวนการย่อย ความเข้าใจในการเรียนเน้ือหา  คือ           

ผูท่ี้ไม่เคยเรียนเน้ือหาเก่ียวกบั วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มาก่อน ถือเป็น
กลุ่มนักเรียนท่ีใช้ส าหรับทดสอบกระบวนการทดลองท่ีมีพื้นฐานความรู้เก่ียวกับวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 แตกต่างกนั 

 
4) กลุ่มนักเรียน ท่ีใช้ส าหรับทดสอบกระบวนการย่อยในการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ และความพึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน          
ท่ีพฒันาข้ึนคือ ผูท่ี้ไม่เคยเรียนเน้ือหาเก่ียวกบัวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4   
มาก่อน ถือเป็นกลุ่มนักเรียนท่ีใช้ส าหรับทดสอบกระบวนการย่อยท่ีมีพื้นฐานความรู้เก่ียวกับ               
วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ไม่แตกต่างกนั 

 
5) ขั้นตอนท่ีใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน ประสิทธิผลทางการเรียนรู้และ   

ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนท่ีสร้างข้ึนของกลุ่มนักเรียนส าหรับ
ทดลองกระบวนการยอ่ย และกลุ่มตวัอยา่ง มีขั้นตอนการทดลองท่ีเหมือนกนั 

 
6) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และประสิทธิผลทาง       

การเรียนรู้ของผูเ้รียนจากการใช้บทเรียนของการวิจัยคร้ังน้ีคือ ผูท่ี้ไม่เคยเรียนเน้ือหาท่ีเก่ียวกับ               
วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มาก่อน ถือเป็นสมาชิกในกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีพื้น
ฐานความรู้เก่ียวกบัเร่ืองวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ไม่แตกต่างกนั 

 
7) การหาประสิทธิภาพของบทเรียน และประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน จากบทเรียน

คอมพิวเตอร์การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีการ
ด าเนินการไวด้งัน้ี  
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7.1) การทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ของผูเ้รียน เพื่อใช้ประกอบในการหาประสิทธิผล        

ทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนในรูปแบบของเอกสารส่ิงพิมพ ์
(Paper based) เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ 

 
7.2) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และประสิทธิผล       

ทางการเรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน จะเลือกเฉพาะผูท่ี้มีผลการทดสอบก่อนเรียน      
(Pre-test) ท่ีมีคะแนนต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20% ของขอ้สอบทั้งหมด เพราะถือวา่ผูท่ี้มีผลการทดสอบสูง
กวา่ 20% นั้น เป็นผูมี้ความรู้มาก่อนแลว้ ซ่ึงอาจท าใหผ้ลการวจิยัมีความเบ่ียงเบนไปจากความเป็นจริง 

 
7.3) การทดสอบท้ายบทเรียนแต่ละหน่วย และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) จะ

ด าเนินการโดย ใช้วิธีการสุ่มขอ้สอบจากฐานขอ้มูลคลงัขอ้สอบท่ีจดัเตรียมไวใ้นระบบการจดัการ
ขอ้สอบ จ านวน 60 ขอ้  ใชเ้ป็นแบบทดสอบหลงัเรียน สามารถเก็บบนัทึกขอ้มูลในคอมพิวเตอร์ได ้
 

8) การเลือกกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
และตอ้งมีคะแนนสอบของการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ 20% ดว้ยโดยค านึงถึง
ความสะดวกในการด าเนินการทดลองเป็นหลกั 

 
9) ความสามารถ ความช านาญ และเวลาในการใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์เรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์

การสอนท่ีแตกต่างกนัของผูเ้รียน ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลทางการเรียนรู้
ของผูเ้รียน 

 
1.8 นิยามค าศัพท์ทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
1.8.1   บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน หมายถึง ส่ือคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการสอน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  ซ่ึงเป็น
การจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีสมบูรณ์ และผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามอธัยาศยั             
โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือในการน าเสนอเน้ือหาของบทเรียน ซ่ึงจะน าเสนอดว้ย ตวัอกัษร ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว และเสียง เพื่อสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
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1.8.2 ประสิทธิภาพของบทเรียน (Efficiency: E1/ E2) หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีวดัได้
จากกระบวนการเรียน ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้คือ 80/80 
 80 ตวัแรก (E1) หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียนระหวา่งกระบวนการไดจ้ากคะแนนเฉล่ียท่ี
นกัเรียนท าแบบทดสอบ เม่ือเรียนจบในแต่ละหน่วยการเรียน(Modules)ไดค้่าเฉล่ียไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80  
 80 ตวัหลงั (E2) หมายถึง ประสิทธิภาพหลงักระบวนการเรียน ไดจ้ากคะแนนท่ีนกัเรียนท า
แบบทดสอบหลงัเรียนจบทุกหน่วยการเรียนแลว้ (Post-test) ไดค้่าเฉล่ียไม่ต ่ากวา่ ร้อยละ 80 
1.8.3  ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ (Effectiveness: Epost -  Epre) หมายถึง ผลต่างของประสิทธิภาพ   ท่ี
ไดจ้ากการทดสอบหลงัเรียนและประสิทธิภาพท่ีจากการทดสอบก่อนเรียน มีค่ามากกวา่ หรือเท่ากบั 
60  (Epost - Epre   >  60)           

E post    หมายถึง ประสิทธิภาพของผูเ้รียนหลงัการเรียนครบทุกหน่วยการเรียน คิดจากร้อยละของ
คะแนนเฉล่ียท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบหลงัเรียน  
E pre     หมายถึง ประสิทธิภาพของผูเ้รียนก่อนการเรียนเน้ือหา คิดจากร้อยละของคะแนนเฉล่ียท่ีได้
จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

   
1.8.4 ความพึงพอใจ หมายถึง ระดบัความพึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน
เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 สร้างข้ึน ซ่ึงท าการวดัระดบัความพึงพอใจ 
โดยการใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีผูว้ิจยัได้สร้างข้ึนเป็นเคร่ืองมือ ในการวดัระดับความ                       
พึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน 
 
1.8.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัได้สร้างข้ึน เพื่อเป็น
เคร่ืองมือ ท่ีใชใ้นการประเมินผลการเรียนของผู ้เรียน ท่ีเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ซ่ึงในท่ีน้ี 
หมายถึง แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) แบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียน และแบบทดสอบ                 
หลังเรียน (Post-test) ของบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนเร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบปรนยั 4 ตวัเลือก 
 
1.8.6 กลุ่มนักเรียนที่ใช้ส าหรับทดลองกระบวนการย่อย หมายถึง กลุ่มนกัเรียนท่ีใช้ส าหรับทดลอง
กระบวนการยอ่ยเพื่อหาขอ้บกพร่อง และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน 
ท่ีจะน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับการวจิยั 
 
 


