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บทคดัยอ่ 
 

การวิจัยน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 หาประสิทธิภาพของ
บทเรียน ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผู ้เรียน และความ พึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เคร่ืองมือท่ีใช้
ประกอบดว้ย  1.บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโยโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  3. แบบประเมินคุณภาพบทเรียน และ 4. แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผูเ้ขา้เรียน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยม
วดัหนองแขม  ส านกังานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร จ านวน 45 คน ผลการวิจยัพบวา่  บทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอนท่ีพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพ  80.48/83.37 เม่ือน าคะแนนสอบก่อนเรียนและ
คะแนนสอบหลงัเรียนมาวิเคราะห์เพื่อหาประสิทธิผลทางการเรียน  พบว่าได้ประสิทธิภาพก่อน
กระบวนการ (Epre) มีค่าเท่ากบั 12.70  และ ประสิทธิภาพหลงักระบวนการ (Epost) มีค่าเท่ากบั 83.37 
ดงันั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ท่ีพฒันาข้ึนท าให้ผูเ้รียน มีประสิทธิผลทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึน 
70.67 และระดบัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน อยูใ่นระดบัพึงพอใจ
ค่อนขา้งมาก (คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.96)  สรุปไดว้่าบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4   ท่ีพฒันาข้ึน เป็นบทเรียนท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไปใชใ้นการ
สอน ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
  
The purposes of this research were to the development of computer lesson information technology, 
Matayom 4 Standard Curriculum, 2008 using and find out the efficiency of the package, learning 
effectiveness, and trainee s’ satisfaction towards the package. The research tools were as follows:      
1) the development of computer lesson information technology, Matayom 4 , 2) the achievement 
tests, 3) evaluation form on multimedia software 4) questionnaire on trainee s’ satisfaction. The 
research sampling group were composed of 45 higer vocational certificate student from Matthayom 
Wat Nongkhaem School, Bangkok. The results revealed that the efficiency of the computer 
instruction package was at 80.48/83.37 The analysis of pre-test and post-test scores for the trainee’s 
effectiveness revealed that the efficiency before the process (Epre) was at 12.70, it was lower than the 
efficiency after the process (Epost) which was at 83.37. Therefore, the computer instruction package 
could increase the learning effectiveness to 70.67 and the sampling group’s satisfaction was at a 
rather high level ( x =3.96). It could be concluded that the computer instruction package on the 
computer lesson information technology, Matayom 4 has the efficiency that could be used for self-
study.  
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ที่มาและความส าคญัของการวจิยั 
การศึกษานบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัท่ีสุดในการสร้างความเจริญกา้วหนา้ และการแกไ้ขปัญหาต่างๆใน
สังคม เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้ได้พฒันาตนเอง ตลอดจนช่วยวางรากฐาน
พฒันาการศกัยภาพและขีดความสามารถดา้นต่างๆ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 
2542 หมวด 9 ว่าดว้ย เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รัฐตอ้งการส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการผลิตและ
พฒันาบทเรียน ต ารา หนงัสือทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ ์วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืนๆ 
และให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้ งด้านผูผ้ลิต และผูใ้ช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้มีความรู้ 
ความสามารถ  และทักษะในการผลิต รวมทั้ งการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
 
ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้ขา้มีบทบาทในชีวิตประจ าวนัมากข้ึน เพราะมีการน าไปใชง้าน
ในหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเรียนการสอนถือว่าเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก ท่ีได้น า
เทคโนโลยสีาสนเทศเขา้มาใช ้ก็คือ คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถส่ือสารในเร่ืองเน้ือหาต่างๆ ท่ีเป็นการเรียน 
การสอนไดอ้ย่างสมบูรณ์ ท าให้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ไดใ้หแ้นวทางในการพฒันาการเรียนการสอน ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศนั้น 
น าไปใช้ในการท างานอย่างถูกตอ้ง เหมาะสมคุม้ค่า และมีคุณธรรม อนัจะน าไปสู่การให้ผูเ้รียน
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ การน าบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนมาใช้นั้น เป็นส่ือการสอนท่ีใช้
เทคโนโลยรีะดบัสูงท าใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์กนัไดร้ะหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียนท่ีอยูใ่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์มี
ความสามารถในการตอบสนองต่อขอ้มูลท่ีผูเ้รียนป้อนเขา้ไปได้ทนัที เป็นการช่วยส่งเสริมแรงแก่
ผู ้เ รียน ซ่ึงบทเรียนจะครอบคลุมเน้ือหาและกิจกรรม จะมีตัวอักษร ภาพกราฟฟิก ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งเสียงประกอบ ท่ีเป็นส่ือประสมหรือมลัติมีเดีย (Multimedia) หรือเรียกว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) ซ่ึงท าให้กระบวนการรับรู้มี
ชีวติชีวา น่าสนใจ ชวนติดตาม และดึงดูดใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจมากยิง่ข้ึน  
 
จากการศึกษาวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ี ไดเ้ห็นสภาพ                    
การเรียนการสอนวา่มีปัญหาและอุปสรรคในการสอน ผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ไดช้า้ไม่ทนัเพื่อน มีเวลาเรียน
จ ากดั ขาดส่ือท่ีเหมาะสม จากการศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพบวา่สามารถน า
บทเรียนคอมพิวเตอร์และความสามารถของคอมพิวเตอร์มาแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้ ซ่ึงจะช่วยให้
ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้ท่ีดี และใหผู้เ้รียนมีประสิทธิภาพในการเรียนมากข้ึน 
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ดงันั้น ในการพฒันางานวจิยัน้ี จึงก าหนดวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
1. เพื่อวิเคราะห์ออกแบบและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
2. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
3. เพื่อหาประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีไดจ้ากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน  
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
4. เพื่อหาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีไดจ้ากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

วธีิด าเนินการวจิยั 
 
1. กลุ่มตัวอย่าง 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการทดลองกระบวนการทดสอบ ส าหรับตรวจสอบปัญหา
ขอ้บกพร่องและอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นการทดสอบหาประสิทธิภาพจริงและกลุ่มตวัอยา่งส าหรับ
หาประสิทธิภาพของบทเรียน ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ และความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 คือ นักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม สังกดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2554 ท่ียงัไม่เคย
เรียน วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 คือ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาก่อน จ านวน 11 คน 
และ 45 คน ตามล าดบั 

 
2. การพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 
 
2.1 บทเรียนคอมพวิเตอร์การสอน วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที ่4  
การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ในคร้ัง
น้ี ผูว้ิจ ัยได้ยึดขั้นตอนในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอบ แบบ IMMCIP (Interactive 
Multimedia Computer Instruction Package) ตามแนวทางของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี พฒันาข้ึนโดย รศ. ไพโรจน์  ตีรณธนากุลและ
คณะ  โดยขั้นตอนในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน ประกอบดว้ย 16 ข้ึนตอนยอ่ย ซ่ึงจดัอยู ่      
ในกรอบ 5 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี  
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1. การวเิคราะห์เน้ือหา (Analysis)  
2. การออกแบบการสอนบทเรียน (Design) 
3. การพฒันากรอบเน้ือหาบทเรียน (Development)  
4. การสร้างบทเรียนบนคอมพิวเตอร์ (Implementation)   
5. การตรวจสอบคุณภาพบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน (Evaluation)  

 
2.2 แบบทดสอบหาประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

การสร้างแบบทดสอบส าหรับบทเรียน ผูว้ิจ ัยได้สร้างแบบทดสอบท่ีใช้ส าหรับบทเรียน คือ 
แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบทา้ยหน่วยการเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน  ซ่ึงเป็นแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก โดยในการสร้างแบบทดสอบน้ี  ผู ้วิจ ัยใช้วิธีการสุ่มข้อสอบ (Random)                   
จากฐานขอ้มูลคลงัขอ้สอบ ท่ีจดัเตรียมไว้ ตามจ านวนท่ีจ าแนกไวต้ามวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
ส าหรับวธีิการสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนนั้น ผูว้ิจยัใช ้วิธีการสุ่มขอ้สอบ 
(Random) จากฐานขอ้มูลคลงัขอ้สอบท่ีจ าแนกตามวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมเช่นกนั แลว้จดัพิมพ์
ออกมาในรูปแบบเอกสารส่ิงพิมพ ์(Paper-base) เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยั
ได้จ  านวนขอ้สอบท่ีผ่านเกณฑ์ทั้งส้ิน 120 ขอ้  ซ่ึงขอ้สอบเหล่าน้ีจะถูกบนัทึกลงในฐานขอ้มูลคลงั
ขอ้สอบ   
 
2.3 แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้เรียนต่อการใช้บทเรียน 
ผูว้ิจยัไดท้  าการออกแบบและสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใช้บทเรียนข้ึนเอง
และได้น าไปให้ท่านอาจารยท่ี์ปรึกษา ตรวจสอบความเหมาะสม และส านวนภาษาท่ีใช้ แล้วน าไป
ปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งตามท่ีไดรั้บค าแนะน า โดยแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเป็นแบบ Rating Scale 
(Likert’s method) 5 ระดบั คือ พึงพอใจมาก พึงพอใจค่อนขา้งมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจ
ค่อนขา้งนอ้ย พึงพอใจนอ้ย ตามล าดบั โดยท าการสอบถามกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์
การสอน วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพฒันาข้ึน 
 
3. การทดสอบเพือ่หาประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
1. การทดสอบกระบวนการหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลทางการเรียนของผูเ้รียน 
โดยน าชุดบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4          
มาทดลองกลุ่มกบักลุ่มตวัอย่างจริง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม
ส านกังานเขตหนองแขม สังกดักรุงเทพมหานคร โดยใชว้ิธีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 9 คน ซ่ึงเป็นนักเรียนท่ียงัไม่เคยเรียนเน้ือหาของบทเรียนน้ีมาก่อน โดยใช้
คอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ต่อผูเ้รียน 1 คน และก่อนท่ีจะท าการศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนน้ี 



 6 

ได้ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ก่อนท่ีจะท าการศึกษาเน้ือหาวิชาทั้งหมดของ
บทเรียนน้ี ในการทดลองแบบกลุ่มยอ่ยคร้ังน้ีจะไม่น าไปใชใ้นการทดลองภาคสนามอีก เพราะถือว่า
เป็นกลุ่มท่ีเคยเรียนบทเรียนมาแลว้ 
 
2. การด าเนินการทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน และประสิทธิผลทางการเรียนของผูเ้รียน 
โดยน าชุดบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ี
ปรับปรุงจนสมบูรณ์ มาทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างจริง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
มัธยมวดัหนองแขม ส านักงานเขตหนองแขม สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยให้กลุ่มผู ้เรียนท า
แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ดว้ยแบบทดสอบท่ีจดัเตรียมไวใ้นรูปแบบของเอกสาร (Paper-base) 
โดยก าหนดใหท้ าดว้ยเวลา 60 นาที หลงัจากนั้น น าผลการทดสอบมาท าการวิเคราะห์ โดยถา้พบวา่ ได้
คะแนนนอ้ยกวา่ 20% จะถือวา่เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส้ าหรับทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนและ
ประสิทธิผลทางการเรียน ซ่ึงคะแนนท่ีสอบพบวา่ มีผูท่ี้คะแนนสอบก่อนเรียน นอ้ยกวา่ 20% จ านวน 
45 คน จึงน าคะแนนท่ีไดม้าเรียงล าดบัจากผูท่ี้ไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุดไปหามากท่ีสุดแลว้นบันกัเรียนท่ีมี
คะแนนตั้งแต่ ล าดบัท่ี 1 ลงมาถึงล าดบัท่ี 45 มาเป็นกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการทดลองจริง จ านวน 45 คน 
โดยก าหนดให้ผูเ้รียน ท าการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ต่อ
ผูเ้รียน 1 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลผลคะแนนสอบก่อนเรียนของนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง
ส าหรับทดลองจริง เพื่อน าขอ้มูลไปวเิคราะห์หาประสิทธิผลของการเรียนรู้ของผูเ้รียนในล าดบัต่อไป 
 
3. วิธีด าเนินการเก็บขอ้มูลความพึงพอใจต่อการใชบ้ทเรียน ผูว้ิจยัไดใ้ห้นกัเรียนกรอกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษา  
ปีท่ี 4 น้ี ภายหลงัจากท าแบบทดสอบทา้ยหน่วยการเรียน (Post-test) เรียบร้อยแล้ว ซ่ึงผูว้ิจยัได้น า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนมาวเิคราะห์หาค่าความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมี
ต่อการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 
ผลการวจิยั 
ผลจากการทดลอง พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพเท่ากบั  80.48/83.37 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้คือ 80/80 และประสิทธิผลทางการเรียน พิจารณาจากประสิทธิภาพก่อนกระบวนการเรียน 
(Epre) ได ้ 12.70 และประสิทธิภาพหลงักระบวนการเรียนรู้  (Epost) ได ้ 83.37 ซ่ึงมีความต่างกนัเท่ากบั  
83.37 จึงมีประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน ตามเกณฑ์ท่ีคาดหวงัไว ้คือมากกว่าหรือเท่ากบั 60  
ดงันั้นสรุปไดว้า่บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
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ท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพสามารถท าให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้สูงข้ึนร้อยละ 70.67
สามารถน าไปใชใ้นการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ผลจากการหาค่าระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน               
ท่ีพฒันาข้ึนพบวา่มีค่าเฉล่ียรวมทุกดา้นเท่ากบั 3.8 โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพ ัฒนาข้ึนท าให้ผู ้เ รียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งมาก 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
งานวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี  4 และได้ท าการหาประสิทธิภาพของบทเรียน ผลท่ีได้เท่ากับ  80.48/83.37  
ประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผลท่ีไดเ้ท่ากบั 83.37 และระดบัความพึงพอใจของผูเ้ขา้เรียน ท่ี
มีต่อบทเรียนเท่ากบั 3.96 ท าใหส้ามารถสรุปไดว้า่บทเรียนมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัทั้ง 20 เร่ือง 
ไดท้  าการวิจยัและพฒันาข้ึน ระหว่างปี 2546-2553 อย่างเห็นไดช้ดั โดยค่าเฉล่ียของงานวิจยัทั้ง 20 
เร่ือง มีประสิทธิภาพของบทเรียนเท่ากับ  80.48-83.37 และประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของผู ้เรียน 
เท่ากบั 70.67  ซ่ึงผลท่ีไดม้ากกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การท่ีบทเรียนมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผลทางการเรียนรู้อีกทั้งยงัมีระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัท่ีพึงพอใจมากนั้น อาจมา
จากผลของการวิเคราะห์เน้ือหา และมีการออกแบบโครงสร้างองคค์วามรู้ (Knowledge Structure) ท่ีมี
ประสิทธิภาพโดยมีการจดักลุ่มของเน้ือหา การวิเคราะห์  ถึงความสัมพนัธ์ของเน้ือหา และความ
ต่อเน่ืองกนัของเน้ือหาท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนศึกษา ท าให้ผูเ้รียน มองเห็นภาพรวมของเน้ือหาท่ีเรียน 
พร้อมทั้งมีการล าดับเน้ือหาอย่างเป็นขั้นตอนจากง่ายไปยาก รวมถึงมีการออกแบบการสอน ท่ีมี
รูปแบบของบทเรียนท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั จึงท าให้เขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนไดง่้ายอีกทั้งยงัสนบัสนุน
การเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียนจากท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ พบวา่   มีเหตุผลท่ีช่วยสนบัสนุนให้บทเรียนมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และไดรั้บความพึงพอใจจากผูเ้รียน มีดงัต่อไปน้ี 

    
1. กระบวนการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 พฒันาอย่างเป็นระบบตามหลกัการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน แบบ 
IMMCAI ของรองศาสตราจารยไ์พโรจน์ ตีรณธนากุล รองศาสตราจารยสุ์วรรณา สมบุญสุโขและ
คณะ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี  โดยมี
การวางแผนการพฒันา    เร่ิมตั้งแต่ ท าการวิเคราะห์เน้ือหา การออกแบบการสอน การเตรียมส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกับบทเรียน การพฒันาลงบนคอมพิวเตอร์ และการตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนและ
เคร่ืองมือต่างๆ ซ่ึงในทุกขั้นตอนจะมีผูเ้ช่ียวชาญ คือผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
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แบบทดสอบ และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นมลัติมีเดีย คอยให้ค  าแนะน า ตรวจสอบขอ้บกพร่อง พร้อมทั้ง
ช่วยเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนตลอดกระบวนการพฒันาบทเรียน ท าให้บทเรียน
คอมพิวเตอร์การสอน ท่ีสร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.48/83.37 สูงกวา่ผลการวิจยัท่ีคาดหวงัท่ีคาดวา่จะ
ไดรั้บ เป็นไปตามกระบวนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนท่ีไดอ้อกแบบไว ้
 
2.  การออกแบบรูปแบบของกระบวนการสอนในบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนน้ีตามแบบ 
IMMCAI ซ่ึงได้ผ่านการวิเคราะห์เน้ือหารวมถึงการออกแบบโครงสร้างองค์ความรู้ต่างๆ ซ่ึงผ่าน
ค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญมาตลอดกระบวนการท างาน จนกระทัง่เป็นองคค์วามรู้ท่ีน ามาพฒันาลงเป็น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ แลว้จึงน ามาออกแบบกระบวนการสอนให้มีรูปแบบเช่นเดียวกบัการสอนจริง
ในชั้นเรียน โดยมี Module Presentation Chart และมีโครงสร้างบทเรียนท่ีผา่นการออกแบบไวอ้ยา่งดี 
ประกอบดว้ย การน าเขา้สู่บทเรียน การน าเสนอเน้ือหาของบทเรียน การเสริมความเขา้ใจ การสรุป
บทเรียน และการทดสอบหลังเรียน มาช่วยท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีประสิทธิผล   
ทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึน จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี พบว่า ผูเ้รียน มีประสิทธิผลทางการเรียนรู้ท่ีมี  ค่า
คะแนนเฉล่ีย 70.67 ซ่ึงเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ผลการวจิยัท่ีคาดหวงัไว ้และผูเ้รียนสามารถน าไปศึกษาดว้ย
ตนเองไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ท าใหเ้กิดผลทางการเรียนรู้ท่ีดีกบัผูเ้รียนบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน 
 
3.  จากการท าการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัพบวา่ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน  
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก (คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
3.96) โดยผูเ้รียน มีความพึงพอใจใน ลกัษณะทัว่ไปของบทเรียน  การน าเขา้สู่บทเรียน รูปแบบการ
น าเสนอเน้ือหา     การเสริมความเขา้ใจ การสรุปเน้ือหา  แบบทดสอบและการประเมินคุณค่าบทเรียน 
อยูใ่นระดบัมาก และ อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก โดยรวมแลว้มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นช่วง 3.5-4.06  
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลงานวจิยัไปใช้ 
จากการศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4  มีขอ้เสนอแนะในการน าผลงานวจิยัไปใช ้ดงัน้ี 

1) บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพฒันาข้ึนน้ี
เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถน าไปใช้เรียนไดด้้วยตนเอง  ตาม
ความตอ้งการของผูเ้รียนให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจและสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปเป็นพื้นฐานใน
การศึกษาระดบัสูง  
2) บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ท่ีพฒันาข้ึน 
มีการออกแบบ พฒันาใหเ้ป็นทั้งผูส้อนและผูป้ระเมินผลการเรียนของผูเ้รียน ซ่ึงสามารถน าไปใชเ้รียน 
ได้ทั้งแบบเรียนผ่าน CD บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนโดยตรง อีกทั้งยงัสามารถพฒันาข้ึนใน
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ระดบัสูง ตามเทคโนโลยสีมยัใหม่ส าหรับเผยแพร่ทางเวบ็ไซด์เป็นบทเรียน online โดยการบนัทึกเป็น 
*.swf  จะไดไ้ฟล์ท่ีมีนามสกุล *.html จากนั้น ผูพ้ฒันาบทเรียน สามารถ upload บทเรียนไปยงั Server  
เพื่อท าเป็น Web Base Instruction สามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน
และผูท่ี้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้ต่อไป 
3) จากการท่ีผูว้จิยัไดมี้กระบวนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนอยา่งเป็นระบบตามหลกัการ
พฒันาในรูปแบบของ IMMCAI ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีนั้น  ผูท่ี้มีความ
สนใจในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน สามารถน าหลกัการน้ีไปใชใ้นการพฒันาไดซ่ึ้งจะ
ท าใหไ้ดบ้ทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
ปัจจุบนัความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึน เขา้มามีบทบาทต่อชีวิตประจ าวนัของมนุษยอ์ยา่ง
มาก รวมถึงทางด้านการจดัการเรียนการสอนของครูส่งผลให้ครูตอ้งมีทกัษะวิชาชีพในการพฒันา
หลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยี  ท่ีทนัสมยั
เหมาะสมกบัผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้น สนใจ ใส่ใจ ไดเ้รียนรู้รูปแบบการเรียนการสอน
แบบใหม่ เสมือนเรียนในห้องเรียน เพื่อพัฒนาตนเองตามศักยภาพอย่างเต็มความสามารถ                  
ซ่ึงในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนท่ีไม่สมบูรณ์ในบางคร้ัง ท าให้บทเรียนส าเร็จรูปท่ีได้
ขาดคุณภาพเท่าท่ีควร โดยผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะการศึกษาและการวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
1) ในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนของผูว้จิยัในคร้ังน้ี ไดย้ดึหลกัการและกระบวนการตาม
หลกัการพฒันา ในรูปแบบของ IMMCAI ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี ซ่ึงในการ
พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนจะมีรายละเอียดและการพฒันาบทเรียนท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ ผูว้ิจยั
จะน าหลกักการน้ีไปใชใ้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ในคร้ังต่อไป 
2) ควรมีการศึกษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนดา้นต่างๆ ท่ีอาจจะ
ส่งผลต่อผูเ้รียนดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และดา้นสังคม 
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