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ผนวก ข. 
 

สวนที่ 1  แบบสอบถามลกัษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 
 

คําชี้แจง โปรดเติมคําในชองวางและทําเครื่องหมาย ถูก (  ⁄  ) ลงใน  �  หนาคําตอบที่ถูกตองตรงกับ

ความเปนจริงของทาน 

1. เพศ   �  ชาย           �  หญงิ 

2. อาย ุ   � 31-40 ป � 41-50 ป  � 51-60 ป � อ่ืนๆ  

3. สถานภาพสมรส  �  โสด   �  หมาย  �  สมรส  �  อ่ืนๆ  

4. ระดับการศกึษาสงูสุดของทาน 

 � ปริญญาตรีหรือเทียบเทา      � ปริญญาโท   �  สูงกวาปริญญาโท 
 

สวนที่ 2  แบบสอบถามวัดรูปแบบการบังคับบัญชา 
  

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความในแตละขอวาตรงกับตัวทานมากนอยเพียงใด และโปรดทํา 

เครื่องหมาย  √  ลงในชองที่ตองการ โดยมีเกณฑดังนี้ 

 ระดับความเห็น 5  หมายถึง  ตรงกับตัวทาน มากที่สุด 

 ระดับความเห็น 4  หมายถึง  ตรงกับตัวทาน มาก 

 ระดับความเห็น 3  หมายถึง  ตรงกับตัวทาน ปานกลาง 

 ระดับความเห็น 2  หมายถึง  ตรงกับตัวทาน นอย 

ระดับความเห็น 1  หมายถึง  ตรงกับตัวทาน นอยที่สุด 

 

ขอที่ ขอความ 1 2 3 4 5 

1. 
ฉันคิดวาผลประโยชนขององคกรตองมากอนความตองการของ

ลูกนอง 

     

2. ฉันมักเนนใหลูกนองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด      

3. 
ฉันเปนผูกําหนดวาจะใหลูกนองทําอะไร และทําอยางไร แมวา

ลูกนองจะไมเห็นดวยก็จําเปนตองทําตาม 

     

4. 
ลูกนองจะตั้งใจทํางานมากขึ้น ถาหากผูบังคับบัญชาคอย

ควบคุมดูแลอยางใกลชิด 

     

5. 
เมื่อเกิดความขัดแยงระหวางลูกนอง หัวหนาควรเปนผูชี้ขาดวา

ใครผิดใครถูก และใหยึดถือปฏิบัติตามที่หัวหนาตองการ 
  

   

6. หัวหนาที่ปกครองลูกนองไดดี ตองมีอํานาจในการลงโทษลูกนอง   
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ขอที่ ขอความ 1 2 3 4 5 

7. 
เมื่อฉันตัดสินใจแลว ยากที่ใครจะมาเปลี่ยนแปลงความเห็นของ

ฉันได 
  

   

8. 
ฉันไมคอยใหลูกนองเขามารวมตัดสินใจเรื่องสําคัญๆ เพราะ

ตองใชเวลานาน และอาจทําใหงานผิดพลาดได 
  

   

9. 
การวางตัวในลักษณะเจานายกับลูกนองทําใหการบังคับบัญชา

งายขึ้น 
  

   

10. ฉันวางตัวใหลูกนองรูสึกเชื่อฟงและเคารพยําเกรง   
   

11. 
หัวหนางานไมจําเปนตองอธิบายเหตุผล หรือช้ีแจงเกี่ยวกับการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานใหลูกนองทราบ 
  

   

12. 
ฉันคิดวางานจะมีประสิทธิภาพ ถาลูกนองมีความพึงพอใจและ

มีความสุขในการทํางาน 

     

13. 
ฉันเชื่อวาความตองการ และความพึงพอใจของลูกนองมี

ความสําคัญมากกวาผลผลิต 

     

14. 
ในการวางแผนงาน ฉันขอความเห็นจากลูกนอง และวางแผน

ตามขอเสนอแนะของลูกนอง 

     

15. 
ฉันวางแผนและกําหนดขั้นตอนการทํางานโดยคํานึงถึง ความ

พึงพอใจของลูกนองมาเปนอันดับแรก 

     

16. 
หากลูกนองไมเห็นดวยกับนโยบาย หรือระเบียบขอบังคับตางๆ 

ฉันจะขอใหผูบริหารดําเนินการปรับปรุงแกไข 

     

17. 
ฉันพยายามไมเขาไปควบคุม หรือตรวจสอบการทํางานของ

ลูกนอง เพราะไมตองการทําใหลูกนองรูสึกอึดอัด 
  

   

18. 
ฉันรูสึกไมสบายใจเสมอเมื่อตองปฏิเสธความตองการของ

ลูกนอง 
  

   

19. ฉันมักขอความเห็นชอบจากลูกนองกอนการตัดสินใจเสมอ   
   

20. 
หากการตัดสินใจของฉันไมเปนที่ยอมรับของลูกนอง ฉันจะ

เปล่ียนแปลงการตัดสินใจใหม 
  

   

21. 
ฉันใชวิธีพูดคุยชักชวนใหลูกนองทํางานมากกวาการออกคําส่ัง

หรือเรียกประชุมอยางเปนทางการ 
  

   

22. 
ฉันประเมินผลการปฏิบัติงานโดยเนนการชี้จุดดีเดน นา

ประทับใจของแตละคน 
  

   

23. ฉันทํางานไปวันๆ เพื่อใหอยูรอดในองคการเทานั้น   
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ขอที่ ขอความ 1 2 3 4 5 

24. หัวหนาไมจําเปนตองไปรับรูความตองการของลูกนองทุกเรื่อง   
   

25. 
ฉันมักบอกใหลูกนองศึกษางานจากที่เคยปฏิบัติมาในอดีต และ

ปลอยใหเขารับผิดชอบงานดวยตัวเขาเอง 
  

   

26. 
ฉันไมมีแผน หรือนโยบายใดๆ ที่จะมาชี้นําลูกนอง แตละคนควร

รูบทบาทหนาที่ของตนเองอยูแลว 
  

   

27. 
ฉันมักปลอยใหลูกนองทํางานและรับผิดชอบงานดวยตัวของเขา

เอง จะไมเขาไปเกี่ยวของโดยไมจําเปน 
  

   

28. 
ฉันเชื่อวากฎระเบียบขอบังคับตางๆ เปนตัวควบคุมการทํางาน

อยูแลว หัวหนาไมจําเปนตองเขาไปควบคุมดูแลลูกนองอีก 
  

   

29. 
เมื่อเกิดความขัดแยงระหวางลูกนอง ฉันพยายามไมเขาไปยุง

เกี่ยว ปลอยใหพวกเขาจัดการกันเอง 
  

   

30. ฉันมักหลีกเลี่ยงการการเขาไปยุงเกี่ยวกับปญหาของผูอื่น   
   

31. ฉันพยายามหลีกเลี่ยงการตัดสินใจ เพื่อจะไดรับผิดชอบนอยที่สุด   
   

32. ฉันชอบทํางานคนเดียว เกี่ยวของกับผูอื่นใหนอยที่สุด   
   

33. 
ฉันมักประเมินผลงานของลูกนองโดยภาพรวม ไมระบุจุดเดนจุด

ดอยของใครอยางชัดเจน 
  

   

34. 
ปรัชญาในการบังคับบัญชาของฉัน คือ การประนีประนอม

เพื่อใหไดงานและลูกนองพึงพอใจ 
  

   

35. 
ฉันเชื่อวาในการบังคับบัญชาตองมีลักษณะออนบาง แข็งบาง 

แลวแตวาจะเปนใครและเรื่องใด 
  

   

36. 
ฉันวางแผน ส่ังการ และควบคุมการทํางาน ควบคูกับการให

ความสําคัญในการรับฟงคําแนะนําจากลูกนอง 
  

   

37. 
ฉันพยายามอธิบาย ชี้แจงรายละเอียดใหลูกนองเขาใจ และ

ยอมรับในการสั่งงานของฉันทุกครั้ง 
  

   

38. 

ฉันคอยติดตามงาน และสอบถามความกาวหนาในงานของ

ลูกนองเปนระยะๆ เพื่อใหคําปรึกษาแนะนําเมื่อเขาประสบ

ปญหา 

  

   

39. 
ฉันคอยควบคุมดูแลใหความชวยเหลือลูกนอง เพื่อใหเขา

สามารถทํางานไดบรรลุเปาหมายขององคการ 
  

   

40. 
เมื่อเกิดความขัดแยง ฉันมักใชวิธีการแกปญหาดวยการ

ประนีประนอม 
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ขอที่ ขอความ 1 2 3 4 5 

41. 
ในการตัดสินใจ ฉันรับฟงความคิดเห็นจากหลายๆ ฝายแลว

นํามาตัดสินใจแบบพบกันครึ่งทาง 
  

   

42. ฉันสามารถเขากันไดดีกับพนักงานทุกคน ทุกระดับในหนวยงาน   
   

43. 
ฉันพยายามสรางความสัมพันธที่ดีทั้งผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา 
  

   

44. 
ในการประเมินผลงาน ฉันมักชี้ใหเห็นทั้งขอดี และขอเสียของ

ลูกนอง 
  

   

45. 
ฉันใหความสําคัญกับผลงานและความพึงพอใจของลูกนองใน

ระดับสูงพอๆ กัน 
  

   

46. 

ฉันสามารถประสานความตองการขององคการและคนเขา

ดวยกัน โดยใหคนมีสวนรวมในการทํางาน และไดผลประโยชน

จากงาน 

  

   

47. 

กอนเริ่มโครงการสําคัญใดของหนวยงาน ฉันจะปรึกษาหารือกับ

ลูกนองเพื่อรวมกันกําหนดเปาหมายและสิ่งที่ตองทํา เพื่อให

ผลงานออกมาดี และเปนที่ยอมรับของทุกคน 

  

   

48. ในการบริหารงาน ฉันเนนรูปแบบการทํางานเปนทีม   
   

49. 

ฉันติดตามงานรวมกับลูกนองวาเปาหมายตางๆ ไดรับการ

ปฏิบัติตามแผนที่วางไวหรือไม คอยดูแลแกไขและอํานวยความ

สะดวกในการทํางานใหไดตามแผน 

  

   

50. 
ฉันพยายามคนหาสาเหตุของปญหาเพื่อหาแนวทางแกปญหาที่

เหมาะสมมากกวาที่จะหาตัวผูทําผิดมาลงโทษ 
  

   

51. 
ฉันเชื่อวาความขัดแยงกอใหเกิดความคิดสรางสรรคและ

แนวทางในการมองปญหาดวยวิธีใหม 
  

   

52. 
ในการตัดสินใจ ฉันจะปรึกษาหารือและตัดสินใจรวมกับลูกนอง 

เพื่อใหไดขอสรุปที่ดีที่สุด 
  

   

53. 
การที่ลูกนองเสนอความคิดเห็นที่แตกตางไปจากตน จะชวยให

มองเห็นทางแกไขปญหาไดชัดเจนมากขึ้น 
  

   

54. 
ฉันปฏิบัติตัวตอลูกนองอยางจริงใจ ใหเกียรติและเคารพซึ่งกัน

และกัน 
  

   

55. 
ฉันเปดโอกาสใหลูกนองไดเขามามีสวนรวมในการประเมินผล

งานอยางเปดเผย 
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สวนที่ 3  แบบสอบถามความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

  

คําช้ีแจง   1)   โปรดกากบาท (×) เลือกระดับ 1,2,3,4 หรือ 5 ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด หลังจากที่อาน

สถานการณสมมติของขอคําถามแตละขอแลว โดยในแตละขอมีเพียงคําตอบเดียว  โดย   

ระดับ 1 ทานเห็นดวยกับขอความทางซายมืออยางมาก 

  ระดับ 2 ทานเห็นดวยกับขอความทางซายมือ 

  ระดับ 3 ทานมีความเหน็เปนกลางโดยไมเอนเอียงไปดานใดดานหนึ่ง 

  ระดับ 4 ทานเห็นดวยกับขอความทางขวา 

  ระดับ 5 ทานเห็นดวยกับขอความทางขวาอยางมาก 

 
2) โปรดทําใหครบทุกขอ แมบางขออาจไมเกิดขึ้นจริงกับทานก็ตาม แตใหจินตนาการ

สมมติวาเกิดเหตุการณขึ้นกบัทาน และคิดวาจะตอบสนองตอเหตุการณนั้นอยางไร 
 

 
1. หนวยงานของคุณถูกตัดงบประมาณทุกหมวด แมแตคาตอบแทน คาวัสดุ และคาสาธารณูปโภค คุณคิดวา..... 
อยางนี้ก็แย  เจองานหนักๆ แตได 1        2        3         4          5         เราตองสู ชวยกันตั้งใจทํางาน 

คาตอบแทนนอย                  ชวยกันประหยัด 

 
2. เมื่อคุณตั้งใจทํางานกนัอยางเต็มที่แลว แตยังถูกวิพากษวิจารณจากทีมงาน คุณจะ........ 
ไมพอใจอยางมาก และ         1        2        3         4          5         ขอบคุณทีมงานและนําคําวิจารณ  

จะไมตั้งใจทํางานอีกตอไป          มาพิจารณาปรับปรุงในการทํางานตอไป 

 
3.คุณไดสัญญาจะไปรวมงานวันเกิดของบุคคลสําคัญในครอบครัวในวันนี้ แตบังเอิญไดรับมอบหมายงาน
สําคัญที่ตองทําใหเสร็จภายในวันนี้เชนกนั คุณจะ…… 
ยกเลิกสัญญาดานใดดานหนึ่ง       1        2        3         4          5         พยายามหาทางทําใหสําเร็จทั้ง 2 อยาง 

 
4. คุณถูกส่ังหามจากแพทยใหลดอาหารที่มีไขมัน เพราะคลอเรสเตอรอลในเลือดสูง แตคุณมักจะตองเดิน
ผานรานขาวขาหมูเจาโปรดเปนประจํา คุณจะ........ 
หามใจไมอยู และยังคงเขาไปทาน 1        2        3         4          5       ควบคุมอาหารอยางเขมงวดและงด  

ขาหมูของโปรดเหมือนเดิม               อาหารที่มีไขมัน      

 
5. คุณไมไดรับการพิจารณาโยกยายใหไปดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาแหงใหม ที่เปนสถานศึกษา
ขนาดใหญกวาเดิม คุณจะ........... 
ปฏิบัติหนาที่เดิม แตรูสึกทอแท        1        2        3         4          5         ตั้งใจปฏิบัติหนาที่ตอไปอยางไมทอแท 
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6.  หากคุณเปนเจาของธุรกิจ และธุรกิจที่คุณลงทุนไวประสบภาวะขาดทุน เปนหนี้สินจาํนวนมาก  
คุณจะ............ 
เข็ดแลวไมอยากลงทุนทําธุรกิจอีก 1        2        3         4          5        คิดวาเปนประสบการณ   เงินทอง 

                  เปนของนอกกายไมตายก็หาใหมได 

 
7. หากคุณไดรับรูวาผูใตบังคับบัญชาของคุณ มีความขัดแยงเปนกลุมๆ อยางรุนแรงทําใหเกิดปญหาความ
ลาชาของงาน คุณจะ........                                                                                                                      
ปลอยตัวตามสบาย เพราะไมได 1        2        3         4          5           ตั้งสติ และคนหาสาเหตุของความ เปน

ปญหาของเรา       ขัดแยง แลวชวยแกปญหา 

   
8. คุณโตเถียงกับทีมงาน และมีคนหนึ่งไดพยายามยั่วโทสะ คุณจึงตอวาดวยน้ําเสียงที่ดุดันกลับไป ตอมา
เมื่อพบเขาคุณจะมีปฏิกิริยา......... 
ทําตัวไมถูก ไมกลาสูหนา  1        2        3         4          5           เสียใจ เขาไปขอโทษ 
 
9.  คุณและผูใตบังคับบัญชาถูกส่ังใหมาทํางานที่เรงดวนในวันหยุดอยางกะทันหัน คุณจะแสดง
อาการ......... 
โธ แยจริง ในวันหยุด แทนที่  1        2        3         4          5            ไมเปนไร เดี๋ยวงานก็เสร็จ 

จะไดพักผอน         จะไดไปพักวันหยุด อาทิตยหนา 

 
10. หากบานที่คุณเพ่ิงซื้อถูกเวนคืนที่ดินไปทําทางดวนและไดคาชดเชยแสนถูก โดยทานตองเก็บเงินมาก
วา 10 ป กวาจะซื้อบานนี้ได คุณจะ .......... 
ทุกขใจ และตัดสินใจจะไมซื้อบาน 1        2        3         4          5        คิดวาซักวันตองเก็บเงินซื้อบานใหได 

อีกตอไป                  ตั้งใจทํางานตอไป 

 
11. เมื่อผูใตบังคับบัญชาของคุณหยุดงานเปนจํานวนมาก ทําใหงานที่รับผิดชอบเสร็จไมทันเวลา ในขณะที่
งานสวนของคุณเสร็จไปแลว คุณจะ...... 
อยูเฉยๆ เพราะงานสวน  1        2        3         4          5          ไปชวยรวมมือทํางานที่ยังเหลืออยู 

ของคุณเสร็จแลว                   ใหเสร็จ 

 
12. เมื่อหนวยงานของคุณทํางานผิดพลาด อันมาจากความสะเพราของลูกนองของคุณ ซึ่งกอใหเกิดความ
เสียหายอยางมาก ส่ิงแรกที่คุณจะทํา คือ......... 
คนหาคนทําผิดและลงโทษ  1        2        3         4          5           แสดงความรับผิดชอบ และ 

ใหเปนตัวอยาง       หาแนวทางแกไข 

 
13. คุณถูกตอวาจากผูปกครองของนักศึกษาอยางรุนแรงเพราะไมไดรับคําแนะนําที่ถูกตองโดยเจาหนาที่
งานทะเบียนและงานวัดผล คุณจะ......... 
รูสึกโกรธเจาหนาที่ทั้ง 2 งาน  1        2        3         4          5           กลาวขอโทษแทนเจาหนาที่ และ 

เพราะทําใหคุณถูกตอวา                  รับฟงปญหา พรอมทั้งใหคําแนะนําที่ถูกตอง 
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14. เมื่อเอกสารสําคัญถูกสงไปยังผูบริหารระดับสูงลาชาและถูกตําหนิ ทั้งที่ลูกนองคุณพิมพเอกสาร
ดังกลาวเสร็จแลวและสงใหคุณเซ็นตั้งแต 2 สัปดาหกอน คุณจะ.......... 
คิดวาลูกนองเปนคนที่ตองรับผิดชอบ 1        2        3         4          5        คิดวาเปนความรับผิดชอบของตน 

ที่ไมเตือน                  ดวยที่ไมติดตามงาน 

 
15. ในสภาวะที่ราคาน้ํามันมแีนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆ หากคุณเปนคนมีฐานะร่ํารวยมากและชอบขับรถเลนไป
ตางจังหวัดเปนประจํา คุณจะ......... 
ขับรถเลนอยางเดิมตอไปเพราะ 1        2        3         4          5          เลิกขับรถเลน ใชรถเฉพาะยาม 

ฉันรวยมีเงินจายคาน้ํามัน                 จําเปนเพื่อชวยชาติประหยัดพลังงาน 

          
16. ผูใตบังคับบัญชาของคุณทะเลาะกัน ทําใหงานไมเสร็จทันเวลา คุณจะ......... 
ไมสนใจเพราะไมใชปญหาของคุณ 1        2        3         4          5           เขาไปไกลเกลี่ย เพื่อใหงาน  

                    เสร็จทันเวลา 

 
17. ในฐานะผูบริหารสถานศึกษาไดออกหนวยเพ่ือใหบริการดานวิชาชีพแกชุมชน แตยังถูกตอวาจาก
ชุมชนวาใหบริการไดไมทั่วถึง คุณจะ......... 
คิดวาชุมชนเรื่องมากและโทษวา 1        2        3         4          5   คิดวาตนเองผิดพลาดที่ไมวางแผน          

เปนเพราะหนวยตนสังกัดให      ใหทั่วถึงและจะแกไขในการดําเนิน 

งบประมาณไมเพียงพอ      การครั้งตอไป 

 
18. คุณเห็นไฟทางเดนิในซอยของคุณดับหลายดวง ในขณะที่คุณกําลังขับรถเขาบาน ซึ่งมองดูแลวมืดและ
เปล่ียวมาก  คุณจะ........... 
ไมตองสนใจ ไมใชเรื่องอะไรของเรา 1        2        3         4          5           รีบแจงการไฟฟามาซอมไฟเพราะ 

เราก็ขับรถไมลําบากอะไร      ไมอยากใหเกิดเหตุรายกับทุกคน 

 
19. คุณไดรับหนังสือขอความรวมมือจากกลุมเพื่อนบานในหมูบานเดียวกัน ใหชวยกันจัดงานทําบุญ 
ปใหม  คุณจะ........ 
ไมสนใจ อยากไปเที่ยวตางจังหวัดมากกวา      1        2        3         4          5           เขาไปชวยงานอยางเต็มที่ 
 
20. คุณขอความรวมมือจากผูรวมงานและนักเรียน นักศึกษาใหชวยกันประหยัดไฟ แตไมไดรับความ
รวมมืออยางจริงจัง คุณจะ........... 
ตองปลอยไป เพราะถือวา  1        2        3         4          5           ขอความรวมมือตอไปเพราะเปน 

คุณบอกแลว  หนาที่ของคุณที่ตองสรางความ 

ตระหนักเพื่อชวยลดคาใชจาย 
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21. คุณพลาดโอกาสในการนําเสนอผลงานตอที่ประชุมผูบริหารทั่วประเทศ ซึ่งเปนโอกาสดีที่คุณจะได
แสดงความรูความสามารถ คุณจึงรูสึกวา.......... 
เสียดายจัง คงไมมีโอกาส  1        2        3         4          5           ยังมีโอกาสอื่นอีก ยังมีการประชุม 

ดีๆ อยางนี้อีกแลว       ในครั้งตอไป  

   
22. หากคุณไดรับการประเมินใหตองพัฒนาตามมาตรการที่ 3 คุณจะ........... 
รูสึกตกใจ ทําใจไมได คิดวาคง 1        2        3         4          5           สูตอไป อยางไรก็ยังมีเงินบําเหน็จ 

แย จนอยากลาออกเอง      บํานาญและคิดวาผูบังคับบัญชา 

คงมีความยุติธรรมพอ 
 
23. หนวยตนสังกัดส่ังยกเลิกผลประมูลงานกอสรางสถานศึกษาที่คุณรับผิดชอบ เพราะมีขาววามีการฮั้ว
ประมูล คุณรูสึกวา........ 
คุณตองเสียชื่อแนๆ และตอง  1        2        3         4          5           เชื่อม่ันในความโปรงใสของตนเอง 

มีการตั้งกรรมการสอบสวน      และเมื่อความจริงถูกสอบสวน 

        ทุกคนจะเขาใจ 
 
24. ทานพลาดโอกาสในการไปเที่ยวตางประเทศ เพราะติดภารกิจของครอบครัว ทั้งที่คุณไดตั๋วเครื่องบิน
พรอมที่พักฟรี คุณจะรูสึก........... 
เสียดายจังเลย    1        2        3         4          5           ไมเปนไร โอกาสหนายังมี 

นานๆ จะมีโอกาสดีๆ  

 
25. ผูบังคับบัญชาของคุณส่ังใหยกเลิกงานสําคัญที่คุณกําลังรับผิดชอบอยู แตโอนงานไปใหคนอื่นทําแทน
และไมยอมใหเหตุผลใดๆ กับเหตุการณดังกลาวแกคุณ คุณคิดวา.......... 
ผูบงัคับบัญชาไมยุติธรรม  1        2        3         4          5           ผูบังคับบัญชาคงมีเหตุผล  

และคงไม พอใจคุณ       บางอยาง  และคงจะ 

อนาคตการงานของคุณ      มอบหมายงานอื่นที่เรา 

คงไมเจริญกาวหนาแน      ถนัดมากกวาใหทําแทน 
 
26. คุณพลาดนัดประชุมกับกรรมการประเมินสถานศึกษาดีเดน เพราะรถคุณเกิดเสียกะทันหัน โทรศัพทก็
ติดตอไมไดและจะขอความชวยเหลือจากคนบริเวณนั้นก็ไมมีใคร คุณจะรูสึกวา......... 
รูสึกวาชีวิตมีอุปสรรคมากมาย 1        2        3         4          5           มันก็แคความผิดพลาด ครั้งหนึ่ง 

เหลือเกิน ทําอะไรก็พลาดไปหมด     เทานั้นทุกปญหาตองมีทางแกไข 

และคงตองพลาดโอกาสสําคัญนี้แนนอน 
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27. หมอประจําตัวแจงผลการตรวจสุขภาพของคุณวามีไขมันในเลือดสูงมาก คุณเส่ียงตอการที่จะเปน
โรคหัวใจและอัมพฤกษมาก คุณคิดวา.......... 
ตัวเองเคราะหรายเหลือเกิน   1        2        3         4          5           รูสึกวาโรคภัยไขเจ็บ นั้นเปนเรื่อง 

มีแตโรคภัยไขเจ็บ        ธรรมดา เปนไดก็รักษาได ไมตอง 

อายุคงไมยืนยาวแน      วิตกกังวล 

 
28. ในวันนี้ไมมีใครมางานวันเกิดของคุณเลย ทั้งๆที่คณุอีเมลไปชวนเพื่อนใหมางานหลายคน   
คุณคิดวา………… 
เพื่อน ๆ คงไมชอบคุณแนๆ   1        2        3         4          5           เปนไปไดวาเพื่อนของคุณอาจยัง 

ไมมีใครโทรติดตอมาบอกเลย     ไมไดรับอีเมลหรืออาจติดภารกิจ 

วาไมวาง        สําคัญจริงๆ  
 
29. คุณเพ่ิงถูกแฟนที่คบกันมานานขอเลิก ซึ่งคุณคิดวาไมมีทางที่จะเกิดเหตุการณครั้งนี้กบัคุณ เพราะได
คิดวางแผนแตงงานกันไวอยางแนนอนแลว คณุจะรูสึกวา....... 
คุณคิดวาชีวิตพังทลายหมดและ 1        2        3         4          5           เราคงไมโชครายในเรื่องคูตลอดไป ไม

คิดมีแฟนอีก       อีกไมชาเราคงจะโชคดีในเรื่อง 

ความรัก 

 
30. ในสภาวะที่น้ํามันแพงขึ้นทุกวัน คุณคิดวา.......... 
ตอไปจะทําอยางไรดี เดี๋ยวของใชก็ 1        2        3         4          5           คิดวามันคงจะไมแพงตลอดไป  

ตองขึ้นราคา คาใชจายก็ตองเพิ่มขึ้น     ถาประหยัดและวางแผนใชเงินให 

และเงินเดือนคงจะไมพอใชจายแนๆ      ดีคงอยูได 
 
31.คุณโชครายถูกเพื่อนรวมงานโกงเงินเปนจํานวนมาก คณุเสียใจมาก คุณเช่ือวาปนี้คุณดวงตก ทําอะไรก็
ไมคอยประสบความสําเร็จและคุณคิดวา............. 
คุณคิดวาคุณตองโชครายไปอีกนาน  1        2        3         4          5          แตไมนานความโชครายก็จะผาน 

ตลอดปและปหนาดวงก็ตกเหมือนเดิม               พนไปและเราตองยืนหยัดไมยอมแพ 
 
32. ในระยะหลังมานี้คุณไดรับการตําหนิอยางรุนแรงจากผูบังคับบัญชาจนทําใหคุณเช่ือวา.......... 
คุณคงจะตองไดรับคําตําหนิเชนนี้ 1        2        3         4          5           คุณคงไมถูกตําหนิจาก  

จากผูบังคับบัญชาของคุณตลอดไป     ผูบังคับบัญชาเชนนี้ตลอดไป 

 
33. หากคุณไดลงทุนทําฟารมไก  ตอมาไกในฟารมของคุณตายเพราะโรคไขหวัดนกทั้งหมด ทําใหคุณตอง
ขาดทุนจํานวนมาก และยังไมมีทีทาวาโรคจะหยุดระบายคุณคิดวา.......... 
ขาดทุน หมดตัวกัน โรคไขหวัดนก 1        2        3         4          5           ไมนานก็คงจะมีแนวทางในการ 

ไมมีทางหยุดระบาดแน ๆ      ปองกันโรคไขหวัดนกได 

ตองเตรียมพรอมเพื่อจะเลี้ยงไก 

หลังจากที่โรคหยุดระบาด 
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34. สมมุติวาคุณถูกตรวจพบวามีผลเลือดเปนบวก (เปนเอดส) คุณจะมีชีวิตที่เหลืออยูอยางไร............. 
หมดอาลัยตายอยาก ชีวิตที่เหลือ 1        2        3         4          5           ทําจิตใจใหเขมแข็ง ถาใสใจใน 

อยูคงตองทรมาน  ตายดีกวา      สุขภาพก็จะมีชีวิตตอไปอีก 

ยาวนาน 
 
35. รุนนองในที่ทํางานไดเล่ือนตําแหนงแซงคุณไป โดยคุณคิดวาตนนาจะมีคุณสมบัติกับตําแหนงนั้น
มากกวา คุณรูสึกผิดหวังและคุณคิดวา........ 
คงไมมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนง 1        2        3         4          5           ตั้งใจทํางานและพัฒนาความ 

ตลอดไป เพราะผูบังคับบัญชา     สามารถตนเอง ไมนาน  

อาจไมชอบเรา       ผูบังคับบัญชาตองเห็น 

ความสามารถของเรา 

 
36. สมมุติวาญาติสนิทของคุณปวยเปนโรคมะเร็ง คุณคิดวา........ 
เขาคงมีโรคแทรกซอนตออีก  1        2        3         4          5           เขาคงไมมีโรคแทรกซอนเกิดขึ้น 

หลายโรคแนๆ         และไมนานคงหายดี 

 
37. ถาคุณลงทุนซื้อหุนเปนจํานวนมาก และตอมาตลาดหุนตกทําใหคุณขาดทุน คุณจะ............. 
ยอมขาดทุนแคนี้ ขายหุนทิ้ง  1        2        3         4          5       หุนมีลงก็ตองมีขึ้น ถาขายทิ้ง 

ใหหมดดีกวา และสัญญาวา               ตอนนี้ก็มีแตขาดทุนเลนอดทนรอ 

จะไมลงทุนซื้อหุนอีกตอไป               อีกหนอยใหราคาขึ้นมาแลวคอยขาย 

 
38. ขอเสนอแนะของคุณในที่ประชุมไดรับการคัดคานและสบประมาทอยางหนักจากผูบังคับบัญชา ทั้งๆ ที่
คุณไดทําการศึกษามาอยางดีแลววาแนวทางดังกลาวจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานของ
หนวยงานได ทําใหคุณรูสึกเสียใจ คุณจะ.......... 
ลมเลิกความพยายาม และสูญเสีย 1        2        3         4          5   อดทนรอวาสักวันหนึ่ง 

ความมั่นใจตลอดไป      ผูบังคับบัญชาตองเขาใจ แนวคิด 

ของเรา เมื่อทานไดรับขอมูลเพิ่มขึ้น

เรื่อยๆ 

 
39. สมมุติวาคุณทําธุรกิจผิดพลาดทําใหหมดตัว ทรัพยสินถูกยึดทั้งหมด คุณเสียใจอยางมาก เพราะแต
กอนคุณเคยเปนคนมีฐานะร่ํารวย และมีแตคนชื่นชมในความสามารถอยางมาก คุณจะ........ 
ทุกขทรมานไปอีกนาน เพราะยอม 1        2        3         4          5   อดทนสูชีวิตตอไป ไมวาจะตอง 

รับความเปนจริงไมได       ทํางานเปนลูกจางก็ตาม ไมนาน 

อยากหลบผูคนไปใหพนๆ       เราก็จะฟนตัวไดดวย 

ความสามารถของเรา 
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40. หากคุณเปนนักมวยทีมชาติที่เปนความหวังวาจะควาเหรียญทองโอลิมปก แตคุณพลาดตกรอบแรก
ไมไดรับเหรียญใด ๆ เลย คุณรูสึกเสียและไดรับคําถากถางมากมาย คุณจะ......... 
ทอแท ขาดความมั่นใจ และจะเลิก 1        2        3         4          5          มุงมั่นฝกซอมตอไป พยายามสราง 

ตอยมวยอีกตอไป                   ความมั่นใจใหกลับมาอีกครั้ง 

                   ตั้งใจวาซักวันตองควาเหรียญใหได 
 
 

 

สวนที่ 4  แบบสอบถามวัดความสาํเร็จในอาชพี 
 

คําช้ีแจง  1. โปรดพิจารณาขอความแตละขอตอไปนี้วาเปนจริง สําหรับทานหรือไมในระดับใด  

และโปรดทําเครื่องหมาย √  เลือกระดับ 1,2,3,4 หรือ 5 หลังขอความ โดยที่ทานพิจารณาวาตรงกับระดับความ

คิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงคําตอบเดียว 

 โดย  ระดับ 1 ทานรับรูถึงความสําเร็จในอาชีพตามขอความนั้นนอยที่สุด 

  ระดับ 2 ทานรับรูถึงความสําเร็จในอาชีพตามขอความนั้นนอย 

  ระดับ 3 ทานรับรูถึงความสําเร็จในอาชีพตามขอความนั้นปานกลาง 

  ระดับ 4 ทานรับรูถึงความสําเร็จในอาชีพตามขอความนั้นมาก 

  ระดับ 5 ทานรับรูถึงความสําเร็จในอาชีพตามขอความนั้นมากที่สุด 

******************************************************************************************************************** 

 

ระดับคะแนน 
ขอความ 

1 2 3 4 5 

ความสําเร็จดานการทํางาน 
1.ผลงานของคุณไดรับการยอมรับจากผูรวมงาน 

     

2. คุณมีโอกาสไดเรียนรูทักษะใหมๆ ในการปฏิบัติงาน      

3. คุณคิดวาคุณมีความรับผิดชอบในงานของคุณอยางเต็มที่      

4. คุณรูสึกเปนสุขในขณะปฏิบัตงิาน      

5. คุณสามารถบริหารงานไดอยางเต็มความสามารถ      

6.คุณเต็มใจในการปฏิบัติงานในตําแหนงปจจุบัน      

ความสําเร็จดานความสัมพันธระหวางบุคคล 
7. ผูรวมงานใหการยอมรับและชื่นชมในตัวคุณ 
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ระดับคะแนน 
ขอความ 

1 2 3 4 5 

8. คุณปฏิบัติงานตามคําส่ังของผูบังคับบัญชาระดับสูงดวย

ความจริงใจ 
     

9. ผูบังคับบัญชาระดับสูงใหความไววางใจคุณในการ

ปฏิบัติงาน 
     

10. ผูรวมงานใหความเคารพนับถือในตัวคุณ      

11.ผูใตบังคับบัญชาเต็มใจใหความชวยเหลือคุณอยางจริงใจ      

12. คุณสามารถปฏิบัติงานรวมกับคนอื่นไดเปนอยางดี      

ความสําเร็จดานการเงนิ 
13. คุณไดรับคาตอบแทนอยางเปนธรรมเหมาะสมกับงาน 

และตําแหนง 
     

14. คุณไดรับสิทธิประโยชนอยางเหมาะสม      

15. เมื่อเปรียบเทียบกับผูรวมงานในระดับเดียวกัน คุณไดรับ

ผลตอบแทนที่เปนธรรม 
     

16. รายไดที่ไดจากการทํางานเพียงพอกับคาใชจายของคุณ      

ความสําเร็จดานความกาวหนาในงาน 
17. คุณมีโอกาสในการเลื่อนระดับ และ/หรือ วิทยฐานะ 

     

18. คุณพึงพอใจกับตําแหนงที่คุณปฏิบัติอยูในปจจุบัน      

19. คุณปฏิบัติงานไดสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว      

20. คุณไดรับการพิจารณาความดีความชอบ (ขั้นครึ่ง สองขั้น)      

 
 

 
 


