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ผนวก จ 
 

แสดงคาความถี่  ความถี่สะสม และเปอรเซ็นตความถี่สะสม ของความเชื่อของบุคลากร
ตอกลุมตางๆที่ใกลชิดบุคลากร ที่บุคลากรคิดวาบุคคลนั้นสนับสนุน หรือ คัดคาน พฤติกรรมการ
ยอมรับการบรหิารคุณภาพโดยรวม (กิจกรรม HPH) โดยศึกษาเฉพาะพฤติกรรมการลางมือกอน
และหลังทํางาน 
 
ลําดับ
ที ่ กลุมอางอิง ความถี ่ ความถี่สะสม 

% ความถี่
สะสม 
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หัวหนางาน  
ผูปวย 
คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล 
เพื่อนรวมงาน 
ญาติผูปวย 
ผูอํานวยการโรงพยาบาล   
เจาหนาที่สํานกังานสาธารณสุขจังหวัด 
เจาหนาที่องคการบริหารสวนทองถิน่ 
เจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล  
อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน 
แพทยผูเชี่ยวชาญ 
บุคคลในครอบครัว 
บุคคลในชุมชนตางๆ 
หมอ 
พยาบาล 
บุคคลอื่นๆ 
เพื่อนสนิท 

19 
17 
14 
12 
11 
10 
10 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
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19 
36 
50 
62 
73 
83 
93 
103 
112 
121 
130 
139 
148 
157 
166 
175 
184 

10.3 
19.6 
27.2 
33.7 
39.7 
45.1 
50.5 
56.0 
60.9 
65.8 
70.7 
75.5 
80.4 
85.3 
90.2 
95.1 
100 

 
 
 
 


