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แสดงความเชือ่ของบุคลากรตอกลุมตางๆที่ใกลชิดบุคลากร ที่บุคลากรคิดวาบุคคลนั้น
สนับสนนุ หรือ คัดคาน พฤติกรรมการยอมรับการบริหารคุณภาพโดยรวม (กิจกรรม HPH) โดย 
ศึกษาเฉพาะพฤติกรรมการลางมือกอนและหลังทาํงาน เรียงตามลําดบัจํานวนความถี่ดังนี ้
 
อันดับที ่  กลุมบุคคลตางๆที่ใกลชิดบุคลากร                                             จาํนวนความถี ่
1. หัวหนางาน 19 
2. ผูปวย 17 
3. คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาล 14 
4. เพื่อนรวมงาน 12 
5. ญาติผูปวย 11 
6. ผูอํานวยการโรงพยาบาล 10 
7. เจาหนาที่สํานกังานสาธารณสุขจังหวัด 10 
8. เจาหนาที่องคการบริหารสวนทองถิน่ 10 
9.  เจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล 9 
10. อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน 9 
11. แพทยผูเชี่ยวชาญ 9 
12. บุคคลในครอบครวั 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


