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ภมิูหลงั 
 โลกในยคุปจัจบุนัมคีวามเจรญิกา้วหน้าทางดา้นวทิยาการสมยัใหม่เป็นไปอย่างรวดเรว็ 
และมกีารแขง่ขนัสงู จงึเป็นสิง่จ าเป็นทีอ่งคก์าร ไมว่่าจะเป็นภาครฐั หรอืเอกชนต้องเตรยีมพรอ้ม
ส าหรบัการเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ และสิง่ที่ท้าทายผู้บรหิารในยุคใหม่ คอืการ
แสวงหากลยุทธ์ต่างๆ เพื่อกระตุ้นให้องค์การมีการพฒันาอย่างต่อเนื่อง และเกิดความ
เจรญิกา้วหน้า โดยมพีฤตกิรรมของบุคคลเป็นปจัจยัพืน้ฐานส าคญัทีจ่ะท าใหอ้งคก์ารด าเนินงาน
อย่างมปีระสทิธภิาพ และบรรลุผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงค์ สมใจ ลกัษณะ (2549, หน้า 63) 
กล่าวว่า แรงจงูใจเป็นองคป์ระกอบส าคญัของพฤตกิรรมของบุคคล เพราะเป็นสิง่ที่จะกระตุ้น 
ผลกัดนั ชกัจงู ใหบุ้คคลท าพฤตกิรรม หรอืไม่ท าพฤตกิรรมไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่ง ซึง่
ธรรมชาติของบุคคลในการด ารงชีวติ ประกอบธุรกิจส่วนตวั หรอืปฏบิตัิหน้าที่การงาน 
จ าเป็นต้องมแีรงจงูใจเป็นสาเหตุของพฤตกิรรมเสมอ ศริวิรรณ เสรรีตัน์, และคนอื่นๆ (2550, 
หน้า 166) กล่าวว่า ผูบ้รหิารจ าเป็นต้องมกีารจงูใจบุคลากรในองคก์าร เพื่อเป็นการกระตุ้นให้
พนักงานในองคก์ารมกี าลงัใจ มคีวามตัง้ใจ และเตม็ใจทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ 
ทัง้นี้บุคคลที่ได้รบัการจูงใจที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ  จะท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ มุง่มัน่ทีจ่ะใหผ้ลงานออกมาดทีีสุ่ด ซึง่จะส่งผลต่อความเจรญิก้าวหน้าขององคก์าร
และความส าเรจ็ของตวับุคคลดว้ย 
 ผูน้ าองคก์ารต่างมุ่งพฒันาองคก์ารใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ หลกัที่
ส าคญัประการหนึ่งของกระบวนการพฒันาองคก์าร คอื การมุ่งแสวงหาวธิกีารทีด่กีว่ามาใชใ้น
การปฏิบตัิงานให้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมุ่งดงึเอาความรู้ ทกัษะ และ
ความสามารถของบุคคลในองคก์ารมาใช้ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด ถงึแมจุ้ดเน้นนี้จะมุ่งปรบัปรุง
การปฏบิตังิาน แต่จุดเน้นที่ส าคญัคอื การมุ่งพฒันาที่ตอบสนองต่อเป้าหมายส่วนบุคคลและ
เป้าหมายขององคก์ารไปพรอ้ม ๆ กนั ในการพฒันาองคก์ารจงึจ าเป็นต้องเพิม่ประสทิธภิาพใน
การปฏบิตังิานของบุคลากรที่อยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั พรอ้มเผชญิกบั
ปญัหาต่าง ๆ อย่างเปิดเผย เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเขา้มามสี่วนร่วมในการปฏบิตังิาน ส่งเสรมิให้
มทีศันคตแิบบร่วมมอืร่วมใจในการแก้ปญัหาต่าง ๆ ขององคก์าร และสนับสนุนใหบุ้คลากรใช้
ศกัยภาพสูงสุดในการปฏบิตังิาน อาจกล่าวไดว้่า การปฏบิตังิานของบุคลากรในองคก์ารจงึเป็น
ลกัษณะการท างานเป็นทมี ซึง่เป็นวธิกีารทีน่ าไปสู่การเปลีย่นแปลงวฒันธรรมในการท างานใน
องคก์ารอย่างมแีบบแผนนัน่เอง และเป็นทีย่อมรบักนัทัว่ไปแลว้ว่า การท างานเป็นทมีเป็นแนว
ปฏบิตัทิี่ก าลงัไดร้บัความสนใจอย่างกวา้งขวาง เนื่องจากมขีอ้มลูเชงิประจกัษ์ แสดงให้เหน็ว่า 
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เป็นการพฒันาทมีงานใหท้ างานไดค้ล่องตวัช่วยใหผ้ลการปฏบิตังิานดขีึน้ การท างานเป็นทมี มี
ลกัษณะการท างานที่เปิดโอกาสให้บุคคลหรือทีมงานร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างใกล้ชิด 
สามารถประสานความสามารถระหว่างกันอย่างมปีระสิทธิภาพ มกีารติดต่อสื่อสารที่เป็น
เอกภาพ เหน็พ้องต้องกนัในภารกจิ โดยถอืว่าเป้าหมายสูงสุดอยู่ที่ความ ส าเรจ็ของทมีเป็น
ส าคญัจงึส่งผลใหส้มาชกิทมีมคีวามเขา้ใจ มคีวามผูกพนักนั เป็นการช่วยเพิม่พูนการยอมรบันับ
ถอืต่อกนัช่วยสรา้งขวญัก าลงัใจในการท างานร่วมกนั ประสทิธภิาพของงานและผลผลติก็จะ
เพิม่ขึน้ (สุนนัทา เลาหนนัทน์, 2544, หน้า 28) 
 การท างานเป็นทมีมคีวามจ าเป็น ควรให้ความส าคญัในหน่วยงานหรอืองค์การต่างๆ 
ดว้ยเหตุผลทีว่่า การท างานบางอย่างเราไม่สามารถท าใหส้ าเรจ็ไดโ้ดยบุคคลเพยีงคนเดยีว งาน
บางอย่างต้องใชค้วามคดิรเิริม่สรา้งสรรคจ์ าเป็นต้องอาศยัความรูค้วามสามารถจากบุคคลหลาย
ฝา่ย งานบางอยา่งเป็นงานทีต่อ้งท าโดยเรง่ด่วนไมส่ามารถท าใหส้ าเรจ็ไดท้นัเวลาทีก่ าหนด และ
บางอย่างเป็นงานที่หลายหน่วยงานรบัผดิชอบ หากได้มกีารร่วมมอืจากบุคคลหลายฝ่ายมา
ระดมความคดิ ท างานร่วมกนัจะท าให้การท างานนัน้ ๆ ประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายได ้
(สมชาต ิกจิยรรยง, และจรีชา ใจเป่ียม, 2552, หน้า 57) ทมีงานไดผ้่านการเตรยีมตวั การฝึกฝน 
โดยมกีารท างานร่วมกนัจนเกดิความช านาญในการท างานและมกีารประสานงานทีด่ี สมาชกิทุก
คนตระหนักถงึความสามคัคี มกีารร่วมมอืกนัมากกว่าการที่สมาชกิแต่ละคนจะแยกกนัท าใน
บทบาทของตนเอง พยายามทีจ่ะแสดงความโดดเด่นของตนเพยีงคนเดยีวโดยไม่สนใจสมาชกิ
อื่นในทมี จะท าให้การท างานเป็นทมีประสบความส าเรจ็และมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ (ณฏัฐพนัธ ์
เขจรนันทน์, และคนอื่นๆ, 2546, หน้า 22) ในทางตรงกนัขา้มหากหน่วยงานหรอืองคก์ารขาด
การท างานเป็นทมีที่มปีระสทิธภิาพ อาจท าให้เกิดปญัหาและอุปสรรคต่างๆ ในการพฒันาสู่
ความส าเรจ็ตามเป้าหมายไดส้ถานศกึษาขัน้พื้นฐาน การท างานเป็นทมีจะประสบความส าเรจ็
และบรรลุตามวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายได้ขึ้นอยู่กบัปจัจยั 6 ประการ ประกอบด้วย 1) ผู้น า
เป็นองคป์ระกอบทีม่คีวามส าคญัมากทีสุ่ด 2) การสื่อสารแบบเปิด (open communication) ท า
ให้สมาชกิของทมีได้รบัรู้ปญัหาการท างาน นโยบายการปฏบิตัิงานตลอดจนการเปลี่ยนแปลง
ต่างๆ เกี่ยวกับงานได้อย่างทัง่ถึง 3) การให้โอกาสพนักงานทุกคนได้พัฒนาทักษะและ
ความสามารถในการท างานอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้โอกาสในการตดัสนิใจเกี่ยวกบังาน 4) การ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ และความรบัผดิชอบของบุคคลในการปฏบิตัิงานให้ชดัเจน 5) การให้
สมาชกิทมีงานได้มสี่วนร่วมในการท างานใหม้ากทีสุ่ด ซึ่งท าใหเ้กดิความผูกพนัและเป็นการใช้
ทรพัยากรมนุษยใ์ห้เกิดประโยชน์สูงสุด และ 6) การประชุมปรกึษาหารอื ทัง้การประชุมอย่าง
เป็นทางการ (formal meeting) และการประชุมอย่างไม่เป็นทางการ (informal meeting) เป็น
วธิกีารหนึ่งที่จะเสรมิสร้างความเข้าใจร่วมกนัในการท างาน (เลก็  สมบตัิ, 2549, หน้า 11-12)  
 จรีวจัน์ วงศาโรจน์ (2547, บทคดัย่อ) ศกึษาเรื่อง แนวทางการพฒันาทมีงานเพื่อการ
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ก าหนดนโยบายและแผนงานดา้นสงัคม กรณีศกึษาส านักงานและกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต ิซึ่งศกึษาลกัษณะการท างานเป็นทมี และปญัหาอุปสรรคในการท างานเป็น
ทมีและแนวทางพฒันาทมีงานของบุคลากรผลการศกึษาที่น่าสนใจ พบว่า อุปสรรคการท างาน
เป็นทมีด้านผู้บรหิาร คอื ไม่มภีาวะผู้น า ในด้านผู้ปฏบิตัิงาน พบว่า มคีวามแตกต่างระหว่าง
บุคคล และความสามารถของสมาชกิ ส่วนดา้นอื่น ๆ ไดแ้ก่ ขาดแรงจงูใจในการท างาน ส าหรบั
แนวทางในการพฒันาทมีงาน พบว่า ควรมกีารก าหนดบทบาทหน้าที ่และความรบัผดิชอบอย่าง
ชดัเจน ทัง้บทบาทหน้าที่ของผู้น า และสมาชกิ รวมทัง้ขอบเขตของงานควรเพิม่ประสทิธภิาพ
การสื่อสาร โดยการสื่อสารแบบเปิดหรอืสื่อสารสองทางและควรมกีารประสานงานกนัเพิม่ขึ้น 
และสอดคล้องกับผลงานการวิจยัในเรื่องการพัฒนาทีมงานในองค์การกรณีศึกษา งานจดั
ฝึกอบรมธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พบว่า อุปสรรคทีเ่ป็นปจัจยัขดัขวางต่อ
การท างานเป็นทมีซึง่มคีวามจ าเป็นต้องมกีารพฒันาทมีงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ไดแ้ก่ การ
สรา้งความเขา้ใจในเรื่องส าคญั ความจ าเป็นในการท างานเป็นทมี และการปรบับทบาทหวัหน้า
งานให้เป็นหวัหน้าทมีที่ด ีรวมไปถงึการสรา้งบรรยากาศในการท างานเป็นทมีด้วย การพฒันา
ทมีงานจงึเป็นวธิหีนึ่งที่ไดน้ ามาใชใ้นการปรับปรุงการบรหิารของผูบ้รหิาร หน้าที่ในการบรหิาร
และการจดัการภารกจิต่างๆ ขององค์การ (สุพฒัน์  สงัขส์ายศริกุิล, 2540, บทคดัย่อ) ถงึแม้
รปูแบบการท างานเป็นทมีจะไดร้บัความนิยมน าไปประยุกต์ในหลายองคก์าร โดยต้องมุ่งหวงัที่
จะพฒันาศกัยภาพขององค์การ และประสทิธภิาพในการท างานของสมาชกิ แต่ในทางปฏบิตั ิ
หลายองคก์ารกลบัประสบความลม้เหลว และไม่สามารถจะสรา้งทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพขึน้ได้ 
โดย ปญัหาทีเ่กดิในการท างานเป็นทมีอาจจะไม่เหมอืนกนัทุกองคก์าร แต่อย่างไรกด็อีาจจะสรุป
อุปสรรคใน การท างานเป็นทมี 9 ประการ คอื ความแตกต่างระหว่างบุคลกิภาพ การมสี่วนร่วม
อย่างไม่เท่าเทยีมกนั การขาดความรูส้กึมสี่วนร่วมในทมี ความลม้เหลวในการประเมนิ อ านาจ
ของผูน้ า การขาดแคลนทางเลอืก การปิดบงั การขาดการวนิิจฉัยทมีงาน และการขาดการ
กระจายข่าวสู่ระดบัล่าง (ณฏัฐพนัธ ์ เขจรนันทน์, และคนอื่น ๆ, 2546, หน้า 45-46) ส าหรบั
สภาพความเป็นจรงิของการท างานเป็นทีมในบรบิทของประเทศไทย ยงัพบปญัหาของการ
ท างานเป็นทีมเช่นเดยีวกนั จากการรายงานของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาต ิมปีญัหาในการขาดความร่วมมอืในการปฏบิตังิาน ขาดการช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัใน
กลุ่ม ท าใหผ้ลการปฏบิตังิานในการจดัการศกึษาในโรงเรยีนไม่ประสบความส าเรจ็ในระดบัหนึ่ง 
(วฒันา พวงสวสัดิ,์ 2541, บทคดัยอ่) 
 จากระเบยีบส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ีว่าด้วยอ านาจหน้าที่
และการแบ่งส่วนราชการของสถานศึกษาที่จดัการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ .ศ. 2547 โดยได ้      
อาศัยอ านาจตามมาตรา  34 วรรคสาม แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชกา ร
กระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2546 ข้อ 3 ก าหนดให้สถานศกึษาแบ่งส่วนราชการภายใน
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สถานศกึษาเป็น 4 กลุ่มงาน คอืการบรหิารงานวชิาการ การบรหิารงานการเงนิและงบประมาณ 
การบรหิารงานทัว่ไปและการบรหิารงานบุคคล (ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
สระบุรเีขต 2, 2547, หน้า 42-44)  
 ด้วยภาระงานที่มากของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ีในการ
ท างานแต่ละงานทีร่บัผดิชอบ บุคลากรจะต้องมกีารวางแผนงานทีต่นรบัผดิชอบ โดยมผีูบ้รหิาร
สถานศกึษาและบุคลากรแสดงบทบาทในการท างานเป็นทมีเพื่อให้เกดิความเขม้แขง็และยงัท า
หน้าที่ในการสนับสนุนการท างานของบุคลากร ซึ่งสถานศึกษาได้แบ่งงานของแต่ละกลุ่มงาน
หลกัออกเป็นงานยอ่ยๆ อกีหลายงาน การท างานเป็นทมีจงึจ าเป็นมากส าหรบัสถานศกึษา หาก
บุคลากรแบ่งแยกการท างานโดยอสิระไมม่กีารประสานสมัพนัธก์นั ไมช่่วยเหลอืซึง่กนัและกนั จะ
ส่งผลใหก้ารด าเนินงานของสถานศกึษาล่าชา้ ไมบ่รรลุผลตามเป้าหมาย และสามารถส่งผลไปถงึ
บรรยากาศของสถานศกึษาโดยรวมอกีดว้ย ซึง่ปญัหาทีพ่บคอื กระบวนการบรหิารจดัการยงัไม่
มปีระสทิธภิาพ ขาดการวางแผนอย่างเป็นระบบ ขาดการตดิตามผลของการด าเนินงานและไม่
น าผลของการประเมนิมาเป็นขอ้มลูในการแก้ปญัหาขององคก์าร ไม่มกีารก าหนดบทบาทหน้าที่
ทีช่ดัเจนใหป้ฏบิตัอิกีดว้ย ซึง่มผีลท าใหเ้กดิความล่าชา้ในการพฒันาองคก์ารโดยตรงอกีดว้ย 
 จากประเด็นปญัหาที่กล่าวมาผู้วิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศกึษาและคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีว่ามคีวามคดิเหน็ต่อ
การท างานเป็นทีมมากน้อยเพียงใด ซึ่งผลการศึกษาในครัง้นี้อาจช่วยเป็นแนวทางในการ
น าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการท างานเป็นทีมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีใหม้คีุณภาพและประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ต่อไป 

 
ความมุ่งหมายของการวิจยั  
 1.  เพื่อศึกษาการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศกึษาและคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี  
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบการท างานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาและครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เมื่อจ าแนกตาม 
ต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน เขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีส่งักดั และขนาด
ของสถานศกึษา 
 
ความส าคญัของการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้ เป็นขอ้มูลให้ผู้บรหิารสถานศกึษาและครู น าไปประกอบการพจิารณา
เพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุง แก้ไข วางแผนสู่การท างานเป็นทีมในสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีให้ด าเนินไปอย่างราบรื่น เกดิประสทิธภิาพ
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มากที่สุด รวมทัง้สร้างความก้าวหน้าให้กบัสถานศึกษาพร้อมทัง้สรา้งโอกาสและความพร้อม
ใหก้บัผูร้บับรกิารในสถานศกึษาต่อไป 

 
ขอบเขตของการวิจยั 

ผูว้จิยั ไดก้ าหนดขอบเขตของการวจิยั ไวด้งัต่อไปนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1.1  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้  ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูจ านวน 
2,754 คน ประกอบด้วยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรเีขต  1 (2556)  
จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 174 คน และครู 1,323 คน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาสระบุรเีขต 2 (2556) จ าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 153 คน และคร ู1,104 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นี้  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีจ านวน 349 คน ค านวณโดยสูตรของยามาเน่ 
(Yamane) จ าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 130 คน และครู 219 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งชัน้
ภมู ิ(stratified random sampling) ตามขนาดของสถานศกึษา 

2.  ตวัแปรท่ีศึกษา   
    2.1  ตวัแปรอสิระ  (independent   variables)  ไดแ้ก่   

   2.1.1   ต าแหน่ง 
  1)  ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
   2)  คร ู 

2.1.2  เพศ 
        1)  ชาย 

                          2)  หญงิ  
2.1.3  วุฒกิารศกึษา 

  1)  ปรญิญาตร ี/ เทยีบเท่า 
     2)  สงูกว่าปรญิญาตร ี

2.1.4  ประสบการณ์ในการท างาน 
  1)  น้อยกว่า 10 ปี 
  2)  10 - 20  ปี 
  3)  มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 

2.1.5  เขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีส่งักดั 
   1)  สระบุร ีเขต 1 
   2)  สระบุร ีเขต 2 
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2.1.6  ขนาดของสถานศกึษา 
     1)  ขนาดเลก็   (นกัเรยีน 1 - 120 คน) 
     2)  ขนาดกลาง (นกัเรยีน 121 - 300  คน) 
       3)  ขนาดใหญ่  (นกัเรยีน 301 คนขึน้ไป) 

2.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การท างานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพตามความคดิเหน็ของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุรี ประกอบ
แนวทางการท างานเป็นทมี 6 ดา้น ดงันี้ 1) ความชดัเจนของวตัถุประสงค์  2) มนุษยสมัพนัธ ์ 
3) ภาวะผูน้ า 4) การสื่อสาร 5) บทบาททีส่มดุล และ 6) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

ความคิดเห็น หมายถงึ ขอ้สรุปที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิต่อการท างานเป็นทมีที่มี
ประสทิธภิาพของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
สระบุร ี

การท างานเป็นทีม หมายถงึ การรวมตวัของบุคคลกลุ่มที่มทีกัษะต่าง ๆ ที่ช่วยให้
การท างานของทมีมคีวามสมบูรณ์ขึน้ โดยร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ ร่วมปฏบิตัแิละพึง่พาอาศยักนั 
และให้การปฏบิตัิงานเป็นไปในทศิทางหรอืแนวทางเดยีวกนั โดยมขี้อตกลง วตัถุประสงค ์
จดุมุง่หมายในการท างาน และมแีนวทางในการท างานทีทุ่กคนมสี่วนในการรบัผดิชอบรว่มกนั 

ประสิทธิภาพ หมายถงึ ระดบัคุณภาพของผลการปฏบิตังิานต่อการท างานเป็นทมี
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี  

การท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยวัดจากความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติของผู้บริหาร
สถานศกึษาและครทูีต่อบแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ จ าแนกเป็น 6 ดา้น คอื  

1. ความชดัเจนของวตัถุประสงค์ หมายถงึ จุดมุ่งหมายของการปฏบิตังิานทีใ่ช้เป็น
แนวทางในการปฏบิตังิานขององคก์าร ทีต่้องการท าใหอ้งคก์ารบรรลุผลส าเรจ็ โดยวตัถุประสงค์
ที่ชดัเจนจะต้องระบุผลส าเรจ็ที่คาดหวงัไว้ในการด าเนินงานให้เป็นไปตามภารกจิขององค์การ 
และสมาชกิในทมีมสี่วนรว่มในการก าหนดวตัถุประสงคร์ว่มกนั 

2. มนุษยสมัพนัธ ์หมายถงึ พฤตกิรรมของมนุษยท์ี่แสดงออกต่อกนัในสงัคม มกีาร
โต้ตอบและมกีารตอบสนองต่อกนัและกนั ซึ่งอาจเป็นทัง้ความสมัพนัธ์ในทางที่ดหีรอืไม่ดกี็ได ้
เช่น ความร่วมมอื การแข่งขนั การต่อต้าน การต่อสู ้เป็นต้น เป็นการรูจ้กัตนเอง รูจ้กังาน รูจ้กั
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คนอื่นไดอ้ย่างเหมาะสม ครองตน ครองงาน ครองใจคนอื่นเพื่อความส าเรจ็ของงานทีบ่รรลุตาม
วตัถุประสงคท์ีก่ าหนด 

3. ภาวะผูน้ า หมายถงึ พฤตกิรรมของผูน้ าทีแ่สดงออกในรปูของกระบวนการของการ
มอีทิธพิลเหนือกลุ่ม ความสามารถในการกระตุน้และท าใหผู้้รว่มงานยอมรบัและปฏบิตัติามค าสัง่
ในสถานการณ์ต่างๆ โดยการจงูใจใหผู้ร้ว่มงานเกดิแรงจงูใจภายใน เพื่อใหผู้ร้่วมงานพงึพอใจให้
ความร่วมมอืซึ่งกนัและกนัด้วยความเต็มใจ และใช้ความพยายามของตนในการปฏบิตังิาน ใช้
ความสามารถในการช่วยแกป้ญัหา เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานบรรลุผลตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้

4. การสื่อสาร หมายถึง การแสดงออกเพื่อถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความรูส้กึ ความคดิ 
การกระท าเพื่อให้เกดิความเขา้ใจจากคนหนึ่งไปยงัอกีคนหนึ่ง และผู้รบัสามารถตอบสนองใน
สารนัน้ๆ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

5. บทบาททีส่มดุล หมายถงึ การก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของสมาชกิใหเ้ขา้ใจ
ในหน้าที่ของตนเองอย่างชดัเจน โดยในการมอบหมายงานให้กบัสมาชกิแต่ละคนต้องค านึงถงึ
ความสามารถและความถนดัของแต่ละบุคคลใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งทีร่บัผดิชอบ 

6. การประเมนิผลการปฏบิตังิาน หมายถงึ การตรวจสอบว่าผลการปฏบิตังิานอยู่ใน
ระดบัใดและมอีะไรบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อประสทิธผิลของงาน อาจด าเนินการโดยแบบที่เป็น
ทางการหรอืไม่เป็นทางการกไ็ด้ เป้าหมายหลกัเพื่อคน้หาจุดแขง็ จุดอ่อน และแสวงหาแนวทาง
ปรบัปรงุหรอืเพิม่ประสทิธภิาพการท างาน 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการ
สถานศกึษา หรอืผูร้กัษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศกึษาของสถานศกึษาทีจ่ดัการศกึษา 
ในสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี 

ครู หมายถึง  ข้าราชการครูที่ท าหน้าที่หลกัด้านการเรยีนการสอนในสถานศึกษาที่
จดัการเรยีนการสอนในสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี
       
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การวจิยัในครัง้นี้ เป็นการศกึษาเรื่องการท างานเป็นทมีที่มปีระสทิธภิาพตามความ
คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุรี  
ผูว้จิยัไดศ้กึษาเกีย่วกบัระดบัผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครใูนการท างานเป็น
ทมีทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยประยกุตใ์ชแ้นวคดิของวู๊ดคอ็ก (Woodcock, 1989) อ้างถงึใน วราภรณ์ 
ตระกูลสฤษดิ ์(2549, หน้า 20-29) ตามขอบขา่ยงาน 6 ดา้น ดงัภาพ 1 
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ตวัแปรอิสระ 
( Independent  variables ) 

 ตวัแปรตาม 
( Dependent  variables ) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. ต าแหน่ง 
2. เพศ 
3. วุฒกิารศกึษา 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 
5. เขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีส่งักดั 
6. ขนาดของสถานศกึษา 

 การท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพตามความ
คิดเหน็ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคร ูสงักดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบรุี 6 ด้าน ได้แก่ 
1. ความชดัเจนของวตัถุประสงค ์ 
2. มนุษยสมัพนัธ ์ 
3. ภาวะผูน้ า  
4. การสื่อสาร 
5. บทบาททีส่มดุล 
6. การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
สมมติฐานในการวิจยั 
 การท างานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ู
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุรี แตกต่างกนัเมื่อจ าแนกตาม ต าแหน่ง 
เพศ วุฒกิารศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน เขตพื้นที่การศึกษาที่สงักัด และขนาดของ
สถานศกึษา 


