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 The objectives of the research were the participation of the staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University Entering ASEAN Community and to study the factors 
relating with participation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University 
Entry into ASEAN Community.  The sample size composed of 359 staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University by Yamane and proportional stratified random sampling. 
Data were collected by questionnaires, and analyzed by statistical software. Statistical tools used 
for data analysis were percentage, mean, standard deviation, Analysis of Variance and Multiple 
Classification Analysis (MCA) was at the .05 level of significance. 
 
 The results of the research found that the participation of the staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University Entry into ASEAN Community was at low level.   
The hypothesis testing revealed that personnels factors and the factors associated with preparation 
of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University concerning gender, 
pesponsible, expectations about preparation and  organizational climate had relationship with 
participation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University Entry into 
ASEAN Community was at the .05 level of significance.  However, personal factors and the 
factors associated with preparation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart 
University were concerning age,  level education, affiliation, period of work, types of 
responsibility, and perception about ASEAN hadn’t relationship with participation of the staff 
personnels in readiness preparation for Kasetsart University Entry into ASEAN Community. 
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 13 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการมีสวนรวม 
  ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน  
  เปนรายขอ 89 
 
 14  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวม 
   ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
   เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร เปนรายขอ 91 
 
 15  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวม 
   ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
   เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ เปนรายขอ 93 
 
 16 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแก 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู ประชาคมอาเซียน 94 
 
 

(4) 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 
  
 17 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงาน 
  ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัสวนบุคคล 96 
 
 18 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมโดยรวม ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยัสวนบุคคล 97 
 
 19  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังาน 
  ในการเตรียมความพรอมโดยรวม ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 99 
 
 20 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมโดยรวม ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 100 
 
 21 การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัสวนบุคคล 102 
 
 22 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานหลักสูตร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัสวนบุคคล 103 
 
 23  การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 106 

(5) 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 
 
 24 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานหลักสูตร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 107 
 
 25  การวิเคราะหความผันแปรเกีย่วกับการมีสวนรวมของพนกังาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัสวนบุคคล 109 
 
 26 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานทรัพยากร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยสวนบุคคล 110 
 
 27 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 112 
 
 28  การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานทรัพยากร ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 113 
 
 29  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการ  
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  กับปจจยัสวนบุคคล 115 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 
 
 30 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัสวนบุคคล 116 
 
 31 การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังาน 
  ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการ  
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  กับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 119 
 
 32 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมดานบริการวิชาการ ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 120 
 
 33  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคล 
  ของพนักงานและปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม  
  กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแก 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน       145         
 
ตารางผนวกท่ี 
 
 1    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 169 
 
 2    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 169 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางผนวกท่ี  หนา 
 
 3    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
  บรรยากาศองคการ 170 
 
 4    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
  เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 171 
 
 5   จํานวน รอยละ ของคะแนนการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 173 
 
 6 จํานวน รอยละ ของคะแนนความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของ 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 174 
 
 7   จํานวน รอยละ ของคะแนนบรรยากาศองคการ 175 
 
 8   จํานวน รอยละ ของคะแนนการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม 
   ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 177 
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สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี  หนา 
 
 1   โครงสรางองคกรของมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 53 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

  “ประชาคมอาเซียน” (ASEAN Community) เปนเปาหมายของการรวมตัวกันของประเทศ
สมาชิกอาเซียนภายในป พ.ศ. 2558 โดยมีวิสัยทัศนรวมของผูนําอาเซียน คือ “การสรางประชาคม
อาเซียนท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูง มีกฎเกณฑกติกาท่ีชัดเจน และมีประชาชนเปน
ศูนยกลาง”  ท้ังนี้เพื่อสรางประชาคมท่ีมีความแข็งแกรง สามารถสรางโอกาสและรับมือส่ิงทาทายท้ังดาน
การเมือง ความมั่นคง เศรษฐกิจ และภัยคุกคามรูปแบบใหม เพิ่มอํานาจตอรองและขีดความสามารถ
การแขงขันของอาเซียนในเวทีระหวางประเทศทุกดาน โดยใหประชาชนมีความเปนอยูท่ีดี สามารถ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดสะดวกมากข้ึน และประชาชนในอาเซียนมีความรูสึกเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน นอกจากน้ียังมีการเสริมสรางความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนใน 3 มิติ คือ ดานโครงสราง
พื้นฐาน ดานกฎระเบียบ และความเช่ือมโยงระหวางประชาชน (วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
 
           การเปนประชาคมอาเซียน คือ การทําใหประเทศสมาชิกอาเซียนเปน “ครอบครัวเดียวกัน” 
ท่ีมีความแข็งแกรงและมีภูมิตานทานท่ีดี โดยสมาชิกในครอบครัวมีสภาพความอยูท่ีดี ปลอดภัย และ
สามารถคาขายไดอยางสะดวกมากยิ่งข้ึน ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 เสาหลัก (Pillar) คือ 
ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community) ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community) และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
(ASEAN Socio-Cultural Community)  

 
 ปจจุบันนี้ สถานศึกษาในประเทศไทยทุกแหง รวมท้ังมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรกําลัง
เผชิญกับความทาทายกับการกาวเขาไปสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรจึงจําเปนตองเตรียมความพรอมสําหรับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปเม่ือมีการรวมตัว
เปนประชาคมอาเซียน  ดังนั้นพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรจึงตองมีความรูความเขาใจและ     
มีสวนรวมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 

 



2 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2555-2558) ข้ึน 
โดยมอบใหทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นําไปเปนกรอบแผนหลักในการจัดทําแผน 
ปฏิบัติราชการของหนวยงาน ท้ังแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป ใหบรรลุ
เปาหมายในภาพรวมของมหาวิทยาลัยตอไป  ซ่ึงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร หวังวาแผนปฏิบัติราชการ   
4 ป (พ.ศ. 2555-2558) จะเปนประโยชนแกทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรสามารถ
นําไปใชในการกระจายภารกิจของแตละหนวยงาน เพื่อรวมกันขับเคล่ือนแผนใหบรรลุเปาหมายใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เม่ือส้ินสุดแผนในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซ่ึงแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ป (พ.ศ. 2555-2558) มีเปาประสงค 5 ประการ ดังนี้  
 
 1. เพื่อสรางโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูท่ีหลากหลาย สามารถผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความรู ซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม มีความมุงม่ันในการทํางาน และทักษะทางวิทยาการท่ี
กาวหนา ตอบสนองตอความตองการของประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
 
 2. เพื่อผลิตงานวิจัย สรางองคความรู งานวิจัยข้ันสูง และสรางงานวิจัย เพ่ือความเปนเลิศ
มุงสูการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําในระดับภูมิภาคอาเซียน 
 
 3. เพื่อพัฒนาวิชาการ เผยแพร และถายทอดผลงานวิจัยและพัฒนาในการแกไขปญหา 
และตอบสนองความตองการของชุมชน และสังคม อันจะนําไปสูการพัฒนาในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีและยั่งยืน 
 
 4. เพื่อสืบสาน อนุรักษ ฟนฟูเอกลักษณความเปนไทย มรดกศิลปวัฒนธรรม 
 
 5.  เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลองกับเอกลักษณ และอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย มีธรรมาภิบาล มีความโปรงใส และรวมรับผิดชอบตอสังคม 
 
 ดวยเหตุนี้การศึกษาเก่ียวกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม                        
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน จึงมีความสําคัญยิ่งใน            
การพัฒนาพนักงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรใหสามารถเขาสูประชาคมอาเซียนไดอยาง
สมบูรณตอไป  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานสาย
สนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อนํา
ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยมาเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผนดําเนินการในการกําหนด
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นโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีสวนรวมในการเขาสูประชาคม
อาเซียนมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนนุในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผน
ดําเนินการในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร                         
มีสวนรวมกิจกรรมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังนี้  เปนการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม                           
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ประชากรท่ีใชในการวิจัย            
คร้ังนี้ คือ พนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จํานวนท้ังส้ิน 3,540  คน 
(ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2555) 
 

นิยามศัพท 
 
 ผูวิจัยไดกําหนดความหมายและขอบเขตของคําศัพท ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ดังตอไปนี้ 
 
 พนักงาน หมายถึง ผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  
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  การเตรียมความพรอม หมายถึง  การเตรียมตัวใหอยูในสภาพท่ีพรอมปฏิบัติหรือดําเนิน
กิจกรรมตาง ๆ ดวยความกระตือรือรนหรือความเต็มใจ เพื่อใหกิจกรรมนั้น ๆ สําเร็จลุลวงอยางมี
ประสิทธิภาพ ในการวิจัยคร้ังนี้ หมายถึง การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 กิจกรรม  หมายถึง ภารกิจตาง ๆ  ท่ีมอบหมายใหบุคลากรปฏิบัติหรือมีสวนรวมตามแผนการ
ปฏิบัติงาน ในการวิจัยนี้ หมายถึง การเขารวมกิจกรรมตามแผนงานการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน
พัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเองเพื่อบรรลุจุดมุงหมายของตนเองหรือกลุม ในการวิจัยนี้ 
หมายถึง การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 ดานไดแก ดานหลักสูตร ดานทรัพยากร และดานบริการวิชาการ 
ดังนี้ 
 
  ดานหลักสูตร  หมายถึง การที่พนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานหลักสูตร 
 
  ดานทรัพยากร หมายถึง การท่ีพนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานทรัพยากร 
 
  ดานบริการวิชาการ หมายถึง การท่ีพนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานบริการวิชาการ 
  
 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
 
  เพศ หมายถึง สถานภาพโดยกําเนิดของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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  อายุ หมายถึง จํานวนปท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรดํารงชีวิตอยูนับตามปปฏิทิน 
นับต้ังแตปเกิดจนถึงวันท่ีตอบแบบสอบถาม  
 
  ระดับการศึกษา หมายถึง การศึกษาข้ันสูงสุดของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  
  หนวยงานท่ีสังกัด หมายถึง คณะ/สถาบัน/สํานักท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน 
 
  ตําแหนง หมายถึง หนาท่ีความรับผิดชอบดานการงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร 
 
  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ หมายถึง ลักษณะของงานท่ีพนักงานรับผิดชอบอยูในปจจุบัน 
แบงเปนวิชาชีพเฉพาะ เช่ียวชาญเฉพาะ และท่ัวไป 
 
  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หมายถึง จํานวนปท่ีพนักงานปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน 
 
 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีสงผลตอการมีสวนรวม
ของพนักงานในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
ประกอบดวย การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ  
 
  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง ขอมูลและขอเท็จจริงเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนท่ีพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร ไดรับจากแหลงขอมูล ตามรูปแบบ 
ประเภทและวิธีการนําเสนอของแหลงขอมูลนั้นๆ  
 
  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน หมายถึง ความมุงหวังหรือความปรารถนาของพนักงานในการทําใหมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอมในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสภาพทางจิตใจ ท่ีทําใหพนักงานมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 

 
 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารตาง ๆ เกี่ยวกับ
แนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยแบงออกเปนหัวขอดังนี้ 
 
 1.  แนวคิดเกีย่วกบัการมีสวนรวม 
 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 3.  แผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 4.  แนวคิดเกีย่วกบัการรับรู  
 
 5.  แนวคิดเกีย่วกบัความคาดหวงั 
 
 6. แนวคิดเกีย่วกบับรรยากาศองคการ 
 
 7.  ขอมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 8.  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวม 
 

ความหมายของการมีสวนรวม 
 
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวาไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและ                         
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวม ดังนี้ 
 
 นิรันดร  จงวุฒิเวศน (2527) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง ความเกี่ยวของ
ทางดานจิตใจ และอารมณของบุคคลในสถานการณกลุม ซ่ึงเปนเหตุเราใจใหกระทําการ เพ่ือบรรลุ
จุดมุงหมายของกลุม ทําใหเกิดความรับผิดชอบในกลุม 
 
 ยุพาพร  รูปงาม (2545: 5) อธิบายวา การมีสวนรวม (Participation) เปนผลมาจากการเห็น
พองกันในเร่ืองของความตองการและทิศทางของการเปล่ียนแปลงและความเห็นพองตองกัน 
จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพ่ือการปฏิบัติ เหตุผลเบ้ืองแรกของการที่มีคนมารวมกันได 
ควรจะตองมีการตระหนักวาปฏิบัติการท้ิงหมดหรือการกระทําท้ังหมด ท่ีทําโดยกลุมหรือในนาม
กลุมนั้น กระทําผานองคการ (Organization) ดังนั้น องคการจะตองเปนเสมือนตัวนําใหบรรลุถึง
ความเปล่ียนแปลงได  
 
             Erwin (n.d. อางใน ยุพาพร  รูปงาม, 2545: 6) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา 
คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไข
ปญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเกี่ยวของอยางแข็งขันของบุคคล แกไขปญหารวมกับการใช
วิทยาการท่ีเหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการใหบุคคลเขามา
มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเองเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย
ของตนเองหรือกลุม 
 
ลักษณะการมีสวนรวม 
 
 จากการตรวจเอกสารซึ่งเปนแนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวาไดมีนักวิชาการ
หลายทานไดใหอธิบายเกี่ยวกับการมีสวนรวมในมิติของการพัฒนาชุมชนเปนสวนใหญ ผูวิจัยไดนํา
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แนวคิดของนักวิชาการมาปรับใหสอดคลองกับการวิจัยคร้ังนี้ ซ่ึงเนนมิติของการมีสวนรวมของ
บุคลากรในองคการ ดังนี้ 
 
          ไพรัตน  เดชะรินทร (2547: 6-7) กลาวถึงข้ันตอนของการมีสวนรวมในการดําเนินการ           
ใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายท่ีกําหนดไว คือ  
 
 1.  รวมทําการศึกษา คนควา ปญหาและสาเหตขุองปญหาท่ีเกิดข้ึน  
 
 2.  รวมคิดหาและสรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพ่ือแกไขและลดปญหาของชุมชนหรือ          
เพื่อสรางสรรคส่ิงใหมท่ีเปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการของชุมชน  
 
 3.  รวมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพ่ือขจัดและแกปญหาและ
สนองความตองการ  
 
 4.  รวมตัดสินใจการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม  
 
 5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
 6.  รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการตามขีดความสามารถของตนเองและของหนวยงาน  
 
 7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว  
 
  8.  รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไว  
ท้ังโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
 
รูปแบบของการมีสวนรวม 
 
 United Nations (1981: 26) ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวม ไวดังนี้  
 
 1.  การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง ซ่ึงเปนไปโดยการอาสาสมัครหรือการรวมตัวกัน             
ข้ึนเอง เพื่อแกไขปญหากลุมของตนเอง   
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 2.  การมีสวนรวมแบบชักนํา ซ่ึงเปนการเขารวมโดยตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุน
โดยรัฐบาล  เปนรูปแบบโดยท่ัวไปของประเทศท่ีกําลังพัฒนา 
 
 3.  การมีสวนรวมแบบบังคับ ซ่ึงเปนผูมีสวนรวมภายใตการดําเนินนโยบายของรัฐบาล
ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐหรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบนี้เปนรูปแบบที่ผูกระทํา
ไดรับผลทันที แตจะไมไดรับผลระยะยาว  และจะมีผลเสียคือไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน
ในท่ีสุด 
 
แนวทางการจัดการการมีสวนรวมของบุคลากร 
 
 Pateman (1970: 42-49) ไดแบงแนวทางการจัดการการมีสวนรวม โดยการมีสวนรวม                            
มีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในข้ันตอนตาง ๆ  ในการดําเนินการพัฒนา ชวยเหลือ 
สนับสนุนทําประโยชนในเร่ืองตาง ๆ หรือกิจกรรมตาง ๆ ตั้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ  
รวมรับผลประโยชนและรวมประเมินผล  เพื่อใหเกิดการยอมรับ และกอใหเกิดผลประโยชนสูงสุด
กันทุกฝาย  ดังนี้  
 
 1.   การรับรู (Perception) ตองสรางสํานึกใหบุคลากรตระหนัก การรับรูและยอมรับในสิทธิ
และหนาท่ีตลอดจนการมีสวนรวมนั้น ตองเขาใจวาตนและผูอ่ืน ตางก็มีสิทธิหนาท่ีและสวนรวม
เสมอกันตามหลักการเทาเทียมกัน ดังนั้นผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายตองยอมรับ “การรอมชอม” และ 
“ประสานประโยชน”  มิฉะนั้นความแตกตางในผลประโยชนและจุดยืนจะนําไปสูความขัดแยงและ
ความรุนแรงในท่ีสุด   
 
 2.  ทัศนคติ (Attitude) ตองสรางความเขาใจและปรับทัศนคติของบุคลากรภาครัฐและ             
ภาคประชาชนท้ังสองฝาย ใหมีทัศนคติท่ีดีตอการมีสวนรวมของประชาชน  กลาวคือ ภาครัฐจะตอง
เห็นการมีสวนรวมของประชาชนเปนเร่ืองท่ีตองสงเสริมเพื่อประโยชนหลายประการ อาทิ เพ่ือการได
ขอมูล ขอเท็จจริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมท้ังบุคลากรภาครัฐผูรับผิดชอบ ดานการมีสวนรวม 
จะตองมีทัศนคติที่ดีตอประชาชนและตอกระบวนการมีสวนรวม มีการปรับปรุงบทบาทและคานิยม 
ตลอดจนตองมีความอดทนในการทํางานกับประชาชน  เพราะการมีสวนรวมตองใชระยะเวลายาวนาน 
ตองทําอยางตอเนื่อง  และมีความจริงใจตอประชาชน  บุคลากรก็ควรมีทาทีท่ีเขาใจความสําคัญของ
การมีสวนรวม และจะตองมีทัศนคติท่ีดีตอกระบวนการมีสวนรวมและตอเจาหนาท่ีเชนเดียวกัน 
กอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางประชาชนและเจาหนาท่ี  ทําใหเกิดความไววางใจซ่ึงกันและ
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กันมากข้ึน  สงผลใหกิจกรรมการมีสวนรวมบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นหากท้ัง
สองฝายตางมีทัศนคติท่ีดีตอการมีสวนรวมและตอกันแลว ความรวมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพัฒนาได
ดียิ่งข้ึน   
 
 3.   การเปนตัวแทน (Representation) การสรรหาและคัดเลือกตัวแทน จะตองคํานึงถึงกลุม 
ทุกฝาย เพื่อใหกลุมตาง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุมนั้นมีตัวแทนเขาไปรวมดวย  จะไดประสาน
ผลประโยชนกันจนลงตัวและเกิดความเปนธรรมข้ึน  รวมท้ังควรคํานึงถึงคุณสมบัติของตัวแทนท่ี
ตองการดวย โดยพิจารณาจากคุณสมบัติในดานตาง ๆ เชน ทักษะและความสามารถที่เกื้อหนุนกัน 
ความสอดคลองของเทคโนโลยี วัตถุประสงค คานิยม และวัฒนธรรมองคกร การตอบสนองซ่ึงกัน
และกัน  ความรับผิดชอบ  ความม่ันคงดานการเงิน  ความสามารถในการสรางความเช่ือม่ัน เปนตน  
นอกจากน้ี กลุมท่ีเปนตัวแทนจะตองมีความนาเช่ือถือจากกลุมท้ังหลายหรือผูมีสวนไดเสีย  และ      
มีปจจัยท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงท่ีตองตระหนักถึง คือ สมาชิกท่ีเปนตัวแทนตองมีความรูสึกท่ี
จะตองอาศัยซ่ึงกันและกัน   
 
 4. ความเช่ือม่ันและไววางใจ (Trust) การมีสวนรวมนั้น ตองสรางใหสมาชิกมีความเขาใจ
และมีความจริงใจในการเขารวม  ส่ิงท่ีจะไดตามมาคือความเช่ือม่ันและไววางใจ (Trust) ในองคกร 
โดยการสรางความเช่ือม่ันและไววางใจกันนั้น  ตองแสดงใหเห็นอยางชัดเจน กําหนดใหเปน
รูปธรรมและเปนวัฒนธรรมขององคกร  ซ่ึงการสรางความเช่ือถือ ศรัทธา ความไววางใจกันและกัน  
เปนเง่ือนไขสําคัญท่ีจะทําใหกระบวนการมีสวนรวมประสบความสําเร็จหรือลมเหลว การสราง             
ความเชื่อถือไววางใจอาจทําไดคือการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร การดําเนินกิจกรรมการมีสวนรวม
อยางตอเนื่อง และนําเสนอขอมูลขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมาครบถวน รวมท้ังตองมีการติดตอ
ระหวางสมาชิกอยางสมํ่าเสมอบอยคร้ัง และทําอยางต้ังใจท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการภายใน
องคกร ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะทําใหเกิดความสําเร็จในการสรางและดํารงไว ซ่ึงความเช่ือม่ันและ                   
ความไววางใจการรวมมือซ่ึงกันและกัน  
 
 5.  การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร (Information-Sharing) สรางกลไกเพ่ือการแลกเปล่ียน
ขอมูลขาวสาร เนื่องจากการมีสวนรวมเปนกระบวนการท่ีทําใหขอมูลขาวสาร ท้ังดานท่ีเปน
ขอเท็จจริงและดานท่ีเปนความคิด ความรูสึก ความคาดหวัง ไดถูกแสดงออกมาอยางหลากหลาย          
ลุมลึกและสมบูรณครบถวนมากข้ึน ซ่ึงจะทําใหการวินิจฉัยปญหาและการเสนอทางเลือก                    
ในการแกไขปญหามีหลากหลาย และตรงกับความตองการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือทําใหการตัดสินใจ
ในการกําหนดนโยบาย  และการวางแผนดําเนินไปไดอยางรอบรู รอบคอบและรอบดานยิ่งข้ึน   
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โดยการที่ประชาชนจะมีสวนรวมไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน จําเปนท่ีจะตองมีความรู และมีขอมูล
ขาวสารเพียงพอ ในนโยบายท่ีตนตองการมีสวนรวม ขอมูลขาวสารเหลานี้สวนใหญแลว มักจะเปน
ของหนวยงานที่เปนผูริเร่ิมนโยบาย บางสวนเกิดจากการศึกษาของนักวิชาการและองคกรพัฒนา
เอกชน ดังนั้นประชาชนท่ีสนใจการมีสวนรวมกับนโยบายใดอาจไปขอความรวมมือและขอมูล        
จากบุคคลและองคกรเหลานั้น  
 
 6.  ฉันทามติ (Consensus) การมีสวนรวมเปนการสรางฉันทามติ โดยการใหผูท่ีเกี่ยวของ
ทุกภาคสวนเขารวม ในการหาวิธีแกไขปญหาท่ียุงยากซับซอนรวมกัน หาทางออกสําหรับการแกไข
ปญหาตาง ๆ ในทางสันติ เปนท่ียอมรับหรือเปนฉันทามติของประชาสังคม ซ่ึงทุกคนยินยอมเห็น
พองตองกันในทุก ๆ ข้ันตอนของกระบวนการมีสวนรวม โดยเสาหลักของการมีสวนรวมท่ีดีก็คือ
การท่ีประชาชนสามารถที่จะรวมมือกัน ลดความขัดแยง สรางขอตกลงที่ม่ันคงยืนยาว การยอมรับ
ระหวางกลุม และหาขอสรุปรวมกันไดทุกฝาย แมวาอาจจะมีความเห็นท่ีแตกตางกันก็ตาม ก็ตอง
สามารถที่จะปรับความเห็นท่ีตางกัน โดยการเจรจาหาขอยุติท่ีทุกฝายยอมรับกันไดอยางสันติวิธี  
เพื่อนําไปสูขอสรุปท่ีเห็นพองหรือฉันทามติรวมกันไดทุกฝาย  
 
 7.  การมีปฏิสัมพันธ (Interaction) องคกรการมีสวนรวมตองสรางใหเกิดการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกันในองคกร คือจะตองจัด กิจกรรมที่ทําใหมีการพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร 
ความคิดเห็นของกันและกันเปนการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) กอใหเกิด
ความสัมพันธท่ีดีระหวางกัน ซ่ึงจะนําไปสูการลดอคติท่ีมีตอกันและเกิดความเขาใจท่ีดีข้ึนระหวาง    
ผูท่ีเขารวม ส่ิงเหลานี้นับวาเปนกลไกท่ีจะชวยปองกันความขัดแยง ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือกรณี                 
ท่ีมีความขัดแยงเกิดข้ึนแลวก็จะเปนกลไก ท่ีชวยบรรเทาความขัดแยงใหลดระดับความรุนแรงลงได 
ซ่ึงการมีปฏิสัมพันธในกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนก็ เพื่อท่ีจะใหเกิดการตัดสินใจท่ีดี
ข้ึนและรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเปาหมายของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน           
ก็คือ การใหขอมูลตอสาธารณชน  และใหสาธารณชนแสดงความคิดเห็นตอโครงการท่ีนําเสนอ
หรือนโยบายรัฐ รวมท้ังมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อหาทางออกที่ดีท่ีสุด ตลอดจนสราง
ความสัมพันธท่ีดีสําหรับทุก ๆ คน   
 
 8.  ความประสงคหรือความมุงหมาย (Purpose) ตองกําหนดความประสงคหรือความ                
มุงหมายในการมีสวนรวมไวอยางชัดเจนวาเปนไปเพื่ออะไร ผูเขารวมจะไดตัดสินใจถูกวา ควรเขา
รวมหรือไม การมีความมุงหมายท่ีตองการบรรลุชัดเจน จะนําทางใหสมาชิกผูเขารวมไดเขาใจ
ตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงจะสะทอนใหเห็นความเปนเอกภาพทางความคิดเห็น 
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เอกภาพในการดําเนินกิจกรรม และความเขมแข็งขององคกร นอกจากน้ี การมีสวนรวมตองมี
กิจกรรมเปาหมาย ในการใหประชาชนเขามีสวนรวมตองระบุลักษณะของกิจกรรมวา มีรูปแบบและ
ลักษณะอยางไร เพื่อท่ีประชาชนจะไดตัดสินใจวา ควรเขารวมหรือไม รวมท้ังข้ันตอนของกิจกรรม
จะตองระบุวาในกิจกรรมแตละอยางมีกี่ข้ันตอน และประชาชนสามารถเขารวมในข้ันตอนใดบาง  
 
 9.  การประเมินผล (Appraisal) ตองมีระบบการประเมินผล เนื่องจากการประเมินผลเปน
ข้ันตอนหน่ึงในกระบวนการมีสวนรวม และถือเปนเคร่ืองมือสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหาร            
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด  องคกรใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ท่ีเปนธรรม โปรงใส และขจัดทัศนคติสวนตัวออกไดมากท่ีสุด ถือวาองคกรนั้นใชเคร่ืองมือนี้                 
อยางไดผลและเกิดประโยชน ในทํานองเดียวกันการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร                 
ในองคกร ยอมสงผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกรไดเชนเดียวกัน ซ่ึงผลของ
กระบวนการประเมินผลก็จะกลายเปนปจจัยนําเขาในกระบวนการมีสวนรวมในข้ันตอนการวางแผน 
เพ่ือนําปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบัติมาปรับปรุงแกไขและพัฒนาผลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ดังนั้นการมีสวนรวมของประชาชนในการประเมินผลงาน จึงตองเร่ิมต้ังแต  
การเขารวมควบคุม รวมติดตาม รวมประเมินผล รวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีจัดทําไวท้ัง
โดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
 
 10. ความโปรงใส (Transparency) ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรการมีสวนรวม            
ใหมีความโปรงใส เนื่องจากการมีสวนรวมนั้น  เปนกระบวนการท่ีทําใหประชาชนมีโอกาสตรวจสอบ
การใชดุลยพินิจ สําหรับการตัดสินใจของรัฐบาลและหนวยงานของรัฐ  ซ่ึงจะกอใหเกิดความโปรงใส
ในการดําเนินการ ลดการทุจริตและขอผิดพลาดของนโยบาย แผน โครงการลงได โดยการสราง
ความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในองคกร ซ่ึงความโปรงใสเปนองคประกอบหนึ่งของการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ประกอบดวย ความไววางใจ การเปดเผยขอมูล การเขาถึงขอมูล และกระบวนการ
ตรวจสอบ 
 
 11. ความเปนอิสระ (Independence) องคกรการมีสวนรวมจะตองมีความเปนประชาธิปไตย 
โดยการใหเกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน สมาชิกทุกคนในองคกรมีอิสระทางความคิด 
การที่สมาชิกมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ จะเปนปจจัยใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบ
รวมกัน ซ่ึงหลักการและเง่ือนไขสําคัญของการมีสวนรวมประการหนึ่ง คือ ความเปนอิสระ หรือ    
ความสมัครใจท่ีจะเขารวมหรือไมเขารวม การบังคับไมวาจะอยูในรูปแบบของการคุกคาม การระดม
และการวาจาง ไมถือวาเปนการมีสวนรวม  
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 12. กาวไปขางหนาอยางตอเนื่อง (Onward-Doing) องคกรการมีสวนรวม ตองเปดโอกาส
ประชาชนเขามามีสวนรวมอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เนื่องจากการมีสวนรวมของประชาชน ทําใหเกิด
ประสบการณ การเรียนรูใหม ความคิดใหมท่ีทาทายอยางตอเนื่อง  ดังนั้นเพ่ือใหเกิดการมีสวนรวม 
ของภาคประชาชนท่ีกาวไปขางหนาอยางตอเนื่อง ภาครัฐจะตองเตรียมประชาชนใหมีความพรอม              
และเห็นประโยชนของการมีสวนรวมดวยการใหความรู และการสรางความเขาใจในบทบาทของการมี
สวนรวมภาคประชาชน รวมท้ังมีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่อง โดย
ความสัมพันธระหวางสมาชิกจะเปนตัวกําหนดท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหการมีสวนรวมของประชาชน
เปนไปอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ และการมีสวนรวมของประชาชนอยางตอเนื่อง  จะเปนปจจัยสําคัญท่ี
จะบงบอกถึงความเขมแข็งของการมีสวนรวม รวมท้ังจะทําใหเกิดความม่ันใจ ไดวา การเปล่ียนแปลง
จะเปนไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและสังคม  
 
 13. เครือขาย (Network) สงเสริมใหมีการผนึกกําลังรวมกันของท้ังภาครัฐและภาคประชาชน 
ในลักษณะเครือขาย คือ การท่ีจะตองมาทําความเขาใจกัน มาผนึกกําลังกันเปนหนึ่งเดียวท่ีสําคัญ
ตองเปนไปเพื่อสรางผลประโยชนในเชิงการทํางานรวมในรูปกิจกรรม โครงการ แผนงานท่ีจะตองอาศัย
ความรวมมือกัน ตองผนึกกําลังขอความรวมมือ หรืออาศัยการทํากิจกรรมรวมมือกันหลายองคกร 
ซ่ึงเครือขายความรวมมือจะตองเกิดข้ึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบริหาร และบุคคลในชุมชนเปนหลัก 
โดยเครือขายความรวมมือนั้น จําเปนตองใหมีตัวแทนของประชาชนมาพบปะพูดคุยเพ่ือกอตัวและ
กลาวถึงวัตถุประสงครวมกัน  ดังนั้นเครือขายการมีสวนรวมจึงเปนกระบวนการเช่ือมโยงสมาชิกใน
กลุมหรือเช่ือมโยงองคกรการมีสวนรวมกับสมาชิก ประชาชน และกลุม/องคกรตาง ๆ ในชุมชนเขา
ดวยกัน โดยมีรูปแบบความสัมพันธการมีสวนรวมในแนวราบขององคการการมีสวนรวมและชุมชน 
รวมท้ังเปนกระบวนการสงเสริมสนับสนุนประชาชนใหสามารถพัฒนาชุมชนของตนเอง โดยอาศัย
เครือขายการมีสวนรวมในการทํางานของคนในชุมชน  เพื่อรวมกันแกไขปญหาของคนและปญหา
สวนรวมในชุมชน  ซ่ึงการดําเนินงานของเครือขายจะนําไปสูการพัฒนา การมีสวนรวมท่ียั่งยืนได
ในท่ีสุด   
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แนวคิดเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ประวัติความเปนมาประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียนมีประวัตคิวามเปนมา ดงันี้ (วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
 
 ประชาคมอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of 
South East Asian Nations: ASEAN) เปนองคกรระหวางประเทศระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มี
จุดเร่ิมตนโดยประเทศไทย มาเลเซีย และฟลิปปนส ไดรวมกันจัดต้ังสมาคมอาสา (Association of 
South East Asia) เม่ือเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2504 เพื่อความรวมมือกันทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
แตดําเนินการไปไดเพียง 2 ป ก็ตองหยุดชะงักลง เนื่องจากความผกผันทางการเมืองระหวางประเทศ
อินโดนีเซียและประเทศมาเลเซีย จนเม่ือมีการฟนฟูสัมพันธทางการทูตระหวางสองประเทศ จึงไดมี
การแสวงหาหนทางความรวมมือกันอีกคร้ังสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต จึงได
กอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 หลังจากการลงนามในปฏิญญาสมาคมประชาชาติแหงเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต (Declaration of ASEAN Concord) หรือเปนท่ีรูจักกันในอีกช่ือหนึ่งวา ปฏิญญา
กรุงเทพ (The Bangkok Declaration) โดยสมาชิกผูกอตั้งมี 5 ประเทศไดแก มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย  
 
 หลังจากจัดต้ังอาเซียนไดเปดรับสมาชิกใหมจากประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
เพิ่มเติมเปนระยะ ตามลําดับ ไดแก บรูไนดารุสซาลาม สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สหภาพพมา ราชอาณาจักรกัมพูชา รวมสมาชิก ณ ปจจุบัน 10 ประเทศ   
580 ลานคน 
 
วัตถุประสงคในการกอตั้งประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียน กอต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเร่ิมแรกเพ่ือสรางสันติภาพในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต อันนามาซ่ึงเสถียรภาพทางการเมือง และความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม และเม่ือการคาระหวางประเทศในโลกมีแนวโนมกีดกันการคารุนแรงข้ึน ทําให
อาเซียนไดหันมามุงเนนกระชับและขยายความรวมมือดานเศรษฐกิจการคาระหวางกันมากข้ึน 
วัตถุประสงคหลักท่ีกําหนดไวในปฏิญญาอาเซียน (The ASEAN Declaration) มี 7 ประการ ดังนี้
(วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
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 1.   สงเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความกาวหนาทางสังคมและวฒันธรรม 
 
 2. สงเสริมความมีเสถียรภาพ สันติภาพและความม่ันคงของภูมิภาค 
 
 3.  สงเสริมความรวมมือทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิชาการ วิทยาศาสตร และดาน
การบริหาร 
 
 4. สงเสริมความรวมมือซ่ึงกันและกันในการฝกอบรมและการวิจยั 
 
 5. สงเสริมความรวมมือในดานเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม การคา การคมนาคม                  
การส่ือสาร และปรับปรุงมาตรฐานการดํารงชีวิต 
 
 6. สงเสริมการมีหลักสูตรการศึกษาเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
 
 7. สงเสริมความรวมมือกับองคกรระดับภูมิภาคและองคกรระหวางประเทศ 
 
คําขวัญอาเซียน 
 
 หนึ่งวิสัยทัศน, หนึง่อัตลักษณ, หนึง่ประชาคม: One Vision, One Identity, One Community 
 
เสาหลักประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 เสาหลัก คือ (วิไลลักษณ  ชาติเจริญ, 2555) 
 
           1.  ประชาคมการเมืองความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ 
APSC) ความ ม่ันคงและเสถียรภาพทางการเมืองเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาดานอ่ืนๆ 
ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียนจึงเปนเสาหลักความรวมมือหนึ่งในสาม เสาหลัก ท่ีเนน
การรวมตัวของอาเซียนเพื่อสรางความม่ันใจ เสถียรภาพ และสันติภาพ ในภูมิภาค เพื่อใหประชาชน
ในอาเซียนอยูรวมกันอยางสันติสุข และปราศจากภัยคุกคามดานการทหาร และภัยคุกคามใน
รูปแบบใหม เชน ปญหายาเสพติด และปญหาอาชญากรรมขามชาติ ประชาคมการเมืองความม่ันคง
อาเซียนมีเปาหมาย 3 ประการไดแก 



17 

               1.1  สรางประชาคมใหมีคานิยมรวมกันในเร่ืองของการเคารพความหลากหลายของ
แนวคิด และสงเสริมใหประชาชนเปนศูนยกลางของนโยบายและกิจกรรมภายใตเสาการเมือง และ
ความม่ันคง 
 
               1.2  ใหอาเซียนสามารถเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคงในรูปแบบเดิมและรูปแบบ
ใหมและสงเสริมความม่ันคงของมนุษย 
 
               1.3  ใหอาเซียนมีปฏิสัมพันธท่ีแนนแฟนและสรางสรรคกับประชาคมโลก โดย
อาเซียนมีบทบาทเปนผูนําในภูมิภาค และจะชวยสงเสริมความม่ันคงของภูมิภาค นอกจากการมี
เสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาคแลว ผลลัพธประการสําคัญท่ีจะเกิดข้ึนจากการจัดต้ังประชาคม
การเมืองและความม่ันคง อาเซียน ก็คือ การท่ีประเทศสมาชิกอาเซียนจะมีกลไกและเครื่องมือท่ี
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพในการแกไขปญหาที่เกี่ยวกับความม่ันคงตาง ๆ ไมวาจะเปนปญหา
ความขัดแยงดานการเมืองระหวางรัฐสมาชิกกับรัฐสมาชิกดวยกันเอง ซ่ึงจะตองแกไขโดยสันติวิธี 
หรือปญหาภัยคุกคามรูปแบบใหม ๆ ซ่ึงประเทศใดประเทศหน่ึงไมสามารถแกไขไดโดยลําพัง เชน                 
การกอการราย การลักลอบคายาเสพติด ปญหาโจรสลัด และอาชญากรรมขามชาติ เปนตน 
 
 2.  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ทามกลาง
บริบททางเศรษฐกิจ การคาและการลงทุนระหวางประเทศท่ีมีการแขงขันสูง อันสงผลใหประเทศ
ตาง ๆ ตองปรับตัวเองเพื่อใหไดรับประโยชนจากระบบเศรษฐกิจโลก รวมถึงการรวมกลุมการคากัน
ของประเทศตาง ๆ อาทิ สหภาพยุโรป และเขตการคาเสรีอเมริกาเหนือ ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียน
ไดเห็นชอบ ใหจัดต้ัง “ประชาคมเศรษฐกิจของอาเซียน” ภายในป พ.ศ. 2558 มีประสงคท่ีจะให
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และสามารถแขงขันกับภูมิภาคอ่ืน ๆ ได โดย 
 
               2.1  มุงท่ีจะจัดต้ังใหอาเซียนเปนตลาดเดียวและเปนฐานการผลิตรวมกัน 
 
               2.2  มุงใหเกิดการเคล่ือนยายเงินทุน สินคา การบริการ การลงทุน แรงงานฝมือระหวาง
ประเทศสมาชิกโดยเสรี 
 
               2.3  ใหความชวยเหลือแกประเทศสมาชิกใหมของอาเซียน (กัมพูชา ลาว พมา และ
เวียดนาม หรือ CLMV) เพ่ือลดชองวางของระดับการพัฒนาของประเทศสมาชิกอาเซียน และชวย
ใหประเทศสมาชิกเหลานี้ เขารวมในกระบวนการรวมตัวทางเศรษฐกิจของอาเซียน สงเสริมให



18 

อาเซียนสามารถรวมตัวเขากับประชาคมโลกไดอยางไมอยูในภาวะท่ี เสียเปรียบ และสงเสริมขีด
ความสามารถในการแขงขันของอาเซียน 
 
               2.4  สงเสริมความรวมมือในนโยบายการเงินและเศรษฐกิจมหภาค การพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานและการคมนาคม กรอบความรวมมือดานกฎหมาย การพัฒนาความรวมมือดาน
การเกษตร พลังงาน การทองเท่ียว การพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยการยกระดับการศึกษาและการพัฒนา
ฝมือ ประชาคมเศรษฐกิจของอาเซียน จะเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีจะชวยขยายปริมาณการคาและการลงทุน
ภายในภูมิภาค ลดการพึ่งพาตลาดในประเทศท่ีสาม สรางอํานาจการตอรองและศักยภาพในการแขงขัน
ของอาเซียนในเวทีเศรษฐกิจโลก เพิ่มสวัสดิการและยกระดับความเปนอยูของประชาชนของประเทศ
สมาชิกอาเซียน 
 
 3.  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ 
ASCC) มีเปาหมายใหอาเซียนเปนประชาคมท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง สังคมที่เอ้ืออาทรและ
แบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยูท่ีดีและมีการพัฒนาในทุกดานเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน สงเสริมการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน รวมทั้งสงเสริมอัตลักษณของ
อาเซียน โดยมีแผนปฏิบัติการดานสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ระบุอยูในแผนปฏิบัติการ
เวียงจันทน ซ่ึงประกอบดวย ความรวมมือใน 6 ดานไดแก 
 
  3.1  การพัฒนามนุษย (Human Development) 
  3.2  การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and Protection) 
  3.3  สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) 
  3.4  ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม (Environmental Sustainability) 
  3.5  การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building and ASEAN Identity) 
  3.6  การลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap) 
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แผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดกําหนดแผนงานการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556) 
 
เปาประสงค  
 
 สรางคุณคาทางการศึกษา งานวิจัย นวัตกรรม การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะ 
วัฒนธรรม พัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ตอบสนองความตองการของสังคม เปนศูนยกลาง
ทางการศึกษา  รวมทั้งพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยใหมีมาตรฐานสากล มีความเขมแข็งสามารถ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน โดยบริหารจัดการใหบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรม 
 
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางวิชาการใหเขมแข็ง ทันสมัย เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
  กลยุทธท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรและพัฒนาการเรียนการสอนใหทันสมัยและมีความ
เขมแข็งทางวิชาการ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 บูรณาการองคความรูท่ีสําคัญในศาสตรของสาขาวิชาตาง ๆ เพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
เนนศาสตรท่ีมหาวิทยาลัยมีความเช่ียวชาญใหมีความโดดเดน และพัฒนาหลักสูตรใหมท่ีตอบสนอง
ความตองการของผูเรียน ผูใชบัณฑิต สังคมและการพัฒนาประเทศ 
 
    1.2   สงเสริมการสรางความยืดหยุนเพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษาที่หลากหลาย ท้ัง
หลักสูตรประกาศนียบัตร หลักสูตรควบปริญญาตรีถึงปริญญาเอก หลักสูตร 2 ปริญญา หลักสูตร
ปริญญาใบท่ี 2 โดยมีการเทียบโอนหนวยกิต รวมท้ังเสริมสรางประสบการณใหแกนิสิตในการเรียนรู
จากการปฏิบัติงานจริง 
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  1.3 สงเสริมการผลิตนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะในระดับปริญญาเอกและ
ปริญญาโทท่ีทําวิทยานิพนธ โดยสนับสนุนทุนการศึกษา 
 
  1.4   สงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ สมาคมวิชาชีพวิชาการ และภาคเอกชน 
   
  กลยุทธท่ี 2 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนศูนยกลางดานการศึกษา (Education Hub) ใน
เอเชีย 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1  พัฒนาหลักสูตรนานาชาติใหเพิ่มข้ึน 
 
  2.2   เสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปนนานาชาติ 
 
  2.3  เพิ่มจํานวนนิสิตจากตางประเทศ โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา  
 
  2.4    เพิ่มจํานวนอาจารยชาวตางประเทศ 
 
  2.5 สงเสริมการพัฒนาความสามารถดานภาษาใหกับนิสิต บุคลากร และอาจารย 
 
  กลยุทธท่ี 3 พัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิต เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความเปนพลเมืองโลก 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 ปรับปรุงกระบวนการ กฎเกณฑ และขอบังคับการรับนิสิต 
  
  3.2   ปฏิบัติการเชิงรุกในการประชาสัมพันธ และสนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือ
กับโรงเรียนตาง ๆ เพื่อคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคุณภาพเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย 
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  3.3 สงเสริมการพัฒนางานดานสหกิจศึกษา ปรับปรุงกระบวนการทํางานและ
สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ภายในประเทศและ
ตางประเทศ 
 
  3.4 สงเสริมการพัฒนานิสิตท้ังในดานวิชาการ จริยธรรม คุณธรรม จิตสาธารณะ และ
ความเปนพลเมืองโลก โดยเนนพัฒนาศักยภาพในการคิดการส่ือสาร การมีปฏิสัมพันธตางวัฒนธรรม 
ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอสังคม เพื่อพัฒนาใหนิสิตมีความเปนมืออาชีพ ความเปนผูนํา ความคิด
ริเร่ิม สรางสรรค บุคลิกภาพท่ีดี และสามารถปฏิบัติงานในระดับมาตรฐานสากลได 
 
  3.5 สงเสริมใหนิสิตสรางสรรคผลงาน ส่ิงประดิษฐและนวัตกรรม เพ่ือสรางช่ือเสียง
ใหกับมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะในระดับการแขงขันในภูมิภาคอาเซียน 
   
  กลยุทธท่ี 4 พัฒนาศักยภาพอาจารย 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการอยางชัดเจน เพื่อเพิ่มศักยภาพในดานการเรียน
การสอน  การใชภาษา  คุณธรรม จริยธรรม ตามจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารยไดอยางเปนรูปธรรม และ
บุคลากรสายวิชาการเขาใหมตองไดรับการเตรียมความพรอมกอนเร่ิมสอนในช้ันเรียนจริง รวมทั้ง
เนนการพัฒนาอาจารยตามผลการประเมินการปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 
  4.2 ขับเคล่ือนและผลักดันใหอาจารยผลิตผลงานและเผยแพรผลงานใหมากยิ่งข้ึน 
โดยพัฒนาศักยภาพอาจารยใหสามารถปฏิบัติงานในสาขาวิชาท่ีเช่ียวชาญไดอยางมีประสิทธิภาพ
และมีความเปนสากลโดยสงเสริมใหอาจารยรวมกลุมสาขาวิชาท่ีเช่ียวชาญเปนหนวยปฏิบัติการ เพื่อ
ถายทอดความเช่ียวชาญชํานาญงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
 
  4.3 สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหครอบคลุมท้ังทางดานคุณวุฒิ และการเรงรัดการเขา
สูตําแหนงทางวิชาการ 
 
    4.4   สนับสนุนทุนพัฒนาอาจารยและทุนการศึกษาตอเนื่องแกบัณฑิตเกียรตินิยมเพ่ือ
ศึกษาตอท้ังในระดับปริญญาโท และปริญญาเอก เพื่อพัฒนาใหเปนอาจารยภายในมหาวิทยาลัย  
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     กลยุทธท่ี 5 พัฒนาระบบและทรัพยากรใหทันสมัย เพื่อใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  5.1 เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียน
การสอนท่ีทันสมัย ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนรูสําหรับนิสิต พรอมท้ัง
จัดหาอุปกรณเคร่ืองมือ เพื่อการสรางองคความรูท่ีมีความทันสมัย 
 
  5.2 พัฒนาระบบผูชวยสอน (Teaching Assistant, TA) ในทุกระดับ 
  
 ยุทธศาสตรท่ี 2  สรางองคความรูเพื่อความเปนเลิศและเพื่อการใชประโยชน 
 
  กลยุทธ 1 ปฏิรูประบบการบริหารงานวิจัยในมหาวิทยาลัย 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและอาจารยรุนใหมในการเขียนโครงการวิจัย การบริหาร
จัดการงานวิจัยในระดับ Project และ Program การเขาถึงแหลงทุนในทุกวิทยาเขต สงเสริมระบบ
นักวิจัยพี่เล้ียง และสามารถปฏิบัติงานในสาขาท่ีเช่ียวชาญไดอยางมีประสิทธิภาพ        
 
  1.2 สนับสนุนใหมีผูชวยนักวิจัย (Research Assistant, RA) ในทุกระดับเพื่อลดภาระ
งานของอาจารยและผลักดันใหบุคลากรนักวิจัยรวมสอนในหลักสูตรตาง ๆ และเปนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธระดับบัณฑิตศึกษาใหเพิ่มมากข้ึน  
 
  1.3   แสวงหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพ่ือการวิจัยประยุกตจากหนวยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน และสถาบันตางประเทศใหเพิ่มมากข้ึน  
 
  1.4 จัดหาอุปกรณ เคร่ืองมือ และครุภัณฑการวิจัยท่ีมีความทันสมัยและพรอมสนับสนุน
การวิจัย 
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  1.5 ปรับปรุงสถานีวิจัยและสถานีฝกนิสิตใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของอาจารย 
บุคลากรวิจัย และนิสิตอยางเต็มท่ี 
 
  1.6 เรงรัดพัฒนากองทุนเพื่อสนับสนุนการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาใหเพิ่มมากข้ึน 
 
  กลยุทธท่ี 2  เพิ่มปริมาณงานวิจัยคุณภาพ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1 จัดใหมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลง
ตาง ๆ ในการสรางผลงาน 
 
  2.2 สงเสริมการผลิตผลงานวิจัยเพ่ือสรางองคความรูและงานวิจัยประยุกตท่ีสามารถ
ตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับนานาชาติได  
 
  2.3 สนับสนุนการจัดต้ัง SRU (Special Research Unit) และ COE (Center of Excellence) 
ท่ีบูรณาการในหนวยงานเพื่อการทํางานรวมกันเปนทีม รวมกลุมนักวิจัยในสาขาท่ีเชี่ยวชาญใหเปน
หัวใจขับเคล่ือนงานวิจัย 
 
  2.4   จัดสรรทุนวิจัยและจัดทําแผนแมบทเพื่อขอรับทุนอุดหนุนวิจัยมก.และทุนจาก
แหลงอ่ืน ๆ  
 
  กลยุทธท่ี 3 บูรณาการความรวมมือระหวางหนวยงาน 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สงเสริมเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรมท้ังใน
ระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติในการผลิตผลงานวิจัย  
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  3.2 สงเสริมใหมีกลไกการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในวิทยาเขตและมหาวิทยาลัย 
โดยการส่ือสารแลกเปลี่ยนรวมกันระหวางหนวยงานในระดับคณบดี แตงตั้งผูประสานงานเพื่อผลักดัน
กลไกในความรวมมือ 
 
  กลยุทธท่ี 4  การขยายผลและการใชประโยชนจากงานวิจัย 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปฏิรูประบบการส่ือสารเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคสูสาธารณะแบบ
ทั่วถึงและตอเนื่อง  
 
  4.2 วิเคราะหความตองการดานงานวิจัยของตลาดในภาคเอกชนและอุตสาหกรรม 
เพ่ือการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนและแกไขปญหาสังคม สามารถตอยอด
ในเชิงพาณิชยได  
 
  4.3  สงเสริมใหมีการจดสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในตางประเทศ
เพื่อประโยชนเชิงพาณิชย พรอมท้ังสรางระบบกลไกเพื่อคุมครองปกปองสิทธิของผลงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชนในทุกดาน  
  
 ยุทธศาสตรท่ี 3 บริการทางวิชาการเพ่ือสังคมและเพื่อการพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน  
 
  กลยุทธท่ี 1  ยกระดับคุณภาพการเผยแพรผลงานบริการวิชาการสูกลุมเปาหมายทุกระดับ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 สงเสริมการบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ และส่ือประชาสัมพันธในทุก
รูปแบบ เพื่อใหเขาถึงผูรับบริการไดหลากหลาย และตอบสนองความตองการของสังคมท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ 
 
  1.2 พัฒนาหนวยงาน/วิทยาเขต ใหเปนศูนยแหงการเรียนรู และฝกอบรม และเปน
แหลงรายไดของหนวยงานและวิทยาเขตไดอยางยั่งยืนตอไปได  
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  กลยุทธท่ี 2  การสรางเครือขายความรวมมือ/บูรณาการความรวมมือ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1 สงเสริมหลักสูตรฝกอบรม/โครงการบริการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร โดยบูรณาการกับหนวยงานอ่ืนในสาขาท่ีเกี่ยวของเพื่อถายทอดองคความรูสูสังคม
และชุมชน รวมท้ังสรางงานบริการวิชาการท่ีมีคุณคาและประโยชนแกมหาวิทยาลัย หนวยงาน 
สังคมและประเทศ 
 
  2.2  รวบรวมองคความรูความรู (Knowledge Management) ท่ีมีอยูในหนวยงานตาง ๆ 
ในลักษณะกลุมความรู อาทิ ดานการเกษตร อาหาร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม เพื่อการเผยแพรและ
บริการวิชาการสูสังคม และจัดใหมีสถานท่ีปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนแนวคิด เพื่อใหกอใหเกิด
ผลงานนวัตกรรมสรางสรรค 
 
  2.3 สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายในการเผยแพรผลงานบริการวิชาการ  
 
  2.4   มีการกําหนดใหคณะ สถาบัน สํานัก มีการนําผลงานการบริการวิชาการไปบูรณาการ
กับการเรียนการสอน และการวิจัย 
  
  กลยุทธท่ี 3  การพัฒนารายไดจากการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สนับสนุนการสรางรายไดจากโครงการพัฒนาวิชาการ และจากผลงานวิจัยจากแตละ
หนวยงานท่ีมีศักยภาพ โดยมีการติดตามประเมินผลอยางจริงจังเพื่อใหสามารถพึ่งพาตนเองไดมากข้ึน  
 
  3.2 สงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังหนวยธุรกิจ (Business Unit) ภายใตคณะ สถาบัน 
สํานัก  เพื่อดําเนินงานบริการวิชาการของหนวยงานและกําหนดเปนภารกิจใหคณะ สถาบัน สํานัก 
มุงเนนการนําผลงานวิจัยสูเชิงพาณิชย 
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   3.3 สงเสริมการพัฒนาให TLO (Technology Licensing Office) และ UBI (University 
Business Incubators) ใหเกิดความเขมแข็ง และจัดต้ังหนวยงานประสานความรวมมือกับภาคเอกชน 
เพื่อใหเกิดการจัดตั้งหนวยงาน หรือบริษัทรวมทุน ท่ีตอยอดธุรกิจจากผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย  
 
  3.4 สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการขึ้นทะเบียนเปนผูมี
อํานาจรับรองมาตรฐานดานตาง ๆ  อาทิ การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม (Environmental Impact 
Assessment, EIA) การรับรองการลดกาซเรือนกระจก คารบอนฟุตปรินท หนวยตรวจ (Inspection 
Body, IB) หนวยรับรอง (Certified Body, CB) ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม เปนตน 
 
  กลยุทธท่ี 4  การปรับปรุงกลไกการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการวิชาการใหเปนท่ียอมรับ เช่ือถือไดและนําไปใชไดจริง 
โดยใหมีการประเมินผลและมีการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 
  4.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการใหบริการวิชาการ 
 
  4.3 ปรับปรุงกฎระเบียบใหเอ้ืออํานวยตอการใหบริการวิชาการ  
 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 บริการทางวิชาการเพ่ือสังคมและเพื่อการพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน  
 
  กลยุทธท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการเผยแพรผลงานบริการวิชาการสูกลุมเปาหมายทุก
ระดับ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 สงเสริมการบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ และส่ือประชาสัมพันธในทุก
รูปแบบ เพื่อใหเขาถึงผูรับบริการไดหลากหลาย และตอบสนองความตองการของสังคมท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ 
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  1.2 พัฒนาหนวยงาน/วิทยาเขต ใหเปนศูนยแหงการเรียนรู และฝกอบรม และเปน
แหลงรายไดของหนวยงานและวิทยาเขตไดอยางยั่งยืนตอไปได  
 
  กลยุทธท่ี 2  การสรางเครือขายความรวมมือ/บูรณาการความรวมมือ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
  
  2.1 สงเสริมหลักสูตรฝกอบรม/โครงการบริการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร โดยบูรณาการกับหนวยงานอ่ืนในสาขาท่ีเกี่ยวของเพื่อถายทอดองคความรูสูสังคม
และชุมชน รวมท้ังสรางงานบริการวิชาการท่ีมีคุณคาและประโยชนแกมหาวิทยาลัย หนวยงาน 
สังคมและประเทศ 
 
  2.2 รวบรวมองคความรูความรู (Knowledge Management) ท่ีมีอยูในหนวยงานตาง ๆ 
ในลักษณะกลุมความรู อาทิ ดานการเกษตร อาหาร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม เพื่อการเผยแพรและ
บริการวิชาการสูสังคม และจัดใหมีสถานท่ีปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนแนวคิด เพื่อใหกอใหเกิด
ผลงานนวัตกรรมสรางสรรค 
 
  2.3 สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายในการเผยแพรผลงานบริการวิชาการ  
 
  2.4   มีการกําหนดใหคณะ สถาบัน สํานัก มีการนําผลงานการบริการวิชาการไปบูรณาการ
กับการเรียนการสอน และการวิจัย 
  
  กลยุทธท่ี 3  การพัฒนารายไดจากการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สนับสนุนการสรางรายไดจากโครงการพัฒนาวิชาการ และจากผลงานวิจัยจาก 
แตละหนวยงานที่มีศักยภาพ  โดยมีการติดตามประเมินผลอยางจริงจังเพ่ือใหสามารถพ่ึงพาตนเอง
ไดมากข้ึน  
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  3.2 สงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังหนวยธุรกิจ (Business Unit) ภายใตคณะ สถาบัน 
สํานัก เพ่ือดําเนินงานบริการวิชาการของหนวยงานและกําหนดเปนภารกิจใหคณะ สถาบัน สํานัก 
มุงเนนการนําผลงานวิจัยสูเชิงพาณิชย 
 
   3.3 สงเสริมการพัฒนาให TLO (Technology Licensing Office) และ UBI (University 
Business Incubators) ใหเกิดความเขมแข็ง และจัดตั้งหนวยงานประสานความรวมมือกับภาคเอกชน 
เพื่อใหเกิดการจัดตั้งหนวยงาน หรือบริษัทรวมทุน ท่ีตอยอดธุรกิจจากผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย  
 
  3.4 สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการขึ้นทะเบียนเปนผูมี
อํานาจรับรองมาตรฐานดานตาง ๆ อาทิ การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม (Environmental Impact 
Assessment, EIA) การรับรองการลดกาซเรือนกระจก คารบอนฟุตปรินท หนวยตรวจ (Inspection 
Body, IB) หนวยรับรอง (Certified Body, CB) ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม เปนตน 
 
  กลยุทธท่ี 4  การปรับปรุงกลไกการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการวิชาการใหเปนท่ียอมรับ เช่ือถือไดและนําไปใชไดจริง 
โดยใหมีการประเมินผลและมีการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 
  4.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการใหบริการวิชาการ 
 
  4.3 ปรับปรุงกฎระเบียบใหเอ้ืออํานวยตอการใหบริการวิชาการ  
 
 ยุทธศาสตรท่ี 4  การทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมไทยเพื่อเชิดชูความเปนไทยและนําพาสู
สากล 
 
  กลยุทธท่ี 1 สงเสริมเผยแพร และทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมไทย เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและการมีจิตใจท่ีดีงามใหแก ประชาชน นิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลัย 
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  กลยุทธท่ี 2  เรงรัดการนําเสนอศิลปะ วัฒนธรรมไทย เอกลักษณความเปนไทยใน
รูปแบบตาง ๆ ใหเปนท่ีรูจัก และสามารถแสดงไดในเวทีสากล 
 
  กลยุทธท่ี 3 ปรับปรุงกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมใหสอดคลองกับสถานการณท่ี
เปล่ียนแปลงไป  
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1  สรางเครือขายความรวมมือดานภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะ วัฒนธรรม ระหวาง
หนวยงานท้ังภายในและภายนอก 
 
  3.2  รวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตร วิถีความเปนอยูของ
คนไทยเพ่ือเผยแพรสูสังคมและชุมชน 
 
 ยุทธศาสตรท่ี 5  ปฏิรูประบบการบริหารองคกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการและรองรับ
การเปล่ียนแปลง 
 
  กลยุทธท่ี 1  ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 ปรับปรุงกระบวนการทํางาน ใหมีข้ันตอนและวิธีการทํางานส้ันลงท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร รวมถึงปรับปรุงกระบวนการจัดหาพัสดุ ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
  1.2 พัฒนามหาวิทยาลัย หนวยงาน วิทยาเขต ใหมีความเปนเลิศดวยการพัฒนา
ระบบงานตาง ๆ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย หนวยงาน วิทยาเขต 
ใหมีการบริหารจัดการในดานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  
 
  1.3 ปรับปรุงและพัฒนาหลักเกณฑ ตลอดจนกฎระเบียบในการบริหารใหชัดเจนและ
ใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
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  กลยุทธท่ี 2  ปฏิรูปโครงสรางองคกรเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
 
  2.1  ปรับโครงสรางหนวยงานใหมีความกะทัดรัด มีประสิทธิภาพ ลดการซํ้าซอน 
สามารถบริหารจัดการไดอยางคลองตัว และไมแบงหนวยงานยอย ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมากเกินไป 
 
  กลยุทธท่ี 3  พัฒนาศักยภาพบุคลากรในดานตาง ๆ  
  
    แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 พัฒนาผูบริหารใหเปนผูบริหารมืออาชีพโดยจะตองผานการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
 
  3.2 เรงรัดพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหพรอมเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียนและ
นานาชาติ 
 
  3.3 สรรหาคัดเลือก พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ และศักยภาพสูงไวกับ
มหาวิทยาลัยเพื่อท่ี มหาวิทยาลัยจะไดเปนองคกรท่ีมีบุคลากรที่มีคุณภาพ สามารถบริหารองคกรได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
  3.4   สงเสริมระบบการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความรักและผูกพันกับมหาวิทยาลัย 
สรางจิตสํานึกในการทํางานเพ่ือประโยชนสวนรวม 
 
  3.5  จัดทําระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพื่อใหบุคลากร
สามารถประเมินตนเองและจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลไดดวยตนเอง 
 
  กลยุทธท่ี 4  แสวงหารายไดจากภายนอก 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 สนับสนุนการแสวงหารายไดจากหนวยงานภายนอก  
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  4.2 เรงสรางรายไดจากสิทธิประโยชนและ ทรัพยสินท่ีมีอยูเพ่ือใหสามารถพึ่งตนเอง
ไดอยางแทจริง เพิ่มรายไดจากการบริหารสินทรัพยโดยจัดทําเปนโครงการบริหารอสังหาริมทรัพย 
และเงินสดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 
  กลยุทธท่ี 5  สงเสริมการใชทรัพยากรรวมกันในหนวยงานและระหวางหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
      
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  5.1 สงเสริมการใชทรัพยากรรวมกันในหนวยงานและระหวางหนวยงาน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรสูงสุด เชน อาคารสถานท่ี เคร่ืองมือ อุปกรณ บุคลากร ฯลฯ 
 
  5.2 ลดคาใชจายโดยการบริหารทรัพยากรใหลดความสูญเสียนอยที่สุด และ/หรือเกิด
ความประหยัดมากท่ีสุด  
 
  5.3 สนับสนุนความรวมมือในการใชฐานขอมูลเฉพาะดานรวมกันระหวางคณะ 
สถาบัน สํานัก 
 
  5.4   สงเสริมใหมีมาตรการในการอนุรักษพลังงาน  
 
  กลยุทธท่ี 6  เสริมสรางการมีสวนรวมในการบริหารหนวยงานอยางมีคุณภาพ มีคุณธรรม
และมีจริยธรรม ภายใตอัตลักษณและธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  6.1 เปดโอกาสหรือชองทางใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมใหขอเสนอแนะในการ
บริหารจัดการแกผูบริหารเพื่อใหเกิดระบบการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
 
  6.2 มีระบบการประเมินผูบริหารและบุคลากรอยางโปรงใส 
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  กลยุทธท่ี 7 เรงรัดประชาสัมพันธภาพลักษณองคกรเชิงรุกในรูปแบบตาง ๆ ใหเปนท่ีรูจัก
อยางแพรหลายท้ังภายในและภายนอก พรอมท้ังสรางเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็งกับศิษยเกา
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
  
  7.1 มีการจัดทําแผนประชาสัมพันธใหชัดเจน 
  
  7.2 แสวงหาความรวมมือดานส่ือวิทยุโทรทัศน ดาวเทียม เพื่อประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย 
  
  7.3 ปรับปรุงกระบวนการประชาสัมพันธใหทันสมัยสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง 
  
  7.4   สรางเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็งกับศิษยเกาของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
  
  กลยุทธท่ี 8 สงเสริมสวัสดิการและพัฒนากีฬาเพื่อสุขภาพ สําหรับนิสิตและบุคลากร 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  8.1 สงเสริมกีฬาเพื่อความเปนเลิศและกีฬาเพื่อสุขภาพสําหรับนิสิตและบุคลากร 
 
  8.2 จัดหาอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกดานกีฬา 
 
  8.3   จัดสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
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แนวคิดเก่ียวกับการรับรู 
 

ความหมายของการรับรู 
 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรู ดังนี้ 
 
 กันยา  สุวรรณแสง (2544: 127) ไดอธิบายวาการรับรู คือ การใชประสบการณเดิมแปล
ความหมายส่ิงเราท่ีผานประสาทสัมผัสแลวเกิดความรูสึกระลึกรูความหมายวาเปนอะไร โดยท่ัวไป
แลวในการท่ีมนุษยจะรับรูส่ิงใดก็ตามจําเปนจะตองผานประสาทสัมผัสกอน ซ่ึงช้ีแจงใหชัดเจนได
ดังนี้ เม่ือส่ิงเรามากระตุนอินทรียหรือรางกายของเรา โดยผานอวัยวะสัมผัสตาง ๆ เชน ตา หู จมูก 
ล้ิน ผิวหนัง ซ่ึงทําหนาท่ีรับความรูสึกภายนอกเขาสูรางกาย แลวเปล่ียนเปนกระแสประสาทสัมผัส
สงตรงไปยังสมอง สมองก็จะสรุปหรือตีความหมายตามประสาทประสบการณเดิมท่ีเคยมี  
  
 ลักขณา  สริวัฒน (2544: 48) ไดกลาววาการรับรู คือ การเกิดอาการสัมผัสอยางมีความหมาย 
เปนกระบวนการแปลหรือตีความจากประสบการณเดิม เปนกระบวนการท่ีเร่ิมจากการใชประสาท
สัมผัส ตีความออกมาเปนส่ิงหนึ่งส่ิงใดท่ีมีความหมายอันเปนส่ิงท่ีรูจักและเขาใจกัน 
 
 อรอนุช  อุสาหะ (2544: 74) ไดอธิบายความหมายของการรับรูวาหมายถึงอาการสัมผัสท่ีมี
ความหมาย และการรับรูเปนการแปล การตีความแหงการสัมผัสท่ีไดรับออกมาเปนส่ิงท่ีรูจักและ
เขาใจในการแปลหรือตีความของการสัมผัสนั้นจะตองอาศัยประสบการณเดิมหรือความรูเดิม
ประกอบ  
 
 ศรีวรรณ  จันทรวงศ (2548: 55) ใหความหมายของการรับรูวา คือ  กระบวนการทางสมอง
ท่ีแปลความหมายของส่ิงเราท่ีคนเราไดรับจากอวัยวะสัมผัส เชน ตา หู จมูก ล้ิน ผิวหนัง แลว
เปล่ียนเปนกระแสประสาทสัมผัสสงไปยังสมอง การแปลความหมายของสมองน้ันตองใชความรู
หรือประสบการณเดิมมาใชในการแปลความหมายจากส่ิงท่ีประสาทสัมผัสของรางกายไปสัมผัสกับ
ส่ิงเราภายนอก   จึงจะสามารถเขาใจวาส่ิงเรานั้นมีความหมายอยางไร  ถาไมมีความรูหรือประสบการณ
เดิมการรับรูจะไมเกิดข้ึน  จะเปนเพียงไดรับสัมผัส ไดยิน ไมมีกระบวนการทางสมอง กระบวนการ
ของการรับรู   
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 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การรับรู หมายถึง ขบวนการแปลความหมายของส่ิงเราท่ี
คนเราไดรับจากอวัยวะสัมผัส ท่ีมีระดับตั้งแตงายสุดถึงซับซอนท่ีสุด  แลวเกิดความระลึกรู
ความหมายวาหมายถึงอะไร 
 
องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู 
 
 อรอนุช  อุสาหะ (2544: 7) ไดอธิบายองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูของมนุษยไวดังนี้ 
 
 1.   การใสใจ เปนความจริงท่ีวาในขณะหนึ่งเราไมไดรับรูทุกอยางในส่ิงแวดลอมรอบตัว
เราพรอมกัน ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจของเราแยกไดเปน 
  
  1.1   ส่ิงเราภายนอก เชน ของท่ีมีขนาดใหญ ระดับความเขมของส่ิงเรา การกระทําซํ้า ๆ                      
การเปล่ียนแปลงหรือการเคล่ือนไหว 
  
  1.2   ส่ิงเราภายใน เชน ความสนใจช่ัวขณะ ความสนใจท่ีติดเปนนิสัย เปนตน 
  
 2.  การเตรียมพรอมท่ีจะรับรู ถาบุคคลถูกวางเง่ือนไขใหรับรูส่ิงใดส่ิงหนึ่งก็ยอมมีความพรอม
ท่ีจะรับรูในเร่ืองนั้นอยางเต็มท่ี 
 
 3.   ประสบการณเดิม เร่ืองราวหรือความรูเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ ท่ีบุคคลมีอยู  จะมีมากมีนอย
หรือเปนเร่ืองเกี่ยวกับส่ิงใดก็ข้ึนอยูกับประสบการณของแตละบุคคล  ประสบการณเดิมเปนเสมือน
เคร่ืองมือท่ีชวยใหการตีความจากความรูสึกแจมชัดข้ึน 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู ประกอบดวย              
3 องคประกอบไดแก การใสใจตอส่ิงเรา การเตรียมความพรอมท่ีจะรับรู และประสบการณเดิม 
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การรับรูขาวสาร 
 
 พิชา  รุจินาม (2545: 14-18) ไดสรุปเกี่ยวกับการรับรูขาวสารไวดังนี้ 
 
 ผูรับขาวสาร อาจหมายถึงบุคคลเพียงคนเดียว เชน การพูดคุยระหวาง 2 คน อาจหมายถึง
กลุมบุคคลในการติดตอส่ือสาร บุคคลที่เปนผูรับสารนั้นอาจเปล่ียนเปนผูสงสารในเวลาอ่ืนได เชน 
ในการพูดคุยกัน ผูรับสารอาจกลายเปนผูสงสาร 
 
 ผูรับสารมีความสําคัญตอการส่ือสาร กลาวคือ มีความสัมพันธในฐานะท่ีเปนองคประกอบหน่ึง
ของกระบวนการติดตอส่ือสาร และผูรับสารมีอิทธิพลตอองคประกอบอ่ืนของการสื่อสารอีกดวย 
นอกจากนี้ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารจะไมเกิดข้ึนถาหากไมไดพิจารณาถึงปจจัยของผูรับสาร 
หรือคุณลักษณะของผูรับสารในฐานะท่ีเปนผูรับการติดตอส่ือสารโดยตรง การสงขาวสารอยางมี
ประสิทธิภาพจะตองคํานึงถึงปจจัยอันเกี่ยวของกับผูรับสารหลายประการดวยกัน คือ 
 
 1.   ความตองการของผูรับสาร โดยทั่วไปแลวในการรับขาวสารของแตละบุคคลนั้นจะ
เปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของตน ประกอบดวย 
  

1.1 ตองการขาวสารที่เปนประโยชนกับตน 
1.2 ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเช่ือ  ความคิดเห็น  และคานิยมของตน 
1.3 ตองการประสบการณใหม 
1.4 ตองการความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 

 
 2.   ความแตกตางของผูรับสาร ผูรับสารแตละคนจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันในหลาย ๆ ดาน 
ไดแก วัย เพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
  
 3.   ความตั้งใจและประสบการณเดิม ในขณะท่ีมีความตองการจะชวยใหบุคคลรับรูขาวสาร
ไดดีกวา ดังคํากลาวท่ีวา เราเห็นในส่ิงท่ีอยากเห็นและไดยินในส่ิงท่ีอยากไดยิน  ดังนั้นความต้ังใจ
และประสบการณเดิมของผูรับสารจึงมีความสําคัญตอผูรับสาร เชนกัน 
 
 4.   ความคาดหวังและความพึงพอใจ  ความคาดหวังเปนความรูสึกท่ีสะทอนใหเห็นถึง
ความตองการของคน ในการที่จะตีความตอสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาในส่ิงท่ีตนตองการ สวน
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ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสาร คือ ความพึงพอใจ ในขาวสารที่รับนั้น ผูรับสารสามารถนําไปใช
ในการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหลุลวงไปได  ดังนั้นผูใหขาวสารและบริการจึงควร
ศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ดังกลาวของบุคคลเพ่ือจะใหไดขาวสารและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน  เพราะฉะนั้นการสรางความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารนอกจากจะตองคํานึงถึงความพึงพอใจ
ในเร่ืองของขาวสารที่ไดรับความเพียงพอของขาวสาร และชองทางในการติดตอส่ือสารแลว         
ยังจะตองคํานึงถึงปจจัยผูรับสาร ซ่ึงเกี่ยวกับความแตกตางของบุคคลดวย ท้ังนี้เนื่องจากความ
แตกตางของบุคคลในธรรมชาติของมนุษยอยางหนึ่ง 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การรับรูขาวสารตองคํานึงถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับผูรับสาร
หลายประการไดแก ความตองการของผูรับสาร ความแตกตางของผูรับสาร ความต้ังใจและ
ประสบการณเดิม และความคาดหวังและความพึงพอใจ 

 
แนวคิดเก่ียวกับความคาดหวัง 

 
ความหมายของความคาดหวัง 
 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวัง ดังน้ี 
 
 ชิษณุกร  พรภาณุวิชญ (2540: 6) อธิบายวา ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็น 
การรับรู การตีความ หรือการคาดการณตอเหตุการณตาง ๆ ท่ียังไมเกิดข้ึนของบุคคลอื่นท่ีคาดหวัง
ในบุคคลท่ีเกี่ยวของกับตน โดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลน้ันประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีตนตองการ
หรือคาดหวังเอาไว 
 
 Clay (1988: 252) ไดกลาวถึงความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวาเปน           
การคาดการณลวงหนาถึงอนาคตท่ีดี เปนความมุงหวังท่ีดีงาม เปนระดับหรือคาความนาจะเปนของ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีหวังไว 
 
 Oxford Advanced Leamer's Dictionary (2000: 281) ไดใหความหมายของความคาดหวัง
เปนความเช่ือ เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีคาดการณลวงหนา ตอบางส่ิงบางอยางวาควรจะเปน
หรือควรจะเกิดข้ึน 
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 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึกความตองการที่
มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีเปนอยูในปจจุบันไปจนถึงอนาคตขางหนาเปนการคาดคะเนถึงส่ิงท่ีจะมากระทบ
ตอการรับรูของคนเรา โดยใชประสบการณการเรียนรูเปนตัวบงบอก 
 
การกําหนดความคาดหวัง 
 
 นวลจันทร  เพิ่มพูนรัตนกุล (2540: 11) กลาวถึงการกําหนดความคาดหวังตามความคิดของ 
DeChecko วาการกําหนดความคาดหวังของบุคคล นอกจากข้ึนอยูกับระดับความยากงายของงานแลว 
ยังข้ึนอยูกับประสบการณท่ีผานมาในคร้ังนั้น ๆ ดวย ดังท่ี DeChecko ไดกลาวไววา การที่บุคคลเคย 
ประสบความสําเร็จในการทํางานนั้น ๆ มากอน ก็จะกําหนดความคาดหวังในการทํางาน ในคราว
ตอไปสูงข้ึน และใกลเคียงกับ ความสามารถจริงมากข้ึน แตในทางตรงกันขามระดับความคาดหวัง
ต่ําลงมา เพื่อปองกันมิใหตนเกิดความรูสึกลมเหลว จากการท่ีวางระดับความคาดหวังไวสูงกวา
ความสามารถจริง นอกจากนี้ การท่ีบุคคลจะกําหนดความคาดหวังของคนนั้นจะตองประเมินความ
เปนไปไดดวย ท้ังนี้เพราะความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิด และคาดการณของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใด
ส่ิงหนึ่ง โดยส่ิงนั้น ๆ อาจจะเปนรูปธรรมหรือนามธรรมก็ไดความรูสึกนึกคิด หรือคาดการณนั้น ๆ 
จะมีลักษณะเปนการประเมินคาโดยมาตรฐานของตนเองเปนเครื่องวัดการคาดการณของแตละ
บุคคล แมจะเปนการใหตอส่ิงท่ีเปนรูปธรรม หรือนามธรรมชนิดเดียวกัน ก็อาจะแตกตางออกไปได 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความสนใจ และการเห็นคุณคาความสําเร็จของส่ิงนั้น ๆ                
(สมลักษณ  เพชรชวย, 2540: 12) 
 
ปจจัยกําหนดความคาดหวัง 
 
 พัชรี  มหาลาภ (2554) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีกําหนดความคาดหวัง มี 3 ประการ ประกอบดวย 
 
 1.  ลักษณะความแตกตางของแตละบุคคลและสภาพแวดลอม ความคาดหวังและ                       
การแสดงออกจึงแตกตางกัน  เพราะความคิดความตองการของแตละบุคคลเนนแตกตางกัน 
 
 2.   ยากงายของงานและประสบการณท่ีผานมาในคร้ังนั้นๆ กลาวไดวาถาบุคคลเคยประสบ
ความสําเร็จในการทํางานนั้นมากอน ก็จะทําใหมีการกําหนดระดับความคาดหวังในการทํางานใน
คราวตอไปสูงข้ึน และใกลเคียงสภาพความเปนจริงมากข้ึน แตในทางตรงกันขามจะกําหนด                         
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ความคาดหวังลงมา ก็เพื่อปองกันมิใหเกิดความรูสึกลมเหลวจากระดับความคาดหวังท่ีตั้งไวสูงกวา
ความสามารถจริง 
 
 3.  การประเมินความเปนไปได เพราะความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิดและการคาดการณ
ของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดยส่ิงนั้น ๆ  อาจเปนรูปธรรมหรือนามธรรมก็ไดจะเปนการประเมินคา 
โดยมีมาตรฐานของตนเองเปนเคร่ืองวัดของแตละบุคคล ซ่ึง การประเมินคาของแตละคน ท่ีมีตอส่ิงใด
ส่ิงหนึ่งชนิดเดียวกัน ก็อาจแตกตางกันได ดวยข้ึนอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความสนใจการใหคุณคา
แกส่ิงนั้น ๆ ของแตละบุคคล จากท่ีไดกลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวาความคาดหวังของมนุษยคาดหวัง
เกิดจากสภาพแวดลอมท่ีบุคคลไดรับกับความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมท่ีแตกตางกันออกไปตาม
ความรู ประสบการณและความตองการ แลวบุคคลจะตัดสินใจ  
 
ทฤษฎีความคาดหวัง 
 
 สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550:112-113) ไดจําแนกทฤษฎีนี้เปนแนวความคิดสําคัญ 
3 ประการ คือ จํานวนท่ีประกอบกันข้ึนเปนความชอบ (Valence) ความเปนเคร่ืองมือ (Instrumentality) 
และความคาดหวัง (Expectancy) ไดมีการนําเอาพยัญชนะแรกของศัพทภาษาอังกฤษมาเรียงตอกัน 
รวมเรียกวาทฤษฎีวี (VIE) สมมติฐานพ้ืนฐานท่ีมีในทฤษฎีนี้ก็คือ การเลือกของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
(ทามกลางบรรดาทางเลือกตางๆนั้น) จะสัมพันธอยางมีกฎเกณฑกับสภาพทางจิตวิทยา ซ่ึงจะเกิดข้ึน
ในระยะเวลาเดียวกันกับพฤติกรรม 
  
 สําหรับแนวความคิด 3 ประการท่ีกลาวมาขางตนอาจอธิบายไดดังนี้ 
 
 1.  จํานวนท่ีประกอบกันเปนความชอบ (Valence) หมายถึง ระดับความชอบของแตละ
บุคคลในผลลัพธ โดยเฉพาะอยางใดอยางหนึ่ง นั่นคือ ระดับความมากนอยของความชอบหรือเห็น
ในคุณคาของผลลัพธหรือรางวัลท่ีจะไดจากการกระทํา  ดังนั้นประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ Valence ก็คือ 
คานิยม ส่ิงจูงใจ ทัศนคติ และอรรถประโยชนท่ีคาดหวัง Valence จะมีคาเปนศูนยเม่ือบุคคลไมรูสึก
สนใจใยดีตอผลลัพธท่ีจะไดและจะมีคาติดลบเม่ือบุคคลนั้นไมอยากรับผลนั้นเลย 
 
 2.  ความเปนเคร่ืองมือ (Instrumentality) หมายถึง ความเปนไปได หรือโอกาสของผลลัพธ 
ในระดับแรกจะทําใหไดรับผลตอบแทนผลลัพธในระดับตอไป ซ่ึงเปนความสัมพันธระหวางผล
ปฏิบัติงานกับผลตอบแทนท่ีไดรับ เชน บุคคลในองคการปรารถนาจะไดรับการเล่ือนตําแหนง และ
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เขาเห็นวาการปฏิบัติงานท่ีอยูในเกณฑดีจะเปนปจจัยสําคัญ ทําใหเปาหมายของเขาเปนผลได ดังนั้น
ผลลัพธในระดับแรกของเขาจึงเปนการปฏิบัติงานท่ีอยูในเกณฑดี และผลลัพธระดับแรกจะมี
Valence ในทางบวก เพราะผลลัพธระดับแรกนี้จะมีสัมพันธภาพกับผลลัพธในระดับท่ีสองท่ี
คาดหวัง นั่นคือ การเล่ือนตําแหนง จึงกลาวไดวาผลลัพธระดับแรกจะเปนเครื่องมือเพื่อใหไดมาซ่ึง
ผลลัพธในระดับท่ีสอง 
 
 3.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง ความเปนไปไดท่ีการกระทําหรือความพยายาม
โดยเฉพาะอยางใดอยางหน่ึง จะนําไปสูผลลัพธระดับท่ีหนึ่ง โดยเฉพาะความคาดหวังนี้ตางจาก
ความเปนเคร่ืองมือ โดยท่ีความคาดหวังจะเกี่ยวของกับความพยายามที่จะไดมาซ่ึงผลลัพธในระดับ
ท่ีหนึ่ง ในขณะท่ีความเปนเคร่ืองมือนั้นจะเกี่ยวของกับสัมพันธภาพของผลลัพธในระดับท่ีหนึ่งและ
ท่ีสอง 
  

แนวคิดเก่ียวกับบรรยากาศองคการ 
 
ความหมายบรรยากาศองคการ 
 
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวาไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ ดังนี้ 
 
 Dessler (1976 อางใน สมยศ  นาวีการ และ ผุสดี  รุมาคม, 2526: 596) ใหความหมายเกี่ยวกับ
บรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในองคการท่ีมีตอโครงสรางองคการ 
การจายคาตอบแทน กระบวนการบริหารงาน การตัดสินใจส่ังการ การติดตอส่ือสาร และพฤติกรรม
ของคนในองคการ ซ่ึงประกอบดวย ความเอาใจใสสนับสนุนชวยเหลือเกื้อกูล ความไวเนื้อเช่ือใจ 
การเปดเผยยุติธรรม การใหรางวัลตอบแทน การขจัดภัยอันตรายความขัดแยง และความสามัคคีกลม
เกลียวของคนในองคการ  
 
 Litwin and Stringer (1968 อางใน จิราภา  ประชุม, 2553: 25) ใหความหมายวา บรรยากาศ
องคการ หมายถึง องคประกอบของสภาพแวดลอมขององคการ ซ่ึงรับรูโดยบุคลากรในองคการทั้ง
โดยทางตรงและทางออม และมีอิทธิพลตอการจูงใจและการปฏิบัติงานในองคการ  
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 Steers (1977 อางใน จิราวรรณ แกวสนธิ, 2545: 28-29) ใหความหมายของบรรยากาศ
องคการ หมายถึง ลักษณะของสภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึงมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล และ
เปนเร่ืองของความรูสึกนึกคิดของพนักงานท่ีมีตอองคการ ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงคานิยม ทัศนคติ 
และพฤติกรรมของพนักงานภายในองคการภายใตสภาพแวดลอมการทํางาน ซ่ึงเปนผลิตผลของ
องคการ และมีผลกระทบตอพฤติกรรมของพวกเขา  
 
 สมยศ นาวีการ (2540: 193) ใหความหมายของบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูหรือ
ความรูสึกตอลักษณะท่ีมองเห็นไดขององคการ ข้ึนอยูกับความตองการ และบุคลิกภาพของ               
แตละบุคคล การรับรูเหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรม และเจตคติของพนักงานโดยบรรยากาศ                
ในการทํางานสามารถรับรูไดจากคุณลักษณะของสภาพแวดลอมท้ังโดยตรงและโดยออม
สภาพแวดลอมในการทํางานจะเปนแรงกดดันท่ีสําคัญและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการทํางาน
ของบุคคล นอกจากนั้นสภาพแวดลอมในการทํางาน จะมีลักษณะเปนส่ิงท่ีเช่ือมโยงลักษณะท่ีเห็น
ไดขององคการ เชนโครงสราง กฎเกณฑ และแบบของความเปนผูบังคับบัญชากับขวัญ กําลังใจ 
และพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา 
 
 นิภา แกวศรีงาม (2547: 211) ใหความหมายของบรรยากาศองคการ หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยางท่ี
ประกอบกันข้ึนมาเปนคุณลักษณะของสภาพแวดลอมในองคการและสภาพแวดลอมของท่ีบุคคลใน
องคการเกิดการรับรูสภาพเหลานั้นท้ังทางตรงและทางออม การรับรูอันเกิดจากสภาพแวดลอมเหลานี้ 
จะเปนแรงกดดันท่ีมีอิทธิพลผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางานออกมา 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา บรรยากาศองคการ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มี
ตอสภาพแวดลอมการทํางานในองคการ อันเนื่องมาจากการรับรูหรือความเขาใจของบุคคล ท้ังทางตรง
และทางออม ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทํางาน และประสิทธิภาพของงาน ซ่ึงจะสงผลถึง
ความสําเร็จในองคการ อันประกอบดวย การติดตอส่ือสารในองคการ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การเอาใจใสผูปฏิบัติงาน การมีอิทธิพลในองคการและการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
 
ความสําคัญของบรรยากาศองคการ 
 
 บรรยากาศองคการมีความสําคัญตอบุคลากรในองคการ ซ่ึงบรรยากาศองคการท่ีดีจะมีผล
ตอการสรางแรงจูงใจ เจตคติท่ีดีและความพึงพอใจในการทํางาน ซ่ึงจะสงผลตอเนื่องไปยังประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคการ 
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 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวา ไดมีนักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศหลายทาน
ไดใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของบรรยากาศองคการ ดังนี้ 
 
 Dessler (1983 อางใน สมยศ  นาวีการ และ ผุสดี  รุมาคม, 2526: 597)ไดกลาวไววา บรรยากาศ
องคการนั้น ดานหน่ึงจะเปนลักษณะขององคการท่ีมองเห็นได เชน โครงสราง กฎเกณฑและแบบของ
ความเปนผูนํา บรรยากาศจะเปนการรับรูหรือความรูสึกตอลักษณะท่ีมองเห็นไดขององคการท่ีเกิดกับ
พนักงาน สวนอีกดานหนึ่งของบรรยากาศ คือ ขวัญหรือกําลังใจ และพฤติกรรมของพนักงานพฤติกรรม
และขวัญของพนักงานนี้ ไมไดเปนส่ิงท่ีข้ึนอยูกับแบบของความเปนผูนํา หรือโครงการขององคการ
ท่ีแทจริง บุคคลจะรับรูและเขาใจโดยผานคานิยมความตองการ และบุคลิกภาพของเขาเอง ความ
เขาใจและการรับรูเหลานี้เปนส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและทัศนคติในการทํางาน ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของ Liwin (1947 อางใน ปฐมา  วงษอุน, 2544: 16) ท่ีไดเสนอแนะวา บรรยากาศองคการ  
มีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมของพนักงาน และองคการใดก็ตามท่ีประสบปญหาในลักษณะของ
บรรยากาศองคการท่ีไมเปนมิตร องคการจะตองพยายามลดลักษณะบรรยากาศองคการท่ีไมเปน
มิตรนั้นลง หรือทําใหเปนกลางเพื่อคงบรรยากาศองคการที่จะสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงค
ขององคการตอไปและสอดคลองกับแนวคิดของ Lawless (1979  อางใน ลจิตร แผวสกุล, 2534: 27-28) 
ซ่ึงกลาวถึงการจัดบรรยากาศองคการที่ดีสงผลตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีมีประสิทธิภาพ กลาวคือ 
บรรยากาศในกลุมมีแนวโนมเปนกันเองมีความสะดวกสบาย ไมตึงเครียด และมีความเปนอิสระในการ
ทํางาน ทําใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมและรวมมือในการทํางาน  นอกจากนี้ วิจิตร  วรุตบางกูร (2521: 
145) ไดกลาววา บรรยากาศองคการที่ดีและสวยงามมีผลตอจิตใจของผูปฏิบัติงานทําใหมีเจตคติท่ีดี
ตอการทํางาน ซ่ึงการศึกษาบรรยากาศองคการยังทําใหเขาใจสภาพแวดลอมของหนวยงานในดาน
ตาง ๆ และทําใหรูจุดออนขององคการท่ีผูปฏิบัติงานไมพึงพอใจ  ดังนั้นแนวความคิดเกี่ยวกับ
บรรยากาศองคการจะชวยใหเขาใจสภาพการณตาง ๆ ภายในหนวยงาน คือ ทําใหเขาใจถึงผลกระทบ
ขององคการตอคนและบุคลิกภาพของคนกระทบตอหนาท่ีตาง ๆ ของคนในองคการ  รวมท้ัง
ความสามารถของคนในองคการเกี่ยวกับการเพิ่มผลผลิต รวมท้ังชวยในการศึกษาดานการบริหารงาน
โดยเฉพาะอยางยิ่งรูปแบบตาง ๆ ของการบริหารที่มีตอคนตอพฤติกรรมของคนในองคการ  
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา บรรยากาศองคการมีความสําคัญและสงผลตอ
ความรูสึกพึงพอใจในการทํางาน เพื่อนรวมงาน สถานท่ีทํางาน และงานท่ีทําอยูในปจจุบันของ
บุคลากรในองคการ 
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องคประกอบของบรรยากาศองคการ 
 
 องคประกอบของบรรยากาศองคการทําใหเขาใจเกี่ยวกับลักษณะของบรรยากาศองคการ
ตาง ๆ ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพขององคการ เนื่องจากบรรยากาศองคการสงผลตอความพึงพอใจใน
การทํางานและประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในองคการ   ดังนั้นถาบุคลากรมีบรรยากาศ
องคการท่ีดี จึงทําใหบุคลากรมีความพึงพอใจในการทํางานและประสิทธิภาพในการทํางาน ซ่ึง
สงผลใหองคการมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
  
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวา ไดมีนักวิชาการหลายทานไดศึกษาเก่ียวกับ
องคประกอบของบรรยากาศองคกร ดังนี้ 
 
 Litwin (1966: 79) ระบุแนวทางในการแยกประเภทมิติของบรรยากาศองคกรไวดังนี้ 
 
 1.  โครงสราง (Structure) โครงสรางท่ีกําหนดข้ึนสําหรับองคกรใดองคกรหนึ่งจะมีผลตอ
พฤติกรรมของพนักงาน Argyris ไดเคยช้ีใหเห็นถึงผลกระทบของโครงสรางท่ีเปนทางการและ     
ไมเปนทางการท่ีมีตอพฤติกรรม ระหวางบุคคล และพฤติกรรมของพนักงานท่ีเกี่ยวของกับงาน 
 
 2.  ความทาทายและความรับผิดชอบ (Challenge and Responsibility) เปนปจจัยท่ีวัด
เกี่ยวกับความเขาใจ หรือการรับรูเกี่ยวกับความทาทายของงาน และความรูสึกเกี่ยวกับความสําเร็จ
ของงาน ความทาทายของงานจะมีความสัมพันธโดยตรงตอการพัฒนาแรงจูงใจทางดานความสําเร็จ
ของพนักงาน หากองคกรใดตองการใหพนักงานมีแรงจูงใจทางดานความสําเร็จสูงแลว จะตองสราง
บรรยากาศใหพนักงานมีความรับผิดชอบสูง 
 
 3.  ความอบอุนและการสนับสนุน (Warmth and Support) เปนปจจัยท่ีวัดความสําคัญ
ทางดานสงเสริมในการปฏิบัติงานขององคกร องคกรใดท่ีมีบรรยากาศของความอบอุนและ
สนับสนุนมาก จะทําใหพนักงานในองคกรนั้นลดความกังวลใจในงานลงได หากองคกรใดให
ความสําคัญกับการชวยเหลือพนักงานใหม จะสามารถจูงใจใหผูกพันกับองคกรได 
 
 4.  การใหรางวัลและการลงโทษ การเห็นดวยและการไมเห็นดวย (Reward and Punishment, 
Approval and Disapproval) มิติของบรรยากาศดานน้ีจะแสดงใหเห็นวา หากองคกรมีบรรยากาศท่ี
ใชการใหรางวัลมากกวาการลงโทษ จะกระตุนความสนใจของพนักงานทางดานความสําเร็จ และ
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ความผูกพันไดตลอดจนลดความหวาดกลัวเกี่ยวกับความลมเหลวของตนเองการใหรางวัลเทากับ
แสดงใหเห็นวา ยอมรับหรือเห็นดวยกับพฤติกรรม ในขณะท่ีการลงโทษจะบงช้ีถึงการไมยอมรับใน
พฤติกรรมนั้น 
 
 5.  ความขัดแยง (Conflict) มิติทางดานความขัดแยงนี้จะเปนตัววัดปรากฏการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในองคกรระหวางบุคคล หรือองคกรภายในองคกรนั้น ๆ ไดเปนอยางดี 
 
 6.  มาตรฐานและผลการปฏิบัติงาน และความคาดหวังในผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Standard and Expectations) ปจจัยนี้จะวัดความรูสึก หรือการรับรูเกี่ยวกับความสําคัญของผลการ
ปฏิบัติงาน และความชัดเจนของความคาดหวังเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานภายในองคกร แนวความคิด
เกี่ยวกับแรงจูงใจ ทางดานความสําเร็จนั้น ไดมาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความสําเร็จท่ีเปรียบเทียบ
กับมาตรฐาน และอาจคาดหมายวา ระดับของมาตรฐานท่ีกําหนดข้ึนมานั้นเปนตัวกําหนดแรงจูงใจ
ทางดานความสําเร็จของพนักงานดวย 
 
 7.  ความเส่ียงภัยและการยอมรับความเส่ียงภัย (Risk and Risk Taking) เปนการรับรูของ
พนักงานเกี่ยวกับปรัชญาของฝายบริหารทางดานการยอมรับความเส่ียงภัย ซ่ึงช้ีใหเห็นวาบุคคลท่ีมี
ความตองการทางดานความสําเร็จสูงนั้น ยอมจะรับความเส่ียงภัยปานกลางในการตัดสินใจ ดังนั้น
บรรยากาศองคกรท่ียอมรับการเส่ียงภัยปานกลางนี้ จะกระตุนความตองการทางดานความสําเร็จของ
พนักงาน ในขณะท่ีบรรยากาศท่ีใหความสําคัญกับการปองกันตนเองในการตัดสินใจ แลวยอมจะ
กอใหเกิดความไมสมหวัง และความตองการทางดานความสําเร็จลดนอยลง 
 
 Forehand (1973: 317-319) ไดช้ีใหเห็นวา บรรยากาศขององคกรจะประกอบดวย กลุมของ
คุณลักษณะท่ีพรรณนาถึงองคกรใดองคกรหนึ่ง โดยทําใหเกิดความแตกตางไปจากองคกรอ่ืน และ              
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนภายในองคกรนั้น คุณลักษณะดังกลาวมี 5 ดาน คือ 
 
 1.  ขนาดและโครงสรางขององคกร โดยท่ัวไปมักจะคิดกันวา องคกรขนาดใหญมีความม่ันคง
และความเปนทางการ ถึงแมวาขนาดขององคกรโดยสวนรวมจะมีความสําคัญ แตก็พบวาระดับของ
บุคคลภายในองคกรมีความสําคัญในแงจิตวิทยา ระดับของบุคลากรคนใดคนหนึ่งตามสายการ
บังคับบัญชาภายในองคกรจะมีผลกระทบตอบุคคลมากกวา ไมวาเขาจะทํางานอยูภายในองคกร
ขนาดใหญ ขนาดกลาง หรือขนาดเล็กก็ตาม โครงสรางขององคกรจะมีความสําคัญเหมือนกัน และ
เกี่ยวพันกับขนาดดวย องคกรท่ีมีขนาดใหญ ระยะทางระหวางผูบริหารสูงสุด และบุคลากรระดับ



44 

ลางจะหางไกลกันมากข้ึน ระยะทางกอใหเกิดส่ิงกีดขวางทาง จิตวิทยาในลักษณะท่ีวาบุคลากรที่อยู
หางไกลจากจุดตัดสินใจ อาจจะมีความเขาใจตัวเองวามีความสําคัญนอย และระยะทางกอใหเกิด
บรรยากาศของความเปนทางการ หรือไมคํานึงถึงตัวบุคคลมาก เพราะวาการเก่ียวพันกับบุคคลอื่น
ทางสังคมจะกระทําไดยาก 
 
 2.  แบบของความเปนผูนํา แบบของภาวะผูนํา มีหลายแบบท่ีใชกันตามองคกรธุรกิจและ
องคกรของรัฐบาล พฤติกรรมผูนํา จะเปนแรงกดดันท่ีสําคัญตอการสรางบรรยากาศท่ีมีอิทธิพล
โดยตรงตอผลงาน และการตอบสนองความพอใจของบุคลากร 
 
 3.  ความซับซอนของระบบ ภายในสภาพแวดลอมท่ีเปนระบบนั้น องคกรจะแตกตางกัน
ในเร่ืองของความซับซอนของระบบที่นํา มาใช ความซับซอน หมายถึง จํานวนและลักษณะของ  
การเกี่ยวของระหวางกัน ระหวางสวนตาง ๆ ของระบบ แบบของการเกี่ยวของระหวางกันจะแตกตาง
กันไปตามปจจัย เชน เปาหมาย และวิทยาการ เปนตน 
 
 4.  เปาหมายองคกรยอมจะแตกตางกันในเปาหมายท่ีกําหนดข้ึนมา สําหรับองคกรความ
แตกตางในเปาหมายจะมาจากการแยกประเภทขององคกรอยางหนึ่ง เชน องคกรธุรกิจ องคกรท่ี
ใหบริการกับสาธารณะ เปนตน แมกระท่ังในระหวางองคกรธุรกิจดวยกัน เปาหมายกําไร ซ่ึงถือได
วาเปนเปาหมายท่ีสําคัญของธุรกิจ ความแตกตางก็จะมีอยูในรูปของการใหน้ําหนักเพื่อเปรียบเทียบ
เปาหมายอ่ืน ๆ เชน การปองกันอากาศเสีย ความสัมพันธท่ีมีกับสหภาพแรงงานและการใหความ
สนับสนุนสถาบันการศึกษา 
 
 5.  สายใยของการติดตอส่ือสาร เปนคุณลักษณะท่ีสําคัญอยางหนึ่งของบรรยากาศ  เพราะวา
สายใยของการติดตอส่ือสารภายในองคกรจะแสดงใหเห็นถึงสายใยของสถานภาพ การจัดระเบียบ
เกี่ยวกับอํานาจหนาท่ี และการเกี่ยวของระหวางกันของกลุม การติดตอส่ือสารจากเบ้ืองบนมาสูเบ้ืองลาง 
จากเบ้ืองลางไปสูเบ้ืองบน หรือตามแนวนอนภายในองคกรนั้น จะใหความรูเกี่ยวกับปรัชญาในการบริหาร
โดยสวนรวมภายในองคกร 
 
 Knowles (1974: 239) ไดแบงมิติของบรรยากาศขององคการออกเปน 5 ประการ ดังนี้ 
 
 1.  นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ (Policy  Framework Undergirding 
the HRD Program) หมายถึง เร่ืองท่ีองคการสนับสนุนใหมีการพัฒนาคนในองคการอยางเต็มท่ี 
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 2. ปรัชญาการจัดการ (Management Philosophy) หมายถึง การบริหารองคการภายใตแนว 
ความคิดการจัดการ ท่ีใหความสําคัญกับการเปนมนุษยในองคการ เชน แนวความคิดการเขามามี
สวนรวมหรือประชาธิปไตยในการบริหารงาน 
 
 3.  โครงสรางขององคการ (Structure of Organization) หมายถึง โครงสรางขององคการที่
เขมงวดรวมศูนยเขาสูสวนกลาง ไมกระจายอํานาจหรือเผด็จการ ทําใหเกิดการบ่ันทอนกําลังใจของ
คนในองคการท่ีจะปรับปรุงตัวเอง (Self-Improvement) และเปนอุปสรรคขัดขวางตอการเรียนรูหรือ
ความกระตือรือรนของคนในองคการ 
 
 4.  นโยบายเกี่ยวกับการเงิน (Financial Policy) หมายถึง องคการไดมีการจัดสรรงบประมาณ
ใหกับการพัฒนากําลังคนในองคการอยางพอเพียงหรือไม  ซ่ึงลักษณะเชนนี้จะทําใหเห็นวาการท่ีองคการ
เห็นความสําคัญองการพัฒนากําลังคนในองคการ โดยการทุมเทงบประมาณเชนนี้จะสงผลให
พนักงานในองคการเห็นความสําคัญและคุณคาตามไปดวย 
 
 5.  ระบบการใหรางวัลตอบแทน (Reward System) หมายถึง ระบบการเล่ือนเงินเดือนหรือ
ตําแหนงหรืออ่ืน ๆ ก็ดี ตองยุติธรรมและเหมาะสม  เพื่อทําใหคนอยาเรียนรูเพื่อเพิ่มประสบการณ
หรือพัฒนาตนเอง 
 
 Likert and Likert (1976 อางใน จิราวรรณ  แกวสนธิ, 2545: 31) มีความเห็นวาบรรยากาศ
องคการ ประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ ไดแก 
 
 1.  การติดตอส่ือสารภายในองคการ (Communication Flow) หมายถึง การที่ผูปฏิบัติงานรู
ความเปนไปภายในองคการ ผูนําแสดงความใจกวางโดยใหมีการติดตอส่ือสารอยางเปดเผยเพื่อให
ผูปฏิบัติงานไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองอันจะนําไปสูการปฏิบัติงานใหไดผลดี 
 
 2.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-Making Practices) หมายถึง ผูปฏิบัติงานมี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมายการทํางาน มีขาวสารเพียงพอท่ีจะใชในการตัดสินใจในเร่ืองการทํางาน 
หากการตัดสินใจดังกลาวมีผลกระทบถึงใครแลว ผูนําจะขอความคิดเห็นจากผูนั้นกอน 

 
 3.  การเอาใจใสผูปฏิบัติงาน (Concern for People) หมายถึง องคการเอาใจใสจัดสวัสดิการ
ปรับปรุงสภาพการทํางานใหผูปฏิบัติงานรูสึกพอใจในการทํางาน 
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 4.  การมีอิทธิพลในองคการ (Influence on Department) หมายถึง อํานาจและอิทธิพลท้ัง
ของผูนําและของผูปฏิบัติงานเอง 

 
 5.  ความพอเพียงของเทคโนโลยีท่ีใชในองคการ (Technological Adequacy) หมายถึง 
ความพอเพียงของเทคนิควิธีการทํางานที่ใชในองคการมีการปรับปรุงอยางรวดเร็วเปนไปตามสภาพ 
แวดลอม เคร่ืองมือและทรัพยากรที่ใชในองคการไดรับการจัดสรรเปนอยางดี 

 
  6.  การสรางแรงจูงใจในการทํางาน (Motivation) หมายถึง บรรยากาศองคการท่ีดีนั้น
จะตองมีลักษณะยอมรับความแตกตางและความขัดแยงในองคการ องคการพรอมจะสนับสนุนให
ผูปฏิบัติงานมีความขยันขันแข็งทํางานหนักเพื่อเล่ือนตําแหนง เพื่ออัตราคาจางและเพื่อใหเกิด               
ความพึงพอใจในการทํางาน 

 
 Steers (1979: 365-366) กลาวถึงองคประกอบของบรรยากาศองคกร มีรายละเอียดดังนี้ 

 
 1.  โครงสรางของงาน (Task Structure) หมายถึง วิธีการตาง ๆ ท่ีถูกใชเพื่อใหงานประสบ
ผลสําเร็จ วิธีการเหลานี้ถูกกําหนดโดยองคกร 

 
 2.  ความสัมพันธระหวางรางวัลและการลงโทษ (Reward Punishment Relationship) หมายถึง 
การใหรางวัลเพิ่มเติมนอกเหนือจากเงินเดือน 

 
 3.  การรวมศูนยในการตัดสินใจ (Decision Centralization) หมายถึง การตัดสินใจท่ีสําคัญ ๆ 
จะถูกรวมศูนยอยูกับนักบริหารระดับสูง 
 
 4.  การเนนถึงความสําเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง ความปรารถนาของบุคลากร
ในองคกรท่ีจะทํางานท่ีดีและชวยเหลือองคกรใหบรรลุวัตถุประสงค 

 
 5.  การเนนฝกอบรมและการพัฒนา (Training and Development Emphasis) หมายถึง 
ระดับท่ีองคกรพยายามจะสนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคกร โดยฝกอบรมและการพัฒนา
ประสบการณแกสมาชิกขององคกร 
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 6.  ความม่ันคงและความเส่ียง (Security Versus risk) หมายถึง ระดับของความกดดันตาง ๆ 
(Pressures) ภายในองคกรท่ีสรางความรูสึกไมม่ันคงตอสมาชิกในองคกร 

 
 7.  การเปดเผยและการพยายามปกปองตนเอง (Openness Versus Defensiveness) หมายถึง 
ระดับท่ีบุคลากรในองคกรพยายามท่ีจะปดบังความผิดพลาดของตนเอง โดยที่ไมยอมเปดเผยอยาง
ตรงไปตรงมา 

 
 8.  สถานภาพและขวัญ (Status and Morale) หมายถึง ความรูสึกท่ัว ๆ ไปของบุคลากรที่มี
ตอองคกรแหงนี้วาเปนสถานท่ีเหมาะสมแกการทํางาน 

 
 9.  การยอมรับในผลงานและการปอนกลับ (Recognition and Feedback) หมายถึง ระดับท่ี
สมาชิกในองคกรทราบวา ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงผลงานและสนับสนุนการทํางาน 

 
 10. ความยืดหยุนและการแขงขันขององคกรโดยท่ัว ๆ ไป (General Organization Competence  
and Flexibility) หมายถึง ระดับท่ีองคกรรูสึกวาเปาหมายขององคกรคืออะไรและกําลังทําอะไร 
องคกรมีความสามารถและยืดหยุนเพียงพอท่ีจะรูวาปญหาอะไรจะเกิดข้ึนและควรจะตอบสนองปญหา
นั้นอยางไร 

 
 DuBrin (1994: 411) ไดแบงองคประกอบของบรรยากาศองคกร เปน 7 ดาน ดังนี้ 
 
 1. ความเปนอิสระของบุคคล (Individual Autonomy) หมายถึง ระดับของพนักงานท่ีมีอิสระ
ในการจัดการดวยตนเอง มีอํานาจในการตัดสินใจ 
 
 2.  ตําแหนงตามโครงสราง (Position Structure) หมายถึง ระดับของการวางเปาหมาย
วิธีการ และงานจะเปนตัวกําหนดในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลกับหัวหนางาน 
 
 3.  เนนรางวัล (Reward Orientation) หมายถึง ระดับของการใหรางวัล ผลตอบแทนและ
สงเสริมใหประสบความสําเร็จโดยหัวหนางาน องคกรจะสงเสริมใหพนักงานเพิ่มผลผลิตและจาย
คาตอบแทนตามท่ีพวกเขาทําได 
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 4.  ความเห็นใจ ความอบอุน และการสนับสนุน (Consideration, Warmth and Support) 
หมายถึง ระดับของความตองการการสนับสนุน และการใหกําลังใจจากสมาชิก หัวหนางานในองคกร
เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
 
 5.  ความกาวหนาและการพัฒนา (Progressiveness and Development) หมายถึง ระดับของ
เง่ือนไขในองคกรจะรวมถึงการจัดการสงเสริมพนักงานใหมีการพัฒนาความรูและทักษะสนับสนุน
ใหเจริญเติบโต นําความคิดและวิธีการใหมๆ มาประยุกตใช 

 
 6.  ความเส่ียง (Risk Taking) หมายถึง ระดับท่ีพนักงานรับรูวาตนเองมีอิสระท่ีจะไดรับ
ประสบการณและนวัตกรรมใหม ๆ ถึงแมจะมีความเส่ียงเกิดข้ึน โดยไมตองกังวลกับคาตอบแทน
และการลงโทษท่ีเกิดข้ึนในองคกร 

 
 7.  การควบคุม (Control) หมายถึง ระดับของการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองคกร
ท่ีเปนทางการ องคกรจะยึดกฎเกณฑสูง มีระบบการควบคุมตางกับองคกรท่ีมีการควบคุมต่ําให
พนักงานควบคุมตนเอง 

 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา บรรยากาศองคการมีหลายองคประกอบ ซ่ึงบุคคลที่มี
บรรยากาศองคการตามลักษณะองคประกอบเหลานี้ แสดงถึงการมีบรรยากาศองคการที่ดี สําหรับ
การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําองคประกอบท่ีอาจแสดงใหถึงบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเตรียมความพรอม
ของบุคลากรในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดังนี้  

 
 1.  นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ   
 2.  ปรัชญาการจัดการ   
 3.  โครงสรางขององคการ  
 4.  นโยบายเกี่ยวกับการเงิน  
 5.  ระบบการใหรางวัลตอบแทน  
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ขอมูลเก่ียวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

ประวัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีประวัติความเปนมา ดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร, 2556) 
 
 ในป พ.ศ. 2447 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวมีพระราชวินิจฉัยใหอุดหนุนการ
ทําไหมและทอผาของประเทศทรงไดวาจาง ดร. คาเมทาโร โทยามา  จากมหาวิทยาลัยโตเกียว 
ทดลองเล้ียงไหมตามแบบฉบับของญ่ีปุน รวมท้ังสอนและฝกอบรมนักเรียนไทยในวิชาการเล้ียง
และการทําไหม โดยมีพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาเพ็ญพัฒนพงศ กรมหม่ืนพิไชยมหินทโรดม 
พระราชโอรสในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ซ่ึงดํารงตําแหนงอธิบดีกรมชางไหม 
กระทรวงเกษตราธิการในขณะน้ัน ทรงจัดตั้งโรงเรียนชางไหมขึ้นเม่ือวันท่ี 16 มกราคม พ.ศ. 2447 
ณ ทองท่ีตําบล ทุงศาลาแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงนับวาเปนสถาบันการศึกษาอันเกี่ยวกับการเกษตร
แหงแรก จากน้ันไดเปล่ียนช่ือจากโรงเรียนชางไหมเปน โรงเรียนวิชาการเพาะปลูก ในป พ.ศ. 2449 
เนื่องจากมีวิชาการเพาะปลูกพืชอ่ืน ๆ เขามาประกอบ 
 
 ตอมาโรงเรียนเกษตราธิการไดถือกําเนิดข้ึน ในวันท่ี 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2451 ณ วังปทุมวัน  
(วังสระปทุมในปจจุบัน) โดยท่ีกระทรวงเกษตราธิการไดทําการรวบรวมโรงเรียนท่ีอยูในสังกัดของ
กระทรวง 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนแผนท่ี (จัดต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2425) โรงเรียนกรมคลอง (จัดต้ังข้ึน
เม่ือ พ.ศ. 2448) และโรงเรียนวิชาการเพาะปลูก เปนโรงเรียนเดียวกันเพื่อผลิตคนเขารับราชการใน
กรมกองตาง ๆ ของกระทรวงเกษตราธิการ ถือไดวาเปนหลักสูตรระดับอุดมศึกษาวิชาเกษตรศาสตร 
หลักสูตรแรกของประเทศไทย โดยไดเร่ิมดําเนินการสอนหลักสูตรใหมนี้ในป พ.ศ. 2452 
 
 ดวยเหตุท่ีวัตถุประสงคของโรงเรียนกระทรวงเกษตราธิการตรงกับพระราชดําริของ
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ในเรื่องของการจัดต้ังโรงเรียนขาราชการพลเรือนของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ซ่ึงไดทรงจัดต้ังข้ึนในกระทรวงธรรมการ โรงเรียน
กระทรวงเกษตราธิการจากเดิมท่ีสังกัดกระทรวงเกษตราธิการจึงยายมาสังกัดกระทรวงธรรมการ ใน
ป พ.ศ. 2456 โดยใช วังวินดเซอร เปนสถานท่ีทําการเรียนการสอนของโรงเรียนกระทรวงเกษตราธิการ 
ท่ียุบเขารวมกับโรงเรียนขาราชการพลเรือน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในปจจุบัน) 
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 และในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคทรงสงนักเรียนไทยไป
เรียนตางประเทศจํานวนมาก ในจํานวนนี้มีพระยาเทพศาสตรสถิตยและเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี 
(สนั่น  เทพหัสดิน ณ อยุธยา) เสนาบดีกระทรวงธรรมการ ท้ัง 2 ทานไดเร่ิมกอต้ังโรงเรียนดาน
การเกษตรโดยสังกัดกระทรวงเกษตราธิการข้ึนมาอีกคร้ัง ในนาม “โรงเรียนฝกหัดครูประถม                  
กสิกรรม” ตั้งอยูท่ี ตําบลหอวังในป พ.ศ. 2460 ภายหลังจึงไดมีการยายการเรียนการสอนไปท่ี ตําบล
พระประโทน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ในป พ.ศ. 2461 
 
 หอประชุมใหญ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน เม่ือแรกสรางในป พ.ศ. 2474      
หมอมเจาสิทธิพร กฤดากร และเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี ไดรวมกันขยายการจัดต้ัง โรงเรียน
ฝกหัดครูประถมกสิกรรม ไปสูระดับภูมิภาคมากข้ึน โดยภาคกลางต้ังอยูท่ีจังหวัดสระบุรี ภาคเหนือ
ตั้งอยูท่ีจังหวัดเชียงใหม ภาคอีสานต้ังอยูท่ีจังหวัดนครราชสีมา และภาคใตตั้งอยูท่ีจังหวัดสงขลา 
 
 พ.ศ. 2478 โรงเรียนฝกหัดครูประถมกสิกรรมในภูมิภาคตาง ๆ ไดปดตัวลงตามขอบังคับ
ของการปรับเปล่ียนระบบราชการในขณะน้ัน จึงไดมีการยุบรวมโรงเรียนในสวนภูมิภาคท้ังหมดเขา
ไวดวยกัน หลวงอิงคศรีกสิการ หลวงสุวรรณวาจกกสิกิจ และพระชวงเกษตรศิลปการ เปน        
สามบูรพาจารยผูใหกําเนิดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จึงเสนอใหรักษาโรงเรียนฝกหัดครูประถม                  
กสิกรรม (ปจจุบันมหาวิทยาลัยแมโจ) ไวท่ีอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหมเพียงแหงเดียว และ
เปล่ียนช่ือโรงเรียนเปน “โรงเรียนมัธยมวิสามัญเกษตรกรรม” ตอมาจึงไดมีการยกฐานะของ
โรงเรียนจนกอต้ังเปน “วิทยาลัยเกษตรศาสตร” มีฐานะเปนกองวิทยาลัยเกษตรศาสตรในกรมเกษตร
และประมง ตามความตองการของกระทรวงเกษตราธิการ 
 
 ตอมากระทรวงเกษตราธิการไดจัดต้ังสถานีเกษตรกลางข้ึนในทองท่ี อําเภอบางเขน จังหวัด
พระนคร (กรุงเทพมหานคร) ดังนั้น จึงไดยายวิทยาลัยเกษตรศาสตรมาต้ังอยูท่ีอําเภอบางเขนในป 
พ.ศ. 2481 และใหสวนราชการท่ีอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปน “โรงเรียนเตรียมเกษตรศาสตร” 
เพื่อเปนการเตรียมนิสิตใหวิทยาลัยเกษตรศาสตรท่ี อําเภอบางเขนตอไป  
 
 ในป พ.ศ. 2486 วิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับการยกฐานะข้ึนเปน “มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร” 
ในรัฐบาลสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม มีฐานะเปนกรมในสังกัดกระทรวงเกษตราธิการ และให
แตงต้ังขาราชการประจํา ดํารงตําแหนงเลขาธิการมหาวิทยาลัย หลวงสินธุสงครามชัย ในฐานะ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตราธิการ เปนผูดํารงตําแหนงอธิการบดีคนแรก โดยมีการเปดสอนใน 
4 คณะ ไดแก คณะกสิกรรมและสัตวบาล คณะการประมง คณะวนศาสตร และคณะสหกรณ เปนคณะ
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แรกต้ัง (ในปจจุบัน คือ คณะเกษตร คณะประมง คณะวนศาสตร คณะเศรษฐศาสตร และคณะ
บริหารธุรกิจ) 
 
 ในป พ.ศ. 2509 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยหมอมหลวงชูชาติ กําภู อธิการบดีใน
ขณะนั้นไดพิจารณาเห็นวาพื้นท่ีของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรท่ีบางเขนคับแคบ ไมสามารถจะ
ขยายงานดานการศึกษาทางเกษตรใหกวางขวางเพื่อรับกับภาวะการขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคม
ของชาติในอนาคตได จึงไดดําริท่ีจะหาพื้นที่ท่ีเหมาะสมที่อยูใกลกรุงเทพฯ ท่ีมีดินดีเหมาะตอการเกษตร
และมีโครงการชลประทานผานเตรียมไวแตเนิ่น ๆ กอนราคาท่ีดินจะมีราคาแพง  ซ่ึงตอมาในวันท่ี 
21 กุมภาพันธ พ.ศ. 2510 รัฐบาลในสมัยจอมพลถนอม กิตติขจร จึงไดตราพระราชกฤษฎีกากําหนด
เขตท่ีดินในบริเวณท่ีจะเวนคืนในทองท่ีอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม เพื่อใหมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร จัดต้ังวิทยาเขตกําแพงแสน โดยทางมหาวิทยาลัยไดทําการร้ือถอนส่ิงกอสรางท่ีมีอยูเดิม
และกอสราง อาคารเรียน ท่ีพัก และอาคารสํานักงานซ่ึงสามารถเสร็จส้ินเม่ือกลางป พ.ศ. 2521  และ
เร่ิมจัดการเรียนการสอนคร้ังแรกเม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน พ.ศ. 2522  
 
 ตอมามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีแนวคิดท่ีจะขยายโอกาสทางการศึกษาตามภูมิภาคตาง ๆ
ของประเทศไทยจึงไดมีแนวคิดท่ีจะจัดต้ัง วิทยาเขตศรีราชา วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
สกลนคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตกระบ่ี และวิทยาเขตลพบุรี ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยสามารถ
จัดต้ังวิทยาเขตศรีราชา ในวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2542 และวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
สกลนครในป พ.ศ. 2543 สวนวิทยาเขตสุพรรณบุรีปจจุบันยังอยูในสถานะภาพของการเปน
โครงการจัดต้ัง สวนวิทยาเขตกระบ่ีและวิทยาเขตลพบุรีนั้นเนื่องจากมีปญหาในดานงบประมาณใน
การดําเนินงานจึงทําใหสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีมติยกเลิกการจัดต้ังท้ัง 2 วิทยาเขต จนถึง
ปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดมีการขยายการศึกษาเพิ่มข้ึนโดย การเปดคณะและสาขาวิชา
เพิ่มข้ึน ซ่ึงในปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีท่ีเปดทําการสอนแลวท้ังหมด 28 คณะ 2 วิทยาลัย
และสถาบันสมทบอีก 2 แหง  
 
ปรัชญา 
  
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนสถาบันท่ีมีปณิธานมุงม่ัน ในการสั่งสมเสาะแสวงหา และ
พัฒนาความรูใหเกิดความเจริญงอกงามทางภูมิปญญา ท่ีเพียบพรอมดวยวิชาการ จริยธรรม และ
คุณธรรม ตลอดจนเปนผูช้ีนําทิศทางสืบทอดเจตนารมณท่ีดีของสังคม เพื่อความคงอยู ความเจริญ 
และความเปนอารยะของชาติ (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
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วิสัยทัศน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ               
มีผลงานเปนท่ียอมรับในมาตรฐานสากล เปนแกนนําในการระดมภูมิปญญา เพ่ือพัฒนาประเทศ
อยางยั่งยืน และใหมีอํานาจตอรองในประชาคมโลก (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 
2556ก) 
 
พันธกิจ 
 
 สะสมภูมิปญญา สรางและพัฒนาองคความรูท่ีหลากหลาย สรางคนท่ีมีปญญา รูเหตุรูผล อยูใน
คุณธรรม และมีจิตสํานึกเพื่อสวนรวม ตลอดจนสรางผลงานท่ีมีมาตรฐานสามารถแขงขันไดใน
ตลาดโลก โดยมีการบริหารทรัพยากรของมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ รวมพัฒนากับชุมชน และ
รับผิดชอบตอสังคม เพื่อใหเปนกลไกสําคัญในการนําประเทศไปสูความผาสุกและม่ันคง (กองวิเทศ
สัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
 
เอกลักษณ 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มุงสรางศาสตรแหงแผนดิน เพื่อความกินดีอยูดีของชาติ         
(กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
 
อัตลักษณ  
 
            สํานึกดี มุงม่ัน สรางสรรค สามัคคี (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
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 โครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

 
 
ภาพท่ี 1  โครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
ท่ีมา: กองกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2556) 
 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน มุงเนนบัณฑิตศึกษา วิจัยข้ันสูง พัฒนาวิชาการ 
บริการวิชาพื้นฐาน บริหารโครงการพิเศษ ประสานความรวมมือกับนานาชาติ ปจจุบันมีการจัดการเรียน
การสอนในหลากหลายสาขาวิชา มีหนวยงานประกอบดวย 15 คณะ 1 วิทยาลัย (กองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2555) ดังน้ี 
 
 1. คณะเกษตร 
 2. คณะบริหารธุรกิจ 
 3. คณะประมง 
 4. คณะมนษุยศาสตร 
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 5.  คณะวนศาสตร 
 6.  คณะวิทยาศาสตร 
 7. คณะวิศวกรรมศาสตร 
 8. คณะศึกษาศาสตร 
 9. คณะเศรษฐศาสตร 
 10. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
 11. คณะสังคมศาสตร 
 12. คณะสัตวแพทยศาสตร 
 13. คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
 14. คณะเทคนิคการสัตวแพทย 
 15. คณะส่ิงแวดลอม 
 16. บัณฑิตวิทยาลัย   
 
จํานวนบุคลากร 
 
 บุคลากร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน สามารถแบงได 5 ประเภทไดแก 
ขาราชการ จํานวน 1,558 คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 1,777 คน พนักงานเงินรายได จํานวน 
2,810 คน พนักงานราชการ 60 คน ลูกจางประจํา จํานวน 512 คน ลูกจางช่ัวคราว จํานวน 82 คน    
ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะพนักงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  
 
ตารางท่ี 1 สรุปจํานวนพนักงานมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน ประจําเดือนตุลาคม 
 2556 จําแนกตามประเภทบุคลากร 
 

ประเภทบุคลากร จํานวน (คน) 
ขาราชการ  1,558 
พนักงานมหาวิทยาลัย 1,777 
พนักงานเงินรายได 2,810 
พนักงานราชการ 60 
ลูกจางประจํา 512 
ลูกจางช่ัวคราว 82 
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ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 วัลลภา  พัฒนา, วีระศักดิ์  ตุลยาพร และ ปรีชญา  ชุมศรี (2554) ไดวิจัยเร่ืองการเตรียมความพรอม
ของบุคลากรและนักศึกษาในสาขาการตลาด เพื่อรองรับการกาวสูประชาคมอาเซียน  ผลการวิจัยพบวา 
ขอคิดเห็นตอการพัฒนานักศึกษาสาขาการตลาดไดแก 1) พัฒนาใหมีความรูดานภาษา 2) นักศึกษา
ตองมีความรูเกี่ยวกับตลาดอาเซียน สวนขอคิดเห็นตอการพัฒนาบุคลากรสาขาการตลาดไดแก พัฒนา
ใหมีความรูดานภาษา 2) สงอาจายไปอบรม ดูงาน หรือแลกเปล่ียนความรูกับอาจารยในประเทศสมาชิก
อาเซียน 3) สงเสริมการทํางานวิจัย การเผยแพร ตีพิมพหรือการนําเสนอในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 
4) พัฒนาหลักสูตร ส่ือการสอน และวิธีการสอนของอาจารยใหมีมุมมองและแนวคิดเกี่ยวกับอาเซียน
ในทุกดานใหกวางข้ึน 
 
 เกียรติศักดิ์  ชัยยาณะ (2555) ไดวิจัยเร่ือง การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพ่ือจัดการ
เรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน ของโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 
ผลการวิจัยพบวา 1) โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพมีความพรอมดานสภาพบริบทท่ัวไปและมีการกําหนด
วิสัยทัศน นโยบายการจัดการศึกษาและหลักสูตรท่ีเอ้ือตอการพัฒนานักเรียนใหเปนพลเมืองอาเซียน
ท่ีดีตลอดจนมีความพรอมในการจัดการเรียนรูเพื่อการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน 2) ครู
และผูท่ีเกี่ยวของมีความตองการในดานการสงเสริมครูและบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ 
อุปกรณ ส่ือ และแหลงเรียนรู ดานการบริหารจัดการของโรงเรียน และดานหลักสูตรของโรงเรียน
อยูในระดับมาก และไดกําหนดรูปแบบ คือ การพัฒนาคานิยมรวมโดยใชกิจกรรมการเรียนรูใน
รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการในรายวิชาของแตละกลุมสาระการเรียนรู โครงการ และ
กิจกรรม ควบคูไปกับการใหความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน คือ การศึกษาบริบท (Context) การ
กําหนดตัวปอน (Input) กําหนดกระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และขอมูลปอนกลับ 
(Feedback) ตลอดจนกําหนดบทบาทของครูและผูท่ีเกี่ยวของไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูบริหาร ผูปกครอง และนักเรียนในการจัดการเรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ และ  3) คณะครูไดรวมกันดําเนินการจัดการเรียนรู
โดยประยุกตใชแนวคิด 5 ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ตั้งแตข้ันศึกษาและ
วิเคราะหความสําคัญ วางแผนจัดการเรียนรูรวมกัน โดยจัดทําแผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ 
โครงการและกิจกรรมพิเศษ ชุดหนังสือกิจกรรมการเรียนรู “อาเซียนศึกษา” เพื่อพัฒนาคานิยมรวม
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนรูรวมกันจนส้ินสุด
กระบวนการวิจัย ผลการจัดการเรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมพบวา การนํากระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปใชในการวิจัยคร้ังนี้ สงผลใหนักเรียนกลุมเปาหมายมีคะแนนเฉล่ียของ
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คานิยมรวมและพฤติกรรมท่ีแสดงออกในดานคานิยมรวมหลังเขารวมกระบวนการวิจัยเพิ่มข้ึนกวา
กอนเขารวมกระบวนการวิจัย  
 
 อรวรรณ  สีลวานิช  (2555) ไดวิจัยเร่ืองความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร
กับการเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน  ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร    
มีทัศนคติเกี่ยวกับการปรับตัวและการเตรียมความพรอมเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน อยูใน
ระดับมาก ในดานความเปล่ียนแปลงของระบบงาน ดานเวลาการทํางาน ดานรายได และดานความ
หลากหลายของแรงงานท่ีจะอพยพเขาประเทศ สวนดานการเตรียมความพรอมของนักศึกษา อยูใน
ระดับปานกลาง สําหรับการทดสอบสมมติฐานพบวา  เพศ และอายุของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะห
ศาสตรมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน  
 
 จากการตรวจเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังกลาวมาขางตน ผูวิจัยได
นํามากําหนดตัวแปรกรอบแนวคิดและสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 
ปจจัยอิสระ 
  
 1.  ปจจัยสวนบุคคล  
  
  1.1  เพศ 
  1.2   อายุ          
  1.3   ระดับการศึกษา 
  1.4   หนวยงานท่ีสังกัด 
  1.5  ตําแหนง 
  1.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
  1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
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 2.  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 
  
  2.1   การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
   ปรับจากแนวคิดของ อรอนุช  อุสาหะ (2544) 
 
  2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
   ปรับจากแนวคิดของ สรอยตระกูล  (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550) 
 
  2.3 บรรยากาศองคการ 
 
   ปรับจากแนวคิดของ Knowles (1974) 
 
ตัวแปรตาม  
 
 ประกอบดวย การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 1.  ดานหลักสูตร 
 2.  ดานทรัพยากร 
 3.  ดานบริการวิชาการ  
 
 ปรับจากแนวคิดของแผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
                     ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 

การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

•  ดานหลักสูตร 
•  ดานทรัพยากร 
•  ดานบริการวิชาการ 

ปจจัยสวนบุคคล 
  

•  เพศ 
•  อายุ          
•  ระดับการศึกษา 
•  หนวยงานท่ีสังกัด 
•  ตําแหนง 
•  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
•  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 

 

•  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
 อาเซียน 
•  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอม
 ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพือ่เขาสู
 ประชาคมอาเซียน 
•  บรรยากาศองคการ 
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 1.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.3  ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.4  หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 2.2  ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
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 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดานหลักสูตร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดานหลักสูตร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.4  หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม         
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 5.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 5.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 6.2  ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 7.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้เปนไป
ตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัย ดังนี้ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ พนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต
บางเขน จํานวนท้ังส้ิน 3,540 คน (ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ ตุลาคม 
2556) โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีของ Yamane (1967: 886) ดังนี้ 
 
 n  =  

21 Ne

N


 

 
 N    =   จํานวนประชากร คือ 3,540 คน 
 n     =   จํานวนตัวอยาง 
 e    =   ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง คือ 0.05 
  
 n   =  

2)05.0( 3,5401

3,540


 

 
 n    =  

85.9

3,540  

 
 n    =  359.39 
 
 ดังนั้น ตวัอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ จึงเทากับ 359 คน 
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การสุมตัวอยาง 
 

 ขั้นตอนท่ี 1  ทําการหาขนาดตัวอยางจากประชากรท่ีศึกษาจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด  
โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิและหาสัดสวน (Proportional Stratified Random 
Sampling) โดยใชวิธีคํานวณดังนี้ (สุพัตรา  จุณณะปยะ, 2551: 80) 
 
จํานวนตัวอยางในแตละกลุม/ช้ัน   =   จํานวนตัวอยางท้ังหมด  จํานวนประชากรแตละหนวยงาน 
                                                                                         จํานวนประชากรทั้งหมด   
 
ตารางท่ี 2 การสุมตัวอยางพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จําแนกตาม
 หนวยงานท่ีสังกัด   
 

รหัส หนวยงานท่ีสังกัด 
ประชากร กลุมตัวอยาง รวม 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน 
เงินรายได 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน
เงินรายได 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

1 สํานักงานอธิการบดี 185 736 19 75 921 94 
2 คณะเกษตร 39 59 4 6 98 10 
3 คณะบริหารธุรกิจ 6 72 1 7 78 8 
4 คณะประมง 24 46 2 5 70 7 

5 คณะมนุษยศาสตร 15 65 2 7 80 9 

6 คณะวนศาสตร 21 49 2 5 70 7 

7 คณะวิทยาศาสตร 31 62 3 6 93 9 

8 คณะวิศวกรรมศาสตร 22 191 2 19 213 21 

9 คณะศึกษาศาสตร   18 382 2 39 400 41 

  คณะศึกษาศาสตร    16 25 2 3 41 5 

  โรงเรียนสาธิตฯ 2 357 0 36 359 36 

10 คณะเศรษฐศาสตร 10 83 1 8 93 9 

11 คณะสังคมศาสตร 7 50 1 5 57 6 

12 คณะสัตวแพทยศาสตร 58 406 6 41 464 47 
13 คณะอุตสาหกรรมเกษตร 8 65 1 7 73 8 

14 บัณฑิตวิทยาลัย 11 37 1 4 48 5 
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ตารางท่ี 2 (ตอ)   
 

รหัส หนวยงานท่ีสังกัด 
ประชากร กลุมตัวอยาง รวม 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน 
เงินรายได 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน
เงินรายได 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

15 สถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตผลทางการเกษตรและ
อุตสาหกรรมเกษตร 28 27 3 3 55 6 

16 สถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหาร 45 73 5 7 118 12 

17 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
แหง ม.ก. 32 2 3 0 34 3 

18 สํานักทะเบียนและ
ประมวลผล 34 69 3 7 103 10 

19 สํานักบริการคอมพิวเตอร 16 35 2 4 51 6 

20 สํานักพิพิธภัณฑและ
วัฒนธรรมการเกษตร 

1 3 0 0 4 0 

21 สํานักสงเสริมและฝกอบรม 25 29 3 3 54 6 

22 สํานักหอสมุด 37 53 4 5 90 9 

23 สถาบันคนควาและพัฒนา
ระบบนิเวศเกษตร 

11 29 1 3 40 4 

24 สถาบันอินทรียจันทรสถิตย
เพ่ือการคนควาและพัฒนา 
ดานพืชศาสตร 

17 135 2 14 152 16 

25 คณะสถาปตยกรรมศาสตร 8 20 1 2 28 3 

26 คณะเทคนิคการสัตวแพทย 12 5 1 1 17 2 

27 คณะสิ่งแวดลอม 6 14 1 1 20 2 

28 ศูนยนานาชาติสิรินธร 
เพ่ือการวิจัยพัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี 

3 1 0 0 4 0 

 รวม 730 2810 74 285 3540 359 
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 ขั้นตอนท่ี 2  ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางตามสัดสวนท่ีไดคํานวณมา ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) โดยนําแบบสอบถามไปมอบใหแกเจาหนาท่ีธุรการของแตละหนวยงาน
เปนผูชวยแจกแบบสอบถามใหแกพนักงานท่ียินดีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและให
เก็บรวบรวมสงคืนผูวิจัย 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยสรางข้ึนมาจากการศึกษาเอกสารแนวคิด และผลงานศึกษาที่เกี่ยวของ โดยแบงแบบสอบถาม
ออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานที่สังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 สวนท่ี 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
 สวนท่ี 3 แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
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เกณฑการใหคะแนน 
 
 สวนท่ี 1  แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบคําตอบเพียงคําตอบเดียวและใหเติมขอความ โดยนํา
ขอมูลมาแจกแจงความถ่ีหาคารอยละ 
 
 สวนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย การรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ 
 
 2.1 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 3 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน 
ดังนี้ 
 
  ระดับการรับรู           คะแนน  
  เปนประจํา                 2                                                        
  เปนบางคร้ัง   1                                                        
  ไมเคย                    0                                                       
 
  จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
กลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนใน
ภาพรวมและรายขอแบงเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวาง
ของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   0.66 
 
 

  จากเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ไดดังนี้ 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

2 – 0  
3 
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  คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ระดับนอย 
 
  คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
ระดับปานกลาง 
 
  คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ระดับมาก 
 
  2.2  ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี  
  
   ระดับความคาดหวัง                   คะแนน  
   มากท่ีสุด                     5                       
    มาก                      4                                                          
   ปานกลาง                    3                                       
   นอย                      2                                                          
   นอยท่ีสุด                     1                                                           
 
   จากน้ันผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลความคาดหวังในภาพรวมและรายขอ
แบงเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   1.33 
 
 

   

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

5 – 1  
3 
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  จากเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับความคาดหวังไดดังนี้ 
 
  คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับนอย 
  คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับมาก 
 
 2.3  บรรยากาศองคการ ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนการนํามาตรวัดแบบ Likert        
มาปรับใช เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 
  ระดับความคิดเห็น                        คะแนน  
  เห็นดวยมากท่ีสุด                    5                       
  เห็นดวยมาก                     4                                                          
  เห็นดวยปานกลาง                   3                                       
  เห็นดวยนอย        2                                                          
  เห็นดวยนอยท่ีสุด                   1                                                           
 
  จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
กลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลบรรยากาศองคการในภาพรวมและรายขอแบงเปน 
3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   1.33 
 
 

  จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับบรรยากาศองคการ 
ไดดังนี้ 
 
  คาเฉลี่ย  1.00 – 2.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการ        
อยูในระดับไมดี 
  คาเฉลี่ย  2.34 – 3.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการ        
อยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  3.67 – 5.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการอยูใน
ระดับดี 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

5 – 1  
3 
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 สวนท่ี 3 แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา                  
(Rating Scale) เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 3 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 
 ระดับการมีสวนรวม            คะแนน  
 เปนประจํา/บอยคร้ัง                    2                                                        
 เปนบางคร้ัง/นาน ๆ คร้ัง               1                                                        
 ไมเคย                      0                                                           
 
 จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุม
ตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลการมีสวนรวมในภาพรวมและรายขอแบงเปน 3 ระดับ 
คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
      =   =   0.66 
 
 

 จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับการมีสวนรวม ไดดังนี้ 
 
 คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับนอย 
 คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับมาก 
 
 สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

2 – 0  
3 
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การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึน สําหรับการวิจัยไปทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และ
ความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 
 1.  การหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากการศึกษา
แนวคิดและทฤษฎีตลอดจนขอมูลท่ีเกี่ยวของไปเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ
ทําการตรวจ สอบความถูกตองเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของคําถามในแตละขอวา  
ตรงตามจุดมุงหมายของการศึกษาคร้ังนี้หรือไม  หลังจากนั้นนํามาปรับปรุงเพื่อดําเนินการในข้ัน
ตอไป 
  
 2.  การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยผูวิจัยหาความเช่ือม่ันโดยนําแบบสอบถามไป
ทดลองใช (Try-out) กับกลุมตัวอยางท่ีมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีตองการจะศึกษา              
แตไมไดนํามาเปนตัวอยาง คือ พนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จํานวน 
30 คน  จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันรวมและรายดาน โดยใชการทดสอบ
คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันของ Cronbach (Cronbach’s Reliability Coefficient) เพ่ือทดสอบความเช่ือม่ัน
ของมาตรวัดแตละตัวแปร ซ่ึงผลการวิเคราะหเปนรายดาน มีดังนี้ 
 
  2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .8750 
 
  2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .6715 
 
  2.3   บรรยากาศองคการ ไดคา Alpha = .9454 
 
  2.4   การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .9516 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยนําแบบสอบถามท่ีผาน      
การตรวจสอบแกไขปรับปรุงแลว ไปแจกใหแกพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ซ่ึงเปนกลุม
ตัวอยางไดตอบแบบสอบถาม ในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ภายหลังจากไดรับแบบสอบถามคืน
ครบทุกชุดแลว ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองครบถวนของแบบสอบถามและนําไปวิเคราะห เพื่อหา
ขอสรุปตอไป 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยนําแบบสอบถามวัดการมีสวนรวมกิจกรรมมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน มาวิเคราะห
ประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  (Statistical Software) 
  

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการวิจัยคร้ังนี้   ผูวิจัยใชสถิติในการนําเสนอขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ดังนี้ 
 
 1. คารอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลและปจจัยท่ีเกี่ยวของ
กับการเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ี
สังกัด ตําแหนง/ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ 
 
 2.  คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชอธิบายขอมูล            
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม และการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 3.  การวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance: ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานและ
การวิเคราะหจําแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) ใชในการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางปจจัยตาง ๆ ท่ีเปนตัวแปรอิสระกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 คานัยสําคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหคร้ังนี้ กําหนดไวท่ีระดับ .05 
 

สัญลักษณท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยใชสัญลักษณในการแสดงผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 

n หมายถึง  จํานวนตัวอยางท่ีใชในการวจิัย 
 

X หมายถึง  คาเฉล่ียของคะแนน 
 

S.D. หมายถึง  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

df หมายถึง  ข้ันแหงความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 

F หมายถึง  คาสถิติท่ีใชทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียมากกวา 2 กลุม 
 

Eta หมายถึง  คาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามกอน
ปรับตัวแปรอิสระทีละคู 
 

Beta หมายถึง  ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามทีละคู
ภายหลังท่ีไดปรับตัวแปรอิสระ 
 

R หมายถึง  อัตราความสัมพันธของตัวแปรอิสระท้ังหมดกับตัวแปรตาม 
 

R2 หมายถึง  ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือใน
การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน โดยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยในคร้ังนี้ 
เปน 5 สวน ดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงาน
ท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 
 สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย 
 
   2.1 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
 สวนท่ี 3   การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเก่ียวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 
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สวนท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

(n=359) 
ปจจัยสวนบุคคล  จํานวน รอยละ 

1.  เพศ    
 ชาย 112 31.2 
 หญิง 247 68.8 
2.  อายุ (เฉล่ีย 34.47 ป)   
 นอยกวา 25 ป 50 13.9 
 26-30 ป 67 18.7 
 31-35 ป 89 24.8 
 36-40 ป 32 8.9 
 41-45 ป 61 17.0 
 45 ปข้ึนไป 60 16.7 
3.  ระดับการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 15 4.2 
 ปริญญาตรี 269 74.9 
 สูงกวาปริญญาตรี                                           75 20.9 
4.  หนวยงานที่สังกัด   
 สํานักทะเบียนและประมวลผล 52 14.5 
 บัณฑิตวิทยาลัย 34 9.5 
 คณะมนษุยศาสตร 23 6.4 
 คณะบริหารธุรกิจ 45 12.5 
 คณะวนศาสตร 25 7.0 
 คณะสังคมศาสตร 39 10.9 
 คณะศึกษาศาสตร 24 6.7 
 คณะวิศวกรรมศาสตร 58 16.0 
 คณะเกษตร 30 8.4 
 คณะวิทยาศาสตร 29 8.1 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
(n=359) 

ปจจัยสวนบุคคล  จํานวน รอยละ 

5.  ตําแหนง   
 นักวิชาการพัสดุ 24 6.7 
 นักวิชาการคอมพิวเตอร 11 3.1 
 นักวิชาการเงินและบัญชี 35 9.7 
 บุคลากร 24 6.7 
 นักวิชาการเกษตร 10 2.8 
 นักตรวจสอบภายใน 5 1.4 
 นักวิเคราะหนโยบายและแผน ป.ตรี/ป.โท 8 2.1 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 122 34.0 
 นักวิชาการศึกษา  100 27.9 
 ผูปฏิบัติงานบริหาร  20 5.6 
6.  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ   
 วิชาชีพเฉพาะ  12 3.3 
 เช่ียวชาญเฉพาะ 326 90.8 
 ท่ัวไป 21 5.9 
7.   ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (เฉล่ีย 6.48 ป)   
 นอยกวา 3 ป 185 51.6 
 3-6  ป 32 8.9 
 7-9 ป 25 7.1 
 10-12 ป 50 13.9 
 13-15 ป 45 12.5 
 16 ปข้ึนไป 22 6.1 
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 ตารางท่ี 3 อธิบายปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน ไดดังนี้ 
 

 1.  เพศ  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย รอยละ 68.8 และรอยละ 31.2 ตามลําดับ 
 
 2.  อายุ  กลุมตัวอยางมีอายุเฉล่ีย 34.47 ป อายุต่ําสุด 22 ป สูงสุด 54 ป อายุ 31-35 ป มากท่ีสุด 
รอยละ 24.8 รองลงมา คือ อายุ 26-30 ป รอยละ 18.7 และอายุ 36-40 ป นอยท่ีสุด รอยละ 8.9 
 
 3. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด รอยละ 74.9
รองลงมาคือ สูงกวาปริญญาตรี รอยละ 20.9 และตํ่ากวาปริญญาตรีนอยท่ีสุด รอยละ 4.2 
  
 4. หนวยงานท่ีสังกัด กลุมตัวอยางสังกัดบัณฑิตวิทยาลัยมากท่ีสุด รอยละ 14.5 รองลงมาคือ 
คณะบริหารธุรกิจ รอยละ 12.5 และคณะศึกษาศาสตรนอยท่ีสุด รอยละ 6.7 
 

 5.  ตําแหนง กลุมตัวอยางมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปมากท่ีสุด รอยละ 34.0
รองลงมา คือ นักวิชาการศึกษา รอยละ 27.9 และนักตรวจสอบภายในนอยท่ีสุด รอยละ 1.4 
 
 6. ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ กลุมตัวอยางมีงานท่ีรับผิดชอบประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ
มากท่ีสุด รอยละ 90.8 รองลงมาคือ ท่ัวไป รอยละ 5.9 และวิชาชีพเฉพาะนอยที่สุด รอยละ 3.3 
  
 7. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเฉลี่ย 6.48  ป 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่ําสุด 1 ป สูงสุด 21 ป ระยะเวลาในการปฏิบัติงานนอยกวา 3 ป มากท่ีสุด 
รอยละ 51.6 รองลงมาคือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10-12 ป รอยละ 13.9 และระยะเวลาใน     
การปฏิบัติงาน 16 ปข้ึนไป นอยท่ีสุด รอยละ 6.1 
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สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 2.1 การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 4 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ 
  ประชาคมอาเซียน 

(n=359) 

แหลงขาวสาร 
การรับรู 

X . S.D. 
ระดับ 
การรับรู 

เปน
ประจํา 

เปน
บางคร้ัง 

ไมเคย 

1. กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย 74 
(20.6) 

259 
(72.1) 

26 
(7.2) 

1.13 .51 ปานกลาง 

2. แผนพับหรือโปสเตอรของมหาวิทยาลัย 51 
(14.2) 

304 
(84.7) 

4 
(1.1) 

1.13 .37 ปานกลาง 

3. หนังสือพิมพ 58 
(16.2) 

273 
(76.0) 

28 
(7.8) 

1.09 .48 ปานกลาง 

4. วิทยุ 58 
(16.2) 

217 
(60.4) 

84 
(23.4) 

0.92 .62 ปานกลาง 

5. โทรทัศน 126 
(35.1) 

205 
(57.1) 

28 
(7.8) 

1.27 .60 ปานกลาง 

6. สมาชิกในครอบครัว 33 
(9.2) 

250 
(69.6) 

76 
(21.2) 

0.88 .53 ปานกลาง 

7. เพ่ือนรวมงาน 67 
(18.7) 

292 
(81.3) 

0 
(.0) 

1.19 .39 ปานกลาง 

รวม    1.08 0.34 ปานกลาง 

 
 ตารางท่ี 4 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับ
ปานกลาง คาเฉล่ียรวม 1.08 แหลงขาวสารที่มีการรับรูมากท่ีสุด คือโทรทัศน (ขอ 5) คาเฉล่ีย 1.27
รองลงมา คือ เพื่อนรวมงาน (ขอ 7) คาเฉล่ีย 1.19 สวนแหลงขาวสารที่มีการรับรูนอยท่ีสุด คือ สมาชิก
ในครอบครัว (ขอ 6) คาเฉล่ีย 0.88 
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 2.2  ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 5   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคาดหวงัของกลุมตัวอยางตอ 
 ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
 เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

(n=359) 

ขอความ 
ความคาดหวัง 

X . S.D. 
ระดับความ 
คาดหวัง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. สนับสนุนบุคลากรใหมี
 การผลิตผลงานวิชาการ 
 และเผยแพรผลงาน 
 ที่เปนสากล 

14  
(3.9) 

175 
(48.7) 

96  
(26.7) 

56 
(15.6) 

18  
(5.0) 

3.31 .95 ปานกลาง 

2. มีการจัดทําแผนพัฒนาทาง
 วิชาการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
 ในดานการเรียนการสอน   

52  
(14.5) 

159  
(44.3) 

103  
(28.7) 

27 (7.5) 18 (5.0) 3.56 1.00 ปานกลาง 

3. พัฒนาหลักสูตรการเรียน
 การสอนใหสอดรับกับ
 มาตรฐานประชาคม
 อาเซียน 

81  
(22.6) 

114  
(31.8) 

85  
(23.7) 

79 
(22.0) 

0 (.0) 3.55 1.07 ปานกลาง 

4. กระตุนใหบุคลากรมีการ
 พัฒนาศักยภาพของตนเอง
 ใหพรอมเปนสวนหน่ึง
 ของประชาคมอาเซียนและ
 นานาชาติ 

84  
(23.4) 

124  
(34.5) 

113  
(31.5) 

36 
(10.0) 

2 (0.6) 3.70 .96 มาก 

5. สงเสริมการพัฒนาอาจารย
 ใหมีคุณวุฒิและมีตําแหนง
 ทางวิชาการเพ่ิมขึ้น 

92  
(25.6) 

99  
(27.6) 

126  
(35.1) 

24 (6.7) 18 (5.0) 3.62 1.09 ปานกลาง 

6. พัฒนาหลักสูตรนานาชาติ
 เพ่ือรองรับนิสิตจาก
 ตางประเทศ 

90  
(25.1) 

95  
(26.5) 

118  
(32.9) 

38 
(10.6) 

18 (5.0) 3.56 1.12 ปานกลาง 

7. ขับเคล่ือนมหาวิทยาลัย
 เปนศูนยกลางดาน
 การศึกษาอาเซียน 

102  
(28.4) 

98  
(27.3) 

65  
(18.1) 

71 
(19.8) 

23 (6.4) 3.51 1.26 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 5   (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
ความคาดหวัง 

X . S.D. 
ระดับความ 
คาดหวัง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

8. พัฒนาคุณภาพของ
 มหาวิทยาลัยใหตรงตาม
 มาตรฐานประชาคม
 อาเซียน 

71  
(19.8) 

156  
(43.5) 

77  
(21.4) 

31  
(8.6) 

24  
(6.7) 

3.61 1.10 ปานกลาง 

9. รวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ 
 เพ่ือคัดเลือกนักเรียนที่มี
 คุณภาพเขามาศึกษาตอ    
 ในมหาวิทยาลัย 

89  
(24.8) 

70  
(19.5) 

149  
(41.5) 

32  
(8.9) 

19  
(5.3) 

3.50 1.12 ปานกลาง 

10. พัฒนาใหนิสิตมีความเปน
 มืออาชีพสามารถ
 ปฏิบัติงานไดระดับ
 มาตรฐานสากล 

76  
(21.2) 

96  
(26.7) 

105  
(29.2) 

64 
(17.8) 

18  
(5.0) 

3.41 1.15 ปานกลาง 

11. สงเสริมการสรางเครือขาย
 ความรวมมือทางวิชาการ  
 กับสถาบันการศึกษาทั้ง    
 ในประเทศและตางประเทศ 

105  
(29.2) 

99  
(27.6) 

116  
(32.3) 

21  
(5.8) 

18  
(5.0) 

3.70 1.10 มาก 

12. สงเสริมการพัฒนา
 ความสามารถดานภาษา
 ใหกับบุคลากรของ
 มหาวิทยาลัย 

90  
(25.1) 

97  
(27.0) 

111  
(30.9) 

37 
(10.3) 

24  
(6.7) 

3.53 1.17 ปานกลาง 

รวม      3.54 .96 ปานกลาง 

 
          ตารางที่ 5 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.54 โดยมีความ
คาดหวังมากท่ีสุด คือ กระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของ
ประชาคมอาเซียนและนานาชาติ (ขอ 4) และสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ (ขอ 11) คาเฉล่ีย 3.70 เทากันท้ัง 2 ขอ รองลงมาคือ
สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิและมีตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน (ขอ 5) คาเฉล่ีย 3.62 และ              
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มีความคาดหวังนอยที่สุด คือ สนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ี
เปนสากล (ขอ 1) คาเฉล่ีย 3.31 
 
 2.3  บรรยากาศองคการ 
 
ตารางท่ี 6 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการเปนรายดาน 

(n=359) 
บรรยากาศองคการ X . S.D. ระดับบรรยากาศ 

ดานนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากร    
 มนุษยในองคการ   3.67 .71 ดี 
ดานปรัชญาการจัดการ 3.54 .67 ปานกลาง 
ดานโครงสรางขององคการ 3.48 .67 ปานกลาง 
ดานนโยบายเกี่ยวกับการเงิน 3.78 .82 ดี 
ดานระบบการใหรางวัลตอบแทน 3.73 .86 ดี 

รวม 3.64 .66 ดี 
 
 ตารางที่ 6 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ อยูในระดับดี 
คาเฉล่ียรวม 3.64 โดยมีความเห็นดานนโยบายเกี่ยวกับการเงินมากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.78 รองลงมาคือ ดาน
ระบบการใหรางวัลตอบแทน คาเฉล่ีย 3.73 และมีความเห็นนอยท่ีสุด คือ ดานโครงสรางขององคการ 
คาเฉล่ีย 3.48  
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ตารางท่ี 7 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานนโยบายการพัฒนา
  ทรัพยากรมนษุยในองคการเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
1. บุคลากรมีโอกาสพัฒนา  
 งานท่ีรับผิดชอบ 
 อยางเต็มที่ 

29  
(8.1) 

149 
(41.5) 

163  
(45.4) 

18  
(5.0) 

0  
(.0) 

3.53 .96 ปานกลาง 

2. ผูบังคับบัญชาสนับสนุน  
 ใหบุคลากรในองคการ 
 ไดศึกษาความรูเพ่ิมเติม   
 เพ่ือโอกาสกาวหนา 

100  
(27.9) 

136  
(37.9) 

67  
(18.7) 

56  
(15.6) 

0  
(.0) 

3.78 1.02 ดี 

3. ผูบังคับบัญชาคัดเลือก  
 บุคลากรเขาฝกอบรมได  
 อยางเหมาะสม 

73  
(20.3) 

183  
(51.0) 

48  
(13.4) 

55  
(15.3) 

0  
(.0) 

3.76 .94 ดี 

4. หากบุคลากรมีความรู  
 ความสามารถหรือมีวุฒิ  
 การศึกษาเพ่ิมขึ้น 
 ก็จะไดรับการสนับสนุน  
 ใหมีการปรับเลื่อน  
 ตําแหนงที่สูงขึ้น 

85  
(23.7) 

136  
(37.9) 

107  
(29.8) 

29  
(8.1) 

2  
(.6) 

3.76 .92 ดี 

5. บุคลากรมีโอกาสกาวหนา  
 ในตําแหนงหนาที่การงาน 

35  
(9.7) 

186  
(51.8) 

95  
(26.5) 

29  
(8.1) 

14  
(3.9) 

3.55 .91 ปานกลาง 

รวม      3.67 .71 ดี 

 
 ตารางท่ี 7 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานนโยบายการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.67 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมี
ความเห็นวา ผูบังคับบัญชาสนับสนุนใหบุคลากรในองคการไดศึกษาความรูเพิ่มเติม เพื่อโอกาส
กาวหนา (ขอ 2) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.78 รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชาคัดเลือกบุคลากรเขาฝกอบรมได
อยางเหมาะสม (ขอ 3) และหากบุคลากรมีความรูความสามารถหรือมีวุฒิการศึกษาเพิ่มข้ึนก็จะไดรับ
การสนับสนุนใหมีการปรับเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน (ขอ 4) คาเฉล่ีย 3.76 เทากันท้ัง 2 ขอ และมีความ
คิดเห็นนอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีโอกาสพัฒนางานท่ีรับผิดชอบอยางเต็มท่ี (ขอ 1) คาเฉล่ีย 3.53 
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ตารางท่ี 8 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานปรัชญาการจัดการ 
  เปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
6. บุคลากรสามารถวางแผน
 ในการปฏิบัติงานในสวน
 ที่รับผิดชอบไดดวย
 ตนเองภายในกรอบหรือ
 ระเบียบคําสั่ง 

22 (6.1) 164 
(45.7) 

141 
(39.3) 

30 (8.4) 2 (.6) 3.48 .76 ปานกลาง 

7. บุคลากรมีสวนรวมใน
 การกําหนดมาตรฐาน  
 การปฏิบัติงานระดับ
 องคการ 

19 (5.3) 171 
(47.6) 

136 
(37.9) 

33 (9.2) 0 (.0) 3.49 .73 ปานกลาง 

8. บุคลากรท่ีมีสวนรวมใน
 การกําหนดมาตรฐาน   
 การปฏิบัติงานระดับ
 บุคคล 

32 (8.9) 157 
(43.7) 

106 
(29.5) 

64 
(17.8) 

0 (.0) 3.44 .88 ปานกลาง 

9. ผูบังคับบัญชาเปดโอกาส
 ใหจากบุคลากรไดแสดง
 ความคิดเห็นกอน
 ตัดสินใจ ถาการตัดสินใจ
 น้ันมีผลกระทบตอ
 บุคลากร 

38 (10.6) 183 
(51.0) 

112 
(31.2) 

26 (7.2) 0 (.0) 3.65 .77 ปานกลาง 

10. ผูบังคับบัญชา 
 มีการสนับสนุนให
 บุคลากรใชวิธีการทํางาน
 รูปแบบใหม ๆ ทีแ่ตกตาง
 จากเดิม เพ่ือทันตอ
 เหตุการณ 

50 (13.9) 150 
(41.8) 

145 
(40.4) 

14 (3.9) 0 (.0) 3.66 .76 ปานกลาง 

รวม      3.54 .67 ปานกลาง 
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          ตารางที่ 8 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานปรัชญาการ
จัดการ อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.54 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ผูบังคับบัญชามีการสนับสนุนใหบุคลากรใชวิธีการทํางานรูปแบบใหมๆท่ีแตกตางจากเดิมเพื่อทัน
ตอเหตุการณ (ขอ 10) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.66 รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหจากบุคลากร
ไดแสดงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ ถาการตัดสินใจนั้นมีผลกระทบตอบุคลากร (ขอ 9) คาเฉล่ีย 3.65 
และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ บุคลากรที่มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานระดับ
บุคคล (ขอ 8) คาเฉล่ีย 3.44 
 
ตารางท่ี 9 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานโครงสรางของ
 องคการเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
11. ระเบียบขอบังคับ 
 เก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
 ของบุคลากรในองคการ 
 มีความเหมาะสม 

19  
(5.3) 

150 
(41.8) 

114  
(31.8) 

76  
(21.2) 

0  
(.0) 

3.31 .86 ปานกลาง 

12. องคการมีการกําหนด 
 โครงสรางการทํางาน 
 และขั้นตอนใน 
 การปฏิบัติงานที่มี 
 ความยืดหยุน งายตอ 
 การเปล่ียนแปลง 

19  
(5.3) 

165 
(46.0) 

134  
(37.3) 

41  
(11.4) 

0  
(.0) 

3.45 .76 ปานกลาง 

13. องคการมีการกําหนด 
 อํานาจหนาที่ของ 
 แตละตําแหนง 
 ไวอยางชัดเจน 

19  
(5.3) 

142 
(39.6) 

190  
(52.9) 

8  
(2.2) 

0  
(.0) 

3.48 .63 ปานกลาง 

14. องคการมีการกําหนด 
 มาตรฐานใน 
 การปฏิบัติงานไวอยาง 
 ชัดเจน เพ่ือให 
 การปฏิบัติงานเปนไป 
 ในแนวทางเดียวกัน 

31  
(8.6) 

159 
(44.3) 

142  
(39.6) 

27  
(7.5) 

0  
(.0) 

3.54 .76 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 9 (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
15. องคการสนับสนุนใหมี 
 การนําแนวคิดหรือ 
 วิธีการใหม ๆ มาปรับใช 
 ในองคการตลอดเวลา 

80  
(22.3) 

98  
(27.3) 

148  
(41.2) 

33  
(9.2) 

0  
(.0) 

3.62 .93 ปานกลาง 

รวม      3.48 .67 ปานกลาง 

 
 ตารางท่ี 9 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานโครงสราง
ขององคการ อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.48 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
องคการสนับสนุนใหมีการนําแนวคิดหรือวิธีการใหม ๆ มาปรับใชในองคการตลอดเวลา (ขอ 15) 
มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.62 รองลงมาคือ องคการมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน 
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน (ขอ 14) คาเฉล่ีย 3.54 และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ 
ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการมีความเหมาะสม (ขอ 11) ( X= 3.31)  
 
ตารางท่ี 10 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานนโยบายเกี่ยวกบั
 การเงินเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 

16. องคการจัดสรร
 งบประมาณสนับสนุน 
 ใหบุคลากรลาศึกษาตอ 
 ในระดับที่สูงขึ้น 

76  
(21.2) 

137 
(38.2) 

128  
(35.7) 

128 
(35.7) 

2  
(0.6) 

3.75 .92 ดี 

17. องคการจัดการฝกอบรม 
 เพ่ือเพ่ิมความรูใน 
 การปฏิบัติงานใหแก 
 บุคลากร 

89  
(24.8) 

164 
(45.7) 

66  
(18.4) 

40  
(11.1) 

0  
(.0) 

3.84 .92 ดี 

18. องคการจัดสัมมนาเพ่ือ 
 พัฒนาความสามรถ 
 ในการปฏิบัติงานใหแก 
 บุคลากร 

107  
(29.8) 

131 
(36.5) 

84  
(23.4) 

37  
(10.3) 

0  
(.0) 

3.85 .96 ดี 
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ตารางท่ี 10  (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
19. องคการสงเสริมให 
 บุคลากรไปศึกษาดูงาน 
 ภายนอกหนวยงาน 

118  
(32.9) 

97  
(27.0) 

120  
(33.4) 

24  
(6.7) 

0 (.0) 3.86 .96 ดี 

20. องคการจัดสรรเอกสาร 
 ทางวิชาการไวให 
 บุคลากรไดศึกษา 
 คนควาอยางเพียงพอ 

87  
(24.2) 

105 
(29.2) 

110 
(30.6) 

57  
(15.9) 

0  
(.0) 

3.61 1.02 ปานกลาง 

รวม      3.78 .82 ดี 

 
 ตารางที่ 10 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานนโยบาย
เกี่ยวกับการเงิน อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.78 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา องคการ
สงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาดูงานภายนอกหนวยงาน (ขอ 19) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.86 รองลงมาคือ 
องคการจัดสัมมนาเพ่ือพัฒนาความสามรถในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร (ขอ 18) คาเฉลี่ย 3.85 และ   
มีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ องคการจัดสรรเอกสารทางวิชาการไวใหบุคลากรไดศึกษาคนควาอยาง
เพียงพอ (ขอ 20) คาเฉล่ีย 3.61  
 
ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานระบบการใหรางวัล
  ตอบแทน เปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
21. ผูบังคับบัญชาไดนํา 
 ผลงานมาพิจารณา 
 ความดี ความชอบใน 
 การเล่ือนขั้น และ 
 เงินเดือนประจําป 

100  
(27.9) 

124 
(34.5) 

94  
(26.2) 

39  
(10.9) 

2  
(0.6) 

3.78 .99 ดี 

22. องคการมีการสราง 
 ขวัญและกําลังใจแก 
 พนักงานที่ต้ังใจทํางาน 

87  
(24.2) 

94  
(26.2) 

128 
 (35.7) 

42  
(11.7) 

8  
(2.2) 

3.58 1.04 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 11 (ตอ) 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
23. พนักงานในองคการ 
 ไดรับการพิจารณา 
 ปรับเปล่ียนตําแหนง  
 หากมีความรู และ 
 คุณสมบัติที่เหมาะสม 

87  
(24.2) 

111 
(30.9) 

115  
(32.0) 

32  
(8.9) 

14  
(3.9) 

3.62 1.06 ปานกลาง 

24. องคการมีการจัด 
 สวัสดิการดานตาง ๆ  
 ไวอยางเหมาะสม 

73  
(20.3) 

128 
(35.7) 

113  
(31.5) 

45  
(12.5) 

0  
(.0) 

3.63 .94 ปานกลาง 

25. แมวาบุคลาการใน 
 องคการ จะทํางาน 
 บกพรองหรือผิดพลาด 
 ผูบังคับบัญชาก็ยังคง 
 ใหโอกาสในการแกไข 
 ปรับปรุงการทํางาน 
 ครั้งตอไป 

132  
(36.8) 

111 
(30.0) 

109  
(30.4) 

7  
(1.9) 

0  
(.0) 

4.02 .86 ดี 

รวม      3.73 .86 ดี 

 
          ตารางท่ี 11 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานระบบการให
รางวัลตอบแทน อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.73 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา แมวา
บุคลากรในองคการจะทํางานบกพรองหรือผิดพลาดผูบังคับบัญชา ก็ยังคงใหโอกาสในการแกไข
ปรับปรุงการทํางานคร้ังตอไป (ขอ 25) มากท่ีสุด คาเฉลี่ย 4.02 รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาไดนํา
ผลงานมาพิจารณาความดีความชอบในการเล่ือนข้ันและเงินเดือนประจําป (ขอ 21) คาเฉล่ีย 3.78  
และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ องคการมีการสรางขวัญและกําลังใจแกพนักงานที่ตั้งใจทํางาน            
(ขอ 22) คาเฉล่ีย 3.58  
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สวนท่ี 3  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 12  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เปนรายดาน 

(n=359) 
การมีสวนรวม X . S.D. ระดับการมีสวนรวม 

1.  ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน .65 .60 นอย 
2.  ดานระบบและทรัพยากร .60 .52 นอย 
3.  ดานบริการวิชาการ .59 .61 นอย 

รวม .61 .53 นอย 

 
 ตารางที่ 12 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย คาเฉล่ียรวม .61 โดยมีสวนรวม
มากท่ีสุด คือ ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน คาเฉล่ีย .65 รองลงมาคือ ดานระบบและทรัพยากร                 
คาเฉล่ีย 0.60 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ ดานบริการวิชาการ คาเฉล่ีย .59 
 
ตารางท่ี 13 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม 
 ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียน 
 การสอน เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

1. มีสวนรวมพัฒนาหลักสูตร 
 นานาชาติ  

49  
(13.6) 

173  
(48.2) 

137 
(38.2) 

.75 .68 ปานกลาง 

2. มีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศ 
 การเรียนการสอนใหมีความเปน 
 นานาชาติ 

46  
(12.8) 

128  
(35.7) 

185 
(51.5) 

.61 .70 นอย 

3. มีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและ 
 ทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสู 
 ประชาคมอาเซียน เชน ภาษา 
 เทคโนโลยี เปนตน 

56  
(15.6) 

112  
(31.2) 

191 
(53.2) 

.62 .74 นอย 
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ตารางท่ี 13 (ตอ) 
(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

4. มีสวนรวมประชาสัมพันธเก่ียวกับ 
 การรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
 จากประเทศอาเซียน 

87  
(24.2) 

93 
 (25.9) 

179 
(49.9) 

.74 .82 ปานกลาง 

5. เปนเจาหนาที่โครงการอบรม 
 หลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ 
 เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสู 
 ประชาคมอาเซียน 

47  
(13.1) 

109  
(30.4) 

203 
(56.5) 

.56 .71 นอย 

6. เขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพ 
 และทักษะของนิสิตใหเปน 
 พลเมืองโลก 

43  
(12.0) 

131  
(36.5) 

185 
(51.5) 

.60 .69 นอย 

รวม    .65 .60 นอย 

 
        ตารางที่ 13 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน ระดับนอย 
คาเฉล่ียรวม 0.65 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา โดยมีสวนรวมมากท่ีสุดคือ มีสวนรวม
พัฒนาหลักสูตรนานาชาติ (ขอ 1) คาเฉล่ีย .75รองลงมาคือ มีสวนรวมประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียน (ขอ 4) คาเฉล่ีย .74 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ เปน
เจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน (ขอ 5) คาเฉล่ีย .56 
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ตารางท่ี 14 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร  
  เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

7. อํานวยความสะดวกเก่ียวกับ 
 เครื่องมือ อุปกรณเพ่ือสราง 
 องคความรูที่ทันสมัย 

40  
(11.1) 

229  
(63.8) 

90 
(25.1) 

.86 .58 ปานกลาง 

8. จัดเตรียมสถานที่เพ่ือพัฒนา 
 ทักษะดานภาษาใหแกนิสิต 
 และบุคลากร 

45  
(12.5) 

154  
(42.9) 

160 
(44.6) 

.70 .68 ปานกลาง 

9. ติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชา 
 ซึ่งเปนที่ตองการของประเทศ 
 อาเซียน 

27  
(7.5) 

130  
(36.2) 

202 
(56.3) 

.51 .63 ปานกลาง 

10. มีสวนรวมในการพัฒนาระบบ  
 งานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 ใหมีความเปนเลิศ 

40  
(11.1) 

137  
(38.2) 

182 
(50.7) 

.60 .68 ปานกลาง 

11. เปนอาจารยผูชวยนักวิจัย 
 รวมสอนในหลักสูตรตาง ๆ 

23 
 (6.4) 

124  
(34.5) 

212 
(59.1) 

.47 .61 ปานกลาง 

12. ดําเนินการเก่ียวกับการจัดหา 
 งบประมาณเพ่ือการวิจัยพ้ืนฐาน 
 และเพ่ือการวิจัยจากหนวยงาน 
 ภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

29 
 (8.1) 

105  
(29.2) 

225 
(62.7) 

.45 .64 ปานกลาง 

13. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 
 ที่ชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหม 
 รวมทั้งขอตกลงตาง ๆ  
 ในการสรางผลงาน  

42  
(11.7) 

154 
(42.9) 

163 
(45.4) 

.66 .67 ปานกลาง 

14. สงเสริมการผลิตผลงานวิจัย 
 เพ่ือสรางองคความรูและงานวิจัย 
 ที่สามารถตีพิมพเผยแพร 
 ในวารสารระดับนานาชาติได 

25  
(7.0) 

165  
(46.0) 

169 
(47.1) 

.59 .61 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 14 (ตอ) 
(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

15. ประสานเครือขายความรวมมือ
 กับภาครัฐ ภาคเอกชน และ
 ภาคอุตสาหกรรมทั้งในระดับ
 ภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติ 
 ในการผลิตผลงานวิจัย 

22 
 (6.1) 

159  
(44.3) 

178 
(49.6) 

.56 .61 ปานกลาง 

16. อํานวยความสะดวกเก่ียวกับ 
 การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์  
 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
 ในตางประเทศเพ่ือประโยชน 
 เชิงพาณิชย 

22 
 (6.1) 

181 (50.4) 156 
(43.5) 

.63 .60 ปานกลาง 

รวม    .60 .52 นอย 

 
 ตารางท่ี 14 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร ระดับนอย คาเฉล่ียรวม .60) โดยมี
สวนรวมมากท่ีสุด คือ อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย 
(ขอ 7) คาเฉล่ีย .86 รองลงมาคือ จัดเตรียมสถานท่ีเพ่ือพัฒนาทักษะดานภาษาใหแกนิสิตและบุคลากร 
(ขอ 8) คาเฉล่ีย .70 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัย
พื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน (ขอ 12) คาเฉล่ีย 3.45 
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ตารางท่ี 15 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ  
  เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

17. เปนเจาหนาที่บริการวิชาการผาน 
 ระบบสารสนเทศ เพ่ือตอบสนอง 
 ความตองการของประเทศอาเซียน 

38  
(10.6) 

118  
(32.9) 

203 
(56.5) 

.54 .67 ปานกลาง 

18. เปนผูประสานงานการบริการ 
 วิชาการระหวางหนวยงานใน 
 วิทยาเขตของมหาวิทยาลัย 

27  
(7.5) 

148  
(41.2) 

184 
(51.3) 

.56 .63 ปานกลาง 

19. มีสวนรวมในการรวบรวม 
 องคความรูดานตาง ๆ เชน 
 การเกษตร อาหาร และเทคโนโลย ี
 และสิ่งแวดลอมเพื่อเผยแพรสู 
 ประเทศอาเซียน 

68  
(18.9) 

124  
(34.5) 

167 
(46.5) 

.72 .76 ปานกลาง 

20. เปนเจาหนาที่จัดทําหลักสูตร 
 ฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมี 
 เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
 สูสังคมและประเทศอาเซียน 

41  
(11.4) 

138  
(38.4) 

180 
(50.1) 

.61 .68 ปานกลาง 

21. เปนเจาหนาที่รวบรวม 
 องคความรูที่เก่ียวของกับ 
 ภูมิปญญาดานการเกษตรและ 
 วิถีความเปนอยูของไทย  
 เพ่ือเผยแพรสูสังคมและ 
 ประเทศอาเซียน 

32  
(8.9) 

126  
(35.1) 

201 
(56.0) 

.52 .65 ปานกลาง 

รวม    .59 .61 นอย 

 
        ตารางที่ 15 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ ระดับนอย คาเฉล่ียรวม 
.59 โดยมีสวนรวมมากท่ีสุด คือ มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร 
อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพื่อเผยแพรสูประเทศอาเซียน (ขอ 19) คาเฉล่ีย 3.72 
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รองลงมาคือ มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยี
และส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียน (ขอ 20) คาเฉลี่ย 3.62 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ 
เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย 
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน (ขอ 21) คาเฉล่ีย .52 
 
สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะเก่ียวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 16 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  
 เพื่อเขาสู ประชาคมอาเซียน 

(n=11) 
ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 

1.  ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 6 54.5 
2.  ควรมีการจัดสัมมนาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํามาพัฒนาและ
 ปรับปรุงมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 27.3 
3.  ควรใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 2 18.2 

 
 ตารางท่ี 16 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางเสนอวา ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนมากท่ีสุด รอยละ 54.5 รองลงมาคือ ควรมีการจัดสัมมนาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํามาพัฒนา
และปรับปรุงมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รอยละ 27.3 และกลุมตัวอยางเสนอวาควรให
พนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึนนอยท่ีสุด รอยละ 18.2 
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สวนท่ี 5   การทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐานท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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ตารางท่ี  17 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ 
  ปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ       

นัยสําคัญ
ของ F 

ตัวแปรอิสระ 2206.553 8 275.819 2.216 .026* 
-  เพศ 480.029 1 480.029 3.857 .050* 
-  อายุ       290.567 2 145.283 1.167 .312 
-  ระดับการศึกษา 58.683 1 58.683 .472 .493 
-  หนวยงานทีสั่งกัด 4.410 1 4.410 .035 .851 
-  ตําแหนง 1260.558 2 630.279 5.064 .007* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 112.306 1 112.306 .902 .343 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 2206.553 8 275.819 2.216 .026* 
การผันแปรท่ีเหลือ 43557.770 350 124.451   
การผันแปรท้ังหมด 45764.323 358 127.833   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 17 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคล
ของพนักงานไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปร
ท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 1, 1.1 และ 1.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 1.2, 
1.3, 1.4 และ 1.7 
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ตารางท่ี 18 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .102   .108 
 ชาย 112 11.1964  11.1106  
 หญิง 247 13.6923  13.7312  
อายุ    .088  .061 
 นอยกวา 30 ป 151 13.7219  12.1276  
 30-39  ป 77 13.5584   13.1893  
 40 ปข้ึนไป 131 11.6031  13.6577  
ระดับการศึกษา   .028  .012 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 13.0775  12.8433  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 12.2933  13.1799  
หนวยงานท่ีสังกัด   .017  .008 
 คณะมนษุยศาสตร,  
 คณะบริหารธุรกิจ,  
 คณะสังคมศาสตร,  
 คณะศึกษาศาสตร  

179 12.7263  12.8220  

 อ่ืน ๆ 180 13.1000  13.0048  
ตําแหนง   .171  .172 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 10.3525  10.3401  
 นักวิชาการศึกษา 100 15.0600  15.1291  
 อ่ืน ๆ  137 13.6277  13.5882  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .098  .129 
 ต่ํากวา 7 ป 217 13.8065  14.0905  
 7 ปข้ึนไป 142 11.5493  11.1153  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   .492  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    .242  
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 ตารางท่ี 18 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน  
ไดแก เพศ และตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากท่ีสุด (Eta = .171, Beta = .172) 
รองลงมาคือ เพศมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .102, Beta = .108)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ี
มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ตามลําดับ ดังนี้ 
 
 ตําแหนง  พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการ
ศึกษามีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 15.0600, 10.3525 และ 13.6277 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 15.1291, 
10.3401 และ 13.5882 ตามลําดับ)  
 
 เพศ  พบวา กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานเพศหญิงมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงาน
เพศชาย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ีย
กอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 13.6923 และ 11.1964 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
13.7312 และ 11.1106 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
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 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 2.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
ตารางท่ี 19  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
 โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกบัปจจัย 
 ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
 

df 
คาเฉล่ีย 

ยกกําลังสอง 
 

F 

ระดับ 
นัยสําคัญ
ของ  F 

ตัวแปรอิสระ 5630.636 3 1839.443 16.225 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม 
 อาเซียน 7.172 1 7.172 .063 .802 
- ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม 
 ความพรอม 5508.789 1 5508.789 48.592 .000* 
- บรรยากาศองคการ 2.369 1 2.369 .0.21 .885 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 5630.636 3 1839.443 16.225 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 40245.993 355 113.369   
การผันแปรท้ังหมด 45876.629 358 127.833   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 ตารางท่ี 19 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาแตละ
ตัวแปร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวทิยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัย
ไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 2, 2.2 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 2.1 และ 2.3  
 
ตารางท่ี 20 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ 
  การเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคม
อาเซียน 

  .13  .007 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 13.0562  12.9972  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 12.7735  12.8315  
ความคาดหวงัเก่ียวกับการเตรียม
ความพรอม 

  .347  .351 

 ความคาดหวังนอย 144 8.1250  8.0742  
 ความคาดหวังมาก 215 16.1209  16.1550  
บรรยากาศองคการ   .156  .008 
 บรรยากาศองคการนอย 160 10.9500  13.0162  
 บรรยากาศองคการมาก 199 14.4925  12.8312  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .347  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .121  
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 ตารางท่ี 20 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานกับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การเตรียมความพรอมไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวนรวมของ
พนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .347, Beta = .351) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงาน
ท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 16.1209 และ 
8.1250 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 16.1550 และ 8.0742 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 3.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม 
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี  21 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
 ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
 สวนบุคคล 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ           

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 150.865 8 20.979 1.650 .109 
-  เพศ 36.995 1 36.995 2.910 .089 
-  อายุ       31.749 2 15.874 1.249 .288 
-  ระดับการศึกษา 0.289 1 .289 .023 .880 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 0.969 1 .969 .076 .783 
-  ตําแหนง 80.863 2 40.432 3.181 .043* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 16.966 1 16.966 1.335 .249 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 150.865 8 20.979 1.650 .109 
การผันแปรท่ีเหลือ 4448.949 351 12.711   
การผันแปรท้ังหมด 4599.814 358 12.896   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
     
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 ตารางท่ี 21 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เมื่อพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไป
ตามสมมติฐานท่ี 3.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 3, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 และ 3.7 
 
ตารางท่ี 22 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม 
  ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
  กับปจจยัสวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .090  .100 
 ชาย 112 3.4286  3.3715  
 หญิง 247 4.1215  4.1473  
อายุ    .087  .100 
 นอยกวา 30 ป 151 4.0795  3.4943  
 30-39 ป 77 3.5038  2.0632  
 40 ปข้ึนไป 131 3.5038  4.2862  
ระดับการศึกษา   .002  .030 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 3.9085  3.8501  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 3.8933  4.1142   
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ตารางท่ี 22 (ตอ) 
       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

หนวยงานท่ีสังกัด   .009  .016 
 คณะมนุษยศาสตร,  
 คณะบริหารธุรกิจ,  
 คณะสังคมศาสตร,  
 คณะศึกษาศาสตร  

179 3.9385  3.8468  

 อ่ืน ๆ 180 3.8722  3.2300  
ตําแหนง   .130  .138 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 3.2623  3.2300  
 นักวิชาการศึกษา 100 4.1606  4.3856  
 อ่ืน ๆ 137 4.1843  4.1561  
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   .096  .158 
 ต่ํากวา 7 ป 217 4.1843  4.3627  
 7 ปข้ึนไป 142 3.4789  3.2063  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.191  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    0.036  

 
 ตารางท่ี 22 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคลไดแก 
ตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ตําแหนง
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .130, Beta = .138)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน กลาวคือ กอนการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงอ่ืน ๆ มีสวนรวมในการเตรียม
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ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวา
พนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงนักวิชาการศึกษา  โดยพิจารณาได
จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 
4.1843, 3.2623 และ 4.1606 ตามลําดับ) หลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนง
นักวิชาการศึกษามีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และ
ตําแหนงอ่ืน ๆ  โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียหลัง
การปรับตัวแปรอิสระ 4.3856, 3.2300 และ 4.1561 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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ตารางท่ี 23  การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
  ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 738.636 4 239.602 21.821 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 

5.324 1 5.324 .485 .487 

- ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 

713.480 1 713.480 64.979 .000* 

- บรรยากาศองคการ 2.866 1 2.866 21.821 .987 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 738.636 4 239.602 21.821 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 3897.973 354 10.980   
การผันแปรท้ังหมด 4636.609 358 12.896   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 23 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ความ
คาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 4, 4.2 แตไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ี 4.1 และ 4.3 
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ตารางท่ี 24 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
 หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยั 
 ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียน 

  .034  .028 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 4.0281  4.0056  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 3.7845  3.8066  
ความคาดหวงัเก่ียวกับการเตรียม
ความพรอม 

  .394  .394 

 ความคาดหวังนอย 144 2.1806  2.1807  
 ความคาดหวังมาก 215 5.0605  5.0604  
บรรยากาศองคการ   .184  .001 
 บรรยากาศองคการนอย 160 3.1688  3.9089  
 บรรยากาศองคการมาก 199 4.4975  3.9024  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .395  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .156  

 
 ตารางท่ี 24 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวน
รวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .394, Beta = .394) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวท่ีมีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
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เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมี
ความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย โดยพิจารณาไดจากการ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 5.0605 
และ 2.1806 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 5.0604 และ 2.1807 ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 5.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน  มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 5.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี  25  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม 
 ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย
 สวนบุคคล 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ           

นัยสําคัญของ F 
ตัวแปรอิสระ 472.449 8 60.623 2.280 .022* 
-  เพศ 118.027 1 118.027 4.439 .036* 
-  อายุ       68.717 2 34.358 1.292 .276 
-  ระดับการศึกษา 32.456 1 32.456 1.221 .270 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 3.347 1 3.347 .126 .723 
-  ตําแหนง 249.902 2 124.951 4.699 .010* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 12.538 1 12.538 .472 .493 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 472.449 8 60.623 2.280 .022* 
การผันแปรท่ีเหลือ 9306.467 350 26.590   
การผันแปรท้ังหมด 9778.916 358 27.350   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 25 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานที่สังกัด ตําแหนงและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปร
ที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัย
ไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 5, 5.1 และ 5.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.7 
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ตารางท่ี 26 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม 
  ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย 
  สวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .110  .108 
 ชาย 112 5.1875  5.1995  
 หญิง 247 6.4251  6.4197  
อายุ    .095  .019 
 นอยกวา 30 ป 151 6.4901  5.9299  
 30-39 ป 77 6.2468  6.1808  
 40 ปข้ึนไป 131 5.3969  6.0813  
ระดับการศึกษา   .048  .013 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 6.1690  6.0727  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 5.5467  5.9113  
หนวยงานท่ีสังกัด   .027  .017 
 คณะมนษุยศาสตร,
 คณะบริหารธุรกิจ,
 คณะสังคมศาสตร,
 คณะศึกษาศาสตร  

179 5.8994  5.9481  

 อ่ืน ๆ 180 6.1778  6.1294  
ตําแหนง   .171  .166 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 4.9016  4.9479  
 นักวิชาการศึกษา 100 7.1400  7.1336  
 อ่ืน ๆ  137 6.2482  6.2117  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .099  .093 
 ต่ํากวา 7 ป 217 6.4562  6.4322  
 7 ปข้ึนไป 142 5.4014  5.4381  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.223  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    .050  
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 ตารางท่ี 26 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานทรัพยากรกับปจจัยสวนบุคคลไดแก 
เพศ และตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ 
ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากท่ีสุด (Eta = .171, Beta = .166) รองลงมา 
คือ เพศ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .110, Beta = .108)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ีมี
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ตามลําดับดังนี้ 
 
 ตําแหนง พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการศึกษา
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 7.1400, 4.9016 และ 6.2482 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 7.1336, 4.9479 
และ 6.2117 ตามลําดับ)  
 
 เพศ  พบวา กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานเพศหญิงมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวา
พนักงานเพศชาย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
(คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 6.4251 และ 5.1875 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
6.4197 และ 5.1995 ตามลําดับ)  
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 27 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
  ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 967.087 4 228.183 8.895 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 

2.873 1 2.873 .112 .738 

- ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 

631.649 1 631.649 24.623 .000* 

- บรรยากาศองคการ 50.027 1 50.027 1.950 .163 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 967.087 4 228.183 8.895 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 9106.905 354 25.653   
การผันแปรท้ังหมด 9803.905 358 27.350   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 ตารางท่ี 27 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ  เม่ือพิจารณา
โดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
ท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปน
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 6, 6.2 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 6.1 และ 6.3 
 
ตารางท่ี 28  การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน 
  ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยั 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียน 

  
.017  .016 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 6.1292  6.1255  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 5.9503  5.9539  
ความคาดหวงัเก่ียวกับ 
การเตรียมความพรอม 

  
.254  .292 

 ความคาดหวังนอย 144 4.4167  4.1773  
 ความคาดหวังมาก 215 7.1256  7.2859  
บรรยากาศองคการ   .056  .081 
 บรรยากาศองคการนอย 160 5.7125  6.5102  
 บรรยากาศองคการมาก 199 6.3015  5.6601  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .264  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .070  
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 ตารางท่ี 28 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การเตรียมความพรอม ไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวนรวมของ
พนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .254, Beta = .292) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวท่ีมีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานทรัพยากรมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 7.1256 และ 4.4167 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 7.2859 และ 4.1773 
ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 7.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 29  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
  ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ
  ปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 
ท่ีมาของความผันแปร ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ          

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 159.302 8 20.991 2.281 .022* 
-  เพศ 24.633 1 24.633 2.677 .103 
-  อายุ       11.614 2 5.807 .631 .533 
-  ระดับการศึกษา 2.034 1 2.034 .221 .639 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 1.574 1 1.574 .171 .679 
-  ตําแหนง 119.447 2 59.723 6.490 .002* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 8.629 1 8.629 .938 .334 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 159.302 8 20.991 2.281 .022* 
การผันแปรท่ีเหลือ 3220.731 350 9.202   
การผันแปรท้ังหมด 3380.033 358 9.466   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 ตารางท่ี 29 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนงและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 7 และ 7.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 7.1, 7.2, 7.3, 7.4 และ 7.7 
 
ตารางท่ี 30 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน 
  บริการวิชาการใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยั
  สวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .085  .094 
 ชาย 112 2.5804  2.5396  
 หญิง 247 3.1457  3.1642  
อายุ    .067  .085 
 นอยกวา 30 ป 151 3.1523  2.7034  
 30-39  ป 77 3.0649  2.9453  
 40 ปข้ึนไป 131 2.7023  3.2901  
ระดับการศึกษา   .019  .031 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 3.0000  2.9205  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 2.8553  3.1544  
หนวยงานท่ีสังกัด   .026  .019 
 คณะมนษุยศาสตร,   
 คณะบริหารธุรกิจ,   
 คณะสังคมศาสตร,   
 คณะศึกษาศาสตร  

179 2.8883  2.9098  

 อ่ืน ๆ 180 3.0500  3.0286  
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ตารางท่ี 30 (ตอ) 
       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

ตําแหนง   .188  .195 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 2.1885  2.1622  
 นักวิชาการศึกษา 100 3.5800  3.6100  
 อ่ืน ๆ  137 3.2190  3.2205  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .079  .131 
 ต่ํากวา 7 ป 217 3.1659  3.256  
 7 ปข้ึนไป 142 2.6690  2.4709  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.191  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    0.036  

 
 ตารางท่ี 30 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยสวนบุคคล 
ไดแก ตําแหนงท่ีรับผิดชอบ กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการ ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับ
คาตัวแปรอิสระ ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .188, Beta = 
.195)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธระหวาง             
ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ไดดังนี้ 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการศึกษามี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
บริการวิชาการมากกวาพนักงานที่มีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย
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พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปร
อิสระ 3.5800, 2.1885 และ 3.2190 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.6100, 2.1622 และ 3.2205 
ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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ตารางท่ี 31  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
  ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ 
  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 542.864 3 177.909 22.122 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 1.754 1 1.754 .218 .641 
-  ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 500.754 1 500.754 62.267 .000* 
- บรรยากาศองคการ 31.727 1 31.727 3.882 .050* 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 542.864 3 177.909 22.122 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 2854.936 354    
การผันแปรท้ังหมด 3397.800 358    

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 31 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับ
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
เม่ือพิจารณาแตละตัวแปรพบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศ
องคการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการ ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 8, 8.2 และ 8.3 แตไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 8.1  
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ตารางท่ี 32 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
 บริการวิชาการใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 กับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ 
ประชาคมอาเซียน 

  
.023  .033 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 2.8989  2.8661   
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 3.0387  3.0709  
ความคาดหวังเก่ียวกับ 
การเตรียมความพรอม   .384  .334 
 ความคาดหวังนอย 144 1.5278  1.7162  
 ความคาดหวังมาก 215 3.9349  3.8087  
บรรยากาศองคการ   .263  .109 
 บรรยากาศองคการนอย 160 2.0688  2.5971  
 บรรยากาศองคการมาก 199 3.6935  3.2687  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .397  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .158  

 
 ตารางที่ 32 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ีเกี่ยวของ
กับการเตรียมความพรอมไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศ
องคการ กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน มากท่ีสุด (Eta = .384, Beta = .334) รองลงมา คือ บรรยากาศองคการ มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .263, Beta = .109)  
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 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ี
มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามลําดับดังนี้ 
 
 ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ 
พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานมีความคาดหวังนอย โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 3.9349 และ 1.5278 สวนคาเฉลี่ยหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.8087 และ 1.7162 
ตามลําดับ)  
 
 บรรยากาศองคการ พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานมีบรรยากาศ
องคการมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการนอย โดยพิจารณาไดจากการ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 
3.6935 และ 2.0688 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.2687 และ 2.5971 ตามลําดับ)  
 

ขอวิจารณ 
 
 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน”  มีตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน คือ ปจจัย
สวนบุคคล ซ่ึงไดแก เพศ และประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม   
ซ่ึงไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศองคการ รวมท้ังการทดสอบ
สมมติฐาน ซ่ึงสามารถอธิบายไดดังนี้ 
  
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 
 
 1.  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละแหลงขาวสาร พบวา โทรทัศน
มากท่ีสุด รองลงมาคือ เพื่อนรวมงาน กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย และแผนพับหรือ



122 

โปสเตอรของมหาวิทยาลัย ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมคอยใหความสนใจติดตาม
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
 
 2. ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอม  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมี
ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีความคาดหวังมากที่สุด
เกี่ยวกับการกระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของ
ประชาคมอาเซียนและนานาชาติ และสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบัน 
การศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานตองการใหบุคลากรมีการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียนและนานาชาติ และตองการสงเสริม
การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ เพื่อ
การเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ยัง
พบวา พนักงานมีความคาดหวังนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการ
และเผยแพรผลงานท่ีเปนสากล  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานรูสึกวาตนเองไมคอยมีสวนรวมใน  
การผลิตผลงานวิชาการของบุคลากร จึงทําใหพนักงานไมคอยใหการสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิต 
ผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ีเปนสากล 
 
 3.  บรรยากาศองคการ  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีความคิดเห็นตอบรรยากาศ
องคการ ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีเห็นดวยมากท่ีสุดเกี่ยวกับ
แมวาบุคลากรในองคการจะทํางานบกพรองหรือผิดพลาดผูบังคับบัญชาก็ยังคงใหโอกาสในการ
แกไขปรับปรุงการทํางานครั้งตอไป  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมีความเห็นวาผูบังคับบัญชาควร
ใหบุคลากรในองคการไดมีโอกาสแกไขความบกพรองหรือผิดพลาดของการทํางาน เพ่ือนําประสบการณ
นั้นนําไปใชแกไขปรับปรุงการทํางานคร้ังตอไป 
 
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 1.   ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา 
พนักงานมีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติมากท่ีสุด  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานใหความสําคัญ
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กับการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมีสวนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการเปน
เจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมมีคอยไดรับโอกาสในการเปนเจาหนาท่ีโครงการอบรม
หลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2. ดานระบบและทรัพยากร  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร 
ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา พนักงานมีความเห็นดวยมากท่ีสุดเกี่ยวกับอํานวยความ
สะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพ่ือสรางองคความรูท่ีทันสมัย  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมี
ความเห็นวาการท่ีจะเขาสูประชาคมอาเซียนไดนั้น ควรมีความพรอมในดานการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัยใหแกนิสิต  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมี
สวนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพ่ือ
การวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมไดมีหนาท่ี
รับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 
 
 3.  ดานบริการวิชาการ   จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร       
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
ดานบริการวิชาการ ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีสวนรวมในการรวบรวม
องคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศ
อาเซียน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมีความเห็นวาการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร 
อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียนเปนเร่ืองท่ีควรใหความสําคัญ
เปนอยางมาก เพราะเปนพื้นฐานของการเรียนรู  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมีสวนรวมนอยท่ีสุด
เกี่ยวกับเปนการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถี
ความเปนอยูของไทย เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมมี
คอยไดรับโอกาสในการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตร
และวิถีความเปนอยูของไทย เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงาน
เพศหญิงจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย 
 
 1.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจาก
พนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป จะให
ความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 1.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
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ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน           
ไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและสูงกวาปริญญาตรี 
จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน  
 
 1.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน       
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัดแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะบริหารธุรกิจ, คณะ
สังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะใหความรวมมือและมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกัน  
 
 1.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับ    
การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร ดานทรัพยากรและดานการบริการวิชาการ ดังนั้น พนักงาน
ตําแหนงนักวิชาการศึกษาจึงมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และ
พนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ  
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 1.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 7 ป 
และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจ
เปนเพราะพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมี 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานทั่วไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการ
เตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 2.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะใหความรวมมือและ
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมีบรรยากาศ
องคการนอย จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน   
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 จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตาง
กัน เนื่องจากพนักงานเพศหญิงและพนักงานเพศชายจะมีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ
เหมือนกัน 
 
 3.2  อายุของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตาง
กัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39  ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ป
ข้ึนไป จะมีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปนนานาชาติเหมือนกัน 
 3.3  ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
เตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและสูงกวา
ปริญญาตรี จะมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกัน 
 
 3.4  หนวยงานที่สังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
หลักสูตร จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัด
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะ
บริหารธุรกิจ, คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวม
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 3.5 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับมี
สวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เชน ภาษา เทคโนโลยี 
เปนตน มากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 3.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนจึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
โครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีการรับรู
ขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารมาก
และพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะเขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตให
เปนพลเมืองโลกเหมือนกัน 
 
 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะมีสวนรวม
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ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมี
ความคาดหวังนอย 
 
 4.3  บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงาน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการนอย จะมีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปน
นานาชาติเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 5.1 เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน 
เนื่องจากพนักงานเพศหญิงจะมีสวนรวมในการติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ีตองการของ
ประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย 
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 5.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม 
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน 
เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป 
จะมีสวนรวมในการอํานวยความสะดวกเก่ียวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย
เหมือนกัน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษา
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวา
และสูงกวาปริญญาตรี จะมีสวนรวมในการจัดเตรียมสถานท่ีเพื่อพัฒนาทักษะดานภาษาใหแกนิสิต
และบุคลากรเหมือนกัน 
 
 5.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานที่สังกัด
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะ
บริหารธุรกิจ, คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวมใน
การพัฒนาระบบงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยใหมีความเปนเลิศเหมือนกัน 
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 5.5  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน        
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีสวนรวมในการจัดทําแผน 
พัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลงตาง ๆ ในการสรางผลงานมากกวา
พนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนจึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป อ่ืน ๆ จะมีสวนรวมในการสงเสริม
การผลิตผลงานวิจัยเพื่อสรางองคความรูและงานวิจัยท่ีสามารถตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับ
นานาชาติไดเหมือนกัน 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
  
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะมีสวนรวมในการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจดสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในตางประเทศเพื่อประโยชนเชิง
พาณิชยเหมือนกัน 
 
 6.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม                      
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานท่ีมีความคาดหวังแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
มากจะมีสวนรวมในการประสานเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรม
ท้ังในระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติในการผลิตผลงานวิจัยมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
นอย 
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 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงาน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว   ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน    
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการนอย แตจะมีสวนรวมในการเปนดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือ
การวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานเพศหญิงและพนักงานเพศชายจะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
บริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
  
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไม
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แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 
40 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวางหนวยงานในวิทยาเขต
ของมหาวิทยาลัยเหมือนกัน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตาง
กัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและ
สูงกวาปริญญาตรี จะมีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และ
เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพื่อเผยแพรสูประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 7.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัดแตกตาง
กัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะบริหารธุรกิจ, 
คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
จัดทําหลักสูตรฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัยสูสังคมและประเทศ
อาเซียนเหมือนกัน 
 
 7.5 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนจึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียน
มากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 7.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 
 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานที่มีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการ
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ีบริการ
วิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังจะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีจัดทําหลักสูตรฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัยสูสังคมและ
ประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
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 8.3  บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความ 
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการมากจะมีสวนรวมในการเปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวางหนวยงาน
ในวิทยาเขตของมหาวิทยาลัยมากกวาพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการนอย 
 
 จากผลการทดสอบสมมติฐานขางตนพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานไดแก เพศและ
ตําแหนง มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงาน
เพศหญิงจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย สวนพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน   เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกับ    
การปรับปรุงและพัฒนาดานหลักสูตรและดานการบริการวิชาการ  ดังนั้นพนักงานตําแหนงนักวิชาการ
ศึกษาจึงมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนมากกวา พนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ ซ่ึง
ผลการวิจัยสอดคลองกับผลการวิจัยของ อรวรรณ  สีลวานิช (2555) ไดวิจัยเร่ืองความพรอมของ
นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตรกับการเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบวา 
เพศของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตรมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเขาสูตลาด 
แรงงานประชาคมอาเซียน 
 
 และจากผลการทดสอบสมมติฐานขางตนพบวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 
ไดแก ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ท้ังนี้อาจเปน
เพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
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ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจาก
พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
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บทที่ 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวม
ของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนและเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุน
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 กาวิจัยคร้ังนี้ กลุมตัวอยาง คือ พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จํานวน 
359 คน ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล ประมวลผลขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 
โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance:  ANOVA) ผลการศึกษา
สามารถ สรุปไดดังนี้ 
 
ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุนอยกวา 30 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี สังกัด
บัณฑิตวิทยาลัย และทํางานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
 
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 พิจารณาโดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 
7 ป งานที่รับผิดชอบประเภทงานเช่ียวชาญ มีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับ     
ปานกลาง มีความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ระดับปานกลางและมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ ระดับปานกลาง 
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การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 พิจารณาโดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย ในทุกดาน 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไวท้ังหมด 8 ขอ ปรากฏ 
ผลการวิจัย ดังนี้  
 
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน              
ในภาพรวม พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 1, 1.1 และ 1.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 1.2, 1.3, 1.4 และ 1.7 
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 2, 2.2 แตไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 2.1 และ 2.3 
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานหลักสูตร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
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ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 3.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 3, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 และ 3.7 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 4, 4.2 แตไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ี 4.1 และ 4.3 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานทรัพยากร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของ
พนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคม ดานทรัพยากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไป
ตามสมมติฐานท่ี 5, 5.1 และ 5.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.7 
 
 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานทรัพยากร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
ทรัพยากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 6, 6.2 
แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 6.1 และ 6.3 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานบริการวิชาการ ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
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ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 7 และ 7.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 7.1, 7.2, 7.3, 7.4 และ 7.7 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมและบรรยากาศองคการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 8, 8.2 และ 8.3 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 8.1 
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ตารางที่ 33  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคลของพนักงานและปจจยัที่เกีย่วของกับการเตรียมความพรอม        
  กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 

ตัวแปรอิสระ 

การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

โดยรวม ดานหลักสูตร ดานทรัพยากร ดานบริการวิชาการ 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

1.  ปจจัยสวนบุคคล .026   .109   .022   .022   
 1.1  เพศ .050   .089   .036   .103   
 1.2   อายุ         .312   .288   .276   .533   
 1.3   ระดับการศึกษา .493   .880   .270   .639   
 1.4   หนวยงานที่สังกัด .851   .783   .723   .679   
 1.5  ตําแหนง .007   .043   .010   .002   
 1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน .343    .2   .493   .334   

2.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเตรียม
 ความพรอม .000   .000   .000   .000   
 2.1   การรับรูขาวสารฯ .802   .487   .738   .641   
 2.2  ความคาดหวังฯ .000   .000   .000   .000   
 2.3  บรรยากาศองคการ .885   .987   .163   .050   
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยขอเสนอขอเสนอแนะท่ีอาจเปน
ประโยชนตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดังตอไปนี้ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี ้
 
 1.  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 
 
  1.1  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนจากสมาชิกในครอบครัว นอยกวาประเด็นอ่ืน 
ระดับปานกลาง ดังนั้น มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรจัดการอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน โดย
เรียนเชิญสมาชิกในครอบครัวของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเขารวมประชุมดวย รวมท้ังควรมี
การจัดทําเอกสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแจกใหแกสมาชิกในครอบครัวของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร  
 
  1.2 ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียน   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความคาดหวังเกี่ยวกับ
การสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ีเปนสากลนอยกวาประเด็นอ่ืน  
ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในมีการผลิตผลงานวิชาการ
และเผยแพรผลงานท่ีเปนสากลมากยิ่งข้ึน 
 
  1.3  การบรรยากาศองคการ  จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร      
มีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ ระดับปานกลาง ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริม
ใหหนวยงานตาง ๆ เพิ่มระดับบรรยากาศองคการตาง ๆ มากยิ่งข้ึน ท้ังในดานนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษยในองคการ ดานปรัชญาการจัดการ ดานโครงสรางขององคการ ดานนโยบายเกี่ยวกับ 
การเงิน และดานระบบการใหรางวัลตอบแทน   
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 2.  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
  2.1 ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการเปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ 
เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน  ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริม
และสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  2.2 ดานระบบและทรัพยากร   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการดําเนินการเก่ียวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพื่อ
การวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน  ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการ
สงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณ
เพื่อการวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 
 
  2.3  ดานบริการวิชาการ   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร        
มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดาน
การเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย  เพื่อเผยแพรสู สังคมและประเทศอาเซียน  ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย 
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน 
 
 3.  ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและควรมีการจัด
สัมมนาดูงานในตางประเทศ เพ่ือนํามาพัฒนาและปรับปรุงมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
นอกจากนี้ ควรใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 
 
 1.  ควรขยายขอบเขตของการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยศึกษาประชากรท้ังหมด 
เพ่ือนําขอมูลไปเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในการแกไขการมีสวนรวมของพนักงานสาย
สนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก
ยิ่งข้ึน  
 
 2. ควรขยายขอบเขตเคร่ืองมือในการศึกษาใหกวางข้ึน นอกเหนือจากการใชแบบสอบถาม    
เชน การสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกประกอบกับขอมูลเชิงปริมาณ เพื่อใหทราบการมีสวนรวม
ของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในดานนั้น  ๆไดชัดเจนข้ึน และทําใหสามารถทราบถึงปญหาท่ีควรปรับปรุงไดตรงจุด
มากข้ึน 
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แบบสอบถามประกอบวิทยานิพนธ 
เร่ือง  การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม 

ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําโดยนิสิตปริญญาโท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ซ่ึงการศึกษาครั้งนี ้                           
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในฐานะท่ีทานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร บางเขน  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน โปรดใหขอมูลตามสภาพความเปนจริง 
ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการวิจัย และเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผนดําเนินการ
ในการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีสวนรวม
กิจกรรมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน โดยคําตอบของทานจะนํา มา
วิเคราะหในภาพรวมมิใชเปนรายบุคคล จึงไมมีผลกระทบตอสถานภาพของทานแตอยางใด 
 
 ผูวิจัยจึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ โดยขอความกรุณา
ตอบใหครบทุกขอ เพื่อไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณ แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้  
 
 สวนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย 
 2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 สวนท่ี 3  แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 สวนที่ 4  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทาน 
นางสาวภัทริยา  ไชยชนะ 

นิสิตปริญญาโท ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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แบบสอบถาม 
    เร่ือง    

การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม 
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
สวนท่ี 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
   
โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน  หรือเติมขอความลงใน.............ซ่ึงตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับ                     
ตัวทาน 
 
1.   เพศ 
 1.   ชาย   2.   หญิง 
 
2.   อายุ...................ป 
 
3.   ระดับการศึกษา 
     1.   ต่ํากวาปริญญาตรี 2.   ปริญญาตรี 
     3.   สูงกวาปริญญาตรี                                            
 
4.   หนวยงานท่ีสังกัด.......................................................................................... 
 
5.   ตําแหนง........................................................................................................ 
 
6.   ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
      1.  วิชาชีพเฉพาะ  2.  เช่ียวชาญเฉพาะ  3.  ท่ัวไป 
 
7.   ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน........................ป  
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สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม 
 
 2.1 การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
  ทานรับทราบขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนจากแหลงขาวสารตอไปนี้     
มากนอยเพียงใด 
 
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือขอแตละขอท่ีตรงกับการรับรูของทาน  
  

ขอ แหลงขาวสาร 
ระดับการรับรู 

เปนประจํา เปนบางคร้ัง ไมเคยเลย 
1 กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย    
2 แผนพับหรือโปสเตอรของมหาวิทยาลัย    
3 หนังสือพิมพ    
4 วิทยุ    
5 โทรทัศน    
6 สมาชิกในครอบครัว    
7 เพื่อนรวมงาน    
8 อ่ืน ๆ ระบุ…………………………………    
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 2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
    ทานมีความคาดหวังวามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดมีการเตรียมความพรอม เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในประเด็นตอไปนี้มากนอยพียงใด 
       
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอที่ตรงกับความคาดหวังของทาน 
     

ขอ ขอความ 
ระดับความคาดหวัง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1 สนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผล

งานวิชาการและเผยแพรผลงาน 
ท่ีเปนสากล 

     

2 มีการจัดทําแผนพัฒนาทางวชิาการ 
เพื่อเพ่ิมศักยภาพในดานการเรียน
การสอน   

     

3 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
ใหสอดรับกับมาตรฐานประชาคม
อาเซียน 

     

4 กระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองใหพรอมเปน 
สวนหนึ่งของประชาคมอาเซียน 
และนานาชาติ 

     

5 สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมี
คุณวุฒแิละมีตาํแหนงทางวิชาการ
เพิ่มข้ึน 

     

6 พัฒนาหลักสูตรนานาชาติเพื่อรองรับ
นิสิตจากตางประเทศ 

     

7 ขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยเปนศูนยกลาง
ดานการศึกษาอาเซียน 
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ขอ ขอความ 
ระดับความคาดหวัง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
8 พัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยให

ตรงตามมาตรฐานประชาคมอาเซียน 
     

9 รวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ  
เพื่อคัดเลือกนกัเรียนท่ีมีคุณภาพ 
เขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย 

     

10 พัฒนาใหนิสิตมีความเปนมืออาชีพ
สามารถปฏิบัติงานไดระดับ
มาตรฐานสากล 

     

11 สงเสริมการสรางเครือขาย 
ความรวมมือทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ 

     

12 สงเสริมการพัฒนาความสามารถดาน
ภาษาใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
    ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ ดานตาง ๆ ในประเด็นตอไปนี้มากนอย 
เพียงใด 
       
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
     

ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

 ดานนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยในองคการ   

     

1 บุคลากรมีโอกาสพัฒนางานที่รับผิดชอบ 
อยางเต็มที่ 

     

2 ผูบังคับบัญชาสนับสนุนใหบุคลากรในองคการ
ไดศึกษาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือโอกาสกาวหนา 

     

3 ผูบังคับบัญชาคัดเลือกบุคลากรเขาฝกอบรม 
ไดอยางเหมาะสม 

     

4 หากบุคลากรมีความรูความสามารถหรือ 
มีวุฒิการศึกษาเพิ่มขึ้นก็จะไดรับการสนับสนุน 
ใหมีการปรับเลื่อนตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

     

5 บุคลากรมีโอกาสกาวหนาในตําแหนงหนาที่
การงาน 

     

 ดานปรัชญาการจัดการ      
6 บุคลากรสามารถวางแผนในการปฏิบัติงาน 

ในสวนที่รับผิดชอบไดดวยตนเองภายใน
กรอบหรือระเบียบคําสั่ง 

     

7 บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานระดับองคการ 

     

8 บุคลากรท่ีมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานระดับบุคคล 

     

9 ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหจากบุคลากร 
ไดแสดงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ  
ถาการตัดสินใจน้ันมีผลกระทบตอบุคลากร 

     

 



 163 

ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

10 ผูบังคับบัญชามีการสนับสนุนใหบุคลากรใช
วิธีการทํางานรูปแบบใหม ๆ ที่แตกตางจาก
เดิม เพ่ือทันตอเหตุการณ 

     

 ดานโครงสรางขององคการ      
11 ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการมีความเหมาะสม 
     

12 องคการมีการกําหนดโครงสรางการทํางาน
และขั้นตอนในการปฏิบัติงานที่มีความ
ยืดหยุน งายตอการเปลี่ยนแปลง 

     

13 องคการมีการกําหนดอํานาจหนาที่ของ 
แตละตําแหนงไวอยางชัดเจน 

     

14 องคการมีการกําหนดมาตรฐานใน 
การปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน เพ่ือให 
การปฏิบัติงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน 

     

15 องคการสนับสนุนใหมีการนําแนวคิดหรือ
วิธีการใหม ๆ มาปรับใชในองคการตลอดเวลา 

     

 ดานนโยบายเก่ียวกับการเงิน      
16 องคการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนให

บุคลากรลาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  
     

17 องคการจัดการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรูในการ
ปฏิบัติงานใหแกบุคลากร 

     

18 องคการจัดสัมมนาเพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร 

     

19 องคการสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาดูงาน
ภายนอกหนวยงาน 

     

20 องคการจัดสรรเอกสารทางวิชาการไวให
บุคลากรไดศึกษาคนควาอยางเพียงพอ 

     

 ดานระบบการใหรางวัลตอบแทน      
21 ผูบังคับบัญชาไดนําผลงานมาพิจารณาความดี

ความชอบในการเลื่อนขั้นและเงินเดือน
ประจําป 

     

22 องคการมีการสรางขวัญและกําลังใจแก
พนักงานท่ีต้ังใจทํางาน 
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ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

23 พนักงานในองคการไดรับการพิจารณา
ปรับเปล่ียนตําแหนง หากมีความรู และ
คุณสมบัติที่เหมาะสม 

     

24 องคการมีการจัดสวัสดิการดานตาง ๆ 
ไวอยางเหมาะสม 

     

25 แมวาบุคลาการในองคการจะทํางานบกพรอง
หรือผิดพลาดผูบังคับบัญชาก็ยังคงใหโอกาส
ในการแกไขปรับปรุงการทํางานครั้งตอไป 
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สวนท่ี 3  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
  
 ทานมีสวนรวมกิจกรรมดานตาง ๆ ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในประเด็นตอไปนี้มากนอยพียงใด 
    
 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอท่ีตรงกับการมีสวนรวมของทาน  
 

ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

 ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน    
1 มีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ    
2 มีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียน

การสอนใหมีความเปนนานาชาติ 
   

3 มีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของ
นิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เชน 
ภาษา เทคโนโลยี เปนตน 

   

4 มีสวนรวมประชาสัมพันธเกีย่วกับการรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศ
อาเซียน 

   

5 เปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอม
เขาสูประชาคมอาเซียน 

   

6 เขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพและทักษะ
ของนิสิตใหเปนพลเมืองโลก 

   

 ดานระบบและทรัพยากร    
7 อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมือ

อุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย 
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ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

8 จัดเตรียมสถานท่ีเพื่อพัฒนาทักษะดานภาษา
ใหแกนิสิตและบุคลากร 

   

9 ติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ีตองการ
ของประเทศอาเซียน 

   

10 มีสวนรวมในการพัฒนาระบบงานตาง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยใหมีความเปนเลิศ 

   

11 เปนอาจารยผูชวยนกัวจิัยรวมสอนใน
หลักสูตรตาง ๆ  

   

12 ดําเนินการเก่ียวกับการจัดหางบประมาณ
เพื่อการวจิัยพืน้ฐานและเพ่ือการวิจยัจาก
หนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 

   

13 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจนสําหรับ
บุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลงตาง ๆ  
ในการสรางผลงาน 

   

14 สงเสริมการผลิตผลงานวิจัยเพื่อสรางองค
ความรูและงานวิจยัท่ีสามารถตีพิมพเผยแพร
ในวารสารระดับนานาชาติได 

   

15 ประสานเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรมท้ังใน
ระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติ 
ในการผลิตผลงานวิจยั  

   

16 อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการจดสิทธิบัตร 
ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจยัหรืองานสรางสรรค 
ในตางประเทศเพื่อประโยชนเชิงพาณิชย 
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ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

 ดานบริการวิชาการ    
17 เปนเจาหนาท่ีบริการวิชาการผานระบบ

สารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการ
ของประเทศอาเซียน 

   

18 เปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวาง
หนวยงานในวทิยาเขตของมหาวิทยาลัย 

   

19 มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดาน 
ตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยี
และส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียน 

   

20 เปนเจาหนาท่ีจดัทําหลักสูตรฝกอบรม/
โครงการวิชาการที่มีเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัยสูสังคมและประเทศอาเซียน 

   

21 เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของ
กับภูมิปญญาดานการเกษตรและ 
วิถีความเปนอยูของไทย เพ่ือเผยแพรสูสังคม 
และประเทศอาเซียน 

   

 
สวนท่ี 4   ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
************************************* 
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ภาคผนวก ข 
คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม  
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ตารางผนวกท่ี 1    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามการรับรูขาวสาร
 เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 7.3333 5.6782 .6042 .8643 
2 7.3333 5.6092 .7517 .8454 
3 7.3000 5.6655 .8385 .8385 
4 7.4333 5.1506 .7429 .8452 
5 7.0667 6.0644 .4986 .8766 
6 7.4667 5.3609 .6911 .8527 
7 7.2667 6.2023 .5192 .8731 

Alpha = .8750 
 
ตารางผนวกท่ี 2    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความคาดหวัง
 จากการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
 อาเซียน  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 6.6333 4.1023 .2994 .6570 
2 6.6333 4.3092 .1826 .6831 
3 6.2667 3.4437 .5369 .5888 
4 6.7000 3.8724 .2301 .6874 
5 5.9667 3.8264 .4289 .6251 
6 6.8000 3.1310 .5716 .5700 
7 6.8000 3.6828 .4402 .6195 
8 6.6333 4.1023 .2994 .6570 
9 6.6333 4.3092 .1826 .6831 
10 6.2667 3.4437 .5369 .5888 
11 6.7000 3.8724 .2301 .6874 
12 5.9667 3.8264 .4289 .6251 

Alpha = .6715 
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ตารางผนวกท่ี 3    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามบรรยากาศ
 องคการ  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 81.6333 229.0678 .6882 .9494 
2 81.2667 226.6851 .6940 .9492 
3 81.5000 227.0172 .6547 .9496 
4 81.3333 235.4023 .3298 .9531 
5 81.6333 220.3782 .8159 .9477 
6 81.3667 230.6540 .5813 .9504 
7 81.7333 224.4782 .7462 .9486 
8 81.7000 225.1828 .7122 .9490 
9 81.5333 222.4644 .7638 .9483 

10 81.4333 222.8057 .6989 .9491 
11 81.6333 227.4816 .6777 .9494 
12 81.5333 226.3264 .7540 .9487 
13 81.8000 235.2690 .3915 .9522 
14 81.5667 229.1506 .6760 .9495 
15 81.4667 230.8092 .6912 .9496 
16 82.1000 222.5069 .6500 .9498 
17 81.2333 232.8747 .5483 .9507 
18 81.3333 233.4023 .5817 .9505 
19 81.7333 224.7540 .6508 .9497 
20 81.8667 228.3264 .5332 .9511 
21 81.6000 216.0414 .8027 .9478 
22 81.8333 219.1092 .7408 .9486 
23 81.9000 215.5414 .8713 .9468 
24 81.9000 224.6448 .6691 .9494 
25 81.3667 239.3437 .2576 .9532 

Alpha = .9454 
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ตารางผนวกท่ี 4    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามการมีสวนรวม
 ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม 
 อาเซียน   
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 81.0333 64.9299 .4936 .9556 
2 81.2000 64.1655 .6484 .9535 
3 81.2667 64.8920 .5984 .9544 
4 81.1333 64.6713 .5471 .9548 
5 81.1667 64.3506 .6037 .9541 
6 81.1000 64.9897 .4962 .9556 
7 81.0000 64.0000 .6103 .9539 
8 81.1000 63.9552 .6300 .9536 
9 81.1667 67.3161 .2133 .9594 

10 81.1667 64.8333 .4648 .9561 
11 81.0667 65.4437 .4324 .9565 
12 81.0333 64.4471 .4852 .9558 
13 81.1000 64.4379 .5673 .9545 
14 81.1000 64.7828 .5228 .9552 
15 81.1333 64.3264 .5144 .9553 
16 81.1333 65.4989 .4393 .9564 
17 81.1333 63.9816 .6380 .9535 
18 81.0000 66.3448 .3163 .9582 
19 81.2333 67.9782 .1135 .9612 
20 81.2000 63.6828 .6155 .9537 
21 81.0000 64.6897 .5227 .9552 

Alpha = .9516 
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ภาคผนวก ค 
คะแนนการจดักลุมยอย 
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ตารางผนวกที่ 5  จํานวน รอยละ ของคะแนนการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
3.00 28 7.8 
5.00 4 1.1 
6.00 62 17.3 
7.00 84 23.4 
8.00 100 27.9 
9.00 48 13.4 
11.00 8 2.2 
14.00 25 7.0 
Total 359 100.0 

X = 7.62   S.D. = 2.38 
 
 คะแนนระหวาง 0.00 – 8.00 เปนกลุมท่ีมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนนอย
จํานวน 278 คน 
 
 คะแนนระหวาง 9.00 – 14.00 เปนกลุมท่ีมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมาก
จํานวน 81 คน 
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ตารางผนวกท่ี 6 จํานวน รอยละ ของคะแนนความคาดหวัง จากการเตรียมความพรอมของ
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
14.00 18 5.02 
25.00 2 0.6 
26.00 2 0.6 
27.00 6 1.7 
28.00 12 3.3 
30.00 5 1.4 
31.00 10 2.8 
32.00 30 8.4 
33.00 7 1.9 
34.00 11 3.1 
36.00 14 3.9 
37.00 15 4.2 
39.00 1 0.3 
41.00 3 0.8 
42.00 8 2.2 
43.00 49 13.6 
45.00 1 0.3 
46.00 2 0.6 
47.00 8 2.2 
48.00 51 14.2 
50.00 12 3.3 
52.00 12 3.3 
53.00 2 0.6 
54.00 12 3.3 
56.00 22 6.1 
58.00 26 7.2 
59.00 18 5.0 
Total 359 100.0 

X= 42.56   S.D. = 11.59 
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 คะแนนระหวาง 14.00 – 42.00 เปนกลุมท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนนอย จํานวน 69 คน 
 
 คะแนนระหวาง 43.00 – 59.00 เปนกลุมท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก จํานวน 113 คน 
 
ตารางผนวกท่ี 7  จํานวน รอยละ ของคะแนนบรรยากาศองคการ 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
47.00 2 0.6 
56.00 6 1.7 
64.00 4 1.1 
65.00 10 2.8 
67.00 31 8.6 
69.00 1 0.3 
71.00 7 1.9 
75.00 8 2.2 
76.00 1 0.3 
77.00 2 0.6 
78.00 24 6.7 
80.00 5 1.4 
81.00 27 7.5 
83.00 3 0.8 
84.00 5 1.4 
85.00 6 1.7 
87.00 1 0.3 
88.00 2 0.6 
89.00 12 3.3 
90.00 3 0.8 
94.00 24 6.7 
95.00 12 3.3 
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ตารางผนวกท่ี 7  (ตอ) 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
97.00 12 3.3 
99.00 18 5.0 
100.00 31 8.6 
102.00 19 5.3 
104.00 12 5.3 
106.00 12 3.3 
108.00 3 0.6 
111.00 18 5.0 
112.00 1 0.3 
115.00 18 5.0 
116.00 13 3.6 
124.00 6 1.7 
Total 359 100.0 

X = 91.10  S.D. = 16.53 
 
 คะแนนระหวาง 47.00 – 91.00 เปนกลุมท่ีมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการนอย จํานวน  
160 คน 
 
 คะแนนระหวาง 92.00 – 124.00 เปนกลุมท่ีมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการมาก จํานวน 
199 คน 
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ตารางผนวกท่ี 8  จํานวน รอยละ ของคะแนนการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 

0.00 36 10.0 
1.00 35 9.7 
2.00 10 2.8 
3.00 6 1.7 
4.00 14 3.9 
5.00 38 10.6 
6.00 7 1.9 
7.00 6 1.7 
10.00 32 8.9 
11.00 5 1.4 
12.00 12 3.3 
14.00 13 3.6 
16.00 18 5.0 
17.00 24 6.7 
19.00 8 2.2 
21.00 22 6.1 
22.00 12 3.3 
23.00 1 0.3 
25.00 4 1.1 
26.00 4 1.1 
27.00 15 4.2 
28.00 12 3.3 
30.00 3 0.8 
34.00 3 0.8 
42.00 19 5.3 
Total 359 100.0 

X = 12.91  S.D. = 11.03 
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 คะแนนระหวาง 00.00 – 12.00 เปนกลุมท่ีมีการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนนอย จํานวน 69 คน 
 
 คะแนนระหวาง 13.00 – 42.00 เปนกลุมท่ีมีการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก จํานวน 113 คน 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 

ชื่อ–นามสกุล   นางสาวภัทริยา  ไชยชนะ 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด   4  สิงหาคม 2531 
สถานท่ีเกิด    จังหวดัสุราษฏรธานี 
ประวัติการศึกษา  ศิลปศาสตรบัณฑิต  
    (เอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา)  
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
สถานท่ีทํางาน  คณะบริหารธุรกิจ 
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

 




