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 The objectives of the research were the participation of the staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University Entering ASEAN Community and to study the factors 
relating with participation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University 
Entry into ASEAN Community.  The sample size composed of 359 staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University by Yamane and proportional stratified random sampling. 
Data were collected by questionnaires, and analyzed by statistical software. Statistical tools used 
for data analysis were percentage, mean, standard deviation, Analysis of Variance and Multiple 
Classification Analysis (MCA) was at the .05 level of significance. 
 
 The results of the research found that the participation of the staff personnels in readiness 
preparation for Kasetsart University Entry into ASEAN Community was at low level.   
The hypothesis testing revealed that personnels factors and the factors associated with preparation 
of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University concerning gender, 
pesponsible, expectations about preparation and  organizational climate had relationship with 
participation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart University Entry into 
ASEAN Community was at the .05 level of significance.  However, personal factors and the 
factors associated with preparation of the staff personnels in readiness preparation for Kasetsart 
University were concerning age,  level education, affiliation, period of work, types of 
responsibility, and perception about ASEAN hadn’t relationship with participation of the staff 
personnels in readiness preparation for Kasetsart University Entry into ASEAN Community. 
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(5) 
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(6) 
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(7) 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

  “ประชาคมอาเซียน” (ASEAN Community) เปนเปาหมายของการรวมตัวกันของประเทศ
สมาชิกอาเซียนภายในป พ.ศ. 2558 โดยมีวิสัยทัศนรวมของผูนําอาเซียน คือ “การสรางประชาคม
อาเซียนท่ีมีขีดความสามารถในการแขงขันสูง มีกฎเกณฑกติกาท่ีชัดเจน และมีประชาชนเปน
ศูนยกลาง”  ท้ังนี้เพื่อสรางประชาคมท่ีมีความแข็งแกรง สามารถสรางโอกาสและรับมือส่ิงทาทายท้ังดาน
การเมือง ความมั่นคง เศรษฐกิจ และภัยคุกคามรูปแบบใหม เพิ่มอํานาจตอรองและขีดความสามารถ
การแขงขันของอาเซียนในเวทีระหวางประเทศทุกดาน โดยใหประชาชนมีความเปนอยูท่ีดี สามารถ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดสะดวกมากข้ึน และประชาชนในอาเซียนมีความรูสึกเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกัน นอกจากน้ียังมีการเสริมสรางความเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนใน 3 มิติ คือ ดานโครงสราง
พื้นฐาน ดานกฎระเบียบ และความเช่ือมโยงระหวางประชาชน (วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
 
           การเปนประชาคมอาเซียน คือ การทําใหประเทศสมาชิกอาเซียนเปน “ครอบครัวเดียวกัน” 
ท่ีมีความแข็งแกรงและมีภูมิตานทานท่ีดี โดยสมาชิกในครอบครัวมีสภาพความอยูท่ีดี ปลอดภัย และ
สามารถคาขายไดอยางสะดวกมากยิ่งข้ึน ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 เสาหลัก (Pillar) คือ 
ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community) ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community) และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
(ASEAN Socio-Cultural Community)  

 
 ปจจุบันนี้ สถานศึกษาในประเทศไทยทุกแหง รวมท้ังมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรกําลัง
เผชิญกับความทาทายกับการกาวเขาไปสูความเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรจึงจําเปนตองเตรียมความพรอมสําหรับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปเม่ือมีการรวมตัว
เปนประชาคมอาเซียน  ดังนั้นพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรจึงตองมีความรูความเขาใจและ     
มีสวนรวมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
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 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2555-2558) ข้ึน 
โดยมอบใหทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นําไปเปนกรอบแผนหลักในการจัดทําแผน 
ปฏิบัติราชการของหนวยงาน ท้ังแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป ใหบรรลุ
เปาหมายในภาพรวมของมหาวิทยาลัยตอไป  ซ่ึงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร หวังวาแผนปฏิบัติราชการ   
4 ป (พ.ศ. 2555-2558) จะเปนประโยชนแกทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรสามารถ
นําไปใชในการกระจายภารกิจของแตละหนวยงาน เพื่อรวมกันขับเคล่ือนแผนใหบรรลุเปาหมายใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เม่ือส้ินสุดแผนในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ซ่ึงแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ป (พ.ศ. 2555-2558) มีเปาประสงค 5 ประการ ดังนี้  
 
 1. เพื่อสรางโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูท่ีหลากหลาย สามารถผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความรู ซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม มีความมุงม่ันในการทํางาน และทักษะทางวิทยาการท่ี
กาวหนา ตอบสนองตอความตองการของประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
 
 2. เพื่อผลิตงานวิจัย สรางองคความรู งานวิจัยข้ันสูง และสรางงานวิจัย เพ่ือความเปนเลิศ
มุงสูการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําในระดับภูมิภาคอาเซียน 
 
 3. เพื่อพัฒนาวิชาการ เผยแพร และถายทอดผลงานวิจัยและพัฒนาในการแกไขปญหา 
และตอบสนองความตองการของชุมชน และสังคม อันจะนําไปสูการพัฒนาในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีและยั่งยืน 
 
 4. เพื่อสืบสาน อนุรักษ ฟนฟูเอกลักษณความเปนไทย มรดกศิลปวัฒนธรรม 
 
 5.  เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลองกับเอกลักษณ และอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัย มีธรรมาภิบาล มีความโปรงใส และรวมรับผิดชอบตอสังคม 
 
 ดวยเหตุนี้การศึกษาเก่ียวกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม                        
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน จึงมีความสําคัญยิ่งใน            
การพัฒนาพนักงานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรใหสามารถเขาสูประชาคมอาเซียนไดอยาง
สมบูรณตอไป  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานสาย
สนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อนํา
ขอมูลท่ีไดจากการวิจัยมาเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผนดําเนินการในการกําหนด
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นโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีสวนรวมในการเขาสูประชาคม
อาเซียนมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนนุในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผน
ดําเนินการในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร                         
มีสวนรวมกิจกรรมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังนี้  เปนการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม                           
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ประชากรท่ีใชในการวิจัย            
คร้ังนี้ คือ พนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จํานวนท้ังส้ิน 3,540  คน 
(ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2555) 
 

นิยามศัพท 
 
 ผูวิจัยไดกําหนดความหมายและขอบเขตของคําศัพท ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ดังตอไปนี้ 
 
 พนักงาน หมายถึง ผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  
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  การเตรียมความพรอม หมายถึง  การเตรียมตัวใหอยูในสภาพท่ีพรอมปฏิบัติหรือดําเนิน
กิจกรรมตาง ๆ ดวยความกระตือรือรนหรือความเต็มใจ เพื่อใหกิจกรรมนั้น ๆ สําเร็จลุลวงอยางมี
ประสิทธิภาพ ในการวิจัยคร้ังนี้ หมายถึง การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 กิจกรรม  หมายถึง ภารกิจตาง ๆ  ท่ีมอบหมายใหบุคลากรปฏิบัติหรือมีสวนรวมตามแผนการ
ปฏิบัติงาน ในการวิจัยนี้ หมายถึง การเขารวมกิจกรรมตามแผนงานการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน
พัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเองเพื่อบรรลุจุดมุงหมายของตนเองหรือกลุม ในการวิจัยนี้ 
หมายถึง การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 ดานไดแก ดานหลักสูตร ดานทรัพยากร และดานบริการวิชาการ 
ดังนี้ 
 
  ดานหลักสูตร  หมายถึง การที่พนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานหลักสูตร 
 
  ดานทรัพยากร หมายถึง การท่ีพนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานทรัพยากร 
 
  ดานบริการวิชาการ หมายถึง การท่ีพนักงานเขามามีสวนรวมกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานบริการวิชาการ 
  
 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
 
  เพศ หมายถึง สถานภาพโดยกําเนิดของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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  อายุ หมายถึง จํานวนปท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรดํารงชีวิตอยูนับตามปปฏิทิน 
นับต้ังแตปเกิดจนถึงวันท่ีตอบแบบสอบถาม  
 
  ระดับการศึกษา หมายถึง การศึกษาข้ันสูงสุดของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  
  หนวยงานท่ีสังกัด หมายถึง คณะ/สถาบัน/สํานักท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน 
 
  ตําแหนง หมายถึง หนาท่ีความรับผิดชอบดานการงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร 
 
  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ หมายถึง ลักษณะของงานท่ีพนักงานรับผิดชอบอยูในปจจุบัน 
แบงเปนวิชาชีพเฉพาะ เช่ียวชาญเฉพาะ และท่ัวไป 
 
  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หมายถึง จํานวนปท่ีพนักงานปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน 
 
 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีสงผลตอการมีสวนรวม
ของพนักงานในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
ประกอบดวย การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ  
 
  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน หมายถึง ขอมูลและขอเท็จจริงเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียนท่ีพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร ไดรับจากแหลงขอมูล ตามรูปแบบ 
ประเภทและวิธีการนําเสนอของแหลงขอมูลนั้นๆ  
 
  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน หมายถึง ความมุงหวังหรือความปรารถนาของพนักงานในการทําใหมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอมในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสภาพทางจิตใจ ท่ีทําใหพนักงานมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 

 
 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารตาง ๆ เกี่ยวกับ
แนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยแบงออกเปนหัวขอดังนี้ 
 
 1.  แนวคิดเกีย่วกบัการมีสวนรวม 
 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 3.  แผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 4.  แนวคิดเกีย่วกบัการรับรู  
 
 5.  แนวคิดเกีย่วกบัความคาดหวงั 
 
 6. แนวคิดเกีย่วกบับรรยากาศองคการ 
 
 7.  ขอมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 8.  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวม 
 

ความหมายของการมีสวนรวม 
 
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวาไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและ                         
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวม ดังนี้ 
 
 นิรันดร  จงวุฒิเวศน (2527) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง ความเกี่ยวของ
ทางดานจิตใจ และอารมณของบุคคลในสถานการณกลุม ซ่ึงเปนเหตุเราใจใหกระทําการ เพ่ือบรรลุ
จุดมุงหมายของกลุม ทําใหเกิดความรับผิดชอบในกลุม 
 
 ยุพาพร  รูปงาม (2545: 5) อธิบายวา การมีสวนรวม (Participation) เปนผลมาจากการเห็น
พองกันในเร่ืองของความตองการและทิศทางของการเปล่ียนแปลงและความเห็นพองตองกัน 
จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพ่ือการปฏิบัติ เหตุผลเบ้ืองแรกของการที่มีคนมารวมกันได 
ควรจะตองมีการตระหนักวาปฏิบัติการท้ิงหมดหรือการกระทําท้ังหมด ท่ีทําโดยกลุมหรือในนาม
กลุมนั้น กระทําผานองคการ (Organization) ดังนั้น องคการจะตองเปนเสมือนตัวนําใหบรรลุถึง
ความเปล่ียนแปลงได  
 
             Erwin (n.d. อางใน ยุพาพร  รูปงาม, 2545: 6) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา 
คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไข
ปญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเกี่ยวของอยางแข็งขันของบุคคล แกไขปญหารวมกับการใช
วิทยาการท่ีเหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการใหบุคคลเขามา
มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเองเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย
ของตนเองหรือกลุม 
 
ลักษณะการมีสวนรวม 
 
 จากการตรวจเอกสารซึ่งเปนแนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวาไดมีนักวิชาการ
หลายทานไดใหอธิบายเกี่ยวกับการมีสวนรวมในมิติของการพัฒนาชุมชนเปนสวนใหญ ผูวิจัยไดนํา
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แนวคิดของนักวิชาการมาปรับใหสอดคลองกับการวิจัยคร้ังนี้ ซ่ึงเนนมิติของการมีสวนรวมของ
บุคลากรในองคการ ดังนี้ 
 
          ไพรัตน  เดชะรินทร (2547: 6-7) กลาวถึงข้ันตอนของการมีสวนรวมในการดําเนินการ           
ใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายท่ีกําหนดไว คือ  
 
 1.  รวมทําการศึกษา คนควา ปญหาและสาเหตขุองปญหาท่ีเกิดข้ึน  
 
 2.  รวมคิดหาและสรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพ่ือแกไขและลดปญหาของชุมชนหรือ          
เพื่อสรางสรรคส่ิงใหมท่ีเปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการของชุมชน  
 
 3.  รวมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพ่ือขจัดและแกปญหาและ
สนองความตองการ  
 
 4.  รวมตัดสินใจการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม  
 
 5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
 6.  รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการตามขีดความสามารถของตนเองและของหนวยงาน  
 
 7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว  
 
  8.  รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไว  
ท้ังโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
 
รูปแบบของการมีสวนรวม 
 
 United Nations (1981: 26) ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวม ไวดังนี้  
 
 1.  การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง ซ่ึงเปนไปโดยการอาสาสมัครหรือการรวมตัวกัน             
ข้ึนเอง เพื่อแกไขปญหากลุมของตนเอง   
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 2.  การมีสวนรวมแบบชักนํา ซ่ึงเปนการเขารวมโดยตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุน
โดยรัฐบาล  เปนรูปแบบโดยท่ัวไปของประเทศท่ีกําลังพัฒนา 
 
 3.  การมีสวนรวมแบบบังคับ ซ่ึงเปนผูมีสวนรวมภายใตการดําเนินนโยบายของรัฐบาล
ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐหรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบนี้เปนรูปแบบที่ผูกระทํา
ไดรับผลทันที แตจะไมไดรับผลระยะยาว  และจะมีผลเสียคือไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน
ในท่ีสุด 
 
แนวทางการจัดการการมีสวนรวมของบุคลากร 
 
 Pateman (1970: 42-49) ไดแบงแนวทางการจัดการการมีสวนรวม โดยการมีสวนรวม                            
มีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในข้ันตอนตาง ๆ  ในการดําเนินการพัฒนา ชวยเหลือ 
สนับสนุนทําประโยชนในเร่ืองตาง ๆ หรือกิจกรรมตาง ๆ ตั้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ  
รวมรับผลประโยชนและรวมประเมินผล  เพื่อใหเกิดการยอมรับ และกอใหเกิดผลประโยชนสูงสุด
กันทุกฝาย  ดังนี้  
 
 1.   การรับรู (Perception) ตองสรางสํานึกใหบุคลากรตระหนัก การรับรูและยอมรับในสิทธิ
และหนาท่ีตลอดจนการมีสวนรวมนั้น ตองเขาใจวาตนและผูอ่ืน ตางก็มีสิทธิหนาท่ีและสวนรวม
เสมอกันตามหลักการเทาเทียมกัน ดังนั้นผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายตองยอมรับ “การรอมชอม” และ 
“ประสานประโยชน”  มิฉะนั้นความแตกตางในผลประโยชนและจุดยืนจะนําไปสูความขัดแยงและ
ความรุนแรงในท่ีสุด   
 
 2.  ทัศนคติ (Attitude) ตองสรางความเขาใจและปรับทัศนคติของบุคลากรภาครัฐและ             
ภาคประชาชนท้ังสองฝาย ใหมีทัศนคติท่ีดีตอการมีสวนรวมของประชาชน  กลาวคือ ภาครัฐจะตอง
เห็นการมีสวนรวมของประชาชนเปนเร่ืองท่ีตองสงเสริมเพื่อประโยชนหลายประการ อาทิ เพ่ือการได
ขอมูล ขอเท็จจริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมท้ังบุคลากรภาครัฐผูรับผิดชอบ ดานการมีสวนรวม 
จะตองมีทัศนคติที่ดีตอประชาชนและตอกระบวนการมีสวนรวม มีการปรับปรุงบทบาทและคานิยม 
ตลอดจนตองมีความอดทนในการทํางานกับประชาชน  เพราะการมีสวนรวมตองใชระยะเวลายาวนาน 
ตองทําอยางตอเนื่อง  และมีความจริงใจตอประชาชน  บุคลากรก็ควรมีทาทีท่ีเขาใจความสําคัญของ
การมีสวนรวม และจะตองมีทัศนคติท่ีดีตอกระบวนการมีสวนรวมและตอเจาหนาท่ีเชนเดียวกัน 
กอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางประชาชนและเจาหนาท่ี  ทําใหเกิดความไววางใจซ่ึงกันและ
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กันมากข้ึน  สงผลใหกิจกรรมการมีสวนรวมบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นหากท้ัง
สองฝายตางมีทัศนคติท่ีดีตอการมีสวนรวมและตอกันแลว ความรวมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพัฒนาได
ดียิ่งข้ึน   
 
 3.   การเปนตัวแทน (Representation) การสรรหาและคัดเลือกตัวแทน จะตองคํานึงถึงกลุม 
ทุกฝาย เพื่อใหกลุมตาง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุมนั้นมีตัวแทนเขาไปรวมดวย  จะไดประสาน
ผลประโยชนกันจนลงตัวและเกิดความเปนธรรมข้ึน  รวมท้ังควรคํานึงถึงคุณสมบัติของตัวแทนท่ี
ตองการดวย โดยพิจารณาจากคุณสมบัติในดานตาง ๆ เชน ทักษะและความสามารถที่เกื้อหนุนกัน 
ความสอดคลองของเทคโนโลยี วัตถุประสงค คานิยม และวัฒนธรรมองคกร การตอบสนองซ่ึงกัน
และกัน  ความรับผิดชอบ  ความม่ันคงดานการเงิน  ความสามารถในการสรางความเช่ือม่ัน เปนตน  
นอกจากน้ี กลุมท่ีเปนตัวแทนจะตองมีความนาเช่ือถือจากกลุมท้ังหลายหรือผูมีสวนไดเสีย  และ      
มีปจจัยท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงท่ีตองตระหนักถึง คือ สมาชิกท่ีเปนตัวแทนตองมีความรูสึกท่ี
จะตองอาศัยซ่ึงกันและกัน   
 
 4. ความเช่ือม่ันและไววางใจ (Trust) การมีสวนรวมนั้น ตองสรางใหสมาชิกมีความเขาใจ
และมีความจริงใจในการเขารวม  ส่ิงท่ีจะไดตามมาคือความเช่ือม่ันและไววางใจ (Trust) ในองคกร 
โดยการสรางความเช่ือม่ันและไววางใจกันนั้น  ตองแสดงใหเห็นอยางชัดเจน กําหนดใหเปน
รูปธรรมและเปนวัฒนธรรมขององคกร  ซ่ึงการสรางความเช่ือถือ ศรัทธา ความไววางใจกันและกัน  
เปนเง่ือนไขสําคัญท่ีจะทําใหกระบวนการมีสวนรวมประสบความสําเร็จหรือลมเหลว การสราง             
ความเชื่อถือไววางใจอาจทําไดคือการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร การดําเนินกิจกรรมการมีสวนรวม
อยางตอเนื่อง และนําเสนอขอมูลขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมาครบถวน รวมท้ังตองมีการติดตอ
ระหวางสมาชิกอยางสมํ่าเสมอบอยคร้ัง และทําอยางต้ังใจท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการภายใน
องคกร ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะทําใหเกิดความสําเร็จในการสรางและดํารงไว ซ่ึงความเช่ือม่ันและ                   
ความไววางใจการรวมมือซ่ึงกันและกัน  
 
 5.  การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร (Information-Sharing) สรางกลไกเพ่ือการแลกเปล่ียน
ขอมูลขาวสาร เนื่องจากการมีสวนรวมเปนกระบวนการท่ีทําใหขอมูลขาวสาร ท้ังดานท่ีเปน
ขอเท็จจริงและดานท่ีเปนความคิด ความรูสึก ความคาดหวัง ไดถูกแสดงออกมาอยางหลากหลาย          
ลุมลึกและสมบูรณครบถวนมากข้ึน ซ่ึงจะทําใหการวินิจฉัยปญหาและการเสนอทางเลือก                    
ในการแกไขปญหามีหลากหลาย และตรงกับความตองการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือทําใหการตัดสินใจ
ในการกําหนดนโยบาย  และการวางแผนดําเนินไปไดอยางรอบรู รอบคอบและรอบดานยิ่งข้ึน   
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โดยการที่ประชาชนจะมีสวนรวมไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน จําเปนท่ีจะตองมีความรู และมีขอมูล
ขาวสารเพียงพอ ในนโยบายท่ีตนตองการมีสวนรวม ขอมูลขาวสารเหลานี้สวนใหญแลว มักจะเปน
ของหนวยงานที่เปนผูริเร่ิมนโยบาย บางสวนเกิดจากการศึกษาของนักวิชาการและองคกรพัฒนา
เอกชน ดังนั้นประชาชนท่ีสนใจการมีสวนรวมกับนโยบายใดอาจไปขอความรวมมือและขอมูล        
จากบุคคลและองคกรเหลานั้น  
 
 6.  ฉันทามติ (Consensus) การมีสวนรวมเปนการสรางฉันทามติ โดยการใหผูท่ีเกี่ยวของ
ทุกภาคสวนเขารวม ในการหาวิธีแกไขปญหาท่ียุงยากซับซอนรวมกัน หาทางออกสําหรับการแกไข
ปญหาตาง ๆ ในทางสันติ เปนท่ียอมรับหรือเปนฉันทามติของประชาสังคม ซ่ึงทุกคนยินยอมเห็น
พองตองกันในทุก ๆ ข้ันตอนของกระบวนการมีสวนรวม โดยเสาหลักของการมีสวนรวมท่ีดีก็คือ
การท่ีประชาชนสามารถที่จะรวมมือกัน ลดความขัดแยง สรางขอตกลงที่ม่ันคงยืนยาว การยอมรับ
ระหวางกลุม และหาขอสรุปรวมกันไดทุกฝาย แมวาอาจจะมีความเห็นท่ีแตกตางกันก็ตาม ก็ตอง
สามารถที่จะปรับความเห็นท่ีตางกัน โดยการเจรจาหาขอยุติท่ีทุกฝายยอมรับกันไดอยางสันติวิธี  
เพื่อนําไปสูขอสรุปท่ีเห็นพองหรือฉันทามติรวมกันไดทุกฝาย  
 
 7.  การมีปฏิสัมพันธ (Interaction) องคกรการมีสวนรวมตองสรางใหเกิดการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกันในองคกร คือจะตองจัด กิจกรรมที่ทําใหมีการพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร 
ความคิดเห็นของกันและกันเปนการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) กอใหเกิด
ความสัมพันธท่ีดีระหวางกัน ซ่ึงจะนําไปสูการลดอคติท่ีมีตอกันและเกิดความเขาใจท่ีดีข้ึนระหวาง    
ผูท่ีเขารวม ส่ิงเหลานี้นับวาเปนกลไกท่ีจะชวยปองกันความขัดแยง ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือกรณี                 
ท่ีมีความขัดแยงเกิดข้ึนแลวก็จะเปนกลไก ท่ีชวยบรรเทาความขัดแยงใหลดระดับความรุนแรงลงได 
ซ่ึงการมีปฏิสัมพันธในกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนก็ เพื่อท่ีจะใหเกิดการตัดสินใจท่ีดี
ข้ึนและรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเปาหมายของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน           
ก็คือ การใหขอมูลตอสาธารณชน  และใหสาธารณชนแสดงความคิดเห็นตอโครงการท่ีนําเสนอ
หรือนโยบายรัฐ รวมท้ังมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อหาทางออกที่ดีท่ีสุด ตลอดจนสราง
ความสัมพันธท่ีดีสําหรับทุก ๆ คน   
 
 8.  ความประสงคหรือความมุงหมาย (Purpose) ตองกําหนดความประสงคหรือความ                
มุงหมายในการมีสวนรวมไวอยางชัดเจนวาเปนไปเพื่ออะไร ผูเขารวมจะไดตัดสินใจถูกวา ควรเขา
รวมหรือไม การมีความมุงหมายท่ีตองการบรรลุชัดเจน จะนําทางใหสมาชิกผูเขารวมไดเขาใจ
ตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงจะสะทอนใหเห็นความเปนเอกภาพทางความคิดเห็น 
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เอกภาพในการดําเนินกิจกรรม และความเขมแข็งขององคกร นอกจากน้ี การมีสวนรวมตองมี
กิจกรรมเปาหมาย ในการใหประชาชนเขามีสวนรวมตองระบุลักษณะของกิจกรรมวา มีรูปแบบและ
ลักษณะอยางไร เพื่อท่ีประชาชนจะไดตัดสินใจวา ควรเขารวมหรือไม รวมท้ังข้ันตอนของกิจกรรม
จะตองระบุวาในกิจกรรมแตละอยางมีกี่ข้ันตอน และประชาชนสามารถเขารวมในข้ันตอนใดบาง  
 
 9.  การประเมินผล (Appraisal) ตองมีระบบการประเมินผล เนื่องจากการประเมินผลเปน
ข้ันตอนหน่ึงในกระบวนการมีสวนรวม และถือเปนเคร่ืองมือสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหาร            
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด  องคกรใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ท่ีเปนธรรม โปรงใส และขจัดทัศนคติสวนตัวออกไดมากท่ีสุด ถือวาองคกรนั้นใชเคร่ืองมือนี้                 
อยางไดผลและเกิดประโยชน ในทํานองเดียวกันการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร                 
ในองคกร ยอมสงผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกรไดเชนเดียวกัน ซ่ึงผลของ
กระบวนการประเมินผลก็จะกลายเปนปจจัยนําเขาในกระบวนการมีสวนรวมในข้ันตอนการวางแผน 
เพ่ือนําปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบัติมาปรับปรุงแกไขและพัฒนาผลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ดังนั้นการมีสวนรวมของประชาชนในการประเมินผลงาน จึงตองเร่ิมต้ังแต  
การเขารวมควบคุม รวมติดตาม รวมประเมินผล รวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีจัดทําไวท้ัง
โดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
 
 10. ความโปรงใส (Transparency) ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรการมีสวนรวม            
ใหมีความโปรงใส เนื่องจากการมีสวนรวมนั้น  เปนกระบวนการท่ีทําใหประชาชนมีโอกาสตรวจสอบ
การใชดุลยพินิจ สําหรับการตัดสินใจของรัฐบาลและหนวยงานของรัฐ  ซ่ึงจะกอใหเกิดความโปรงใส
ในการดําเนินการ ลดการทุจริตและขอผิดพลาดของนโยบาย แผน โครงการลงได โดยการสราง
ความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในองคกร ซ่ึงความโปรงใสเปนองคประกอบหนึ่งของการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ประกอบดวย ความไววางใจ การเปดเผยขอมูล การเขาถึงขอมูล และกระบวนการ
ตรวจสอบ 
 
 11. ความเปนอิสระ (Independence) องคกรการมีสวนรวมจะตองมีความเปนประชาธิปไตย 
โดยการใหเกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน สมาชิกทุกคนในองคกรมีอิสระทางความคิด 
การที่สมาชิกมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ จะเปนปจจัยใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบ
รวมกัน ซ่ึงหลักการและเง่ือนไขสําคัญของการมีสวนรวมประการหนึ่ง คือ ความเปนอิสระ หรือ    
ความสมัครใจท่ีจะเขารวมหรือไมเขารวม การบังคับไมวาจะอยูในรูปแบบของการคุกคาม การระดม
และการวาจาง ไมถือวาเปนการมีสวนรวม  
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 12. กาวไปขางหนาอยางตอเนื่อง (Onward-Doing) องคกรการมีสวนรวม ตองเปดโอกาส
ประชาชนเขามามีสวนรวมอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เนื่องจากการมีสวนรวมของประชาชน ทําใหเกิด
ประสบการณ การเรียนรูใหม ความคิดใหมท่ีทาทายอยางตอเนื่อง  ดังนั้นเพ่ือใหเกิดการมีสวนรวม 
ของภาคประชาชนท่ีกาวไปขางหนาอยางตอเนื่อง ภาครัฐจะตองเตรียมประชาชนใหมีความพรอม              
และเห็นประโยชนของการมีสวนรวมดวยการใหความรู และการสรางความเขาใจในบทบาทของการมี
สวนรวมภาคประชาชน รวมท้ังมีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่อง โดย
ความสัมพันธระหวางสมาชิกจะเปนตัวกําหนดท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหการมีสวนรวมของประชาชน
เปนไปอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ และการมีสวนรวมของประชาชนอยางตอเนื่อง  จะเปนปจจัยสําคัญท่ี
จะบงบอกถึงความเขมแข็งของการมีสวนรวม รวมท้ังจะทําใหเกิดความม่ันใจ ไดวา การเปล่ียนแปลง
จะเปนไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและสังคม  
 
 13. เครือขาย (Network) สงเสริมใหมีการผนึกกําลังรวมกันของท้ังภาครัฐและภาคประชาชน 
ในลักษณะเครือขาย คือ การท่ีจะตองมาทําความเขาใจกัน มาผนึกกําลังกันเปนหนึ่งเดียวท่ีสําคัญ
ตองเปนไปเพื่อสรางผลประโยชนในเชิงการทํางานรวมในรูปกิจกรรม โครงการ แผนงานท่ีจะตองอาศัย
ความรวมมือกัน ตองผนึกกําลังขอความรวมมือ หรืออาศัยการทํากิจกรรมรวมมือกันหลายองคกร 
ซ่ึงเครือขายความรวมมือจะตองเกิดข้ึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบริหาร และบุคคลในชุมชนเปนหลัก 
โดยเครือขายความรวมมือนั้น จําเปนตองใหมีตัวแทนของประชาชนมาพบปะพูดคุยเพ่ือกอตัวและ
กลาวถึงวัตถุประสงครวมกัน  ดังนั้นเครือขายการมีสวนรวมจึงเปนกระบวนการเช่ือมโยงสมาชิกใน
กลุมหรือเช่ือมโยงองคกรการมีสวนรวมกับสมาชิก ประชาชน และกลุม/องคกรตาง ๆ ในชุมชนเขา
ดวยกัน โดยมีรูปแบบความสัมพันธการมีสวนรวมในแนวราบขององคการการมีสวนรวมและชุมชน 
รวมท้ังเปนกระบวนการสงเสริมสนับสนุนประชาชนใหสามารถพัฒนาชุมชนของตนเอง โดยอาศัย
เครือขายการมีสวนรวมในการทํางานของคนในชุมชน  เพื่อรวมกันแกไขปญหาของคนและปญหา
สวนรวมในชุมชน  ซ่ึงการดําเนินงานของเครือขายจะนําไปสูการพัฒนา การมีสวนรวมท่ียั่งยืนได
ในท่ีสุด   
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แนวคิดเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ประวัติความเปนมาประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียนมีประวัตคิวามเปนมา ดงันี้ (วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
 
 ประชาคมอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of 
South East Asian Nations: ASEAN) เปนองคกรระหวางประเทศระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต มี
จุดเร่ิมตนโดยประเทศไทย มาเลเซีย และฟลิปปนส ไดรวมกันจัดต้ังสมาคมอาสา (Association of 
South East Asia) เม่ือเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2504 เพื่อความรวมมือกันทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
แตดําเนินการไปไดเพียง 2 ป ก็ตองหยุดชะงักลง เนื่องจากความผกผันทางการเมืองระหวางประเทศ
อินโดนีเซียและประเทศมาเลเซีย จนเม่ือมีการฟนฟูสัมพันธทางการทูตระหวางสองประเทศ จึงไดมี
การแสวงหาหนทางความรวมมือกันอีกคร้ังสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต จึงได
กอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 หลังจากการลงนามในปฏิญญาสมาคมประชาชาติแหงเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต (Declaration of ASEAN Concord) หรือเปนท่ีรูจักกันในอีกช่ือหนึ่งวา ปฏิญญา
กรุงเทพ (The Bangkok Declaration) โดยสมาชิกผูกอตั้งมี 5 ประเทศไดแก มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย  
 
 หลังจากจัดต้ังอาเซียนไดเปดรับสมาชิกใหมจากประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต
เพิ่มเติมเปนระยะ ตามลําดับ ไดแก บรูไนดารุสซาลาม สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สหภาพพมา ราชอาณาจักรกัมพูชา รวมสมาชิก ณ ปจจุบัน 10 ประเทศ   
580 ลานคน 
 
วัตถุประสงคในการกอตั้งประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียน กอต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเร่ิมแรกเพ่ือสรางสันติภาพในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต อันนามาซ่ึงเสถียรภาพทางการเมือง และความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม และเม่ือการคาระหวางประเทศในโลกมีแนวโนมกีดกันการคารุนแรงข้ึน ทําให
อาเซียนไดหันมามุงเนนกระชับและขยายความรวมมือดานเศรษฐกิจการคาระหวางกันมากข้ึน 
วัตถุประสงคหลักท่ีกําหนดไวในปฏิญญาอาเซียน (The ASEAN Declaration) มี 7 ประการ ดังนี้
(วิทย  บัณฑิตกุล, 2554) 
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 1.   สงเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความกาวหนาทางสังคมและวฒันธรรม 
 
 2. สงเสริมความมีเสถียรภาพ สันติภาพและความม่ันคงของภูมิภาค 
 
 3.  สงเสริมความรวมมือทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิชาการ วิทยาศาสตร และดาน
การบริหาร 
 
 4. สงเสริมความรวมมือซ่ึงกันและกันในการฝกอบรมและการวิจยั 
 
 5. สงเสริมความรวมมือในดานเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม การคา การคมนาคม                  
การส่ือสาร และปรับปรุงมาตรฐานการดํารงชีวิต 
 
 6. สงเสริมการมีหลักสูตรการศึกษาเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
 
 7. สงเสริมความรวมมือกับองคกรระดับภูมิภาคและองคกรระหวางประเทศ 
 
คําขวัญอาเซียน 
 
 หนึ่งวิสัยทัศน, หนึง่อัตลักษณ, หนึง่ประชาคม: One Vision, One Identity, One Community 
 
เสาหลักประชาคมอาเซียน 
 
 ประชาคมอาเซียน ประกอบดวย 3 เสาหลัก คือ (วิไลลักษณ  ชาติเจริญ, 2555) 
 
           1.  ประชาคมการเมืองความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ 
APSC) ความ ม่ันคงและเสถียรภาพทางการเมืองเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาดานอ่ืนๆ 
ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียนจึงเปนเสาหลักความรวมมือหนึ่งในสาม เสาหลัก ท่ีเนน
การรวมตัวของอาเซียนเพื่อสรางความม่ันใจ เสถียรภาพ และสันติภาพ ในภูมิภาค เพื่อใหประชาชน
ในอาเซียนอยูรวมกันอยางสันติสุข และปราศจากภัยคุกคามดานการทหาร และภัยคุกคามใน
รูปแบบใหม เชน ปญหายาเสพติด และปญหาอาชญากรรมขามชาติ ประชาคมการเมืองความม่ันคง
อาเซียนมีเปาหมาย 3 ประการไดแก 
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               1.1  สรางประชาคมใหมีคานิยมรวมกันในเร่ืองของการเคารพความหลากหลายของ
แนวคิด และสงเสริมใหประชาชนเปนศูนยกลางของนโยบายและกิจกรรมภายใตเสาการเมือง และ
ความม่ันคง 
 
               1.2  ใหอาเซียนสามารถเผชิญกับภัยคุกคามความม่ันคงในรูปแบบเดิมและรูปแบบ
ใหมและสงเสริมความม่ันคงของมนุษย 
 
               1.3  ใหอาเซียนมีปฏิสัมพันธท่ีแนนแฟนและสรางสรรคกับประชาคมโลก โดย
อาเซียนมีบทบาทเปนผูนําในภูมิภาค และจะชวยสงเสริมความม่ันคงของภูมิภาค นอกจากการมี
เสถียรภาพทางการเมืองของภูมิภาคแลว ผลลัพธประการสําคัญท่ีจะเกิดข้ึนจากการจัดต้ังประชาคม
การเมืองและความม่ันคง อาเซียน ก็คือ การท่ีประเทศสมาชิกอาเซียนจะมีกลไกและเครื่องมือท่ี
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพในการแกไขปญหาที่เกี่ยวกับความม่ันคงตาง ๆ ไมวาจะเปนปญหา
ความขัดแยงดานการเมืองระหวางรัฐสมาชิกกับรัฐสมาชิกดวยกันเอง ซ่ึงจะตองแกไขโดยสันติวิธี 
หรือปญหาภัยคุกคามรูปแบบใหม ๆ ซ่ึงประเทศใดประเทศหน่ึงไมสามารถแกไขไดโดยลําพัง เชน                 
การกอการราย การลักลอบคายาเสพติด ปญหาโจรสลัด และอาชญากรรมขามชาติ เปนตน 
 
 2.  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ทามกลาง
บริบททางเศรษฐกิจ การคาและการลงทุนระหวางประเทศท่ีมีการแขงขันสูง อันสงผลใหประเทศ
ตาง ๆ ตองปรับตัวเองเพื่อใหไดรับประโยชนจากระบบเศรษฐกิจโลก รวมถึงการรวมกลุมการคากัน
ของประเทศตาง ๆ อาทิ สหภาพยุโรป และเขตการคาเสรีอเมริกาเหนือ ผูนําประเทศสมาชิกอาเซียน
ไดเห็นชอบ ใหจัดต้ัง “ประชาคมเศรษฐกิจของอาเซียน” ภายในป พ.ศ. 2558 มีประสงคท่ีจะให
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และสามารถแขงขันกับภูมิภาคอ่ืน ๆ ได โดย 
 
               2.1  มุงท่ีจะจัดต้ังใหอาเซียนเปนตลาดเดียวและเปนฐานการผลิตรวมกัน 
 
               2.2  มุงใหเกิดการเคล่ือนยายเงินทุน สินคา การบริการ การลงทุน แรงงานฝมือระหวาง
ประเทศสมาชิกโดยเสรี 
 
               2.3  ใหความชวยเหลือแกประเทศสมาชิกใหมของอาเซียน (กัมพูชา ลาว พมา และ
เวียดนาม หรือ CLMV) เพ่ือลดชองวางของระดับการพัฒนาของประเทศสมาชิกอาเซียน และชวย
ใหประเทศสมาชิกเหลานี้ เขารวมในกระบวนการรวมตัวทางเศรษฐกิจของอาเซียน สงเสริมให
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อาเซียนสามารถรวมตัวเขากับประชาคมโลกไดอยางไมอยูในภาวะท่ี เสียเปรียบ และสงเสริมขีด
ความสามารถในการแขงขันของอาเซียน 
 
               2.4  สงเสริมความรวมมือในนโยบายการเงินและเศรษฐกิจมหภาค การพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานและการคมนาคม กรอบความรวมมือดานกฎหมาย การพัฒนาความรวมมือดาน
การเกษตร พลังงาน การทองเท่ียว การพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยการยกระดับการศึกษาและการพัฒนา
ฝมือ ประชาคมเศรษฐกิจของอาเซียน จะเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีจะชวยขยายปริมาณการคาและการลงทุน
ภายในภูมิภาค ลดการพึ่งพาตลาดในประเทศท่ีสาม สรางอํานาจการตอรองและศักยภาพในการแขงขัน
ของอาเซียนในเวทีเศรษฐกิจโลก เพิ่มสวัสดิการและยกระดับความเปนอยูของประชาชนของประเทศ
สมาชิกอาเซียน 
 
 3.  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ 
ASCC) มีเปาหมายใหอาเซียนเปนประชาคมท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง สังคมที่เอ้ืออาทรและ
แบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยูท่ีดีและมีการพัฒนาในทุกดานเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน สงเสริมการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน รวมทั้งสงเสริมอัตลักษณของ
อาเซียน โดยมีแผนปฏิบัติการดานสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ระบุอยูในแผนปฏิบัติการ
เวียงจันทน ซ่ึงประกอบดวย ความรวมมือใน 6 ดานไดแก 
 
  3.1  การพัฒนามนุษย (Human Development) 
  3.2  การคุมครองและสวัสดิการสังคม (Social Welfare and Protection) 
  3.3  สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) 
  3.4  ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม (Environmental Sustainability) 
  3.5  การสรางอัตลักษณอาเซียน (Building and ASEAN Identity) 
  3.6  การลดชองวางทางการพัฒนา (Narrowing the Development Gap) 
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แผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดกําหนดแผนงานการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556) 
 
เปาประสงค  
 
 สรางคุณคาทางการศึกษา งานวิจัย นวัตกรรม การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะ 
วัฒนธรรม พัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ตอบสนองความตองการของสังคม เปนศูนยกลาง
ทางการศึกษา  รวมทั้งพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยใหมีมาตรฐานสากล มีความเขมแข็งสามารถ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน โดยบริหารจัดการใหบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรม 
 
ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางวิชาการใหเขมแข็ง ทันสมัย เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 
  กลยุทธท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรและพัฒนาการเรียนการสอนใหทันสมัยและมีความ
เขมแข็งทางวิชาการ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 บูรณาการองคความรูท่ีสําคัญในศาสตรของสาขาวิชาตาง ๆ เพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
เนนศาสตรท่ีมหาวิทยาลัยมีความเช่ียวชาญใหมีความโดดเดน และพัฒนาหลักสูตรใหมท่ีตอบสนอง
ความตองการของผูเรียน ผูใชบัณฑิต สังคมและการพัฒนาประเทศ 
 
    1.2   สงเสริมการสรางความยืดหยุนเพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษาที่หลากหลาย ท้ัง
หลักสูตรประกาศนียบัตร หลักสูตรควบปริญญาตรีถึงปริญญาเอก หลักสูตร 2 ปริญญา หลักสูตร
ปริญญาใบท่ี 2 โดยมีการเทียบโอนหนวยกิต รวมท้ังเสริมสรางประสบการณใหแกนิสิตในการเรียนรู
จากการปฏิบัติงานจริง 
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  1.3 สงเสริมการผลิตนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะในระดับปริญญาเอกและ
ปริญญาโทท่ีทําวิทยานิพนธ โดยสนับสนุนทุนการศึกษา 
 
  1.4   สงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ สมาคมวิชาชีพวิชาการ และภาคเอกชน 
   
  กลยุทธท่ี 2 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนศูนยกลางดานการศึกษา (Education Hub) ใน
เอเชีย 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1  พัฒนาหลักสูตรนานาชาติใหเพิ่มข้ึน 
 
  2.2   เสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปนนานาชาติ 
 
  2.3  เพิ่มจํานวนนิสิตจากตางประเทศ โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา  
 
  2.4    เพิ่มจํานวนอาจารยชาวตางประเทศ 
 
  2.5 สงเสริมการพัฒนาความสามารถดานภาษาใหกับนิสิต บุคลากร และอาจารย 
 
  กลยุทธท่ี 3 พัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิต เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความเปนพลเมืองโลก 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 ปรับปรุงกระบวนการ กฎเกณฑ และขอบังคับการรับนิสิต 
  
  3.2   ปฏิบัติการเชิงรุกในการประชาสัมพันธ และสนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือ
กับโรงเรียนตาง ๆ เพื่อคัดเลือกนักเรียนท่ีมีคุณภาพเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย 
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  3.3 สงเสริมการพัฒนางานดานสหกิจศึกษา ปรับปรุงกระบวนการทํางานและ
สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ภายในประเทศและ
ตางประเทศ 
 
  3.4 สงเสริมการพัฒนานิสิตท้ังในดานวิชาการ จริยธรรม คุณธรรม จิตสาธารณะ และ
ความเปนพลเมืองโลก โดยเนนพัฒนาศักยภาพในการคิดการส่ือสาร การมีปฏิสัมพันธตางวัฒนธรรม 
ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอสังคม เพื่อพัฒนาใหนิสิตมีความเปนมืออาชีพ ความเปนผูนํา ความคิด
ริเร่ิม สรางสรรค บุคลิกภาพท่ีดี และสามารถปฏิบัติงานในระดับมาตรฐานสากลได 
 
  3.5 สงเสริมใหนิสิตสรางสรรคผลงาน ส่ิงประดิษฐและนวัตกรรม เพ่ือสรางช่ือเสียง
ใหกับมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะในระดับการแขงขันในภูมิภาคอาเซียน 
   
  กลยุทธท่ี 4 พัฒนาศักยภาพอาจารย 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการอยางชัดเจน เพื่อเพิ่มศักยภาพในดานการเรียน
การสอน  การใชภาษา  คุณธรรม จริยธรรม ตามจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารยไดอยางเปนรูปธรรม และ
บุคลากรสายวิชาการเขาใหมตองไดรับการเตรียมความพรอมกอนเร่ิมสอนในช้ันเรียนจริง รวมทั้ง
เนนการพัฒนาอาจารยตามผลการประเมินการปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 
  4.2 ขับเคล่ือนและผลักดันใหอาจารยผลิตผลงานและเผยแพรผลงานใหมากยิ่งข้ึน 
โดยพัฒนาศักยภาพอาจารยใหสามารถปฏิบัติงานในสาขาวิชาท่ีเช่ียวชาญไดอยางมีประสิทธิภาพ
และมีความเปนสากลโดยสงเสริมใหอาจารยรวมกลุมสาขาวิชาท่ีเช่ียวชาญเปนหนวยปฏิบัติการ เพื่อ
ถายทอดความเช่ียวชาญชํานาญงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
 
  4.3 สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหครอบคลุมท้ังทางดานคุณวุฒิ และการเรงรัดการเขา
สูตําแหนงทางวิชาการ 
 
    4.4   สนับสนุนทุนพัฒนาอาจารยและทุนการศึกษาตอเนื่องแกบัณฑิตเกียรตินิยมเพ่ือ
ศึกษาตอท้ังในระดับปริญญาโท และปริญญาเอก เพื่อพัฒนาใหเปนอาจารยภายในมหาวิทยาลัย  
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     กลยุทธท่ี 5 พัฒนาระบบและทรัพยากรใหทันสมัย เพื่อใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  5.1 เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียน
การสอนท่ีทันสมัย ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนรูสําหรับนิสิต พรอมท้ัง
จัดหาอุปกรณเคร่ืองมือ เพื่อการสรางองคความรูท่ีมีความทันสมัย 
 
  5.2 พัฒนาระบบผูชวยสอน (Teaching Assistant, TA) ในทุกระดับ 
  
 ยุทธศาสตรท่ี 2  สรางองคความรูเพื่อความเปนเลิศและเพื่อการใชประโยชน 
 
  กลยุทธ 1 ปฏิรูประบบการบริหารงานวิจัยในมหาวิทยาลัย 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและอาจารยรุนใหมในการเขียนโครงการวิจัย การบริหาร
จัดการงานวิจัยในระดับ Project และ Program การเขาถึงแหลงทุนในทุกวิทยาเขต สงเสริมระบบ
นักวิจัยพี่เล้ียง และสามารถปฏิบัติงานในสาขาท่ีเช่ียวชาญไดอยางมีประสิทธิภาพ        
 
  1.2 สนับสนุนใหมีผูชวยนักวิจัย (Research Assistant, RA) ในทุกระดับเพื่อลดภาระ
งานของอาจารยและผลักดันใหบุคลากรนักวิจัยรวมสอนในหลักสูตรตาง ๆ และเปนท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธระดับบัณฑิตศึกษาใหเพิ่มมากข้ึน  
 
  1.3   แสวงหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพ่ือการวิจัยประยุกตจากหนวยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน และสถาบันตางประเทศใหเพิ่มมากข้ึน  
 
  1.4 จัดหาอุปกรณ เคร่ืองมือ และครุภัณฑการวิจัยท่ีมีความทันสมัยและพรอมสนับสนุน
การวิจัย 
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  1.5 ปรับปรุงสถานีวิจัยและสถานีฝกนิสิตใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของอาจารย 
บุคลากรวิจัย และนิสิตอยางเต็มท่ี 
 
  1.6 เรงรัดพัฒนากองทุนเพื่อสนับสนุนการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาใหเพิ่มมากข้ึน 
 
  กลยุทธท่ี 2  เพิ่มปริมาณงานวิจัยคุณภาพ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1 จัดใหมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลง
ตาง ๆ ในการสรางผลงาน 
 
  2.2 สงเสริมการผลิตผลงานวิจัยเพ่ือสรางองคความรูและงานวิจัยประยุกตท่ีสามารถ
ตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับนานาชาติได  
 
  2.3 สนับสนุนการจัดต้ัง SRU (Special Research Unit) และ COE (Center of Excellence) 
ท่ีบูรณาการในหนวยงานเพื่อการทํางานรวมกันเปนทีม รวมกลุมนักวิจัยในสาขาท่ีเชี่ยวชาญใหเปน
หัวใจขับเคล่ือนงานวิจัย 
 
  2.4   จัดสรรทุนวิจัยและจัดทําแผนแมบทเพื่อขอรับทุนอุดหนุนวิจัยมก.และทุนจาก
แหลงอ่ืน ๆ  
 
  กลยุทธท่ี 3 บูรณาการความรวมมือระหวางหนวยงาน 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สงเสริมเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรมท้ังใน
ระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติในการผลิตผลงานวิจัย  
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  3.2 สงเสริมใหมีกลไกการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานในวิทยาเขตและมหาวิทยาลัย 
โดยการส่ือสารแลกเปลี่ยนรวมกันระหวางหนวยงานในระดับคณบดี แตงตั้งผูประสานงานเพื่อผลักดัน
กลไกในความรวมมือ 
 
  กลยุทธท่ี 4  การขยายผลและการใชประโยชนจากงานวิจัย 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปฏิรูประบบการส่ือสารเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคสูสาธารณะแบบ
ทั่วถึงและตอเนื่อง  
 
  4.2 วิเคราะหความตองการดานงานวิจัยของตลาดในภาคเอกชนและอุตสาหกรรม 
เพ่ือการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการพัฒนาชุมชนและแกไขปญหาสังคม สามารถตอยอด
ในเชิงพาณิชยได  
 
  4.3  สงเสริมใหมีการจดสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในตางประเทศ
เพื่อประโยชนเชิงพาณิชย พรอมท้ังสรางระบบกลไกเพื่อคุมครองปกปองสิทธิของผลงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชนในทุกดาน  
  
 ยุทธศาสตรท่ี 3 บริการทางวิชาการเพ่ือสังคมและเพื่อการพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน  
 
  กลยุทธท่ี 1  ยกระดับคุณภาพการเผยแพรผลงานบริการวิชาการสูกลุมเปาหมายทุกระดับ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 สงเสริมการบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ และส่ือประชาสัมพันธในทุก
รูปแบบ เพื่อใหเขาถึงผูรับบริการไดหลากหลาย และตอบสนองความตองการของสังคมท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ 
 
  1.2 พัฒนาหนวยงาน/วิทยาเขต ใหเปนศูนยแหงการเรียนรู และฝกอบรม และเปน
แหลงรายไดของหนวยงานและวิทยาเขตไดอยางยั่งยืนตอไปได  
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  กลยุทธท่ี 2  การสรางเครือขายความรวมมือ/บูรณาการความรวมมือ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  2.1 สงเสริมหลักสูตรฝกอบรม/โครงการบริการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร โดยบูรณาการกับหนวยงานอ่ืนในสาขาท่ีเกี่ยวของเพื่อถายทอดองคความรูสูสังคม
และชุมชน รวมท้ังสรางงานบริการวิชาการท่ีมีคุณคาและประโยชนแกมหาวิทยาลัย หนวยงาน 
สังคมและประเทศ 
 
  2.2  รวบรวมองคความรูความรู (Knowledge Management) ท่ีมีอยูในหนวยงานตาง ๆ 
ในลักษณะกลุมความรู อาทิ ดานการเกษตร อาหาร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม เพื่อการเผยแพรและ
บริการวิชาการสูสังคม และจัดใหมีสถานท่ีปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนแนวคิด เพื่อใหกอใหเกิด
ผลงานนวัตกรรมสรางสรรค 
 
  2.3 สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายในการเผยแพรผลงานบริการวิชาการ  
 
  2.4   มีการกําหนดใหคณะ สถาบัน สํานัก มีการนําผลงานการบริการวิชาการไปบูรณาการ
กับการเรียนการสอน และการวิจัย 
  
  กลยุทธท่ี 3  การพัฒนารายไดจากการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สนับสนุนการสรางรายไดจากโครงการพัฒนาวิชาการ และจากผลงานวิจัยจากแตละ
หนวยงานท่ีมีศักยภาพ โดยมีการติดตามประเมินผลอยางจริงจังเพื่อใหสามารถพึ่งพาตนเองไดมากข้ึน  
 
  3.2 สงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังหนวยธุรกิจ (Business Unit) ภายใตคณะ สถาบัน 
สํานัก  เพื่อดําเนินงานบริการวิชาการของหนวยงานและกําหนดเปนภารกิจใหคณะ สถาบัน สํานัก 
มุงเนนการนําผลงานวิจัยสูเชิงพาณิชย 
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   3.3 สงเสริมการพัฒนาให TLO (Technology Licensing Office) และ UBI (University 
Business Incubators) ใหเกิดความเขมแข็ง และจัดต้ังหนวยงานประสานความรวมมือกับภาคเอกชน 
เพื่อใหเกิดการจัดตั้งหนวยงาน หรือบริษัทรวมทุน ท่ีตอยอดธุรกิจจากผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย  
 
  3.4 สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการขึ้นทะเบียนเปนผูมี
อํานาจรับรองมาตรฐานดานตาง ๆ  อาทิ การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม (Environmental Impact 
Assessment, EIA) การรับรองการลดกาซเรือนกระจก คารบอนฟุตปรินท หนวยตรวจ (Inspection 
Body, IB) หนวยรับรอง (Certified Body, CB) ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม เปนตน 
 
  กลยุทธท่ี 4  การปรับปรุงกลไกการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการวิชาการใหเปนท่ียอมรับ เช่ือถือไดและนําไปใชไดจริง 
โดยใหมีการประเมินผลและมีการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 
  4.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการใหบริการวิชาการ 
 
  4.3 ปรับปรุงกฎระเบียบใหเอ้ืออํานวยตอการใหบริการวิชาการ  
 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 บริการทางวิชาการเพ่ือสังคมและเพื่อการพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน  
 
  กลยุทธท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการเผยแพรผลงานบริการวิชาการสูกลุมเปาหมายทุก
ระดับ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 สงเสริมการบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ และส่ือประชาสัมพันธในทุก
รูปแบบ เพื่อใหเขาถึงผูรับบริการไดหลากหลาย และตอบสนองความตองการของสังคมท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ 
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  1.2 พัฒนาหนวยงาน/วิทยาเขต ใหเปนศูนยแหงการเรียนรู และฝกอบรม และเปน
แหลงรายไดของหนวยงานและวิทยาเขตไดอยางยั่งยืนตอไปได  
 
  กลยุทธท่ี 2  การสรางเครือขายความรวมมือ/บูรณาการความรวมมือ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
  
  2.1 สงเสริมหลักสูตรฝกอบรม/โครงการบริการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร โดยบูรณาการกับหนวยงานอ่ืนในสาขาท่ีเกี่ยวของเพื่อถายทอดองคความรูสูสังคม
และชุมชน รวมท้ังสรางงานบริการวิชาการท่ีมีคุณคาและประโยชนแกมหาวิทยาลัย หนวยงาน 
สังคมและประเทศ 
 
  2.2 รวบรวมองคความรูความรู (Knowledge Management) ท่ีมีอยูในหนวยงานตาง ๆ 
ในลักษณะกลุมความรู อาทิ ดานการเกษตร อาหาร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม เพื่อการเผยแพรและ
บริการวิชาการสูสังคม และจัดใหมีสถานท่ีปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนแนวคิด เพื่อใหกอใหเกิด
ผลงานนวัตกรรมสรางสรรค 
 
  2.3 สนับสนุนใหมีเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายในการเผยแพรผลงานบริการวิชาการ  
 
  2.4   มีการกําหนดใหคณะ สถาบัน สํานัก มีการนําผลงานการบริการวิชาการไปบูรณาการ
กับการเรียนการสอน และการวิจัย 
  
  กลยุทธท่ี 3  การพัฒนารายไดจากการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 สนับสนุนการสรางรายไดจากโครงการพัฒนาวิชาการ และจากผลงานวิจัยจาก 
แตละหนวยงานที่มีศักยภาพ  โดยมีการติดตามประเมินผลอยางจริงจังเพ่ือใหสามารถพ่ึงพาตนเอง
ไดมากข้ึน  
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  3.2 สงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังหนวยธุรกิจ (Business Unit) ภายใตคณะ สถาบัน 
สํานัก เพ่ือดําเนินงานบริการวิชาการของหนวยงานและกําหนดเปนภารกิจใหคณะ สถาบัน สํานัก 
มุงเนนการนําผลงานวิจัยสูเชิงพาณิชย 
 
   3.3 สงเสริมการพัฒนาให TLO (Technology Licensing Office) และ UBI (University 
Business Incubators) ใหเกิดความเขมแข็ง และจัดตั้งหนวยงานประสานความรวมมือกับภาคเอกชน 
เพื่อใหเกิดการจัดตั้งหนวยงาน หรือบริษัทรวมทุน ท่ีตอยอดธุรกิจจากผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย  
 
  3.4 สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการขึ้นทะเบียนเปนผูมี
อํานาจรับรองมาตรฐานดานตาง ๆ อาทิ การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม (Environmental Impact 
Assessment, EIA) การรับรองการลดกาซเรือนกระจก คารบอนฟุตปรินท หนวยตรวจ (Inspection 
Body, IB) หนวยรับรอง (Certified Body, CB) ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม เปนตน 
 
  กลยุทธท่ี 4  การปรับปรุงกลไกการบริการวิชาการ 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการวิชาการใหเปนท่ียอมรับ เช่ือถือไดและนําไปใชไดจริง 
โดยใหมีการประเมินผลและมีการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 
  4.2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรใหเหมาะสมกับการใหบริการวิชาการ 
 
  4.3 ปรับปรุงกฎระเบียบใหเอ้ืออํานวยตอการใหบริการวิชาการ  
 
 ยุทธศาสตรท่ี 4  การทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมไทยเพื่อเชิดชูความเปนไทยและนําพาสู
สากล 
 
  กลยุทธท่ี 1 สงเสริมเผยแพร และทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมไทย เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและการมีจิตใจท่ีดีงามใหแก ประชาชน นิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลัย 
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  กลยุทธท่ี 2  เรงรัดการนําเสนอศิลปะ วัฒนธรรมไทย เอกลักษณความเปนไทยใน
รูปแบบตาง ๆ ใหเปนท่ีรูจัก และสามารถแสดงไดในเวทีสากล 
 
  กลยุทธท่ี 3 ปรับปรุงกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมใหสอดคลองกับสถานการณท่ี
เปล่ียนแปลงไป  
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1  สรางเครือขายความรวมมือดานภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะ วัฒนธรรม ระหวาง
หนวยงานท้ังภายในและภายนอก 
 
  3.2  รวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตร วิถีความเปนอยูของ
คนไทยเพ่ือเผยแพรสูสังคมและชุมชน 
 
 ยุทธศาสตรท่ี 5  ปฏิรูประบบการบริหารองคกรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการและรองรับ
การเปล่ียนแปลง 
 
  กลยุทธท่ี 1  ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  1.1 ปรับปรุงกระบวนการทํางาน ใหมีข้ันตอนและวิธีการทํางานส้ันลงท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร รวมถึงปรับปรุงกระบวนการจัดหาพัสดุ ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
  1.2 พัฒนามหาวิทยาลัย หนวยงาน วิทยาเขต ใหมีความเปนเลิศดวยการพัฒนา
ระบบงานตาง ๆ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย หนวยงาน วิทยาเขต 
ใหมีการบริหารจัดการในดานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  
 
  1.3 ปรับปรุงและพัฒนาหลักเกณฑ ตลอดจนกฎระเบียบในการบริหารใหชัดเจนและ
ใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
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  กลยุทธท่ี 2  ปฏิรูปโครงสรางองคกรเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
 
  2.1  ปรับโครงสรางหนวยงานใหมีความกะทัดรัด มีประสิทธิภาพ ลดการซํ้าซอน 
สามารถบริหารจัดการไดอยางคลองตัว และไมแบงหนวยงานยอย ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมากเกินไป 
 
  กลยุทธท่ี 3  พัฒนาศักยภาพบุคลากรในดานตาง ๆ  
  
    แนวทางการดําเนินงาน 
 
  3.1 พัฒนาผูบริหารใหเปนผูบริหารมืออาชีพโดยจะตองผานการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
 
  3.2 เรงรัดพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหพรอมเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียนและ
นานาชาติ 
 
  3.3 สรรหาคัดเลือก พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ และศักยภาพสูงไวกับ
มหาวิทยาลัยเพื่อท่ี มหาวิทยาลัยจะไดเปนองคกรท่ีมีบุคลากรที่มีคุณภาพ สามารถบริหารองคกรได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
  3.4   สงเสริมระบบการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความรักและผูกพันกับมหาวิทยาลัย 
สรางจิตสํานึกในการทํางานเพ่ือประโยชนสวนรวม 
 
  3.5  จัดทําระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล เพื่อใหบุคลากร
สามารถประเมินตนเองและจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลไดดวยตนเอง 
 
  กลยุทธท่ี 4  แสวงหารายไดจากภายนอก 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  4.1 สนับสนุนการแสวงหารายไดจากหนวยงานภายนอก  
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  4.2 เรงสรางรายไดจากสิทธิประโยชนและ ทรัพยสินท่ีมีอยูเพ่ือใหสามารถพึ่งตนเอง
ไดอยางแทจริง เพิ่มรายไดจากการบริหารสินทรัพยโดยจัดทําเปนโครงการบริหารอสังหาริมทรัพย 
และเงินสดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 
  กลยุทธท่ี 5  สงเสริมการใชทรัพยากรรวมกันในหนวยงานและระหวางหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
      
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  5.1 สงเสริมการใชทรัพยากรรวมกันในหนวยงานและระหวางหนวยงาน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรสูงสุด เชน อาคารสถานท่ี เคร่ืองมือ อุปกรณ บุคลากร ฯลฯ 
 
  5.2 ลดคาใชจายโดยการบริหารทรัพยากรใหลดความสูญเสียนอยที่สุด และ/หรือเกิด
ความประหยัดมากท่ีสุด  
 
  5.3 สนับสนุนความรวมมือในการใชฐานขอมูลเฉพาะดานรวมกันระหวางคณะ 
สถาบัน สํานัก 
 
  5.4   สงเสริมใหมีมาตรการในการอนุรักษพลังงาน  
 
  กลยุทธท่ี 6  เสริมสรางการมีสวนรวมในการบริหารหนวยงานอยางมีคุณภาพ มีคุณธรรม
และมีจริยธรรม ภายใตอัตลักษณและธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
 
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  6.1 เปดโอกาสหรือชองทางใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมใหขอเสนอแนะในการ
บริหารจัดการแกผูบริหารเพื่อใหเกิดระบบการบริหารแบบธรรมาภิบาล 
 
  6.2 มีระบบการประเมินผูบริหารและบุคลากรอยางโปรงใส 
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  กลยุทธท่ี 7 เรงรัดประชาสัมพันธภาพลักษณองคกรเชิงรุกในรูปแบบตาง ๆ ใหเปนท่ีรูจัก
อยางแพรหลายท้ังภายในและภายนอก พรอมท้ังสรางเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็งกับศิษยเกา
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
  
  7.1 มีการจัดทําแผนประชาสัมพันธใหชัดเจน 
  
  7.2 แสวงหาความรวมมือดานส่ือวิทยุโทรทัศน ดาวเทียม เพื่อประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย 
  
  7.3 ปรับปรุงกระบวนการประชาสัมพันธใหทันสมัยสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง 
  
  7.4   สรางเครือขายความรวมมือท่ีเขมแข็งกับศิษยเกาของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
  
  กลยุทธท่ี 8 สงเสริมสวัสดิการและพัฒนากีฬาเพื่อสุขภาพ สําหรับนิสิตและบุคลากร 
  
  แนวทางการดําเนินงาน 
 
  8.1 สงเสริมกีฬาเพื่อความเปนเลิศและกีฬาเพื่อสุขภาพสําหรับนิสิตและบุคลากร 
 
  8.2 จัดหาอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกดานกีฬา 
 
  8.3   จัดสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
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แนวคิดเก่ียวกับการรับรู 
 

ความหมายของการรับรู 
 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรู ดังนี้ 
 
 กันยา  สุวรรณแสง (2544: 127) ไดอธิบายวาการรับรู คือ การใชประสบการณเดิมแปล
ความหมายส่ิงเราท่ีผานประสาทสัมผัสแลวเกิดความรูสึกระลึกรูความหมายวาเปนอะไร โดยท่ัวไป
แลวในการท่ีมนุษยจะรับรูส่ิงใดก็ตามจําเปนจะตองผานประสาทสัมผัสกอน ซ่ึงช้ีแจงใหชัดเจนได
ดังนี้ เม่ือส่ิงเรามากระตุนอินทรียหรือรางกายของเรา โดยผานอวัยวะสัมผัสตาง ๆ เชน ตา หู จมูก 
ล้ิน ผิวหนัง ซ่ึงทําหนาท่ีรับความรูสึกภายนอกเขาสูรางกาย แลวเปล่ียนเปนกระแสประสาทสัมผัส
สงตรงไปยังสมอง สมองก็จะสรุปหรือตีความหมายตามประสาทประสบการณเดิมท่ีเคยมี  
  
 ลักขณา  สริวัฒน (2544: 48) ไดกลาววาการรับรู คือ การเกิดอาการสัมผัสอยางมีความหมาย 
เปนกระบวนการแปลหรือตีความจากประสบการณเดิม เปนกระบวนการท่ีเร่ิมจากการใชประสาท
สัมผัส ตีความออกมาเปนส่ิงหนึ่งส่ิงใดท่ีมีความหมายอันเปนส่ิงท่ีรูจักและเขาใจกัน 
 
 อรอนุช  อุสาหะ (2544: 74) ไดอธิบายความหมายของการรับรูวาหมายถึงอาการสัมผัสท่ีมี
ความหมาย และการรับรูเปนการแปล การตีความแหงการสัมผัสท่ีไดรับออกมาเปนส่ิงท่ีรูจักและ
เขาใจในการแปลหรือตีความของการสัมผัสนั้นจะตองอาศัยประสบการณเดิมหรือความรูเดิม
ประกอบ  
 
 ศรีวรรณ  จันทรวงศ (2548: 55) ใหความหมายของการรับรูวา คือ  กระบวนการทางสมอง
ท่ีแปลความหมายของส่ิงเราท่ีคนเราไดรับจากอวัยวะสัมผัส เชน ตา หู จมูก ล้ิน ผิวหนัง แลว
เปล่ียนเปนกระแสประสาทสัมผัสสงไปยังสมอง การแปลความหมายของสมองน้ันตองใชความรู
หรือประสบการณเดิมมาใชในการแปลความหมายจากส่ิงท่ีประสาทสัมผัสของรางกายไปสัมผัสกับ
ส่ิงเราภายนอก   จึงจะสามารถเขาใจวาส่ิงเรานั้นมีความหมายอยางไร  ถาไมมีความรูหรือประสบการณ
เดิมการรับรูจะไมเกิดข้ึน  จะเปนเพียงไดรับสัมผัส ไดยิน ไมมีกระบวนการทางสมอง กระบวนการ
ของการรับรู   
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 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การรับรู หมายถึง ขบวนการแปลความหมายของส่ิงเราท่ี
คนเราไดรับจากอวัยวะสัมผัส ท่ีมีระดับตั้งแตงายสุดถึงซับซอนท่ีสุด  แลวเกิดความระลึกรู
ความหมายวาหมายถึงอะไร 
 
องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู 
 
 อรอนุช  อุสาหะ (2544: 7) ไดอธิบายองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูของมนุษยไวดังนี้ 
 
 1.   การใสใจ เปนความจริงท่ีวาในขณะหนึ่งเราไมไดรับรูทุกอยางในส่ิงแวดลอมรอบตัว
เราพรอมกัน ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจของเราแยกไดเปน 
  
  1.1   ส่ิงเราภายนอก เชน ของท่ีมีขนาดใหญ ระดับความเขมของส่ิงเรา การกระทําซํ้า ๆ                      
การเปล่ียนแปลงหรือการเคล่ือนไหว 
  
  1.2   ส่ิงเราภายใน เชน ความสนใจช่ัวขณะ ความสนใจท่ีติดเปนนิสัย เปนตน 
  
 2.  การเตรียมพรอมท่ีจะรับรู ถาบุคคลถูกวางเง่ือนไขใหรับรูส่ิงใดส่ิงหนึ่งก็ยอมมีความพรอม
ท่ีจะรับรูในเร่ืองนั้นอยางเต็มท่ี 
 
 3.   ประสบการณเดิม เร่ืองราวหรือความรูเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ ท่ีบุคคลมีอยู  จะมีมากมีนอย
หรือเปนเร่ืองเกี่ยวกับส่ิงใดก็ข้ึนอยูกับประสบการณของแตละบุคคล  ประสบการณเดิมเปนเสมือน
เคร่ืองมือท่ีชวยใหการตีความจากความรูสึกแจมชัดข้ึน 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู ประกอบดวย              
3 องคประกอบไดแก การใสใจตอส่ิงเรา การเตรียมความพรอมท่ีจะรับรู และประสบการณเดิม 
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การรับรูขาวสาร 
 
 พิชา  รุจินาม (2545: 14-18) ไดสรุปเกี่ยวกับการรับรูขาวสารไวดังนี้ 
 
 ผูรับขาวสาร อาจหมายถึงบุคคลเพียงคนเดียว เชน การพูดคุยระหวาง 2 คน อาจหมายถึง
กลุมบุคคลในการติดตอส่ือสาร บุคคลที่เปนผูรับสารนั้นอาจเปล่ียนเปนผูสงสารในเวลาอ่ืนได เชน 
ในการพูดคุยกัน ผูรับสารอาจกลายเปนผูสงสาร 
 
 ผูรับสารมีความสําคัญตอการส่ือสาร กลาวคือ มีความสัมพันธในฐานะท่ีเปนองคประกอบหน่ึง
ของกระบวนการติดตอส่ือสาร และผูรับสารมีอิทธิพลตอองคประกอบอ่ืนของการสื่อสารอีกดวย 
นอกจากนี้ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารจะไมเกิดข้ึนถาหากไมไดพิจารณาถึงปจจัยของผูรับสาร 
หรือคุณลักษณะของผูรับสารในฐานะท่ีเปนผูรับการติดตอส่ือสารโดยตรง การสงขาวสารอยางมี
ประสิทธิภาพจะตองคํานึงถึงปจจัยอันเกี่ยวของกับผูรับสารหลายประการดวยกัน คือ 
 
 1.   ความตองการของผูรับสาร โดยทั่วไปแลวในการรับขาวสารของแตละบุคคลนั้นจะ
เปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของตน ประกอบดวย 
  

1.1 ตองการขาวสารที่เปนประโยชนกับตน 
1.2 ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเช่ือ  ความคิดเห็น  และคานิยมของตน 
1.3 ตองการประสบการณใหม 
1.4 ตองการความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 

 
 2.   ความแตกตางของผูรับสาร ผูรับสารแตละคนจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันในหลาย ๆ ดาน 
ไดแก วัย เพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
  
 3.   ความตั้งใจและประสบการณเดิม ในขณะท่ีมีความตองการจะชวยใหบุคคลรับรูขาวสาร
ไดดีกวา ดังคํากลาวท่ีวา เราเห็นในส่ิงท่ีอยากเห็นและไดยินในส่ิงท่ีอยากไดยิน  ดังนั้นความต้ังใจ
และประสบการณเดิมของผูรับสารจึงมีความสําคัญตอผูรับสาร เชนกัน 
 
 4.   ความคาดหวังและความพึงพอใจ  ความคาดหวังเปนความรูสึกท่ีสะทอนใหเห็นถึง
ความตองการของคน ในการที่จะตีความตอสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาในส่ิงท่ีตนตองการ สวน
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ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสาร คือ ความพึงพอใจ ในขาวสารที่รับนั้น ผูรับสารสามารถนําไปใช
ในการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานตาง ๆ ใหลุลวงไปได  ดังนั้นผูใหขาวสารและบริการจึงควร
ศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ดังกลาวของบุคคลเพ่ือจะใหไดขาวสารและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน  เพราะฉะนั้นการสรางความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารนอกจากจะตองคํานึงถึงความพึงพอใจ
ในเร่ืองของขาวสารที่ไดรับความเพียงพอของขาวสาร และชองทางในการติดตอส่ือสารแลว         
ยังจะตองคํานึงถึงปจจัยผูรับสาร ซ่ึงเกี่ยวกับความแตกตางของบุคคลดวย ท้ังนี้เนื่องจากความ
แตกตางของบุคคลในธรรมชาติของมนุษยอยางหนึ่ง 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การรับรูขาวสารตองคํานึงถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับผูรับสาร
หลายประการไดแก ความตองการของผูรับสาร ความแตกตางของผูรับสาร ความต้ังใจและ
ประสบการณเดิม และความคาดหวังและความพึงพอใจ 

 
แนวคิดเก่ียวกับความคาดหวัง 

 
ความหมายของความคาดหวัง 
 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวัง ดังน้ี 
 
 ชิษณุกร  พรภาณุวิชญ (2540: 6) อธิบายวา ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึก ความคิดเห็น 
การรับรู การตีความ หรือการคาดการณตอเหตุการณตาง ๆ ท่ียังไมเกิดข้ึนของบุคคลอื่นท่ีคาดหวัง
ในบุคคลท่ีเกี่ยวของกับตน โดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลน้ันประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีตนตองการ
หรือคาดหวังเอาไว 
 
 Clay (1988: 252) ไดกลาวถึงความคาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวาเปน           
การคาดการณลวงหนาถึงอนาคตท่ีดี เปนความมุงหวังท่ีดีงาม เปนระดับหรือคาความนาจะเปนของ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีหวังไว 
 
 Oxford Advanced Leamer's Dictionary (2000: 281) ไดใหความหมายของความคาดหวัง
เปนความเช่ือ เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีคาดการณลวงหนา ตอบางส่ิงบางอยางวาควรจะเปน
หรือควรจะเกิดข้ึน 
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 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึกความตองการที่
มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีเปนอยูในปจจุบันไปจนถึงอนาคตขางหนาเปนการคาดคะเนถึงส่ิงท่ีจะมากระทบ
ตอการรับรูของคนเรา โดยใชประสบการณการเรียนรูเปนตัวบงบอก 
 
การกําหนดความคาดหวัง 
 
 นวลจันทร  เพิ่มพูนรัตนกุล (2540: 11) กลาวถึงการกําหนดความคาดหวังตามความคิดของ 
DeChecko วาการกําหนดความคาดหวังของบุคคล นอกจากข้ึนอยูกับระดับความยากงายของงานแลว 
ยังข้ึนอยูกับประสบการณท่ีผานมาในคร้ังนั้น ๆ ดวย ดังท่ี DeChecko ไดกลาวไววา การที่บุคคลเคย 
ประสบความสําเร็จในการทํางานนั้น ๆ มากอน ก็จะกําหนดความคาดหวังในการทํางาน ในคราว
ตอไปสูงข้ึน และใกลเคียงกับ ความสามารถจริงมากข้ึน แตในทางตรงกันขามระดับความคาดหวัง
ต่ําลงมา เพื่อปองกันมิใหตนเกิดความรูสึกลมเหลว จากการท่ีวางระดับความคาดหวังไวสูงกวา
ความสามารถจริง นอกจากนี้ การท่ีบุคคลจะกําหนดความคาดหวังของคนนั้นจะตองประเมินความ
เปนไปไดดวย ท้ังนี้เพราะความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิด และคาดการณของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใด
ส่ิงหนึ่ง โดยส่ิงนั้น ๆ อาจจะเปนรูปธรรมหรือนามธรรมก็ไดความรูสึกนึกคิด หรือคาดการณนั้น ๆ 
จะมีลักษณะเปนการประเมินคาโดยมาตรฐานของตนเองเปนเครื่องวัดการคาดการณของแตละ
บุคคล แมจะเปนการใหตอส่ิงท่ีเปนรูปธรรม หรือนามธรรมชนิดเดียวกัน ก็อาจะแตกตางออกไปได 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความสนใจ และการเห็นคุณคาความสําเร็จของส่ิงนั้น ๆ                
(สมลักษณ  เพชรชวย, 2540: 12) 
 
ปจจัยกําหนดความคาดหวัง 
 
 พัชรี  มหาลาภ (2554) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีกําหนดความคาดหวัง มี 3 ประการ ประกอบดวย 
 
 1.  ลักษณะความแตกตางของแตละบุคคลและสภาพแวดลอม ความคาดหวังและ                       
การแสดงออกจึงแตกตางกัน  เพราะความคิดความตองการของแตละบุคคลเนนแตกตางกัน 
 
 2.   ยากงายของงานและประสบการณท่ีผานมาในคร้ังนั้นๆ กลาวไดวาถาบุคคลเคยประสบ
ความสําเร็จในการทํางานนั้นมากอน ก็จะทําใหมีการกําหนดระดับความคาดหวังในการทํางานใน
คราวตอไปสูงข้ึน และใกลเคียงสภาพความเปนจริงมากข้ึน แตในทางตรงกันขามจะกําหนด                         
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ความคาดหวังลงมา ก็เพื่อปองกันมิใหเกิดความรูสึกลมเหลวจากระดับความคาดหวังท่ีตั้งไวสูงกวา
ความสามารถจริง 
 
 3.  การประเมินความเปนไปได เพราะความคาดหวังเปนความรูสึกนึกคิดและการคาดการณ
ของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดยส่ิงนั้น ๆ  อาจเปนรูปธรรมหรือนามธรรมก็ไดจะเปนการประเมินคา 
โดยมีมาตรฐานของตนเองเปนเคร่ืองวัดของแตละบุคคล ซ่ึง การประเมินคาของแตละคน ท่ีมีตอส่ิงใด
ส่ิงหนึ่งชนิดเดียวกัน ก็อาจแตกตางกันได ดวยข้ึนอยูกับภูมิหลัง ประสบการณ ความสนใจการใหคุณคา
แกส่ิงนั้น ๆ ของแตละบุคคล จากท่ีไดกลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวาความคาดหวังของมนุษยคาดหวัง
เกิดจากสภาพแวดลอมท่ีบุคคลไดรับกับความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมท่ีแตกตางกันออกไปตาม
ความรู ประสบการณและความตองการ แลวบุคคลจะตัดสินใจ  
 
ทฤษฎีความคาดหวัง 
 
 สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550:112-113) ไดจําแนกทฤษฎีนี้เปนแนวความคิดสําคัญ 
3 ประการ คือ จํานวนท่ีประกอบกันข้ึนเปนความชอบ (Valence) ความเปนเคร่ืองมือ (Instrumentality) 
และความคาดหวัง (Expectancy) ไดมีการนําเอาพยัญชนะแรกของศัพทภาษาอังกฤษมาเรียงตอกัน 
รวมเรียกวาทฤษฎีวี (VIE) สมมติฐานพ้ืนฐานท่ีมีในทฤษฎีนี้ก็คือ การเลือกของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
(ทามกลางบรรดาทางเลือกตางๆนั้น) จะสัมพันธอยางมีกฎเกณฑกับสภาพทางจิตวิทยา ซ่ึงจะเกิดข้ึน
ในระยะเวลาเดียวกันกับพฤติกรรม 
  
 สําหรับแนวความคิด 3 ประการท่ีกลาวมาขางตนอาจอธิบายไดดังนี้ 
 
 1.  จํานวนท่ีประกอบกันเปนความชอบ (Valence) หมายถึง ระดับความชอบของแตละ
บุคคลในผลลัพธ โดยเฉพาะอยางใดอยางหนึ่ง นั่นคือ ระดับความมากนอยของความชอบหรือเห็น
ในคุณคาของผลลัพธหรือรางวัลท่ีจะไดจากการกระทํา  ดังนั้นประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ Valence ก็คือ 
คานิยม ส่ิงจูงใจ ทัศนคติ และอรรถประโยชนท่ีคาดหวัง Valence จะมีคาเปนศูนยเม่ือบุคคลไมรูสึก
สนใจใยดีตอผลลัพธท่ีจะไดและจะมีคาติดลบเม่ือบุคคลนั้นไมอยากรับผลนั้นเลย 
 
 2.  ความเปนเคร่ืองมือ (Instrumentality) หมายถึง ความเปนไปได หรือโอกาสของผลลัพธ 
ในระดับแรกจะทําใหไดรับผลตอบแทนผลลัพธในระดับตอไป ซ่ึงเปนความสัมพันธระหวางผล
ปฏิบัติงานกับผลตอบแทนท่ีไดรับ เชน บุคคลในองคการปรารถนาจะไดรับการเล่ือนตําแหนง และ



39 

เขาเห็นวาการปฏิบัติงานท่ีอยูในเกณฑดีจะเปนปจจัยสําคัญ ทําใหเปาหมายของเขาเปนผลได ดังนั้น
ผลลัพธในระดับแรกของเขาจึงเปนการปฏิบัติงานท่ีอยูในเกณฑดี และผลลัพธระดับแรกจะมี
Valence ในทางบวก เพราะผลลัพธระดับแรกนี้จะมีสัมพันธภาพกับผลลัพธในระดับท่ีสองท่ี
คาดหวัง นั่นคือ การเล่ือนตําแหนง จึงกลาวไดวาผลลัพธระดับแรกจะเปนเครื่องมือเพื่อใหไดมาซ่ึง
ผลลัพธในระดับท่ีสอง 
 
 3.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง ความเปนไปไดท่ีการกระทําหรือความพยายาม
โดยเฉพาะอยางใดอยางหน่ึง จะนําไปสูผลลัพธระดับท่ีหนึ่ง โดยเฉพาะความคาดหวังนี้ตางจาก
ความเปนเคร่ืองมือ โดยท่ีความคาดหวังจะเกี่ยวของกับความพยายามที่จะไดมาซ่ึงผลลัพธในระดับ
ท่ีหนึ่ง ในขณะท่ีความเปนเคร่ืองมือนั้นจะเกี่ยวของกับสัมพันธภาพของผลลัพธในระดับท่ีหนึ่งและ
ท่ีสอง 
  

แนวคิดเก่ียวกับบรรยากาศองคการ 
 
ความหมายบรรยากาศองคการ 
 
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวาไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ ดังนี้ 
 
 Dessler (1976 อางใน สมยศ  นาวีการ และ ผุสดี  รุมาคม, 2526: 596) ใหความหมายเกี่ยวกับ
บรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในองคการท่ีมีตอโครงสรางองคการ 
การจายคาตอบแทน กระบวนการบริหารงาน การตัดสินใจส่ังการ การติดตอส่ือสาร และพฤติกรรม
ของคนในองคการ ซ่ึงประกอบดวย ความเอาใจใสสนับสนุนชวยเหลือเกื้อกูล ความไวเนื้อเช่ือใจ 
การเปดเผยยุติธรรม การใหรางวัลตอบแทน การขจัดภัยอันตรายความขัดแยง และความสามัคคีกลม
เกลียวของคนในองคการ  
 
 Litwin and Stringer (1968 อางใน จิราภา  ประชุม, 2553: 25) ใหความหมายวา บรรยากาศ
องคการ หมายถึง องคประกอบของสภาพแวดลอมขององคการ ซ่ึงรับรูโดยบุคลากรในองคการทั้ง
โดยทางตรงและทางออม และมีอิทธิพลตอการจูงใจและการปฏิบัติงานในองคการ  
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 Steers (1977 อางใน จิราวรรณ แกวสนธิ, 2545: 28-29) ใหความหมายของบรรยากาศ
องคการ หมายถึง ลักษณะของสภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึงมีผลตอพฤติกรรมของบุคคล และ
เปนเร่ืองของความรูสึกนึกคิดของพนักงานท่ีมีตอองคการ ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงคานิยม ทัศนคติ 
และพฤติกรรมของพนักงานภายในองคการภายใตสภาพแวดลอมการทํางาน ซ่ึงเปนผลิตผลของ
องคการ และมีผลกระทบตอพฤติกรรมของพวกเขา  
 
 สมยศ นาวีการ (2540: 193) ใหความหมายของบรรยากาศองคการ หมายถึง การรับรูหรือ
ความรูสึกตอลักษณะท่ีมองเห็นไดขององคการ ข้ึนอยูกับความตองการ และบุคลิกภาพของ               
แตละบุคคล การรับรูเหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรม และเจตคติของพนักงานโดยบรรยากาศ                
ในการทํางานสามารถรับรูไดจากคุณลักษณะของสภาพแวดลอมท้ังโดยตรงและโดยออม
สภาพแวดลอมในการทํางานจะเปนแรงกดดันท่ีสําคัญและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการทํางาน
ของบุคคล นอกจากนั้นสภาพแวดลอมในการทํางาน จะมีลักษณะเปนส่ิงท่ีเช่ือมโยงลักษณะท่ีเห็น
ไดขององคการ เชนโครงสราง กฎเกณฑ และแบบของความเปนผูบังคับบัญชากับขวัญ กําลังใจ 
และพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา 
 
 นิภา แกวศรีงาม (2547: 211) ใหความหมายของบรรยากาศองคการ หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยางท่ี
ประกอบกันข้ึนมาเปนคุณลักษณะของสภาพแวดลอมในองคการและสภาพแวดลอมของท่ีบุคคลใน
องคการเกิดการรับรูสภาพเหลานั้นท้ังทางตรงและทางออม การรับรูอันเกิดจากสภาพแวดลอมเหลานี้ 
จะเปนแรงกดดันท่ีมีอิทธิพลผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางานออกมา 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา บรรยากาศองคการ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มี
ตอสภาพแวดลอมการทํางานในองคการ อันเนื่องมาจากการรับรูหรือความเขาใจของบุคคล ท้ังทางตรง
และทางออม ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทํางาน และประสิทธิภาพของงาน ซ่ึงจะสงผลถึง
ความสําเร็จในองคการ อันประกอบดวย การติดตอส่ือสารในองคการ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การเอาใจใสผูปฏิบัติงาน การมีอิทธิพลในองคการและการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
 
ความสําคัญของบรรยากาศองคการ 
 
 บรรยากาศองคการมีความสําคัญตอบุคลากรในองคการ ซ่ึงบรรยากาศองคการท่ีดีจะมีผล
ตอการสรางแรงจูงใจ เจตคติท่ีดีและความพึงพอใจในการทํางาน ซ่ึงจะสงผลตอเนื่องไปยังประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคการ 
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 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวา ไดมีนักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศหลายทาน
ไดใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําคัญของบรรยากาศองคการ ดังนี้ 
 
 Dessler (1983 อางใน สมยศ  นาวีการ และ ผุสดี  รุมาคม, 2526: 597)ไดกลาวไววา บรรยากาศ
องคการนั้น ดานหน่ึงจะเปนลักษณะขององคการท่ีมองเห็นได เชน โครงสราง กฎเกณฑและแบบของ
ความเปนผูนํา บรรยากาศจะเปนการรับรูหรือความรูสึกตอลักษณะท่ีมองเห็นไดขององคการท่ีเกิดกับ
พนักงาน สวนอีกดานหนึ่งของบรรยากาศ คือ ขวัญหรือกําลังใจ และพฤติกรรมของพนักงานพฤติกรรม
และขวัญของพนักงานนี้ ไมไดเปนส่ิงท่ีข้ึนอยูกับแบบของความเปนผูนํา หรือโครงการขององคการ
ท่ีแทจริง บุคคลจะรับรูและเขาใจโดยผานคานิยมความตองการ และบุคลิกภาพของเขาเอง ความ
เขาใจและการรับรูเหลานี้เปนส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและทัศนคติในการทํางาน ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของ Liwin (1947 อางใน ปฐมา  วงษอุน, 2544: 16) ท่ีไดเสนอแนะวา บรรยากาศองคการ  
มีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมของพนักงาน และองคการใดก็ตามท่ีประสบปญหาในลักษณะของ
บรรยากาศองคการท่ีไมเปนมิตร องคการจะตองพยายามลดลักษณะบรรยากาศองคการท่ีไมเปน
มิตรนั้นลง หรือทําใหเปนกลางเพื่อคงบรรยากาศองคการที่จะสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงค
ขององคการตอไปและสอดคลองกับแนวคิดของ Lawless (1979  อางใน ลจิตร แผวสกุล, 2534: 27-28) 
ซ่ึงกลาวถึงการจัดบรรยากาศองคการที่ดีสงผลตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีมีประสิทธิภาพ กลาวคือ 
บรรยากาศในกลุมมีแนวโนมเปนกันเองมีความสะดวกสบาย ไมตึงเครียด และมีความเปนอิสระในการ
ทํางาน ทําใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมและรวมมือในการทํางาน  นอกจากนี้ วิจิตร  วรุตบางกูร (2521: 
145) ไดกลาววา บรรยากาศองคการที่ดีและสวยงามมีผลตอจิตใจของผูปฏิบัติงานทําใหมีเจตคติท่ีดี
ตอการทํางาน ซ่ึงการศึกษาบรรยากาศองคการยังทําใหเขาใจสภาพแวดลอมของหนวยงานในดาน
ตาง ๆ และทําใหรูจุดออนขององคการท่ีผูปฏิบัติงานไมพึงพอใจ  ดังนั้นแนวความคิดเกี่ยวกับ
บรรยากาศองคการจะชวยใหเขาใจสภาพการณตาง ๆ ภายในหนวยงาน คือ ทําใหเขาใจถึงผลกระทบ
ขององคการตอคนและบุคลิกภาพของคนกระทบตอหนาท่ีตาง ๆ ของคนในองคการ  รวมท้ัง
ความสามารถของคนในองคการเกี่ยวกับการเพิ่มผลผลิต รวมท้ังชวยในการศึกษาดานการบริหารงาน
โดยเฉพาะอยางยิ่งรูปแบบตาง ๆ ของการบริหารที่มีตอคนตอพฤติกรรมของคนในองคการ  
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา บรรยากาศองคการมีความสําคัญและสงผลตอ
ความรูสึกพึงพอใจในการทํางาน เพื่อนรวมงาน สถานท่ีทํางาน และงานท่ีทําอยูในปจจุบันของ
บุคลากรในองคการ 
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องคประกอบของบรรยากาศองคการ 
 
 องคประกอบของบรรยากาศองคการทําใหเขาใจเกี่ยวกับลักษณะของบรรยากาศองคการ
ตาง ๆ ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพขององคการ เนื่องจากบรรยากาศองคการสงผลตอความพึงพอใจใน
การทํางานและประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในองคการ   ดังนั้นถาบุคลากรมีบรรยากาศ
องคการท่ีดี จึงทําใหบุคลากรมีความพึงพอใจในการทํางานและประสิทธิภาพในการทํางาน ซ่ึง
สงผลใหองคการมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
  
 จากการตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ ปรากฏวา ไดมีนักวิชาการหลายทานไดศึกษาเก่ียวกับ
องคประกอบของบรรยากาศองคกร ดังนี้ 
 
 Litwin (1966: 79) ระบุแนวทางในการแยกประเภทมิติของบรรยากาศองคกรไวดังนี้ 
 
 1.  โครงสราง (Structure) โครงสรางท่ีกําหนดข้ึนสําหรับองคกรใดองคกรหนึ่งจะมีผลตอ
พฤติกรรมของพนักงาน Argyris ไดเคยช้ีใหเห็นถึงผลกระทบของโครงสรางท่ีเปนทางการและ     
ไมเปนทางการท่ีมีตอพฤติกรรม ระหวางบุคคล และพฤติกรรมของพนักงานท่ีเกี่ยวของกับงาน 
 
 2.  ความทาทายและความรับผิดชอบ (Challenge and Responsibility) เปนปจจัยท่ีวัด
เกี่ยวกับความเขาใจ หรือการรับรูเกี่ยวกับความทาทายของงาน และความรูสึกเกี่ยวกับความสําเร็จ
ของงาน ความทาทายของงานจะมีความสัมพันธโดยตรงตอการพัฒนาแรงจูงใจทางดานความสําเร็จ
ของพนักงาน หากองคกรใดตองการใหพนักงานมีแรงจูงใจทางดานความสําเร็จสูงแลว จะตองสราง
บรรยากาศใหพนักงานมีความรับผิดชอบสูง 
 
 3.  ความอบอุนและการสนับสนุน (Warmth and Support) เปนปจจัยท่ีวัดความสําคัญ
ทางดานสงเสริมในการปฏิบัติงานขององคกร องคกรใดท่ีมีบรรยากาศของความอบอุนและ
สนับสนุนมาก จะทําใหพนักงานในองคกรนั้นลดความกังวลใจในงานลงได หากองคกรใดให
ความสําคัญกับการชวยเหลือพนักงานใหม จะสามารถจูงใจใหผูกพันกับองคกรได 
 
 4.  การใหรางวัลและการลงโทษ การเห็นดวยและการไมเห็นดวย (Reward and Punishment, 
Approval and Disapproval) มิติของบรรยากาศดานน้ีจะแสดงใหเห็นวา หากองคกรมีบรรยากาศท่ี
ใชการใหรางวัลมากกวาการลงโทษ จะกระตุนความสนใจของพนักงานทางดานความสําเร็จ และ
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ความผูกพันไดตลอดจนลดความหวาดกลัวเกี่ยวกับความลมเหลวของตนเองการใหรางวัลเทากับ
แสดงใหเห็นวา ยอมรับหรือเห็นดวยกับพฤติกรรม ในขณะท่ีการลงโทษจะบงช้ีถึงการไมยอมรับใน
พฤติกรรมนั้น 
 
 5.  ความขัดแยง (Conflict) มิติทางดานความขัดแยงนี้จะเปนตัววัดปรากฏการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในองคกรระหวางบุคคล หรือองคกรภายในองคกรนั้น ๆ ไดเปนอยางดี 
 
 6.  มาตรฐานและผลการปฏิบัติงาน และความคาดหวังในผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Standard and Expectations) ปจจัยนี้จะวัดความรูสึก หรือการรับรูเกี่ยวกับความสําคัญของผลการ
ปฏิบัติงาน และความชัดเจนของความคาดหวังเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานภายในองคกร แนวความคิด
เกี่ยวกับแรงจูงใจ ทางดานความสําเร็จนั้น ไดมาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความสําเร็จท่ีเปรียบเทียบ
กับมาตรฐาน และอาจคาดหมายวา ระดับของมาตรฐานท่ีกําหนดข้ึนมานั้นเปนตัวกําหนดแรงจูงใจ
ทางดานความสําเร็จของพนักงานดวย 
 
 7.  ความเส่ียงภัยและการยอมรับความเส่ียงภัย (Risk and Risk Taking) เปนการรับรูของ
พนักงานเกี่ยวกับปรัชญาของฝายบริหารทางดานการยอมรับความเส่ียงภัย ซ่ึงช้ีใหเห็นวาบุคคลท่ีมี
ความตองการทางดานความสําเร็จสูงนั้น ยอมจะรับความเส่ียงภัยปานกลางในการตัดสินใจ ดังนั้น
บรรยากาศองคกรท่ียอมรับการเส่ียงภัยปานกลางนี้ จะกระตุนความตองการทางดานความสําเร็จของ
พนักงาน ในขณะท่ีบรรยากาศท่ีใหความสําคัญกับการปองกันตนเองในการตัดสินใจ แลวยอมจะ
กอใหเกิดความไมสมหวัง และความตองการทางดานความสําเร็จลดนอยลง 
 
 Forehand (1973: 317-319) ไดช้ีใหเห็นวา บรรยากาศขององคกรจะประกอบดวย กลุมของ
คุณลักษณะท่ีพรรณนาถึงองคกรใดองคกรหนึ่ง โดยทําใหเกิดความแตกตางไปจากองคกรอ่ืน และ              
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนภายในองคกรนั้น คุณลักษณะดังกลาวมี 5 ดาน คือ 
 
 1.  ขนาดและโครงสรางขององคกร โดยท่ัวไปมักจะคิดกันวา องคกรขนาดใหญมีความม่ันคง
และความเปนทางการ ถึงแมวาขนาดขององคกรโดยสวนรวมจะมีความสําคัญ แตก็พบวาระดับของ
บุคคลภายในองคกรมีความสําคัญในแงจิตวิทยา ระดับของบุคลากรคนใดคนหนึ่งตามสายการ
บังคับบัญชาภายในองคกรจะมีผลกระทบตอบุคคลมากกวา ไมวาเขาจะทํางานอยูภายในองคกร
ขนาดใหญ ขนาดกลาง หรือขนาดเล็กก็ตาม โครงสรางขององคกรจะมีความสําคัญเหมือนกัน และ
เกี่ยวพันกับขนาดดวย องคกรท่ีมีขนาดใหญ ระยะทางระหวางผูบริหารสูงสุด และบุคลากรระดับ
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ลางจะหางไกลกันมากข้ึน ระยะทางกอใหเกิดส่ิงกีดขวางทาง จิตวิทยาในลักษณะท่ีวาบุคลากรที่อยู
หางไกลจากจุดตัดสินใจ อาจจะมีความเขาใจตัวเองวามีความสําคัญนอย และระยะทางกอใหเกิด
บรรยากาศของความเปนทางการ หรือไมคํานึงถึงตัวบุคคลมาก เพราะวาการเก่ียวพันกับบุคคลอื่น
ทางสังคมจะกระทําไดยาก 
 
 2.  แบบของความเปนผูนํา แบบของภาวะผูนํา มีหลายแบบท่ีใชกันตามองคกรธุรกิจและ
องคกรของรัฐบาล พฤติกรรมผูนํา จะเปนแรงกดดันท่ีสําคัญตอการสรางบรรยากาศท่ีมีอิทธิพล
โดยตรงตอผลงาน และการตอบสนองความพอใจของบุคลากร 
 
 3.  ความซับซอนของระบบ ภายในสภาพแวดลอมท่ีเปนระบบนั้น องคกรจะแตกตางกัน
ในเร่ืองของความซับซอนของระบบที่นํา มาใช ความซับซอน หมายถึง จํานวนและลักษณะของ  
การเกี่ยวของระหวางกัน ระหวางสวนตาง ๆ ของระบบ แบบของการเกี่ยวของระหวางกันจะแตกตาง
กันไปตามปจจัย เชน เปาหมาย และวิทยาการ เปนตน 
 
 4.  เปาหมายองคกรยอมจะแตกตางกันในเปาหมายท่ีกําหนดข้ึนมา สําหรับองคกรความ
แตกตางในเปาหมายจะมาจากการแยกประเภทขององคกรอยางหนึ่ง เชน องคกรธุรกิจ องคกรท่ี
ใหบริการกับสาธารณะ เปนตน แมกระท่ังในระหวางองคกรธุรกิจดวยกัน เปาหมายกําไร ซ่ึงถือได
วาเปนเปาหมายท่ีสําคัญของธุรกิจ ความแตกตางก็จะมีอยูในรูปของการใหน้ําหนักเพื่อเปรียบเทียบ
เปาหมายอ่ืน ๆ เชน การปองกันอากาศเสีย ความสัมพันธท่ีมีกับสหภาพแรงงานและการใหความ
สนับสนุนสถาบันการศึกษา 
 
 5.  สายใยของการติดตอส่ือสาร เปนคุณลักษณะท่ีสําคัญอยางหนึ่งของบรรยากาศ  เพราะวา
สายใยของการติดตอส่ือสารภายในองคกรจะแสดงใหเห็นถึงสายใยของสถานภาพ การจัดระเบียบ
เกี่ยวกับอํานาจหนาท่ี และการเกี่ยวของระหวางกันของกลุม การติดตอส่ือสารจากเบ้ืองบนมาสูเบ้ืองลาง 
จากเบ้ืองลางไปสูเบ้ืองบน หรือตามแนวนอนภายในองคกรนั้น จะใหความรูเกี่ยวกับปรัชญาในการบริหาร
โดยสวนรวมภายในองคกร 
 
 Knowles (1974: 239) ไดแบงมิติของบรรยากาศขององคการออกเปน 5 ประการ ดังนี้ 
 
 1.  นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ (Policy  Framework Undergirding 
the HRD Program) หมายถึง เร่ืองท่ีองคการสนับสนุนใหมีการพัฒนาคนในองคการอยางเต็มท่ี 
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 2. ปรัชญาการจัดการ (Management Philosophy) หมายถึง การบริหารองคการภายใตแนว 
ความคิดการจัดการ ท่ีใหความสําคัญกับการเปนมนุษยในองคการ เชน แนวความคิดการเขามามี
สวนรวมหรือประชาธิปไตยในการบริหารงาน 
 
 3.  โครงสรางขององคการ (Structure of Organization) หมายถึง โครงสรางขององคการที่
เขมงวดรวมศูนยเขาสูสวนกลาง ไมกระจายอํานาจหรือเผด็จการ ทําใหเกิดการบ่ันทอนกําลังใจของ
คนในองคการท่ีจะปรับปรุงตัวเอง (Self-Improvement) และเปนอุปสรรคขัดขวางตอการเรียนรูหรือ
ความกระตือรือรนของคนในองคการ 
 
 4.  นโยบายเกี่ยวกับการเงิน (Financial Policy) หมายถึง องคการไดมีการจัดสรรงบประมาณ
ใหกับการพัฒนากําลังคนในองคการอยางพอเพียงหรือไม  ซ่ึงลักษณะเชนนี้จะทําใหเห็นวาการท่ีองคการ
เห็นความสําคัญองการพัฒนากําลังคนในองคการ โดยการทุมเทงบประมาณเชนนี้จะสงผลให
พนักงานในองคการเห็นความสําคัญและคุณคาตามไปดวย 
 
 5.  ระบบการใหรางวัลตอบแทน (Reward System) หมายถึง ระบบการเล่ือนเงินเดือนหรือ
ตําแหนงหรืออ่ืน ๆ ก็ดี ตองยุติธรรมและเหมาะสม  เพื่อทําใหคนอยาเรียนรูเพื่อเพิ่มประสบการณ
หรือพัฒนาตนเอง 
 
 Likert and Likert (1976 อางใน จิราวรรณ  แกวสนธิ, 2545: 31) มีความเห็นวาบรรยากาศ
องคการ ประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ ไดแก 
 
 1.  การติดตอส่ือสารภายในองคการ (Communication Flow) หมายถึง การที่ผูปฏิบัติงานรู
ความเปนไปภายในองคการ ผูนําแสดงความใจกวางโดยใหมีการติดตอส่ือสารอยางเปดเผยเพื่อให
ผูปฏิบัติงานไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองอันจะนําไปสูการปฏิบัติงานใหไดผลดี 
 
 2.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-Making Practices) หมายถึง ผูปฏิบัติงานมี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมายการทํางาน มีขาวสารเพียงพอท่ีจะใชในการตัดสินใจในเร่ืองการทํางาน 
หากการตัดสินใจดังกลาวมีผลกระทบถึงใครแลว ผูนําจะขอความคิดเห็นจากผูนั้นกอน 

 
 3.  การเอาใจใสผูปฏิบัติงาน (Concern for People) หมายถึง องคการเอาใจใสจัดสวัสดิการ
ปรับปรุงสภาพการทํางานใหผูปฏิบัติงานรูสึกพอใจในการทํางาน 
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 4.  การมีอิทธิพลในองคการ (Influence on Department) หมายถึง อํานาจและอิทธิพลท้ัง
ของผูนําและของผูปฏิบัติงานเอง 

 
 5.  ความพอเพียงของเทคโนโลยีท่ีใชในองคการ (Technological Adequacy) หมายถึง 
ความพอเพียงของเทคนิควิธีการทํางานที่ใชในองคการมีการปรับปรุงอยางรวดเร็วเปนไปตามสภาพ 
แวดลอม เคร่ืองมือและทรัพยากรที่ใชในองคการไดรับการจัดสรรเปนอยางดี 

 
  6.  การสรางแรงจูงใจในการทํางาน (Motivation) หมายถึง บรรยากาศองคการท่ีดีนั้น
จะตองมีลักษณะยอมรับความแตกตางและความขัดแยงในองคการ องคการพรอมจะสนับสนุนให
ผูปฏิบัติงานมีความขยันขันแข็งทํางานหนักเพื่อเล่ือนตําแหนง เพื่ออัตราคาจางและเพื่อใหเกิด               
ความพึงพอใจในการทํางาน 

 
 Steers (1979: 365-366) กลาวถึงองคประกอบของบรรยากาศองคกร มีรายละเอียดดังนี้ 

 
 1.  โครงสรางของงาน (Task Structure) หมายถึง วิธีการตาง ๆ ท่ีถูกใชเพื่อใหงานประสบ
ผลสําเร็จ วิธีการเหลานี้ถูกกําหนดโดยองคกร 

 
 2.  ความสัมพันธระหวางรางวัลและการลงโทษ (Reward Punishment Relationship) หมายถึง 
การใหรางวัลเพิ่มเติมนอกเหนือจากเงินเดือน 

 
 3.  การรวมศูนยในการตัดสินใจ (Decision Centralization) หมายถึง การตัดสินใจท่ีสําคัญ ๆ 
จะถูกรวมศูนยอยูกับนักบริหารระดับสูง 
 
 4.  การเนนถึงความสําเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง ความปรารถนาของบุคลากร
ในองคกรท่ีจะทํางานท่ีดีและชวยเหลือองคกรใหบรรลุวัตถุประสงค 

 
 5.  การเนนฝกอบรมและการพัฒนา (Training and Development Emphasis) หมายถึง 
ระดับท่ีองคกรพยายามจะสนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคกร โดยฝกอบรมและการพัฒนา
ประสบการณแกสมาชิกขององคกร 
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 6.  ความม่ันคงและความเส่ียง (Security Versus risk) หมายถึง ระดับของความกดดันตาง ๆ 
(Pressures) ภายในองคกรท่ีสรางความรูสึกไมม่ันคงตอสมาชิกในองคกร 

 
 7.  การเปดเผยและการพยายามปกปองตนเอง (Openness Versus Defensiveness) หมายถึง 
ระดับท่ีบุคลากรในองคกรพยายามท่ีจะปดบังความผิดพลาดของตนเอง โดยที่ไมยอมเปดเผยอยาง
ตรงไปตรงมา 

 
 8.  สถานภาพและขวัญ (Status and Morale) หมายถึง ความรูสึกท่ัว ๆ ไปของบุคลากรที่มี
ตอองคกรแหงนี้วาเปนสถานท่ีเหมาะสมแกการทํางาน 

 
 9.  การยอมรับในผลงานและการปอนกลับ (Recognition and Feedback) หมายถึง ระดับท่ี
สมาชิกในองคกรทราบวา ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงผลงานและสนับสนุนการทํางาน 

 
 10. ความยืดหยุนและการแขงขันขององคกรโดยท่ัว ๆ ไป (General Organization Competence  
and Flexibility) หมายถึง ระดับท่ีองคกรรูสึกวาเปาหมายขององคกรคืออะไรและกําลังทําอะไร 
องคกรมีความสามารถและยืดหยุนเพียงพอท่ีจะรูวาปญหาอะไรจะเกิดข้ึนและควรจะตอบสนองปญหา
นั้นอยางไร 

 
 DuBrin (1994: 411) ไดแบงองคประกอบของบรรยากาศองคกร เปน 7 ดาน ดังนี้ 
 
 1. ความเปนอิสระของบุคคล (Individual Autonomy) หมายถึง ระดับของพนักงานท่ีมีอิสระ
ในการจัดการดวยตนเอง มีอํานาจในการตัดสินใจ 
 
 2.  ตําแหนงตามโครงสราง (Position Structure) หมายถึง ระดับของการวางเปาหมาย
วิธีการ และงานจะเปนตัวกําหนดในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลกับหัวหนางาน 
 
 3.  เนนรางวัล (Reward Orientation) หมายถึง ระดับของการใหรางวัล ผลตอบแทนและ
สงเสริมใหประสบความสําเร็จโดยหัวหนางาน องคกรจะสงเสริมใหพนักงานเพิ่มผลผลิตและจาย
คาตอบแทนตามท่ีพวกเขาทําได 
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 4.  ความเห็นใจ ความอบอุน และการสนับสนุน (Consideration, Warmth and Support) 
หมายถึง ระดับของความตองการการสนับสนุน และการใหกําลังใจจากสมาชิก หัวหนางานในองคกร
เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
 
 5.  ความกาวหนาและการพัฒนา (Progressiveness and Development) หมายถึง ระดับของ
เง่ือนไขในองคกรจะรวมถึงการจัดการสงเสริมพนักงานใหมีการพัฒนาความรูและทักษะสนับสนุน
ใหเจริญเติบโต นําความคิดและวิธีการใหมๆ มาประยุกตใช 

 
 6.  ความเส่ียง (Risk Taking) หมายถึง ระดับท่ีพนักงานรับรูวาตนเองมีอิสระท่ีจะไดรับ
ประสบการณและนวัตกรรมใหม ๆ ถึงแมจะมีความเส่ียงเกิดข้ึน โดยไมตองกังวลกับคาตอบแทน
และการลงโทษท่ีเกิดข้ึนในองคกร 

 
 7.  การควบคุม (Control) หมายถึง ระดับของการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองคกร
ท่ีเปนทางการ องคกรจะยึดกฎเกณฑสูง มีระบบการควบคุมตางกับองคกรท่ีมีการควบคุมต่ําให
พนักงานควบคุมตนเอง 

 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา บรรยากาศองคการมีหลายองคประกอบ ซ่ึงบุคคลที่มี
บรรยากาศองคการตามลักษณะองคประกอบเหลานี้ แสดงถึงการมีบรรยากาศองคการที่ดี สําหรับ
การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําองคประกอบท่ีอาจแสดงใหถึงบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเตรียมความพรอม
ของบุคลากรในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดังนี้  

 
 1.  นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ   
 2.  ปรัชญาการจัดการ   
 3.  โครงสรางขององคการ  
 4.  นโยบายเกี่ยวกับการเงิน  
 5.  ระบบการใหรางวัลตอบแทน  
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ขอมูลเก่ียวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

ประวัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีประวัติความเปนมา ดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร, 2556) 
 
 ในป พ.ศ. 2447 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวมีพระราชวินิจฉัยใหอุดหนุนการ
ทําไหมและทอผาของประเทศทรงไดวาจาง ดร. คาเมทาโร โทยามา  จากมหาวิทยาลัยโตเกียว 
ทดลองเล้ียงไหมตามแบบฉบับของญ่ีปุน รวมท้ังสอนและฝกอบรมนักเรียนไทยในวิชาการเล้ียง
และการทําไหม โดยมีพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาเพ็ญพัฒนพงศ กรมหม่ืนพิไชยมหินทโรดม 
พระราชโอรสในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ซ่ึงดํารงตําแหนงอธิบดีกรมชางไหม 
กระทรวงเกษตราธิการในขณะน้ัน ทรงจัดตั้งโรงเรียนชางไหมขึ้นเม่ือวันท่ี 16 มกราคม พ.ศ. 2447 
ณ ทองท่ีตําบล ทุงศาลาแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงนับวาเปนสถาบันการศึกษาอันเกี่ยวกับการเกษตร
แหงแรก จากน้ันไดเปล่ียนช่ือจากโรงเรียนชางไหมเปน โรงเรียนวิชาการเพาะปลูก ในป พ.ศ. 2449 
เนื่องจากมีวิชาการเพาะปลูกพืชอ่ืน ๆ เขามาประกอบ 
 
 ตอมาโรงเรียนเกษตราธิการไดถือกําเนิดข้ึน ในวันท่ี 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2451 ณ วังปทุมวัน  
(วังสระปทุมในปจจุบัน) โดยท่ีกระทรวงเกษตราธิการไดทําการรวบรวมโรงเรียนท่ีอยูในสังกัดของ
กระทรวง 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนแผนท่ี (จัดต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2425) โรงเรียนกรมคลอง (จัดต้ังข้ึน
เม่ือ พ.ศ. 2448) และโรงเรียนวิชาการเพาะปลูก เปนโรงเรียนเดียวกันเพื่อผลิตคนเขารับราชการใน
กรมกองตาง ๆ ของกระทรวงเกษตราธิการ ถือไดวาเปนหลักสูตรระดับอุดมศึกษาวิชาเกษตรศาสตร 
หลักสูตรแรกของประเทศไทย โดยไดเร่ิมดําเนินการสอนหลักสูตรใหมนี้ในป พ.ศ. 2452 
 
 ดวยเหตุท่ีวัตถุประสงคของโรงเรียนกระทรวงเกษตราธิการตรงกับพระราชดําริของ
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ในเรื่องของการจัดต้ังโรงเรียนขาราชการพลเรือนของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ซ่ึงไดทรงจัดต้ังข้ึนในกระทรวงธรรมการ โรงเรียน
กระทรวงเกษตราธิการจากเดิมท่ีสังกัดกระทรวงเกษตราธิการจึงยายมาสังกัดกระทรวงธรรมการ ใน
ป พ.ศ. 2456 โดยใช วังวินดเซอร เปนสถานท่ีทําการเรียนการสอนของโรงเรียนกระทรวงเกษตราธิการ 
ท่ียุบเขารวมกับโรงเรียนขาราชการพลเรือน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในปจจุบัน) 
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 และในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคทรงสงนักเรียนไทยไป
เรียนตางประเทศจํานวนมาก ในจํานวนนี้มีพระยาเทพศาสตรสถิตยและเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี 
(สนั่น  เทพหัสดิน ณ อยุธยา) เสนาบดีกระทรวงธรรมการ ท้ัง 2 ทานไดเร่ิมกอต้ังโรงเรียนดาน
การเกษตรโดยสังกัดกระทรวงเกษตราธิการข้ึนมาอีกคร้ัง ในนาม “โรงเรียนฝกหัดครูประถม                  
กสิกรรม” ตั้งอยูท่ี ตําบลหอวังในป พ.ศ. 2460 ภายหลังจึงไดมีการยายการเรียนการสอนไปท่ี ตําบล
พระประโทน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ในป พ.ศ. 2461 
 
 หอประชุมใหญ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน เม่ือแรกสรางในป พ.ศ. 2474      
หมอมเจาสิทธิพร กฤดากร และเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี ไดรวมกันขยายการจัดต้ัง โรงเรียน
ฝกหัดครูประถมกสิกรรม ไปสูระดับภูมิภาคมากข้ึน โดยภาคกลางต้ังอยูท่ีจังหวัดสระบุรี ภาคเหนือ
ตั้งอยูท่ีจังหวัดเชียงใหม ภาคอีสานต้ังอยูท่ีจังหวัดนครราชสีมา และภาคใตตั้งอยูท่ีจังหวัดสงขลา 
 
 พ.ศ. 2478 โรงเรียนฝกหัดครูประถมกสิกรรมในภูมิภาคตาง ๆ ไดปดตัวลงตามขอบังคับ
ของการปรับเปล่ียนระบบราชการในขณะน้ัน จึงไดมีการยุบรวมโรงเรียนในสวนภูมิภาคท้ังหมดเขา
ไวดวยกัน หลวงอิงคศรีกสิการ หลวงสุวรรณวาจกกสิกิจ และพระชวงเกษตรศิลปการ เปน        
สามบูรพาจารยผูใหกําเนิดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จึงเสนอใหรักษาโรงเรียนฝกหัดครูประถม                  
กสิกรรม (ปจจุบันมหาวิทยาลัยแมโจ) ไวท่ีอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหมเพียงแหงเดียว และ
เปล่ียนช่ือโรงเรียนเปน “โรงเรียนมัธยมวิสามัญเกษตรกรรม” ตอมาจึงไดมีการยกฐานะของ
โรงเรียนจนกอต้ังเปน “วิทยาลัยเกษตรศาสตร” มีฐานะเปนกองวิทยาลัยเกษตรศาสตรในกรมเกษตร
และประมง ตามความตองการของกระทรวงเกษตราธิการ 
 
 ตอมากระทรวงเกษตราธิการไดจัดต้ังสถานีเกษตรกลางข้ึนในทองท่ี อําเภอบางเขน จังหวัด
พระนคร (กรุงเทพมหานคร) ดังนั้น จึงไดยายวิทยาลัยเกษตรศาสตรมาต้ังอยูท่ีอําเภอบางเขนในป 
พ.ศ. 2481 และใหสวนราชการท่ีอําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม เปน “โรงเรียนเตรียมเกษตรศาสตร” 
เพื่อเปนการเตรียมนิสิตใหวิทยาลัยเกษตรศาสตรท่ี อําเภอบางเขนตอไป  
 
 ในป พ.ศ. 2486 วิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดรับการยกฐานะข้ึนเปน “มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร” 
ในรัฐบาลสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม มีฐานะเปนกรมในสังกัดกระทรวงเกษตราธิการ และให
แตงต้ังขาราชการประจํา ดํารงตําแหนงเลขาธิการมหาวิทยาลัย หลวงสินธุสงครามชัย ในฐานะ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตราธิการ เปนผูดํารงตําแหนงอธิการบดีคนแรก โดยมีการเปดสอนใน 
4 คณะ ไดแก คณะกสิกรรมและสัตวบาล คณะการประมง คณะวนศาสตร และคณะสหกรณ เปนคณะ
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แรกต้ัง (ในปจจุบัน คือ คณะเกษตร คณะประมง คณะวนศาสตร คณะเศรษฐศาสตร และคณะ
บริหารธุรกิจ) 
 
 ในป พ.ศ. 2509 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยหมอมหลวงชูชาติ กําภู อธิการบดีใน
ขณะนั้นไดพิจารณาเห็นวาพื้นท่ีของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรท่ีบางเขนคับแคบ ไมสามารถจะ
ขยายงานดานการศึกษาทางเกษตรใหกวางขวางเพื่อรับกับภาวะการขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคม
ของชาติในอนาคตได จึงไดดําริท่ีจะหาพื้นที่ท่ีเหมาะสมที่อยูใกลกรุงเทพฯ ท่ีมีดินดีเหมาะตอการเกษตร
และมีโครงการชลประทานผานเตรียมไวแตเนิ่น ๆ กอนราคาท่ีดินจะมีราคาแพง  ซ่ึงตอมาในวันท่ี 
21 กุมภาพันธ พ.ศ. 2510 รัฐบาลในสมัยจอมพลถนอม กิตติขจร จึงไดตราพระราชกฤษฎีกากําหนด
เขตท่ีดินในบริเวณท่ีจะเวนคืนในทองท่ีอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม เพื่อใหมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร จัดต้ังวิทยาเขตกําแพงแสน โดยทางมหาวิทยาลัยไดทําการร้ือถอนส่ิงกอสรางท่ีมีอยูเดิม
และกอสราง อาคารเรียน ท่ีพัก และอาคารสํานักงานซ่ึงสามารถเสร็จส้ินเม่ือกลางป พ.ศ. 2521  และ
เร่ิมจัดการเรียนการสอนคร้ังแรกเม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน พ.ศ. 2522  
 
 ตอมามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีแนวคิดท่ีจะขยายโอกาสทางการศึกษาตามภูมิภาคตาง ๆ
ของประเทศไทยจึงไดมีแนวคิดท่ีจะจัดต้ัง วิทยาเขตศรีราชา วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
สกลนคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตกระบ่ี และวิทยาเขตลพบุรี ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยสามารถ
จัดต้ังวิทยาเขตศรีราชา ในวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2542 และวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
สกลนครในป พ.ศ. 2543 สวนวิทยาเขตสุพรรณบุรีปจจุบันยังอยูในสถานะภาพของการเปน
โครงการจัดต้ัง สวนวิทยาเขตกระบ่ีและวิทยาเขตลพบุรีนั้นเนื่องจากมีปญหาในดานงบประมาณใน
การดําเนินงานจึงทําใหสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีมติยกเลิกการจัดต้ังท้ัง 2 วิทยาเขต จนถึง
ปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดมีการขยายการศึกษาเพิ่มข้ึนโดย การเปดคณะและสาขาวิชา
เพิ่มข้ึน ซ่ึงในปจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีท่ีเปดทําการสอนแลวท้ังหมด 28 คณะ 2 วิทยาลัย
และสถาบันสมทบอีก 2 แหง  
 
ปรัชญา 
  
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนสถาบันท่ีมีปณิธานมุงม่ัน ในการสั่งสมเสาะแสวงหา และ
พัฒนาความรูใหเกิดความเจริญงอกงามทางภูมิปญญา ท่ีเพียบพรอมดวยวิชาการ จริยธรรม และ
คุณธรรม ตลอดจนเปนผูช้ีนําทิศทางสืบทอดเจตนารมณท่ีดีของสังคม เพื่อความคงอยู ความเจริญ 
และความเปนอารยะของชาติ (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
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วิสัยทัศน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ               
มีผลงานเปนท่ียอมรับในมาตรฐานสากล เปนแกนนําในการระดมภูมิปญญา เพ่ือพัฒนาประเทศ
อยางยั่งยืน และใหมีอํานาจตอรองในประชาคมโลก (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 
2556ก) 
 
พันธกิจ 
 
 สะสมภูมิปญญา สรางและพัฒนาองคความรูท่ีหลากหลาย สรางคนท่ีมีปญญา รูเหตุรูผล อยูใน
คุณธรรม และมีจิตสํานึกเพื่อสวนรวม ตลอดจนสรางผลงานท่ีมีมาตรฐานสามารถแขงขันไดใน
ตลาดโลก โดยมีการบริหารทรัพยากรของมหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ รวมพัฒนากับชุมชน และ
รับผิดชอบตอสังคม เพื่อใหเปนกลไกสําคัญในการนําประเทศไปสูความผาสุกและม่ันคง (กองวิเทศ
สัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
 
เอกลักษณ 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มุงสรางศาสตรแหงแผนดิน เพื่อความกินดีอยูดีของชาติ         
(กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
 
อัตลักษณ  
 
            สํานึกดี มุงม่ัน สรางสรรค สามัคคี (กองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2556ก) 
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 โครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

 
 
ภาพท่ี 1  โครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
ท่ีมา: กองกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2556) 
 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน มุงเนนบัณฑิตศึกษา วิจัยข้ันสูง พัฒนาวิชาการ 
บริการวิชาพื้นฐาน บริหารโครงการพิเศษ ประสานความรวมมือกับนานาชาติ ปจจุบันมีการจัดการเรียน
การสอนในหลากหลายสาขาวิชา มีหนวยงานประกอบดวย 15 คณะ 1 วิทยาลัย (กองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2555) ดังน้ี 
 
 1. คณะเกษตร 
 2. คณะบริหารธุรกิจ 
 3. คณะประมง 
 4. คณะมนษุยศาสตร 
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 5.  คณะวนศาสตร 
 6.  คณะวิทยาศาสตร 
 7. คณะวิศวกรรมศาสตร 
 8. คณะศึกษาศาสตร 
 9. คณะเศรษฐศาสตร 
 10. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
 11. คณะสังคมศาสตร 
 12. คณะสัตวแพทยศาสตร 
 13. คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
 14. คณะเทคนิคการสัตวแพทย 
 15. คณะส่ิงแวดลอม 
 16. บัณฑิตวิทยาลัย   
 
จํานวนบุคลากร 
 
 บุคลากร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน สามารถแบงได 5 ประเภทไดแก 
ขาราชการ จํานวน 1,558 คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 1,777 คน พนักงานเงินรายได จํานวน 
2,810 คน พนักงานราชการ 60 คน ลูกจางประจํา จํานวน 512 คน ลูกจางช่ัวคราว จํานวน 82 คน    
ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะพนักงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  
 
ตารางท่ี 1 สรุปจํานวนพนักงานมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน ประจําเดือนตุลาคม 
 2556 จําแนกตามประเภทบุคลากร 
 

ประเภทบุคลากร จํานวน (คน) 
ขาราชการ  1,558 
พนักงานมหาวิทยาลัย 1,777 
พนักงานเงินรายได 2,810 
พนักงานราชการ 60 
ลูกจางประจํา 512 
ลูกจางช่ัวคราว 82 
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ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 วัลลภา  พัฒนา, วีระศักดิ์  ตุลยาพร และ ปรีชญา  ชุมศรี (2554) ไดวิจัยเร่ืองการเตรียมความพรอม
ของบุคลากรและนักศึกษาในสาขาการตลาด เพื่อรองรับการกาวสูประชาคมอาเซียน  ผลการวิจัยพบวา 
ขอคิดเห็นตอการพัฒนานักศึกษาสาขาการตลาดไดแก 1) พัฒนาใหมีความรูดานภาษา 2) นักศึกษา
ตองมีความรูเกี่ยวกับตลาดอาเซียน สวนขอคิดเห็นตอการพัฒนาบุคลากรสาขาการตลาดไดแก พัฒนา
ใหมีความรูดานภาษา 2) สงอาจายไปอบรม ดูงาน หรือแลกเปล่ียนความรูกับอาจารยในประเทศสมาชิก
อาเซียน 3) สงเสริมการทํางานวิจัย การเผยแพร ตีพิมพหรือการนําเสนอในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 
4) พัฒนาหลักสูตร ส่ือการสอน และวิธีการสอนของอาจารยใหมีมุมมองและแนวคิดเกี่ยวกับอาเซียน
ในทุกดานใหกวางข้ึน 
 
 เกียรติศักดิ์  ชัยยาณะ (2555) ไดวิจัยเร่ือง การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพ่ือจัดการ
เรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน ของโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 
ผลการวิจัยพบวา 1) โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพมีความพรอมดานสภาพบริบทท่ัวไปและมีการกําหนด
วิสัยทัศน นโยบายการจัดการศึกษาและหลักสูตรท่ีเอ้ือตอการพัฒนานักเรียนใหเปนพลเมืองอาเซียน
ท่ีดีตลอดจนมีความพรอมในการจัดการเรียนรูเพื่อการเตรียมเยาวชนเขาสูประชาคมอาเซียน 2) ครู
และผูท่ีเกี่ยวของมีความตองการในดานการสงเสริมครูและบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ 
อุปกรณ ส่ือ และแหลงเรียนรู ดานการบริหารจัดการของโรงเรียน และดานหลักสูตรของโรงเรียน
อยูในระดับมาก และไดกําหนดรูปแบบ คือ การพัฒนาคานิยมรวมโดยใชกิจกรรมการเรียนรูใน
รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการในรายวิชาของแตละกลุมสาระการเรียนรู โครงการ และ
กิจกรรม ควบคูไปกับการใหความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน คือ การศึกษาบริบท (Context) การ
กําหนดตัวปอน (Input) กําหนดกระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และขอมูลปอนกลับ 
(Feedback) ตลอดจนกําหนดบทบาทของครูและผูท่ีเกี่ยวของไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูบริหาร ผูปกครอง และนักเรียนในการจัดการเรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมในการเตรียมเยาวชนเขาสู
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ และ  3) คณะครูไดรวมกันดําเนินการจัดการเรียนรู
โดยประยุกตใชแนวคิด 5 ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ตั้งแตข้ันศึกษาและ
วิเคราะหความสําคัญ วางแผนจัดการเรียนรูรวมกัน โดยจัดทําแผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ 
โครงการและกิจกรรมพิเศษ ชุดหนังสือกิจกรรมการเรียนรู “อาเซียนศึกษา” เพื่อพัฒนาคานิยมรวม
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนรูรวมกันจนส้ินสุด
กระบวนการวิจัย ผลการจัดการเรียนรูเกี่ยวกับคานิยมรวมพบวา การนํากระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปใชในการวิจัยคร้ังนี้ สงผลใหนักเรียนกลุมเปาหมายมีคะแนนเฉล่ียของ
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คานิยมรวมและพฤติกรรมท่ีแสดงออกในดานคานิยมรวมหลังเขารวมกระบวนการวิจัยเพิ่มข้ึนกวา
กอนเขารวมกระบวนการวิจัย  
 
 อรวรรณ  สีลวานิช  (2555) ไดวิจัยเร่ืองความพรอมของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร
กับการเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน  ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร    
มีทัศนคติเกี่ยวกับการปรับตัวและการเตรียมความพรอมเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน อยูใน
ระดับมาก ในดานความเปล่ียนแปลงของระบบงาน ดานเวลาการทํางาน ดานรายได และดานความ
หลากหลายของแรงงานท่ีจะอพยพเขาประเทศ สวนดานการเตรียมความพรอมของนักศึกษา อยูใน
ระดับปานกลาง สําหรับการทดสอบสมมติฐานพบวา  เพศ และอายุของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะห
ศาสตรมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน  
 
 จากการตรวจเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังกลาวมาขางตน ผูวิจัยได
นํามากําหนดตัวแปรกรอบแนวคิดและสมมติฐานในการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 
ปจจัยอิสระ 
  
 1.  ปจจัยสวนบุคคล  
  
  1.1  เพศ 
  1.2   อายุ          
  1.3   ระดับการศึกษา 
  1.4   หนวยงานท่ีสังกัด 
  1.5  ตําแหนง 
  1.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
  1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
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 2.  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 
  
  2.1   การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
   ปรับจากแนวคิดของ อรอนุช  อุสาหะ (2544) 
 
  2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
   ปรับจากแนวคิดของ สรอยตระกูล  (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550) 
 
  2.3 บรรยากาศองคการ 
 
   ปรับจากแนวคิดของ Knowles (1974) 
 
ตัวแปรตาม  
 
 ประกอบดวย การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 1.  ดานหลักสูตร 
 2.  ดานทรัพยากร 
 3.  ดานบริการวิชาการ  
 
 ปรับจากแนวคิดของแผนงานการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
                     ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 

การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

•  ดานหลักสูตร 
•  ดานทรัพยากร 
•  ดานบริการวิชาการ 

ปจจัยสวนบุคคล 
  

•  เพศ 
•  อายุ          
•  ระดับการศึกษา 
•  หนวยงานท่ีสังกัด 
•  ตําแหนง 
•  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
•  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 

 

•  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
 อาเซียน 
•  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอม
 ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพือ่เขาสู
 ประชาคมอาเซียน 
•  บรรยากาศองคการ 
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 1.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.3  ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.4  หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 2.2  ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
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 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดานหลักสูตร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดานหลักสูตร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.4  หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม         
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 



61 

 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 5.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม ดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.5  ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
 5.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 6.2  ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 7.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้เปนไป
ตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัย ดังนี้ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ พนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต
บางเขน จํานวนท้ังส้ิน 3,540 คน (ขอมูลจากกองแผนงาน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ ตุลาคม 
2556) โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามวิธีของ Yamane (1967: 886) ดังนี้ 
 
 n  =  

21 Ne

N


 

 
 N    =   จํานวนประชากร คือ 3,540 คน 
 n     =   จํานวนตัวอยาง 
 e    =   ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง คือ 0.05 
  
 n   =  

2)05.0( 3,5401

3,540


 

 
 n    =  

85.9

3,540  

 
 n    =  359.39 
 
 ดังนั้น ตวัอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ จึงเทากับ 359 คน 
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การสุมตัวอยาง 
 

 ขั้นตอนท่ี 1  ทําการหาขนาดตัวอยางจากประชากรท่ีศึกษาจําแนกตามหนวยงานที่สังกัด  
โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิและหาสัดสวน (Proportional Stratified Random 
Sampling) โดยใชวิธีคํานวณดังนี้ (สุพัตรา  จุณณะปยะ, 2551: 80) 
 
จํานวนตัวอยางในแตละกลุม/ช้ัน   =   จํานวนตัวอยางท้ังหมด  จํานวนประชากรแตละหนวยงาน 
                                                                                         จํานวนประชากรทั้งหมด   
 
ตารางท่ี 2 การสุมตัวอยางพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จําแนกตาม
 หนวยงานท่ีสังกัด   
 

รหัส หนวยงานท่ีสังกัด 
ประชากร กลุมตัวอยาง รวม 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน 
เงินรายได 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน
เงินรายได 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

1 สํานักงานอธิการบดี 185 736 19 75 921 94 
2 คณะเกษตร 39 59 4 6 98 10 
3 คณะบริหารธุรกิจ 6 72 1 7 78 8 
4 คณะประมง 24 46 2 5 70 7 

5 คณะมนุษยศาสตร 15 65 2 7 80 9 

6 คณะวนศาสตร 21 49 2 5 70 7 

7 คณะวิทยาศาสตร 31 62 3 6 93 9 

8 คณะวิศวกรรมศาสตร 22 191 2 19 213 21 

9 คณะศึกษาศาสตร   18 382 2 39 400 41 

  คณะศึกษาศาสตร    16 25 2 3 41 5 

  โรงเรียนสาธิตฯ 2 357 0 36 359 36 

10 คณะเศรษฐศาสตร 10 83 1 8 93 9 

11 คณะสังคมศาสตร 7 50 1 5 57 6 

12 คณะสัตวแพทยศาสตร 58 406 6 41 464 47 
13 คณะอุตสาหกรรมเกษตร 8 65 1 7 73 8 

14 บัณฑิตวิทยาลัย 11 37 1 4 48 5 
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ตารางท่ี 2 (ตอ)   
 

รหัส หนวยงานท่ีสังกัด 
ประชากร กลุมตัวอยาง รวม 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน 
เงินรายได 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน
เงินรายได 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

15 สถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตผลทางการเกษตรและ
อุตสาหกรรมเกษตร 28 27 3 3 55 6 

16 สถาบันคนควาและพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหาร 45 73 5 7 118 12 

17 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
แหง ม.ก. 32 2 3 0 34 3 

18 สํานักทะเบียนและ
ประมวลผล 34 69 3 7 103 10 

19 สํานักบริการคอมพิวเตอร 16 35 2 4 51 6 

20 สํานักพิพิธภัณฑและ
วัฒนธรรมการเกษตร 

1 3 0 0 4 0 

21 สํานักสงเสริมและฝกอบรม 25 29 3 3 54 6 

22 สํานักหอสมุด 37 53 4 5 90 9 

23 สถาบันคนควาและพัฒนา
ระบบนิเวศเกษตร 

11 29 1 3 40 4 

24 สถาบันอินทรียจันทรสถิตย
เพ่ือการคนควาและพัฒนา 
ดานพืชศาสตร 

17 135 2 14 152 16 

25 คณะสถาปตยกรรมศาสตร 8 20 1 2 28 3 

26 คณะเทคนิคการสัตวแพทย 12 5 1 1 17 2 

27 คณะสิ่งแวดลอม 6 14 1 1 20 2 

28 ศูนยนานาชาติสิรินธร 
เพ่ือการวิจัยพัฒนาและ
ถายทอดเทคโนโลยี 

3 1 0 0 4 0 

 รวม 730 2810 74 285 3540 359 
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 ขั้นตอนท่ี 2  ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางตามสัดสวนท่ีไดคํานวณมา ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) โดยนําแบบสอบถามไปมอบใหแกเจาหนาท่ีธุรการของแตละหนวยงาน
เปนผูชวยแจกแบบสอบถามใหแกพนักงานท่ียินดีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและให
เก็บรวบรวมสงคืนผูวิจัย 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยสรางข้ึนมาจากการศึกษาเอกสารแนวคิด และผลงานศึกษาที่เกี่ยวของ โดยแบงแบบสอบถาม
ออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานที่สังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 สวนท่ี 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
 สวนท่ี 3 แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
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เกณฑการใหคะแนน 
 
 สวนท่ี 1  แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบคําตอบเพียงคําตอบเดียวและใหเติมขอความ โดยนํา
ขอมูลมาแจกแจงความถ่ีหาคารอยละ 
 
 สวนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย การรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ 
 
 2.1 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 3 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน 
ดังนี้ 
 
  ระดับการรับรู           คะแนน  
  เปนประจํา                 2                                                        
  เปนบางคร้ัง   1                                                        
  ไมเคย                    0                                                       
 
  จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
กลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนใน
ภาพรวมและรายขอแบงเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวาง
ของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   0.66 
 
 

  จากเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ไดดังนี้ 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

2 – 0  
3 
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  คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ระดับนอย 
 
  คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
ระดับปานกลาง 
 
  คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน ระดับมาก 
 
  2.2  ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี  
  
   ระดับความคาดหวัง                   คะแนน  
   มากท่ีสุด                     5                       
    มาก                      4                                                          
   ปานกลาง                    3                                       
   นอย                      2                                                          
   นอยท่ีสุด                     1                                                           
 
   จากน้ันผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลความคาดหวังในภาพรวมและรายขอ
แบงเปน 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   1.33 
 
 

   

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

5 – 1  
3 
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  จากเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับความคาดหวังไดดังนี้ 
 
  คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับนอย 
  คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคาดหวัง ระดับมาก 
 
 2.3  บรรยากาศองคการ ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนการนํามาตรวัดแบบ Likert        
มาปรับใช เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 
  ระดับความคิดเห็น                        คะแนน  
  เห็นดวยมากท่ีสุด                    5                       
  เห็นดวยมาก                     4                                                          
  เห็นดวยปานกลาง                   3                                       
  เห็นดวยนอย        2                                                          
  เห็นดวยนอยท่ีสุด                   1                                                           
 
  จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
กลุมตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลบรรยากาศองคการในภาพรวมและรายขอแบงเปน 
3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
       =          =   1.33 
 
 

  จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับบรรยากาศองคการ 
ไดดังนี้ 
 
  คาเฉลี่ย  1.00 – 2.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการ        
อยูในระดับไมดี 
  คาเฉลี่ย  2.34 – 3.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการ        
อยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  3.67 – 5.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวาบรรยากาศองคการอยูใน
ระดับดี 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

5 – 1  
3 
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 สวนท่ี 3 แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ลักษณะแบบสอบถามในสวนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา                  
(Rating Scale) เปนเชิงบวกท้ังหมด แบงเปน 3 ระดับ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 
 ระดับการมีสวนรวม            คะแนน  
 เปนประจํา/บอยคร้ัง                    2                                                        
 เปนบางคร้ัง/นาน ๆ คร้ัง               1                                                        
 ไมเคย                      0                                                           
 
 จากนั้นผูวิจัยไดทําการรวบรวมคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุม
ตัวอยาง โดยใชวิธีอิงเกณฑในการแปลขอมูลการมีสวนรวมในภาพรวมและรายขอแบงเปน 3 ระดับ 
คือ มาก ปานกลาง และนอย ซ่ึงใชสูตรคํานวณหาความกวางของช้ัน ดังนี้ 
 
      =   =   0.66 
 
 

 จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน สามารถแปลความหมายของระดับการมีสวนรวม ไดดังนี้ 
 
 คาเฉล่ีย  0.00 – 0.66 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับนอย 
 คาเฉล่ีย  0.67 – 1.33 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย  1.34 – 2.00 หมายถึง กลุมตัวอยางมีสวนรวมกิจกรรม ระดับมาก 
 
 สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จํานวนช้ัน 

2 – 0  
3 
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การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึน สําหรับการวิจัยไปทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และ
ความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ดังนี้ 
 
 1.  การหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากการศึกษา
แนวคิดและทฤษฎีตลอดจนขอมูลท่ีเกี่ยวของไปเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ
ทําการตรวจ สอบความถูกตองเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของคําถามในแตละขอวา  
ตรงตามจุดมุงหมายของการศึกษาคร้ังนี้หรือไม  หลังจากนั้นนํามาปรับปรุงเพื่อดําเนินการในข้ัน
ตอไป 
  
 2.  การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยผูวิจัยหาความเช่ือม่ันโดยนําแบบสอบถามไป
ทดลองใช (Try-out) กับกลุมตัวอยางท่ีมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีตองการจะศึกษา              
แตไมไดนํามาเปนตัวอยาง คือ พนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน จํานวน 
30 คน  จากน้ันนําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันรวมและรายดาน โดยใชการทดสอบ
คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือม่ันของ Cronbach (Cronbach’s Reliability Coefficient) เพ่ือทดสอบความเช่ือม่ัน
ของมาตรวัดแตละตัวแปร ซ่ึงผลการวิเคราะหเปนรายดาน มีดังนี้ 
 
  2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .8750 
 
  2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .6715 
 
  2.3   บรรยากาศองคการ ไดคา Alpha = .9454 
 
  2.4   การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ไดคา Alpha = .9516 
 
 
 
 



73 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยนําแบบสอบถามท่ีผาน      
การตรวจสอบแกไขปรับปรุงแลว ไปแจกใหแกพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ซ่ึงเปนกลุม
ตัวอยางไดตอบแบบสอบถาม ในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ภายหลังจากไดรับแบบสอบถามคืน
ครบทุกชุดแลว ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองครบถวนของแบบสอบถามและนําไปวิเคราะห เพื่อหา
ขอสรุปตอไป 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยนําแบบสอบถามวัดการมีสวนรวมกิจกรรมมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน มาวิเคราะห
ประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  (Statistical Software) 
  

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการวิจัยคร้ังนี้   ผูวิจัยใชสถิติในการนําเสนอขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ดังนี้ 
 
 1. คารอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลและปจจัยท่ีเกี่ยวของ
กับการเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ี
สังกัด ตําแหนง/ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียน และบรรยากาศองคการ 
 
 2.  คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชอธิบายขอมูล            
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม และการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 3.  การวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance: ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานและ
การวิเคราะหจําแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) ใชในการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางปจจัยตาง ๆ ท่ีเปนตัวแปรอิสระกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 คานัยสําคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหคร้ังนี้ กําหนดไวท่ีระดับ .05 
 

สัญลักษณท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยใชสัญลักษณในการแสดงผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 

n หมายถึง  จํานวนตัวอยางท่ีใชในการวจิัย 
 

X หมายถึง  คาเฉล่ียของคะแนน 
 

S.D. หมายถึง  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

df หมายถึง  ข้ันแหงความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 

F หมายถึง  คาสถิติท่ีใชทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียมากกวา 2 กลุม 
 

Eta หมายถึง  คาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามกอน
ปรับตัวแปรอิสระทีละคู 
 

Beta หมายถึง  ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามทีละคู
ภายหลังท่ีไดปรับตัวแปรอิสระ 
 

R หมายถึง  อัตราความสัมพันธของตัวแปรอิสระท้ังหมดกับตัวแปรตาม 
 

R2 หมายถึง  ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือใน
การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน โดยเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยในคร้ังนี้ 
เปน 5 สวน ดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงาน
ท่ีสังกัด ตําแหนง ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 
 สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย 
 
   2.1 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 
 2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
 สวนท่ี 3   การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเก่ียวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 สวนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 

 



76 

สวนท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

(n=359) 
ปจจัยสวนบุคคล  จํานวน รอยละ 

1.  เพศ    
 ชาย 112 31.2 
 หญิง 247 68.8 
2.  อายุ (เฉล่ีย 34.47 ป)   
 นอยกวา 25 ป 50 13.9 
 26-30 ป 67 18.7 
 31-35 ป 89 24.8 
 36-40 ป 32 8.9 
 41-45 ป 61 17.0 
 45 ปข้ึนไป 60 16.7 
3.  ระดับการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 15 4.2 
 ปริญญาตรี 269 74.9 
 สูงกวาปริญญาตรี                                           75 20.9 
4.  หนวยงานที่สังกัด   
 สํานักทะเบียนและประมวลผล 52 14.5 
 บัณฑิตวิทยาลัย 34 9.5 
 คณะมนษุยศาสตร 23 6.4 
 คณะบริหารธุรกิจ 45 12.5 
 คณะวนศาสตร 25 7.0 
 คณะสังคมศาสตร 39 10.9 
 คณะศึกษาศาสตร 24 6.7 
 คณะวิศวกรรมศาสตร 58 16.0 
 คณะเกษตร 30 8.4 
 คณะวิทยาศาสตร 29 8.1 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
(n=359) 

ปจจัยสวนบุคคล  จํานวน รอยละ 

5.  ตําแหนง   
 นักวิชาการพัสดุ 24 6.7 
 นักวิชาการคอมพิวเตอร 11 3.1 
 นักวิชาการเงินและบัญชี 35 9.7 
 บุคลากร 24 6.7 
 นักวิชาการเกษตร 10 2.8 
 นักตรวจสอบภายใน 5 1.4 
 นักวิเคราะหนโยบายและแผน ป.ตรี/ป.โท 8 2.1 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 122 34.0 
 นักวิชาการศึกษา  100 27.9 
 ผูปฏิบัติงานบริหาร  20 5.6 
6.  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ   
 วิชาชีพเฉพาะ  12 3.3 
 เช่ียวชาญเฉพาะ 326 90.8 
 ท่ัวไป 21 5.9 
7.   ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (เฉล่ีย 6.48 ป)   
 นอยกวา 3 ป 185 51.6 
 3-6  ป 32 8.9 
 7-9 ป 25 7.1 
 10-12 ป 50 13.9 
 13-15 ป 45 12.5 
 16 ปข้ึนไป 22 6.1 
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 ตารางท่ี 3 อธิบายปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน ไดดังนี้ 
 

 1.  เพศ  กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย รอยละ 68.8 และรอยละ 31.2 ตามลําดับ 
 
 2.  อายุ  กลุมตัวอยางมีอายุเฉล่ีย 34.47 ป อายุต่ําสุด 22 ป สูงสุด 54 ป อายุ 31-35 ป มากท่ีสุด 
รอยละ 24.8 รองลงมา คือ อายุ 26-30 ป รอยละ 18.7 และอายุ 36-40 ป นอยท่ีสุด รอยละ 8.9 
 
 3. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด รอยละ 74.9
รองลงมาคือ สูงกวาปริญญาตรี รอยละ 20.9 และตํ่ากวาปริญญาตรีนอยท่ีสุด รอยละ 4.2 
  
 4. หนวยงานท่ีสังกัด กลุมตัวอยางสังกัดบัณฑิตวิทยาลัยมากท่ีสุด รอยละ 14.5 รองลงมาคือ 
คณะบริหารธุรกิจ รอยละ 12.5 และคณะศึกษาศาสตรนอยท่ีสุด รอยละ 6.7 
 

 5.  ตําแหนง กลุมตัวอยางมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปมากท่ีสุด รอยละ 34.0
รองลงมา คือ นักวิชาการศึกษา รอยละ 27.9 และนักตรวจสอบภายในนอยท่ีสุด รอยละ 1.4 
 
 6. ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ กลุมตัวอยางมีงานท่ีรับผิดชอบประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ
มากท่ีสุด รอยละ 90.8 รองลงมาคือ ท่ัวไป รอยละ 5.9 และวิชาชีพเฉพาะนอยที่สุด รอยละ 3.3 
  
 7. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเฉลี่ย 6.48  ป 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่ําสุด 1 ป สูงสุด 21 ป ระยะเวลาในการปฏิบัติงานนอยกวา 3 ป มากท่ีสุด 
รอยละ 51.6 รองลงมาคือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10-12 ป รอยละ 13.9 และระยะเวลาใน     
การปฏิบัติงาน 16 ปข้ึนไป นอยท่ีสุด รอยละ 6.1 
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สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 2.1 การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 4 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ 
  ประชาคมอาเซียน 

(n=359) 

แหลงขาวสาร 
การรับรู 

X . S.D. 
ระดับ 
การรับรู 

เปน
ประจํา 

เปน
บางคร้ัง 

ไมเคย 

1. กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย 74 
(20.6) 

259 
(72.1) 

26 
(7.2) 

1.13 .51 ปานกลาง 

2. แผนพับหรือโปสเตอรของมหาวิทยาลัย 51 
(14.2) 

304 
(84.7) 

4 
(1.1) 

1.13 .37 ปานกลาง 

3. หนังสือพิมพ 58 
(16.2) 

273 
(76.0) 

28 
(7.8) 

1.09 .48 ปานกลาง 

4. วิทยุ 58 
(16.2) 

217 
(60.4) 

84 
(23.4) 

0.92 .62 ปานกลาง 

5. โทรทัศน 126 
(35.1) 

205 
(57.1) 

28 
(7.8) 

1.27 .60 ปานกลาง 

6. สมาชิกในครอบครัว 33 
(9.2) 

250 
(69.6) 

76 
(21.2) 

0.88 .53 ปานกลาง 

7. เพ่ือนรวมงาน 67 
(18.7) 

292 
(81.3) 

0 
(.0) 

1.19 .39 ปานกลาง 

รวม    1.08 0.34 ปานกลาง 

 
 ตารางท่ี 4 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับ
ปานกลาง คาเฉล่ียรวม 1.08 แหลงขาวสารที่มีการรับรูมากท่ีสุด คือโทรทัศน (ขอ 5) คาเฉล่ีย 1.27
รองลงมา คือ เพื่อนรวมงาน (ขอ 7) คาเฉล่ีย 1.19 สวนแหลงขาวสารที่มีการรับรูนอยท่ีสุด คือ สมาชิก
ในครอบครัว (ขอ 6) คาเฉล่ีย 0.88 
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 2.2  ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 5   คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคาดหวงัของกลุมตัวอยางตอ 
 ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
 เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

(n=359) 

ขอความ 
ความคาดหวัง 

X . S.D. 
ระดับความ 
คาดหวัง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. สนับสนุนบุคลากรใหมี
 การผลิตผลงานวิชาการ 
 และเผยแพรผลงาน 
 ที่เปนสากล 

14  
(3.9) 

175 
(48.7) 

96  
(26.7) 

56 
(15.6) 

18  
(5.0) 

3.31 .95 ปานกลาง 

2. มีการจัดทําแผนพัฒนาทาง
 วิชาการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
 ในดานการเรียนการสอน   

52  
(14.5) 

159  
(44.3) 

103  
(28.7) 

27 (7.5) 18 (5.0) 3.56 1.00 ปานกลาง 

3. พัฒนาหลักสูตรการเรียน
 การสอนใหสอดรับกับ
 มาตรฐานประชาคม
 อาเซียน 

81  
(22.6) 

114  
(31.8) 

85  
(23.7) 

79 
(22.0) 

0 (.0) 3.55 1.07 ปานกลาง 

4. กระตุนใหบุคลากรมีการ
 พัฒนาศักยภาพของตนเอง
 ใหพรอมเปนสวนหน่ึง
 ของประชาคมอาเซียนและ
 นานาชาติ 

84  
(23.4) 

124  
(34.5) 

113  
(31.5) 

36 
(10.0) 

2 (0.6) 3.70 .96 มาก 

5. สงเสริมการพัฒนาอาจารย
 ใหมีคุณวุฒิและมีตําแหนง
 ทางวิชาการเพ่ิมขึ้น 

92  
(25.6) 

99  
(27.6) 

126  
(35.1) 

24 (6.7) 18 (5.0) 3.62 1.09 ปานกลาง 

6. พัฒนาหลักสูตรนานาชาติ
 เพ่ือรองรับนิสิตจาก
 ตางประเทศ 

90  
(25.1) 

95  
(26.5) 

118  
(32.9) 

38 
(10.6) 

18 (5.0) 3.56 1.12 ปานกลาง 

7. ขับเคล่ือนมหาวิทยาลัย
 เปนศูนยกลางดาน
 การศึกษาอาเซียน 

102  
(28.4) 

98  
(27.3) 

65  
(18.1) 

71 
(19.8) 

23 (6.4) 3.51 1.26 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 5   (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
ความคาดหวัง 

X . S.D. 
ระดับความ 
คาดหวัง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

8. พัฒนาคุณภาพของ
 มหาวิทยาลัยใหตรงตาม
 มาตรฐานประชาคม
 อาเซียน 

71  
(19.8) 

156  
(43.5) 

77  
(21.4) 

31  
(8.6) 

24  
(6.7) 

3.61 1.10 ปานกลาง 

9. รวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ 
 เพ่ือคัดเลือกนักเรียนที่มี
 คุณภาพเขามาศึกษาตอ    
 ในมหาวิทยาลัย 

89  
(24.8) 

70  
(19.5) 

149  
(41.5) 

32  
(8.9) 

19  
(5.3) 

3.50 1.12 ปานกลาง 

10. พัฒนาใหนิสิตมีความเปน
 มืออาชีพสามารถ
 ปฏิบัติงานไดระดับ
 มาตรฐานสากล 

76  
(21.2) 

96  
(26.7) 

105  
(29.2) 

64 
(17.8) 

18  
(5.0) 

3.41 1.15 ปานกลาง 

11. สงเสริมการสรางเครือขาย
 ความรวมมือทางวิชาการ  
 กับสถาบันการศึกษาทั้ง    
 ในประเทศและตางประเทศ 

105  
(29.2) 

99  
(27.6) 

116  
(32.3) 

21  
(5.8) 

18  
(5.0) 

3.70 1.10 มาก 

12. สงเสริมการพัฒนา
 ความสามารถดานภาษา
 ใหกับบุคลากรของ
 มหาวิทยาลัย 

90  
(25.1) 

97  
(27.0) 

111  
(30.9) 

37 
(10.3) 

24  
(6.7) 

3.53 1.17 ปานกลาง 

รวม      3.54 .96 ปานกลาง 

 
          ตารางที่ 5 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.54 โดยมีความ
คาดหวังมากท่ีสุด คือ กระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของ
ประชาคมอาเซียนและนานาชาติ (ขอ 4) และสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ (ขอ 11) คาเฉล่ีย 3.70 เทากันท้ัง 2 ขอ รองลงมาคือ
สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิและมีตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน (ขอ 5) คาเฉล่ีย 3.62 และ              
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มีความคาดหวังนอยที่สุด คือ สนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ี
เปนสากล (ขอ 1) คาเฉล่ีย 3.31 
 
 2.3  บรรยากาศองคการ 
 
ตารางท่ี 6 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการเปนรายดาน 

(n=359) 
บรรยากาศองคการ X . S.D. ระดับบรรยากาศ 

ดานนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากร    
 มนุษยในองคการ   3.67 .71 ดี 
ดานปรัชญาการจัดการ 3.54 .67 ปานกลาง 
ดานโครงสรางขององคการ 3.48 .67 ปานกลาง 
ดานนโยบายเกี่ยวกับการเงิน 3.78 .82 ดี 
ดานระบบการใหรางวัลตอบแทน 3.73 .86 ดี 

รวม 3.64 .66 ดี 
 
 ตารางที่ 6 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ อยูในระดับดี 
คาเฉล่ียรวม 3.64 โดยมีความเห็นดานนโยบายเกี่ยวกับการเงินมากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.78 รองลงมาคือ ดาน
ระบบการใหรางวัลตอบแทน คาเฉล่ีย 3.73 และมีความเห็นนอยท่ีสุด คือ ดานโครงสรางขององคการ 
คาเฉล่ีย 3.48  
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ตารางท่ี 7 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานนโยบายการพัฒนา
  ทรัพยากรมนษุยในองคการเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
1. บุคลากรมีโอกาสพัฒนา  
 งานท่ีรับผิดชอบ 
 อยางเต็มที่ 

29  
(8.1) 

149 
(41.5) 

163  
(45.4) 

18  
(5.0) 

0  
(.0) 

3.53 .96 ปานกลาง 

2. ผูบังคับบัญชาสนับสนุน  
 ใหบุคลากรในองคการ 
 ไดศึกษาความรูเพ่ิมเติม   
 เพ่ือโอกาสกาวหนา 

100  
(27.9) 

136  
(37.9) 

67  
(18.7) 

56  
(15.6) 

0  
(.0) 

3.78 1.02 ดี 

3. ผูบังคับบัญชาคัดเลือก  
 บุคลากรเขาฝกอบรมได  
 อยางเหมาะสม 

73  
(20.3) 

183  
(51.0) 

48  
(13.4) 

55  
(15.3) 

0  
(.0) 

3.76 .94 ดี 

4. หากบุคลากรมีความรู  
 ความสามารถหรือมีวุฒิ  
 การศึกษาเพ่ิมขึ้น 
 ก็จะไดรับการสนับสนุน  
 ใหมีการปรับเลื่อน  
 ตําแหนงที่สูงขึ้น 

85  
(23.7) 

136  
(37.9) 

107  
(29.8) 

29  
(8.1) 

2  
(.6) 

3.76 .92 ดี 

5. บุคลากรมีโอกาสกาวหนา  
 ในตําแหนงหนาที่การงาน 

35  
(9.7) 

186  
(51.8) 

95  
(26.5) 

29  
(8.1) 

14  
(3.9) 

3.55 .91 ปานกลาง 

รวม      3.67 .71 ดี 

 
 ตารางท่ี 7 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานนโยบายการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.67 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมี
ความเห็นวา ผูบังคับบัญชาสนับสนุนใหบุคลากรในองคการไดศึกษาความรูเพิ่มเติม เพื่อโอกาส
กาวหนา (ขอ 2) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.78 รองลงมา คือ ผูบังคับบัญชาคัดเลือกบุคลากรเขาฝกอบรมได
อยางเหมาะสม (ขอ 3) และหากบุคลากรมีความรูความสามารถหรือมีวุฒิการศึกษาเพิ่มข้ึนก็จะไดรับ
การสนับสนุนใหมีการปรับเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน (ขอ 4) คาเฉล่ีย 3.76 เทากันท้ัง 2 ขอ และมีความ
คิดเห็นนอยท่ีสุด คือ บุคลากรมีโอกาสพัฒนางานท่ีรับผิดชอบอยางเต็มท่ี (ขอ 1) คาเฉล่ีย 3.53 
 



84 

ตารางท่ี 8 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานปรัชญาการจัดการ 
  เปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
6. บุคลากรสามารถวางแผน
 ในการปฏิบัติงานในสวน
 ที่รับผิดชอบไดดวย
 ตนเองภายในกรอบหรือ
 ระเบียบคําสั่ง 

22 (6.1) 164 
(45.7) 

141 
(39.3) 

30 (8.4) 2 (.6) 3.48 .76 ปานกลาง 

7. บุคลากรมีสวนรวมใน
 การกําหนดมาตรฐาน  
 การปฏิบัติงานระดับ
 องคการ 

19 (5.3) 171 
(47.6) 

136 
(37.9) 

33 (9.2) 0 (.0) 3.49 .73 ปานกลาง 

8. บุคลากรท่ีมีสวนรวมใน
 การกําหนดมาตรฐาน   
 การปฏิบัติงานระดับ
 บุคคล 

32 (8.9) 157 
(43.7) 

106 
(29.5) 

64 
(17.8) 

0 (.0) 3.44 .88 ปานกลาง 

9. ผูบังคับบัญชาเปดโอกาส
 ใหจากบุคลากรไดแสดง
 ความคิดเห็นกอน
 ตัดสินใจ ถาการตัดสินใจ
 น้ันมีผลกระทบตอ
 บุคลากร 

38 (10.6) 183 
(51.0) 

112 
(31.2) 

26 (7.2) 0 (.0) 3.65 .77 ปานกลาง 

10. ผูบังคับบัญชา 
 มีการสนับสนุนให
 บุคลากรใชวิธีการทํางาน
 รูปแบบใหม ๆ ทีแ่ตกตาง
 จากเดิม เพ่ือทันตอ
 เหตุการณ 

50 (13.9) 150 
(41.8) 

145 
(40.4) 

14 (3.9) 0 (.0) 3.66 .76 ปานกลาง 

รวม      3.54 .67 ปานกลาง 
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          ตารางที่ 8 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานปรัชญาการ
จัดการ อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.54 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ผูบังคับบัญชามีการสนับสนุนใหบุคลากรใชวิธีการทํางานรูปแบบใหมๆท่ีแตกตางจากเดิมเพื่อทัน
ตอเหตุการณ (ขอ 10) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.66 รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหจากบุคลากร
ไดแสดงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ ถาการตัดสินใจนั้นมีผลกระทบตอบุคลากร (ขอ 9) คาเฉล่ีย 3.65 
และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ บุคลากรที่มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานระดับ
บุคคล (ขอ 8) คาเฉล่ีย 3.44 
 
ตารางท่ี 9 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานโครงสรางของ
 องคการเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
11. ระเบียบขอบังคับ 
 เก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
 ของบุคลากรในองคการ 
 มีความเหมาะสม 

19  
(5.3) 

150 
(41.8) 

114  
(31.8) 

76  
(21.2) 

0  
(.0) 

3.31 .86 ปานกลาง 

12. องคการมีการกําหนด 
 โครงสรางการทํางาน 
 และขั้นตอนใน 
 การปฏิบัติงานที่มี 
 ความยืดหยุน งายตอ 
 การเปล่ียนแปลง 

19  
(5.3) 

165 
(46.0) 

134  
(37.3) 

41  
(11.4) 

0  
(.0) 

3.45 .76 ปานกลาง 

13. องคการมีการกําหนด 
 อํานาจหนาที่ของ 
 แตละตําแหนง 
 ไวอยางชัดเจน 

19  
(5.3) 

142 
(39.6) 

190  
(52.9) 

8  
(2.2) 

0  
(.0) 

3.48 .63 ปานกลาง 

14. องคการมีการกําหนด 
 มาตรฐานใน 
 การปฏิบัติงานไวอยาง 
 ชัดเจน เพ่ือให 
 การปฏิบัติงานเปนไป 
 ในแนวทางเดียวกัน 

31  
(8.6) 

159 
(44.3) 

142  
(39.6) 

27  
(7.5) 

0  
(.0) 

3.54 .76 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 9 (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
15. องคการสนับสนุนใหมี 
 การนําแนวคิดหรือ 
 วิธีการใหม ๆ มาปรับใช 
 ในองคการตลอดเวลา 

80  
(22.3) 

98  
(27.3) 

148  
(41.2) 

33  
(9.2) 

0  
(.0) 

3.62 .93 ปานกลาง 

รวม      3.48 .67 ปานกลาง 

 
 ตารางท่ี 9 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานโครงสราง
ขององคการ อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม 3.48 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
องคการสนับสนุนใหมีการนําแนวคิดหรือวิธีการใหม ๆ มาปรับใชในองคการตลอดเวลา (ขอ 15) 
มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.62 รองลงมาคือ องคการมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน 
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน (ขอ 14) คาเฉล่ีย 3.54 และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ 
ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการมีความเหมาะสม (ขอ 11) ( X= 3.31)  
 
ตารางท่ี 10 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานนโยบายเกี่ยวกบั
 การเงินเปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 

16. องคการจัดสรร
 งบประมาณสนับสนุน 
 ใหบุคลากรลาศึกษาตอ 
 ในระดับที่สูงขึ้น 

76  
(21.2) 

137 
(38.2) 

128  
(35.7) 

128 
(35.7) 

2  
(0.6) 

3.75 .92 ดี 

17. องคการจัดการฝกอบรม 
 เพ่ือเพ่ิมความรูใน 
 การปฏิบัติงานใหแก 
 บุคลากร 

89  
(24.8) 

164 
(45.7) 

66  
(18.4) 

40  
(11.1) 

0  
(.0) 

3.84 .92 ดี 

18. องคการจัดสัมมนาเพ่ือ 
 พัฒนาความสามรถ 
 ในการปฏิบัติงานใหแก 
 บุคลากร 

107  
(29.8) 

131 
(36.5) 

84  
(23.4) 

37  
(10.3) 

0  
(.0) 

3.85 .96 ดี 
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ตารางท่ี 10  (ตอ) 
(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
19. องคการสงเสริมให 
 บุคลากรไปศึกษาดูงาน 
 ภายนอกหนวยงาน 

118  
(32.9) 

97  
(27.0) 

120  
(33.4) 

24  
(6.7) 

0 (.0) 3.86 .96 ดี 

20. องคการจัดสรรเอกสาร 
 ทางวิชาการไวให 
 บุคลากรไดศึกษา 
 คนควาอยางเพียงพอ 

87  
(24.2) 

105 
(29.2) 

110 
(30.6) 

57  
(15.9) 

0  
(.0) 

3.61 1.02 ปานกลาง 

รวม      3.78 .82 ดี 

 
 ตารางที่ 10 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานนโยบาย
เกี่ยวกับการเงิน อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.78 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา องคการ
สงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาดูงานภายนอกหนวยงาน (ขอ 19) มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.86 รองลงมาคือ 
องคการจัดสัมมนาเพ่ือพัฒนาความสามรถในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร (ขอ 18) คาเฉลี่ย 3.85 และ   
มีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ องคการจัดสรรเอกสารทางวิชาการไวใหบุคลากรไดศึกษาคนควาอยาง
เพียงพอ (ขอ 20) คาเฉล่ีย 3.61  
 
ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบรรยากาศองคการ ดานระบบการใหรางวัล
  ตอบแทน เปนรายขอ 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
21. ผูบังคับบัญชาไดนํา 
 ผลงานมาพิจารณา 
 ความดี ความชอบใน 
 การเล่ือนขั้น และ 
 เงินเดือนประจําป 

100  
(27.9) 

124 
(34.5) 

94  
(26.2) 

39  
(10.9) 

2  
(0.6) 

3.78 .99 ดี 

22. องคการมีการสราง 
 ขวัญและกําลังใจแก 
 พนักงานที่ต้ังใจทํางาน 

87  
(24.2) 

94  
(26.2) 

128 
 (35.7) 

42  
(11.7) 

8  
(2.2) 

3.58 1.04 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 11 (ตอ) 

(n=359) 

ขอความ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

X . S.D. 
ระดับ 

บรรยากาศ 
23. พนักงานในองคการ 
 ไดรับการพิจารณา 
 ปรับเปล่ียนตําแหนง  
 หากมีความรู และ 
 คุณสมบัติที่เหมาะสม 

87  
(24.2) 

111 
(30.9) 

115  
(32.0) 

32  
(8.9) 

14  
(3.9) 

3.62 1.06 ปานกลาง 

24. องคการมีการจัด 
 สวัสดิการดานตาง ๆ  
 ไวอยางเหมาะสม 

73  
(20.3) 

128 
(35.7) 

113  
(31.5) 

45  
(12.5) 

0  
(.0) 

3.63 .94 ปานกลาง 

25. แมวาบุคลาการใน 
 องคการ จะทํางาน 
 บกพรองหรือผิดพลาด 
 ผูบังคับบัญชาก็ยังคง 
 ใหโอกาสในการแกไข 
 ปรับปรุงการทํางาน 
 ครั้งตอไป 

132  
(36.8) 

111 
(30.0) 

109  
(30.4) 

7  
(1.9) 

0  
(.0) 

4.02 .86 ดี 

รวม      3.73 .86 ดี 

 
          ตารางท่ี 11 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความเห็นวาบรรยากาศองคการ ดานระบบการให
รางวัลตอบแทน อยูในระดับดี คาเฉล่ียรวม 3.73 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา แมวา
บุคลากรในองคการจะทํางานบกพรองหรือผิดพลาดผูบังคับบัญชา ก็ยังคงใหโอกาสในการแกไข
ปรับปรุงการทํางานคร้ังตอไป (ขอ 25) มากท่ีสุด คาเฉลี่ย 4.02 รองลงมาคือ ผูบังคับบัญชาไดนํา
ผลงานมาพิจารณาความดีความชอบในการเล่ือนข้ันและเงินเดือนประจําป (ขอ 21) คาเฉล่ีย 3.78  
และมีความคิดเห็นนอยท่ีสุด คือ องคการมีการสรางขวัญและกําลังใจแกพนักงานที่ตั้งใจทํางาน            
(ขอ 22) คาเฉล่ีย 3.58  
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สวนท่ี 3  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 12  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน เปนรายดาน 

(n=359) 
การมีสวนรวม X . S.D. ระดับการมีสวนรวม 

1.  ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน .65 .60 นอย 
2.  ดานระบบและทรัพยากร .60 .52 นอย 
3.  ดานบริการวิชาการ .59 .61 นอย 

รวม .61 .53 นอย 

 
 ตารางที่ 12 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย คาเฉล่ียรวม .61 โดยมีสวนรวม
มากท่ีสุด คือ ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน คาเฉล่ีย .65 รองลงมาคือ ดานระบบและทรัพยากร                 
คาเฉล่ีย 0.60 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ ดานบริการวิชาการ คาเฉล่ีย .59 
 
ตารางท่ี 13 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม 
 ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียน 
 การสอน เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

1. มีสวนรวมพัฒนาหลักสูตร 
 นานาชาติ  

49  
(13.6) 

173  
(48.2) 

137 
(38.2) 

.75 .68 ปานกลาง 

2. มีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศ 
 การเรียนการสอนใหมีความเปน 
 นานาชาติ 

46  
(12.8) 

128  
(35.7) 

185 
(51.5) 

.61 .70 นอย 

3. มีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและ 
 ทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสู 
 ประชาคมอาเซียน เชน ภาษา 
 เทคโนโลยี เปนตน 

56  
(15.6) 

112  
(31.2) 

191 
(53.2) 

.62 .74 นอย 
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ตารางท่ี 13 (ตอ) 
(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

4. มีสวนรวมประชาสัมพันธเก่ียวกับ 
 การรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
 จากประเทศอาเซียน 

87  
(24.2) 

93 
 (25.9) 

179 
(49.9) 

.74 .82 ปานกลาง 

5. เปนเจาหนาที่โครงการอบรม 
 หลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ 
 เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสู 
 ประชาคมอาเซียน 

47  
(13.1) 

109  
(30.4) 

203 
(56.5) 

.56 .71 นอย 

6. เขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพ 
 และทักษะของนิสิตใหเปน 
 พลเมืองโลก 

43  
(12.0) 

131  
(36.5) 

185 
(51.5) 

.60 .69 นอย 

รวม    .65 .60 นอย 

 
        ตารางที่ 13 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน ระดับนอย 
คาเฉล่ียรวม 0.65 เม่ือพิจารณารายขอ กลุมตัวอยางมีความเห็นวา โดยมีสวนรวมมากท่ีสุดคือ มีสวนรวม
พัฒนาหลักสูตรนานาชาติ (ขอ 1) คาเฉล่ีย .75รองลงมาคือ มีสวนรวมประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียน (ขอ 4) คาเฉล่ีย .74 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ เปน
เจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน (ขอ 5) คาเฉล่ีย .56 
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ตารางท่ี 14 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร  
  เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

7. อํานวยความสะดวกเก่ียวกับ 
 เครื่องมือ อุปกรณเพ่ือสราง 
 องคความรูที่ทันสมัย 

40  
(11.1) 

229  
(63.8) 

90 
(25.1) 

.86 .58 ปานกลาง 

8. จัดเตรียมสถานที่เพ่ือพัฒนา 
 ทักษะดานภาษาใหแกนิสิต 
 และบุคลากร 

45  
(12.5) 

154  
(42.9) 

160 
(44.6) 

.70 .68 ปานกลาง 

9. ติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชา 
 ซึ่งเปนที่ตองการของประเทศ 
 อาเซียน 

27  
(7.5) 

130  
(36.2) 

202 
(56.3) 

.51 .63 ปานกลาง 

10. มีสวนรวมในการพัฒนาระบบ  
 งานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 ใหมีความเปนเลิศ 

40  
(11.1) 

137  
(38.2) 

182 
(50.7) 

.60 .68 ปานกลาง 

11. เปนอาจารยผูชวยนักวิจัย 
 รวมสอนในหลักสูตรตาง ๆ 

23 
 (6.4) 

124  
(34.5) 

212 
(59.1) 

.47 .61 ปานกลาง 

12. ดําเนินการเก่ียวกับการจัดหา 
 งบประมาณเพ่ือการวิจัยพ้ืนฐาน 
 และเพ่ือการวิจัยจากหนวยงาน 
 ภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

29 
 (8.1) 

105  
(29.2) 

225 
(62.7) 

.45 .64 ปานกลาง 

13. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 
 ที่ชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหม 
 รวมทั้งขอตกลงตาง ๆ  
 ในการสรางผลงาน  

42  
(11.7) 

154 
(42.9) 

163 
(45.4) 

.66 .67 ปานกลาง 

14. สงเสริมการผลิตผลงานวิจัย 
 เพ่ือสรางองคความรูและงานวิจัย 
 ที่สามารถตีพิมพเผยแพร 
 ในวารสารระดับนานาชาติได 

25  
(7.0) 

165  
(46.0) 

169 
(47.1) 

.59 .61 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 14 (ตอ) 
(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

15. ประสานเครือขายความรวมมือ
 กับภาครัฐ ภาคเอกชน และ
 ภาคอุตสาหกรรมทั้งในระดับ
 ภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติ 
 ในการผลิตผลงานวิจัย 

22 
 (6.1) 

159  
(44.3) 

178 
(49.6) 

.56 .61 ปานกลาง 

16. อํานวยความสะดวกเก่ียวกับ 
 การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์  
 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
 ในตางประเทศเพ่ือประโยชน 
 เชิงพาณิชย 

22 
 (6.1) 

181 (50.4) 156 
(43.5) 

.63 .60 ปานกลาง 

รวม    .60 .52 นอย 

 
 ตารางท่ี 14 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร ระดับนอย คาเฉล่ียรวม .60) โดยมี
สวนรวมมากท่ีสุด คือ อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย 
(ขอ 7) คาเฉล่ีย .86 รองลงมาคือ จัดเตรียมสถานท่ีเพ่ือพัฒนาทักษะดานภาษาใหแกนิสิตและบุคลากร 
(ขอ 8) คาเฉล่ีย .70 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัย
พื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน (ขอ 12) คาเฉล่ีย 3.45 
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ตารางท่ี 15 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ  
  เปนรายขอ 

(n=359) 

กิจกรรม 
การมีสวนรวม 

X. S.D. 
ระดับการมี
สวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

17. เปนเจาหนาที่บริการวิชาการผาน 
 ระบบสารสนเทศ เพ่ือตอบสนอง 
 ความตองการของประเทศอาเซียน 

38  
(10.6) 

118  
(32.9) 

203 
(56.5) 

.54 .67 ปานกลาง 

18. เปนผูประสานงานการบริการ 
 วิชาการระหวางหนวยงานใน 
 วิทยาเขตของมหาวิทยาลัย 

27  
(7.5) 

148  
(41.2) 

184 
(51.3) 

.56 .63 ปานกลาง 

19. มีสวนรวมในการรวบรวม 
 องคความรูดานตาง ๆ เชน 
 การเกษตร อาหาร และเทคโนโลย ี
 และสิ่งแวดลอมเพื่อเผยแพรสู 
 ประเทศอาเซียน 

68  
(18.9) 

124  
(34.5) 

167 
(46.5) 

.72 .76 ปานกลาง 

20. เปนเจาหนาที่จัดทําหลักสูตร 
 ฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมี 
 เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
 สูสังคมและประเทศอาเซียน 

41  
(11.4) 

138  
(38.4) 

180 
(50.1) 

.61 .68 ปานกลาง 

21. เปนเจาหนาที่รวบรวม 
 องคความรูที่เก่ียวของกับ 
 ภูมิปญญาดานการเกษตรและ 
 วิถีความเปนอยูของไทย  
 เพ่ือเผยแพรสูสังคมและ 
 ประเทศอาเซียน 

32  
(8.9) 

126  
(35.1) 

201 
(56.0) 

.52 .65 ปานกลาง 

รวม    .59 .61 นอย 

 
        ตารางที่ 15 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ ระดับนอย คาเฉล่ียรวม 
.59 โดยมีสวนรวมมากท่ีสุด คือ มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร 
อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพื่อเผยแพรสูประเทศอาเซียน (ขอ 19) คาเฉล่ีย 3.72 
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รองลงมาคือ มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยี
และส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียน (ขอ 20) คาเฉลี่ย 3.62 และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ 
เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย 
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน (ขอ 21) คาเฉล่ีย .52 
 
สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะเก่ียวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 16 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  
 เพื่อเขาสู ประชาคมอาเซียน 

(n=11) 
ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 

1.  ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 6 54.5 
2.  ควรมีการจัดสัมมนาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํามาพัฒนาและ
 ปรับปรุงมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 27.3 
3.  ควรใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 2 18.2 

 
 ตารางท่ี 16 พิจารณาโดยรวม กลุมตัวอยางเสนอวา ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนมากท่ีสุด รอยละ 54.5 รองลงมาคือ ควรมีการจัดสัมมนาดูงานในตางประเทศ เพื่อนํามาพัฒนา
และปรับปรุงมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รอยละ 27.3 และกลุมตัวอยางเสนอวาควรให
พนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึนนอยท่ีสุด รอยละ 18.2 
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สวนท่ี 5   การทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐานท่ี 1  ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.2  อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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ตารางท่ี  17 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม 
  ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ 
  ปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ       

นัยสําคัญ
ของ F 

ตัวแปรอิสระ 2206.553 8 275.819 2.216 .026* 
-  เพศ 480.029 1 480.029 3.857 .050* 
-  อายุ       290.567 2 145.283 1.167 .312 
-  ระดับการศึกษา 58.683 1 58.683 .472 .493 
-  หนวยงานทีสั่งกัด 4.410 1 4.410 .035 .851 
-  ตําแหนง 1260.558 2 630.279 5.064 .007* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 112.306 1 112.306 .902 .343 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 2206.553 8 275.819 2.216 .026* 
การผันแปรท่ีเหลือ 43557.770 350 124.451   
การผันแปรท้ังหมด 45764.323 358 127.833   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 17 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคล
ของพนักงานไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปร
ท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 1, 1.1 และ 1.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 1.2, 
1.3, 1.4 และ 1.7 
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ตารางท่ี 18 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .102   .108 
 ชาย 112 11.1964  11.1106  
 หญิง 247 13.6923  13.7312  
อายุ    .088  .061 
 นอยกวา 30 ป 151 13.7219  12.1276  
 30-39  ป 77 13.5584   13.1893  
 40 ปข้ึนไป 131 11.6031  13.6577  
ระดับการศึกษา   .028  .012 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 13.0775  12.8433  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 12.2933  13.1799  
หนวยงานท่ีสังกัด   .017  .008 
 คณะมนษุยศาสตร,  
 คณะบริหารธุรกิจ,  
 คณะสังคมศาสตร,  
 คณะศึกษาศาสตร  

179 12.7263  12.8220  

 อ่ืน ๆ 180 13.1000  13.0048  
ตําแหนง   .171  .172 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 10.3525  10.3401  
 นักวิชาการศึกษา 100 15.0600  15.1291  
 อ่ืน ๆ  137 13.6277  13.5882  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .098  .129 
 ต่ํากวา 7 ป 217 13.8065  14.0905  
 7 ปข้ึนไป 142 11.5493  11.1153  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   .492  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    .242  
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 ตารางท่ี 18 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน  
ไดแก เพศ และตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากท่ีสุด (Eta = .171, Beta = .172) 
รองลงมาคือ เพศมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .102, Beta = .108)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ี
มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ตามลําดับ ดังนี้ 
 
 ตําแหนง  พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการ
ศึกษามีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 15.0600, 10.3525 และ 13.6277 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 15.1291, 
10.3401 และ 13.5882 ตามลําดับ)  
 
 เพศ  พบวา กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานเพศหญิงมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงาน
เพศชาย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ีย
กอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 13.6923 และ 11.1964 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
13.7312 และ 11.1106 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
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 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  
 
 2.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
ตารางท่ี 19  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
 โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกบัปจจัย 
 ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
 

df 
คาเฉล่ีย 

ยกกําลังสอง 
 

F 

ระดับ 
นัยสําคัญ
ของ  F 

ตัวแปรอิสระ 5630.636 3 1839.443 16.225 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคม 
 อาเซียน 7.172 1 7.172 .063 .802 
- ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม 
 ความพรอม 5508.789 1 5508.789 48.592 .000* 
- บรรยากาศองคการ 2.369 1 2.369 .0.21 .885 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 5630.636 3 1839.443 16.225 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 40245.993 355 113.369   
การผันแปรท้ังหมด 45876.629 358 127.833   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 ตารางท่ี 19 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาแตละ
ตัวแปร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวทิยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัย
ไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 2, 2.2 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 2.1 และ 2.3  
 
ตารางท่ี 20 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวม
  ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ 
  การเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคม
อาเซียน 

  .13  .007 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 13.0562  12.9972  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 12.7735  12.8315  
ความคาดหวงัเก่ียวกับการเตรียม
ความพรอม 

  .347  .351 

 ความคาดหวังนอย 144 8.1250  8.0742  
 ความคาดหวังมาก 215 16.1209  16.1550  
บรรยากาศองคการ   .156  .008 
 บรรยากาศองคการนอย 160 10.9500  13.0162  
 บรรยากาศองคการมาก 199 14.4925  12.8312  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .347  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .121  
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 ตารางท่ี 20 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานกับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การเตรียมความพรอมไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวนรวมของ
พนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .347, Beta = .351) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงาน
ท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 16.1209 และ 
8.1250 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 16.1550 และ 8.0742 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 3.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม 
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี  21 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
 ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
 สวนบุคคล 

       (n=359) 
 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ           

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 150.865 8 20.979 1.650 .109 
-  เพศ 36.995 1 36.995 2.910 .089 
-  อายุ       31.749 2 15.874 1.249 .288 
-  ระดับการศึกษา 0.289 1 .289 .023 .880 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 0.969 1 .969 .076 .783 
-  ตําแหนง 80.863 2 40.432 3.181 .043* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 16.966 1 16.966 1.335 .249 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 150.865 8 20.979 1.650 .109 
การผันแปรท่ีเหลือ 4448.949 351 12.711   
การผันแปรท้ังหมด 4599.814 358 12.896   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
     
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 ตารางท่ี 21 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เมื่อพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไป
ตามสมมติฐานท่ี 3.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 3, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 และ 3.7 
 
ตารางท่ี 22 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม 
  ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
  กับปจจยัสวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .090  .100 
 ชาย 112 3.4286  3.3715  
 หญิง 247 4.1215  4.1473  
อายุ    .087  .100 
 นอยกวา 30 ป 151 4.0795  3.4943  
 30-39 ป 77 3.5038  2.0632  
 40 ปข้ึนไป 131 3.5038  4.2862  
ระดับการศึกษา   .002  .030 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 3.9085  3.8501  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 3.8933  4.1142   
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ตารางท่ี 22 (ตอ) 
       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

หนวยงานท่ีสังกัด   .009  .016 
 คณะมนุษยศาสตร,  
 คณะบริหารธุรกิจ,  
 คณะสังคมศาสตร,  
 คณะศึกษาศาสตร  

179 3.9385  3.8468  

 อ่ืน ๆ 180 3.8722  3.2300  
ตําแหนง   .130  .138 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 3.2623  3.2300  
 นักวิชาการศึกษา 100 4.1606  4.3856  
 อ่ืน ๆ 137 4.1843  4.1561  
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   .096  .158 
 ต่ํากวา 7 ป 217 4.1843  4.3627  
 7 ปข้ึนไป 142 3.4789  3.2063  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.191  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    0.036  

 
 ตารางท่ี 22 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยสวนบุคคลไดแก 
ตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ตําแหนง
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .130, Beta = .138)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน กลาวคือ กอนการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงอ่ืน ๆ มีสวนรวมในการเตรียม
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ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวา
พนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงนักวิชาการศึกษา  โดยพิจารณาได
จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 
4.1843, 3.2623 และ 4.1606 ตามลําดับ) หลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนง
นักวิชาการศึกษามีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และ
ตําแหนงอ่ืน ๆ  โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียหลัง
การปรับตัวแปรอิสระ 4.3856, 3.2300 และ 4.1561 ตามลําดับ)  
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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ตารางท่ี 23  การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
  ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 738.636 4 239.602 21.821 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 

5.324 1 5.324 .485 .487 

- ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 

713.480 1 713.480 64.979 .000* 

- บรรยากาศองคการ 2.866 1 2.866 21.821 .987 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 738.636 4 239.602 21.821 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 3897.973 354 10.980   
การผันแปรท้ังหมด 4636.609 358 12.896   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 23 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ความ
คาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 4, 4.2 แตไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ี 4.1 และ 4.3 
 



107 

ตารางท่ี 24 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
 หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยั 
 ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียน 

  .034  .028 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 4.0281  4.0056  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 3.7845  3.8066  
ความคาดหวงัเก่ียวกับการเตรียม
ความพรอม 

  .394  .394 

 ความคาดหวังนอย 144 2.1806  2.1807  
 ความคาดหวังมาก 215 5.0605  5.0604  
บรรยากาศองคการ   .184  .001 
 บรรยากาศองคการนอย 160 3.1688  3.9089  
 บรรยากาศองคการมาก 199 4.4975  3.9024  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .395  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .156  

 
 ตารางท่ี 24 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวน
รวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .394, Beta = .394) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวท่ีมีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
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เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมี
ความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตรมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย โดยพิจารณาไดจากการ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 5.0605 
และ 2.1806 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 5.0604 และ 2.1807 ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 5.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน  มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 5.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี  25  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม 
 ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย
 สวนบุคคล 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ           

นัยสําคัญของ F 
ตัวแปรอิสระ 472.449 8 60.623 2.280 .022* 
-  เพศ 118.027 1 118.027 4.439 .036* 
-  อายุ       68.717 2 34.358 1.292 .276 
-  ระดับการศึกษา 32.456 1 32.456 1.221 .270 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 3.347 1 3.347 .126 .723 
-  ตําแหนง 249.902 2 124.951 4.699 .010* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 12.538 1 12.538 .472 .493 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 472.449 8 60.623 2.280 .022* 
การผันแปรท่ีเหลือ 9306.467 350 26.590   
การผันแปรท้ังหมด 9778.916 358 27.350   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 25 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานที่สังกัด ตําแหนงและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปร
ที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัย
ไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 5, 5.1 และ 5.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.7 
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ตารางท่ี 26 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม 
  ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย 
  สวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .110  .108 
 ชาย 112 5.1875  5.1995  
 หญิง 247 6.4251  6.4197  
อายุ    .095  .019 
 นอยกวา 30 ป 151 6.4901  5.9299  
 30-39 ป 77 6.2468  6.1808  
 40 ปข้ึนไป 131 5.3969  6.0813  
ระดับการศึกษา   .048  .013 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 6.1690  6.0727  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 5.5467  5.9113  
หนวยงานท่ีสังกัด   .027  .017 
 คณะมนษุยศาสตร,
 คณะบริหารธุรกิจ,
 คณะสังคมศาสตร,
 คณะศึกษาศาสตร  

179 5.8994  5.9481  

 อ่ืน ๆ 180 6.1778  6.1294  
ตําแหนง   .171  .166 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 4.9016  4.9479  
 นักวิชาการศึกษา 100 7.1400  7.1336  
 อ่ืน ๆ  137 6.2482  6.2117  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .099  .093 
 ต่ํากวา 7 ป 217 6.4562  6.4322  
 7 ปข้ึนไป 142 5.4014  5.4381  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.223  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    .050  
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 ตารางท่ี 26 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนดานทรัพยากรกับปจจัยสวนบุคคลไดแก 
เพศ และตําแหนงกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ 
ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากท่ีสุด (Eta = .171, Beta = .166) รองลงมา 
คือ เพศ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .110, Beta = .108)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ีมี
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ตามลําดับดังนี้ 
 
 ตําแหนง พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการศึกษา
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 7.1400, 4.9016 และ 6.2482 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 7.1336, 4.9479 
และ 6.2117 ตามลําดับ)  
 
 เพศ  พบวา กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานเพศหญิงมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวา
พนักงานเพศชาย โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
(คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 6.4251 และ 5.1875 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 
6.4197 และ 5.1995 ตามลําดับ)  
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 27 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
  ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัย 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 967.087 4 228.183 8.895 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 

2.873 1 2.873 .112 .738 

- ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 

631.649 1 631.649 24.623 .000* 

- บรรยากาศองคการ 50.027 1 50.027 1.950 .163 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 967.087 4 228.183 8.895 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 9106.905 354 25.653   
การผันแปรท้ังหมด 9803.905 358 27.350   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 



113 

 ตารางท่ี 27 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซียน ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศองคการ  เม่ือพิจารณา
โดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
ท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเปน
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 6, 6.2 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 6.1 และ 6.3 
 
ตารางท่ี 28  การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน 
  ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจยั 
  ท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียน 

  
.017  .016 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 6.1292  6.1255  
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 5.9503  5.9539  
ความคาดหวงัเก่ียวกับ 
การเตรียมความพรอม 

  
.254  .292 

 ความคาดหวังนอย 144 4.4167  4.1773  
 ความคาดหวังมาก 215 7.1256  7.2859  
บรรยากาศองคการ   .056  .081 
 บรรยากาศองคการนอย 160 5.7125  6.5102  
 บรรยากาศองคการมาก 199 6.3015  5.6601  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .264  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .070  
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 ตารางท่ี 28 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การเตรียมความพรอม ไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกับการมีสวนรวมของ
พนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .254, Beta = .292) 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรเดียวท่ีมีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานทรัพยากรมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
โดยพิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 7.1256 และ 4.4167 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 7.2859 และ 4.1773 
ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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 7.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
ตารางท่ี 29  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
  ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ
  ปจจัยสวนบุคคล 

       (n=359) 
ท่ีมาของความผันแปร ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ          

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 159.302 8 20.991 2.281 .022* 
-  เพศ 24.633 1 24.633 2.677 .103 
-  อายุ       11.614 2 5.807 .631 .533 
-  ระดับการศึกษา 2.034 1 2.034 .221 .639 
-  หนวยงานท่ีสังกัด 1.574 1 1.574 .171 .679 
-  ตําแหนง 119.447 2 59.723 6.490 .002* 
-  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 8.629 1 8.629 .938 .334 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 159.302 8 20.991 2.281 .022* 
การผันแปรท่ีเหลือ 3220.731 350 9.202   
การผันแปรท้ังหมด 3380.033 358 9.466   

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 



116 

 ตารางท่ี 29 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับปจจัย
สวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา หนวยงานท่ีสังกัด ตําแหนงและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาแตละตัวแปร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 7 และ 7.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 7.1, 7.2, 7.3, 7.4 และ 7.7 
 
ตารางท่ี 30 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน 
  บริการวิชาการใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจยั
  สวนบุคคล 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

เพศ   .085  .094 
 ชาย 112 2.5804  2.5396  
 หญิง 247 3.1457  3.1642  
อายุ    .067  .085 
 นอยกวา 30 ป 151 3.1523  2.7034  
 30-39  ป 77 3.0649  2.9453  
 40 ปข้ึนไป 131 2.7023  3.2901  
ระดับการศึกษา   .019  .031 
 ปริญญาตรีและตํ่ากวา 284 3.0000  2.9205  
 สูงกวาปริญญาตรี 75 2.8553  3.1544  
หนวยงานท่ีสังกัด   .026  .019 
 คณะมนษุยศาสตร,   
 คณะบริหารธุรกิจ,   
 คณะสังคมศาสตร,   
 คณะศึกษาศาสตร  

179 2.8883  2.9098  

 อ่ืน ๆ 180 3.0500  3.0286  
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ตารางท่ี 30 (ตอ) 
       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

ตําแหนง   .188  .195 
 เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  122 2.1885  2.1622  
 นักวิชาการศึกษา 100 3.5800  3.6100  
 อ่ืน ๆ  137 3.2190  3.2205  
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน   .079  .131 
 ต่ํากวา 7 ป 217 3.1659  3.256  
 7 ปข้ึนไป 142 2.6690  2.4709  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2   0.191  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R)    0.036  

 
 ตารางท่ี 30 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยสวนบุคคล 
ไดแก ตําแหนงท่ีรับผิดชอบ กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการ
วิชาการ ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับ
คาตัวแปรอิสระ ตําแหนงมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .188, Beta = 
.195)  
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธระหวาง             
ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ไดดังนี้ 
 
 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรเดียวที่มีกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน กลาวคือ กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานท่ีมีตําแหนงนักวิชาการศึกษามี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
บริการวิชาการมากกวาพนักงานที่มีตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และตําแหนงอ่ืน ๆ โดย



118 

พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับคาตัวแปร
อิสระ 3.5800, 2.1885 และ 3.2190 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.6100, 2.1622 และ 3.2205 
ตามลําดับ) 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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ตารางท่ี 31  การวิเคราะหความผันแปรเก่ียวกบัการมีสวนรวมของพนกังานในการเตรียมความพรอม
  ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับ 
  ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ท่ีมาของความผันแปร 
ผลรวม 

ยกกําลังสอง 
df 

คาเฉล่ีย 
ยกกําลังสอง 

F 
ระดับ 

นัยสําคัญของ F 

ตัวแปรอิสระ 542.864 3 177.909 22.122 .000* 
- การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
 ประชาคมอาเซียน 1.754 1 1.754 .218 .641 
-  ความคาดหวังเกี่ยวกับ 
 การเตรียมความพรอม 500.754 1 500.754 62.267 .000* 
- บรรยากาศองคการ 31.727 1 31.727 3.882 .050* 
คาผันแปรอิสระท่ีอธิบายได 542.864 3 177.909 22.122 .000* 
การผันแปรท่ีเหลือ 2854.936 354    
การผันแปรท้ังหมด 3397.800 358    

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตารางท่ี 31 การวิเคราะหความผันแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน กับ
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมไดแก การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศองคการ เม่ือพิจารณาโดยรวมพบวา ตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
เม่ือพิจารณาแตละตัวแปรพบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศ
องคการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการ ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 8, 8.2 และ 8.3 แตไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 8.1  
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ตารางท่ี 32 การวิเคราะหจาํแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดาน
 บริการวิชาการใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 กับปจจยัท่ีเกีย่วของกับการเตรียมความพรอม 

       (n=359) 

ตัวแปรและกลุมยอย 
จํานวน 
(คน) 

คาเฉล่ียกอนปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Eta 
คาเฉล่ียหลังปรับ 
ตัวแปรอิสระ 

Beta 

การรับรูขาวสารเก่ียวกับ 
ประชาคมอาเซียน 

  
.023  .033 

 การรับรูขาวสารฯนอย 178 2.8989  2.8661   
 การรับรูขาวสารฯมาก 181 3.0387  3.0709  
ความคาดหวังเก่ียวกับ 
การเตรียมความพรอม   .384  .334 
 ความคาดหวังนอย 144 1.5278  1.7162  
 ความคาดหวังมาก 215 3.9349  3.8087  
บรรยากาศองคการ   .263  .109 
 บรรยากาศองคการนอย 160 2.0688  2.5971  
 บรรยากาศองคการมาก 199 3.6935  3.2687  

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธยกกําลังสอง R2 .397  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) .158  

 
 ตารางที่ 32 การวิเคราะหการจําแนกพหุการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนกับปจจัยท่ีเกี่ยวของ
กับการเตรียมความพรอมไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม และบรรยากาศ
องคการ กับการมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ท้ังกอนและหลังการปรับคาตัวแปร
อิสระ ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน มากท่ีสุด (Eta = .384, Beta = .334) รองลงมา คือ บรรยากาศองคการ มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของพนักงานในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน (Eta = .263, Beta = .109)  
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 จากการวิเคราะหการจําแนกพหุดังกลาวขางตน สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท่ี
มีกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามลําดับดังนี้ 
 
 ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ 
พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานมีความคาดหวังนอย โดย
พิจารณาไดจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉล่ียกอนการปรับ
คาตัวแปรอิสระ 3.9349 และ 1.5278 สวนคาเฉลี่ยหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.8087 และ 1.7162 
ตามลําดับ)  
 
 บรรยากาศองคการ พบวา  กอนและหลังการปรับคาตัวแปรอิสระ พนักงานมีบรรยากาศ
องคการมากมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน มากกวาพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการนอย โดยพิจารณาไดจากการ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการปรับตัวแปรอิสระ (คาเฉลี่ยกอนการปรับคาตัวแปรอิสระ 
3.6935 และ 2.0688 สวนคาเฉล่ียหลังการปรับตัวแปรอิสระ 3.2687 และ 2.5971 ตามลําดับ)  
 

ขอวิจารณ 
 
 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน”  มีตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน คือ ปจจัย
สวนบุคคล ซ่ึงไดแก เพศ และประเภทงานท่ีรับผิดชอบ และปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม   
ซ่ึงไดแก ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมและบรรยากาศองคการ รวมท้ังการทดสอบ
สมมติฐาน ซ่ึงสามารถอธิบายไดดังนี้ 
  
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 
 
 1.  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละแหลงขาวสาร พบวา โทรทัศน
มากท่ีสุด รองลงมาคือ เพื่อนรวมงาน กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย และแผนพับหรือ
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โปสเตอรของมหาวิทยาลัย ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมคอยใหความสนใจติดตาม
ขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
 
 2. ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอม  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมี
ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีความคาดหวังมากที่สุด
เกี่ยวกับการกระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของ
ประชาคมอาเซียนและนานาชาติ และสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบัน 
การศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานตองการใหบุคลากรมีการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองใหพรอมเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียนและนานาชาติ และตองการสงเสริม
การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ เพื่อ
การเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ยัง
พบวา พนักงานมีความคาดหวังนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการ
และเผยแพรผลงานท่ีเปนสากล  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานรูสึกวาตนเองไมคอยมีสวนรวมใน  
การผลิตผลงานวิชาการของบุคลากร จึงทําใหพนักงานไมคอยใหการสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิต 
ผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ีเปนสากล 
 
 3.  บรรยากาศองคการ  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีความคิดเห็นตอบรรยากาศ
องคการ ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีเห็นดวยมากท่ีสุดเกี่ยวกับ
แมวาบุคลากรในองคการจะทํางานบกพรองหรือผิดพลาดผูบังคับบัญชาก็ยังคงใหโอกาสในการ
แกไขปรับปรุงการทํางานครั้งตอไป  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมีความเห็นวาผูบังคับบัญชาควร
ใหบุคลากรในองคการไดมีโอกาสแกไขความบกพรองหรือผิดพลาดของการทํางาน เพ่ือนําประสบการณ
นั้นนําไปใชแกไขปรับปรุงการทํางานคร้ังตอไป 
 
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 1.   ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา 
พนักงานมีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติมากท่ีสุด  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานใหความสําคัญ
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กับการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมีสวนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการเปน
เจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมมีคอยไดรับโอกาสในการเปนเจาหนาท่ีโครงการอบรม
หลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2. ดานระบบและทรัพยากร  จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานระบบและทรัพยากร 
ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็น พบวา พนักงานมีความเห็นดวยมากท่ีสุดเกี่ยวกับอํานวยความ
สะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพ่ือสรางองคความรูท่ีทันสมัย  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมี
ความเห็นวาการท่ีจะเขาสูประชาคมอาเซียนไดนั้น ควรมีความพรอมในดานการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัยใหแกนิสิต  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมี
สวนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพ่ือ
การวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมไดมีหนาท่ี
รับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 
 
 3.  ดานบริการวิชาการ   จากการวิจัยพบวา โดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร       
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
ดานบริการวิชาการ ระดับนอย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา พนักงานมีสวนรวมในการรวบรวม
องคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศ
อาเซียน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานมีความเห็นวาการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร 
อาหาร และเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียนเปนเร่ืองท่ีควรใหความสําคัญ
เปนอยางมาก เพราะเปนพื้นฐานของการเรียนรู  นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานมีสวนรวมนอยท่ีสุด
เกี่ยวกับเปนการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถี
ความเปนอยูของไทย เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานไมมี
คอยไดรับโอกาสในการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตร
และวิถีความเปนอยูของไทย เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 
 1.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงาน
เพศหญิงจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย 
 
 1.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจาก
พนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป จะให
ความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 1.3 ระดับการศึกษาของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
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ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน           
ไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและสูงกวาปริญญาตรี 
จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน  
 
 1.4 หนวยงานที่สังกัดของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน       
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัดแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะบริหารธุรกิจ, คณะ
สังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะใหความรวมมือและมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกัน  
 
 1.5 ตําแหนงของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับ    
การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร ดานทรัพยากรและดานการบริการวิชาการ ดังนั้น พนักงาน
ตําแหนงนักวิชาการศึกษาจึงมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และ
พนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ  
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 1.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 1.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 7 ป 
และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
 2.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจ
เปนเพราะพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมี 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานทั่วไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการ
เตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 2.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน  จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะใหความรวมมือและ
มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
 
 2.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
โดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน     
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมีบรรยากาศ
องคการนอย จะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 3.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน   
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 จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตาง
กัน เนื่องจากพนักงานเพศหญิงและพนักงานเพศชายจะมีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ
เหมือนกัน 
 
 3.2  อายุของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
หลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตาง
กัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39  ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ป
ข้ึนไป จะมีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปนนานาชาติเหมือนกัน 
 3.3  ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
เตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีสวน
รวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและสูงกวา
ปริญญาตรี จะมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน
เหมือนกัน 
 
 3.4  หนวยงานที่สังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความ
พรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
หลักสูตร จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัด
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะ
บริหารธุรกิจ, คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวม
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 3.5 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับมี
สวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เชน ภาษา เทคโนโลยี 
เปนตน มากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 3.6  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 3.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนจึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
โครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 4.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีการรับรู
ขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารมาก
และพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะเขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพและทักษะของนิสิตให
เปนพลเมืองโลกเหมือนกัน 
 
 4.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะมีสวนรวม
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ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมี
ความคาดหวังนอย 
 
 4.3  บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงาน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน 
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานหลักสูตรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการนอย จะมีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียนการสอนใหมีความเปน
นานาชาติเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
 5.1 เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน 
เนื่องจากพนักงานเพศหญิงจะมีสวนรวมในการติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ีตองการของ
ประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย 
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 5.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม 
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน 
เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป 
จะมีสวนรวมในการอํานวยความสะดวกเก่ียวกับเคร่ืองมืออุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย
เหมือนกัน 
 
 5.3 ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษา
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวา
และสูงกวาปริญญาตรี จะมีสวนรวมในการจัดเตรียมสถานท่ีเพื่อพัฒนาทักษะดานภาษาใหแกนิสิต
และบุคลากรเหมือนกัน 
 
 5.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานที่สังกัด
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะ
บริหารธุรกิจ, คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวมใน
การพัฒนาระบบงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยใหมีความเปนเลิศเหมือนกัน 
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 5.5  ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
  
  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน        
จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีสวนรวมในการจัดทําแผน 
พัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนสําหรับบุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลงตาง ๆ ในการสรางผลงานมากกวา
พนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 5.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 5.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนจึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป อ่ืน ๆ จะมีสวนรวมในการสงเสริม
การผลิตผลงานวิจัยเพื่อสรางองคความรูและงานวิจัยท่ีสามารถตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับ
นานาชาติไดเหมือนกัน 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและทั่วไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 6.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
  
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะมีสวนรวมในการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจดสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในตางประเทศเพื่อประโยชนเชิง
พาณิชยเหมือนกัน 
 
 6.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม                      
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานท่ีมีความคาดหวังแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
มากจะมีสวนรวมในการประสานเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรม
ท้ังในระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติในการผลิตผลงานวิจัยมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
นอย 
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 6.3 บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงาน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว   ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการแตกตางกัน    
จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการมากและพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการนอย แตจะมีสวนรวมในการเปนดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือ
การวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนเหมือนกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.1 เพศของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา เพศของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานเพศหญิงและพนักงานเพศชายจะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
บริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
  
 7.2 อายุของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดาน
บริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา อายุของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีอายุแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไม
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แตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป พนักงานท่ีมีอายุ 30-39 ป และพนักงานท่ีมีอายุ 
40 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวางหนวยงานในวิทยาเขต
ของมหาวิทยาลัยเหมือนกัน 
 
 7.3 ระดับการศึกษาของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตาง
กัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและตํ่ากวาและ
สูงกวาปริญญาตรี จะมีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดานตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และ
เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมเพื่อเผยแพรสูประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 7.4 หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา หนวยงานท่ีสังกัดของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีหนวยงานท่ีสังกัดแตกตาง
กัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีสังกัดคณะมนุษยศาสตร, คณะบริหารธุรกิจ, 
คณะสังคมศาสตร, คณะศึกษาศาสตร และพนักงานท่ีสังกัดอ่ืน ๆ จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ี
จัดทําหลักสูตรฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัยสูสังคมและประเทศ
อาเซียนเหมือนกัน 
 
 7.5 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
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  จากการวิจัยพบวา ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงานมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนจึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีบริการวิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียน
มากกวาพนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ 
 
 7.6 ประเภทงานท่ีรับผิดชอบของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 7.7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ต่ํากวา 7 ป และพนักงานท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 7 ปข้ึนไป จะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 
 
 

 
      
* เน่ืองจากจํานวนประเภทงานเชี่ยวชาญเฉพาะ วิชาชีพเฉพาะและท่ัวไป มีความแตกตางกันเกิน 1:8 กลาวคือ 
ประเภทงานเช่ียวชาญเฉพาะ มีจํานวน 326 คน ประเภทงานวิชาชีพเฉพาะ 12 คน และประเภทงานท่ัวไป 21 คน 
(ดังแสดงในตารางท่ี 3) จึงไมไดนํามาทดสอบสมมติฐาน 

* 
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 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
 8.1 การรับรูขาวสารของพนักงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา การรับรูขาวสารของพนักงานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน ไมมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
พนักงานที่มีการรับรูขาวสารแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการ
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
การรับรูขาวสารมากและพนักงานท่ีมีการรับรูขาวสารนอย จะมีสวนรวมในการเปนเจาหนาท่ีบริการ
วิชาการผานระบบสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการของประเทศอาเซียนเหมือนกัน 
 
 8.2 ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวัง
แตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน  เนื่องจากพนักงานท่ีมีความคาดหวังจะมีสวนรวมในการเปน
เจาหนาท่ีจัดทําหลักสูตรฝกอบรม/โครงการวิชาการท่ีมีเอกลักษณของมหาวิทยาลัยสูสังคมและ
ประเทศอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
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 8.3  บรรยากาศองคการของพนักงาน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  จากการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความ 
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานบริการวิชาการใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนไมแตกตางกัน เนื่องจากพนักงานท่ีมี
บรรยากาศองคการมากจะมีสวนรวมในการเปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวางหนวยงาน
ในวิทยาเขตของมหาวิทยาลัยมากกวาพนักงานท่ีมีบรรยากาศองคการนอย 
 
 จากผลการทดสอบสมมติฐานขางตนพบวา ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานไดแก เพศและ
ตําแหนง มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะพนักงานท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจากพนักงาน
เพศหญิงจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานเพศชาย สวนพนักงานท่ีมีตําแหนงแตกตางกัน จะมี
สวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน
แตกตางกัน   เนื่องจากพนักงานตําแหนงนักวิชาการศึกษาจะมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกับ    
การปรับปรุงและพัฒนาดานหลักสูตรและดานการบริการวิชาการ  ดังนั้นพนักงานตําแหนงนักวิชาการ
ศึกษาจึงมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียนมากกวา พนักงานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป และพนักงานตําแหนงอ่ืน ๆ ซ่ึง
ผลการวิจัยสอดคลองกับผลการวิจัยของ อรวรรณ  สีลวานิช (2555) ไดวิจัยเร่ืองความพรอมของ
นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตรกับการเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบวา 
เพศของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตรมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเขาสูตลาด 
แรงงานประชาคมอาเซียน 
 
 และจากผลการทดสอบสมมติฐานขางตนพบวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม 
ไดแก ความคาดหวังของพนักงานจากการเตรียมความพรอม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ท้ังนี้อาจเปน
เพราะพนักงานท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการเตรียม
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ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนแตกตางกัน เนื่องจาก
พนักงานท่ีมีความคาดหวังมากจะใหความรวมมือและมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากกวาพนักงานท่ีมีความคาดหวังนอย 
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บทที่ 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวม
ของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียนและเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุน
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 กาวิจัยคร้ังนี้ กลุมตัวอยาง คือ พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จํานวน 
359 คน ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล ประมวลผลขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร 
โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการผันแปร (Analysis of Variance:  ANOVA) ผลการศึกษา
สามารถ สรุปไดดังนี้ 
 
ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุนอยกวา 30 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี สังกัด
บัณฑิตวิทยาลัย และทํางานตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
 
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม  
 
 พิจารณาโดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 
7 ป งานที่รับผิดชอบประเภทงานเช่ียวชาญ มีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนระดับ     
ปานกลาง มีความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ระดับปานกลางและมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ ระดับปานกลาง 
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การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
 พิจารณาโดยรวม พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ระดับนอย ในทุกดาน 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไวท้ังหมด 8 ขอ ปรากฏ 
ผลการวิจัย ดังนี้  
 
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน              
ในภาพรวม พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคม
อาเซียน ในภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 1, 1.1 และ 1.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 1.2, 1.3, 1.4 และ 1.7 
 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 2, 2.2 แตไมเปนไปตาม
สมมติฐานท่ี 2.1 และ 2.3 
 
 สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานหลักสูตร พบวา ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
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ประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 3.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 3, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 และ 3.7 
 
 สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานหลักสูตร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ในภาพรวม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 4, 4.2 แตไมเปน 
ไปตามสมมติฐานท่ี 4.1 และ 4.3 
 
 สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานทรัพยากร พบวา เพศและตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของ
พนักงานมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อ
เขาสูประชาคม ดานทรัพยากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไป
ตามสมมติฐานท่ี 5, 5.1 และ 5.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.7 
 
 สมมติฐานท่ี 6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ดานทรัพยากร พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดาน
ทรัพยากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา เปนไปตามสมมติฐานท่ี 6, 6.2 
แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 6.1 และ 6.3 
 
 สมมติฐานท่ี 7 ปจจัยสวนบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
อาเซียน ดานบริการวิชาการ ตําแหนงเปนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
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ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 7 และ 7.5 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 7.1, 7.2, 7.3, 7.4 และ 7.7 
 
 สมมติฐานท่ี 8 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ พบวา ความคาดหวังเกี่ยวกับการเตรียม
ความพรอมและบรรยากาศองคการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ดานบริการวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงสรุปผลการวิจัยไดวา 
เปนไปตามสมมติฐานท่ี 8, 8.2 และ 8.3 แตไมเปนไปตามสมมติฐานท่ี 8.1 
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ตารางที่ 33  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคลของพนักงานและปจจยัที่เกีย่วของกับการเตรียมความพรอม        
  กับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมโดยรวมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน               
 

ตัวแปรอิสระ 

การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

โดยรวม ดานหลักสูตร ดานทรัพยากร ดานบริการวิชาการ 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

ระดับนัย 
สําคัญ 
ทางสถิต ิ

เปนไปตาม
สมมติฐาน 

ไมเปน 
ไปตาม

สมมติฐาน 

1.  ปจจัยสวนบุคคล .026   .109   .022   .022   
 1.1  เพศ .050   .089   .036   .103   
 1.2   อายุ         .312   .288   .276   .533   
 1.3   ระดับการศึกษา .493   .880   .270   .639   
 1.4   หนวยงานที่สังกัด .851   .783   .723   .679   
 1.5  ตําแหนง .007   .043   .010   .002   
 1.7  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน .343    .2   .493   .334   

2.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเตรียม
 ความพรอม .000   .000   .000   .000   
 2.1   การรับรูขาวสารฯ .802   .487   .738   .641   
 2.2  ความคาดหวังฯ .000   .000   .000   .000   
 2.3  บรรยากาศองคการ .885   .987   .163   .050   
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเร่ือง “การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน” ผูวิจัยขอเสนอขอเสนอแนะท่ีอาจเปน
ประโยชนตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดังตอไปนี้ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี ้
 
 1.  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเตรียมความพรอม 
 
  1.1  การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนจากสมาชิกในครอบครัว นอยกวาประเด็นอ่ืน 
ระดับปานกลาง ดังนั้น มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรจัดการอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน โดย
เรียนเชิญสมาชิกในครอบครัวของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเขารวมประชุมดวย รวมท้ังควรมี
การจัดทําเอกสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแจกใหแกสมาชิกในครอบครัวของพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร  
 
  1.2 ความคาดหวังเก่ียวกับการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขา
สูประชาคมอาเซียน   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีความคาดหวังเกี่ยวกับ
การสนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผลงานวิชาการและเผยแพรผลงานท่ีเปนสากลนอยกวาประเด็นอ่ืน  
ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในมีการผลิตผลงานวิชาการ
และเผยแพรผลงานท่ีเปนสากลมากยิ่งข้ึน 
 
  1.3  การบรรยากาศองคการ  จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร      
มีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ ระดับปานกลาง ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริม
ใหหนวยงานตาง ๆ เพิ่มระดับบรรยากาศองคการตาง ๆ มากยิ่งข้ึน ท้ังในดานนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษยในองคการ ดานปรัชญาการจัดการ ดานโครงสรางขององคการ ดานนโยบายเกี่ยวกับ 
การเงิน และดานระบบการใหรางวัลตอบแทน   
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 2.  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
  2.1 ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการเปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตรผูบริหารระดับตาง ๆ 
เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน  ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริม
และสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
 
  2.2 ดานระบบและทรัพยากร   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการดําเนินการเก่ียวกับการจัดหางบประมาณเพ่ือการวิจัยพื้นฐานและเพื่อ
การวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน  ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการ
สงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรดําเนินการเกี่ยวกับการจัดหางบประมาณ
เพื่อการวิจัยพื้นฐานและเพื่อการวิจัยจากหนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 
 
  2.3  ดานบริการวิชาการ   จากการวิจัยพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร        
มีสวนรวมนอยเกี่ยวกับการเปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดาน
การเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย  เพื่อเผยแพรสู สังคมและประเทศอาเซียน  ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญาดานการเกษตรและวิถีความเปนอยูของไทย 
เพื่อเผยแพรสูสังคมและประเทศอาเซียน 
 
 3.  ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและควรมีการจัด
สัมมนาดูงานในตางประเทศ เพ่ือนํามาพัฒนาและปรับปรุงมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
นอกจากนี้ ควรใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 
 
 1.  ควรขยายขอบเขตของการศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียม
ความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน โดยศึกษาประชากรท้ังหมด 
เพ่ือนําขอมูลไปเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในการแกไขการมีสวนรวมของพนักงานสาย
สนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก
ยิ่งข้ึน  
 
 2. ควรขยายขอบเขตเคร่ืองมือในการศึกษาใหกวางข้ึน นอกเหนือจากการใชแบบสอบถาม    
เชน การสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกประกอบกับขอมูลเชิงปริมาณ เพื่อใหทราบการมีสวนรวม
ของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในดานนั้น  ๆไดชัดเจนข้ึน และทําใหสามารถทราบถึงปญหาท่ีควรปรับปรุงไดตรงจุด
มากข้ึน 
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แบบสอบถามประกอบวิทยานิพนธ 
เร่ือง  การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม 

ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําโดยนิสิตปริญญาโท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ซ่ึงการศึกษาครั้งนี ้                           
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในฐานะท่ีทานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร บางเขน  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน โปรดใหขอมูลตามสภาพความเปนจริง 
ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการวิจัย และเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการวางแผนดําเนินการ
ในการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการสงเสริมใหพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีสวนรวม
กิจกรรมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมากยิ่งข้ึน โดยคําตอบของทานจะนํา มา
วิเคราะหในภาพรวมมิใชเปนรายบุคคล จึงไมมีผลกระทบตอสถานภาพของทานแตอยางใด 
 
 ผูวิจัยจึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ โดยขอความกรุณา
ตอบใหครบทุกขอ เพื่อไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณ แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้  
 
 สวนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  แบบสอบถามปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม ประกอบดวย 
 2.1  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 2.2  ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 2.3 บรรยากาศองคการ 
 สวนท่ี 3  แบบสอบถามการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 สวนที่ 4  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทาน 
นางสาวภัทริยา  ไชยชนะ 

นิสิตปริญญาโท ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 
คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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แบบสอบถาม 
    เร่ือง    

การมีสวนรวมของพนักงานสายสนับสนุนในการเตรียมความพรอม 
ใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 

 
สวนท่ี 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
   
โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน  หรือเติมขอความลงใน.............ซ่ึงตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับ                     
ตัวทาน 
 
1.   เพศ 
 1.   ชาย   2.   หญิง 
 
2.   อายุ...................ป 
 
3.   ระดับการศึกษา 
     1.   ต่ํากวาปริญญาตรี 2.   ปริญญาตรี 
     3.   สูงกวาปริญญาตรี                                            
 
4.   หนวยงานท่ีสังกัด.......................................................................................... 
 
5.   ตําแหนง........................................................................................................ 
 
6.   ประเภทงานท่ีรับผิดชอบ 
      1.  วิชาชีพเฉพาะ  2.  เช่ียวชาญเฉพาะ  3.  ท่ัวไป 
 
7.   ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน........................ป  
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สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอม 
 
 2.1 การรับรูขาวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 
 
  ทานรับทราบขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนจากแหลงขาวสารตอไปนี้     
มากนอยเพียงใด 
 
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือขอแตละขอท่ีตรงกับการรับรูของทาน  
  

ขอ แหลงขาวสาร 
ระดับการรับรู 

เปนประจํา เปนบางคร้ัง ไมเคยเลย 
1 กระดานขาวหรือบอรดในมหาวิทยาลัย    
2 แผนพับหรือโปสเตอรของมหาวิทยาลัย    
3 หนังสือพิมพ    
4 วิทยุ    
5 โทรทัศน    
6 สมาชิกในครอบครัว    
7 เพื่อนรวมงาน    
8 อ่ืน ๆ ระบุ…………………………………    
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 2.2 ความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 
    ทานมีความคาดหวังวามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดมีการเตรียมความพรอม เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน ในประเด็นตอไปนี้มากนอยพียงใด 
       
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอที่ตรงกับความคาดหวังของทาน 
     

ขอ ขอความ 
ระดับความคาดหวัง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1 สนับสนุนบุคลากรใหมีการผลิตผล

งานวิชาการและเผยแพรผลงาน 
ท่ีเปนสากล 

     

2 มีการจัดทําแผนพัฒนาทางวชิาการ 
เพื่อเพ่ิมศักยภาพในดานการเรียน
การสอน   

     

3 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
ใหสอดรับกับมาตรฐานประชาคม
อาเซียน 

     

4 กระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองใหพรอมเปน 
สวนหนึ่งของประชาคมอาเซียน 
และนานาชาติ 

     

5 สงเสริมการพัฒนาอาจารยใหมี
คุณวุฒแิละมีตาํแหนงทางวิชาการ
เพิ่มข้ึน 

     

6 พัฒนาหลักสูตรนานาชาติเพื่อรองรับ
นิสิตจากตางประเทศ 

     

7 ขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยเปนศูนยกลาง
ดานการศึกษาอาเซียน 
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ขอ ขอความ 
ระดับความคาดหวัง 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
8 พัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยให

ตรงตามมาตรฐานประชาคมอาเซียน 
     

9 รวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ  
เพื่อคัดเลือกนกัเรียนท่ีมีคุณภาพ 
เขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย 

     

10 พัฒนาใหนิสิตมีความเปนมืออาชีพ
สามารถปฏิบัติงานไดระดับ
มาตรฐานสากล 

     

11 สงเสริมการสรางเครือขาย 
ความรวมมือทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ 

     

12 สงเสริมการพัฒนาความสามารถดาน
ภาษาใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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 2.3 บรรยากาศองคการ 
 
    ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ ดานตาง ๆ ในประเด็นตอไปนี้มากนอย 
เพียงใด 
       
  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
     

ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

 ดานนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยในองคการ   

     

1 บุคลากรมีโอกาสพัฒนางานที่รับผิดชอบ 
อยางเต็มที่ 

     

2 ผูบังคับบัญชาสนับสนุนใหบุคลากรในองคการ
ไดศึกษาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือโอกาสกาวหนา 

     

3 ผูบังคับบัญชาคัดเลือกบุคลากรเขาฝกอบรม 
ไดอยางเหมาะสม 

     

4 หากบุคลากรมีความรูความสามารถหรือ 
มีวุฒิการศึกษาเพิ่มขึ้นก็จะไดรับการสนับสนุน 
ใหมีการปรับเลื่อนตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

     

5 บุคลากรมีโอกาสกาวหนาในตําแหนงหนาที่
การงาน 

     

 ดานปรัชญาการจัดการ      
6 บุคลากรสามารถวางแผนในการปฏิบัติงาน 

ในสวนที่รับผิดชอบไดดวยตนเองภายใน
กรอบหรือระเบียบคําสั่ง 

     

7 บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานระดับองคการ 

     

8 บุคลากรท่ีมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานระดับบุคคล 

     

9 ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหจากบุคลากร 
ไดแสดงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ  
ถาการตัดสินใจน้ันมีผลกระทบตอบุคลากร 
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ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

10 ผูบังคับบัญชามีการสนับสนุนใหบุคลากรใช
วิธีการทํางานรูปแบบใหม ๆ ที่แตกตางจาก
เดิม เพ่ือทันตอเหตุการณ 

     

 ดานโครงสรางขององคการ      
11 ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการมีความเหมาะสม 
     

12 องคการมีการกําหนดโครงสรางการทํางาน
และขั้นตอนในการปฏิบัติงานที่มีความ
ยืดหยุน งายตอการเปลี่ยนแปลง 

     

13 องคการมีการกําหนดอํานาจหนาที่ของ 
แตละตําแหนงไวอยางชัดเจน 

     

14 องคการมีการกําหนดมาตรฐานใน 
การปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน เพ่ือให 
การปฏิบัติงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน 

     

15 องคการสนับสนุนใหมีการนําแนวคิดหรือ
วิธีการใหม ๆ มาปรับใชในองคการตลอดเวลา 

     

 ดานนโยบายเก่ียวกับการเงิน      
16 องคการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนให

บุคลากรลาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  
     

17 องคการจัดการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรูในการ
ปฏิบัติงานใหแกบุคลากร 

     

18 องคการจัดสัมมนาเพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร 

     

19 องคการสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาดูงาน
ภายนอกหนวยงาน 

     

20 องคการจัดสรรเอกสารทางวิชาการไวให
บุคลากรไดศึกษาคนควาอยางเพียงพอ 

     

 ดานระบบการใหรางวัลตอบแทน      
21 ผูบังคับบัญชาไดนําผลงานมาพิจารณาความดี

ความชอบในการเลื่อนขั้นและเงินเดือน
ประจําป 

     

22 องคการมีการสรางขวัญและกําลังใจแก
พนักงานท่ีต้ังใจทํางาน 
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ขอ บรรยากาศองคการ 
เห็นดวย 
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

เห็นดวย
ปานกลาง 

เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

23 พนักงานในองคการไดรับการพิจารณา
ปรับเปล่ียนตําแหนง หากมีความรู และ
คุณสมบัติที่เหมาะสม 

     

24 องคการมีการจัดสวัสดิการดานตาง ๆ 
ไวอยางเหมาะสม 

     

25 แมวาบุคลาการในองคการจะทํางานบกพรอง
หรือผิดพลาดผูบังคับบัญชาก็ยังคงใหโอกาส
ในการแกไขปรับปรุงการทํางานครั้งตอไป 
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สวนท่ี 3  การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
  
 ทานมีสวนรวมกิจกรรมดานตาง ๆ ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนในประเด็นตอไปนี้มากนอยพียงใด 
    
 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองขวามือของแตละขอท่ีตรงกับการมีสวนรวมของทาน  
 

ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

 ดานหลักสูตร/การเรียนการสอน    
1 มีสวนรวมพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ    
2 มีสวนรวมเสริมสรางบรรยากาศการเรียน

การสอนใหมีความเปนนานาชาติ 
   

3 มีสวนรวมพัฒนาศักยภาพและทักษะของ
นิสิตใหพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เชน 
ภาษา เทคโนโลยี เปนตน 

   

4 มีสวนรวมประชาสัมพันธเกีย่วกับการรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากประเทศ
อาเซียน 

   

5 เปนเจาหนาท่ีโครงการอบรมหลักสูตร
ผูบริหารระดับตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอม
เขาสูประชาคมอาเซียน 

   

6 เขารวมโครงการพัฒนาศักยภาพและทักษะ
ของนิสิตใหเปนพลเมืองโลก 

   

 ดานระบบและทรัพยากร    
7 อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับเคร่ืองมือ

อุปกรณเพื่อสรางองคความรูท่ีทันสมัย 
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ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

8 จัดเตรียมสถานท่ีเพื่อพัฒนาทักษะดานภาษา
ใหแกนิสิตและบุคลากร 

   

9 ติดตอผูเช่ียวชาญสาขาวิชาซ่ึงเปนท่ีตองการ
ของประเทศอาเซียน 

   

10 มีสวนรวมในการพัฒนาระบบงานตาง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยใหมีความเปนเลิศ 

   

11 เปนอาจารยผูชวยนกัวจิัยรวมสอนใน
หลักสูตรตาง ๆ  

   

12 ดําเนินการเก่ียวกับการจัดหางบประมาณ
เพื่อการวจิัยพืน้ฐานและเพ่ือการวิจยัจาก
หนวยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชน 

   

13 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจนสําหรับ
บุคลากรเขาใหมรวมท้ังขอตกลงตาง ๆ  
ในการสรางผลงาน 

   

14 สงเสริมการผลิตผลงานวิจัยเพื่อสรางองค
ความรูและงานวิจยัท่ีสามารถตีพิมพเผยแพร
ในวารสารระดับนานาชาติได 

   

15 ประสานเครือขายความรวมมือกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรมท้ังใน
ระดับภูมิภาคอาเซียนและนานาชาติ 
ในการผลิตผลงานวิจยั  

   

16 อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการจดสิทธิบัตร 
ลิขสิทธ์ิ ผลงานวิจยัหรืองานสรางสรรค 
ในตางประเทศเพื่อประโยชนเชิงพาณิชย 
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ขอ กิจกรรม 
ระดับการมีสวนรวม 

เปนประจํา/
บอยคร้ัง 

เปนบางคร้ัง/
นาน ๆ คร้ัง 

ไมเคย 

 ดานบริการวิชาการ    
17 เปนเจาหนาท่ีบริการวิชาการผานระบบ

สารสนเทศ เพื่อตอบสนองความตองการ
ของประเทศอาเซียน 

   

18 เปนผูประสานงานการบริการวิชาการระหวาง
หนวยงานในวทิยาเขตของมหาวิทยาลัย 

   

19 มีสวนรวมในการรวบรวมองคความรูดาน 
ตาง ๆ เชน การเกษตร อาหาร และเทคโนโลยี
และส่ิงแวดลอมเพ่ือเผยแพรสูประเทศอาเซียน 

   

20 เปนเจาหนาท่ีจดัทําหลักสูตรฝกอบรม/
โครงการวิชาการที่มีเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัยสูสังคมและประเทศอาเซียน 

   

21 เปนเจาหนาท่ีรวบรวมองคความรูท่ีเกี่ยวของ
กับภูมิปญญาดานการเกษตรและ 
วิถีความเปนอยูของไทย เพ่ือเผยแพรสูสังคม 
และประเทศอาเซียน 

   

 
สวนท่ี 4   ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
************************************* 
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ภาคผนวก ข 
คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม  
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ตารางผนวกท่ี 1    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามการรับรูขาวสาร
 เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 7.3333 5.6782 .6042 .8643 
2 7.3333 5.6092 .7517 .8454 
3 7.3000 5.6655 .8385 .8385 
4 7.4333 5.1506 .7429 .8452 
5 7.0667 6.0644 .4986 .8766 
6 7.4667 5.3609 .6911 .8527 
7 7.2667 6.2023 .5192 .8731 

Alpha = .8750 
 
ตารางผนวกท่ี 2    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความคาดหวัง
 จากการเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม
 อาเซียน  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 6.6333 4.1023 .2994 .6570 
2 6.6333 4.3092 .1826 .6831 
3 6.2667 3.4437 .5369 .5888 
4 6.7000 3.8724 .2301 .6874 
5 5.9667 3.8264 .4289 .6251 
6 6.8000 3.1310 .5716 .5700 
7 6.8000 3.6828 .4402 .6195 
8 6.6333 4.1023 .2994 .6570 
9 6.6333 4.3092 .1826 .6831 
10 6.2667 3.4437 .5369 .5888 
11 6.7000 3.8724 .2301 .6874 
12 5.9667 3.8264 .4289 .6251 

Alpha = .6715 
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ตารางผนวกท่ี 3    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามบรรยากาศ
 องคการ  
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 81.6333 229.0678 .6882 .9494 
2 81.2667 226.6851 .6940 .9492 
3 81.5000 227.0172 .6547 .9496 
4 81.3333 235.4023 .3298 .9531 
5 81.6333 220.3782 .8159 .9477 
6 81.3667 230.6540 .5813 .9504 
7 81.7333 224.4782 .7462 .9486 
8 81.7000 225.1828 .7122 .9490 
9 81.5333 222.4644 .7638 .9483 

10 81.4333 222.8057 .6989 .9491 
11 81.6333 227.4816 .6777 .9494 
12 81.5333 226.3264 .7540 .9487 
13 81.8000 235.2690 .3915 .9522 
14 81.5667 229.1506 .6760 .9495 
15 81.4667 230.8092 .6912 .9496 
16 82.1000 222.5069 .6500 .9498 
17 81.2333 232.8747 .5483 .9507 
18 81.3333 233.4023 .5817 .9505 
19 81.7333 224.7540 .6508 .9497 
20 81.8667 228.3264 .5332 .9511 
21 81.6000 216.0414 .8027 .9478 
22 81.8333 219.1092 .7408 .9486 
23 81.9000 215.5414 .8713 .9468 
24 81.9000 224.6448 .6691 .9494 
25 81.3667 239.3437 .2576 .9532 

Alpha = .9454 
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ตารางผนวกท่ี 4    คาสัมประสิทธ์ิของผลการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถามการมีสวนรวม
 ในการเตรียมความพรอมใหแกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคม 
 อาเซียน   
 

ลําดับ 
Scale Mean Scale Variance Corrected Item- Alpha if Item 

If Item Deleted If Item Deleted Total Correlation Deleted 
1 81.0333 64.9299 .4936 .9556 
2 81.2000 64.1655 .6484 .9535 
3 81.2667 64.8920 .5984 .9544 
4 81.1333 64.6713 .5471 .9548 
5 81.1667 64.3506 .6037 .9541 
6 81.1000 64.9897 .4962 .9556 
7 81.0000 64.0000 .6103 .9539 
8 81.1000 63.9552 .6300 .9536 
9 81.1667 67.3161 .2133 .9594 

10 81.1667 64.8333 .4648 .9561 
11 81.0667 65.4437 .4324 .9565 
12 81.0333 64.4471 .4852 .9558 
13 81.1000 64.4379 .5673 .9545 
14 81.1000 64.7828 .5228 .9552 
15 81.1333 64.3264 .5144 .9553 
16 81.1333 65.4989 .4393 .9564 
17 81.1333 63.9816 .6380 .9535 
18 81.0000 66.3448 .3163 .9582 
19 81.2333 67.9782 .1135 .9612 
20 81.2000 63.6828 .6155 .9537 
21 81.0000 64.6897 .5227 .9552 

Alpha = .9516 
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ภาคผนวก ค 
คะแนนการจดักลุมยอย 
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ตารางผนวกที่ 5  จํานวน รอยละ ของคะแนนการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
3.00 28 7.8 
5.00 4 1.1 
6.00 62 17.3 
7.00 84 23.4 
8.00 100 27.9 
9.00 48 13.4 
11.00 8 2.2 
14.00 25 7.0 
Total 359 100.0 

X = 7.62   S.D. = 2.38 
 
 คะแนนระหวาง 0.00 – 8.00 เปนกลุมท่ีมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนนอย
จํานวน 278 คน 
 
 คะแนนระหวาง 9.00 – 14.00 เปนกลุมท่ีมีการรับรูขาวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมาก
จํานวน 81 คน 
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ตารางผนวกท่ี 6 จํานวน รอยละ ของคะแนนความคาดหวัง จากการเตรียมความพรอมของ
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
14.00 18 5.02 
25.00 2 0.6 
26.00 2 0.6 
27.00 6 1.7 
28.00 12 3.3 
30.00 5 1.4 
31.00 10 2.8 
32.00 30 8.4 
33.00 7 1.9 
34.00 11 3.1 
36.00 14 3.9 
37.00 15 4.2 
39.00 1 0.3 
41.00 3 0.8 
42.00 8 2.2 
43.00 49 13.6 
45.00 1 0.3 
46.00 2 0.6 
47.00 8 2.2 
48.00 51 14.2 
50.00 12 3.3 
52.00 12 3.3 
53.00 2 0.6 
54.00 12 3.3 
56.00 22 6.1 
58.00 26 7.2 
59.00 18 5.0 
Total 359 100.0 

X= 42.56   S.D. = 11.59 
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 คะแนนระหวาง 14.00 – 42.00 เปนกลุมท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนนอย จํานวน 69 คน 
 
 คะแนนระหวาง 43.00 – 59.00 เปนกลุมท่ีมีความคาดหวังจากการเตรียมความพรอมของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก จํานวน 113 คน 
 
ตารางผนวกท่ี 7  จํานวน รอยละ ของคะแนนบรรยากาศองคการ 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
47.00 2 0.6 
56.00 6 1.7 
64.00 4 1.1 
65.00 10 2.8 
67.00 31 8.6 
69.00 1 0.3 
71.00 7 1.9 
75.00 8 2.2 
76.00 1 0.3 
77.00 2 0.6 
78.00 24 6.7 
80.00 5 1.4 
81.00 27 7.5 
83.00 3 0.8 
84.00 5 1.4 
85.00 6 1.7 
87.00 1 0.3 
88.00 2 0.6 
89.00 12 3.3 
90.00 3 0.8 
94.00 24 6.7 
95.00 12 3.3 
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ตารางผนวกท่ี 7  (ตอ) 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 
97.00 12 3.3 
99.00 18 5.0 
100.00 31 8.6 
102.00 19 5.3 
104.00 12 5.3 
106.00 12 3.3 
108.00 3 0.6 
111.00 18 5.0 
112.00 1 0.3 
115.00 18 5.0 
116.00 13 3.6 
124.00 6 1.7 
Total 359 100.0 

X = 91.10  S.D. = 16.53 
 
 คะแนนระหวาง 47.00 – 91.00 เปนกลุมท่ีมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการนอย จํานวน  
160 คน 
 
 คะแนนระหวาง 92.00 – 124.00 เปนกลุมท่ีมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการมาก จํานวน 
199 คน 
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ตารางผนวกท่ี 8  จํานวน รอยละ ของคะแนนการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

คะแนน จํานวน รอยละ 

0.00 36 10.0 
1.00 35 9.7 
2.00 10 2.8 
3.00 6 1.7 
4.00 14 3.9 
5.00 38 10.6 
6.00 7 1.9 
7.00 6 1.7 
10.00 32 8.9 
11.00 5 1.4 
12.00 12 3.3 
14.00 13 3.6 
16.00 18 5.0 
17.00 24 6.7 
19.00 8 2.2 
21.00 22 6.1 
22.00 12 3.3 
23.00 1 0.3 
25.00 4 1.1 
26.00 4 1.1 
27.00 15 4.2 
28.00 12 3.3 
30.00 3 0.8 
34.00 3 0.8 
42.00 19 5.3 
Total 359 100.0 

X = 12.91  S.D. = 11.03 
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 คะแนนระหวาง 00.00 – 12.00 เปนกลุมท่ีมีการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนนอย จํานวน 69 คน 
 
 คะแนนระหวาง 13.00 – 42.00 เปนกลุมท่ีมีการมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมใหแก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพื่อเขาสูประชาคมอาเซียนมาก จํานวน 113 คน 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 

ชื่อ–นามสกุล   นางสาวภัทริยา  ไชยชนะ 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด   4  สิงหาคม 2531 
สถานท่ีเกิด    จังหวดัสุราษฏรธานี 
ประวัติการศึกษา  ศิลปศาสตรบัณฑิต  
    (เอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา)  
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
สถานท่ีทํางาน  คณะบริหารธุรกิจ 
    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

 




