
บทที ่4 

สถานการณ์การผลติและการตลาดข้าวอนิทรีย์ 

 
 ผลการวจิยัท่ีไดจ้ากการค านวณและการเก็บขอ้มูลจากการด าเนินงานของโรงสีขา้วในแต่

ละขนาดเพื่อให้ทราบถึงกระบวนการผลิต การจดัการดา้นโลจิสติกส์ และโครงตน้ทุนโลจิสติกส์

ของผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว รวมถึงสถานการณ์การตลาดของธุรกิจการผลิตและแปรรูปขา้วอินทรีย์

เพื่อการคา้ของโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดคือ โรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 1 และโรงท่ี 2 และโรงสีขนาด

ใหญ่ จ านวน 1 โรงท่ีท าการศึกษา เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ในการวิจยัเร่ือง ตน้ทุนโลจิสติกส์ของ

ผูป้ระกอบการโรงสีในห่วงโซ่อุปทานขา้วอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่และล าพูน  ในคร้ังน้ีโดย

น าเสนอเป็นหวัขอ้การวเิคราะห์ผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 

4.1 สถานการณ์การผลติและการตลาดของข้าวอนิทรีย์ 

  4.1.1 สถานการณ์การผลติข้าวอนิทรีย์ 

การผลิตขา้วอินทรียใ์นเขตภาคเหนือตอนบนไดรั้บการส่งเสริมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2534 จาก

กรมวชิาการเกษตรร่วมกบับริษทัเอกชน เช่น บริษทัไชยวิวฒัน์และบริษทัในเครือนครหลวงคา้ขา้ว 

จ ากัด ในการด าเนินการให้ค  าปรึกษาและประสานงานกับทุกๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ช่วยเหลือกับ

เกษตรกรผูผ้ลิตขา้วอินทรียใ์นเขตภาคเหนือตอนบน โดยมีกลุ่มเกษตรกรเร่ิมตน้ในจงัหวดัพะเยา 

และเชียงราย เป็นกลุ่มเกษตรกรน าร่องโดยมีเจา้หนา้ท่ีของรัฐให้การอบรมดูแลและออกติดตามผล

ให้ค  าแนะน าในขั้นตอนการผลิตกบัเกษตรกรในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในปัจจุบนัน้ีพื้นท่ีปลูกขา้ว

อินทรียใ์นประเทศไทยท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานในระดบัสากลแลว้จ านวน 52,181.25 ไร่ จาก

พื้นท่ีการผลิตขา้วอินทรียใ์นปี 2552/2553 ท่ีเหลืออยู่ประมาณ 70,486 ไร่ (กรีนเนท/มูลนิธิสายใย

แผน่ดิน, 2552) จากการศึกษาพบวา่แหล่งผลิตขา้วท่ีส าคญัของไทยร้อยละ 80 เป็นพื้นท่ีปลูกขา้วใน

ภาคตะวนัตกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะในจงัหวดัสุรินทร์ ยโสธร อุบลราชธานี มหาสารคาม ศรีสะเกษ 

และขอนแก่น เป็นตน้และส่วนอีกร้อยละ 20 อยูใ่นภาคเหนือ โดยเฉพาะในจงัหวดัเชียงราย พะเยา 

เชียงใหม่ เพชรบูรณ์ และอุทยัธานี  ในปี พ.ศ. 2554 มีพื้นท่ีประมาณ 5,000 กวา่ไร่ (ตะวนั, 2554)  
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 ปัจจุบนัจงัหวดัเชียงใหม่เป็นแหล่งผลิตขา้วอินทรียท่ี์ส าคญัโดยมีแหล่งผลิตใน 4 อ าเภอ 

ไดแ้ก่ อ าเภอแม่ริม ดอยสะเก็ด สันทรายและสันก าแพง มีพื้นท่ีเพาะปลูกขา้วรวมคิดเป็น 183,943 

ไร่คิดเป็นร้อยละ 25.66 ของพื้นท่ีเพาะปลูกขา้วรวมและเป็นพื้นท่ีอุดมสมบูรณ์ท่ีเหมาะสมต่อการ

ผลิตรวมถึงมีแหล่งน ้าท่ีสมบูรณ์ตามลุ่มน ้าแม่ปิง  อีกทั้งยงัมีการส่งเสริมพฒันาการปลูกขา้วอินทรีย์

อยา่งต่อเน่ืองจากองคก์รพฒันาเอกชน  ศูนยศึ์กษาและพฒันาเกษตรอินทรียเ์รนโบวฟ์าร์ม เชียงใหม่ 

มูลนิธิและพฒันาชนบท สภาบนัชุมชนเกษตรกรรมย ัง่ยืน รวมถึงสหกรณ์ท่ีท างานในการส่งเสริม

และสนับสนุนการปลูกข้าวอินทรีย์อย่างจริงจงัในพื้นท่ี เช่น สหกรณ์เกษตรอินทรีย์เชียงใหม่ 

สหกรณ์แม่ทาจ ากดั สหกรณ์เกษตรพฒันาจ ากดั และชุมนุมสหกรณ์บา้นธิ จงัหวดัล าพูน ในพื้นท่ี

ใกลเ้คียง ท่ีด าเนินการสนบัสนุนการผลิตและการตลาดขา้วอินทรียใ์นเขตภาคเหนือตอนบนอย่าง

ต่อเน่ือง จากการขยายตวัในช่วง 5 ปีท่ีผา่นมาตั้งแต่ ปี พ.ศ 2550-2551 มีการปรับเปล่ียนพื้นท่ีนาจาก

นาผลิตขา้วทัว่ไปมาเป็นขา้วอินทรีย ์ประมาณ 1,700 ไร่ (ตะวนั, 2554) ซ่ึงมีรูปแบบการผลิตหลาย

ระบบ เช่น ระบบผลิตพื้นท่ีราบลุ่ม ระบบการผลิตบนพื้นท่ีสูง เป็นตน้ โดยส่วนใหญ่พบวา่พนัธ์ุขา้ว

มีความหลากหลายเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากความตอ้งการบริโภคขา้วท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ ซ่ึงพนัธ์ุ

ขา้วท่ีไดรั้บความนิยมในตลาดภาคเหนือในปัจจุบนั ไดแ้ก่ พนัธ์ุขา้วกลอ้งหอมมะลิ 105  ขา้วหอม

นิล ขา้วกลอ้งดอย ขา้วหอมมะลิแดง และขา้วหอมกุหลาบ (ขา้วชมพ)ู  

  จากผลงานวิจยัของ (บุศรา, 2554) ท่ีท าการศึกษาระบบการผลิตขา้วอินทรียใ์นพื้นท่ีราบ

ลุ่มเชียงใหม่ พบวา่มีรูปแบบการผลิต 3 ลกัษณะคือ 1) การผลิตแบบพนัธะสัญญาระหวา่งเกษตรกร

(กลุ่ม)กบับริษทัคา้ขา้วส่งออก โดยมีราคาเป็นแรงจูงใจในการผลิตเน้นกระบวนการผลิตเป็นไป

ตามท่ีบริษทัและโรงสีเป็นผูก้  าหนดให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 2) การผลิตแบบวิสาหกิจชุมชน

ระหว่างกลุ่มเกษตรกรกับผูป้ระกอบการทอ้งถ่ินหรือสหกรณ์ ซ่ึงพบในกลุ่มของโรงสีข้าวของ

สหกรณ์เกษตรอินทรียเ์ชียงใหม่และโรงสีขา้วเรนโบวฟ์าร์ม ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการโรงสีขนาดกลาง 

อีกทั้งเนน้ให้เกษตรกรเห็นคุณค่าและความส าคญัของกระบวนการผลิตขา้วมากกวา่ดา้นเศรษฐกิจ 

ส่งเสริมสมรรถนะความเขม้แขง็ของกลุ่มในการผลิตขา้วอินทรียใ์ห้ย ัง่ยืน 3) การผลิตแบบวิถีอา้งอิง

ทรัพยากรอาหาร เน้นการผลิตท่ีกระบวนการปลอดสารเคมี เน้นการพึ่งพาตนเองมากกว่ามุ่งเน้น

ดา้นเศรษฐกิจ หลกัการเกษตรพอเพียงสร้างความมัน่คงทางดา้นอาหารในกลุ่มและครอบครับใน

การบริโภคเอง เหลือจึงจ าหน่าย เป็นตน้ จากการส ารวจในระบบการผลิตขา้วอินทรียใ์นจงัหวดั
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เชียงใหม่และจงัหวดัใกลเ้คียงพบวา่มีผลการศึกษาเช่นเดียวกนัท่ีมุ่งเนน้ถึงความปลอดภยัต่อผูผ้ลิต 

ผูบ้ริโภค และส่ิงแวดลอ้ม ในกระบวนการผลิตขา้วอินทรียเ์ป็นส าคญั  

 

            4.1.2  สถานการณ์การตลาดข้าวอนิทรีย์ 

 ขา้วอินทรียส่์วนใหญ่อาศยัตลาดต่างประเทศเป็นหลกัคิดเป็นร้อยละ 90 โดยมีประเทศ

สิงคโ์ปร ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา กลุ่มประเทศยุโรปและในกลุ่มประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนท่ีมี

ก าลงัในการซ้ือและมีความตอ้งการอาหารอินทรียสู์ง ส่วนอีกร้อยละ 10 เป็นตลาดภายในประเทศ  

จากการศึกษาพบวา่ไทยส่งออกขา้วอินทรียม์ากเป็นอนัดบัหน่ึงของโลก (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2550) 

เน่ืองจากจีน อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์และเกาหลีใตมี้ความตอ้งใช้เพื่อการบริโภคภายในประเทศเป็น

ส่วนใหญ่ส่งผลให้มีการส่งออกน้อย  จากกระแสความตอ้งการอาหารปลอดภยัและอาหารอินทรีย์

ยงัมีความตอ้งการเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากการท่ีผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ท่ีจะมีการเลือกบริโภคอาหารท่ี

ดีต่อสุขภาพและมีกรรมวิธีในการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ถูกสุขลักษณะและได้คุณภาพ

มาตรฐานท่ีถูกตอ้ง จึงส่งผลต่อความตอ้งการขา้วอินทรียอ์ย่างมากจากความเช่ือมัน่ในการเลือก

บริโภคอาการปลอดภยัและอาหารอินทรียเ์พิ่มมากข้ึน ท าให้คาดการณ์ไดว้า่แนวโนม้ของตลาดใน

อนาคตท่ีน่าจะเพิ่มมากข้ึน 

 ในด้านราคาข้าวอินทรีย์ พบว่าราคาขายข้าวเปลือกท่ีเกษตรกรได้รับจะสูงกว่าราคา

ขา้วเปลือกทัว่ไปร้อยละ 10  ส่วนของราคาขา้วสารอินทรียบ์รรจุถุงท่ีจ  าหน่ายไดใ้นประเทศจะสูง

กว่าข้าวสารบรรจุถุงทั่วไปประมาณร้อยละ 20  และส่วนของราคาข้าวสารอินทรีย์ในตลาด

ต่างประเทศสูงกวา่ราคาขา้วสารทัว่ไปร้อยละ 25-30 โดยแนวโนม้การขยายฐานการตลาดท่ีส าคญั

นอกจากกลุ่มประเทศยโุรปท่ีเป็นประเทศคู่คา้หลกัแลว้ยงัคงตอ้งศึกษาถึงการขยายการส่งออกไปยงั

ตลาดในภูมิภาคเอเชียท่ีก าลงัมีความตอ้งการเพิ่มข้ึนในร้อยละ 10-15 ต่อปี ซ่ึงถือเป็นโอกาสท่ีดีของ

ประเทศท่ีควรสนบัสนุนในการผลิตและการตลาดขา้วอินทรียข์องผูเ้ก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อุปทานขา้ว

อินทรียข์องไทยอยา่งต่อเน่ือง 
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4.2 ลกัษณะโดยทัว่ไปของโรงสีข้าวอนิทรีย์ 

 โรงสีขา้วอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่และล าพูน มีการด าเนินธุรกิจแบ่งตามขนาดของก าลงั

การผลิตของเคร่ืองจกัรในการสีและจ านวนบุคคลท่ีใชใ้นการด าเนินกิจการ โดยโรงสีขา้วอินทรียใ์น

การศึกษาน้ีมีลกัษณะการผลิตขา้วอินทรียเ์พื่อการคา้เป็นส่วนใหญ่โดยแบ่งออกเป็น 3 ขนาด คือ

โรงสีขา้วขนาดใหญ่ โรงสีขา้วขนาดกลางและโรงสีขา้วขนาดเล็ก โดยในการวิจยัคร้ังน้ีท าการศึกษา

ในส่วนของผูป้ระกอบการโรงสีขนาดกลางจ านวน 2 โรงจากการสุ่มเลือกแบบเจาะจงจากจ านวน

โรงสีขา้วอินทรียข์นาดกลางทั้งหมดจ านวน 8 โรง จากการส ารวจโรงสีขา้วท่ีท าการแปรรูปผลผลิต

ขา้วอินทรียภ์ายในจงัหวดัเชียงใหม่ (จากการส ารวจ, 2554) การเลือกตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีได้

เลือกตวัอย่างของโรงสีขนาดกลางจ านวน 2 โรงท่ีมีศกัยภาพในการผลิตมากท่ีสุดและมีส่วนแบ่ง

การตลาดมากท่ีสุดในจงัหวดัเชียงใหม่โดยก าหนดให ้โรงสีขา้วโรงท่ี 1 คือโรงสีขา้วขนาดกลางโรง

ท่ี 1 และโรงสีขา้วโรงท่ี 2 คือโรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 2 ท่ีตั้งอยู่ในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ โดยใน

ส่วนของโรงสีขนาดใหญ่ ก าหนดให้โรงสีขา้วโรงท่ี 3 คือโรงสีขา้วขนาดใหญ่ จ านวน 1 โรง ท่ีมี

อตัราก าลงัการผลิตขา้วสารมากกว่า 40 ตนัข้ึนไป พบว่าโรงสีท่ีท าการผลิตขา้วอินทรียใ์นจงัหวดั

เชียงใหม่และจงัหวดัล าพูน มีเพียง 1 โรงท่ีท าการผลิตและแปรรูปขา้วอินทรียเ์พื่อการคา้และการ

ส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ คือโรงสีขา้วชุมนุมสหกรณ์บา้นธิ จงัหวดัล าพูน ดงันั้นเพื่อศึกษาถึง

กระบวนการผลิต การตลาดและการด าเนินงานของโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดของจงัหวดัเชียงใหม่และ

ล าพูน จากลกัษณะการด าเนินงานท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัท่ีแตกต่างกนัตามขนาดของรูปแบบของการ

ผลิตและโครงสร้างขององคก์รท่ีแตกต่างกนั อีกทั้งเพื่อวิเคราะห์และทราบถึงตน้ทุนโลจิสติกสของ

ผูป้ระกอบการโรงสี จึงตอ้งศึกษาถึงลกัษณะโดยทัว่ไปของโรงสีขา้วในด้านต่างๆ เช่นด้านการ

บริหารจดัการบุคคลากร ด้านการเงิน ด้านการผลิตและด้านการตลาด ท่ีมีความแตกต่างกนัตาม

กิจกรรมภายในของโรงสีขา้วท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั สามารถอธิบายลกัษณะการด าเนินการของโรงสี

แต่ละขนาดไดด้งัน้ี 
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4.2.1 โรงสีข้าวอนิทรีย์โรงที ่1 (ขนาดกลาง) 
 โรงสีขา้วอินทรียข์นาดกลางโรงท่ี 1 เป็นโรงสีท่ีท าการผลิตและแปรรูปผลิตภณัฑ์จากขา้ว

อินทรียเ์พื่อการคา้ ตั้งอยูท่ี่ 253/2 หมู่ 3 ต าบล ข้ีเหล็ก อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ เร่ิมด าเนินการ

คร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2546 มีประสบการณ์ในการผลิตและแปรรูปจากการสีขา้วอินทรียเ์ป็นเวลา

มากกว่า 10 ปี โดยทุนเร่ิมแรก 1,500,000 บาท ประกอบกิจการแปรรูปและจดัจ าหน่ายสินคา้ขา้ว

อินทรียป์ระกอบดว้ยโรงสีขา้วจ านวน 1 แห่ง ก าลงัการผลิตสูงสุด 7,000 กิโลกรัมต่อวนั ในนามตรา

สินคา้ ลูกอีสานคา้ขา้ว โดยมีแหล่งในการกระจายสินคา้ 2 แห่ง คือตลาดรวมโชคและร้านคา้ลูก

อีสานคา้ขา้วใน ต าบลสันผีเส้ือ โดยมี นายตะวนั ห่างสูงเนิน เป็นเจ้าของกิจการ โดยมีรูปแบบ

กิจการแบบธุรกิจครอบครัว โดยท าหน้าท่ีเป็นทั้งผูท้  าการผลิต แปรรูปและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร

เครือข่ายเกษตรอินทรียผ์ูผ้ลิตข้าวอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดัใกล้เคียง ในปัจจุบนัมี

จ านวนสมาชิกเกษตรกรในเครือข่ายจ านวน 300 ราย ในระบบการผลิตขา้วอินทรียมี์เน้ือท่ีเพาะปลูก

คิดเป็น 1,400 ไร่ท่ีท าการผลิตข้าวอินทรีย์ในเขตภาคเหนือตอนบนและจงัหวดัเชียงใหม่ โดย

เกษตรกรส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการผลิตโดยเฉล่ีย 5 ปี  อายุโดยเฉล่ียของเกษตรกรภายใน

กลุ่ม อาย ุ52 ปีข้ึนไปท่ีมีประสบการณ์ในการท าการปลูกขา้วอินทรียภ์ายในพื้นท่ีมายาวนาน อีกทั้ง

ยงัเป็นวิทยากรส่งเสริมการท าเกษตรอินทรียร่์วมกบัการท าปศุสัตวอิ์นทรียข์องหน่วยงานของรัฐ 

ตามแนวทางวถีิเกษตรอินทรียอ์ยา่งย ัง่ยืน  จากการด าเนินงานของโรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 1 จะมี

การลกัษณะการด าเนินงานโดยท าหนา้ท่ีเป็นตวักลางในการแลกเปล่ียนขอ้มูล การผลิตการแปรรูป 

และรับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกรเพื่อจดัจ าหน่ายให้ผลผลิตส าเร็จรูปให้กบัผูป้ระกอบการคา้ส่งและ

คา้ปลีกในห่วงโซ่อุปทานขา้วอินทรีย ์ดงัแสดงในภาพ 4.4  
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ท่ีมา: จากการศึกษา, 2554 

ภาพ 4.1  ลกัษณะการด าเนินงานของผู้ประกอบการโรงสีข้าวขนาดกลางโรงที ่1 และโรงที ่2 

 

1. ด้านตลาดและการจัดการรับซ้ือผลผลติ 

 โรงสีขา้วสามารถรับซ้ือผลผลิตขา้วเปลือกอินทรียไ์ดม้ากกว่า 300 ตนัต่อปี โดยท าการ

แปรรูปขา้วเปลือกอินทรียจ์  าหน่ายในรูปของขา้วกลอ้งอินทรียแ์ละขา้วสารอินทรียส์ าเร็จรูป เพื่อจดั
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จ  าหน่ายในจังหวดัเชียงใหม่และตลาดต่างจังหวดั ได้แก่ กรุงเทพฯ สุรินทร์ อุดรธานีและ

นครราชสีมา เป็นตน้ ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนการจ าหน่ายร้อยละ 50 ท่ีจ  าหน่ายภายในพื้นท่ีและตลาด

ภายนอกพื้นท่ี ร้อยละ 50 ในการจดัจ าหน่ายผลผลิตขา้วสารอินทรียส์ าเร็จรูปในแต่ละปี ราคาในการ

จดัจ าหน่ายผลผลิตโดยเฉล่ียขา้วสารอินทรียอ์ยูท่ี่ 36 บาทต่อกิโลกรัม สามารถจ าแนกตามราคาขา้ว

ในแต่ละชนิดไดอ้อกเป็นไดด้งัน้ี 

ตาราง 4.1 ราคารับซ้ือผลผลิตขาวเปลอืกและราคาขายข้าวสารอนิทรีย์ของโรงสีข้าวโรงที ่1 

ชนิดขา้ว ราคารับซ้ือขา้วเปลือก 
(บาทต่อกิโลกรัม) 

ราคาขายปลีกขา้วสารอินทรีย์
(บาทต่อกิโลกรัม) 

1 ขา้วหอมมะลิแดง 16.50 29 
2.ขา้วหอมนิล 18 38 
3.ขา้วสันป่าตอง 17 28 
4.ขา้วหอมมะลิ 14 23 
ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 

 
2. ด้านการผลติ    

 การด าเนินการดา้นการผลิตขา้วอินทรียข์องโรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 1 ใชเ้คร่ืองสีขา้ว

แบบตน้ก าลงัชนิด มอเตอร์ไฟฟ้า มีก าลงัการผลิตสูงสุด 14 ตนัต่อ 24 ชั่วโมง การผลิตในแต่ละ

เดือนโดยเฉล่ีย ประมาณ 15-20 ตนัโดยเฉล่ีย  มีจ  านวนวนัท่ีท าการผลิตจ านวน 300 วนัต่อปี และมี

จ านวนชัว่โมงเวลาการท างานอยูท่ี่ 8 ชัว่โมงต่อวนั โดยประสิทธิภาพการผลิตของโรงสีขา้วอยูท่ี่ 14 

ตนัต่อ 24 ชัว่โมง แต่เน่ืองจากการด าเนินงานผลิตจริงของโรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 1 มีก าลงัการ

ผลิตขา้วกลอ้งอินทรียต่์อวนัคิดเป็น  5 ตนั/วนั โดยใชเ้วลาวนัละ 6 ชัว่โมงในการเดินเคร่ืองจกัรใน

การสีขา้วอตัราความถ่ีในการสีขา้ว 2-3 วนัต่อสัปดาห์ในการสีขา้วแต่ละคร้ัง  จากการส ารวจพบว่า

ประมาณการผลิตขา้วอินทรียโ์ดยเฉล่ียรวมอยู่ท่ี 20-40 ตนัต่อเดือน หรือคิดเป็น 1.6 ตนัขา้วสาร

อินทรียต่์อวนัท าการผลิต ซ่ึงปัจจุบนัมีพื้นท่ีโรงสีและโกดงัเก็บขา้วพื้นท่ี 180 ตารางเมตร สามารถ

เก็บขา้วเปลือกในโกดงัเตม็ความจุประมาณ 250 ตนั มีอตัราการใชพ้ื้นท่ีเต็มจ านวนพื้นท่ีร้อยละ 100 

ในขณะท่ีปัจจุบนัมีการก่อสร้างโกดงัเพิ่มเติมเพื่อรอรับผลผลิตในปริมาณเพิ่มมากข้ึนเป็น 500 ตนั

ขา้วเปลือกเพื่อเก็บสินคา้เพื่อเตรียมพร้อมต่อการกระบวนการผลิตอย่างต่อเน่ือง  รวมถึงการน า
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เทคโนโลยีการใช้เคร่ืองยิงแยกสีเมล็ดขา้วมาใช้ปรับปรุงกระบวนการผลิตในอนาคต และการ

ออกแบบบรรจุภณัฑใ์หเ้หมาะสมกบัลกัษณะของสินคา้และวิถีชีวิตของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป ทั้งใน

ดา้นของขนาดสินคา้และรูปแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เช่นขา้วกล้องงอกอินทรีย ์ น ้ าขา้วกล้องงอก

ส าเร็จรูป เป็นตน้ 

3. ด้านทรัพยากรบุคคล 

 ดา้นทรัพยากรมีจ านวนบุคลากรภายในโรงสีขา้วทั้งหมด โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ

บุคลากรดา้นการตลาด จ านวน 2 คนและดา้นการผลิต จ านวน 2 คน มีการจา้งในรูปแบบจา้งประจ า 

แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานท่ีหาได้จากภายในพื้นท่ีเป็นการดูแลแบบครอบครัว มีสวสัดิการ

ให้กบัพนกังานตามความสามารถในการตอบแทนผลการปฏิบติังาน มีเวลาในการปฏิบติังานโดย

เฉล่ียต่อเดือนจ านวน 24 วนั และชัว่โมงการท างาน 8 ชัว่โมงต่อวนั  

4. ด้านการเงิน 

 เงินทุนประกอบการในปัจจุบนัของโรงสีขา้ว ประมาณ 5-10 ลา้นบาท โดยเป็นเงินทุน

ส่วนตวั และมีเงินทุนรายรับจากคา้ขา้วโดยเฉล่ีย 1,500,000 บาทต่อเดือน และรายไดจ้าการรับจา้งสี

ขา้วรวมถึงการขายเศษร าขา้วและแกลบขา้ว มีรายไดโ้ดยเฉล่ีย 5 ,250 บาทต่อเดือนท่ีใชเ้ป็นเงินทุน

ในการหมุนเวยีนภายในองคก์ร 

 

4.5.2 โรงสีข้าวอนิทรีย์โรงที ่2 (ขนาดกลาง) 
 โรงสีขา้วโรงท่ี 2 เป็นโรงสีขา้วขนาดกลางท่ีท าการแปรรูปผลิตภณัฑ์จากขา้วอินทรียเ์พื่อ

การคา้ ตั้งอยูท่ี่ 109 หมู่ท่ี 4 ต าบลหนองจ๊อม อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  มีนายเดช เก่งกาจ 

เป็นเจา้ของกิจการ โดยเร่ิมก่อตั้งปี พ.ศ. 2544 มีเงินทุนในการด าเนินงาน 900,000 บาทในการลงทุน 

และด าเนินการเปิดกระบวนการแปรรูปไดใ้นปี 2546  ซ่ึงอาศยัประสบการณ์ในการผลิตขา้วอินทรีย ์

30 ปีในการผลิตขา้วอินทรียแ์ละ ความสนใจในเร่ืองเคร่ืองจกัรกลการเกษตรและการท าการเกษตร

อินทรีย ์จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ในการแปรรูปขา้วอินทรียเ์พื่อการบริโภคก่อน แลว้จึงท าการผลิตแปรรูป

เพื่อการคา้  เป็นตน้ จากแนวคิดการน าระบบการผลิตขา้วอินทรียม์าใช้กบัการเร่ิมตน้ผลิตในพื้นท่ี

หมู่บ้านเพื่อบริโภคและได้ขยายความรู้เร่ืองการผลิตข้าวอินทรีย์ไปยงัชุมชนใกล้เคียง  เพื่อ

เสริมสร้างความปลอดภยัในการประกอบอาชีพและหลีกเล่ียงการใช้สารเคมี อีกทั้งยงัเพิ่มความ
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ปลอดภยัในการบริโภคอาหารท่ีไดจ้ากการท าการเกษตรในรูปแบบน้ี จึงไดด้ าเนินการรวมกลุ่มเป็น

กลุ่มเกษตรอินทรียบ์า้นท่าเกวียน ท่ีท าการผลิตขา้วอินทรียเ์พื่อบริโภคและการคา้จนเป็นท่ียอมรับ

ของลูกคา้ผูบ้ริโภค ต่อมารับการสนบัสนุนจากหน่วยงานของภาครัฐและสถาบนัการศึกษาในดา้น

ของการแปรรูปผลผลิตจากขา้วเพิ่มมากข้ึน จึงไดท้  าการก่อตั้งโรงสีขา้วบา้นท่าเกวียนเพื่อแปรรูป

ผลผลิตข้าวเปลือกในชุมชนและกลุ่มสมาชิกผูป้ลูกข้าวอินทรียใ์นพื้นท่ี โดยประกอบธุรกิจใน

ลกัษณะของผูแ้ปรรูปและผูป้ระกอบการคา้อินทรีย ์ รวมถึงการรับจา้งสีข้าวให้กับกลุ่มสมาชิก

เกษตรกรของสหกรณ์เกษตรอินทรียจ์งัหวดัเชียงใหม่และกลุ่มสหกรณ์พนัธมิตรท่ีเขา้ร่วมเป็นหน่ึง

ในสมาชิกของกลุ่มเกษตรอินทรียจ์งัหวดัเชียงใหม่ โดยคิดในอตัราค่าจา้งสีขา้วเปลือกในกิโลกรัม

ละ 1 บาทต่อปริมาณผลผลิตท่ีท าการสีในแต่ละคร้ัง  นอกจากน้ียงัมีสินคา้ของโรงสีขา้วเองท่ีจดั

จ าหน่ายในนามตราสินค้า  “คุณข้าว” ท่ีได้รับการรับรองจากสมาคมมาตรฐานเกษตรอินทรีย์

ภาคเหนือ (มอน.)  

1. ด้านตลาดและการจัดการรับซ้ือผลผลติ 

 โรงสีขา้วสามารถรับซ้ือผลผลิตขา้วเปลือกอินทรียไ์ดม้ากกว่า 200 ตนัต่อปี โดยท าการ

แปรรูปขา้วเปลือกอินทรียจ์  าหน่ายในรูปของขา้วกลอ้งอินทรีย ์เพื่อจดัจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงใหม่

และตลาดต่างจงัหวดั ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ  เป็นตน้ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60 และจดัจ าหน่ายภายใน

พื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ร้อยละ 40 ส่วนท่ีเหลือขายในต่างจงัหวดั กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

อาจารย ์ แพทยแ์ละผูมี้ความรู้ รายไดใ้นระดบัปานกลางถึงสูง ท่ีท าการซ้ือเพื่อบริโภคในครัวเรือน

เป็นประจ า และไดรั้บการสนบัสนุนศูนยบ์่มเพาะวิสาหกิจชุมชน ของมหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่

ท่ีช่วยเหลือดา้นการตลาดและการออกแบบผลิตภณัฑ์ให้กบักลุ่มเกษตรกร และท าการตลาดแบบคา้

ส่งเองให้ผูค้า้ปลีกรายย่อยในจงัหวดัเชียงใหม่ ราคาในการจดัจ าหน่ายผลผลิตโดยเฉล่ียขา้วสาร

อินทรียอ์ยูท่ี่ 36 บาทต่อกิโลกรัม สามารถจ าแนกไดอ้อกเป็นชนิดและประเภทของขา้วอินทรียต์าม

สายพนัธ์ุของขา้วท่ีน ามาแปรรูปและเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้ ดงัตารางท่ี 4.2 
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ตาราง 4.2 ราคาการรับซ้ือผลผลติข้าวเปลอืกและราคาขายข้าวสารอนิทรีย์ของโรงสีข้าวโรงที ่2 

ชนิดขา้ว 

ราคารับซ้ือ

ขา้วเปลือก 

(บาทต่อ

กิโลกรัม) 

ราคาขายปลีกขา้วสาร

อินทรีย ์

(บาทต่อกิโลกรัม) 

หมายเหตุ 

    1.ขา้วหอมมะลิ 16 32 ราคาขายส่ง 30 บาท /กก 

    2.ขา้วหอมนิล 16 32   ราคาขายบรรจุถุง   

  สูญญากาศ 38 บาท/กก 

    3.ขา้วพนัธ์ุแซมแดง 16 32  

ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 

 

2. ด้านการผลติ    

 โรงสีขา้วขนาดกลางโรงท่ี 2 ท าการผลิตโดยเคร่ืองสีขา้วเป็นตน้ก าลงัชนิดมอเตอร์ไฟฟ้า 

มีขนาดก าลงัการผลิตสูงสุด 14 ตนัต่อ 24 ชัว่โมง การผลิตในแต่ละวนัท าการผลิตสูงสุด 8 ตนัต่อ 16 

ชัว่โมง และคิดโดยเฉล่ียต่อการผลิตในแต่ละเดือน ประมาณ 15-20 ตนัโดยเฉล่ีย จากการด าเนินงาน

ในกระบวนการสีขา้วไม่สม ่าเสมอโดยแบ่งการสีขา้วออกเป็น 3 วนัต่อสัปดาห์ เดินเคร่ืองผลิตวนัละ 

5-6 ชั่วโมง คิดเป็นเวลารวม 24 ชั่วโมงในการสีขา้วต่อสัปดาห์ หรือคิดเป็น 96 ชั่วโมงต่อเดือน 

ผลผลิตขา้วสารอินทรียร์วมทั้งหมด 20 ตนัต่อเดือน หรือคิดเป็น 208.3 กิโลกรัมต่อชั่วโมง  ซ่ึง

ปัจจุบนัมีทั้งหมด 2 ไร่แบ่งออกเป็นพื้นท่ีโรงสีและโกดงัเก็บขา้วพื้นท่ี 800 ตารางเมตร สามารถเก็บ

ขา้วเปลือกในโกดงัเต็มความจุประมาณ 150 ตนั โดยปัจจุบนัมีการก่อสร้างโกดงัเพิ่มเติมเพื่อรอรับ

ผลผลิตในปริมาณเพิ่มมากข้ึน รวมถึงการสร้างโรงสีขา้วเพิ่มเติมเพื่อท าการสีขา้วขาวโดยเฉพาะ 

สามารถท าการแปรรูปไดห้ลากหลายรูปแบบน ามาใชป้รับปรุงกระบวนการผลิต  

3. ด้านทรัพยากรบุคคล 

 มีจ  านวนบุคลากรภายในโรงสีขา้วทั้งหมด โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือบุคลากรด้าน

การตลาด จ านวน 1 คนและดา้นการผลิต จ านวน 2 คน มีการจา้งในรูปแบบการจา้งแบบชัว่คราว 

คร้ังละ3-4 คนต่อคร้ังโดยอตัราค่าจา้ง 300 บาทต่อคน/สัปดาห์   ต่อเวลาการท างาน 8 ชัว่โมง/วนั 
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โดยส่วนใหญ่ท าการจา้งแรงงานในพื้นท่ี ซ่ึงเป็นแรงงานไร้ฝีมือเพื่อจา้งท าการผลิตในกรบวนการ

แปรรูป เช่นการยกสินคา้ การจดัเรียงสินค้าและการขนส่งสินคา้ ในช่วงท่ีมีค าสั่งการผลิตจาก

สหกรณ์การเกษตรอินทรีย์ท่ีท  าการแปรรูปและการผลิตเพื่อจ าหน่ายในร้านและตลาดในพื้นท่ี

จงัหวดัเชียงใหม่  การผลิตส่วนใหญ่ใช้แรงงานภายในครอบครัว 1-2 คนในกระบวนการแปรรูป

ผลผลิตในปริมาณคร้ังละ 2 ตนัต่อเดือน เพื่อใชใ้นการจดัจ าหน่ายสินคา้ภายในจงัหวดัเชียงใหม่และ

พื้นท่ีใกลเ้คียง 

4. ด้านการเงิน 

 เงินทุนประกอบการในปัจจุบนัของโรงสีขา้ว ประมาณ 1-2 ล้านบาท โดยเป็นเงินทุน

ส่วนตวั และมีเงินทุนรายรับจากคา้ขา้วโดยเฉล่ีย 50,000 บาทต่อเดือน และรายไดจ้าการรับจา้งสีขา้ว

รวม 1,500 บาทต่อเดือน รวมถึงถึงการขายเศษร าขา้วและแกลบขา้ว มีรายไดโ้ดยเฉล่ีย 1,000 บาท

ต่อเดือนท่ีใชเ้ป็นเงินทุนในการหมุนเวยีนภายในองคก์ร 

 

4.2.3 โรงสีข้าวอนิทรีย์โรงที ่3 (ขนาดใหญ่) 
 โรงสีขา้วชุมนุมสหกรณ์บา้นธิ จงัหวดัล าพูนถือเป็นโรงสีขา้วขนาดใหญ่ท่ีด าเนินกิจการ

ประเภทสหกรณ์ จ ากดั ตั้งอยูเ่ลขท่ี 202 หมู่ท่ี 18 ต าบลบา้นธิ อ าเภอบา้นธิ จงัหวดัล าพูน เป็นโรงสี

ขา้วท่ีมีพื้นท่ี 5 ไร่ เร่ิมด าเนินกิจการคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2546 โดยทุนเร่ิมแรก 20,956,635.95 บาท 

ประกอบกิจการด าเนินธุรกิจใน 4 ประเภท คือ ธุรกิจสินเช่ือ ธุรกิจการจดัการสินคา้เพื่อจ าหน่าย 

ธุรกิจรวบรวมผลผลิต และธุรกิจแปรรูป เป็นตน้ โดยธุรกิจโรงสีขา้วแปรรูปขา้วอินทรียแ์ละจดั

จ าหน่ายสินคา้ขา้วอินทรียเ์ป็นหน่ึงธุรกิจในโครงการส่งเสริมการปลูกขา้วอินทรียเ์พื่อการส่งออก 

ร่วมกบัมหาวิทยาลยัแม่โจ ้และห้างหุ้นส่วนจ ากดัสุขขะเฮาส์ประเทศสิงคโปร์ โดยการส่งเสริมให้

เกษตรกรปลูกขา้วอินทรียเ์พื่อการส่งออกมีการท าสัญญาร่วมกนัในลกัษณะการลงทุนการลงทุน

ร่วมกนั ซ่ึงใหส้หกรณ์ร่วมทุนร้อยละ 20 ในส่วนแบ่งการธุรกิจร่วมกนั โดยโรงสีขา้วชุมนุมสหกรณ์

มีหนา้ท่ีในการรวบรวมผลผลิต การแปรรูปผลผลิต และจดัเก็บรักษาสินคา้ ซ่ึงส่วนใหญ่ท าการแปร

รูปสินคา้ใน ขา้วเจา้มะลิ 105 ขา้วหอมนิล และขา้วมะลิแดง  

 ในส่วนของโรงสีขา้วอินทรียป์ระกอบด้วยพื้นท่ีใช้สอย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือส่วน

โรงสีขา้วจ านวน 1 แห่ง ท่ีมีก าลงัการผลิตสูงสุด 40,000 กิโลกรัมต่อวนั ส่วนของคลงัสินคา้และ
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โกดงัสินคา้ รวมถึงไซโลเก็บสินคา้ จ  านวน 2 แห่ง ท่ีสามารถเก็บผลผลิตขา้วได้ 2,500 ตนัต่อปี  

และส่วนของส านกังานและโรงบรรจุสินคา้  ซ่ึงมีเน้ือท่ีในการด าเนินกิจการรวมทั้งหมด 5 ไร่ มีการ

จดัการด าเนินกิจการของโรงสีขา้วมีรูปการด าเนินงานแบบสหกรณ์ โดยในการแปรรูปขา้วอินทรีย์

จะท าการแปรรูปผลผลิตโดยเฉล่ียเดือนละ 57 ตนัขา้วสารอินทรียส์ าเร็จรูป เพื่อรอการจดัส่งไปยงั

ตลาดประเทศสิงคโปร์ ซ่ึงไปผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายในการขนส่งสินคา้ทั้งหมดในการจดัการขนส่ง

สินคา้ส าเร็จรูปผา่นตวัแทนบริษทัรับจา้งจดัส่งภายในประเทศและต่างประเทศต่อไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : จากการส ารวจ, (2554) 

 

ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 

ภาพ 4.2  ลกัษณะการด าเนินงานของผู้ประกอบการโรงสีข้าวโรงที ่3 (ขนาดใหญ่) ในห่วงโซ่อุปทาน   

ผู้ส่งเสริมและรวบรวมผลผลติ 

 

ผู้แปรรูปผลผลติและรวบรวมผลผลติส าเร็จรูป 

ผู้ด าเนินการจดัส่งสินค้าส าเร็จรูป 

บริษทัสุขขะเฮา้ส์และมหาวทิยาลยัแม่โจ ้

คลงัสินคา้ของผูร้วบรวมผลผลิต 

โรงสีขา้วชุมนุมสหกรณ์บา้นธิ จงัหวดัล าพนู 

   คลงัสินคา้ของผูร้วบรวมผลผลิต 

 

   บริษัทสขุขะเฮาท์(ประเทศไทย) 

    คลงัสนิค้าของผู้จดัสง่ผลผลติ 

 

เกษตรกรรายยอ่ย 

 

เกษตรกรรายยอ่ย 

หวัหนา้กลุ่มเกษตรกร 

เกษตรกรรายยอ่ย 

 

เกษตรกรรายยอ่ย 

 หวัหนา้กลุ่มเกษตรกร 

 

บริษทัสุขขะเฮาทใ์นสิงคโ์ปร์ 

กลุ่มลูกคา้ผูบ้ริโภคในตลาดสิงคโ์ปร์ 
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1. ด้านตลาดและการจัดการรับซ้ือผลผลติ 

 ในส่วนของโรงสีข้าวชุมนุมสหกรณ์เป็นผูรั้บผิดชอบในการรวบรวมและแปรรูปขา้ว

อินทรียซ่ึ์งในปีการเพาะปลูก 2553/2554 โรงสีขา้วสามารถรับซ้ือผลผลิตขา้วอินทรียไ์ด้มากกว่า 

1,600 ตนัต่อปี ดา้นการจดัซ้ือขา้วเปลือกอินทรียมี์การควบคุณภาพขา้วเปลือกโดยมีเกณฑ์ในการ

พิจารณาจากลกัษณะทัว่ไปทางกายภาพ เปอร์เซ็นตค์วามช้ืน โดยขา้วเปลือกตอ้งมีความช้ืนไม่เกิน 

15 เปอร์เซ็นต์ในขา้วเปลือก ถ้าหากเปอร์เซนต์ความช้ืนมากกว่าน้ีจะต้องถูกหักลดน ้ าหนักตาม

ความช้ืนท่ีมากข้ึน การก าหนดราคารับซ้ือจะท าตามก าหนดท่ีท าสัญญาการรับซ้ือผลผลิตตาม

มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้เพื่อสามารถเก็บขา้วไวใ้นสต๊อคคลงัสินคา้ไดคุ้ณภาพตามท่ีมาตรฐานของ

โรงสีขา้วก าหนดไว ้ในส่วนโดยท าการแปรรูปขา้วเปลือกอินทรียจ์  าหน่ายในรูปของข้าวกล้อง

อินทรียใ์นปี 2553/2554 ไดผ้ลิตผลทั้งหมด 1,183.740 ตนั คิดเป็นมูลค่า 20,900,761.96 บาทโดยมี

มหาวทิยาลยัแม่โจเ้ป็นผูด้  าเนินการตรวจสอบคุณภาพและดูแลการปลูกให้ไดม้าตรฐานตามท่ีบริษทั 

สุขขะเฮา้ส์ ตอ้งการ ส่วนการจดัดา้นการตลาด บริษทัสุขขะเฮา้ส์ เป็นผูรั้บผิดชอบในการส่งออก

ประเทศสิงคโปร์ทั้งหมด โดยท าการบรรจุเป็นถุงสุญญากาศขนาด 2 กิโลกรัมในลกัษณะขา้วกลอ้ง

หอมมะลิแดงอินทรีย ์(รายงานกิจการชุมนุมสหกรณ์บา้นธิ, 2554) 

ตาราง 4.3 ราคาการรับซ้ือผลผลติข้าวเปลอืกและราคาขายข้าวสารอนิทรีย์ของโรงสีข้าว 

    ขนาดใหญ่โรงที ่3 

ชนิดขา้ว 

ราคารับซ้ือ

ขา้วเปลือก 

(บาทต่อกิโลกรัม) 

ราคาขายปลีก 

ขา้วสารอินทรีย ์

(บาทต่อกิโลกรัม) 

หมายเหตุ 

1 ขา้วหอมมะลิแดง 18 60 ราคาขายปลีก 250  บาท /

กก ในตลาดสิงคโ์ปร 

ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 
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2. ด้านการผลติ    

 การด าเนินการผลิตและการแปรรูปโดยใช้เคร่ืองสีขา้วเป็นตน้ก าลงัชนิด มอเตอร์ไฟฟ้า มี

ก าลงัการผลิตสูงสุด 40 ตนัต่อ 24 ชัว่โมง การผลิตขา้วอินทรียใ์นแต่ละเดือนโดยเฉล่ีย 12 ตนัต่อวนั 

รวมเป็น 360 ตนัต่อเดือน ซ่ึงปัจจุบนัมีพื้นท่ีโรงสีและโกดงัเก็บขา้วพื้นท่ี 32 ตารางเมตร สามารถ

เก็บขา้วเปลือกในโกดงัเต็มความจุประมาณ 2,500 ตนั โดยปัจจุบนัมีการก่อสร้างโกดงัเพิ่มเติมเพื่อ

รอรับผลผลิตในปริมาณเพิ่มมากข้ึน รวมถึงการน าเทคโนโลยีการใชเ้คร่ืองยิงแยกสีเมล็ดขา้วมาใช้

ปรับปรุงกระบวนการผลิต โดยการน าระบบการจดัการด้านความปลอดภยัของอาหารมาใช้คือ 

GMP และ HACCP มาใชเ้ป็นมาตรฐานสากลรองรับการส่งออกขา้วสารไปยงัต่างประเทศ ซ่ึงไดรั้บ

การสนับสนุนเงินทุนจากอุทยานวิทยาศาสตร์ภาคเหนือ(อวน.) และสถาบนัตรวจสอบคุณภาพ

มาตรฐานฯ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ในการรับรองคุณภาพและรับรองผลผลิตขา้วอินทรีย ์ 

3. ด้านทรัพยากรบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลของโรงสีโรงท่ี 3 มีรูปแบบการบริหารงานอย่างชัดเจน โดยมี

จ านวนบุคลากรภายในทั้งหมดจ านวน 18 คน โดยแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย คือฝ่ายการตลาด  ฝ่ายจดัซ้ือ 

ฝ่ายการผลิต และฝ่ายบญัชีการเงิน จ านวน 8 คนและดา้นการผลิต จ านวน 10 คน ซ่ึงมีนายชูเกียรติ 

ปินตา เป็นผู ้จ ัดการสหกรณ์ ท าหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลกิจการแทนสมาชิกของสหกรณ์ การ

บริหารงานสหกรณ์ได้น าระบบการท างานในรูปแบบของบริษทัท่ีมีระบบการท างานชัดเจนตาม

หน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบ  มีสวสัดิการให้กบัพนกังานตามสิทธิและหน้าท่ีของแต่ละ

บุคคลในการท างานโดยการตอบแทนผลการปฏิบติังาน 

4. ด้านการเงิน 

 เงินทุนประกอบการในปัจจุบนัของโรงสีข้าวโรงท่ี 3 ประมาณ 50 ล้านบาทโดยเป็น

เงินทุนของสหกรณ์และมีเงินทุนหมุนเวียนโดยเฉล่ีย 2,000,000 บาทต่อเดือน และรายไดจ้ากธุรกิจ

แปรรูปผลิตผลการเกษตรขา้วเปลือกรายไดสุ้ทธิจากการท าธุรกิจ คิดเป็น 3,509,470.67 บาทในปี 

2554 ท่ีท าการผลิตและแปรรูปผลผลิต 
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4.3 วถิีการตลาดข้าวอนิทรีย์ 

  4.3.1 วถิีการตลาดของโรงสีข้าวอนิทรีย์โรงที ่1 และโรงที ่2 (ขนาดกลาง) 

 การศึกษาวิถีการตลาดของขา้วอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่และล าพูนในการศึกษาคร้ังน้ี 

ท าการศึกษาโดยการประมวลมาจากแบบสอบถามของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วและจากผูเ้ก่ียวขอ้ง

ในการผลิตและแปรรูป รวมถึงผูป้ระกอบการค้าขา้วอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่และขอ้มูลจาก

หน่วยงานภาครัฐฯ ท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ พบวา่ผลผลิตขา้วเปลือกอินทรียใ์นจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีผลผลิต

ออกมากเพื่อออกจ าหน่ายให้กบัโรงสีขา้วเพื่อท าการแปรูปมากในช่วงปลายเดือนพฤศจิกายน ถึง

เดือนตน้เดือนกุมภาพนัธ์ มีทั้งหมด 3 สายพนัธ์ุท่ีได้รับความนิยมจากผูบ้ริโภคคือ ขา้วพนัธ์ุหอม

มะลิแดง พนัธ์ุหอมนิล พนัธ์ุหอมมะลิ ทั้ง 3 สายพนัธ์ุ ซ่ึงมีวิถีการตลาดท่ีแตกต่างกนัออกไปตาม

ขนาดของโรงสีขา้วแต่ละขนาดและกลุ่มลูกคา้ท่ีความตอ้งการบริโภคขา้วอินทรียท่ี์แตกต่างกนัใน

แต่ละกลุ่มตลาด โดยมีฐานการผลิตขา้วอินทรียจ์ากแหล่งท่ีเหมือนกนัในกระบวนการผลิตท่ีอยูใ่น

เขตจงัหวดัเชียงใหม่ และล าพนู รวมถึงเขตจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ไดแ้ก่  จงัหวดัเชียงราย พะเยา 

ล าปาง อุตรดิตถ์ แพร่ เป็นตน้ ในส่วนการผลิตและการแปรรูปขา้วเปลือกอินทรียส์ามารถแบ่ง

ออกเป็น 2 รูปแบบตามขนาดและลกัษณะของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วอินทรีย ์จากการศึกษาพบวา่  

โรงสีขนาดกลางทั้ง 2 โรง มีรูปแบบการด าเนินงานท าการผลิตและการแปรรูปผลผลิตเพื่อการคา้

ขา้วอินทรียเ์ป็นอาชีพหลกั โดยมีกระบวนการท่ีคลา้ยกนั เร่ิมตั้งแต่กระบวนการส่งเสริมและจดัหา

ปัจจยัการผลิตให้แก่เกษตรกรผูผ้ลิตขา้วอินทรียใ์นกลุ่มเครือข่ายของตนเอง โดยให้การสนบัสนุน

ทั้งในด้านในรูปของตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน เช่น ความรู้ในการผลิต เทคนิคการเพาะปลูก การ

สนบัสนุนดา้นการอบรม รวมถึงการจดัการดา้นบริการขนส่งต่างๆในดา้นการจดัหาปัจจยัการผลิต

และการรับซ้ือผลผลิตจากกลุ่มเกษตรกร โดยมีผูป้ระกอบการโรงสีและตวัแทนกลุ่มเกษตรกรใน

พื้นท่ีเป็นผูท้  าหนา้ท่ีรวบรวมผลผลิตและขนส่งผลผลิตจากเกษตรกรไปยงัโรงสีขา้วหรือจุดรับซ้ือท่ี

ท าการนดัหมายกบักลุ่มผูผ้ลิตไวแ้ลว้ เพื่อน าไปแปรรูปสินคา้ส าเร็จรูปขา้วสารอินทรีย์ตามค าสั่งซ้ือ

ของลูกคา้ ในช่องทางการตลาดของผูป้ระกอบการโรงสีในแต่ละโรง ทั้งน้ีผลิตภณัฑ์ขา้วอินทรียใ์น

ส่วนของผูป้ระกอบการโรสีขนาดกลางโรงท่ี 1 และโรงท่ี 2 สินคา้ส่วนใหญ่จะถูกจดัจ าหน่ายให้พ่อ

คา้ขายส่งและขายปลีกในจงัหวดัเชียงใหม่ร้อยละ 40 ของผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูปทั้งหมด โดยแบ่ง

ออกเป็นการจ าหน่ายแบบขายส่งให้กบัพ่อคา้โดยทัว่ไปท่ีน าไปขายในตลาดนดัในทั้งถ่ินและหน้า
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ร้านขายขา้วสารอินทรียแ์ละขา้วโดยทัว่ ๆไป รวมถึงการวางขายปลีกในหน้าร้านของตนเองใน

ตลาดทั่วไปในจงัหวดัเชียงใหม่และจังหวดัใกล้เคียง ในส่วนของตลาดต่างจงัหวดัและตลาด

กรุงเทพฯ คือการจดัจ าหน่ายให้แก่พ่อคา้ขายส่งในตลาดกรุงเทพฯ ร้อยละ 60 และจะส่งขายต่อไป

ยงักลุ่มพ่อคา้ปลีก จนถึงผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยในตลาดเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มผูรั้กษาสุขภาพ

รวมถึงกลุ่มมูลนิธิต่างๆ ท่ีมีความตอ้งการขา้วอินทรียอ์ยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ ดงัแสดงวิถีการตลาดใน

ภาพท่ี 4.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 

ภาพ 4.3 วถิีการตลาดของผู้ประกอบการโรงสีข้าวขนาดกลางในจังหวดัเชียงใหม่ 

 

 

 

 

60 % 40 % 

30 % 10 % 

ผลผลิตขา้วอินทรียโ์รงสีขา้วขนาด

กลางในจงัหวดัเชียงใหม่ (100 %) 

พอ่คา้ขายส่งจากตลาด

กรุงเทพฯ 
พอ่คา้ขายส่งและผูร้วบรวม

ภายในจงัหวดัทอ้งถ่ิน 

พอ่คา้ขายปลีกในพ้ืนท่ี 

(ท าการตลาดเอง) 

พอ่คา้ขายปลีกใน

กรุงเทพฯ(60%) 

 

 

ผู้บริโภคในต่างจงัหวดั และ กทม. ผู้บริโภคภายในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ตลาดต่างจงัหวดั ตลาดภายในจงัหวดัและตลาดท้องถ่ิน 

พอ่คา้ปลีกจากตลาด

กรุงเทพฯ 
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4.3.2 วถิีการตลาดของโรงสีข้าวอนิทรีย์โรงที ่3 (ขนาดใหญ่) 

ส่วนวิถีการตลาดของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วโรงท่ี 3 ท่ีถือไดว้่าเป็นโรงสีขนาดใหญ่ท่ีมี

ก าลงัในการผลิตและแปรรูปขา้วขนาดก าลังการผลิต 40 ตนัต่อวนั จากการศึกษาพบว่าผลผลิต

ขา้วเปลือกท่ีใช้ในการแปรรูปมีการจดัการสนบัสนุนจากหน่วยงานหลาย ๆหน่วยงานและบริษทั

จากต่างประเทศท่ีเข้ามารับซ้ือผลผลิตข้าวเปลือกอินทรีย์เพื่อการแปรรูปส่งออกไปยงัตลาด

ต่างประเทศ ซ่ึงไดจ้ากกลุ่มเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมการผลิตในรูปแบบของระบบการผลิตแบบมีพนัธะ

สัญญาท่ีแน่นอนก่อนท าการเพาะปลูก มีการตกลงราคารับซ้ือผลผลิตล่วงหน้าขา้วเปลือกในราคา

กิโลกรัมละ 18-20 บาทต่อกิโลกรัม ผลผลิตขา้วเปลือกอินทรีย์ส่วนใหญ่มาจากการผลิตในเขต

จงัหวดัเชียงใหม่ (50%) และพื้นท่ีใกล้เคียง (50%) โดยมีโรงสีขา้วของผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว

ขนาดใหญ่โรงท่ี 3 เป็นผูรั้บผดิชอบในส่วนของการผลิตและแปรรูปผลผลิต ให้กบับริษทัท่ีเขา้มาจดั

จา้งการผลิตกบัโรงสีขา้วเพื่อท าการส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ ถึงร้อยละ 100 ของผลผลิต

ทั้งหมด ซ่ึงประเทศท่ีน าเขา้ผลผลิต คือประเทศสิงคโ์ปร เพื่อน าไปจดัจ าหน่ายในตลาดคา้ส่งและคา้

ปลีกต่อไป ดงัแสดงในภาพท่ี 4.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2554 

ภาพ  4.4 วถิีการตลาดของผู้ประกอบการโรงสีข้าวขนาดใหญ่ในจงัหวดัล าพูน 

ผูบ้ริโภค 

ผลลิตขา้วอินทรียโ์รงสีขา้วขนาดใหญ่ในจงัหวดั

เชียงใหม่ (50%) และจงัหวดัอ่ืนๆ (50%) 

บริษทัตวัแทนในประเทศ

(100%) 

ตลาดต่างประเทศ (สิงคโ์ปร100 %) 

 

 

 

พอ่คา้ขายปลีก

(10%) 

ร้านจ าหน่ายของ

บริษทัเอง (70%) 

ตลาดโมเดิร์นเทรด  

(20 %) 
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4.4 การวเิคราะห์ห่วงโซ่อปุทานข้าวอนิทรีย์ 

 จากการศึกษาพบว่ามีผูเ้ก่ียวข้อง (stakeholder) 4 กลุ่มท่ีมีความสัมพนัธ์กันในห่วงโซ่

อุปทานขา้วอินทรีย ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วทั้งขนาดกลางและ

โรงสีขนาดใหญ่ ท่ีท าการศึกษาในปัจจุบนั ประกอบดว้ยผูเ้ก่ียวขอ้ง 4 กลุ่มใหญ่ คือ 1 กลุ่มเกษตรกร

ผูผ้ลิตขา้วอินทรีย ์2. กลุ่มผูร้วบรวมผลผลิตและแปรรูปผลผลิต 3 กลุ่มผูป้ระกอบการคา้ขา้วอินทรีย์

จนถึงผูบ้ริโภคข้าว และ 4. กลุ่มผูใ้ห้บริการด้านการขนส่ง ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กันในการด าเนิน

กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานขา้วอินทรีย ์ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบโรงสีขา้วทั้ง 

2 ขนาดท่ีท าการผลิตและแปรรูปผลิตภณัฑ์จากขา้วอินทรีย ์ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: จากกการส ารวจ, 2554 

ภาพ 4.5 ผู้เกีย่วข้องในห่วงโซ่อุปทานของข้าวอนิทรีย์ 

 

 1.กลุ่มต้นน า้ คือ เกษตรกรผูเ้พาะปลูกอินทรีย ์โดยสามารถแบ่งออกเป็นการผลิตใน 
ระดบัตน้น ้ าของขา้วอินทรีย ์2 รูปแบบ คือ 1) การผลิตแบบเกษตรกรรายยอ่ยท่ีผลิตขา้วอินทรียเ์พื่อ
บริโภคในครัวเรือน 2) การผลิตแบบกลุ่มเกษตรกรและการรวมกลุ่มสมาชิกผูผ้ลิตขา้วอินทรีย ์โดยมี
การรวบตวัในกลุ่มเกษตรกรภายในพื้นท่ีเพาะปลูก เพื่อวตัถุประสงคก์ารคา้ขา้วอินทรีย ์

  

1.กลุ่มตน้น ้ า 2.กลุ่มกลางน ้ า 

-เกษตรกรรายยอ่ยผูผ้ลิต

ขา้วอินทรีย ์

-กลุ่มเกษตรกร 
 

3.กลุ่มปลายน ้ า 

-. ผูส่้งออกตลาดต่างประเทศ 

-. ผูบ้ริโภคขา้วอินทรีย ์

-ผูร้วบรวมผลผลิตและผูค้า้

ขา้วเปลือก  

-โรงสีขา้วอินทรีย ์

. ผูค้า้ขา้วในประเทศ 

4.  ผูใ้หบ้ริการการขนส่งสินคา้ 
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 2. กลุ่มกลางน า้ คือ ผูร้วบรวมผลผลิตและผูรั้บซ้ือผลผลิต รวมถึงผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว
อินทรียท่ี์ท าหน้าท่ีเป็นตวักลางในการรับซ้ือขา้วเปลือกจากลุ่มเกษตรกรในกลุ่มตน้น ้ า เพื่อท าการ
แปรรูปขา้วเปลือกเป็นขา้วสารอินทรีย ์โดยเป็นผูรั้บซ้ือขา้วเปลือกจากทั้งเกษตรกรโดยตรง หรือ
จากพอ่คา้คนกลางท่ีรับขา้วเปลือกอินทรียท่ี์เป็น 
 3. กลุ่มปลายน า้ คือ ผูจ้  าหน่ายขา้วสารหอมมะลิอินทรีย ์ท าหนา้ท่ีรับซ้ือขา้วสารจากโรงสี 
เพื่อจ าหน่ายให้กบัผูบ้ริโภค เพื่อคา้ส่ง หรือเพื่อการส่งออก รวมถึงการคา้ปลีกของผูป้ระกอบการ
รายย่อยในพื้นท่ี โดยกลุ่มผูป้ระกอบการคา้ขา้วและผูส่้งออกขา้ว ท าหน้าท่ีเป็นผูก้ระจายสินค้า
ส าเร็จรูปขา้วอินทรียไ์ปถึงกลุ่มผูบ้ริโภคทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 4. กลุ่มผู้ให้บริการขนส่ง คือผูป้ะกอบการให้บริการดา้นขนส่งสินคา้ทั้งในรูปขา้วเปลือก
อินทรียแ์ละรูปแบบสินค้าส าเร็จรูป โดยมีการให้บริการในลักษณะการขนส่ง 3 รูปแบบของผู ้
ใหบ้ริการคือ 1) การขนส่งดว้ยตนเองและการช่วยเหลือกนัภายในกลุ่ม รวมถึงความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด
ภายในครอบครัว 2) ผูป้ระกอบการรายย่อยท่ีรับจา้งขนส่งสินคา้ 3) รูปแบบการรวมกลุ่มบริษทั
ขนส่ง ท่ีมีความพร้อมดา้นการจดัการโลจิสติกส์ในการขนส่งสินคา้อยา่งเป็นระบบ เช่น รถปิกอพั 
หรือ รถบรรทุกขนาดกลางและขนาดใหญ่ ทั้งท่ีให้บริการขนส่งภายในประเทศและผูใ้ห้บริการ
จดัส่งสินคา้ไปยงัต่างประเทศ เช่นการขนส่งทางเรือ เป็นตน้ 

 
             4.4.1  การวิเคราะห์กิจกรรมการด าเนินงานของโรงสีข้าวโดยแบบอ้างอิงการด าเนินงาน  

Supply Chain Operation Reference Model (SCOR model)  

 จากผลการศึกษาโดยใช้แบบจ าลองอา้งอิงการด าเนินงานในการวิเคราะห์และศึกษาถึง

กิจกรรมของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วอินทรียท์ั้ง 2 ขนาด เพื่อแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมกระบวนการ

ท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิตและกิจกรรมโลจิสติกส์ของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดจ านวน 3 โรง 

เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ตามกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการผลการวิเคราะห์

ขั้นตอนการตามแบบจ าลองอา้งอิงการด าเนินงาน ตั้งแต่กระบวนการวางแผน การจดัหา การผลิต 

การจดัส่ง และการสนบัสนุน จากผลการประเมินกระบวนการในการด าเนินงานของกลุ่มตวัอย่าง

จากการศึกษากระบวนการท่ีเป็นอยู ่(As-Is) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบจ าลอง SCOR Model Version 10.0 มา

ประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์หากิจกรรมโลจิสติกส์ท่ีเก่ียวขอ้งของโรงสีขา้วทั้ง 3โรง เพื่อทราบถึง

ภาพรวมของกระบวนการตั้งแต่กิจกรรมการจดัหา การจดัซ้ือ การผลิตและแปรรูป การขนส่ง การ

บริการ ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัท่ีต้องเผชิญอยู่ โดยสามารถแบ่งออกเป็นกิจกรรมตามกระบวน มี
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กิจกรรมทั้งส้ินจ านวน 41 กิจกรรม ประกอบดว้ยกระบวนการดา้นการวางแผน จ านวน 14 กิจกรรม

เร่ิมตั้งแต่การวางแผนการวเิคราะห์โซ่อุปทานในการผลิตและแปรรูปขา้วอินทรียข์องโรงสีขา้ว การ

วางแผนการจดัหาปัจจยัการผลิต การวางแผนการผลิตและแปรรูป การสางแผนในดา้นการจดัส่ง

สินคา้ โดยการศึกษาในคร้ังน้ีไม่น าส่วนของกิจกรรมวางแผนมาคิดวเิคราะห์เป็นตน้ทุนได ้เน่ืองจาก

การวางแผนการด าเนินงานของกลุ่มตวัอยา่งไม่สามารถเปิดเผยได ้

 ดา้นการจดัหาปัจจยัการผลิต จ านวน 5 กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง จากการศึกษาเร่ิมตั้งแต่การ

วางแผนก าหนดการในการส่งมอบวตัถุดิบจนเสร็จส้ินกระบวนการช าระเงินให้กับลูกค้า เพื่อ

เตรียมพร้อมในกระบวนการผลิตของโรงสีข้าวแต่ละขนาด ซ่ึงในกิจกรรมการผลิตมีจ านวน 5 

กิจกรรมและกิจกรรมการส่งมอบ กระจายสินคา้ส าเร็จรูปถึงผูบ้ริโภค จ านวน 12 กิจกรรมดงัแสดง

รายละเอียดในตาราง 4.1 โดยก าหนดให้ตวัแบบการใชต้วัยอ่คือ P ยอ่มาจาก การวางแผน(plan), S 

ยอ่มาจากการจดัหาจดัซ้ือ (source), M ยอ่มาจากการผลิต(make), D ยอ่มาจาก การขนส่ง(deliver), 

และ R ยอ่มาจากการส่งคืน (return) โดยมีรายละเอียดผลการวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 

ตาราง 4.4  ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

P 1 การวางแผน (plan 

supply chain) 

P1.1 วเิคราะห์และจดัล าดบั

ความส าคญัของค าสั่งซ้ือ 

การวเิคราะห์และการจดัล าดบั 

ความส าคญัของลูกคา้(ผูส้ั่งซ้ือขา้ว

อินทรีย)์ 

P1.2 วเิคราะห์หาแหล่งขอ้มูล

กลุ่มลูกคา้ 

การวเิคราะห์หาแหล่งขอ้มูลลูกคา้ท่ีท า

การสั่งซ้ือสินคา้ขา้วอินทรีย ์

P1.3 การวเิคราะห์หาความ

เหมาะสมในการจดัหาปัจจยัการ

ผลิตใหเ้หมากบัความตอ้งการ 

การวเิคราะห์หาแหล่งทรัพยากรจาก

ผูข้ายปัจจยัการผลิตให้เหมาะสมกบั

ความตอ้งการของลูกคา้ 

P1.4 การสร้างความสัมพนัธ์และ

การวางแผนการด าเนินงาน 

การสร้างความสัมพนัธ์ในกลุ่มผูผ้ลิต

กบักลุ่มลูกคา้ 
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ตาราง 4.4 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

P 2 การวางแผนการ

จดัหาปัจจยัการผลิต

(ขา้วเปลือกของโรงสี

ขา้ว) (plan source) 

P2.1 การวเิคราะห์และจดัล าดบั

ความส าคญัของการวางแผน

ความตอ้งการผลิตภณัฑ์ 

 

การวเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญั

ของการวางแผนการจดัหาทรัพยากรท่ี

ใชใ้นการผลิต (ขา้วเปลือกอินทรีย)์ 

P2.2 การวเิคราะห์หาสินทรัพย์

และแหล่งขอ้มูลปัจจยัการผลิต

ทรัพยากรส าหรับผลิตภณัฑ์ 

การวเิคราะห์และระบุบ่งช้ี การ

จดัล าดบั และความตอ้งการรวมรวม

การใชท้รัพยากร เช่น แรงงาน วสัดุ

ส้ินเปลือง อุปกรณ์ และพื้นท่ีในการ

ผลิต 

P2.3 การหาจุดท่ีเหมาะสมต่อ

การใชปั้จจยัการผลิตให้เหมาะ

กบัความตอ้งการทรัพยากร 

การหาจุดการผลิตท่ีสมดุลระหวา่งการ

ใชท้รัพยากรในผลิตภณัฑใ์ห้เหมาะกบั

ความตอ้งการผลิตภณัฑข์องลูกคา้ตาม

ค าสั่งซ้ือ 

P2.4 วางแผนการจดัหาปัจจยัการ

ผลิต 

การจดัท าแผนในการจดัซ้ือวตัถุดิบ 

(ขา้วเปลือกอินทรีย)์ 

P3 การวางแผนการ

ผลิต (plan make) 

 

P3.1การวเิคราะห์และจดัล าดบั

ความส าคญัของค าสั่งซ้ือลูกคา้ 

การวเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญั

ของลูกคา้เพื่อการวางแผนการจดัหา

ทรัพยากรท่ีใชใ้นการผลิตให้เหมาะสม

กบัความตอ้งการของลูกคา้ 
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ตาราง 4.4  ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

P 3 การวางแผนการ

ผลิต (plan make) 

P3.2 การวเิคราะห์สินทรัพยแ์ละ

หาแหล่งขอ้มูลในการผลิต 

การวางแผนการจดัสรรการใช้

ทรัพยากรในกระบวนการผลิตตาม

วตัถุดิบท่ีมีอยูใ่หเ้พียงพอกบัความ

ตอ้งการของผลิตภณัฑ์ 

P3.3 การหาจุดเหมาะสมใน

กระบวนการผลิตให้ตรงความ

ตอ้งการตามค าสั่งซ้ือ 

วางแผนการวเิคราะห์ จดัสรร

ทรัพยากรใหเ้หมาะสมกบัความ

ตอ้งการของลูกคา้ 

P3.4 การวางแผนการผลิต การวางแผนและควบคุมกระบวนการ

ผลิตท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินงานของ

ส่วนการผลิตของโรงสีขา้ว 

P4 การวางแผนการ

จดัส่งสินคา้ (plan 

deliver) 

P4.1การวเิคราะห์และจดัล าดบั

ความส าคญัของค าสั่งซ้ือลูกคา้

ในกระบวนการจดัส่งสินคา้ 

การวางแผนการวเิคราะห์และจดัล าดบั

ความส าคญัของลูกคา้ในการจดัส่ง

สินคา้ส าเร็จรูปในกลุ่มลูกคา้ตามค าสั่ง

ซ้ือ 

P4.2การวเิคราะห์หาแหล่งขอ้มูล

และรวบรวมค าสั่งในการจดัส่ง

สินคา้ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลลูกคา้ท่ีจะพร้อมใน

การจดัส่ง วางแผนการเดินทางและ

รูปแบบการจดัส่ง ตามความตอ้งการ

ของลูกคา้ตามล าดบั 

P4.3การหาจุดเหมาะสมในการ

จดัส่งสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ 

การวางแผนการด าเนินการจดัส่งให้

เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของ

กลุ่มลูกคา้ 
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ตาราง 4.4 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

P4 การวางแผนการ

จัด ส่ ง สิ น ค้ า  ( plan 

deliver) (ต่อ) 

P4.4การวางแผนการจดัส่งสินคา้ กิจกรรมการวางแผนการจดัส่งสินคา้

ตามค าสั่งการสั่งซ้ือสินคา้ส าเร็จรูปใน

แต่ละผลิตภณัฑ์ 

S 2 การจดัหาจดัซ้ือ 

(source make to order 

product) 

S2.1การก าหนดการส่งมอบ

วตัถุดิบ 

การวางแผนก าหนดการในการรับมอบ

สินคา้ 

วตัถุดิบ(ขา้วเปลือกอินทรีย)์จาก

เกษตรกรหรือหวัหนา้กลุ่มผูผ้ลิตขา้ว

อินทรีย ์

S2.2การรับวตัถุดิบ ขั้นตอนการรับวตัถุดิบขา้วเปลือก

อินทรียต์ามสัญญาท่ีใหไ้วก้บั

เกษตรกร 

S2.3การตรวจสอบวตัถุดิบ การตรวจสอบผลผลิตขา้วเปลือกท่ี

รับเขา้ตรงตามมาตรฐานท่ีทางพอ่คา้

และโรงสีขา้วก าหนดไวห้รือไม่ 

S2.4การขนส่งปัจจยัการผลิตใน

โรงสี 

ขั้นตอนการขนส่งและเคล่ือนยา้ย

ขา้วเปลือกเขา้สู่คลงัสินคา้ หรือท่ี

จดัเก็บขา้วเปลือกเพื่อรอการสีขา้ว 

S2.5 การจ่ายเงินใหผู้ข้ายปัจจยั

การผลิต (supplier) 

การช าระจ่ายเงินค่าตอบแทนใหลู้กคา้

ในการขายผลผลิตขา้วเปลือกตาม

น ้าหนกัของสินคา้ 
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ตาราง 4.4 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

M 2 การผลิตตาม

ค าสั่งซ้ือ 

(make to order) 

M2.1 การวางแผนกิจกรรมใน

กระบวนการผลิต 

เป็นกิจกรรมการผลิตตามค าสั่งซ้ือของ

ลูกคา้ 

M2.2 การเลือกสินคา้ท่ีท าการ

ผลิต 

กิจกรรมการคดัเลือกสินคา้ชนิดขา้ว

อินทรียใ์นการแปรรูปสินคา้ตามค าสั่ง

ซ้ือของลูกคา้ 

M2.3 การผลิตและการ

ตรวจสอบสินคา้ 

กิจกรรมการผลิตและการตรวจสอบ

คุณภาพของสินคา้ตามกระบวนการสี

ขา้วของโรงสีขา้วอินทรียต์ามค าสั่งซ้ือ 

M2.4 การบรรจุสินคา้ กิจกรรมการบรรจุสินคา้ตามขนาด

และรูปแบบผลิตภณัฑ์ตามค าสั่งการ

ผลิตของลูกคา้ 

M2.5 ขั้นตอนสินคา้ส าเร็จรูป

พร้อมส่ง 

กิจกรรมการจดัเตรียมและการจดัเก็บ

สินคา้ในคลงัสินคา้เพื่อรอการจดัส่ง

ตามค าสั่งซ้ือ 

M2.6 การกระจายและการจดัส่ง

สินคา้ส าเร็จรูป 

กิจกรรมการจดัส่งสินคา้ส าเร็จใหก้บั

ลูกคา้ตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ 

M2.7 การก าจดัของเสียจาก

กระบวนการผลิต 

กิจกรรมการจดัการของเสีย (แกลบ

เปลือกขา้ว)ท่ีเหลือจากกระบวนการสี

ขา้ว 
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ตาราง 4.4 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

D 2 การจดัส่งสินคา้

ตามค าสั่งซ้ือ 

(deliver make–to–

order product) 

D2.1การติดต่อและรวบรวม

ขอ้มูลจากลูกคา้ในการสั่งซ้ือ 

กิจกรรมการติดต่อประสานงานและ

รวบรวมขอ้มูลของลูกคา้ก่อน

ด าเนินการจดัส่ง 

D2.2การรับค าสั่งซ้ือ กิจกรรมการติดต่อและรับค าสั่งซ้ือใน

การจดัส่งสินคา้ส าเร็จรูป 

D2.3การตรวจสอบสินคา้คงคลงั

ท่ีท าการผลิตและก าหนดการส่ง

มอบ 

กิจกรรมการตรวจสอบสินคา้ขา้ว

อินทรียส์ าเร็จรูปพร้อมต่อการขนส่ง

สินคา้ตามค าสั่งซ้ือ 

D2.4การรวบรวมค าสั่งซ้ือ กิจกรรมการรวบรวมค าสั่งซ้ือของ

ลูกคา้เพื่อเตรียมพร้อมในการขนส่ง

สินคา้และผลิตภณัฑ ์

D2.5การจดัสินคา้ตามค าสั่งซ้ือ

  

กิจกรรมการจดัเตรียมสินคา้และความ

พร้อมของสินคา้ตามค าสั่งซ้ือของ

ลูกคา้ 

D2.9การเลือกสินคา้ กิจกรรมการคดัเลือกผลิตภณัฑต์าม

ค าสั่งซ้ือท่ีลูกคา้ตอ้งการ 

D2.10การบรรจุสินคา้ กิจกรรมการบรรทุกสินคา้และบรรจุ

สินคา้ในยานพานะท่ีเลือกในใชใ้นการ

จดัส่ง(รถกระบะ และรถบรรทุก) 
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ตาราง 4.4 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ประกอบการโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด ตามแบบจ าลอง 

SCOR Model (ต่อ) 

กระบวนการ กจิกรรมย่อย ค าอธิบายกระบวนการ 

D 2 การจดัส่งสินคา้

ตามค าสั่งซ้ือ 

D2.11 การบรรทุกสินคา้และการ

ออกใบก ากบัสินคา้ 

การเคล่ือนยา้ยสินคา้และบรรจุสินคา้

ในยานพาหนะท่ีจดัเตรียมและการออก

ใบก ากบัสินคา้ 

D2.12 การจดัส่งสินคา้ การจดัส่งสินคา้และส่งมอบผลิตภณัฑ์

ส าเร็จรูปตามแผนการจดัส่ง 

D2.13  การตรวจรับและการ

ตรวจสินคา้ 

การตรวจสอบสินคา้หลงัการจดัส่ง

และตรวจเช็คสินคา้ตามจ านวนค า

สั่งซ้ือของลูกคา้ 

D2.14   การติดตั้งและจดัวาง

สินคา้ 

การติดตั้งและจดัวางสินคา้เพื่อรอการ

จดัจ าหน่าย 

D2.15 การจดัส่งใบก ากบั

สินคา้ใหลู้กคา้ 

การส่งมอบใบก ากบัภาษีและใบรับ

มอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ 

ท่ีมา: จากการวิเคราะห์, 2554 

 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการส ารวจ/สัมภาษณ์ ผูป้ระกอบการโรงสีทั้ง 3 โรง พบวา่ มี

ลักษณะการด าเนินงานท่ีไม่แตกต่างกันมากนัก ซ่ึงการด าเนินกิจกรรมตั้งแต่กระบวนการวาง

แผนการจดัหาวตัถุดิบ การผลิต การกระจายสินคา้ และการวางแผนการจดัการส่งสินคา้ยอ้นกลบั 

โดยประกอบด้วยกิจกรรมหลกั 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมการจดัซ้ือจดัหา กิจกรรมการผลิต และ

กิจกรรมการจดัส่งสินคา้ โดยผูป้ระกอบการในแต่ละขนาดโรงสีจะมีลกัษณะการด าเนินงานตาม

ขนาดของเงินทุนและปริมาณการผลิตท่ีแตกต่างกนัออกไปตามขนาดก าลงัการผลิตของโรงสีและ

ทรัพยากรท่ีใช้ในการด าเนินธุรกิจ เช่นทรัพยากรด้านแรงงาน ด้านวสัดุอุปกรณ์ ด้านการจดัการ

ภายในและด้านความพร้อมของเงินลงทุนหมุนเวียน เป็นต้น  จากผลการศึกษาโดยอาศัยการ
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ประยุกตใ์ช ้SCOR Model Version 10.0 ในการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของโรงสีขา้ว

อินทรียเ์พื่อจ าแนกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์รของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาด โดยใช้

ขอบเขตอา้งอิงกระบวนการตาม SCOR model ทั้งหมด 5 ดา้น คือดา้นการวางแผน การจดัซ้ือ การ

ผลิต การจดัส่ง และการส่งกลบัสินคา้   

งานวิจัยน้ีได้น า SCOR model มาจ าแนกซ่ึงเป็นขั้นตอนในระดับท่ี 2  ท่ีก าหนด

กระบวนการตามรูปแบบการผลิตและลกัษณะของขนาดองคก์ร  พบวา่ในส่วนการผลิตของโรงสี

ขา้ว มีการแบ่งการผลิตออกเป็น 2 รูปแบบคือการผลผลิตเพื่อเก็บไวจ้  าหน่าย (make to stock) และ

การผลิตตามค าสั่งซ้ือ (make to order) ในส่วนของโรงสีขา้วอินทรียข์นาดกลางจะเป็นการผลิตแบบ

ผลิตเพื่อจดัเก็บไวร้อจ าหน่ายเป็นหลกัในช่องทางการตลาดธุรกิจตนเอง และการผลิตตามค าสั่งซ้ือ

จากลูกคา้ประจ าท่ีมีค  าสั่งการผลิตเป็นคร้ังคราว โดยเน้นช่องทางการตลาดภายในพื้นท่ีจงัหวดั

เชียงใหม่เป็นหลกั รองลงมาตลาดในต่างจงัหวดั  แต่ในส่วนของโรงสีขา้วขนาดใหญ่ จะท าการผลิต

ตามค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ท่ีเป็นลูกคา้ประจ า ท่ีมีค  าสั่งการผลิตอย่างต่อเน่ือง ในรูปแบบการรับจา้งสี

ขา้วตามแผนการผลิตของบริษทัลูกคา้ภายในประเทศและต่างประเทศ ท่ีมีความตอ้งการเป็นแบ่ง

ออกเป็นช่วงเวลาโดยเฉล่ียแต่ละเดือนอยูท่ี่ 50-60 ตนัขา้วอินทรียต่์อ 1 ค าสั่งซ้ือ ตามแผนการสั่งซ้ือ

ไวล่้วงหน้า และส่วนการกระบวนการดา้นการจดัส่งสินคา้ (deliver) นั้นยงัมีความแตกต่างกนัใน

ดา้นการจดัส่งสินคา้ของโรงสีขนาดกลาง ทั้ง 2 โรง และขนาดใหญ่  โดยโรงสีขนาดกลางโรงท่ี 1 

และโรงท่ี 2 ตอ้งเป็นผูด้  าเนินการจดัส่งสินคา้ส าเร็จรูปเองและท าการวา่จา้งผูใ้ห้บริการขนส่งสินคา้

เอง ในกลุ่มลูกคา้ท่ีมีพื้นท่ีจดัส่งไกล และมีปริมาณการสั่งซ้ือในปริมาณมากพอกบัค่าใชจ่้ายในการ

จดัส่ง  ซ่ึงแตกต่างจากโรงสีขนาดใหญ่ได้มีการท าสัญญาว่าจา้งจากผูใ้ห้บริการจดัส่งสินคา้โดย

เฉพาะท่ีมีการจดัส่งท่ีแน่นอนตามค าสั่งซ้ือและระยะเวลาท่ีก าหนดตามความตอ้งการของลูกคา้ใน

ประเทศและต่างประเทศ  โดยค่าใช้จ่ายในการขนส่งและจดัส่งสินคา้ทางบริษทัผูส่้งออกจะเป็น

ผูรั้บผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมดตั้ งแต่กระบวนการจดัหาวตัถุดิบ การขนส่งวตัถุดิบ(ข้าวเปลือก

อินทรีย)์ การบรรจุสินคา้ผลิตภณัฑ ์และการขนส่งขาออกไปยงัลูกคา้ปลายทาง 
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สรุปการด าเนินงานของโรงสีข้าวอินทรีย์ทั้ ง 2 ขนาด โดยเปรียบเทียบกิจกรรมการ

ด าเนินงานตามรูปแบบการวเิคราะห์อา้งอิงการท างานตาม SCOR model ไดด้งัน้ี 

ตาราง 4.5 สรุปเปรียบเทยีบกิจกรรมที่เกดิขึน้ของโรงสีข้าว ทั้ง 2 ขนาด จากการวเิคราะห์โดยแบบ 
อ้างองิการด าเนินงานตามรูปแบบ SCOR model 

Concept ตามทฤษฎ ี โรงสีขนาดกลาง โรงสีขนาดใหญ่ 

 P1 การวางแผนโซ่อุปทาน (plan supply chain)   
P1.1 วเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญัของค าสัง่ซ้ือ   
P1.2 วเิคราะห์หาแหล่งขอ้มูลกลุ่มลูกคา้   
P1.3 การวเิคราะห์หาความเหมาะสมในการจดัหาปัจจยัการผลิตใหเ้หมาะกบั
ความตอ้งการ 

  

P1.4 การสร้างความสมัพนัธ์และการวางแผนการด าเนินงาน   

P 2 การวางแผนการจดัหาปัจจยัการผลติ(ข้าวเปลอืกของโรงสีข้าว)  (plan 
source) 

  

P2.1 การวเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญัของการวางแผนความตอ้งการ
ผลิตภณัฑ ์

  

P2.2 การวเิคราะห์หาสินทรัพยแ์ละแหล่งขอ้มูลปัจจยัการผลิตทรัพยากรส าหรับ
ผลิตภณัฑ ์

  

P2.3 การหาจุดท่ีเหมาะสมต่อการใชปั้จจยัการผลิตใหเ้หมาะกบัความตอ้งการ
ทรัพยากร 

  

P2.4 วางแผนการจดัหาปัจจยัการผลิต   

P3 การวางแผนการผลติ (plan make)   
P3.1 การวเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญัของค าสัง่ซ้ือลูกคา้   
P3.2 การวเิคราะห์สินทรัพยแ์ละหาแหล่งขอ้มูลในการผลิต   
P3.3 การหาจุดเหมาะสมในกระบวนการผลิตใหต้รงความตอ้งการตามค าสัง่ซ้ือ   
P3.4 การวางแผนการผลิต   

P4 การวางแผนการจดัส่งสินค้า (plan deliver)   
P4.1 การวเิคราะห์และจดัล าดบัความส าคญัของค าสัง่ซ้ือลูกคา้ในกระบวนการ
จดัส่งสินคา้ 

  

P4.2 การวเิคราะห์หาแหล่งขอ้มูลและรวบรวมค าสัง่ในการจดัส่งสินคา้   
P4.3 การหาจุดเหมาะสมในการจดัส่งสินคา้ตามค าสัง่ซ้ือ   
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ท่ีมา: จากการส ารวจ, 2555 

 

Concept ตามทฤษฎ ี โรงสีขนาดกลาง โรงสีขนาดใหญ่ 
P4.4การวางแผนการจดัส่งสินคา้   

S 2 การจดัหาจดัซ้ือ (source make to order product)   
S2.1 การก าหนดการส่งมอบวตัถุดิบ   
S2.2 การรับวตัถุดิบ   
S2.3การตรวจสอบวตัถุดิบ   
S2.4การขนส่งปัจจยัการผลิตในโรงสี   
S2.5 การจ่ายเงินใหผู้ข้ายปัจจยัการผลิต    

M 2 การผลติตามค าส่ังซือ้ (make to order)   
M2.1 การวางแผนกิจกรรมในกระบวนการผลิต   
M2.2 การเลือกสินคา้ท่ีท าการผลิต   
M2.3 การผลิตและการตรวจสอบสินคา้   
M2.4 การบรรจุสินคา้   
M2.5 ขั้นตอนสินคา้ส าเร็จรูปพร้อมส่ง   
M2.6 การกระจายและการจดัส่งสินคา้ส าเร็จรูป   
M2.7 การก าจดัของเสียจากกระบวนการผลิต   
D 2 การจดัส่งสินค้าตามค าส่ังซือ้ 
(deliver make–to–order product) 

  

D2.1การติดต่อและรวบรวมขอ้มูลจากลูกคา้ในการสัง่ซ้ือ   
D2.2การรับค าสัง่ซ้ือ   
D2.3การตรวจสอบสินคา้คงคลงัท่ีท าการผลิตและก าหนดการส่งมอบ   
D2.4การรวบรวมค าสัง่ซ้ือ   
D2.5การจดัสินคา้ตามค าสัง่ซ้ือ    
D2.9การเลือกสินคา้  - 
D2.10การบรรจุสินคา้  - 
D2.11 การบรรทุกสินคา้และการออกใบก ากบัสินคา้ - - 
D2.12 การจดัส่งสินคา้  - 
D2.13 การตรวจรับและการตรวจสินคา้   
D2.14 การติดตั้งและจดัวางสินคา้  - 
D2.15 การจดัส่งใบก ากบัสินคา้ใหลู้กคา้ -  
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 จากผลการศึกษากิจกรรมการด าเนินงานของโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดของโรงสีขา้วอินทรีย ์

พบว่าโรงสีขา้วอินทรียท์ั้ง 2 ขนาดมีกิจกรรมการด าเนินงานท่ีแตกต่างกนัออกไปตามกิจกรรมท่ี

เกิดข้ึนในการด าเนินกิจกรรมยอ่ย 40 กิจกรรมตามการวิเคราะห์โดยอาศยัแบบอา้งอิงการด าเนินงาน 

SCOR model คือ โรงสีขนาดกลางจ านวน 2 โรง มีกิจกรรมการจดัการดา้นเอกสารท่ียงัไม่มีกิจกรรม

ท่ีเป็นรูปธรรมมาก เน่ืองจากเป็นธุรกิจขนาดเล็กและมีการบริหารจดัการแบบครับครอบ จึงไม่มี

กิจกรรมท่ีเป็นทางการมากนกัในดา้นกิจกรรมการออกใบก ากบัภาษี แต่มีกิจกรรมในส่วนกิจกรรม

ยอ่ยอ่ืนๆท่ีเหมือนกนักบัโรงสีขา้วขนาดใหญ่ ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความตอ้งการและค าสั่งซ้ือของลูกคา้เป็น

หลกัในการจดัการกระบวนการผลิตในโรงสีทั้ง 2 ขนาด เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ขา้วอินทรียมี์ระยะเวลา

อายใุนการเก็บรักษาเพื่อบริโภคท่ีส่วนกวา่ขา้วโดยทัว่ไป  ในส่วนของกิจกรรมของโรงสีขนาดใหญ่

ท่ีท าการศึกษามีกิจกรรมในการบริหารจัดการท่ีแตกต่างกันออกไป คือมีการจัดจ้างบริษัท

ผูรั้บผิดชอบในส่วนของกิจกรรมตั้งแต่กระบวนการบรรจุภณัฑ์สินคา้ การตรวจสอบ การขนส่ง 

ตลอดถึงการส่งมอบสินค้าไปถึงมือลูกค้า จึงท าให้ผูป้ระกอบการโรงสีข้าวมีส่วนรับผิดชอบ

กิจกรรมเร่ิมตั้งแต่กระบวนการวางแผนการผลิต การเก็บรักษาสินคา้วตัถุดิบ  กระบวนการผลิต 

ตลอดถึงการเก็บรักษาสินคา้ส าเร็จรูปเพื่อรอการบรรจุในผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ ตามค าสั่งซ้ือของ

ลูกคา้ โดยจากการวิเคราะห์พบวา่โรงสีขา้วขนาดใหญ่มีการบริการจดัการท่ีเป็นรูปธรรมชดัเจนมา

กว่าโรงสีขนาดกลาง จากกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนมีความแตกต่างในส่วนของกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนแต่ใน

ขั้นตอนและกิจกรรมส่วนใหญ่ยงัมีกิจกรรมในการด าเนินงานท่ีเหมือนในส่วนของกิจกรรม          

โลจิสติกส์ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวยการผลิตและแปรรูปของโรงสีขา้วอินทรียท่ี์ท าการศึกษาทั้ง 2 ขนาด 

 

4.4.2  การวเิคราะห์กจิกรรมโลจิสติกส์ของโรงสีข้าวอนิทรีย์ 

       ในส่วนของดา้นการศึกษาระบบโลจิสติกส์ของโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดท่ีศึกษา สามารถ

แบ่งกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อุปทานขา้วอินทรียไ์ด ้3 กลุ่ม 1) กลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตและผูร้วบรวม

ผลผลิต 2) กลุ่มผูรั้บซ้ือและแปรรูปผลผลิต 3) ผูป้ระกอบการคา้ส่งและคา้ปลีกขา้วสารอินทรีย ์ซ่ึง

โรงสีขา้วถือเป็นตวักลางในการก าหนดราคาและแปรรูปสินคา้ท่ีมีความส าคญัต่อห่วงโซ่อุปทาน

ขา้วอินทรีย ์จากการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของโรงสีแต่ละขนาดโดยอาศยัแบบ

อา้งอิง SCOR  Model Version 10.0 น ามาใชใ้นการวิเคราะห์กิจกรรมโลจิสติกส์พบวา่ มีกิจกรรม
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หลกั  4) กิจกรรมหลกัของตน้ทุนโลจิสติกส์ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 1) กิจกรรมการจดัหาและจดัซ้ือ                               

2) กิจกรรมการบริหารจดัการ 3) กิจกรรมคลงัสินคา้และสินคา้คงคลงั 4) กิจกรรมการขนส่ง จาก

การวิเคราะห์กิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงสีขา้วอินทรียส์ามารถแบ่งกิจกรรมยอ่ยไดอี้ก 12 กิจกรรม

ยอ่ย โดยมีรายละเอียดการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงสีขา้วอินทรียท์ั้ง 2 ขนาดดงัน้ี 

1) กจิกรรมการจัดหาข้าวเปลอืกอนิทรีย์ 

 กิจกรรมการจดัหาขา้วเปลือกของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วส่วนใหญ่จะอาศยัหวัหนา้กลุ่ม

เกษตรกรผูผ้ลิตขา้วอินทรียแ์ละพ่อคา้คนกลางท่ีท าหน้าท่ีในการจดัหาและรวบรวมขา้วเปลือก

โดยตรงจากเกษตร ซ่ึงส่วนใหญ่เจ้าของกิจการโรงสีข้าวจะท าการติดต่อและจัดหาผลผลิต

ขา้วเปลือกจากกลุ่มเกษตรกรท่ีท าการส่งเสริมและสนบัสนุนภายในกลุ่มสมาชิกในพื้นท่ีเป็นหลกั 

เน่ืองจากความเช่ือมั่นในคุณภาพของสินค้า ความสะดวก ตลอดถึงคุณภาพของผลผลิตของ

เกษตรกรมีความส าคญัในกระบวนการแปรรูปของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วอินทรีย ์ในส่วนของ

โรงสีขา้วขนาดกลางอาศยัความสัมพนัธ์ของเกษตรกรภายในกลุ่มเป็นหลกัในการจดัหาปัจจยัการ

ผลิตท่ีมีคุณภาพและไดป้ริมาณท่ีตอ้งการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ ผลผลิตขา้วเปลือกส่วนใหญ่มีการ

จดัหาในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ใน 4 อ าเภอหลกัเช่น อ าเภอแม่ริม สันทราย ดอยสะเก็ด และสันก าแพง 

ท่ีเป็นเขตพื้นท่ีการเกษตรท่ีราบลุ่มน ้าปิงท่ีมีศกัยภาพในการผลิตขา้วท่ีเหมาะสม 

 ในส่วนของโรงสีขา้วขนาดใหญ่ มีการจดัหาผา่นบริษทัสุขขะเฮาทแ์ละมหาวิทยาลยัแม่โจ้

ท่ีด าเนินการส่งเสริมการปลูกและมีการจดัท าสัญญาตกลงราคาซ้ือขายล่วงหน้าไวก้บัเกษตรกรท่ี

เป็นสมาชิกล่วงหน้าไวเ้รียบร้อย โดยผลผลิตส่วนใหญ่ได้มาจากจงัหวดัต่างๆ ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน เช่นจงัหวดัเชียงใหม่ ล าปาง แพร่ อุตรดิตถ์ และพะเยา ท่ีเป็นแหล่งผลิตขา้วท่ีส าคญัของ

ภาคเหนือตอนบน โดยอาศยัสมาชิกสหกรณ์ในจงัหวดัและหัวหน้ากลุ่มเกษตรกรเป็นผูร้วบรวม

ผลผลิตใหก้บับริษทัท่ีเขา้มารับซ้ือผลผลิตขา้วเปลือกอีกคร้ังหน่ึง  

2) กจิกรรมการจัดซ้ือข้าวเปลอืก 

 การจดัซ้ือขา้วเปลือกของโรงสีขา้วจากผูร้วบรวมผลผลิตหรือจากเกษตรกรผูผ้ลิต จะมี

การแบ่งคุณภาพของขา้วเปลือกในการจดัซ้ือ โดยการตรวจสอบจากการแบ่งแยกชนิดพนัธ์ุท่ีถูกตอ้ง

และการใชเ้กณฑ์ก าหนดราคาตามระดบัความช้ืนของเปลือกอินทรียเ์ป็นหลกั โดยขา้วเปลือกท่ีรับ

ซ้ือจะตอ้งมีการลดความช้ืนตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมให้เหลือค่าความช้ืนไม่เกิน 15 เปอร์เซ็นต ์ซ่ึง
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ถือไดว้า่กิจกรรมการจดัซ้ือขา้วท่ีมีคุณภาพมีความส าคญัมากและการลดความช้ืนเป็นกิจกรรมท่ีตอ้ง

ใช้ทั้งตน้ทุนทางดา้นการเงินและตน้ทุนทางดา้นเวลา ในการจดัการลดความช้ืนของผลผลิตท่ีสูญ

เปล่าจะการรับซ้ือผลผลิตท่ีไม่ได้คุณภาพ โดยส่วนใหญ่เม่ือพบปัญหาด้านความช้ืนท่ีไม่ได้

มาตรฐานนั้นทางผูรั้บซ้ือหรือโรงสีขา้วจะแนะน าให้เกษตรกรท าการตากขา้วเปลือก 1-3 คร้ัง/การ

ตากขา้วเปลือกนาน 4-6 ชัว่โมงต่อคร้ังเพื่อลดค่าความช้ืน  เพื่อป้องกนัการโดนตดัราคาในการรับ

ซ้ือให้ลดลง ในส่วนของโรงสีข้าวทั้ง 3 โรงนั้นมีการรับซ้ือผลผลิตจากการตกลงราคาซ้ือขาย

ล่วงหน้าเป็นส่วนใหญ่ภายในกลุ่มสมาชิกในราคาโดยเฉล่ีย กิโลกรัมล่ะ 16-20 บาทต่อกิโลกรัม 

โดยท าการติดต่อนัดหมายกลุ่มเกษตรผู ้ผลิตตามแผนการจัดการรับซ้ือและท าการจ่ายเงิน

ค่าตอบแทนให้กบัเกษตรกรและผูข้ายปัจจยัการผลิตโดยแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบคือ การจ่ายเงินสด

โดยตรงและการโอนเงินผา่นบญัชีของเกษตรโดยตรง ซ่ึงวิธีการน้ีใชเ้วลาในการรับเงินอยูท่ี่ 3-5 วนั

เม่ือโรงสีขา้วไดรั้บผลผลิตครบตามจ านวนท่ีฝ่ายจดัซ้ือด าเนินการเรียบร้อย 

3) กจิกรรมการขนส่งข้าวเปลอืก 

 จากรูปแบบการขนส่งท่ีเปล่ียนแปลงไปและสถานการณ์ดา้นราคาในการรับซ้ือผลผลิตท่ี

มีการปรับตัวเพิ่มข้ึนร้อยละ 10-20 จากเดิมท่ีเกษตรกรเป็นผูรั้บผิดชอบในการขนส่งผลผลิต

ขา้วเปลือกเองและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ทั้งหมดนั้น ปัจจุบนัน้ีพ่อคา้คนกลางหรือเจา้ของกิจการโรงสีขา้ว

เป็นผูรั้บผิดชอบในการขนส่งผลผลิตเองและเป็นผูเ้ขา้ไปติดต่อกบัเกษตรกรโดยตรง โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ขา้วอินทรียถื์อไดว้า่เป็นขา้วท่ีมีคุณภาพและเป็นท่ีตอ้งการของทอ้งตลาดท่ีมีปริมาณผลผลิต

ไม่มากนกัเม่ือเปรียบเทียบกบัขา้วโดยทัว่ไป ดงันั้นจึงส่งผลต่อการแย่งชิงผลผลิตภายในพื้นท่ีของ

พ่อคา้คนกลางท่ีรับซ้ือขา้วอินทรีย ์ท่ีมีศกัยภาพในการแข่งขนัรับซ้ือผลผลิตทั้งดา้นราคาและการ

ให้บริการจดัหายานพาหนะในการขนส่ง เพื่ออ านวยความสะดวกทั้งในดา้นเวลาและดา้นตน้ทุน

การขนส่งท่ีส่งผลตอบแทนของเกษตรกรท่ีจะไดรั้บ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มเกษตรกรรายยอ่ยท่ี

ขาดศักยภาพและขาดยานพาหนะในการขนส่ง ท่ีอาจท าให้ระยะเวลาการจัดส่งล่าช้าไม่มี

ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร จากการขนส่งดว้ยตวัเกษตรกรเอง ดงันั้นเพื่อเป็นการประหยดัต่อขนาด

(Economy of Scale)ในดา้นการขนส่งผลผลิตขา้วเปลือกอินทรีย ์เจา้ของกิจการโรงสีขา้วท่ีรับซ้ือจะ

ด าเนินการท าหน้าท่ีในการบริการจดัส่งผลผลิตเอง โดยเลือกการขนส่งขา้วเปลือกด้วยวิธีจะใช้

รถยนต์ 4 ลอ้ และ 6 ลอ้เป็นส่วนใหญ่ในการขนส่ง เน่ืองจากมีความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ีการ
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ผลิตและการเดินทางท่ีบากล าบากในระดบัไร่นา  เพื่อความสะดวกในการเดินทางจดัการขนส่งผูใ้ห้

บริการตอ้งเลือกยานพาหนะท่ีเหมาะสมต่อการเขา้พื้นท่ี ซ่ึงปริมาณในการบรรทุกขา้วเปลือกโดย

เฉล่ียต่อเท่ียวอยูท่ี่ 5-6 ตนั/เท่ียว สามารถลดค่าใชจ่้ายในดา้นการขนส่งไดจ้ากการเลือกใชแ้ละบรรจุ

ปริมาณผลผลิตอยา่งเตม็ก าลงัรถท่ีเลือกใช ้

4)  กจิกรรมการรับและการเกบ็รักษาข้าวเปลอืก 

 เกณฑใ์นการตรวจรับขา้วเปลือกของพอ่คา้คนกลางหรือโรงสีขา้ว ท่ีรับซ้ือขา้วเปลือก คือ 

เปอร์เซ็นตค์วามช้ืนของขา้วเปลือก ส่วนเกณฑ์ในการตรวจรับขา้วเปลือกของโรงสีขา้วขนาดใหญ่

และขนาดกลาง ประกอบดว้ย คุณภาพ ขา้วเปลือกจะถูกผา่นการชัง่น ้ าหนกั หรือเกณฑ์การตรวจรับ

ทางดา้นปริมาณ โดยท าการชัง่น ้าหนกัรวม ทั้งรถ และขา้วเปลือก จากนั้นจะน าขา้วเปลือกลง ณ จุด

พกั และท าการชัง่รถเปล่าเพื่อให้ทราบน ้ าหนกัขา้วเปลือกท่ีแทจ้ริง หลงัจากนั้น ขา้วเปลือกจะถูก

เคล่ือนยา้ยจากจดัพกัไปยงัโกดงัเก็บขา้วเปลือกโดยแรงงานคนในโรงสีขนาดกลางหรือการใชร้ะบบ

สายพานล าเลียงร่วมกบัแรงงานคนในกิจกรรมการขนส่งภายในและการจดัเก็บรักษา ส่วนของโรงสี

ขนาดใหญ่ จากการส ารวจพบวา่เนน้การใชแ้รงงานคนในการเคล่ือนยา้ย เพื่อแยกส่วนการเก็บตาม

ชนิดของขา้วเปลือกเป็นหลกั ยงัไม่มีการน าเทคโนโลยเีขา้มาใชร่้วมมากนกั 

 ส่วนการเก็บรักษาข้าวเปลือกเพื่อควบคุมคุณภาพ ในส่วนของพ่อค้าคนกลางรับซ้ือ

ขา้วเปลือกหรือหวัหนา้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วอินทรียจ์ะท าหนา้ท่ีเป็นผูค้ดัแยกชนิดขา้วเปลือกและคุณภาพ

ขา้วเปลือก วตัถุประสงค์เพื่อให้ไดข้า้วเปลือกตรงกบัความตอ้งการของโรงสี โดยโรงสีจะเป็นผู ้

รวบรวมผลผลิตในพื้นท่ีรับซ้ือขา้วเปลือกจะมีลานส าหรับตากขา้ว หรือเคร่ืองอบขา้ว เพื่อใช้ใน

กรณีท่ีขา้วมีความช้ืนมาก และมีไซโลควบคุมความช้ืน และอุณหภูมิในการเก็บรักษาคุณภาพขา้ว

ก่อนจ าหน่ายใหก้บัโรงสีขา้ว  รูปแบบการจดัการเก็บรักษา 3 รูปแบบคือ แบบการเก็บแบบกระสอบ

ขา้ว การเก็บรักษาแบบเทกอง และการเก็บในไซโลคลงัสินคา้ ซ่ึงมีในส่วนของโรงสีขนาดใหญ่

เท่านั้น 

 ส่วนโรงสีขา้วขนาดกลางจะมีกระบวนการรับโดยอาศยัประสบการณ์ในการซ้ือขา้ว จาก

การสังเกตและการตรวจสอบจากภายนอก โดยท าการเก็บรักษาในรูปแบบข้าวเปลือกบรรจุ

กระสอบ  เพื่อรักษาคุณภาพและป้องกนัไม่ให้ขา้วเปลือกเสียหาย ขา้วเปลือกจะถูกเก็บอยูใ่นโกดงั

ในร่ม และมีอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก  เพื่อรอท าการแปรรูปต่อไปในกระบวนการสีขา้วเปลือก 
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5) กจิกรรมการจัดการข้าวเปลอืกคงคลงั 

      เน่ืองจากขา้วเปลือกคงคลงัจดัตน้ทุนประเภทหน่ึงของกิจการ ดงันั้น ผูป้ระกอบการรับ

ซ้ือข้าวเปลือกและโรงสีข้าวอินทรีย์ในแต่ละขนาด  จึงมีการวางแผนการบริหารจดัการระดับ

ขา้วเปลือกคงคลงัให้มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยในส่วนของพ่อคา้คนกลางรับซ้ือขา้วเปลือกหรือ

ผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว จะพิจารณาจากความตอ้งการของตลาดของขา้วแต่ละประเภทเป็นหลกั 

ส่วนโรงสีข้าวขนาดกลางและขนาดใหญ่ ยงัต้องพิจารณาความสามารถในการแปรรูปจาก

ข้าวเปลือกเป็นข้าวสารเพิ่มอีกประการ รวมถึงขนาดพื้นท่ีความสามารถ เงินทุนในการรับซ้ือ

ผลผลิต จากการศึกษา พบวา่โรงสีขา้วขนาดกลาง มีพื้นท่ีสามารถเก็บไดเ้ตม็ความจุอยูท่ี่ 200-500ตนั

ขา้วเปลือกและโรงสีขนาดให้สามารถเก็บรักษาผลผลิตขา้วเปลือกได้ 500-1000 ตนัขา้วเปลือก

อินทรีย ์ทั้งน้ีเพื่อให้มีขา้วเปลือกคงคลงัในปริมาณท่ีเหมาะสมไม่มากเกินไป หรือนอ้ยเกินไป ซ่ึง

หมายถึงการประหยดัตน้ทุนทางด้านดอกเบ้ีย ประหยดัต่อขนาดในกระบวนการผลิตท่ีสามารถ

ด าเนินการผลิตไดอ้ย่างต่อเน่ืองเต็มประสิทธิภาพในกระบวนการสีขา้ว อนัเน่ืองมาจากกิจกรรการ

จดัการข้าวเปลือกคงคลังท่ีดีจากการจัดการในการจัดหาทรัพยากรท่ีเป็นปัจจัยการผลิตอย่าง

เหมาะสม 

6) กจิกรรมการแปรรูปข้าวเปลอืกเป็นข้าวสาร 

 ขา้วเปลือกอินทรียเ์ม่ือน ามาแปรรูปหรือสีเป็นขา้วสารอินทรีย ์จะไดผ้ลผลิตและผลพลอย

ได้ตามอัตราส่วน โดยข้าวเปลือกอินทรีย์คุณภาพดีจ านวน 1,000 กรัม เม่ือน ามาแปรรูปเข้า

กระบวนการโรงสี จะไดผ้ลผลิตต่างๆ คือ ขา้วตน้ ประมาณร้อยละ 45 ขา้วท่อนประมาณร้อยละ 20 

แกลบประมาณร้อยละ 25 และร าหยาบ/ร าอ่อนประมาณร้อยละ 10 โดยทางโรงสีขา้วท่ีท าการศึกษา

เป็นโงสีขา้วกลอ้ง โดยไม่มีการขดัสี จึงท าใหป้ริมาณผลผลิตท่ีไดรั้บมีปริมาณขา้วตน้คิดเป็นร้อยละ 

75 ของปริมาณข้าวเปลือกอินทรีย์ท่ีท าการผลิต ท่ีเหลือมีการจัดการระดับข้าวสารคงรวมถึง

ความสามารถในการจดัเก็บ เพื่อให้สอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด ทั้งน้ี ปัจจุบนัโรงสีขา้วมีระดบัขา้วสาร

คงคลงัในการสีและแปรรูปอยู่ท่ี โรงสีขนาดกลาง 10-25 ตนัขา้วสารอินทรียต่์อเดือน ส่วนโรงสี

ขนาดใหญ่อยู่ท่ี ประมาณ 48-60 ตนัขา้วสารอินทรียต่์อเดือนการผลิต ซ่ึงเป็นปริมาณท่ีทางโรงสี

สามารถจ าหน่ายหมดในเวลาประมาณ 3-5 วนั ซ่ึงท าใหท้างโรงสีเสียค่าใชจ่้ายในการจดัการขา้วสาร
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คงคลงัลดนอ้ยลง รวมถึงตน้ทุนทางดา้นดอกเบ้ียลดต ่าลง เน่ืองจากการผลิตส่วนใหญ่เป็นการผลิต

ตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ในแต่ละเดือนตามกลุ่มลูกคา้ของโรงสีแต่ละขนาด 

7) กจิกรรมการประมวลค าส่ังซ้ือข้าวสาร 

               ลูกคา้ของโรงสีขา้วอินทรียข์นาดกลางโรงท่ี 1 และโรงท่ี 2 ส่วนใหญ่เป็นลูกคา้ประจ า 

ทั้งพอ่คา้ส่งในต่างจงัหวดัและพอ่คา้ปลีกรายยอ่ย ดงันั้น การประมวลค าสั่งซ้ือขา้วสารของโรงสีขา้ว

อินทรียข์นาดกลางจึงใชว้ธีิท่ีเรียบง่าย และสะดวกต่อทั้งลูกคา้และโรงสีเอง โดยโรงสีขา้วจะใชก้าร

โทรศพัท์ เป็นอุปกรณ์ส่ือสารหลกัในการรับค าสั่งซ้ือขา้วสารจากลูกคา้ ในการติดต่อส่ือสารและ

ประมวลค าสั่งซ้ือในแต่ละรอบการสั่งซ้ือ และส่วนโรงสีขนาดใหญ่มีการจดัการประมวลค าสั่งซ้ือ

ผา่นระบบออนไลน์ และระบบการส่ือสารสารสนเทศ ท่ีมีการส่งผา่นขอ้มูลทางระบบอินเตอร์เน็ต

ความเร็วสูง แทนการใช้โทรศพัท์อีกช่องทางหน่ึงเพื่อก าหนดการในการผลิตและการจดัส่งสินคา้

ตามความตอ้งการ อีกทั้งยงัลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการติดต่อส่ือสาร 

8) กจิกรรมการจัดการข้าวสารคงคลงั และโกดังทีจั่ดเกบ็ข้าวสาร 

      โกดงัหรือคลงัเก็บสินคา้ท่ีจดัเก็บขา้วสารของทางโรงสีขา้วขนาดกลางและขนาดใหญ่ท า

หน้าท่ีคลา้ยกบัศูนยก์ระจายสินคา้โดยเก็บสินคา้ในระยะสั้น และในปริมาณท่ีเหมาะสมตามความ

ตอ้งการของตลาด โดยเม่ือโรงสีไดรั้บการสั่งซ้ือจากลูกคา้แลว้ ก็จะท าการจดัส่งให้ลูกคา้ตามค าสั่ง

ซ้ือ โดยใชก้ารบริการจดัการแบบ First in-First out โดยขนาดคลงัสินคา้ท่ีสามารถจดัเก็บขา้วสาร

อินทรียท่ี์ไดรั้บการแปรรูปไดมี้ปริมาณขนาด 250 ตนัขา้วสารอินทรีย ์และมีพื้นท่ีการจดัเก็บอย่าง

เป็นสัดส่วนภายในบริเวณโรงสีขา้ว มีการจะเก็บและจดัวางขา้วสารส าเร็จรูปอยา่งเป็นระเบียบเพื่อ

ง่ายต่อการเคล่ือนยา้ยขา้วสารส าเร็จรูปไปด าเนินการบรรจุในรูปแบบขนาดของบรรจุภณัฑ์ขนาด

ต่างๆ ตามค าสั่งซ้ือและความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

9) กจิกรรมการเคลือ่นย้ายข้าวสาร 

         กิจกรรมการเคล่ือนยา้ยสินค้าแปรรูปส าเร็จของโรงสีข้าวขนาดกลาง ส่วนใหญ่ใน

กระบวนการเคล่ือนยา้ยอาศัยแรงงานคนเป็นหลักตั้ งแต่กระบวนการขนข้าวเปลือกและการ

เคล่ือนยา้ยสินคา้ส าเร็จรูปจดัเก็บภายในโกดงัเพื่อรอการบรรจุสินคา้ส าเร็จรูป ส าหรับกิจกรรมการ

เคล่ือนยา้ยภายในโรงสีขา้วขนาดใหญ่ ขั้นตอนส่วนใหญ่เน้นเร่ืองประสิทธิภาพในการเคล่ือนยา้ย

เป็นหลกั ดงันั้น ขั้นตอนส่วนใหญ่จึงใช้เคร่ืองจกัรเป็นเคร่ืองทุ่นแรงในการเคล่ือนยา้ยเป็นหลกั 
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นบัตั้งแต่การใชร้ถตกัในการน าขา้วเปลือกจากจุดพกัไปยงัโกดงัเก็บขา้วเปลือก และใชส้ายพานใน

การน าขา้วเปลือกไปแปรรูปเป็นขา้วสาร ซ่ึงกิจกรรมทั้งสองขั้นตอนสามารถท าไดอ้ย่างรวดเร็ว

พอสมควร โดยหลงัจากขา้วเปลือกถูกแปรรูปเป็นขา้วสารแลว้ขา้วสารจะถูกบรรจุโดยใชเ้คร่ืองชัง่

ก่ึงอตัโนมติั ซ่ึงใชแ้รงงานนอ้ย และมีความถูกตอ้งในการบรรจุสูง จากนั้นขา้วสารท่ีถูกบรรจุจะถูก

เคล่ือนยา้ยโดยใชแ้รงงานคนไปท่ีโกดงัเก็บขา้วสารต่อไป  

10) กจิกรรมการบรรจุข้าวสาร 

      กิจกรรมการบรรจุขา้วสาร ภายหลงัจากขา้วเปลือกผ่านขั้นตอนการแปรรูป หรือสีเป็น

ขา้วสารแลว้ ขา้วสารจะผ่านสู่ขั้นตอนการบรรจุ โดยขนาดการบรรจุของโรงสีขา้วขนาดใหญ่ จะ

ค านึงถึงความตอ้งการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้เป็นหลกั โดยบรรจุในถุงสุญญากาศขนาด 2 กิโลกรัม 

ในกล่องกระดาษท่ีสามารถบรรจุถุง 5 ถุงซ่ึงมีน ้ าหนกักล่องละ 10 กิโลกรัม เพื่อรอการจดัส่งสินคา้

ไปยงัตลาดต่างประเทศตามค าสั่งซ้ือของผูผ้ลิต ซ่ึงปัจจุบนัแบ่งการบรรจุขา้วสารเป็น 3 ลกัษณะ

ประกอบดว้ย ขนาดบรรจุ 50 กิโลกรัม  ขนาดบรรจุ 1 กิโลกรัม และขนาดบรรจุ 800 กรัม ปัจจุบนั

โรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาดไดน้ ากระสอบพลาสติกมาใชแ้ทนกระสอบป่าน และลดปริมาณการบรรจุลง 

เน่ืองจาก ราคาต่อกระสอบถูกกว่า ท าให้ตน้ทุนบรรจุภณัฑ์ลดลง และยงัสะดวกในการเคล่ือนยา้ย

และขนส่ง ซ่ึงส่งผลให้ตน้ทุนในการเคล่ือนยา้ย และขนส่งลดลงอีกทางหน่ึง ส าหรับปัญหา และ

อุปสรรคในกิจกรรมการบรรจุขา้วสาร พบวา่ในช่วงแรกท่ีมีการแบ่งบรรจุขา้วสารเป็นขนาดเล็ก มกั

มีการต าหนิจากลูกคา้ถึงเร่ืองของถุงบรรจุภณัฑ์ท่ีไม่สามารถเก็บรักษาขา้วไดเ้ป็นเวลานาน มีแมลง

รบกวนในการเก็บรักษา จึงน าวิธีการบรรจุแบบถุงสุญญากาศเข้ามาใช้ในการบรรจุสินค้าข้าว

อินทรีย ์ และในส่วนของปัญหาการชัง่น ้าหนกัเน่ืองจากเคร่ืองชัง่ท่ีใชน้ั้นเป็นเคร่ืองชัง่ขนาดใหญ่ท า

ใหน้ ้าหนกัท่ีท าการชัง่นั้นค่อนขา้งหยาบ ทางโรงสีจึงไดมี้การน าเคร่ืองชัง่แบบท่ีเป็นตวัเลขดิจิตอล

เขา้มาใชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาน้ีท าใหใ้นปัจจุบนั ท าใหท้างโรงสีสามารถบรรจุขา้วสารไดถู้กตอ้งมากข้ึน 

โดยเฉพาะการบรรจุส าหรับบรรจุภณัฑ์ขนาดเล็กให้เหมาะสมกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือของ

ผูบ้ริโภคไดต้ามขนาดปริมาณท่ีตอ้งการ 
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11) กจิกรรมการขนส่งข้าวสารขาออก 

      กิจกรรมการจดัส่งขา้วสารขาออกของโรงสีขา้วขนาดใหญ่ท่ีท าการศึกษาน้ีให้กบัลูกคา้

ขา้วในตลาดต่างประเทศนั้น มีการจดัการขนส่งขา้วโดยบริษทัผูใ้ห้บริการขนส่ง โดยค่าใช้จ่ายใน

ดา้นการบรรจุสินคา้และการขนส่งสินคา้ ทางบริษทัท่ีท าการจา้งโรงสีขา้วจะเป็นผูด้  าเนินการใน

ดา้นค่าใช้จ่ายทั้งหมดเอง ซ่ึงอตัราค่าขนส่งคิดเป็น 1.15 บาทต่อกิโลกรัม ในการขนส่งแต่ละคร้ัง 

โรงสีขา้วขนาดใหญ่จะเลือกใชพ้าหนะเพื่อการขนส่ง คือ รถบรรทุกขนาดใหญ่ (สิบลอ้) จ  านวน 1 

คนั หรือรถบรรทุก 10 ล้อพ่วง ขนาดบรรจุ 36 ตนัต่อเท่ียว จ านวน 1 คนั ซ่ึงปริมาณการขนส่งขา้ว

โดยเฉล่ียอยู่ท่ี  20-30 ตันต่อคร้ังการจัดส่งข้าวสารให้กับลูกค้า ทางโรงสีจะเลือกพาหนะให้

เหมาะสมกบัจ านวนการสั่งซ้ือ เพื่อใหเ้กิดความคุม้ทุนมากท่ีสุด  ส่วนการจดัการดา้นการขนส่งของ

โรงสีขนาดกลาง จะด าเนินการจดัส่งสินคา้เองเป็นส่วนใหญ่ดว้ยยานพาหนะท่ีมีของตนเองภายใน

พื้นท่ีจงัหวดัและต่างจงัหวดัในเขตใกล้เคียง ส่วนในกลุ่มตลาดลูกค้าในต่างจงัหวดัเช่น ตลาด

กรุงเทพฯและในภูมิภาคอ่ืนๆ ทางผู ้ประกอบการโรงสีจะเลือกใช้บริการบริษัทขนส่งจากผู ้

ให้บริการดา้นการจดัส่งสินคา้ นอกจากน้ีหากลูกคา้ท่ีมีปริมาณการสั่งซ้ือในแต่ละคร้ังในปริมาณท่ี

ไม่มากนกั ทางโรงสีจะรวบรวมค าสั่งซ้ือและจดัเส้นทางการขนส่งให้กบัลูกคา้หลายๆ ราย ร่วมกนั

โดยจดัการขนส่งภายในคร้ังเดียว เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะดา้นตน้ทุนค่าขนส่ง  

 ส าหรับปัญหา และอุปสรรคของกิจกรรมขนส่งขา้วสารขาออก คือ การเพิ่มข้ึนของราคา

น ้ ามนัเช้ือเพลิง โดยเฉพาะน ้ ามนัดีเซล ซ่ึงเป็นตน้ทุนส าคญัในการขนส่ง เน่ืองจากทางโรงสีใช้รถ

กระบะ 4 ลอ้เป็นหลกัในการขนส่งสินคา้ไปให้กบัลูกคา้ ซ่ึงมีตน้ทุนค่าใชค้่อนขา้งสูงในการจะส่ง

สินคา้ในระยะทางท่ีใกลแ้ละจ านวนคร้ังท่ีใชเ้กินความจ าเป็น  ซ่ึงแนวทางในการแกปั้ญหาดงักล่าว 

คือ การเลือกพาหนะใหเ้หมาะสมกบัปริมาณสินคา้และจ านวนการสั่งซ้ือ ตลอดจนวางแผนเส้นทาง

การขนส่งก่อนเดินทางก่อใหเ้กิดการประหยดัและลดตน้ทุนดา้นการขนส่งอีกทางหน่ึง 

12) กจิกรรมการบริการลูกค้า 

 ลูกคา้ของโรงสีขา้วขนาดกลางส่วนใหญ่เป็นลูกคา้ในพื้นท่ีเป็นหลกั ซ่ึงโรงสีใชก้ารขนส่ง

สินคา้ให้กบัลูกคา้โดยตรง และการให้เครดิตในการช าระเงินแก่ลูกคา้ เพื่อเป็นการสร้างความพึง

พอใจใหก้บัลูกคา้มากท่ีสุด ทั้งน้ี การใหเ้ครดิตจะมีระยะเวลาท่ีแตกต่างกนัออกไปในแต่ละราย โดย

พิจารณาจากจ านวนการสั่งซ้ือ ความน่าเช่ือถือ และประวติัการช าระเงินท่ีผา่นมา ส าหรับปัญหาและ
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อุปสรรคของกิจกรรมการบริการลูกคา้ คือการใหเ้ครดิตในการช าระเงินแก่ลูกคา้ เพราะท าให้ตน้ทุน

ทางการเงินของโรงสีเพิ่มข้ึน ทั้งจากภาระตน้ทุนทางดา้นดอกเบ้ีย และปัญหาในการเรียกเก็บเงิน

จากลูกหน้ีการคา้ โดยแนวทางในการแกปั้ญหาในกิจกรรมดงักล่าว คือ ทางโรงสีจะเลือกให้เครดิต

เฉพาะกบัลูกคา้ท่ีติดต่อคา้ขายกนัมานาน และมีประวติัการช าระเงินดี หรือเลือกให้ส่วนลดเงินสด

แทน เพื่อเป็นการลดภาระตน้ทุนดงักล่าว แต่ในส่วนของโรงสีขนาดใหญ่มีการให้บริการในส่วน

ของการจดัหาปัจจยัในการผลิตและการช่วยเหลือในด้านการจดัการทรัพยากรบุคคลให้สามารถ

ด าเนินการผลิตและการบริการลูกคา้อยา่งเป็นระบบ รวมถึงการให้บริการดา้นเครดิตกบักลุ่มบริษทั

ท่ีมีความน่าเช่ือถือในทางการคา้เท่านั้น ส่งผลให้กิจกรรมการบริการลูกคา้ในโรงสีขนาดใหญ่มี

ความหนา้เช่ือถือมากกวา่โรงสีขนาดเล็กท่ียงัไม่มีระบบการบริหารจดัการท่ีดีมากนกัในดา้นน้ี 

 ส าหรับปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการโลจิสติกส์ของโรงสีขา้วขนาดกลางและขนาด

ใหญ่ท่ีท าการศึกษา คือ ปัญหาด้านต้นทุนค่าเช้ือเพลิงท่ีสูงข้ึนในการจัดหาวตัถุดิบข้าวเปลือก  

เคล่ือนยา้ยขา้วเปลือก และการเคล่ือนยา้ยขา้วสาร โดยในส่วนของการเคล่ือนยา้ยขา้วเปลือก ส่วน

การเคล่ือนยา้ยขา้วสารขาออกไปยงัผูค้า้ส่ง/คา้ปลีก หากตน้ทุนค่าเช้ือเพลิงเพิ่มสูงข้ึน จะท าให้โรงสี

ข้าวมีต้นทุนในการบริการลูกค้าสูงข้ึน เน่ืองจาก ทางโรงสีข้าว ทั้ ง 2 ขนาดถือว่ากิจกรรมการ

ให้บริการของทางโรงสีดา้นการขนส่งและการรวบรวมผลผลิตให้แก่เกษตรกรผูผ้ลิตนัน่ เป็นการ

สร้างความเช่ือมั่นและความสัมพนัธ์ระหว่างผูผ้ลิตและผูแ้ปรรูปผลผลิต ซ่ึงแนวทางในการ

แกปั้ญหาดงักล่าว คือ โรงสีจะเลือกพาหนะใหเ้หมาะสมกบัปริมาณการสั่งซ้ือ ตลอดจนวางแผนการ

ขนส่งใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งปัญหาดา้นการบริหารจดัการ ยงัเป็นปัญหา

หลกัในกระบวนการผลิตเน่ืองจากเกิดปัญหาการขาดแคลนบุคลากรและการเพิ่มข้ึนของค่าจา้ง

แรงงาน ส่งผลต่อการเคล่ือนยา้ยแรงงานในพื้นท่ีท่ีส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิตอยา่งต่อเน่ือง

ของโรงสีขา้วขนาดกลางมากกวา่โรงสีขา้วขนาดใหญ่ ท่ีมีการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ 

ท่ีมาจากการวเิคราะห์ , 2554 


