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บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความเสี่ยงในโซ่อุปทานของผลิตภัณฑ์ ชุมชนและท้องถิ่น  

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา ค้นคว้า แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องและได้น าเสนอเรียบ

เรียงสาระส าคัญตามล าดับ หัวข้อต่อไปนี้  

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 3.3 การตรวจสอบเครื่องมือ 

 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.1.1 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ประกอบการหรือหัวหน้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น  

(OTOP) ที่ข้ึนทะเบียนกับกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยในปี 2553 รวมทั้งสิ้น 33,228 คน 

(http://www.cep.cdd.go.th)  

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์หรือหัวหน้ากลุ่มผลิตภัณฑ์

ชุมชนและท้องถิ่น (OTOP) โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง นั้นผู้วิจัยใช้การค านวณหาขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้สูตรของการค านวณ  Taro Yamane และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่ม

ตัวอย่างไว้ที่ร้อยละ 5 (e = 0.05) (อุทุมพร จามรมาน, 2537: 30) ดังนี้ 
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    คือ  จ านวนประชากรทั้งหมด 

     คือ  ค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดให้มีค่าเท่ากับ 0.05 ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95 %  

ดังนั้นจะค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้ดังนี้      

         
2

33,228

1 33,228(0.05)
n 


 = 396 คน    (3.1) 

  โดยงานวิจัยนี้จะด าเนินการเก็บตัวอย่างมากกว่าที่ค านวณได้จากสูตรที่ (3.1)  ประมาณ 2 เท่า

เนื่องจากการสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความน่าจะเป็นด้วยการสุมตัวอย่างแบบง่ายท าได้ยากในทางปฏิบัติกับ

สถานประกอบการแต่ละแห่งของ ตัวอย่างที่ตั้งอยู่ห่างไกลกัน  และมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการ

เข้าถึงตัวอย่างในแต่ละสถานประกอบการ 

 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (ดังภาคผนวก ก) ที่ผู้วิจัยได้จัดท าข้ึนมาตาม

กรอบแนวคิดของการศึกษา เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ โดยแบ่ง ออกเป็น 3 ส่วน 

ดังนี้ 

 ส่วนที่  1: เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยส่วนพื้นฐานของสถานประกอบการ

ผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น ( OTOP) ได้แก่ ประเภทของผลิตภัณฑ์ ระดับดาว ประเภทของ กิจการ 

ระยะเวลาการก่อตั้ง เงินลงทุน วิธีการผลิต แหล่งวัตถุดิบ ความถี่ในการสั่งซื้อวัตถุดิบ เวลาน า ลักษณะ

การผลิตหลัก ตลาด ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้า 

 ส่วนที่ 2: เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล ด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อความเสี่ยงใน โซ่อุปทาน โดย

จ าแนกเป็น ด้านจัดหาวัตถุดิบ ด้านกระบวนการผลิต ด้านระบบควบคุมและวางแผน ด้านความต้องการ

ผลิตภัณฑ์  และด้านสิ่งแวดล้อมภายนอก  มาใช้ในการ สร้างแบบสอบถาม  ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรวัด              

ลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) โดยแบ่งทั้งหมด 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  

ประกอบด้วย ข้อความทั้งข้อความเชิงบวก (Positive Items) และข้อความเชิงลบ (Negative Items)  

 ส่วนที่ 3: แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ แนวทางการ

แก้ปัญหาหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการลดความเสี่ยงในโซ่อุปทานของผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น 
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3.3 การตรวจสอบเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบเครื่องมือ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย น าแบบสอบถามที่ได้ สร้างข้ึนไป

ตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเหมาะสม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน  จากนั้นน าแบบสอบถามที่ผ่าน

การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ มาการปรับปรุงแก้ไข ก่อนจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไป

ทดลองใช้ (Try Out) กับผู้ประกอบการจ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  และน าข้อมูลที่

ได้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบสอบวิธีของ  Cronbach ค่าความเชื่อม่ันที่หาโดยวิธีนี้เรียกว่า 

“สัมประสิทธิ์แอลฟา” (α) มีสูตรดังนี้ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2553: 199) 
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    แทน ค่าความเชื่อมั่น  

      k แทน จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 

    S i

2   แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ  

  S t

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม  

 ซึ่งได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α) เท่ากับ 0.923 จึงน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อไป 

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม  (Questionnaires) 

เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล  โดยผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์หรือหัวหน้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น (OTOP) ในจังหวัดต่าง ๆ ใน

ประเทศไทยจ านวน 780 ราย  โดยเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ประกอบการด้วยตัวเองในแต่ละจังหวัดและจาก

งานแสดงสินค้าต่าง ๆ ที่ภาครัฐจัดขึ้น เช่น เมืองทองธานีและในจังหวัดที่จัดงานแสดงสินค้า  จากนั้น

ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับทั้งหมดก่อนจะ น าไป

วิเคราะห์ข้อมูลซึ่งในงานวิจัยนี้ได้ขนาดตัวอย่างที่สมบูรณ์จ านวน  752   คน  
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3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปคือ โปรแกรม SPSS for Windows 

(Statistical Package for the Social Sciences for Windows) ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีขั้นตอน

การวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

 1. ข้อมูลปัจจัยพื้นฐานของสถานประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น  (OTOP) ของกลุ่ม

ตัวอย่าง (ส่วนที่ 1) มาจัดเป็นหมวดหมู่โดยแยกตาม ประเภทของผลิตภัณฑ์ ระดับดาว ประเภทของ

กิจการ ระยะเวลาการก่อตั้ง เงินลงทุน วิธีการผลิต แหล่งวัตถุดิบ ความถี่ในการสั่งซื้อวัตถุดิบ เวลาน า 

ลักษณะการผลิตหลัก ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้าแล้วท าการวิเคราะห์

ปัจจัยพื้นฐานของสถานประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น  (OTOP) โดยน าข้อมูลมาหาค่าร้อยละ 

(Percentage)  

 2. น าค าตอบที่ได้ในส่วนที่ 2 ซึ่งเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเสี่ยงในโซ่อุปทานในด้านต่าง ๆ 

ได้แก่ ด้านจัดหาวัตถุดิบ ด้านกระบวนการผลิต ด้านระบบควบคุมและวางแผน ด้านความต้องการ

ผลิตภัณฑ์ และด้านสิ่งแวดล้อมภายนอก มาลงรหัสตามค าตอบให้เลือกท้ังหมด 5 ระดับ ได้แก่   มีระดับ

ความเสี่ยงมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยมีลักษณะข้อค าถามท้ังเชิงบวก (Positive) และ

ในเชิงลบ (Negative) ตามเกณฑ์การให้คะแนนดังตารางที่ 3.1 

  ตารางท่ี 3.1 คะแนนในแต่ละระดับความเสี่ยงในโซ่อุทานของแบบสอบถาม 

ระดับความคิดเห็น 
คะแนน 

ค าถามเชิงบวก ค าถามเชิงลบ 

มีระดับความเสี่ยงมากที่สุด 

มีระดับความเสี่ยงมาก 

มีระดับความเสี่ยงปานกลาง 

มีระดับความเสี่ยงน้อย 

มีระดับความเสี่ยงน้อยที่สุด 

5 

4 

3 

2 

1 

1 

2 

3 

4 

5 

 ที่มา : พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2543: 107-108) 
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3. จากนั้นน าตัวแปรที่สอบถามในส่วนที่ 2 จ านวน 31 ตัวแปร มาท าการวิเคราะห์ปัจจัย 

(Factor Analysis) ซึ่งเป็นเทคนิคท่ีใช้รวมกลุ่มตัวแปรที่มีลักษณะที่เหมือนกันไว้ ในกลุ่มเดียวกัน โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือที่จะลดจ านวนตัวแปรจ านวนมากๆ ให้เหลือเพียงไม่ก่ีปัจจัย ( Factor) โดยอาศัย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Communality) ซ่ึงแต่ละปัจจัยประกอบด้วยตัวแปรหลายตัวท่ีมี

ความสัมพันธ์ร่วมกันสูง (อาจเป็นไปในทิศทางเดียวกัน หรือ ทิศทางตรงข้ามกันก็ได้ 

 4. จากนั้นข้อมูลจากแบบสอบถาม ส่วนที่ 1 และปัจจัยที่ส่งผลต่อความเสี่ยงในโซ่อุปทานของ

ผลิตภั ณฑ์ชุมชน และท้องถิ่น ที่วิเคราะห์ได้ในหัวข้อ 3.5.2 มาเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจัยพื้นฐานของสถานประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น  (OTOP) โดยแยกตาม ประเภทของ

ผลิตภัณฑ์ ระยะเวลาการก่อตั้ง ระดับดาว และวิธีการผลิตของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ส่งผลต่อปัจจัย

ความเสี่ยงในโซ่อุปทาน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One-way ANOVA ) ส าหรับ

ทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่าสองกลุ่มขึ้นไปที่เป็นอิสระต่อกัน และ

หากพบว่ามีความแตกต่างกันภายในกลุ่มจะท าการทดสอบว่าคู่ใดมีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันด้วยวิธี Least 

Significant Different (LSD) 

 5. สรุปผลการศึกษาและสรุปประเด็นความคิดเห็นอื่น ๆ ที่ พบเกี่ยวกับปัจจัยอื่นที่มีความเสี่ยง

ในโซ่อุปทานเพ่ิมเติมจากแบบสอบถามในส่วนที่ 3  

 

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 3.6.1 ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยพื้นฐานของสถานประกอบกา ร 

ผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น  (OTOP) เช่น ประเภทของผลิตภัณฑ์ ระดับดาว ประเภทของกิจการ 

ระยะเวลาการก่อตั้ง และวิธีการผลิต ซึ่งค านวณได้จากสมการที่ (3.2) 

ร้อยละ   =              จ านวนของข้อมูลของแต่ละข้อ x 100              (3.2) 

                   จ านวนรวมทั้งหมด 

  3.6.2 การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) มีข้ันตอนการวิเคราะห์ในงานวิจัยนี้ดังต่อไปนี้ 

1. ตรวจสอบว่าตัวแปรต่างๆ ที่ท าการศึกษามีความสัมพันธ์กันหรือไม่ ถ้าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดมีค่าใกล้  เคียง +1 หรือ -1 แสดง ว่าตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กัน
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มากควรอยู่ในกลุ่มปัจจัยเดียวกัน  ถ้าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดมีค่าใกล้เคียงศูนย์  

แสดงว่าตัวแปรคู่นั้นไม่มีความสัมพันธ์กันหรือ สัมพันธ์ กันน้อยควรอยู่คนละกลุ่มปัจจัย แต่ถ้าตัว

แปรที่ไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืน ๆ หรือมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืนๆ น้อยมากก็ควรตัดตัว

แปรนั้นออกจากการวิเคราะห์ปัจจัย 

2. การสกัดปัจจัย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาจ านวนปัจจัยที่สามารถใช้แทนตัวแปร

ทั้งหมดทุกตัวได้หรือเป็นการดึงรายละเอียดจากตัวแปรมาไว้ในปัจจัย  ในการวิจัยครั้งนี้จะใช้วิธี 

Principle Component Analysis หรือ PCA ซึ่งเป็นวิธีการที่นิยมใช้กันมากท่ีสุด ในทางปฏิบัติ 

เนื่องจากเป็นวิธีที่มีเง่ือนไขว่าแต่ละปัจจัยร่วมจะต้องตั้งฉากกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแต่ละปัจจัย

ร่วมจะมีความเป็นอิสระต่อกัน 

3. การหมุนแกนปัจจัย  โดยจะท าให้ค่าปัจจัยที่ ได้ของตัวแปรมีความชัดเจนมากขึ้น

จนกระท่ังทราบว่าตัวแปรนั้นควรอยู่ในกลุ่มปัจจัยใดหรือไม่ควรอยู่ในกลุ่มปัจจัย ในการวิจัยครั้งนี้

จะเลือกวิธีการหมุนแกนแบบมุมฉากโดยเลือกวิธีหมุนแกนด้วยวิธีวาริเมกซ์ (Varimax) ซึ่งเป็น

วิธีที่นิยมใช้เพราะเป็นวิธีลดจ านวนตัวแปรในแต่ละปัจจัยให้เหลือน้อยที่สุด ซึงจะท าให้ได้

เฉพาะตัวแปรที่มีค่าการรวมตัวแบบเชิงเส้นสูง  องค์ประกอบที่ผ่านการหมุนแกนแล้ว  จะมีค่า 

Loading กระจายระหว่างองค์ประกอบ  และเม่ือน าค่าน้าหนักองค์ประกอบจากทั้ง  2 

องค์ประกอบมายกก าลัง สองแล้วบวกกันจะได้ค่าเท่ากับค่ารวมกัน  (Communality) ซ่ึงเป็นค่า

สัดส่วนของค่าความแปรปรวนของตัวแปรที่สามารถอธิบายได้ โดย Common Factor โดยมี

สูตรการค านวณดังนี้ 

 

 (3.3) 

 เมื่อ    คือ ค่ารวมกัน (Communality) ของตัวแปรตัวที่ i 

 และ            คือ น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรตัวที่ i  ตั้งแต่องค์ประกอบที่ k=1 ถึง m  

 3.6.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใช้ในการทดสอบ

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มท่ีไม่เก่ียวข้องกัน (Independent Samples) 

(กัลยา วานิชย์บัญชา , 2543: 135) ซึ่งในการศึกษานี้ใช้ส าหรับทดสอบค่าเฉลี่ยของตัวแปรตาม ได้แก่ 

ปัจจัยความเสี่ยงในโซ่อุปทานระหว่างตัวแปรอิสระท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยพ้ืนฐานของสถาน
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ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น (OTOP) เช่น ประเภทของผลิตภัณฑ์ ระดับดาว ประเภทของ

กิจการ และวิธีการผลิต   

 ขั้นตอนการวิเคราะห์โดยวิธี One-way ANOVA (พวงรัตน์  ทวีรัตน์ , 2540: 162-163)          

มีดังต่อไปนี้ 

  1. เปลี่ยนสมมุติฐานวิจัยเป็นสมมุติฐานสถิติ 

  2. สมมุติฐานสถิติที่ใช้ทดสอบโดยวิธี One-way ANOVA คือ 

   :0H  ค่าเฉลี่ยระหว่างประชากร k กลุ่มไม่แตกต่างกัน 

 :1H  ค่าเฉลี่ยของประชากรอย่างน้อยสองประชากรแตกต่างกัน  

 หรือ    kH   ...: 210  

 jiH  :1   ,เมื่อ  ji    ; i , j  = 1,2,…,k  

 3. สถิติที่ใช้ทดสอบ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535 : 116) 

                  (3.4)  

   วิธีวิเคราะห์ค่าต่าง ๆ แสดงในตารางที่ 3.3 

ตารางท่ี 3.2 ตารางการวิเคราะห์โดยวิธี One-way ANOVA 
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เมื่อ k   คือจ านวนกลุ่ม 

n  คือ ขนาดตัวอย่างทั้งหมด 

jn  คือ ขนาดตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่างที่ j  

jT  คือ ผลรวมของคะแนนทุกตัวในกลุ่มตัวอย่างท่ี j  

T  คือผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

         ijx  คือ คะแนนแต่ละตัว 

 4. การตัดสินใจ ถ้าค่า p-value มีค่าน้อยกว่า  จะปฏิเสธ 0H  ยอมรับ 1H นั่นคือ

ยอมรับว่า ค่าเฉลี่ยของประชากรอย่างน้อยสองประชากรแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

แต่ถ้าค่า p-value มากกว่าหรือเท่ากับ  จะยอมรับ 0H  นั่นคือยอมรับว่าค่าเฉลี่ยระหว่าง

ประชากร k กลุ่มไม่แตกต่างกัน 

 3.6.4 การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธี Least-Significant Different (LSD) 

 วิธี Least-Significant Different (LSD) นิยมใช้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของ

สิ่งทดลองทีละคู่ ซึ่งเป็นวิธีที่ง่ายในการค านวณ และมีความถูกต้องในการทดสอบมาก  ผู้วิจัยจึงได้

เลือกใช้ในกรณีที่การทดสอบค่าเฉลี่ยโดย One-way ANOVA ให้ผลว่ามีค่าเฉลี่ยอย่างน้อย 2 กลุ่ม

ตัวอย่างที่แตกต่างกัน เนื่องจาก One-way ANOVA จะไม่ทราบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างใดบ้างท่ีไม่

เท่ากัน ดังนั้น จึงต้องท าการทดสอบต่อไปว่าค่าเฉลี่ยใดบ้างไม่เท่ากัน  โดยหากพบว่ากลุ่มตัวอย่างแต่ละ

กลุ่มมีความเสี่ยงในโซ่อุปทานแต่ละด้านแตกต่างกันจึงจะด าเนินการทดสอบรายคู่โดยวิธี Least-

Significant Different (LSD) โดยมีขั้นตอนการค านวณดังนี้ 

 1. ก าหนดระดับนัยส าคัญ   = 0.05   

 2. ค านวณค่า LSD จากสูตร 

  LSD = )
11

(
,

2 ji

w
kn nn

MSt 



             (3.5) 

       เมื่อ   
kn

t
,

2

 คือค่าท่ีได้จากตาราง t  ที่ df. = kn   ที่ 
2

  

   in  คือ  ขนาดตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่างที่ i  
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   jn  คือ  ขนาดตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่างที่ j  

  3. ค านวณหาค่า  
iX −

jX   เมื่อ  ji    ; i , j  = 1,2,…,k  

เมื่อ  
iX     คือ   ค่าเฉลี่ยของคะแนนในกลุ่มตัวอย่างที่ i  

         jX     คือ   ค่าเฉลี่ยของคะแนนในกลุ่มตัวอย่างที่ j         

 4. การตัดสินใจ 

 ถ้าค่า  
iX −

jX   ที่ค านวณได้มีค่ามากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับค่า LSD หมายความว่า

ค่าเฉลี่ยของประชากรคู่ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

 ถ้าค่า  
iX −

jX   ที่ค านวณได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับค่า LSD หมายความว่าค่าเฉลี่ย

ของประชากรคู่ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญหรือไม่แตกต่างกัน 


