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บทคดัย่อ 
  
   งานให้ค าปรึกษานีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือลดต้นทุนของการจดัการระดบัปริมาณสินค้าคง
คลงัโดยการเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์วิธีการปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบ Holt และ 
Winters รูปแบบบวก กับวิธีการการปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบ Holt และ Winters 
รูปแบบคณู ซึ่งผลท่ีได้นัน้ส าหรับการน าเสนอการพยากรณ์เก่ียวกบัอปุสงค์โดยใช้วิธีการพยากรณ์
ท่ีดีท่ีสดุส าหรับการน าข้อมลูไปใช้ในการจดัการสินค้าคงคลงั  และน าเสนอการเปรียบเทียบต้นทนุ
การจัดการระหว่างต้นทุนท่ีเกิดขึน้จริงกับต้นทุนท่ีได้จากผลการให้ค าปรึกษา การด าเนินการให้
ค าปรึกษาโดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลาของ 5 ผลิตภัณฑ์ท่ีมีปริมาณการสั่งซือ้สูงสุดในแต่ละกลุ่ม
สินค้า คือ A B C D และE การวิเคราะห์หาวิธีการพยากรณ์จะแบ่งกลุ่มลูกค้าตามภูมิภาค 4  คือ 
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ซึ่งจะมีทัง้หมด 20 กรณีท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ โดยข้อมูลอนุกรมเวลาของ 5 ผลิตภัณฑ์ เป็นอนุกรมเวลาท่ีมีแนวโน้มเชิงเส้นและมี
ฤดกูาลเป็นส่วนประกอบ ตวัอย่างจากผลของการให้ค าปรึกษาของ A ผลของวิธีการพยากรณ์คือ
วิธีการปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบ Holt และ Winters รูปแบบบวกเป็นวิธีท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดในการยากรณ์ A ของลูกค้าทัง้ 4 ภูมิภาค และการจดัการระดบัปริมาณสินค้าคงคลงัโดยวิธี
แผนการสัง่ซือ้ตามต้นแบบการพยากรณ์ เป็นวิธีการจดัการท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าตามระดบัการให้บริการ 95% จุดสั่งซือ้ท่ีประหยัดท่ีสุดของ A คือ 2,616.89 กิโลกรัม และ
ปริมาณสินค้าส ารอง 926.10 กิโลกรัมและวิธีแผนการสัง่ซือ้ตามต้นแบบการพยากรณ์เป็นวิธีการ
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จดัการท่ีมีต้นทุนต ่าสุด สามารถลดปริมาณระดบัสินค้าคงคลงัลง เท่ากับ 1016.667 กิโลกรัมต่อ
เดือน ซึ่งสามารถลดต้นทนุการจดัการระดบัปริมาณสินค้าคงคลงัได้ 209,579 บาทต่อปี คิดเป็น
ร้อยละ 69.35 เม่ือเปรียบกบัต้นทนุท่ีเกิดขึน้จริง และจดุสัง่ซือ้(Re-Order Point) สินค้าท่ีเหมาะสม
เทา่กบั 1,620 กิโลกรัม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


