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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารสุขภาพของสถานีโทรทัศนทีวีไทย” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

แนวคิดในการนําเสนอรายการโทรทัศนเพื่อสุขภาพ ปจจัยที่มีผลตอการผลิตรายการสุขภาพ และ

ปญหาและอุปสรรคในการผลิตรายการสุขภาพที่ออกอากาศทางสถานโีทรทศันทวีไีทย เปนการศกึษา

โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) โดยวิธีการสัมภาษณ

แบบเจาะลึก  (In-dept Interview) ผูบริหารสถานีฯ จํานวน 2 คน  และผูผลิตรายการสุขภาพ  

จํานวน 5 รายการ  ไดแก รายการคนสูโรค รายการสถานีอนามัย รายการขบวนการไรพุง รายการ

ชีวิตที่ออกแบบได และรายการเพชฌฆาตเงียบ 

 ผลการศึกษาพบวา แนวคิดในการนําเสนอรายการสุขภาพของผูบริหารสถานีฯ ได

ยึดถือประโยชนของประชาชนเปนหลัก บนพื้นฐานแนวคิดและบทบาทของสื่อสาธารณะ อันเปน

แนวคิดสําคัญที่มีผลในการใหขอมูล ขาวสาร ความรูที่ถูกตอง มีความนาเชื่อถือในรูปแบบที่

หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารของกลุมเปาหมายตาง ๆ สําหรับ

การนําไปใชในการดูแลสุขภาพของประชาชนดวยตนเอง และยังมีบทบาทในการใหความรวมมือ

กับหนวยงานตาง ๆ ที่ตองการสื่อสารสุขภาพที่เปนประโยชนตอประชาชน รวมทั้งผูผลิตรายการ

อิสระตาง ๆ ในการรวมแกไขปญหาสุขภาพของประชาชน 

 สําหรับปจจัยที่มีผลตอการผลิตรายการสุขภาพของผูผลิตรายการสุขภาพทั้ง 5 

รายการ  พบวา การมีขอกําหนดทางธุรกิจและนโยบายในการผลิตรายการสุขภาพที่สอดคลองกับ

นโยบายของสถานีฯ ชวยใหการผลิตรายการสุขภาพภายใตแนวคิดและบทบาทสื่อสาธารณะ

เปนไปไดอยางราบรื่นมากยิ่งขึ้น สวนในดานกระบวนการผลิตรายการสุขภาพนั้น ผูผลิตรายการ

สุขภาพตางมีแผนการผลิตที่คลายคลึงกันโดยเริ่มจากการประชุมระดมความคิดจากผูเกี่ยวของ 

การคนหาขอมูลทั้งแหลงขอมูลเอกสารและบุคคลสําหรับการเขียนบทโทรทัศน ปรึกษาแพทยหรือ

ผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกตองกอนเขาสูกระบวนการถายทํา ตัดตอ และตรวจสอบความ

ถูกตองของการนําเสนอรายการอีกครั้งกอนสงใหสถานีฯ ตรวจสอบเพื่อออกอากาศอีกครั้ง หลัง

กระบวนการผลิตรายการสุขภาพ ผูผลิตรายการสุขภาพยังทําหนาเปนที่พึ่งดานขอมูลขาวสาร

ใหกับประชาชนไมวาจะเปนขอมูลทางการดูแลสุขภาพ สถานพยาบาล ผูปวยที่รวมรายการเพื่อ

ปรึกษาหรือขอมูลที่เปนประโยชนตอการดูแลรักษาสุขภาพของประชาชนที่สนใจ 

 ในดานปญหาและอุปสรรคในการผลิตรายการสุขภาพ เปนปญหาจากการนําเสนอขอมูล

วิชาการทางการแพทย ซึ่งเปนขอจํากัดดานวิชาชีพของผูผลิตรายการที่เปนสายสื่อสารมวลชน ทําให

ตองศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติมเปนจํานวนมากเพื่อใหประชาชนสามารถรับชมและเขาใจขอมูลเหลานั้น
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ไดงายยิ่งขึ้น ปญหาดานแหลงขอมูลทั้งดานเอกสารและบุคคลมีอยางจํากัดและไมสามารถอางอิง

ได ปญหาที่เกิดจากผูรวมรายการหรือผูปวยในดานความรวมมือและการสื่อสาร ปญหาเกิดจาก

ความแตกตางดานวิชาชีพระหวางบุคลากรสายการแพทยและสายสื่อสารมวลชน รวมถึงปญหา

ระยะเวลาในการผลิตที่ไดรับผลกระทบจากปญหาที่กลาวมาขางตน ซึ่งปญหาเหลานี้ไดสงผล

กระทบตอกระบวนการผลิตที่อาจทําใหเกิดความลาชา ไมสามารถผลิตรายการไดทันตาม

ระยะเวลาที่กําหนดได  


