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บทที่ 3

ระเบียบวิธีในการศึกษา

วิธีการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ปญหาและอุปสรรคของพนักงานสอบสวนในการปฏิบัติหนาที่ตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 

134/2” เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีข้ันตอนในการดําเนินการศึกษาวิจัย

แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้

1. การศึกษาขอมูลจากเอกสาร (Documentary Study) โดยการศึกษาคนควาและ

วเิคราะหขอมลูจากเอกสารตาง ๆ เชน หนงัสอื บทความในวารสาร เอกสารทางวชิาการ วทิยานพินธ 

สารนพินธ ประมวลกฎหมาย ระเบยีบคาํสัง่ทีเ่กีย่วของ เปนตน เพือ่นาํมาอางองิประกอบการศกึษา

2. การศึกษาขอมูลจากภาคสนาม (Field Study) ไดแก

2.1 การศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ประชากรกลุมเปาหมายคือพนักงานสอบสวนในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เกี่ยวกับ

ปญหาและอุปสรรคของพนักงานสอบสวนในการปฏิบัติหนาที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญามาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 134/2

2.2 การศกึษาเชงิคณุภาพ เปนการศกึษาโดยการรวบรวมขอมลูจากการสัมภาษณ

พนักงานสอบสวนเชิงลึก (In-depth Interview) จากพนักงานสอบสวนที่มีประสบการณในการ

สอบสวนเปนระยะเวลานานและทาํงานเกีย่วของกบัการสอบสวนปากคาํเดก็และเยาวชนจาํนวน 3 คน

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

การศกึษาในครัง้นีเ้ปนการสาํรวจความคดิเหน็โดยใชแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ

เชงิลึก

62 pkkkkk
kkk 



60

1.  แบบสอบถาม

ผูศึกษาใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการหาขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห โดยสราง

แบบสอบถามจากการศึกษาคนควาขอมูลทางเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนคําแนะนําของ

ผูทรงคุณวุฒิ และบางสวนจากความเห็นของผูศึกษา เพื่อใหครอบคลุมวัตถุประสงคของงานวิจัยที่

จะศึกษา แลวนําไปทดลองใชกับพนักงานสอบสวนในกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เพื่อนํามา

หาคาความเชื่อมั่นแบบสอบถาม (reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach Alpha-Coefficient) จากนั้นนาํแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพ

ดานความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา และความเชือ่มัน่ไปใชจริงกบักลุมตัวอยางทีก่าํหนดในการศกึษาครัง้นี ้

ซึง่แบบสอบถามมลัีกษณะเปนแบบสอบถามชนดิปลายปด (Close-ended Questionnaires) ใหเลอืก

ตอบ และคาํถามประเภทปลายเปด (Open-ended Questionnaires) ใหตอบอสิระ ซึง่แบบสอบถาม

นีแ้บงออกเปน 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของกลุมประชากรที่ศึกษา ไดแก เพศ อายุ 

อายุที่รับราชการ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสอบสวน ระดับตําแหนง เปนคําถามปลายเปดแบบ

ใหเลือกตอบ

ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของพนักงานสอบสวนในการปฏิบัติ

หนาทีต่ามประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญามาตรา 133 ทว ิและมาตรา 133 ตรี ประกอบกบั

มาตรา 134/2 ในดานการตดิตอประสานงาน ดานการรวมสอบสวนปากคาํ ดานความพรอมของ

สหวิชาชีพ ดานความเหมาะสมของสถานที่ในการสอบสวนปากคํา ดานการบันทึกภาพและเสียง 

ดานความเหมาะสมของสถานที่ในการชี้ตัวผูตองหา

ลักษณะของคําถามเปนแบบใหเลือกตอบในลักษณะประเมินคาเปน 5 ระดับ ซึ่งปรับ

มาจากมาตรวัดแบบประเมินคา (Rating Scale)

ตอนที่ 3 เปนคําถามที่ใชในการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการแกไข

ปญหาอุปสรรคในการสอบสวนรวมกับสหวิชาชีพ โดยประกอบดวยคําถามประเภทปลายเปดให

ตอบอิสระ 3 ขอ



61

2.  แบบสัมภาษณ

ผูศึกษาตั้งประเด็นที่ใชในการสัมภาษณ 3 ประเด็น คือ

1. สภาพการปฏบัิติหนาทีต่ามประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญามาตรา 133 ทวิ 

และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 134/2 ของพนักงานสอบสวน

2. สภาพ และขอจํากัด/ปญหาในการปฏิบัติหนาที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญามาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 134/2

3. ขอเสนอแนะแนวทางในแกไขปญหาและอุปสรรคจากการที่พนักงานสอบสวนใน

การปฏบัิติหนาทีต่ามประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญามาตรา 133 ทว ิ และมาตรา 133 ตรี 

ประกอบกับมาตรา 134/2

ผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก ดวยการคัดเลือกผูใหขอมูล

หลกั (Key informants) 3 คน ทีอ่ยูในสถานตํีารวจทีม่วีธิปีฏิบัติหนาทีต่ามประมวลกฎหมายวธิี

พจิารณาความอาญา มาตรา 133 ทว ิและมาตรา 133 ตรี ประกอบกบัมาตรา 134/2 อยูในระดบัที ่

ดีมาก ดี และพอใช ซึ่งมีความรูความเขาใจและเคยผานกระบวนการสอบสวนปากคําเด็กและ

เยาวชนรวมกับสหวิชาชีพ ซึ่งกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้

1. มีความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญามาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 134/2

2. เคยผานกระบวนการปฏิบัติหนาที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

มาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบกับมาตรา 134/2 มาเปนระยะเวลานาน

การทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม

กอนนาํแบบสอบถามไปใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูจากกกลุมประชากร ผูศึกษา ทดสอบ

ความตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความนาเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยมี

ข้ันตอนดังตอไปนี้ คือ

1. ตรวจสอบความตรงของเนือ้หา ความเขาใจและการใชภาษา โดยการนาํแบบสอบถาม
ที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิและอาจารยที่ปรึกษา ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ แลวนํามาแกไข

ปรับปรุงกอนนําไปเก็บรวบรวมขอมูล
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2. การทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถามจะนําแบบสอบถามไปทดสอบกับ
กลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรเปาหมาย คือ พนักงานสอบสวนที่ไมไดอยูใน

สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 จํานวน 30 นาย

3. นาํคาทีไ่ดจากแบบสอบถามมาทาํการทดสอบความนาเชือ่ถอืของเนือ้หา มาคาํนวณ
หาคาสมัประสทิธิข์องแอลฟา (Alpha Coefficient) ของคอนบาช (Cronbach) โดยใชสูตร

สูตร  α     =
)sx(

)si(1
1n

n
2

2−
−

เมื่อ α = คาสัมประสิทธิ์แอลฟาหรือคาความเชื่อมั่น

N = จํานวนขอความ

si2 = ความแปรปรวนของคะแนนรายขอ

sx2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวม

ซึ่งไดคาความเชื่อมั่น 0.88 แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นนํามาใชในการเก็บขอมูลใน

ข้ันตอนการศึกษาตอไป

ประชากรที่ใชศึกษา

กลุมประชากร คือ พนกังานสอบสวนของสถานตํีารวจ ในกองบญัชาการตาํรวจนครบาล 

ไดแก พนกังานสอบสวนระดบั สัญญาบตัร 1 สัญญาบตัร 2 และสญัญาบตัร 3 ทัง้หมดทีป่ฏิบัติหนาที่

อยูในสงักดักองบงัคบัการตาํรวจนครบาล 7 รวม 11 สถาน ีเปนจาํนวนทัง้สิน้ 155 คน
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ตารางที่ 3.1

จํานวนพนักงานสอบสวนในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7

ที่ปฏิบัติงานในสถานีตํารวจ

พนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติงานในสถานีตํารวจ

ในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7สถานีตํารวจ

พงส. (สบ 1) พงส. (สบ 2) พงส. (สบ 3) รวม

บางพลัด 17 2 2 21

บางยี่ขัน 12 5 4 21

บางขุนนนท 6 4 - 10

บางกอกนอย 15 4 3 22

บางกอกใหญ 9 3 2 14

บางเสาธง 8 2 - 10

ทาพระ 10 3 1 14

ตลิ่งชัน 10 6 6 22

ธรรมศาลา 3 3 4 10

ศาลาแดง 2 2 2 6

บวรมงคล 2 1 2 5

รวม 94 37 24 155

(สบ1) (สบ2) (สบ3) หมายถึง สัญญาบัตร 1 สัญญาบัตร 2 และสัญญาบัตร 3

(สบ3) มีตําแหนงเทียบเทา รองผูกํากับการ

(สบ2) มีตําแหนงเทียบเทา สารวัตร

(สบ1) มีตําแหนงเทียบเทา รองสารวัตร

ที่มา:  สถานภาพพนักงานสอบสวน (สบ 1-3) ในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7
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การเก็บรวบรวมขอมูล

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาดําเนินการดังนี้

1. ขอหนังสือจากคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพื่อขอ
ความรวมมือในการทําวิจัยไปยังสถานีตํารวจในสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 เพื่อเขาทํา

การเก็บขอมูลดวยตัวเอง

2. การแจกแบบสอบถาม ผูศึกษาจะเขาไปแจกแบบสอบถามดวยตนเอง และเปดโอกาส

ใหพนกังานสอบสวนไดใชดุลพนิจิและความคดิเหน็อยางอสิระในการตอบ โดยใชเวลาประมาณ 1 

สัปดาห จากนัน้ผูศึกษาจะเดนิทางไปรบัแบบสอบถามคนืจากพนกังานสอบสวนในสถานตํีารวจตาง ๆ 

ในสงักดักองบงัคบัการตาํรวจนครบาล 7 ดวยตนเองใชเวลารวบรวมประมาณ 10 วนั

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม แลวตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลในแบบสอบถาม 

คัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณไวเพื่อนําไปใชวิเคราะหทางสถิติ

4. สวนของการสัมภาษณแบบเจาะลึก ผูศึกษาสอบถามผูถูกสัมภาษณตามประเด็น

ตาง ๆ ที่กําหนดเอาไว

การวิเคราะหขอมูล

ผูศึกษารวบรวมแบบสอบถามและดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

1. ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามเพื่อนํามาวิเคราะห
2. แจกแจงขอมูลดวยมือ (Manual Editing)

3. ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window (Statistical Package 

For the Social Science Version X) และนําเสนอผลการศึกษาในรูปตารางประกอบการบรรยาย

4. เกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถาม กําหนดดังนี้

ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของพนักงานสอบสวนในการปฏิบัติ

หนาที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 ตรี ประกอบ

กับมาตรา 134/2 รวมกับสหวิชาชีพในการสอบสวนปากคําเด็กและเยาวชน

ถาผูตอบแบบสอบถามตอบวา มากที่สุด จะให 5 คะแนน

ถาผูตอบแบบสอบถามตอบวา มาก จะให 4 คะแนน

ถาผูตอบแบบสอบถามตอบวา ปานกลาง จะให 3 คะแนน

ถาผูตอบแบบสอบถามตอบวา นอย จะให 2 คะแนน

ถาผูตอบแบบสอบถามตอบวา นอยที่สุด จะให 1 คะแนน
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5. ในสวนการสัมภาษณ ผูศึกษาวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis) ใน 3 ลักษณะ คือ การตีความขอมูล (Interpretation) การเปรียบเทียบขอมูล (Constant 

Comparison) และการสังเคราะหขอมูล (Data synthesis) สําหรับการเชื่อมโยงใหเปนแบบแผน

กระบวนการทางความคิดและสรางเปนแนวคิดสรุป (Conceptualization)

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

สถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับ

แบบสอบถามตอนที่ 1 ตอนที่ 2

1. การแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ (Percentage)

คารอยละ   =    คะแนนคําตอบทั้งหมด × 100

จํานวนผูตอบทั้งหมด

P แทนคารอยละ

f แทนความถี่ที่ตองการแปลงเปนรอยละ

N แทนจํานวนประชากรทั้งหมด

2. การหาคามัชฌิมเลขคณิต (Mean)

X =
N
fx∑

X แทน  คาเฉลี่ย

f แทน  จํานวนความถี่ของคําตอบ

x แทน  คาของน้ําหนักในแตละขอ

N แทน  จํานวนคําตอบทั้งหมด

3. การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

S.D.  =    
1N

)XX(f 2

−
−∑  

X แทน  คาเฉลี่ย

f แทน  จํานวนความถี่ของคําตอบ

X แทน  คาของน้ําหนักในแตละขอ

N แทน  จํานวนคําตอบทั้งหมด

เนื่องจากขอมูลจากแบบสอบถามในตอนที่ 2 ตองกําหนดเกณฑการแปลผล เพื่อ

วิเคราะหขอมูลตอไป จึงกําหนดเกณฑการแปลผลไว ดังนี้
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การใหคะแนนในขอมูลตอนที่ 2 เพื่อนํามาหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช

เกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังนี้

ระดับปญหาและอุปสรรค ระดับคะแนน เกณฑเฉลี่ยวัดระดับความคิดเห็น

มากที่สุด 5 4.21-5.00

มาก 4 3.41-4.20

ปานกลาง 3 2.61-3.40

นอย 2 1.81-2.60

นอยมาก 1 1.00-1.80

โดยกําหนดเกณฑเฉลี่ยวัดระดับความคิดเห็นใชสูตรการหาคาพิสัย (Range) ดังนี้

 คะแนนสูงสุด-คะแนนชวงต่ําสุด
  สูตรการหาคาพิสัยหรือชวงคะแนน  =

จํานวนชั้น

5-1พิสัยหรือชวงคะแนน   =

5
= 0.8

การนําเสนอผลการศึกษา

สําหรับผลการศึกษา ผูศึกษาจะใชวิธีการนําเสนอในรูปแบบตอไปนี้

1. การพรรณนาประกอบตารางแสดงความสัมพันธของตัวแปรแตละตัวที่สําคัญใน
การศึกษา

2. การบรรยายกรณีศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึก
โดยแบงออกเปน 5 บท ดังนี้

บทที่ 1 บทนํา ความเปนมาและความสําคัญของปญหา มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

วัตถุประสงคในการศึกษา ขอบเขตในการศึกษา นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา และ ประโยชนที่คาด

วาจะไดรับ

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา

บทที่ 4 ผลการศึกษาและการอภิปรายผลการศึกษา

บทที่ 5 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ


