
บทที่ 1 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 

 เหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต ถือไดวาเปนปญหาระดับชาติที่

ทุกฝายในสังคมกําลังใหความสนใจ เนื่องจากเหตุการณความไมสงบดังกลาวไดกอใหเกิดความ

สูญเสียอยางมากมายมหาศาลแกทั้งประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตซึ่ง

ถือเปนพื้นที่ศูนยกลางของเหตุการณความไมสงบ ไดแก ยะลา ปตตานี และนราธิวาส รวมไปถึง

พื้นที่บางสวนของจังหวัดใกลเคียงนั่นคือ สงขลาและสตูล โดยผลกระทบจากเหตุการณความไม

สงบนี้ไดสงผลใหประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตทั้งหมดตองใชชีวิตอยู

ดวยความหวาดกลัวและความไมมั่นคงในชีวิต อีกทังยังไดสงผลเสียหายไปถึงโครงสรางทางสังคม

และเศรษฐกิจของพื้นที่อยางที่ไมเคยปรากฏมากอน 

 จากการศึกษาพบวาเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตมิไดเปน

ปญหาใหมสําหรับสังคมไทยแตอยางใด หากเปนปญหาดานความขัดแยงและความไมเขาใจกันที่

มีมานานนับรอยปแลว โดยในอดีตบริเวณพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนั่นคือ ยะลา ปตตานี 

และนราธิวาส เคยเปนที่ตั้งของเมืองปตตานีซึ่งเปนหัวเมืองประเทศราชที่สําคัญเมืองหนึ่งของกรุง

สยาม โดยเปนหัวเมืองที่มีความเจริญรุงเรืองทั้งทางดานสังคม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ศิลปะ

และวัฒนธรรม และยังถือเปนเมืองทาที่สําคัญที่สุดแหงหนึ่งของแหลมมาลายู 

 แตเนื่องจากความแตกตางทางดานเชื้อชาติ ภาษา วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณี

และวัฒนธรรม รวมไปถึงการนับถือศาสนาระหวางชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิมในพื้นที่ ก็เปน

ผลใหกลุมบุคคลที่ไมหวังดีบางกลุมพยายามที่จะทําการแบงแยกดินแดนในสวนที่เปนรัฐปตตานี

เดิมออกมาจากการปกครองของประเทศไทยเพื่อหวังที่จะจัดตั้งรัฐปตตานีและทําการปกครอง

ตนเอง โดยใชขออางในดานความแตกตาง ชักชวน ปลุกปน ยุยง และโฆษณาชวนเชื่อใหชาวไทย

มุสลิมเกลียดชังชาวไทยพุทธและรัฐบาลไทย โดยมุงหวังวาเมื่อเกิดความหวาดระแวงและความไม

ไววางใจกันระหวางชาวไทยมุสลิมกับชาวไทยพุทธและรัฐบาลไทยแลว การดําเนินการตาง ๆ เพื่อ

การแบงแยกดินแดนก็จะสําฤทธิ์ผลลุลวงไดโดยงาย 
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ปจจุบันเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตไดเพิ่มสูงขึ้นเปนอยาง

มากทั้งในแงของความถี่และความรุนแรง อีกทั้งยังไดแผขยายพื้นที่ออกไปยังจังหวัดใกลเคียงจน

ทําใหหลายฝายในสังคมตางวิตกกังวลและกําลังพยายามหาคําตอบวาเพราะเหตุใดเหตุการณ

ความไมสงบดังกลาวจึงไดเพิ่มสูงขึ้น รุนแรงขึ้น และขยายขอบเขตกวางขวางมากกวาในอดีต ใน

เร่ืองนี้ นายอานันท ปนยารชุน ประธานกรรมการอิสระเพื่อความสมานฉันทแหงชาติ (กอส.) ได

กลาวไว ณ ที่ประชุมปาฐกถาพิเศษ เร่ือง “การสรางความสมานฉันทและรวมกันฟนฟูทองถิ่น

ภาคใต” ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 29 กันยายน 2548 ที่อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลาวา 

...ความไมสงบในภาคใตมีการปะทะกันรุนแรงเปนครั้งคราวในรอบรอยปที่ผาน

มา สวนเหตุการณยอย ๆ มีประปรายอยูเสมอ แตสิบปกอน กอนสองปที่ผานมา 

ไมมีเหตุการณยอยอะไรที่ทําใหเกิดความหวาดกลัวเทียบเทาสองปที่ผานมา 

จํานวนเหตุการณที่เกิดขึ้นในสิบปที่ผานมาก็นอยกวาสองปที่ผานมา เราจึงตอง

ตั้งคําถามวาเกิดอะไรขึ้นในสองปที่ผานมาที่ทําใหความรุนแรงเพิ่มข้ึนอยางมาก1   

อาจกลาวไดวา จุดเริ่มตนของเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตที่

กําลังเกิดขึ้นอยูในปจจุบันไดเร่ิมตนขึ้นในชวงตนปพ.ศ.2547 เนื่องจากในชวงเวลานั้นจํานวนของ

เหตุการณความไมสงบไดเพิ่มสูงขึ้นมากกวาในชวงหลายสิบปที่ผานมา เร่ิมต้ังแตวันที่ 4 มกราคม 

2547 เมื่อเกิดเหตุการณการปลนปนที่กองพัฒนาที่ 4 คายกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ที่บาน 

ปเหล็ง ต.มะรือโบออก อ.เจาะไอรอง จ.นราธิวาส มีทหารเสียชีวิต 4 นาย คนรายไดอาวุธปนไป

เกือบ 400 กระบอก ตามติดดวยเหตุการณการยิงปะทะกันระหวางเจาหนาที่รัฐบาลและผูกอความ

ไมสงบที่มัสยิดกรือเซะ ตําบลตันหยงลูโละ อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี เมื่อวันที่ 28 เมษายน 

2547 ซึ่งทําใหมีผูเสียชีวิตถึง 112 คน จนกระทั่งถึงเหตุการณการสลายการชุมนุมที่อําเภอตากใบ 

จังหวัดนราธิวาส เมื่อวันที่ 25 ตุ

                                                 

ลาคม 2547 ซึ่งทําใหมีผูเสียชีวิตถึง 78 คน  

 

 

 

 
1ปาฐกถาพิเศษเรื่อง “การสรางความสมานฉันทและรวมกันฟนฟูทองถิ่นภาคใต 

ประจํ าป  2548 , ” อ า งจาก  คณะกรรมการจั ดการประชุมฯ  คณะวิทยาการจั ดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, การสรางความสมานฉันทและรวมกันฟนฟูทองถิ่นภาคใต (สงขลา: 

บริษัท มาสเตอรพีซ แอนด โครเชท จํากัด, 2549), น. 7. 
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แผนภาพที่ 1.1  

อัตราการขยายตัวของเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต 

รวบรวมขอมูลต้ังแตป 2536 – 2547 
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ที่มา: คณะกรรมการจัดการประชุมฯ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, การ

สรางความสมานฉันทและรวมกันฟนฟูทองถิ่นภาคใต, น. 60. 

 
จากการประชุมเร่ือง “การสรางความสมานฉันทและรวมกันฟนฟูทองถิ่นภาคใต 

ประจําป 2548” ซึ่งจัดโดยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 

ไดเปดเผยขอมูลซ่ึงแสดงใหเห็นถึงอัตราการขยายตัวของเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัด

ชายแดนภาคใตตั้งแตป 2536 – 2547 โดยจากการรวบรวมขอมูลยอนหลังนับต้ังแตป 2536 – 

2547 รวมเวลากวาสิบปไดชี้ใหเห็นวามีเหตุการณความไมสงบเกิดขึ้นในพื้นที่ทั้งหมด 2,593 คร้ัง 

ซึ่งจะเห็นไดอยางชัดเจนวาตลอดระยะเวลา 10 ปที่ผานมาตั้งแตชวงป 2536 – 2546 นั้นมี

เหตุการณความไมสงบเกิดขึ้นเพียง 748 คร้ังหรือรอยละ 29 เทานั้น แตกตางกับในป 2547 เพียงป

เดียวที่จํานวนของเหตุการณความไมสงบไดพุงสูงขึ้นถึง 1,843 คร้ัง ซึ่งเทียบไดเปนจํานวน 23 เทา

ของคาเฉลี่ยของเหตุการณในปกอนหนานั้น หรือรอยละ 71 ของเหตุการณความรุนแรงทั้งหมดที่

เกิดขึ้นในชวงระยะเวลากวาสิบปที่ผานมา   
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ปจจุบัน แนวทางการแกไขปญหาเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดน

ภาคใตไดถูกเสนอโดยหลายฝายในสังคม ไดแก ฝายรัฐบาล ฝายทหาร ฝายนักวิชาการ หรือฝาย

องคกรเอกชน แตกระนั้น แนวทางการแกไขปญหาที่แทจริงและยั่งยืนควรมีพื้นฐานมาจาก

ประชาชนผูที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ดังกลาวเปนหลัก ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนผูเปรียบเสมือนเปน

เจาของทองถิ่นยอมจะเขาใจสภาวะความเปนไปของพื้นที่ที่ตนอาศัยอยู อีกทั้งยังเขาใจความ

ตองการของตนเองไดดีที่สุด ดังนั้น จึงถือไดวาแนวทางการแกไขปญหาเหตุการณความไมสงบใน

เขตจังหวัดชายแดนภาคใตที่ดีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทองถิ่นนั้น ควรจะมาจาก

ขอเสนอแนะ มุมมอง ความคิดเห็น และสาธารณะมติของประชาชนที่อาศัยอยูในทองถิ่นที่เกิด

เหตุการณความไมสงบดังกลาวนั่นเอง 

หนังสือพิมพทองถิ่นก็ถือเปนอีกภาคสวนหนึ่งของสังคมที่สามารถเขามามีสวน

ชวยเหลือและบรรเทาผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบที่กําลังเกิดขึ้นไดเชนกัน  ทัง้นีเ้นือ่งจาก

เหตุการณความไมสงบที่กําลังเกิดขึ้นถือไดวาเปนปญหาที่สงผลกระทบโดยตรงตอวิถีชีวิตและ

ความเปนอยูของประชาชนในระดับทองถิ่น ดังนั้น หนังสือพิมพทองถิ่นซึ่งถือเปนสื่อมวลชนที่

กําเนิดขึ้นมาเพื่อรับใชสังคมทองถิ่นจึงควรตระหนักถึงผลกระทบที่มีตอประชาชนในระดับทองถิ่น 

และใหความสําคัญตอการนําเสนอขอมูลและขาวสารตาง ๆ ที่จะสามารถชวยเหลือและบรรเทา

ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบนี้ใหแกประชาชนในทองถิ่นได  

โดยแมวาหนังสือพิมพทองถิ่นจะเปนเพียงสื่อมวลชนขนาดเล็กที่ไมมีอิทธิพลใน

ระดับประเทศ แตก็ถือไดวาเปนสื่อที่มีบทบาทสําคัญในการสรางสรรค พัฒนา และแกไขปญหา

ตาง  ๆ  ที่ เกิดขึ้นในระดับชุมชน  ดังที่ สุ รัตน นุมนนท นักวิชาการไดกลาวอยางสรุปไววา 

“หนังสือพิมพทองถิ่นภายในสังคมจะตองเปนกลไกสวนหนึ่งในการรับใชประชาชน รับใชในดาน

การตอสูกับความเลวรายในสังคม เสนอแนะและแกไขความผิดพลาดในวงการตาง ๆ ใหความรูแก

ประชาชนและใหความคิดแกประชาชน”2   

 

 

                                                  
2สุรัตน  นุมนนท, “หนังสือพิมพทองถิ่น”, (หนังสือการอบรม: โครงการวุฒิบัตร

นักหนังสือพิมพภูมิภาครุนที่ 2 วันที่ 3 – 12 ตุลาคม พ.ศ.2523), น. 1-2, อางถึงใน พิศิษฐ ชวาลา

ธวัช, ปฏิรูปส่ือมวลชนทองถิ่น ยุทธศาสตรการมีสวนรวมและผลักดันองคกรทองถิ่นใหมีอิสระตาม

รัฐธรรมนูญ (กรุงเทพมหานคร: ดับเบิลนายนพรินทติ้ง, 2542), น. 14. 
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หนังสือพิมพทองถิ่นในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเขามามีสวนชวยเหลือ

และบรรเทาผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตตอประชาชนใน

ทองถิ่นดวยการรายงานขาวสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเหตุการณดังกลาวใหประชาชนในทองถิ่น

ไดรับทราบอยางถูกตอง เที่ยงตรง รวดเร็ว และนาเชื่อถือ อยางไรก็ตามขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตมิไดมีเพียงขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความ

รุนแรงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในพื้นที่เทานั้น แตยังรวมถึงขาวสารในเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับเหตุการณ

ความไมสงบดังกลาวดวย เชน ขาวผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบตอประชาชน สังคม และ

เศรษฐกิจของทองถิ่น ขาวความคืบหนาในการแกไขปญหาความไมสงบของรัฐบาล ขาวการ

ติดตามจับกุมและดําเนินคดีกับผูกอความไมสงบ หรือขาวความคิดเห็นของบุคคลตาง ๆ ที่มีตอ

เหตุการณความไมสงบ นอกจากนี้ หนังสือพิมพทองถิ่นยังสามารถเขามาชวยคลีค่ลายสถานการณ

ความไมสงบที่เกิดขึ้นในทองถิ่นดวยการใหความรูความเขาใจที่ถูกตองแกประชาชนเกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบดังกลาว เชน สรางเสริมความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับเหตุการณ

ความไมสงบใหแกประชาชน ชี้แนะและใหคําแนะนําเกี่ยวกับหลักการปฏิบัติตนเพื่อความ

ปลอดภัยจากการกอการรายใหแกประชาชน รวมถึงเปนผูติดตามตรวจสอบสถานการณและแจง

เตือนภัยการกอการรายตาง ๆ ใหประชาชนในทองถิ่นไดรับทราบอยางทันทวงที 

อยางไรก็ตาม การจะพิจารณาวาขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขต

จังหวัดชายแดนภาคใตที่หนังสือพิมพทองถิ่นไดนําเสนอสามารถชวยเหลือและบรรเทาผลกระทบที่

เกิดขึ้นกับประชาชนไดมากนอยเพียงใดนั้น การศึกษาพฤติกรรมการอานหนังสือพิมพทองถิ่นของ

ประชาชนถือไดวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ทั้งนี้ เนื่องจากพฤติกรรมการอาน

หนังสือพิมพทองถิ่นของประชาชนจะสะทอนใหเห็นวาพวกเขาไดรับทราบขอมูลและขาวสารตาง ๆ

ที่หนังสือพิมพทองถิ่นไดนําเสนอหรือไม ประชาชนใหความสนใจตอการอานขาวสารจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นเพียงใด รวมถึงประชาชนมีรูปแบบและวิธีการอานขาวสารจากหนังสือพิมพ

ทองถิ่นอยางไรบาง ซึ่งปจจัยเหลานี้จะสงผลโดยตรงตอการรับรูขาวสารดังกลาวของประชาชน 

จากรายงาน “สรุปผลการสํารวจพฤติกรรมการอานหนังสือของประชากร พ.ศ.2548” 

ซึ่งจัดทําโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 ไดระบุวา ใน

จํานวนประชากรที่มีอายุตั้งแต 6 ปข้ึนไปทั่วประเทศจํานวน 59.2 ลานคน มีจํานวนผูอานหนังสือ

                                                  
3 “สรุปผลการสํารวจพฤติกรรมการอานหนงัสือของประชากร พ.ศ.2548” โดย

สํานักงานสถติิแหงชาต,ิ  <http://www.nso.go.th>, 18 กรกฎาคม 2550. 
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ประมาณ 40.9 ลานคน คิดเปนรอยละ 69.1 ของประชากรอายุ 6 ปข้ึนไปทั้งสิ้น โดยสัดสวนของ

เพศชายที่อานหนังสือคิดเปนรอยละ 54.5 และเพศหญิงรอยละ 48.5 สวนประเภทหนังสือที่

ประชาชนใหความสนใจอานมากที่สุดไดแกหนังสือพิมพคิดเปนรอยละ 72.9 รองลงมาคือนวนิยาย

และหนังสืออานเลนคิดเปนรอยละ 45.4 ของประเภทหนังสือทั้งหมด 

สวนพฤติกรรมการอานหนังสือพิมพของประชากรไทยนั้น สํานักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารก็ไดทําการสํารวจเอาไวเชนกัน จาก “สรุปผลการ

สํารวจสื่อมวลชน (หนังสือพิมพ) พ.ศ.2546”4 ไดเปดเผยขอมูลที่นาสนใจ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1.1 

จํานวนและอตัรารอยละของประชากรอายุ 6 ปข้ึนไปทีอ่านหนงัสือพมิพ 

จําแนกตามเพศและภาค พ.ศ.2546 

        (หนวย: พันคน) 

จํานวนประชากรอายุ 6 ปข้ึนไป เพศและภาค 

รวม อานหนงัสือพมิพ 

อัตราการอานหนงัสือพมิพ

ของประชากร 

รวม 57,804.0 21,550.5 37.3 

ชาย 

หญิง 

28,730.7 

29,073.3 

11,543.1 

10,007.4 

40.2 

34.4 

กรุงเทพมหานคร 

ภาคกลาง 

ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต 

7,466.6 

13,260.4 

10,361.0 

19,155.2 

7,560.7 

4,864.3 

5,787.3 

3,809.8 

4,500.7 

2,588.3 

65.1 

43.6 

36.8 

23.5 

34.2 

 ที่มา: “สรุปผลการสํารวจสื่อมวลชน (หนังสือพิมพ) พ.ศ.2546” โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ, 

<http://www.nso.go.th>, 18 กรกฎาคม 2550.  

 

                                                  
4 “สรุปผลการสํารวจสื่อมวลชน (หนงัสือพมิพ) พ.ศ.2546” โดยสํานักงานสถิติ

แหงชาติ, <http://www.nso.go.th>, 18 กรกฎาคม 2550.  
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ขอมูลในตารางแสดงใหเห็นวาจากจํานวนประชากรที่มีอายุตั้งแต 6 ปข้ึนไปทั่ว

ประเทศจํานวน 57.8 ลานคน มีประชากรที่อานหนังสือพิมพประมาณ 21.6 ลานคน คดิเปนรอยละ 

37.3 โดยเพศชายอานหนังสือพิมพประมาณรอยละ 40.2 และเพศหญิงรอยละ 34.4 สําหรับ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครถือเปนกลุมคนที่มีอัตราการอานหนังสือพิมพมากที่สุด โดยมี

จํานวนประมาณรอยละ 65.1 ของจํานวนประชากรที่มีอายุตั้งแต 6 ปข้ึนไปทั่วประเทศ รองลงมา

คือประชากรในภาคกลางรอยละ 43.6 สวนประชากรในภาคภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีอัตราการ

อานหนังสือพิมพนอยที่สุดประมาณรอยละ 23.5 ในสวนของอายุพบวาประชากรในกลุมอายุ 40 – 

49 ปมีอัตราการอานหนังสือพิมพสูงสุดโดยมีจํานวนประมาณ 3,703,500 คน รองลงมาคือ

ประชากรในกลุมอายุ 15 – 19 ปมีจํานวนประมาณ 2,833,100 คน สวนกลุมประชากรที่มีอัตรา

การอานหนังสือพิมพนอยที่สุดคือกลุมอายุ 6 – 10 ปโดยมีจํานวนเพียงประมาณ 311,300 คน 

 

แผนภาพที่ 1.2  

รอยละของประชากรที่อานหนังสือพิมพ จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

และประเภทเนื้อหาที่อานมากที่สุด 

 

ไมมีการศึกษา, 0.4
ต่ํากวาประถมศึกษา, 

21.3

ประถมศึกษา, 15.8

มัธยมศึกษา, 41.5

อุดมศึกษา, 21

 ขาว, 87.2

บันเทิง, 8.3

สารคดี, 3.8

อื่นๆ, 0.7

 
 

ที่มา: “สรุปผลการสํารวจสื่อมวลชน (หนังสือพิมพ) พ.ศ.2546” โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ, 

<http://www.nso.go.th>, 18 กรกฎาคม 2550. 
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จากขอมูลในแผนภาพดานซายไดแสดงใหเห็นถึงระดับการศึกษาของประชาชนกับ

การอานหนังสือพิมพ โดยจากการสํารวจพบวากลุมผูที่มีระดับการศึกษามัธยมคือกลุมผูที่อาน

หนังสือพิมพมากที่สุดโดยมีจํานวนประมาณรอยละ 41.5 รองลงมาคือกลุมผูที่มีระดับการศึกษา

อุดมศึกษามีจํานวนประมาณรอยละ 21 สวนกลุมผูที่ไมมีการศึกษาถือเปนกลุมที่มีการอาน

หนังสือพิมพนอยที่สุดโดยมีเพียงประมาณรอยละ 0.4 เทานั้น สวนแผนภาพดานขวาแสดงใหเห็น

ถึงประเภทเนื้อของหนังสือพิมพที่มีผูอานมากที่สุด โดยอันดับหนึ่งไดแก ขาว ซึ่งมีจํานวนผูอาน

มากถึงประมาณรอยละ 87.2 อันดับสองไดแก เนื้อหาบันเทิง ซึ่งมีผูจํานวนผูอานประมาณรอยละ 

8.3 นอกจากนั้นก็เปนเนื้อหาสารคดีและเนื้อหาดานอื่น ๆ ทั่วไปตามลําดับ  

จากผลการสํารวจพฤติกรรมการอานหนังสือพิมพของประชากรในระดับประเทศนี้

ชี้ใหเห็นวา กลุมประชากรที่มีลักษณะทางประชากรศาสตรแตกตางกันจะมีพฤติกรรมการอาน

ขาวสารจากหนังสือพิมพแตกตางกันไปดวย ดังนั้นการศึกษาถึงพฤติกรรมการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นของ

ประชาชน จึงควรใหความสําคัญกับการศึกษาดานความแตกตางของประชากรผูอานในทองถิ่น

ดวย ทั้งนี้เพื่อใหทราบวาประชากรกลุมตาง ๆ ในทองถิ่นที่มีความแตกตางกันในทั้งในดานเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดนั้นมีพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

เหมือนกันหรือแตกตางกันอยางไร ซึ่งสิ่งนี้จะสงผลโดยตรงตอการรับรูขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณ

ความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่น 

นอกจากนี้ การศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของประชาชนในทองถิ่นที่มี

ตอการอานขาวสารที่ เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นก็ถือเปนเรื่องสําคัญเชนกัน ทั้งนี้เนื่องจากความคาดหวังตอการอานขาวสารจะ

ชี้ใหเห็นวาประชาชนในทองถิ่นมีความคาดหวังตอการอานขาวสารเรื่องนี้อยางไร เชน อานเพื่อ

ติดตามขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบตาง ๆ ที่เกิดขึ้น อานเพื่อตองการคําแนะนํา

เกี่ยวกับการปฏิบัติตนเพื่อความปลอดภัยจากเหตุการณความไมสงบ อานเพื่อนําขาวสารที่ไดรับ

ไปใชในการปฏิสัมพันธทางสังคม หรืออานเพื่อใหเกิดความรูสึกวาตนมีสวนรวมในการรับรูและ

แกไขปญหาสําคัญของทองถิ่น สวนความพึงพอใจของประชาชนในทองถิ่นตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตก็จะสะทอนใหเห็นวาผูอานมีความ

พึงพอใจตอการอานขาวสารดังกลาวจากหนังสือพิมพทองถิ่นหรือไม นั่นคือขาวสารดังกลาวได

ตอบสนองความคาดหวังในการอานของผูอานไดมากนอยแคไหน 
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กลาวไดวา การศึกษาพฤติกรรมการอาน ความคาดหวัง และความพึงพอใจของ

ประชาชนในทองถิ่นตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดน

ภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นนั้นมีความสัมพันธกัน กลาวคือ ความคาดหวังและความพึงพอใจ

ตอการอานขาวสารดังกลาวจะชวยสะทอนใหเห็นวาประชาชนในทองถิ่นมีพฤติกกรมการอาน

ขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่นอยางไร ซึ่งหากประชาชนมีความคาดหวังและความพึงพอใจตอ

การอานขาวสารดังกลาวจากหนังสือพิมพทองถิ่นมาก ประชาชนก็อาจมีพฤติกรรมการอาน

หนังสือพิมพทองถิ่นสูงทั้งในแงระยะเวลาและความถี่ในการอาน แตหากประชาชนมีความคาดหวงั

และความพึงพอใจตอการอานขาวสารดังกลาวจากหนังสือพิมพทองถิ่นต่ํา ประชาชนก็อาจมี

พฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่นในระดับตํ่านั่นเอง 
ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยไดเลือกทําการศึกษาพฤติกรรมการอาน ความคาดหวัง และความ

พึงพอใจของประชาชนในทองถิ่นตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขต

จังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่น โดยเลือกศึกษาจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัด

สงขลาและประชาชนจังหวัดสงขลา ทั้งนี้ เนื่องจากจังหวัดสงขลาก็ถือเปนหนึ่งในจังหวัดชายแดน

ภาคใตที่กําลังไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบที่กําลังเกิดขึ้น ซึ่งผูวิจัยเชื่อวาขอมูลที่

ไดรับจาการศึกษาประชากรกลุมดังกลาวนาจะชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของพฤติกรรมการอาน 

ความคาดหวัง และความพึงพอใจของประชาชนในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตตอการอานขาวสาร

ดังกลาวจากหนังสือพิมพทองถิ่นไดในระดับหนึ่ง และความรูที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้จะสามารถ

นําไปใชในการปรับปรุงเนื้อหาขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดน

ภาคใตในหนังสือพิมพทองถิ่น ใหสามารถตอบสนองความตองการในดานขาวสารของประชาชน

ในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ปญหาของการศกึษา

 
1.  ประชาชนจังหวัดสงขลามีพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลาอยางไร  
2.  ประชาชนจังหวัดสงขลามีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณ

ความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาอยางไร     

3.  ประชาชนจังหวัดสงขลามีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณ

ความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาอยางไร    
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาของ

ประชาชนจังหวัดสงขลา 

2.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของประชาชนจังหวัดสงขลาตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัด

สงขลา  
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของประชาชนจังหวัดสงขลาตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัด

สงขลา 
 

สมมติฐานของการศึกษา 
 

1.  ลักษณะทางประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา   
1.1  เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลา   
1.2  อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลา 
1.3  ระดับการศึกษามีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือ 

พิมพทองถิ่นจงัหวัดสงขลา   
1.4  อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลา  

1.5  รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลา   

2.  ลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกัน จะมีความคาดหวังตอการอานขาวสาร

ที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
2.1  ผูอานที่มีเพศตางกันตางกันจะมีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
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2.2  ผูอานที่มีอายุตางกันจะมีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  

2.3  ผูอานที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  

2.4  ผูอานที่มีอาชีพตางกันจะมีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  

2.5  ผูอานที่มีรายไดตางกันจะมีความคาดหวังตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.  ลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสาร

ที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.1  ผูอานที่มีเพศตางกันตางกันจะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.2  ผูอานที่มีอายุตางกันจะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.3  ผูอานที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.4  ผูอานที่มีอาชีพตางกันจะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน  
3.5  ผูอานที่มีรายไดตางกันจะมีความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาแตกตางกัน 
4.  ความคาดหวังตอการอานขาวสารที่ เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพ

ทองถิ่นจังหวัดสงขลา 
5.  ความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่ เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพ

ทองถิ่นจังหวัดสงขลา 
6.  ความคาดหวังตอการอานขาวสารที่ เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจาก

หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา มีความสัมพันธกับความพึงพอใจตอการอานขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา 
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ขอบเขตของการศึกษา

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาเฉพาะประชาชนที่มีภูมิลําเนาและอาศัยอยูในเขตพื้นที่

จังหวัดสงขลา และเคยอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบจากหนังสือพิมพทองถิ่น

จังหวัดสงขลา โดยจะทําการเก็บขอมูลดวยวิธีการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีชวง

ระยะเวลาในการเก็บขอมูลระหวางเดือนตุลาคมถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2550   
 

นิยามศัพททีใ่ชในการศกึษา 
 

ผูศึกษาไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะสําหรับการศึกษาวิทยานิพนธ ดังนี้ 
หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา หมายถึง หนังสือพิมพระดับทองถิ่นที่ดําเนินการ

ตีพิมพและวางจําหนายในเขตพื้นที่จังหวัดสงขลาโดยมีเอกชนเปนผูดําเนินกิจการ มีการตีพิมพ

และวางจําหนายเปนรายสัปดาห รายปกษ และรายเดือน 
ผูอานหนังสือพิมพจังหวัดสงขลา หมายถึง ประชาชนจังหวัดสงขลาที่อานหรือเคย

อานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา 

จังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง พื้นที่ 5 จังหวัดของประเทศไทยที่มีเขตชายแดนติด

กับประเทศมาเลเซีย ประกอบดวยจังหวัดยะลา ปตตานี นราธิวาส สงขลา และสตูล 
เหตุการณความไมสงบ หมายถึง เหตุการณความรุนแรงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในเขต

จังหวัดชายแดนภาคใต เชน การลอบวางระเบิด การลอบวางเพลิง การทํารายประชาชนและ

เจาหนาที่ หรือการกอวินาศกรรมในรูปแบบตาง ๆ 
ขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง 

ขาวสารทุกประเภทที่เกี่ยวของกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา เชน 
1.  ขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความรุนแรงตาง ๆ 
2.  ขาวความสูญเสียของเหยื่อจากเหตุการณความไมสงบ 
3.  ขาวการติดตามจับกุมและดําเนินคดีกับผูกอความไมสงบ 
4.  ขาวความคืบหนาในการแกไขปญหาความไมสงบของรัฐบาล 
5.  ขาวผลกระทบตอประชาชน สังคม และเศรษฐกิจของทองถิ่น 
6.  ขาวความคิดเห็นของบุคคลตาง ๆ ตอเหตุการณความไมสงบ 
7.  ขาวคําแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติตนเพื่อความปลอดภัย 
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ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง ลักษณะของผูอานหนังสือพิมพจังหวดัสงขลา 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 
พฤติกรรมการอาน หมายถึง ความถี่และระยะเวลาในการอานขาวสารที่เกี่ยวของกับ

เหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา ของ

ผูอานหนังสือพิมพจังหวัดสงขลา   
ความคาดหวัง หมายถึง ส่ิงที่ผูอานหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลาคาดวาจะไดรับ

จากการอานขาวสารที่ เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจาก

หนังสือพิมพทองถิ่น อันไดแก 
1.  ความคาดหวังในดานการติดตามขาวสาร 
2.  ความคาดหวังในดานความตองการคําแนะนํา 
3.  ความคาดหวังในดานปฏิสัมพันธทางสังคม 
4.  ความคาดหวังในดานการมีสวนรวม  
ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความรูสึกพึงพอใจที่ผูอานหนังสือพิมพจังหวัด

สงขลา ไดรับจากการอานขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใต

จากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา อันไดแก 
1.  ความพึงพอใจในดานการไดรับขาวสาร 
2.  ความพึงพอใจในดานการไดรับคําแนะนํา 
3.  ความพึงพอใจในดานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
4.  ความพึงพอใจในดานการมีสวนรวม 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1.  เพื่อใหทราบพฤติกรรมการอานขาวสารจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา

ของประชาชนจังหวัดสงขลา 
2.  เพื่อใหทราบความคาดหวังของประชาชนจังหวัดสงขลาตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัด

สงขลา 
3.  เพื่อใหทราบความพึงพอใจของประชาชนจังหวัดสงขลาตอการอานขาวสารที่

เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตจากหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัด

สงขลา 
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4.  เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชประโยชนในการปรับปรุงคุณภาพขาวสารที่เกี่ยวกับ

เหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตของหนังสือพิมพทองถิ่นจังหวัดสงขลา ให
สามารถตอบสนองความตองการของผูอานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.  เพื่อแสดงใหเห็นถึงการศึกษาเกี่ยวกับผูรับสารกับการอานขาวสารเฉพาะดานจาก

หนังสือพิมพทองถิ่น นั่นคือ ขาวสารที่เกี่ยวกับเหตุการณความไมสงบในเขตจังหวัดชายแดน

ภาคใต และเปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการอาน ความคาดหวัง และความ

พึงพอใจของผูอานตอขาวสารประเด็นอื่น ๆ จากหนังสือพิมพทองถิ่นตอไป  
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