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บทที่ 4

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา

การศกึษาวจิยัเรือ่ง “แนวทางการพฒันาเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติงานเกีย่วกบัผูตองขัง

รายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงของประเทศไทย” จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชประชากรที่

ศึกษา จาํนวน 141 คน ตอบแบบสอบถาม และการสมัภาษณผูบังคบัแดนความัน่คงสงูของเรอืนจํา/

ทณัฑสถาน จาํนวน 5 คน ซึง่ผูศึกษาจะนาํเสนอผลการศกึษาออกเปน 5 สวน ตามลาํดบัดังตอไปนี้

สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยภูมิหลังของเจาหนาที่ราชทัณฑผูตอบแบบสอบถาม

สวนที่ 2 ขอมูลความตองการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ของเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ในแดนความมั่นคงสูง

สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน

สวนที่ 4 ผลการสัมภาษณ

สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของประชากรที่ศึกษา

ตารางที่ 4.1

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ

นอยกวา 35 ป 63 44.7

36-45 ป 40 28.4

46-55 ป 32 22.7

มากกวา 55 ป 6 4.3

รวม 141 100

Mean = 39.07   S.D. = 8.82 MIN. = 25 MAX. = 59
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จากตารางที่ 4.1 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามอายุ พบวา กลุมประชากร 

รอยละ 44.7 อายุนอยกวา 35 ป รองลงมา รอยละ 28.4 มีอายุระหวาง 36-45 ป และรอยละ 4.3 

อายุมากกวา 55 ป ซึ่งมีจํานวน นอยที่สุด

ตารางที่ 4.2

จํานวน และรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ

มัธยมศึกษาตอนตน 3 2.1

มัธยมศึกษาตอนปลาย 6 4.3

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช./ปวส.) 34 24.1

ปริญญาตรี 94 66.7

อ่ืน ๆ 4 2.8

รวม 141 100

จากตารางที่ 4.2 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามระดับการศึกษา พบวา กลุม

ประชากรสวนใหญ รอยละ 66.7 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมารอยละ 24.1 จบการ

ศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช./ปวส.) รอยละ 4.3 จบการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย รอยละ 2.1 มัธยมศึกษาตอนตน และอื่น ๆ รอยละ 2.8

ตารางที่ 4.3

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามสถานภาพสมรส

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ

สมรส 85 60.3

โสด 44 31.2

หยาราง 8 5.7

แยกกันอยู 3 2.1

หมาย 1 0.7

รวม 141 100
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จากตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามสถานภาพการสมรส พบวา 

กลุมประชากรสวนใหญ รอยละ 60.3 มีสถานภาพ สมรสแลว รองลงมารอยละ 31.1 มีสถานภาพ

โสด รอยละ 5.7 หยาราง แยกกันอยู รอยละ 2.1 เปนหมาย รอยละ 0.7 ตามลําดับ

ตารางที่ 4.4

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามรายได

รายได จํานวน รอยละ

9,000 หรือตํ่ากวา 31 22

9,001-10,000 19 13.5

10,001-12,000 15 10.6

12,001-15,000 24 17

มากกวา 15,00 บาท ข้ึนไป 52 36.9

รวม 141 100

ตารางที่ 4.4 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามรายได พบวา กลุมประชากร 

รอยละ 36.9 มีรายไดมากกวา 15,001 บาท รองลงมารอยละ 22 มีรายไดระหวาง 5,001-9,000 

บาท รอยละ 17 มีรายไดระหวาง 12,001-15,000 บาท รอยละ 13.5 มีรายไดระหวาง 9,001-

10,000 บาท และรอยละ 10.6 มีรายไดระหวาง 10,001-12,000 บาท ตามลําดับ

ตารางที่ 4.5

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามระยะเวลา

ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในเรือนจําและทัณฑสถาน จํานวน รอยละ

ไมเกิน 1 ป 54 38.3

1-3 ป 33 23.4

เกิน 3 ป ข้ึนไป 54 38.3

รวม 141 100
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จากตารางที่ 4.5 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามตามระยะเวลาปฏิบัติงานใน

แดนความมั่นคงสูง พบวา การปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงไมเกิน 1 ป และปฏิบัติงานเกิน  

3 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 38.3 เทากัน รองลงมาคิดเปนรอยละ 23.4 ปฏิบัติงานในแดนความ 

มั่นคงสูง ระหวาง 1-3 ป ตามลําดับ

ตารางที่ 4.6

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกตามการผานหลักสูตร

ฝกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

การผานหลักสูตรการฝกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติ

งานในแดนความมั่นคงสูง

จํานวน รอยละ

ผานหลักสูตร 31 22

ไมผานหลักสูตร 110 78

รวม 141 100

จากตารางที ่ 4.6 ผลการศกึษาจําแนกกลุมประชากรตามการผานหลกัสตูรการฝกอบรม

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง พบวา กลุมประชากรสวนใหญ รอยละ 78.0 ไมผาน

การฝกอบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัการปฏิบัติงานในแดนความมัน่คงสูง รอยละ 22.0 ทีผ่านการฝกอบรม

หลักสูตรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

ตารางที่ 4.7

จํานวนและรอยละของกลุมประชากรจําแนกการผาน

หลักสูตรการฝกอบรมอื่น ๆ

การผานหลกัสูตรการฝกอบรมอื่น ๆ จํานวน รอยละ

ผานการฝกอบรม 73 51.8

ไมผานการฝกอบรม 66 46.8

ไมระบุ 2 1.4

รวม 141 100
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จากตารางที ่ 4.7 ผลการศกึษาจําแนกกลุมประชากรตามการผานหลกัสตูรการฝกอบรม

อ่ืน ๆ พบวากลุมประชากรสวนใหญ รอยละ 51.8 ผานการฝกอบรมดานอื่น ๆ และไมผานการ 

ฝกอบรม รอยละ 46.8 ไมระบุ รอยละ 1.4 ตามลําดับ

ตารางที่ 4.8

จํานวนและรอยละของกลุมประชากร จําแนกตามตําแหนง

ตําแหนง จํานวน รอยละ

1. เจาหนาที่ราชทัณฑ 43 30.5

2. เจาพนักงานราชทัณฑ 41 29.1

3. นักทัณฑวิทยา 26 18.4

4. อ่ืน ๆ 15 10.6

5. เจาพนักงานอบรมและฝกวิชาชีพ 12 8.5

6. เจาหนาที่อบรมและฝกวิชาชีพ 2 1.4

7. นักวิชาการอบรมและฝกวิชาชีพ 2 1.4

รวม 141 100

จากตารางที ่4.8 ผลการศกึษาจําแนกกลุมประชากรตามตาํแหนง พบวา กลุมประชากรมี

ตําแหนงเจาหนาที่ราชทัณฑ คิดเปนรอยละ 30.5 รองลงมา มีตําแหนง เจาพนักงานราชทัณฑคิด

เปนรอยละ 29.1 นักทัณฑวิทยา คิดเปนรอยละ 18.4 อ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 10.6 เจาพนักงานอบรม

และฝกวิชาชีพ คิดเปนรอยละ 8.5 และเจาหนาที่อบรมและฝกวิชาชีพ, นักวิชาการอบรมและ 

ฝกวิชาชีพ คิดเปนรอยละ 1.4 ตามลําดับ
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ตารางที่ 4.9

จํานวนและรอยละของกลุมประชากร จําแนกตามหนาที่

ความรับผิดชอบในปจจุบัน

หนาที่ความรับผิดชอบในปจจุบัน จํานวน รอยละ

1. ผูปฏิบัติงาน(เจาหนาที่ประจําแดน) 107 75.9

2. ผูบังคับแดนความมั่นคง 4 2.8

3. รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3 2.1

4. ผูปฏิบัติงานสวัสดิการผูตองขัง 27 19.1

รวม 141 100

จากตางรางที่ 4.9 ผลการศึกษาจําแนกกลุมประชากรตามหนาที่ความรับผิดชอบใน

ปจจุบัน พบวา กลุมประชากรสวนใหญมีหนาที่ความรับผิดชอบในปจจุบัน เปนผูปฏิบัติงานหรือ

เจาหนาที่ประจําแดน คิดเปนรอยละ 75.9 รองลงมาคือ ผูปฏิบัติงานสวัสดิการผูตองขังที่ตอง

ประสานงานทาํงานรวมกบัแดนความมัน่คงสูง คิดเปนรอยละ 19.1 ผูมหีนาทีรั่บผิดชอบเปนผูบังคับ

แดนความมั่นคงสูง คิดเปนรอยละ 2.8 ผูมีหนาที่รับผิดชอบเปนรองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง  

คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ
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สวนที่ 2 ขอมูลความตองการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ

ของเจาหนาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

ความตองการพฒันาดานตาง ๆ ของเจาหนาทีท่ีป่ฏิบัติงานในแดนความมัน่คงสงู ไดแก 

การพัฒนาความรู ดานเทคโนโลยีแดนความมั่นคงสูง ดานการจัดสวัสดิการเจาหนาที่แดนความ

มั่นคงสูงและ ดานการฝกอบรม จึงแยกการวิเคราะหไดดังนี้

ตารางที่ 4.10

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร

เกี่ยวกับความตองการดานการพัฒนาความรู

(N=141)

ระดับความคิดเห็น

ความตองการดาน

การพัฒนาความรู

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

1. ทานตองการพัฒนา

เกี่ยวกับการหาขาว

และเครือขายผูตอง

ขังรายสําคัญ

56

(79)

41.8

(59)

1.4

(2)

-

(0)

-

(0)

4.85 .61 มากที่

สุด

2. ทานตองการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับทาง

ดานจิตวิทยาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ควบคุมผูตองขัง

54.6

(77)

42.6

(60)

2.8

(4)

-

(0)

-

(0)

4.51 .55 มากที่

สุด

3. ทานตองการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับหลัก

การควบคุมผูตองขัง

ในแดนความมั่นคงสูง

52.5

(74)

46.8

(66)

.7

(1)

-

(0)

-

(0)

4.51 .51 มากที่

สุด
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ตารางที่ 4.10 (ตอ)

 (N=141)

ระดับความคิดเห็น

ความตองการดาน

การพัฒนาความรู

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

4. ทานตองการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติหนาที่ในแดน

ความมั่นคงสูง

55.3

(78)

41.1

(58)

-

(0)

1.4

(2)

2.1

(3)

4.46 .77 มากที่

สุด

5. ทานตองการพัฒนา

ความรูอยางตอเนื่อง

ในทุก ๆ ดานของกรม

ราชทัณฑ

46.8

(66)

49.6

(70)

1.4

(2)

2.1

(3)

-

(0)

4.41 .63 มากที่

สุด

6. ทานตองการพัฒนา

เกี่ยวกับศิลปะการตอ

สูปองกันตัว

43.3

(61)

44.7

(63)

8.5

(12)

3.5

(5)

- 4.27 .76 มากที่

สุด

7. ทานตองการพัฒนา

ความรูดานอื่น ๆ ของ

กรมราชทัณฑ

42.6

(60)

42.6

(60)

12.8

(18)

2.1

(3)

-

(0)

4.25 .75 มากที่

สุด

8. ทานตองการพัฒนา

ความรูเฉพาะการ

ปฏิบัติตอผูตองขังใน

แดนความมั่นคงสูง

เทานั้น

7.8

(11)

10.6

(15)

22.7

(32)

44

(62)

14.9

(21)

2.52 1.11 นอย

รวม 4.22 .58 มากที่

สุด
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2.1 ดานการพัฒนาความรู

จากตารางที่ 4.10 พบวาขอมูลเกี่ยวกับความตองการพัฒนาความรูของเจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานภายในแดนความมั่นคงสูง ปรากฏผล ดังนี้

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูการหาขาวและเครือขาย 

ผูตองขังรายสําคัญอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 56 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย 

คิดเปนรอยละ 41.8 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุดมีคาเฉลี่ย 4.85

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูทางดานจิตวิทยาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการควบคุมผูตองขังอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 54.6 รองลงมาอยู

ในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 42.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ย 4.51

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูหลักการควบคุมผูตองขังใน

แดนความมั่นคงสูงอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย 

คิดเปนรอยละ 46.8 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.51

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรูการปฏิบัติหนาที่ในแดน

ความมั่นคงสูงอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 55.3 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย  

คิดเปนรอยละ 41.1 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.46

- กลุมประชากรมีความตองการพัฒนาความรูอยางตอเนื่องในทุก ๆ ดาน ของ 

กรมราชทัณฑอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  

คิดเปนรอยละ 46.8 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการ มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.41

- กลุมประชากรมีความตองการพัฒนาศิลปะการตอสูปองกันตัวอยูในระดับเห็นดวย 

คิดเปนรอยละ 44.7 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 43.3 โดยภาพรวมกลุม

ประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.27

- กลุมประชากรมีความตองการพัฒนาความรูดานอื่น ๆ ของกรมราชทัณฑ อยูใน

ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง และเห็นดวยในระดับรอยละ 42.6 เทากัน โดยภาพรวมกลุมประชากรมี

ความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.25

- กลุมประชากรมีความตองการพัฒนาความรูเฉพาะการปฏิบัติตอผูตองขังในแดน

ความมั่นคงสูงเทานั้น อยูในระดับไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 44 รองลงมาอยูในระดับไมแนใจ  

คิดเปนรอยละ 22.7 โดยภาพรวม กลุมประชากรมีความตองการนอย มีคาเฉลี่ย 2.52
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ตารางที่ 4.11

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร

จําแนกตามประเด็นความตองการดานเทคโนโลยี

ในการควบคุมผูตองขัง

(N=141)

ระดับความคิดเห็น
ความตองการดาน

เทคโนโลยีในการ

ควบคุมผูตองขัง

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

1. การนําเทคโนโลยีมา

เพิ่มประสิทธิภาพใน

การควบคุมเปนสิ่งที่

มีความจําเปน

69.5

(98)

30.5

(43)

-

(0)

-

(0)

-

(0)

4.69 .46 มากที่

สุด

2. การติดตั้งโทรทัศน

วงจรปดทําใหเ

จาหนาที่มีความ

สะดวกในการดูแล

ผูตองขัง

61.7

(87)

63.2

(51)

2.1

3)

-

(0)

-

(0)

4.59 .59 มากที่

สุด

3. การนําเทคโนโลยีมา

ใชทําใหเจาหนาที่มี

ความปลอดภัย

52.5

(74)

33.3

(47)

14.2

(20)

-

(0)

-

(0)

4.38 .72 มากที่

สุด

4. การมีเทคโนโลยีทํา

ใหลดปญหาการมี

เจาหนาที่ไมเพียงพอ

ในการควบคุมผูตอง

ขัง

43.3

(61)

31.9

(45)

1.35

(19)

7.8

(11)

3.5

(5)

4.03 1.09 มาก
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ตารางที่ 4.11 (ตอ)

 (N=141)

ระดบัความคดิเหน็
ความตองการดาน

เทคโนโลยีในการ

ควบคุมผูตองขัง

เหน็ดวย

อยางยิง่

เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็

ดวย

ไมเหน็

ดวย

อยางยิง่

x S.D. แปลคา

5. การนําเทคโนโลยีมา

ใชชวยลดปญหา

เจาหนาที่หา

ผลประโยชนกับ

ผูตองขัง

25.5

(36)

34

(48)

24.8

(35)

12.1

(17)

3.5

(5)

3.65 1.09 มาก

6. การนําเทคโนโลยีมา

ใชทําใหเจาหนาที่

ขาดความใกลชิดกับ

ผูตองขัง

8.5

(12)

29.1

(41)

21.3

(30)

27.7

(39)

13.5

(19)

2.91 1.20 ปาน

กลาง

7. การนําเทคโนโลยีมา

ใชเปนการลดบท

บาทเจาหนาที่ใน

แดนความมั่นคงสูง

2.8

(4)

11.3

(16)

22.7

(32)

44.7

(63)

18.4

(26)

2.35 1 นอย

*8. การนําเทคโนโลยีมา

ใชทําใหเจาหนาที่

ขาดทักษะการ

ควบคุมผูตองขัง

2.8

(4)

5

(7)

19.1

(27)

51.1

(72)

22

(31)

2.15 .92 นอย

รวม 3.59 .53 มาก

* ขอคําถามเชิงลบ
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2.2 ดานเทคโนโลยีในแดนความมั่นคงสูง

จากตารางที่ 4.11 พบวาขอมูลเกี่ยวกับความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีของเจา

หนาที่ที่ปฏิบัติงานภายในแดนความมั่นคงสูง ปรากฏผล ดังนี้

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ควบคุมเปนสิ่งที่มีความจําเปน อยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาอยูในระดับเห็น

ดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 46.8 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการ มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.41

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการติดตั้งโทรทัศนวงจรปดทําใหเจาหนาที่มี

ความสะดวกในการดูแลผูตองขัง อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 61.7 รองลงมาอยูใน

ระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 36.2 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.59

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใชทําใหเจาหนาที่มี

ความปลอดภัยมากขึ้น อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาอยูในระดับเห็น

ดวย คิดเปนรอยละ 33.3 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.38

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการมีเทคโนโลยีทําใหลดปญหาการมี 

เจาหนาที่ไมเพียงพอในการควบคุมผูตองขัง อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 43.3  

รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 31.9 โดยภาพรวม กลุมประชากรมีความตองการ

มาก มีคาเฉลี่ย 4.03

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใชชวยลดปญหา 

เจาหนาที่ที่หาผลประโยชนกับผูตองขัง อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 34 รองลงมา

อยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 25.5 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มี

คาเฉลี่ย 3.65

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใชทําใหเจาหนาที่ขาด

ความใกลชิดกับผูตองขัง อยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 29.1 รองลงมา อยูในระดับไมเห็น

ดวย คิดเปนรอยละ 27.7 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.91

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใชเปนการลดบทบาท

เจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง อยูในระดับไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 44.7 รองลงมาอยูในระดับ 

ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 22.7 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการ นอย มีคาเฉลี่ย 2.35
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- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใชทําให 

เจาหนาที่ขาดทักษะการควบคุมผูตองขัง อยูในระดับไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 51.1 รองลงมาอยู

ในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 22 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการนอย  

มีคาเฉลี่ย 2.15

ตารางที่ 4.12

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร

จําแนกตามประเด็นความตองการดานการจัดสวัสดิการ

เจาหนาที่แดนความมั่นคงสูง

(N=141)

ระดับความคิดเห็น
ความตองการดานการ

จัดสวัสดิการเจาหนาที่

แดนความมั่นคงสูง

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

1. ควรจัดใหมีเงินเสี่ยง

ภัยเพิ่มข้ึนสําหรับ

เจาหนาที่ในแดน

ความมั่นคงสูง

75.9

(107)

19.1

(27)

-

(0)

4.3

(6)

.7

(1)

4.65 .75 มากที่

สุด

2. ทําประกันชีวิตหมูให

กับขาราชการใน

แดนความมั่นคงสูง

63.8

(90)

32.6

(46)

2.1

(3)

-

(0)

1.4

(2)

4.57 .67 มากที่

สุด

3. การจัดใหมีเงินอยู

เวรเพิ่มข้ึนสําหรับ

เจาหนาที่ในแดน

ความมั่นคงสูง

69.5

(98)

21.3

(30)

3.5

(5)

5

(7)

.7

(1)

4.53 .84 มากที่

สุด

4. ควรจัดอาหารกลาง

วันใหกับเจาหนาที่

ในแดนความมั่นคง

สูง

61.7

(87)

32.6

(46)

.7

(1)

5

(7)

-

(0)

4.51 .75 มากที่

สุด
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ตารางที่ 4.12 (ตอ)

 (N=141)

ระดบัความคดิเหน็
ความตองการดานการ

จัดสวัสดิการเจาหนาที่

แดนความมั่นคงสูง

เหน็ดวย

อยางยิง่

เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็

ดวย

ไมเหน็

ดวย

อยางยิง่

x S.D. แปลคา

5. ควรจัดเสื้อผา

(เครื่องแบบ)

ใหขาราชการปละ

2 ชุด

58.2

(82)

36.9

(52)

1.4

(2)

1.4

(2)

2.1

(3)

4.47 .78 มากที่

สุด

6. จัดใหมีแพทยเขา

ตรวจสุขภาพเจา

หนาที่ ทุก 2 เดือน

48.2

(68)

43.3

(61)

5.7

(8)

2.8

(4)

-

(0)

4.36 .72 มากที่

สุด

*7. เงินเดือนที่ทานไดรับ

อยูในขณะนี้

เหมาะสมและ

สอดคลองกับ

ปริมาณงานและ

หนาที่รับผิดชอบ

2.8

(4)

20.6

(29)

14.2

(20)

34.8

(49)

27.7

(39)

3.63 1.17 มาก

*8. สถานที่บานพัก

มีเพียงพอกับ

เจาหนาที่ของ

เรือนจํา/ทัณฑสถาน

7.1

(10)

17.

(24)

5

(7)

20.6

(29)

50.4

(71)

3.90 1.36 มาก

รวม 4.33 0.50 มากที่

สุด

* ขอคําถามเชิงลบ
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2.3  ดานสวัสดิการของเจาหนาที่แดนความมั่นคงสูง

จากตารางที ่ 4.12 พบวาขอมลูเกีย่วกบัความตองการดานการจดัสวสัดิการของเจาหนาที่

ที่ปฏิบัติงานภายในแดนความมั่นคงสูง ปรากฏผล ดังนี้

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ ควรจัดใหมีเงินเสี่ยงภัยเพิ่มข้ึน

สําหรบัเจาหนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงู อยูในระดบัเหน็ดวยอยางยิง่ คิดเปนรอยละ 75.9 รองลงมาอยู

ในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 19.1 โดยภาพรวมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.65

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ ทําประกันชีวิตหมูใหกับขาราชการ

ในแดนความมั่นคงสูง อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 63.8 รองลงมาเห็นดวย คิดเปน

รอยละ 32.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.57

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับการจัดใหมีเงินอยูเวรเพิ่มข้ึน

สําหรบัเจาหนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงู อยูในระดบัเหน็ดวยอยางยิง่ คิดเปนรอยละ 69.5 รองลงมาอยู

ในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 21.3 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคา

เฉลี่ย 4.53

- กลุมประชาการสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ ควรจัดอาหารกลางวันใหกับ 

เจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 61.7 รองลงมาอยูใน

ระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 32.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.51

- กลุมประชาการสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ ควรจัดเสื้อผา (เครื่องนอน) ให 

ขาราชการปละ 2 ชุด อยูในระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 58.2 รองลงมาอยูในระดับเห็น

ดวย คิดเปนรอยละ 36.9 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.47

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการจัดใหมีแพทยเขาตรวจสุขภาพเจาหนาที่ 

ทุก 2 เดือน อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 48.2 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย คิด

เปนรอยละ 43.3 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.36

- กลุมประชากร มีความตองการเกี่ยวกับ เงินเดือนที่ทานไดรับอยูในขณะนี้เหมาะสม

และสอดคลองกับปริมาณงานและหนาที่รับผิดชอบ อยูในระดับไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 34.8 

รองลงมาอยูในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 27.7 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความ

ตองการมาก มีคาเฉลี่ย 3.63
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- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ สถานที่บานพักมีเพียงพอกับ 

เจาหนาที่ของเรือนจํา/ทัณฑสถาน อยูในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 50.4 รองลงมา

อยูในระดับไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 20.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมาก  

มีคาเฉลี่ย 3.90

ตารางที่ 4.13

จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร

จําแนกตามประเด็นความตองการดานการฝกอบรม

เจาหนาที่แดนความมั่นคงสูง

 (N=141)

ระดับความคิดเห็น
ความตองการดานการ

ฝกอบรมเจาหนาที่แดน

ความมั่นคงสูง

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

1. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมทาง

ดานอาชญาวิทยา

และทัณฑวิทยา

61

(86)

37.6

(53)

1.4

(2)

-

(0)

-

(0)

4.59 .52 มากที่

สุด

2. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมเกี่ยว

กับหลักการตรวจ

คนบุคคล อาคาร

สถานที่

56.7

(80)

43.3

(61)

-

(0)

-

(0)

-

(0)

4.56 .49 มากที่

สุด

3. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมวิชา

การเดินตามรอย

พระยุคลบาท

61.7

(87)

32.6

(46)

4.3

(6)

1.4

(2)

-

(0)

4.53 .71 มากที่

สุด



62

ตารางที่ 4.13 (ตอ)

(N=141)

ระดับความคิดเห็น
ความตองการดานการ

ฝกอบรมเจาหนาที่แดน

ความมั่นคงสูง

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

4. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมเกี่ยว

กับทางดานจิต

วิทยาการควบคุม

53.9

(76)

44

(62)

2.1

(3)

-

(0)

-

(0)

4.51 .54 มากที่

สุด

5. เจาหนาที่ตองไดรับ

การเกี่ยวกับการ

ปองกันสาธารณภัย

ในเรือนจํา

51.8

(73)

46.8

(66)

1.4

(2)

-

(0)

-

(0)

4.50 .52 มากที่

สุด

6. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมทาง

ดานคุณธรรมจริย

ธรรมของการเปน

ขาราชการ

57.4

(81)

39.7

(56)

-

(0)

1.4

(2)

1.4

(2)

4.50 .713 มากที่

สุด

7. เจาหนาที่ตองไดรับ

การสงเสริมใหมีการ

ศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้น

58.2

(82)

36.9

(52)

3.5

(5)

-

(0)

1.4

(2)

4.50 .70 มากที่

สุด

8. เจาหนาที่ตองไดรับ

ความรูเกี่ยวกับ

ทะเบียนเรือนจํา

52.5

(74)

45.4

(64)

1.4

(2)

.7

(1)

-

(0)

4.49 .56 มากที่

สุด

9. เจาหนาที่ตองไดรับ

การฝกอบรมหลัก

การจําแนกผูตองขัง

49.6

(70)

43.3

(61)

7.1

(10)

-

(0)

-

(0)

4.42 .62 มากที่

สุด
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ตารางที่ 4.13 (ตอ)

(N=141)

ระดับความคิดเห็น
ความตองการดานการ

ฝกอบรมเจาหนาที่แดน

ความมั่นคงสูง

เห็น

ดวย

อยางยิ่ง

เห็น

ดวย

ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย

ไมเห็น

ดวย

อยางยิ่ง

x S.D. แปลคา

10. การปฏิบัติหนาที่

ตองเปนไปตาม

นโยบายของกรม

ราชทัณฑ

37.6

(53)

49.6

(70)

7.1

(10)

4.3

(6)

1.4

(2)

4.17 .84 มากที่

สุด

11. การปฏิบัติหนาที่

ตองยึดถือหลัก

ความแตกตาง

ระหวางบุคคล

ฉะนั้นการแกไข

ปญหาจึงแตกตาง

กัน

32.6

(46)

39.7

(56)

18.4

(26)

5

(7)

4.3

(6)

3.91 1.04 มากที่

สุด

รวม 4.43 .46 มากที่

สุด
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2.4 ดานการฝกอบรม

จากตารางที่ 4.13 พบวาขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานการฝกอบรมของเจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานภายในแดนความมั่นคงสูง ปรากฏผล ดังนี้

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม

ทางดานอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 61 รองลงมา

อยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 37.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ย 4.59

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม เกี่ยวกับ

หลักการตรวจคนบุคคล อาคาร สถานที่ อยูในระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 43.3 โดย

ภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการ มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.56

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม

วิชาการเดินตามรอยพระยุคลบาท อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 61.7 รองลงมาอยู

ในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 32.6 โดยภาพรวม กลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ย 4.53

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม

เกี่ยวกับทางดานจิตวิทยาการควบคุม อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 53.9 รองลงมา

อยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 44 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด  

มีคาเฉลี่ย 4.51

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม

เกี่ยวกับการปองกันสาธารณภัยในเรือนจํา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 51.8  

รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 46.8 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการ 

มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.50

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรม

ทางดานคุณธรรม จริยธรรมของการเปนขาราชการอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 

57.4 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 39.7 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความ

ตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.50

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการสงเสริมให

มีการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 58.2 รองลงมาอยูใน
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ระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 36.9 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.50

- กลุมประชากรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับเจาหนาที่ตองไดรับความรูเกี่ยวกับ

ทะเบียนเรือนจํา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย 

คิดเปนรอยละ 45.4 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.49

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับ เจาหนาที่ตองไดรับการฝกอบรมหลักการ

จําแนกผูตองขังอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย  

คิดเปนรอยละ 43.3 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.42

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ตองเปนไปตามนโยบาย

ของกรมราชทัณฑ อยูในระดับเห็นดวยคิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาอยูในระดับเห็นดวย คิดเปน

รอยละ 37.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความตองการมาก มีคาเฉลี่ย 4.17

- กลุมประชากรมีความตองการเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ตองยึดถือหลักความ 

แตกตางระหวางบุคคล การแกไขปญหาจึงแตกตางกัน อยูในระดับ เห็นดวย คิดเปนรอยละ 39.7 

รองลงมาอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 37.6 โดยภาพรวมกลุมประชากรมีความ

ตองการมาก มีคาเฉลี่ย 3.91

ตารางที่ 4.14

สรุปผล ความตองการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ของ

เจาหนาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

ความตองการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ

ของเจาหนาที่ปฏิบัติงาน
x S.D. แปลผล

ดานการฝกอบรม 4.43 0.50 มากที่สุด

ดานการจัดสวัสดิการ 4.33 0.46 มากที่สุด

ดานความรู 4.22 0.58 มากที่สุด

ดานเทคโนโลยี 3.59 0.53 มาก

รวม 4.09 0.33 มาก

จากตารางที่ 4.14 ผลการศึกษาความตองการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ราชทัณฑที่

ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงในดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการฝกอบรม ดานการจัด
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สวัสดิการ ดานความรู ดานเทคโนโลยี ผลการศึกษาพบวาสามารถจําแนกความตองการพัฒนา

ศักยภาพไดเปน 2 กลุมคือ มคีวามตองการพฒันาศกัยภาพอยูในระดบัมากไดแก ดานการฝกอบรม 

ดานการจัดสวัสดิการและดานความรู โดยมีคาทางสถิติ เทากับ 4.43 4.33 และ 4.22 ตามลําดับ 

สวนดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก โดยมีคาทางสถิติเทากับ 3.59 สรุปผลการพัฒนาศักยภาพ

เจาหนาที่ราชทณัฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงอยูในระดับมาก มีคาทางสถิติเทากับ 4.09

2.5 ขอเสนอแนะในการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

ตารางที่ 4.15

จํานวน ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการพัฒนาศักยภาพ

เจาหนาที่ราชทัณฑดานตาง ๆ

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ จํานวน (คน)

ดานความรู

- ควรใหความรูเกี่ยวกับดานสิทธิมนุษยชน 14

- หลักในการปฏิบัติตอผูตองขังประเภทตาง ๆ 30

- การนําพระราชบัญญัติราชทัณฑมาปรับใชในการปฏิบัติงาน 28

- การจัดสวัสดิการใหกับผูตองขังตามระเบียบขอบังคับ 30

- เทคนิคในการควบคุมผูตองขังรายสําคัญ 60

- ใหความรูเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ของผูตองขัง 34

ดานเทคโนโลยี

- ควรจัดใหมีการฝกอบรมดานเทคโนโลยี 9

- วิวัฒนาการของเทคโนโลยีที่ใชในการควบคุมผูตองขัง 11

- เทคโนโลยีที่ใชในการควบคุมผูตองขังของเรือนจําความมั่นคงสูง 15

- ขอจํากัดหรือขอควรระมัดระวังในการใชเทคโนโลยีในการควบคุมผูตองขัง 8

ดานสวัสดิการ

- ควรจัดสวัสดิการใหขาราชการราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง

เพิ่มข้ึนเปนคาเสี่ยงภัยการประกันชีวิตหมู 30

- ควรจัดหาเครื่องแบบและจัดหาบานพักใหเพียงพอ 35

- ควรเพิ่มเงินเดือนและเพิ่มคาเสี่ยงภัย 38
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ตารางที่ 4.15 (ตอ)

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
จํานวน

(คน)

ดานการจัดฝกอบรม

- ควรจัดใหมีการฝกอบรมดานอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา 8

- ควรจัดใหมีการฝกทบทวน การใชอาวุธ ศิลปะการปองกันตัว 15

- ควรจัดใหมีการฝกอบรมดานจิตวิทยาในการควบคุมผูตองขัง 17

- ควรจัดใหมีการฝกอบรม การหาขาว และการประเมินบุคคล 15

- ควรจัดการฝกอบรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมขาราชการระดับผูบริหาร 10

- ควรจัดใหมีการฝกอบรมดานนวัตกรรม 5

- ควรจัดใหมีการฝกอบรมดานเทคนิคการตรวจคน บุคคล อาคาร สถานที่ 35

- การสัมมนาปฏิบัติการเกี่ยวกับประสบการณในการควบคุมผูตองขังราย

สําคัญ

20
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สวนที่ 3 การทดสอบสมมุติฐาน

การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูตองขัง

รายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงของประเทศไทย ผูศึกษาไดทดสอบโดยเรียงตามลําดับ ดังนี้

สมมุติฐานที่ 1 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานการพัฒนาความรูตางกัน

ตารางที่ 4.16

ความสัมพันธระหวางความตองการดานการพัฒนาความรูของ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

กับปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

กลุมตัวอยางโดยรวม 4.227 0.584 141 - -

อายุ

 35 ป หรือตํ่ากวา 4.275 0.398 63 1.456 0.229

 36-45 ป 4.306 0.885 40

 46-55 ป 4.046 0.428 32

 56 ป ข้ึนไป 4.145 0.229 6

ระดับการศึกษา

 มัธยมศึกษาตอนตน 3.500 0.000 3 2.074 0.072

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 3.958 0.292 6

 ปวส. 4.125 0.368 22

 อนุปริญญา หรือ ปกศ. สูง 4.135 0.489 12

 ปริญญาตรี 4.315 0.627 94

 อ่ืน ๆ 3.937 0.393 4

สถานภาพการสมรส

 โสด 4.414 0.807 44 2.809 0.028*

 สมรส 4.418 0.423 85
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ตารางที่ 4.16 (ตอ)

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

 หยาราง 3.859 0.397 8

 แยกกันอยู 4.625 0.000 3

 มาย 4.375 - 1

รายไดตอเดือน

 9,000 หรือตํ่ากวา 4.294 0.326 31 2.007 0.097

 9,001-10,000 4.105 0.400 19

 10,001-12,000 4.091 0.563 15

 12,001-15,000 4.489 1.041 24

 มากกวา 15,000 4.149 0.435 52

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดน

ความมั่นคงสูง

 ไมเกิน 1 ป 4.150 0.477 54 1.488 0.230

 1-3 ป 4.371 0.920 33

 เกิน 3 ป ข้ึนไป 4.21 0.378 54

หนาที่และความรับผิดชอบ

 ผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3.968 0.709 4 2.125 0.100

 รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 4.458 0.072 3

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติประจําแดน 4.172 0.626 107

 อ่ืน ๆ 4.453 0.319 27

รวม 4.227 0.584 141

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติ

จากการวิเคราะหความแปรปรวนของความตองการพัฒนาดานการพัฒนาความรูของ

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง จําแนกตามปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ตามตารางที่ 4.16 ปรากฏผล ดังนี้

ในการศึกษา อายุของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ที่มีอายุ 36-45 ป มีความ

ตองการพัฒนาความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีอายุ 35 ป หรือตํ่ากวา และกลุมอายุ 
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46-55 ป มีความตองการพัฒนาต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุ

ตางกันจะมีความตองการดานการพัฒนาความรูไมแตกตางกัน

ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีมีความตองการพัฒนาดานความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา และกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนาดานการ

พัฒนาความรูตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตาง

กันจะมีความตองการดานการพัฒนาความรูไมแตกตางกัน

สถานภาพการสมรสของเจาหนาที่ราชทัณฑพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพ

แยกกันอยูมีความตองการพัฒนาดานความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพการ

สมรส และกลุมที่มีสถานภาพหยารางมีความตองการพัฒนาดานการพัฒนาความรูตํ่าสุด จากการ

ทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพตางกันจะมีความตองการดานการ

พัฒนาความรูแตกตางกัน

รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 

12,001-15,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี

รายไดตอเดือน 9,000 บาทหรือตํ่ากวา และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความตองการ

พัฒนาดานการพัฒนาความรูตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายได

ตอเดือนตางกันจะมีความตองการดานการพัฒนาความรูไมแตกตางกัน

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง 1-3 ป มีความตองการพัฒนาดานความรูมากกวา

กลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงเกิน 3 ป และกลุมที่มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงต่ํากวา 1 ป มีความตองการพัฒนาดานการพัฒนา

ความรูตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานใน

แดนความมั่นคงสูงตางกันจะมีความตองการดานการพัฒนาความรูไมแตกตางกัน

หนาที่และความรับผิดชอบของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติ

หนาทีร่องผูบังคบัแดนความมัน่คงสงู มคีวามตองการพฒันาดานความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา 

คือกลุมที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการผูตองขัง และกลุมที่ปฏิบัติหนาที่ผูบังคับแดน มีความตองการ

พัฒนาดานการพัฒนาความรูตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่

และความรับผิดชอบในแดนความมั่นคงสูงตางกันจะมีความตองการดานการพัฒนาความรูไม

แตกตางกัน



71

สรุป เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะมีความตองการดานการ

พัฒนาความรูตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

สมมติฐานที่ 2 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานเทคโนโลยีตางกัน

ตารางที่ 4.17

ความสัมพันธระหวางความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีของ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

กับปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

กลุมตัวอยางโดยรวม 3.810 0.470 141 - -

อายุ

 35 ป หรือตํ่ากวา 3.892 0.457 63 1.198 0.313

 36-45 ป 3.731 0.523 40

 46-55 ป 3.753 0.439 32

 56 ป ข้ึนไป 3.770 0.320 6

ระดับการศึกษา

 มัธยมศึกษาตอนตน 2.875 0.000 3 4.665 0.001*

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 3.645 0.614 6

 ปวส. 3.687 0.387 22

 อนุปริญญา หรือ ปกศ. สูง 3.833 0.381 12

 ปริญญาตรี 3.894 0.459 94

 อ่ืน ๆ 3.375 0.144 4

สถานภาพการสมรส

 โสด 3.775 0.444 44 1.132 0.344

 สมรส 3.835 0.481 85

 หยาราง 3.828 0.534 8

 แยกกันอยู 3.375 0.000 3
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ตารางที่ 4.17 (ตอ)

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

 มาย 4.375 - 1

รายไดตอเดือน

 9,000 หรือตํ่ากวา 3.814 0.505 31 0.444 0.776

 9,001-10,000 3.881 0.409 19

 10,001-12,000 3.671 0.508 15

 12,001-15,000 3.791 0.473 24

 มากกวา 15,000 3.829 0.466 52

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดน

ความมั่นคงสูง

 ไมเกิน 1 ป 3.856 0.522 54 0.431 0.650

 1-3 ป 3.791 0.337 33

 เกิน 3 ป ข้ึนไป 3.775 0.487 54

หนาที่ความรับผิดชอบ

 ผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3.843 0.236 4 0.538 0.657

 รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3.958 0.360 3

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติประจําแดน 3.782 0.463 107

 อ่ืน ๆ 3.898 0.532 27

รวม 141

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติ

จากการวเิคราะหความแปรปรวนของความตองการพฒันาดานเทคโนโลยขีองเจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง จําแนกตามปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่ราชทัณฑที่

ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ตามตารางที่ 4.17 ปรากฏผล ดังนี้

ในการศึกษา อายุของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ที่มีอายุ ไมเกิน35 ป มี

ความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีอายุ 56 ป ข้ึนไป และ

กลุมอายุ 36-45 ป มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา 

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไมแตกตางกัน
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ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา และกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนาดาน

เทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกันจะ

มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีแตกตางกัน

สถานภาพการสมรสของเจาหนาที่ราชทัณฑพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพ

หมายมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพการ

สมรส และกลุมที่มีสถานภาพแยกกันอยูมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด จากการ

ทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพตางกันจะมีความตองการพัฒนาดาน

เทคโนโลยีไมแตกตางกัน

รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 

9,001-10,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี

รายไดตอเดือนมากกวา15,000 บาท และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความตองการ

พัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอ

เดือนตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไมแตกตางกัน

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง ไมเกิน 1 ป มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยี

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง 1-3 ป และกลุม

ที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงเกินกวา 3 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดาน

เทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานใน

แดนความมั่นคงสูงตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไมแตกตางกัน

หนาที่และความรับผิดชอบของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติ

หนาที่รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน 

รองลงมา คือกลุมที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการผูตองขัง และกลุมที่ปฏิบัติประจําแดน มีความ

ตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่

และความรับผิดชอบในแดนความมั่นคงสูงตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไม

แตกตางกัน

สรุป เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมีความตองการพัฒนาดาน

เทคโนโลยีตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานที่ 3 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานการจัดสวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

ตารางที่ 4.18

ความสัมพันธระหวางความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการ

ของเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

กับปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

กลุมตัวอยางโดยรวม 4.332 0.506 141 - -

อายุ

 35 ป หรือตํ่ากวา 4.527 0.477 63 6.816 0.000*

 36-45 ป 4.131 0.476 40

 46-55 ป 4.191 0.501 32

 56 ป ข้ึนไป 4.375 0.335 6

ระดับการศึกษา

 มัธยมศึกษาตอนตน 3.750 0.000 3 2.230 0.055

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 4.187 0.282 6

 ปวส. 4.215 0.532 22

 อนุปริญญา หรือ ปกศ. สูง 4.406 0.430 12

 ปริญญาตรี 4.397 0.511 94

 อ่ืน ๆ 3.875 0.433 4

สถานภาพการสมรส

 โสด 4.505 0.497 44 3.520 0.009*

 สมรส 4.244 0.493 85

 หยาราง 4.187 0.458 8

 แยกกันอยู 4.875 0.000 3

 มาย 3.750 - 1
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ตารางที่ 4.18 (ตอ)

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

รายไดตอเดือน

 9,000 หรือตํ่ากวา 4.423 0.441 31 4.468 0.002*

 9,001-10,000 4.414 0.538 19

 10,001-12,000 4.083 0.499 15

 12,001-15,000 4.609 0.485 24

 มากกวา 15,000 4.192 0.481 52

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความ

มั่นคงสูง

 ไมเกิน 1 ป 4.307 0.596 54 1.430 0.243

 1-3 ป 4.234 0.492 33

 เกิน 3 ป ข้ึนไป 4.416 0.402 54

หนาที่ความรับผิดชอบ

 ผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3.843 0.562 4 6.421 0.000*

 รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 4.083 0.577 3

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติประจําแดน 4.274 0.473 107

 อ่ืน ๆ 4.662 0.486 27

รวม 141

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติ

จากการวิเคราะหความแปรปรวนของความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการของ

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง จําแนกตามปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ตามตารางที่ 4.18 ปรากฏผล ดังนี้

ในการศึกษา อายุของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ที่มีอายุไมเกิน 35 ป มี

ความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี อายุ 56 ปข้ึนไป 

และกลุมอายุ 36-45 ป มีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการต่ําสุด จากการทดสอบทาง

สถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการแตก

ตางกัน
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ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษาระดับ

อนุปริญญามีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี และกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการ

พัฒนาดานการจัดสวัสดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับ

การศึกษาตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการไมแตกตางกัน

สถานภาพการสมรสของเจาหนาที่ราชทัณฑพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพ

แยกกันอยูมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี

สถานภาพโสด และกลุมที่มีสถานภาพหมายมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการต่ําสุด 

จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพตางกันจะมีความตองการ

พัฒนาดานการจัดสวัสดิการแตกตางกัน

รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 

12,001-15,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือ

กลุมที่มีรายไดตอเดือน 9,000 บาท หรือตํ่ากวา และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความ

ตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่

มีรายไดตอเดือนตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการแตกตางกัน

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง เกิน 3 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดานการจัด

สวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง ไม

เกิน 1 ป และกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง 1-3 ป มีความตองการพัฒนา

ดานการจัดสวัสดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานในแดนความมัน่คงสูงตางกนัจะมคีวามตองการพฒันาดานการจดัสวสัดิการไมแตกตางกัน

หนาที่และความรับผิดชอบของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติ

หนาที่ดานสวัสดิการผูตองขัง มีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลง

มา คือกลุมที่ปฏิบัติประจําแดน และ กลุมที่ปฏิบัติหนาที่ผูบังคับแดนมีความตองการพัฒนาดาน

การจัดสวัสดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่และความ

รับผิดชอบในแดนความมัน่คงสูงตางกนัจะมคีวามตองการพฒันาดานการจดัสวสัดิการแตกตางกัน

สรุป เจาหนาที่ราชทัณฑที่มี อายุ สถานภาพการสมรส รายไดตอเดือนและหนาที่และ

ความรับผิดชอบ ตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ
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สมมติฐานที่ 4 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานการฝกอบรมเจาหนาที่ตางกัน

ตารางที่ 4.19

ความสัมพันธระหวางความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมของ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง

กับปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

กลุมตัวอยางโดยรวม 4.021 0.428 141 - -

อายุ

 35 ป หรือตํ่ากวา 4.115 0.351 63 5.539 0.001*

 36-45 ป 3.986 0.393 40

 46-55 ป 3.991 0.465 32

 56 ป ข้ึนไป 3.424 0.701 6

ระดับการศึกษา

 มัธยมศึกษาตอนตน 3.454 0.000 3 2.533 0.032*

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 3.984 0.322 6

 ปวส. 3.843 0.426 22

 อนุปริญญา หรือ ปกศ. สูง 3.992 0.352 12

 ปริญญาตรี 4.091 0.433 94

 อ่ืน ๆ 3.909 0.314 4

สถานภาพการสมรส

 โสด 4.006 0.371 44 1.660 0.163

 สมรส 4.027 0.467 85

 หยาราง 3.818 0.161 8

 แยกกันอยู 4.545 0.000 3

 มาย 4.181 - 1
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ตารางที่ 4.19 (ตอ)

ตัวแปรและกลุมยอย x S.D. N F Sig of F

รายไดตอเดือน

 9,000 หรือตํ่ากวา 4.026 0.347 31 1.442 0.224

 9,001-10,000 4.014 0.301 19

 10,001-12,000 3.897 0.393 15

 12,001-15,000 4.193 0.380 24

 มากกวา 15,000 3.977 0.521 52

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความ

มั่นคงสูง

 ไมเกิน 1 ป 3.993 0.494 54 0.542 0.583

 1-3 ป 3.989 0.377 33

 เกิน 3 ป ข้ึนไป 4.069 0.387 54

หนาที่ความรับผิดชอบ

 ผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 3.636 0.603 4 5.047 0.002*

 รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง 4.000 0.181 3

 เจาหนาที่ผูปฏิบัติประจําแดน 3.972 0.368 107

 อ่ืน ๆ 4.272 0.539 27

รวม 141

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติ

จากการวิเคราะหความแปรปรวนของความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมของ

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง จําแนกตามปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ตามตารางที่ 4.19 ปรากฏผล ดังนี้

ในการศึกษา อายุของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ที่มีอายุไมเกิน 35 ป มี

ความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีอายุ 46-55 ป และ

กลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ 

พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมแตกตางกัน
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ระดับการศึกษาของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการ

ศึกษาระดับอนุปริญญา และกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนา

ดานการฝกอบรมต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษา

ตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมแตกตางกัน

สถานภาพการสมรสของเจาหนาที่ราชทัณฑพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพ

แยกกันอยูมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถาน

ภาพหมายและกลุมที่มีสถานภาพหยารางมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด จากการ

ทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพตางกันจะมีความตองการพัฒนาดาน

การฝกอบรมไมแตกตางกัน

รายไดตอเดือนของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 

12,001-15,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือ

กลุมที่มีรายไดตอเดือน 9,000 บาท หรือตํ่ากวา และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความ

ตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด

จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือนตางกันจะมี

ความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมไมแตกตางกัน

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่

ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง เกิน 3 ป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรม

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสงูไมเกิน 1 ป และ

กลุมทีม่รีะยะเวลาปฏบัิติงานในแดนความมัน่คงสงู 1-3 ป มคีวามตองการพฒันาดานการฝกอบรมตํ่า

สุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่น

คงสูงตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมไมแตกตางกัน

หนาที่และความรับผิดชอบของเจาหนาที่ราชทัณฑ พบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติ

หนาทีด่านสวสัดิการผูตองขงัในแดนความมัน่คงสูง มคีวามตองการพฒันาดานการฝกอบรมมากกวา

กลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่ปฏิบัติหนาที่รองผูบังคับแดน และกลุมที่ปฏิบัติหนาที่ผูบังคับแดน มี

ความตองการพฒันาดานการฝกอบรมตํ่าสดุ จากการทดสอบทางสถติิ พบวา เจาหนาทีร่าชทัณฑที่มี

หนาที่และความรับผิดชอบในแดนความมั่นคงสงูตางกนัจะมคีวามตองการพฒันาดานการฝกอบรม

แตกตางกัน

สรุป เจาหนาทีร่าชทณัฑทีม่อีาย ุ ระดบัการศกึษา และหนาทีแ่ละความรบัผิดชอบตางกัน

จะมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ตารางที่ 4.20

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

การทดสอบสมมติฐาน F Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน

ยอมรับ ปฏิเสธ

สมมติฐานที่ 1. 

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลัง

สวนบุคคลตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ

พัฒนาความรูตางกัน

1.1 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุ

ตางกัน มีความตองการพัฒนาเจา

หนาที่ราชทัณฑดานการพัฒนา

ความรูตางกัน

1.456 0.229

1.2 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับ

การศึกษาตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ

พัฒนาความรูตางกัน

2.074 0.072

1.3 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถาน

ภาพการสมรสตางกัน มีความ

ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ดานการพัฒนาความรูตางกัน

2.809 0.028

1.4 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายได

ตอเดือนตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ

พัฒนาความรูตางกัน

2.007 0.097

1.5 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะ

เวลาปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคง

สูงตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานการพัฒนา

ความรูตางกัน

1.488 0.230
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ตารางที่ 4.20 (ตอ)

การทดสอบสมมติฐาน F Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน

ยอมรับ ปฏิเสธ

1.6 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่

และความรับผิดชอบตางกัน มีความ

ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ดานการพัฒนาความรูตางกัน

2.125 0.100

สมมติฐานที่ 2

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลัง

สวนบุคคลตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดาน

เทคโนโลยีตางกัน

2.1 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุ

ตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานเทคโนโลยี

ตางกัน

1.198 0.313

2.2 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับ

การศึกษาตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดาน

เทคโนโลยีตางกัน

4.665 0.001

2.3 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถาน

ภาพการสมรสตางกัน มีความ

ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ดานเทคโนโลยีตางกัน

1.132 0.344

2.4 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายได

ตอเดือนตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดาน

เทคโนโลยีตางกัน

0.444 0.776
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ตารางที่ 4.20 (ตอ)

การทดสอบสมมติฐาน F Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน

ยอมรับ ปฏิเสธ

2.5 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะ
เวลาปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคง
สูงตางกัน มีความตองการพัฒนา
เจาหนาที่ราชทัณฑดานเทคโนโลยี
ตางกัน

0.431 0.651

2.6 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่
และความรับผิดชอบตางกัน มีความ
ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ
ดานเทคโนโลยีตางกัน

0.538 0.657

สมมติฐานที่ 3
เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลัง
สวนบุคคลตางกัน มีความตองการ
พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ
จัดสวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

3.1 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุ
ตางกัน มีความตองการพัฒนา
เจาหนาที่ราชทัณฑดานการจัด
สวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

6.816 0.000

3.2 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับ
การศึกษาตางกัน มีความตองการ
พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ
จัดสวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

2.230 0.055

3.3 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถาน
ภาพการสมรสตางกัน มีความ
ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ
ดานการจัดสวัสดิการของเจาหนาที่
ตางกัน

3.520 0.009
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ตารางที่ 4.20 (ตอ)

การทดสอบสมมติฐาน F Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน

ยอมรับ ปฏิเสธ

3.4 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายได
ตอเดือนตางกัน มีความตองการ
พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ
จัดสวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

4.468 0.002

3.5 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะ
เวลาปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคง
สูงตางกัน มีความตองการพัฒนา
เจาหนาที่ราชทัณฑดานการจัด
สวัสดิการของเจาหนาที่ตางกัน

1.430 0.243

3.6 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่
และความรับผิดชอบตางกัน มีความ
ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ
ดานการจัดสวัสดิการของเจาหนาที่
ตางกัน

6.421 0.000

สมมติฐานที่ 4
เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีปจจัยภูมิหลัง
สวนบุคคลตางกัน มีความตองการ
พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ
ฝกอบรมเจาหนาที่ตางกัน

4.1 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุ
ตางกัน มีความตองการพัฒนา
เจาหนาที่ราชทัณฑดานการฝกอบรม
ตางกัน

5.539 0.001

4.2 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับ
การศึกษาตางกัน มีความตองการ
พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ
ฝกอบรมตางกัน

2.233 0.032
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ตารางที่ 4.20 (ตอ)

การทดสอบสมมติฐาน F Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน

ยอมรับ ปฏิเสธ

4.3 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มี

สถานภาพการสมรสตางกัน มีความ

ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ดานการฝกอบรมตางกัน

1.660 0.163

4.4 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายได

ตอเดือนตางกัน มีความตองการ

พัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑดานการ

ฝกอบรมตางกัน

1.442 0.224

4.5 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะ

เวลาปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคง

สูงตางกัน มีความตองการพัฒนา

เจาหนาที่ราชทัณฑดานการฝกอบรม

ตางกัน

0.542 0.583

4.6 เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่

และความรับผิดชอบตางกัน มีความ

ตองการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ดานการฝกอบรมตางกัน

5.047 0.002
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สวนที่ 4 ผลการสัมภาษณ

ผูศึกษารวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูงที่มีประสบการณ

ในการควบคุมผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูง จํานวน 5 แหง ซึ่งผูใหสัมภาษณจะรูถึง

ปญหาในการปฏิบัติตอผูตองขังรายสําคัญ และเห็นวาควรจะพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑในดานใด

บางถึงจะควบคุมผูตองขังไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูศึกษาไดนําเสนอ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงของประเทศไทย ปจจุบัน

เจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงประสบปญหาใดบาง และมีแนวทางแกไขอยางไร ดานโครงสราง

การบริหารในแดนความมั่นคงสูงควรจัดรูปแบบใด การบริหารงานในแดนความมั่นคงสูงประสบ

ปญหาใดบาง มีแนวทางแกไขอยางไร การพัฒนาเจาหนาที่โดยการฝกอบรมควรเนนการใหความรู

ดานใดบาง และขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูตอง

ขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงในประเทศไทย ปรากฏผลการศึกษาดังนี้

สัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง คนที่ 1

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ปฏิบัติงานกับผูตองขังรายสําคัญในแดน

ความมั่นคงสูงของประเทศไทย นายวสันต อัมพปานิค ตําแหนง นักทัณฑวิทยา 7 ผูบังคับแดน

ความมั่นคงสูง เรือนจํากลางคลองไผ ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติ

งานของเจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ดังนี้ คือ

1. ดานพัฒนาความรู

การสรางองคกรแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาใหเจาหนาที่มีความรูความสามารถและ

ประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ กอนมอบหมายงานใหปฏิบัติหนาที่จะตองมีการปลูกจิตสํานึกให

เจาหนาทีม่จีติสาํนกึทีดี่ในการปฏบัิติหนาทีอ่ยางมปีระสิทธภิาพ พฒันาใหผูตองขงัเกดิจติสาํนกึทีดี่ 

เชือ่ในกฎแหงกรรม วาทาํดไีดดีทาํชัว่ไดชัว่ เจาหนาทีเ่ปนมติรกบัผูตองขงัมใิชเปนศตัรูกนั ใหผูตองขัง

ยอมรับในผลกรรมที่ตนไดกระทํา หากเมื่อใดมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีข้ึนก็จะถูกคัดแยกออก

ไปอยูกับผูตองขังอื่นไดตามปกติตอไป

การพัฒนาเจาหนาที่โดยการฝกอบรมควรเนนการใหความรูดานทักษะ จิตสํานึก คือ 

มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และใหมีความซื่อสัตยในการปฏิบัติหนาที่ ทักษะทางดานวิชาการ 

คือ การเรียนรูงานที่เกี่ยวของ จิตวิทยาในการควบคุม การอบรมและพัฒนาจิตใจ การสื่อสารและ
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การประสานงานกับผูอ่ืน ทักษะการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย การพัฒนาบุคลิกภาพในการควบคุม 

การหาขาวและเทคนิคการติดตามพฤติกรรมผูตองขัง

2. ดานเทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่นํามาใชในการควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะ

ตองมีความรูความสามารถในการใชอยางเทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุด สํานักทัณฑวิทยา ควรสงเจาหนาที่ไปเขารับการอบรมใหสามารถมาเปน

วิทยากรถายทอดความรูใหกับเจาหนาที่ประจําแดนความมั่นคงสูงได

3. ดานการจัดสวัสดิการ

เจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติ

หนาที่ จึงมักปฏิเสธเมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ ควรสรางสิ่งจูงใจเปนกรณีพิเศษ เชน  

เงนิคาเสีย่งภยัทีสู่งกวาปกตปูินบาํเหนจ็ความดคีวามชอบเปนพเิศษและควรจดัสวสัดิการอืน่ ๆ เพิ่ม

ใหตามความเหมาะสม

4. ดานการฝกอบรม

มคีวามรูสึกวาไมมคีวามปลอดภยัในชวีติ มคีวามเสีย่งภยัตอชวีติตลอดเวลาแนวทาง

แกไข ควรจัดฝกอบรมหลักสูตร การควบคุมผูตองขงัรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงใหมีความรู

ความเขาใจและมีไหวพริบปฏิภาณ มีทักษะในการปฏิบัติตอผูตองขังมีลักษณะราย ด้ือดาน  

เหลือขอ หรือผูตองขังรายสําคัญใหมีมาตรฐานการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตกฎหมาย

ระเบียบขอบังคับที่กําหนดไว

สัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง คนที่ 2

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ปฏิบัติงานกับผูตองขังรายสําคัญในแดน

ความมั่นคงสูงของประเทศไทย นายระนอง นองสินธุ ตําแหนง นักวิชาการอบรมและฝกวิชาชีพ 7

ผูบังคับแดน ความมั่นคงสูง เรือนจํากลางเขาบิน ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ดังนี้ คือ

1. ดานพัฒนาความรู

เจาหนาที่ปฏิบัติงานควบคุมผูตองขังรายสําคัญจําเปนตองไดรับการพัฒนาความรู

เกี่ยวกับ กฎหมายที่เกีย่วของในการปฏิบัติงานในหนาที่ราชทัณฑใหครอบคลุมทุกดาน เชน พัฒนา

ดานวุฒิภาวะทางอารมณ จิตวิทยาเบื้องตน ดานวิชาการเกี่ยวกับเร่ืองการสืบสวน สอบสวน  

การหาขาว และเทคนคิการสงัเกตพฤตกิรรม ตองพฒันาเรือ่งการปองกนัตนเองและศกัยภาพรางกาย
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การพัฒนาเจาหนาที่โดยการฝกอบรมควรเนนการใหความรูดานทักษะทางดานการ

ปกครองผูตองขังลักษณะราย ดานบุคลิกภาพและการตอสูปองกันตัวเมื่อมีเหตุการณฉุกเฉินและ

วิธีการเอาตัวรอด การสัมภาษณ การเก็บขอมูลและเทคนิคทางการหาขาว แหลงขาวโดยทางตรง

และทางออมจากผูตองขงั กฎระเบยีบ,กฎหมายทีเ่กีย่วของในการปฏบัิติหนาที ่ ปฏิบัติดานจติวิทยา

พื้นฐานและการสังเกตผูตองขังที่มีปญหาทางดานจิตโรคจิตชนิดตาง ๆ

2. ดานเทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่นํามาใชในการควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะ

ตองมีความรูความสามารถในการใชอยางเทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุด มีเครื่องมือทางดานเทคโนโลยีในการตรวจจับสอดสองไดทุกซอกทุกมุมและทุก

พื้นที่ในแดนเพื่อไมตองใหเจาหนาที่เขาไปปะปนกับผูตองขังในแดน

อุปกรณเสริมในการปองกันชีวิตและทรัพยสินของทางราชการควรจะมีอยางครบ

ครันสัญญาณเตือนภัย โลห ตะบอง เสื้อเกราะกันกระสุน หมวกนิรภัย และสเปรยปราบจลาจล 

ควรมีพรอมในแดนความมั่นคงสูงสามารถใชงานไดตลอดเวลา

3. ดานการจัดสวัสดิการ

การจัดสวัสดิการใหเจาหนาที่ควบคุมผูตองขังที่มีลักษณะราย มีอิทธิพลทางดาน

การเมือง การเงิน และเลหเหลี่ยม ชั้นเชิงในการหลอกลอ และใชผูอ่ืนทํางานแทนตนได ทําให

เจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติหนาที่ จึงมัก

ปฏิเสธเมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ ควรสรางสิ่งจูงใจเปนกรณีพิเศษ เชน เงินคาเสี่ยงภัยที่

สูงกวาปกติปูนบําเหน็จความดีความชอบเปนพิเศษและควรจัดสวัสดิการอื่น ๆ เพิ่มใหตามความ

เหมาะสม

4. ดานการฝกอบรม

การควบคุมผูตองขังรายสําคัญ สถาบันพัฒนาขาราชการราชทัณฑควรจัดหลักสูตร

การควบคมุผูตองขงัรายสาํคญั เพือ่ใหเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติหนาทีค่วบคมุผูตองขงัรายสําคัญ

เปนผูคุมอาชีพทีส่ามารถควบคมุผูตองขงัไดอยางมปีระสิทธภิาพ รวมถงึเทคนคิการใชพระราชบัญญัติ

ราชทัณฑ 2479 และกฎ ระเบียบ ขอบังคับ เปนแนวทางในการควบคุมหรือปกครองผูตองขัง
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สัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง คนที่ 3

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ปฏิบัติงานกับผูตองขังรายสําคัญในแดน

ความมั่นคงสูงของประเทศไทย นายธานี สมุทรนาค ตําแหนง เจาหนาที่บริหารงานราชทัณฑ 7

ผูบังคับแดน ความมั่นคงสูง เรือนจําพิเศษธนบุรี ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ดังนี้ คือ

1. ดานพัฒนาความรู

เจาหนาที่ปฏิบัติงานควบคุมผูตองขังรายสําคัญจําเปนตองไดรับการพัฒนาความรู

เกี่ยวกับ เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานในหนาที่ราชทัณฑใหครอบคลุมทุกดาน 

เชน ใหขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ สงเสริมดานการศึกษาสนับสนุนการอบรมหลักสูตรตาง ๆ 

สรางอุดมคติเกี่ยวกับการรับราชการ

การพัฒนาเจาหนาที่โดยการฝกอบรมควรเนนการใหความรูดานทักษะทางดาน

กฎหมาย อํานาจหนาที่ในการควบคุมผูตองขัง ดานการใชอาวุธศิลปะการปองกันตัว ดาน

เทคโนโลยี เครื่องมือและอุปกรณ หลักสูตรอื่น ๆ ที่หนวยงานราชการอื่น จัดขึ้นแตนํามาประยุกตใช

กับงานราชทัณฑในแดนความมั่นคงสูง

2. ดานเทคโนโลยี

ดานอุปกรณและเครื่องมือหรือเทคโนโลยี มีไมเพียงพอ เทคโนโลยีที่นํามาใชในการ

ควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะตองมีความรูความสามารถในการใชอยาง

เทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด อุปกรณเสริมในการ

ปองกันชีวิตและทรัพยสินของทางราชการควรจะมีอยางครบครันสัญญาณเตือนภัย โลห ตะบอง 

เสื้อเกราะกันกระสุน หมวกนิรภัย และสเปรยปราบจลาจล ควรมีพรอมในแดนความมั่นคงสูง

สามารถใชงานไดตลอดเวลา

3. ดานการจัดสวัสดิการ

การจัดสวัสดิการใหเจาหนาที่ควบคุมผูตองขังที่มีลักษณะราย มีอิทธิพลทางดาน

การเมือง การเงิน และเลหเหลี่ยม ชั้นเชิงชั้นเยี่ยมในการหลอกลอ และใชผูอ่ืนทํางานแทนตนได 

ทําใหเจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติหนาที่ จึง

มกัปฏเิสธเมือ่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที ่ ควรสรางสิง่จงูใจเปนกรณพีเิศษ เชน เงนิคาเสีย่งภัยที่

สูงกวาปกติปูนบําเหน็จความดีความชอบเปนพิเศษและควรจัดสวัสดิการอื่น ๆ เพิ่มใหตามความ

เหมาะสม
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4. ดานการฝกอบรม

การควบคุมผูตองขังรายสําคัญ สถาบันพัฒนาขาราชการราชทัณฑควรจัดหลักสูตร

การควบคุมผูตองขังรายสําคัญ เพื่อใหเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูตองขังราย

สําคัญเปนผูคุมอาชีพที่สามารถควบคุมผูตองขังไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือจัดเจาหนาที่เขารับ

การฝกอบรมกับหนวยงานภายในกระบวนการยุติธรรม

สัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง คนที่ 4

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ปฏิบัติงานกับผูตองขังรายสําคัญในแดน

ความมั่นคงสูงของประเทศไทย นายไพฑูรย วิเศษศิริ ตําแหนง นักทัณฑวิทยา 7 ผูบังคับแดนความ

มั่นคงสูง เรือนจํากลางบางขวาง ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ดังนี้ คือ

1. ดานพัฒนาความรู

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่ควบคุมผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูง จะตองมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคและหลักการปฏิบัติตอผูตองขังรายสําคัญ หมุนเวียน 

สับเปลี่ยนใหมีการฝกอบรมในดานตาง ๆ เชน การตอสูปองกันตัว การระงับเหตุราย เปนตน 

นอกจากนี้ยังตองปลูกฝงจิตสํานึกใหรูถึงภารกิจที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ในแดนความ 

มั่นคงสูงเปนภารกิจที่สําคัญและปฏิบัติตัวอยางแดนอื่นไมได ฝกฝนใหเปนคนชางสังเกต เพราะ 

ผูตองขังที่มาถูกควบคุมในแดนนี้มักจะหาชองทางกระทาํผิดตลอดเวลา หากไมสนใจอาจเกิดการ

กระทาํผดิและแกไขไดยาก

การพัฒนาเจาหนาที่โดยการฝกอบรมควรเนนการใหความรูดานทักษะทางดานจิต

สํานึก คือมี จริยธรรม มีความซื่อสัตยในการปฏิบัติหนาที่ ทักษะทางดานวิชาการ คือ การเรียนรู

งานที่เกี่ยวของ จิตวิทยาในการควบคุม การอบรมและพัฒนาจิตใจ การปฏิบัติตอผูตองขังโดยไมมี

การละเมิดสิทธิมนุษยชน การหาขาวและเทคนคิการติดตามพฤติกรรมผูตองขัง การจัดทําทะเบียน

ประวัติและเครือขายอาชญากรรม

2. ดานเทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่นํามาใชในการควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะ

ตองมีความรูความสามารถในการใชอยางเทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อให

เกดิประโยชนสูงสดุ สํานกัทณัฑวทิยา ควรมกีารแนะนาํเทคโนโลยสีมยัใหมทีช่วยเพิม่ประสทิธภิาพใน

การควบคุมผูตองขงั
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3. ดานการจัดสวัสดิการ

เจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติ

หนาที่ จึงมักปฏิเสธเมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ ควรสรางสิ่งจูงใจเปนกรณีพิเศษ เชน  

เงินคาเสี่ยงภัยที่สูงกวาปกติปูนบําเหน็จความดีความชอบเปนพิเศษและควรจัดสวัสดิการอื่น ๆ 

เพิ่มใหตามความเหมาะสม

4. ดานการฝกอบรม

เจาหนาที่จะตองไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมผูตองขังรายสําคัญและ

หลักสูตรที่สนับสนุนการควบคุมผูตองขังฝกอบรมในดานตาง ๆ เชนการตอสูปองกันตัว การระงับ

เหตุราย เทคนิคการตรวจคน สิ่งของบุคคล อาคารและสถานที่

สัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง คนที่ 5

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ปฏิบัติงานกับผูตองขังรายสําคัญในแดน

ความมั่นคงสูงของประเทศไทย นายอิทธิวัฒน ธรรมรัตนวิชัย ตําแหนง นักวิชาการอบรมและ 

ฝกวชิาชพี 7 ผูบังคบัแดนความมัน่คงสงู ทณัฑสถานบาํบดัพเิศษ ไดใหสัมภาษณเกีย่วกบัการพฒันา

ศักยภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง ดังนี้ คือ

1. ดานพัฒนาความรู

สภาพในปจจบัุนเราตองยอมรับวากฎหมายตาง ๆ เร่ิมเขามามบีทบาทในการควบคุม

ผูตองขัง สิทธิตาง ๆ ของผูตองขังมากขึ้นกวาแตกอนมากมาย เรือนจํา/ทัณฑสถานฯ เปดกวางให

สังคมภายนอกตรวจสอบ การที่จะพัฒนาบุคลากรที่ทํางานแดนความมั่นคงสูงใหปฏิบัติหนาที่ควบ

คุมผูตองขังรายสําคัญไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ส่ิงที่เราตองเนนหนัก คือ หลัก 

จติวทิยาในการควบคมุผูตองขงั เนือ่งจากเทคโนโลยแีละสถานทีจ่ะมัน่คงเพยีงใดกต็าม เราจะควบคุม

ไดเฉพาะตัวผูตองขัง แตดานจิตใจ โดยผูตองขังอาจคิดกระทําผิดระเบียบของทัณฑสถานฯ หรือ

คิดตอตานการปกครองอยูตลอดเวลา ปญหาเหลานี้จําเปนตองปรับทัศนคติกับผูตองขังใหม  

ซึ่งเจาหนาที่ตองมีหลักจิตวิทยาเขามาควบคุมผูตองขังดวย โดยอาศัยองคประกอบหลายประการ 

เชน เจาหนาที่ตองเปนตัวอยางที่ดี ปฏิบัติตนอยูในขอบเขตของกฎหมายที่บัญญัติไวใหผูตองขัง

เกดิความเคารพ เจาหนาทีต่องมวีาจาไพเราะ พดูจาสภุาพ ไมใชคําหยาบคายกบัผูตองขงั เจาหนาที่

ตองยึดหลักคุณธรรม เมตตาธรรม อยาแสดงกิริยาดวยการแสดงออกทางกายและใจ ดูหมิ่น 

เหยียดหยามผูตองขัง เจาหนาที่ตองใหความเสมอภาคกับผูตองขังทุกคน ไมวาผูตองขังจะยากดีมี

จนตางก็ไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาค เจาหนาที่ไมยุยงใหผูตองขังแตกแยกกัน ควรวางตัวเปน
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กลาง รักษาความลับของผูตองขังที่ไมควรเปดเผย ในบางครั้งเจาหนาที่ผูควบคุม ตองเปนผูฟงที่ดี

ยอมรับฟงปญหาจากผูตองขังแมคุณจะรูสึกเบื่อหนาย แตในดานจิตวิทยา หากคุณรับฟงปญหา

ของผูตองขังแสดงถึงคุณใหความสําคัญในตัวผูตองขัง หรือใหความใสใจตอปญหาของผูตองขัง 

ชวยผูตองขังแกไขปญหาตามที่ขอบเขตกฎหมายบัญญัติไว สงผลใหผูตองขังไววางใจ เจาหนาที่ 

จําเปนตองมีความอดกลั้นทางอารมณ ไมแสดงออกหรือทําใหผูตองขังเห็นวา เจาหนาที่ไมพอใจ 

จําเปนตองพยายามควบคุมอารมณ พรอมรับสภาวการณที่เกิดขึ้นพยายามใหอภัยและชวยเหลือ 

ผูตองขังตามที่ขอบเขตของกฎหมายกําหนดไว

ที่กลาวมาทั้งหมดขางตน เปนสวนหนึ่งที่กรมราชทัณฑ ตองจัดฝกอบรมเจาหนาที่ 

ผูควบคุมผูตองขังอยางสม่ําเสมอใหเกิดความเขาใจ ไมวาจะเปนเรื่อง หลักจิตวิทยาทั่วไป ขอบเขต

อํานาจหนาทีข่องผูคุมตามทีก่ฎหมายบญัญติัไว ความรูเกีย่วกบัพระราชบญัญติัราชทณัฑ พทุธศักราช 

2479 หลักมนุษยชน หลักความเสมอภาคเพื่อใหเจาหนาที่เกิดทักษะเกิดความเขาใจสามารถนําไป

ปรับใชควบคุมผูตองขังไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. ดานเทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่นํามาใชในการควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะ

ตองมีความรูความสามารถในการใชอยางเทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุด สํานักทัณฑวิทยา ควรมีการแนะนําเทคโนโลยีสมัยใหมที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการควบคุมผูตองขัง ประกอบกับควรมีอุปกรณชวยปองกันเหตุตาง ๆ ไวกรณีการใชลวดหนาม

หีบเพลง การใชกระแสไฟฟาบนรั้วแนวกําแพง กลองวงจรปด และระบบคอมพิวเตอร เปนตน

3. ดานการจัดสวัสดิการ

เจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติ

หนาที่ จึงมักปฏิเสธเมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ ควรสรางสิ่งจูงใจเปนกรณีพิเศษ เชน  

คาเสี่ยงภัยเพิ่มข้ึน ไดรับสวัสดิการดานชุดปฏิบัติงาน สวัสดิการดานอาหารกลางวัน อันจะเปน

ขวัญและกําลังใจกับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงอยางไมยอทอ

4. ดานการฝกอบรม

เจาหนาที่จะตองไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรการควบคุมผูตองขังรายสําคัญและ

หลักสูตรที่สนับสนุนการควบคุมผูตองขัง ฝกอบรมในดานตาง ๆ เชนใหความรูกับเจาหนาที่ให

เกิดทักษะ สามารถลงไปปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรวจคนวัตถุระเบิด การตอสูดวยมือ

เปลา การดับเพลิงไหม การปราบปรามจลาจล การพัฒนาบุคลิกภาพ ใหเกิดความเชื่อถือ สงางาม 

การฝกการใชอาวุธปน กระบอง อยางสม่ําเสมอ มีการทดสอบเจาหนาที่อยางาสม่ําเสมอ และ 

ตอเนื่อง การใหความรูดานกฎหมายตาง ๆ เชนรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
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2540 พ.ร.บ. ราชทัณฑ พ.ร.บ. ขาราชการพลเรือน พ.ร.บ. การบริหารบานเมืองที่ดี กฎหมายตาง ๆ 

ที่เปนความรูใหเจาหนาที่นําไปประยุกตใชกับการปฏิบัติหนาที่ องคกรตองพยายามปลูกจิตสํานึก 

ปลูกฝงระเบียบวินัยใหเจาหนาที่ เพื่อปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใส ตรวจ

สอบได ประการสําคัญ การฝกทักษะ พัฒนาดาน จิตวิทยาแกเจาหนาที่ใหเกิดความรูความเขาใจ 

สามารถเขาใจหลักจิตวิทยา นํามาใชควบคุมผูตองขังไดอยางมีประสิทธิภาพ

สรุปการสัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูง

จากการสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติ

งานกับผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูง 5 คน มีความเห็นสอดคลองกันคือ

1. ดานพัฒนาความรู

การพัฒนาใหเจาหนาที่มีความรูความสามารถจําเปนตองใหเจาหนาที่หลักปฏิบัติ

ตอผูตองขังรายสําคัญและประสบการณในการปฏิบัติหนาที่ทั้งดานศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม มี

ความซื่อสัตยในการปฏิบัติหนาที่ ทักษะทางดานวิชาการ คือ กฎหมายที่เกี่ยวของในการปฏิบัติ

งานในหนาที่ราชทัณฑ จิตวิทยาในการควบคุม การสื่อสารและการประสานงานกับผูอ่ืน การใช

เทคโนโลยีที่ทันสมัย เทคนิคการควบคุมผูตองขังประเภทตาง ๆ เทคนิคการหาขาวและการติดตาม

พฤติกรรมผูตองขัง การจัดทําทะเบียนประวัติและเครือขายอาชญากรรม การควบคุมผูตองขังโดย

ไมละเมิดสิทธิมนุษยชน

2. ดานเทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่นํามาใชในการควบคุมผูตองขัง เจาหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูงจะ

ตองมีความรูความสามารถในการใชอยางเทาเทียมกันและสามารถปฏิบัติหนาที่แทนกันได เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุด สํานักทัณฑวิทยา ควรสงเจาหนาที่ไปเขารับการอบรมใหสามารถมาเปน

วิทยากรถายทอดความรูใหกับเจาหนาที่ประจําแดนความมั่นคงสูงได เทคโนโลยีที่นํามาใชเปน

ตามวัตถุประสงคของการใชงาน สอดคลองกับการบริหารงานภายในแดน เจาหนาที่ผูควบคุม

สามารถใชงานไดอยางคุมคาเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมผูตองขัง

3. ดานการจัดสวัสดิการ

การจัดสวัสดิการใหเจาหนาที่ควบคุมผูตองขังที่มีลักษณะราย มีอิทธิพลทางดาน

การเมือง การเงิน และเลหเหลี่ยม ชั้นเชิงชั้นเยี่ยมในการหลอกลอ และใชผูอ่ืนทํางานแทนตนได 

ทําใหเจาหนาที่มีความรูสึกเสี่ยงภัยหวาดระแวงมีความรูสึกวาไมปลอดภัยในการปฏิบัติหนาที่ จึง

มักปฏิเสธเมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ ควรสรางสิ่งจูงใจเปนกรณีพิเศษ เชน เงินคาเสี่ยง
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ภัยที่สูงกวาปกติปูนบําเหน็จความดีความชอบเปนพิเศษและจัดสวัสดิการชุดปฏิบัติการสําหรับ

ปฏิบัติหนาที่ปละ 2 ชุด จัดอาหารกลางวัน หรือจัดสวัสดิการอื่น ๆ เพิ่มใหตามความเหมาะสม

4. ดานการฝกอบรม

เจาหนาที่ปฏิบัติงานควบคุมผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูง มีความรูสึก

วาไมมีความปลอดภัยในชีวิต มีความเสี่ยงภัยตอชีวิตตลอดเวลา เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใน

การทํางานเห็นควรสรางความพรอมใหเจาหนาที่เปนผูคุมอาชีพ ดวยการจัดฝกอบรมหลักสูตร  

การควบคุมผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงใหมีความรูความเขาใจและมีไหวพริบ

ปฏิภาณ มีทักษะในการปฏิบัติตอผูตองขังมีลักษณะราย ด้ือดาน เหลือขอ หรือผูตองขังรายสําคัญ

ใหมีมาตรฐานการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตกฎหมายระเบียบขอบังคับที่กําหนดไวมี

ความพรอมทั้งดานวิชาการและสมรรถภาพรางกาย ศิลปะการตอสูปองกันตัว โดยใหสถาบัน

พัฒนาขาราชการราชทัณฑและสํานักทัณฑวิทยารวมกันรางหลักสูตร

สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 

ผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูงของประเทศไทย” ผูศึกษาไดศึกษาอภิปรายผลโดยมี 

รายละเอียดดังนี้

ปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่ราชทัณฑ

ปจจัยภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่ราชทัณฑพิจารณาไดจากทางดาน อายุ ระดับ

การศกึษา สถานภาพการสมรส รายได ตอเดอืน ระยะเวลาปฏบัิติหนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงู และมี

หนาทีค่วามรบัผิดชอบ พบวา เจาหนาทีร่าชทณัฑอายนุอยกวา 35 ป รอยละ 44.7 จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี รอยละ 66.7 สถานภาพ สมรส รอยละ 60.3 มีรายไดตอเดือนมากกวา 15,000 บาท 

รอยละ 30.9 มีระยะเวลาการปฏิบัติงาน ไมเกิน 1 ป และเกิน 3 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 38.3  

มีหนาที่และความรับผิดชอบเปนผูปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง รอยละ 75.9

จะเห็นไดวาเจาหนาที่ราชทัณฑสวนใหญอายุนอยกวา 35 ป ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ

คัดเลือกเจาหนาที่ประจาํแดนความมั่นคงสูงจะตองมีสมรรถภาพรางกายสมบูรณแข็งแรงเจาหนาที่

สวนใหญจึงมีอายุไมเกิน 35 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดมากกวา 15,000 บาท  

เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ภายในแดนความมั่นคงสูง สวนใหญ มีระยะเวลาไมเกิน 3 ป 
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เพราะมีการหมุนเวียนเจาหนาที่ภายในแดนเพื่อลดความกดดันในการปฏิบัติงาน และจากการ

สัมภาษณผูบังคับแดนทั้ง 5 เรือนจํา สวนใหญมีอายุ มากกวา 50 ป มีการศึกษา ปริญญาตรีหรือ

สูงกวา มีประสบการณในการควบคุมผูตองขังจึงใหความสําคัญกับการฝกอบรมเจาหนาที่ใหมี

ความรูในการปฏิบัติตอผูตองขังในแดนความมั่นคงสูง

แนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูง

การพฒันาศกัยภาพของเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติหนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงู ไดแก  

การพฒันาความรู การพฒันาเทคโนโลย ีการจดัสวสัดิการ และการฝกอบรม พบวา

ดานการพัฒนาความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 แสดงวาเจาหนาที่ราชทัณฑมีความ

ตองการที่จะพัฒนาความรู อยูในระดับมากที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็นเรื่องความตองการ

พัฒนาเกี่ยวกับการหาขาวและเครือขายผูตองขังรายสําคัญอยูในระดับมากที่สุดรองลงมา เปน 

ความตองการพัฒนาความรูเกี่ยวกับทางดานจิตวิทยาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมผูตองขัง

และความตองการพัฒนาความรูเกี่ยวกับหลักการควบคุมผูตองขังในแดนความมั่นคงสูงอยูใน

ระดับมากที่สุด ตองการพัฒนาความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงในระดับมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคลองการสัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคงสูงที่ตองการพัฒนาใหเจาหนาที่มีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตอผูตองขังรายสําคัญในแดนความมั่นคงสูง มีเพียงดานความ

ตองการพัฒนาความรูเฉพาะการปฏิบัติตอผูตองขังในแดนความมั่นคงสูงอยางเดียวเทานั้นอยูใน

ระดับนอย แสดงใหเห็นวาที่เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงตองการไดรับ

การพัฒนาความรูมากและตองการความรูมากกวาความรูที่ใชในการควบคุมผูตองขังรายสําคัญใน

แดนความมั่นคงสูง แสดงใหเห็นวาเจาหนาที่ราชทัณฑตองการมีความรูในการปฏิบัติตอผูตองขัง

โดยทั่วไป ความรูที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติตอผูตองขังเริ่มต้ังแตการรับตัวไวในแดน การดูแล 

สวัสดิการตาง ๆ การพัฒนาจิตใจ กฎหมายที่เกี่ยวของกับการปกครองดูแลใหผูตองขังอยูใน

ระเบียบของเรือนจํา/ทัณฑสถานและตองการเรียนรูศิลปะการปองกันตัวดวยมือเปลา

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันมีความตองการพัฒนาความรูไมตางกัน ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะเจาหนาที่ทุกคนมีความตองการพัฒนาความรูอยูในระดับสูงมาก ทําใหเจาหนาที่

ราชทัณฑทุกกลุมอายุมีความตองการพัฒนาความรู

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการพัฒนาดานความรู 

ไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะเจาหนาที่ทุกคนมีความตองการพัฒนาความรูอยูในระดับสูงมาก 

และเจาหนาที่ราชทัณฑสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี
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เจาหนาทีร่าชทณัฑทีม่สีถานภาพการสมรสตางกนัมคีวามตองการพฒันาความรูตางกัน

โดยเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพแยกกันอยูมีความตองการพัฒนาความรูมากกวากลุมอ่ืน 

รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพการสมรส และกลุมที่มีสถานภาพหยารางมีความตองการพัฒนา

ความรูตํ่าสดุ ทัง้นีอ้าจเปนเพราะ กลุมทีแ่ยกกนัอยูมจีาํนวนนอยแตมคีวามตองการพฒันาความรูมาก 

เพียง 3 คน จึงทําใหเกิดความแตกตางกับกลุมอ่ืนรองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพการสมรส ซึ่ง

กลุมที่สถานภาพสมรสเปนกลุมที่มีจํานวนมาก

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตางกันมีความตองการพัฒนาความรูไมตางกันถึงแมวา

กลุมที่มีรายไดตอเดือน 12,001-15,000 บาท มีความตองการพัฒนาความรูมากกวากลุมอ่ืน  

รองลงมา คือกลุมที่มีรายไดตอเดือน 9,000 บาทหรือตํ่ากวา และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 

บาท มีความตองการพัฒนาดานการพัฒนาความรูตํ่าสุด แตจากการทดสอบทางสถิติ พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ที่มีรายไดตางกันมีความตองการพัฒนาความรู

เหมือนกัน สอดคลองกับการสัมภาษณผูบังคับแดนทั้ง 5 คน

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงตางกันมีความ

ตองการพัฒนาความรูไมตางกัน ถึงแมวาจะพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดน

ความมั่นคงสูง 1-3 ป มีความตองการพัฒนาความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะ

เวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงเกิน 3 ป แตการทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ทั้งนี้อาจเปนเพราะ เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงตางกันจะ

มีความตองการพัฒนาความรูในระดับมากที่สุด

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่และความรับผิดชอบตางกันมีความตองการพัฒนาความ

รูไมตางกัน ถึงแมจะพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่รองผูบังคับแดนความมั่นคงสูง มี

ความตองการพฒันาความรูมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมทีป่ฏิบัติหนาทีด่านสวสัดิการผูตองขงั

แตจากการทดสอบทางสถติิไมมนียัสาํคญัทางสถติิ ทัง้นีอ้าจเปนเพราะเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติ

หนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงูตางกม็คีวามตองการพฒันาความรูในระดบัมากทีสุ่ดเชนเดยีวกัน

ดานเทคโนโลยใีนแดนความมัน่คงสงู มคีาเฉลีย่เทากบั 3.59 แสดงวาเจาหนาที่ราชทัณฑมี

ความตองการที่จะพัฒนาดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นเรื่องตองการนํา

เทคโนโลยีมาเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมเปนสิ่งที่มีความจําเปน อยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้

อาจเปนเพราะเจาหนาที่ควบคมุผูตองขงัรายสาํคญัใหความสาํคญักบัเทคโนโลยทีีน่าํมาใชในแดนความ

มัน่คงสูง เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการควบคมุและไมทาํใหเจาหนาทีข่าดทกัษะในการควบคมุผูตองขัง 

รองลงมา เปนความตองการตดิตัง้โทรทศันวงจรปดทาํใหเจาหนาทีม่คีวามสะดวกในการดแูลผูตองขัง 

อยูในระดบัมากทีสุ่ดสวนประเดน็ความตองการนาํเทคโนโลยมีาใชทาํใหเจาหนาทีข่าดทกัษะการควบคมุ
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ผูตองขงั อยูในระดบันอย แสดงวาเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติหนาทีค่วบคมุผูตองขงัรายสาํคญัในแดน

ความมั่นคงสูงใหความสาํคัญกับการนาํเทคโนโลยีมาใชในการควบคุมผูตองขัง สอดคลองกับการ

สัมภาษณผูบังคบัแดนความมัน่คงสงูทัง้ 5 แดน

เจาหนาที่ราชทณัฑที่มีอายุตางกันมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไมตางกัน ถึง

แมวาจากการศึกษา พบวา เจาหนาที่ที่มีอายุ ไมเกิน35 ป มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยี

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีอายุ 56 ป ข้ึนไป และกลุมอายุ 36-45 ป มีความตองการ

พัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด แตการทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงใหเห็นวา 

เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงทุกคนตองการไดรับการพัฒนาดาน

เทคโนโลยี พิจารณาไดจากคาเฉลี่ยของความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีอยูในระดับมาก

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกัน พบวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการ

ศึกษาระดับอนุปริญญา และกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนา

ดานเทคโนโลยีตํ่าสุด จากการทดสอบทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่

ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความรูเร่ืองเทคโนโลยีที่ใชในการควบคุมผูตองขัง

มากกวากลุมอ่ืนจงึใหความสาํคญักบัการพฒันาดานเทคโนโลยเีพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการควบคุม 

ผูตองขัง

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพการสมรสตางกันมีความตองการพัฒนาเทคโนโลยีไม

ตางกัน ถึงแมวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพหมายมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยี

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพการสมรส และกลุมที่มีสถานภาพแยกกันอยูมี

ความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด แตการทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้

อาจเปนเพราะสถานภาพการสมรสไมมีผลตอความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีและเจาหนาที่

ราชทัณฑที่เปนประชากรมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีในระดับมาก

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีไม

ตางกันถึงแมวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 9,001-10,000 บาท มีความตองการพัฒนา

ดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีรายไดตอเดือนมากกวา 15,000 บาท และ

กลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด แตการทดสอบ

ทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ราชทัณฑที่เปนประชากรมีความ

ตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีในระดับมาก จึงทําใหรายไดตอเดือนไมมีผลตอความตองการ

พัฒนาดานเทคโนโลยี
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เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงตางกันมีความ

ตองการพฒันาดานเทคโนโลยไีมตางกนั ถงึแมวา เจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติงานในแดนความมัน่คง

สูง ไมเกิน 1 ป มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีระยะ

เวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง 1-3 ป และกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคง

สูงเกินกวา 3 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีตํ่าสุด แตการทดสอบทางสถิติ ไมมี 

นัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะระดับความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เจาหนาที่ทุกคนเห็นวาทุกคนควรไดรับการพัฒนาดานเทคโนโลยี

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่และความรับผิดชอบในแดนความมั่นคงสูงตางกันมีความ

ตองการพฒันาดานเทคโนโลยไีมตางกนั ถงึแมวา เจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติหนาทีร่องผูบังคบัแดน

ความมั่นคงสูง มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยีมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่ปฏิบัติ

หนาที่ดานสวัสดิการผูตองขัง และกลุมที่ปฏิบัติประจําแดน มีความตองการพัฒนาดานเทคโนโลยี

ตํ่าสุด แตการทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะ เจาหนาที่อ่ืน ๆ ก็ให

ความสําคัญกับการพัฒนาดานเทคโนโลยีเชนเดียวกัน หรืออาจเปนเพราะระดับความตองการ

พัฒนาดานเทคโนโลยีในภาพรวมอยูในระดับมาก

ดานการจดัสวสัดิการใหเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติหนาทีใ่นแดนความมัน่คงสงูมคีาเฉลีย่

เทากบั 3.59 แสดงวาเจาหนาที่ราชทัณฑมคีวามตองการพฒันาดานการจดัสวสัดิการ อยูในระดบั 

มากทีสุ่ด โดยมีระดับความคิดเห็นเรื่องตองการใหเงินเสี่ยงภัยเพิ่มข้ึนสําหรับเจาหนาที่ในแดน 

ความมั่นคงสูง อยูในระดับมากที่สุดรองลงมา เปนความตองการทาํประกนัชวีติหมูใหกบัขาราชการใน

แดนความมัน่คงสงู อยูในระดับมากที่สุดและในประเดน็สถานทีบ่านพกัมเีพยีงพอกบัเจาหนาทีข่อง 

เรือนจาํ/ทัณฑสถานที่ระดับมาก แสดงใหเห็นวาเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงมี 

ความตองการใหมีการพัฒนาสวัสดิการตาง ๆ เพื่อใหเจาหนาที่มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

จะไดไมใชตําแหนงหนาที่หาผลประโยชน ซึ่งสอดคลองกับการสัมภาษณผูบังคับแดนความมั่นคง

สูง ที่ผูบังคับแดนทุกคนตองการใหมีการพัฒนาสวัสดิการตาง ๆ ใหกับเจาหนาที่ประจําแดนความ

มั่นคงสูง เชน การจัดอาหารกลางวัน เครื่องแบบชุดปฏิบัติการ และเงินคาเสียวภัยที่มากกวาแดน

อ่ืน ๆ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการตางกัน 

คือ เจาหนาที่ที่มีอายุไมเกิน 35 ป มีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการมากกวากลุมอ่ืน  

รองลงมา คือกลุมที่มี อายุ 56 ปข้ึนไป และกลุมอายุ 36-45 ป มีความตองการพัฒนาดานการจดั 

สวสัดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงใหเห็นวาเจาหนาที่ราชทัณฑ

ที่มีอายุไมเกิน 35 ป ใหความสําคัญกับการดูแลสวัสดิการในการทํางานเพราะยังตองรับราชการอีก
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ตอไปเปนระยะเวลานานประกอบกับการพิจารณาในภาพรวมเจาหนาที่ราชทัณฑมคีวามตองการ

พฒันาดานการจดัสวสัดิการ อยูในระดบัมากทีสุ่ด

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการพัฒนาดานการจัดสวัสดิ

การไมตางกัน ถึงแมวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญามีความตองการพัฒนา

ดานการจดัสวสัดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และกลุมที่

มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการต่ําสุด แตการ

ทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการพัฒนาดานสวัสดิการเปน

ประโยชนโดยตรงของเจาหนาที่ในภาพรวมเจาหนาที่ราชทัณฑจึงมคีวามตองการพฒันาดานการ

จดัสวสัดิการ อยูในระดบัมากทีสุ่ด

เจาหนาทีร่าชทณัฑทีม่สีถานภาพการสมรสตางกนัมคีวามตองการพฒันาดานสวสัดิการ

ตางกันคือ เจาหนาที่ราชทณัฑที่มีสถานภาพแยกกันอยูมีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการ

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพโสด และกลุมที่มีสถานภาพหมายมีความ

ตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะไมมีคนในครอบครัวดูแลจึงตองการใหเรือนจําดูแลเร่ืองสวัสดิการเปนพิเศษ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความตองการพัฒนาดานสวัสดิการตาง

กันคือ เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 12,001-15,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานการ

จดัสวสัดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีรายไดตอเดือน 9,000 บาท หรือตํ่ากวา และ

กลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการต่ําสุด จากการ

ทดสอบทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะพบวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอ

เดือนตางกันจะมีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลุมที่มี

รายได 12,001-15,000 บาท เปนผูปฏิบัติดานอื่น ๆ ใหความสําคัญกับการจัดสวัสดิการของ 

เจาหนาที่

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงตางกันมีความ

ตองการพฒันาดานสวสัดิการไมตางกนั ถงึแมวาเจาหนาทีร่าชทณัฑทีป่ฏิบัติงานในแดนความมัน่คง

สูง เกิน 3 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่

มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูง ไมเกิน1 ป และกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดน

ความมั่นคงสูง 1-3 ป มีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการต่ําสุด แตการทดสอบทางสถิติ 

ไมมีนัยสําคัญ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ทุกคนตองการใหเรือนจําดูแลสวัสดิการเปนพิเศษหรือ

พิจารณาจากระดับความตองการพัฒนาดานสวัสดิการในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด
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เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่และความรับผิดชอบตางกันมีความตองการพัฒนาดาน 

สวัสดิการตางกัน คือ เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการผูตองขัง มีความตองการ

พัฒนาดานการจดัสวสัดิการมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่ปฏิบัติประจําแดน และกลุมที่

ปฏิบัติหนาที่ผูบังคับแดนมีความตองการพัฒนาดานการจดัสวสัดิการต่ําสุด จากการทดสอบทาง

สถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ เจาหนาที่ดังกลาวเปนผูปฏิบัติ มีรายไดนอยจึงตองการใหเรือนจํา

พัฒนาดานสวัสดิการเพื่อลดรายจาย

ดานการฝกอบรมใหเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงมีคาเฉลี่ย

เทากบั 4.43 แสดงวาเจาหนาที่ราชทัณฑมคีวามตองการพฒันาดานการฝกอบรม อยูในระดบัมากทีสุ่ด 

โดยมปีระเดน็เจาหนาทีต่องไดรับการฝกอบรมทางดานอาชญาวทิยาและทณัฑวทิยา อยูในระดบัมากที่

สุด รองลงมาเปนความตองการใหเจาหนาทีไ่ดรับการฝกอบรมเกีย่วกบัหลกัการตรวจคนบคุคลอาคาร 

สถานทีีใ่นระดบัมากทีสุ่ด ในประเด็นการปฏิบัติหนาที่ตองยึดถือหลักความแตกตางระหวางบุคคล

ฉะนั้นการแกไขปญหาจึงแตกตางกันเปนประเด็นที่เจาหนาที่เห็นดวยนอยที่สุดแตก็อยูในระดับ 

มากที่สุด ในภาพรวมของความตองการฝกอบรมแสดงใหเห็นวาเจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่

มีความตองการไดรับการพัฒนาดวยวิธีการฝกอบรม ซึ่งสอดคลองกับการสัมภาษณผูบังคับแดน

ความมั่นคงสูง

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีอายุตางกันมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมตางกัน คือ 

เจาหนาที่มีอายุไมเกิน 35 ป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา 

คือกลุมที่มีอายุ 46-55 ป และกลุมอายุ 56 ปข้ึนไป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด 

จากการทดสอบทางสถติิ มนียัสาํคญัทางสถติิทัง้นีอ้าจเปนเพราะเจาหนาทีร่าชทณัฑทีม่อีายไุมเกิน 

35 ป ยังรับราชการตอไปอีกนานประกอบกับการปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงจําเปนตองไดรับ

การพัฒนาดวยวิธีการฝกอบรมตลอดเวลาเพื่อใหสามารถควบคุมผูตองขังรายสําคัญที่เปนอาชญา

กรอาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรม

ตางกนั คือเจาหนาทีร่าชทณัฑทีม่กีารศกึษาระดบัปริญญาตรมีคีวามตองการพฒันาดานการฝกอบรม

มากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา และกลุมที่มีการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนตนมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ มีนัย

สําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ราชทัณฑที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเปนผูที่มี

ความรู เห็นการพัฒนาขาราชการในดานการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดคือการฝกอบรม

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพการสมรสตางกันมีความตองการพัฒนาดานการ 

ฝกอบรมไมตางกัน ถึงแมวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีสถานภาพแยกกันอยูมีความตองการพัฒนา
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ดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีสถานภาพหมายและกลุมที่มีสถานภาพ

หยารางมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด แตการทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ราชทัณฑทุกคนมีความตองการพัฒนาดวยวิธีการฝกอบรมใน

ระดับมากที่สุด

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรม

ไมตางกันถึงแมวา เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีรายไดตอเดือน 12,001-15,000 บาท มีความตองการ

พัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มีรายไดตอเดือน 9,000 บาท หรือ 

ตํ่ากวา และกลุมที่มีรายได 10,001-12,000 บาท มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด แต

การทดสอบทางสถิติ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะรายไดไมมีผลตอความตองการ

พัฒนาดวยวิธีการฝกอบรม แสดงใหเห็นวาระดับการศึกษา อายุมีผลตอความตองการพัฒนาดาน

การฝกอบรม

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงตางกันมี

ความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมตางกัน คือ เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติงานในแดนความ

มั่นคงสูง เกิน 3 ป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานในแดนความมั่นคงสูงไมเกิน 1 ป และกลุมที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในแดน

ความมั่นคงสูง 1-3 ป มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด จากการทดสอบทางสถิติ มี

นัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่ในแดนความมั่นคงสูงเปนเวลาเกิน 

3 ป จะรูปญหาอปุสรรคในการปฏบัิติงานเพือ่แกปญหาดงักลาวควรพฒันาเจาหนาทีร่าชทณัฑดวย

วิธีการฝกอบรม

เจาหนาที่ราชทัณฑที่มีหนาที่และความรับผิดชอบตางกันมีความตองการพัฒนาดาน

การฝกอบรมคือ เจาหนาที่ราชทัณฑที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการผูตองขังในแดนความมั่นคงสูง มี

ความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมมากกวากลุมอ่ืน รองลงมา คือกลุมที่ปฏิบัติหนาที่รอง 

ผูบังคับแดน และกลุมที่ปฏิบัติหนาที่ผูบังคับแดน มีความตองการพัฒนาดานการฝกอบรมต่ําสุด 

จากการทดสอบทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ เจาหนาที่ที่รับผิดชอบดานสวัสดิการผูตองขังพบวา

การทํางานกับผูตองขังรายสําคัญนั้นจําเปนตองไดรับการพัฒนาดวยวิธีการฝกอบรมจะทําใหการ

ควบคุมผูตองขังมีประสิทธิภาพ


