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บทที ่3 

 

ระเบียบวิธกีารศึกษา 

 

ลักษณะของการศึกษา 
 
  การศึกษาเร่ือง “การจัดการความรูระดับครัวเรือนของผูประกอบอาชีพหัตถกรรม

พื้นบาน กรณีศึกษา องคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัด

อางทอง” เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหได

ขอมูลเชิงลึกเพียงพอที่จะอธิบายใหเห็นวาครัวเรือนแตละระดับความสามารถ หมายถึง 

ความสามารถในการผลิตดีมาก ความสามารถในการผลิตดี และความสามารถในการผลิตพอใช 

มีกระบวนการจัดการความรูอยางไร และในขณะเดียวกันมีปจจัยใดบางที่มีผลตอความสามารถใน

การจัดการความรูของครัวเรือนแตละระดับความสามารถ  ทั้งนี้ลักษณะของการศึกษาเพื่อนํามา

อธิบายใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคนั้น ผูศึกษาจึงไดแบงลักษณะการศึกษาออกเปน  

2 ลักษณะดังนี้ 

  1.  การศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

ที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ขอมูลทุติยภูมิจากรายงานการวิจัย วิทยานิพนธ หนังสือ จุลสาร 

เอกสารประกอบการเรียนการสอน เอกสารเผยแพร เพื่อกําหนดกรอบและแนวทางในการศึกษา 

  2. ศึกษาภาคสนาม (Field Study) โดยศึกษาขอมูลระดับปฐมภูมิ จากกลุมประชากร

และประชากรตัวอยางที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการความรูระดับครัวเรือนของผูประกอบอาชีพ

หัตถกรรมพื้นบานภายในองคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา ซึ่งมีวิธีการดําเนินการ

ดังตอไปนี้ 

 

การกําหนดอาชีพและพืน้ที่เพื่อศึกษา 

 

การกําหนดอาชีพเพื่อศึกษา 

 

  อาชีพที่ ผู ศึกษาระบุให เปนกรณีศึกษาในคร้ังนี้  ผู ศึกษากําหนดข้ึนมาอยาง

เฉพาะเจาะจง คือ อาชีพหัตถกรรมพื้นบานประเภทการจักสานผลิตภัณฑไมไผ โดยมีเหตุผล

สําคัญดวยกัน 3 ประการ คือ 
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  1. เปนอาชีพที่ สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ โปรดใหมีการจัดการ

ความรูไวอยางตอเนื่อง เพื่อใหผลงานหัตถกรรมพื้นบาน ยังคงไดรับการอนุรักษและพัฒนา  

คงความเปนศิลปวัฒนธรรมทางวัตถุที่ลํ้าคาของชาติตอไป 

  2. เปนอาชีพที่สงเสริมความรู ทักษะ ความสามารถในการจักสานผลิตภัณฑไมไผได

ต้ังแตวัยเด็ก ผลลัพธจากการจักสานที่เด็กจะไดรับไมวาจะทางตรงหรือทางออม คือ สามารถ 

มีสวนชวยใหครอบครัวมีรายไดเพิ่ม ในขณะเดียวกันตัวเด็กเองจะถูกขัดเกลาพฤติกรรมใหมีสมาธิ 

มีความอดทนโดยธรรมชาติ เพราะการจักสานยิ่งมีความประณีต เด็กยิ่งตองอาศัยสมาธิและความ

อดทนมากเชนกัน  

  3. เปนอาชีพที่สรางรายไดบนพื้นฐานความรู ทักษะ ความสามารถและภูมิปญญา

ทองถิ่นที่คนชุมชนมีความสัมพันธอยูเดิม ซึ่งสอดคลองกับนโยบายของรัฐที่ตองการเสริมสราง

เศรษฐกิจชุมชนฐานรากใหมีความเขมแข็ง ลดปริมาณปญหาเชิงโครงสรางในสังคม  

 

การกําหนดพืน้ที่เพื่อศึกษา 

 

  พื้นที่ (Study Area) ที่ผูศึกษาระบุใหเปนกรณีศึกษาในคร้ังนี้ คัดเลือกโดยมีเงื่อนไขวา 

พื้นที่ศึกษาตองมีครัวเรือนที่รวมตัวกันในลักษณะของกลุมหรือองคกรชุมชนที่ประกอบอาชีพ

หัตถกรรมพื้นบาน ประเภทการจักสานผลิตภัณฑไมไผรวมกัน และสามารถจัดการความรู 

(Knowledge Management) ใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสถานการณหรือบริบทชุมชน

ที่เปล่ียนแปลงไป ในที่นี้ผูศึกษาพิจารณาจากระยะเวลาหรือความตอเนื่องของการจักสานภายใน

พื้นที่ รวมถึงการยอมรับของสังคมในความสามารถการจักสานผลิตภัณฑไมไผเปนสําคัญ และ

จากการสัมภาษณ เจาหนาที่สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรม ผูศึกษาเห็นวา 

องคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอางทอง มีลักษณะตรงตาม

เงื่อนไขมากที่สุด 

  องคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา เปนองคกรชุมชนที่มีการบริหารจัดการ

รวมกันในรูปแบบขององคกรชุมชนทางดานอาชีพมาต้ังแตป พ.ศ. 2541 จนกระทั่งปจจุบันป พ.ศ. 

2551 ระยะเวลากวา 11 ปที่ผานมา  องคกรชุมชนไดมีการจัดการความรู ใหมีความสอดคลองและ

เหมาะสมกับสถานการณหรือบริบทชุมชนที่เปล่ียนแปลงไปเปนลําดับ จนเปนที่ยอมรับจาก

หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนวา พื้นที่ดังกลาวสามารถสรางงานหรือสรางอาชีพบนพื้นฐานความรู 

ทักษะ ความสามารถ และภูมิปญญาทองถิ่นที่คน ชุมชน มีความสัมพันธอยูเดิม เปนความสัมพนัธ

ที่ตําบลบางเจาฉา มีการทํางานจักสานมาต้ังแตคร้ังสมัยอยุธยา โดยการสานกระบุง ตะกรา ลอบ 
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ไซ ฯลฯ เพื่อใชในครัวเรือน ซึ่งเปนงานสานรูปแบบงาย ๆ ตอมาจึงเร่ิมสานปนน้ําชาและกระพอ 

(สานทรงขวดมีหูเอาไวใสใบพลู) จนทุกวันนี้ครัวเรือนในองคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผ 

บางเจาฉา มีความสามารถในการจักสานไดหลากหลายรูปแบบ เชน กระเปาถือหลากหลาย

รูปทรงมีสีสันสวยงาม ฯลฯ  

  ทั้งนี้ลักษณะรูปแบบที่เปล่ียนแปลงไปของผลิตภัณฑจากของใชเปนสินคาสําหรับ

จําหนาย เพื่อเปนรายไดในการดํารงชีพในยุคปจจุบัน สะทอนใหเห็นวาแตละครัวเรือนภายในพื้นที่

ดังกลาวมีการจัดการความรูอยางตอเนื่อง  

 

การกําหนดกลุมประชากรและประชากรทีศึ่กษา 

 

การกําหนดกลุมประชากรเพื่อศึกษา 

 

   กลุมประชากรเพ่ือศึกษาในคร้ังนี้  ผู ศึกษากําหนดข้ึนมาอยางเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) คือ ผูประกอบอาชีพหัตถกรรมพื้นบาน ระดับครัวเรือน ภายในองคกร

ชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา ระดับครัวเรือนที่ผูศึกษาจําแนกออกเปน 3 กลุมประชากร 

ตามที่องคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉากําหนดไวซึ่งมีดังนี้  

  1.  ครัวเรือนที่มีความสามารถในการผลิตหรือจักสานผลิตภัณฑไมไผในระดับดีมาก 

หมายถึง สามารถผลิตหรือจักสานไดทุกข้ันตอน ต้ังแตการเตรียมวัสดุอุปกรณการสาน และการ

ตกแตงผลิตภัณฑ ในขณะเดียวกันผลิตภัณฑก็มีความประณีต ละเอียด สวยงาม 

  2.  ครัวเรือนที่มีความสามารถในการผลิตหรือจักสานผลิตภัณฑไมไผในระดับดี 

หมายถึง สามารถผลิตไดเฉพาะการสาน แตไดผลิตภัณฑที่มีความประณีต ละเอียด สวยงาม 

 3.   ครัวเรือนที่มีความสามารถในการผลิตหรือจักสานผลิตภัณฑไมไผในระดับพอใช 

หมายถึงสามารถผลิตไดเฉพาะการจักสานผลิตภัณฑไมไผที่ไมมีความประณีต (ชาวบานเรียกวา 

งานหยาบ) 

 

ประชากรที่ศึกษา 

 

  การศึกษาขอมูลตามวัตถุประสงคที่ผูศึกษากําหนดขณะอยูในพื้นที่ศึกษา กลาวไดวา 

ประชากรตัวอยางที่มีความรู ทักษะ ความสามารถในการจักสานผลิตภัณฑไมไผแตละระดับ

ความสามารถ ที่ผูศึกษานํามาใชอางอิงในผลการศึกษาดังที่กลาวไวแลวขางตนมีดังนี้ 



 52 

  1.  จากครัวเรือนทั้งหมดที่มีความสามารถในการผลิตหรือการจักสานผลิตภัณฑไมไผ

ในระดับดีมาก 28 ครัวเรือน ผูศึกษาไดศึกษาประชากรตัวอยาง 7 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 28.00 

ทั้งนี้ 7 ครัวเรือนที่ศึกษา ประกอบไปดวย ประธานองคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา 

ประธานกลุมยอยและสมาชิกภายในครัวเรือนผูประกอบอาชีพที่มีความสามารถในระดับดีมาก 

  2.   จากครัวเรือนทั้งหมดที่มีความสามารถในการผลิตหรือการจักสานผลิตภัณฑไมไผ

ในระดับดี 25 ครัวเรือน ผูศึกษาไดศึกษาประชากรตัวอยาง 3 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 12.00 ทั้งนี้ 

3 ครัวเรือนที่ศึกษาประกอบไปดวย สมาชิกภายในครัวเรือนผูประกอบอาชีพที่มีความสามารถใน

ระดับดี 

  3.  จากครัวเรือนทั้งหมดที่มีความสามารถในการผลิตหรือการจักสานผลิตภัณฑไมไผ

ในระดับพอใช 11 ครัวเรือน ผูศึกษากําหนดประชากรตัวอยางเพื่อศึกษา 2 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 

18.19 ทั้งนี้ 2 ครัวเรือนที่ศึกษาประกอบไปดวย สมาชิกภายในครัวเรือนผูประกอบอาชีพที่มี

ความสามารถในระดับพอใช 

  จํานวนประชากรแตละระดับความสามารถที่ผูศึกษากลาวถึง เปนประชากรตัวอยางที่

ผูศึกษาอางอิงไวในรายละเอียดของผลการศึกษา แตทวาโดยขอเท็จจริงแลว ผูศึกษาไดสัมภาษณ

ประชากรแตละระดับความสามารถมากกวาที่ไดกลาวถึงขางตน เพื่อใชสําหรับตรวจสอบขอมูลให

ถูกตองมากที่สุด แตไมไดอางอิงถึงไวในผลการศึกษา 

  นอกจากนี้แลว เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ และมีความถูกตองแมนยํายิ่งข้ึน  

ผูศึกษาจึงตรวจสอบขอมูลจากครัวเรือนที่ไมใชเปนผูประกอบอาชีพหัตถกรรมพื้นบานประเภท 

การจักสานผลิตภัณฑไมไผ ลูกคาประจํา ผูนํากลุมตาง ๆ เพิ่มเติมจากกลุมประชากรตัวอยางหลัก

ดังกลาวขางตน  

  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

  

การเลือกเทคนิคในการศึกษา 

 

  เนื่องจากการศึกษาเร่ือง การจัดการความรูระดับครัวเรือนของผูประกอบอาชีพ

หัตถกรรมพื้นบาน กรณีศึกษา องคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา อําเภอโพธ์ิทอง 

จังหวัดอางทอง เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จึงมีการใชเทคนิคในการศึกษา

อันประกอบไปดวย  
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 1.   การสัมภาษณ โดยการใชเทคนิคการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ คือ การพุดคุย

แบบเปนกันเอง (Informal Interview) การสัมภาษณแบบ Focus Group คือ เปนลักษณะของการ

สัมภาษณแบบมีเปาหมาย มีจุดสนใจเฉพาะ และการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant 

Interview) เพื่อใหไดขอมูลแบบเชิงลึกตรงตามวัตถุประสงคในการศึกษา โดยมีคําถามวางไวเปน

แนวทางคราว ๆ  

  2.   การสังเกตการณ (Observation) และการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant 

Observation) เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุม โดยการเขาไปรวมทํากิจกรรมกับกลุมประชากร

ตัวอยางที่ศึกษาและเขาไปมีสวนรวมในการจัดการความรูดานอาชีพหัตถกรรมพื้นบานประเภท

การจักสานไมไผกับครัวเรือนภายในองคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา (โดยใช

ระยะเวลาครัวเรือนละ 3 วัน) 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 

 

  การเลือกใชเทคนิคในการศึกษาทั้งแบบสัมภาษณและการสังเกตการณแบบมีสวนรวม  

ดังที่กลาวรายละเอียดแลวขางตน จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษารวมดวย 

นั่นคือ ทั้งในสวนของแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู รวมถึงแนวคิดทฤษฎี  

จิตวิทยาการเรียนรู  การตลาด ทุนทางสังคม   ภูมิปญญาทองถิ่น  ทั้งหมดนี้ถือเปนองคความรูที่

นํามาใชเปนกรอบคิดและกรอบในการดําเนินการ ตลอดจนต้ังเปนแบบสัมภาษณ เพื่อใหไดผล

การศึกษาที่ครอบคลุมประเด็นที่จะศึกษาตามวัตถุประสงค รวมถึงเทปบันทึกเสียง กลอง

บันทึกภาพ การจดบันทึก แผนท่ีชุมชน และแบบบันทึก เปนเครื่องมือชวยในการบันทึกและ

รวบรวมขอมูล  

 

วิธีการรวบรวมขอมูล 

 

  ผูศึกษาไดนําขอมูลที่ไดจากการเก็บดวยเคร่ืองมือตาง ๆ ไดแก ขอมูลจากเอกสาร จาก

การสังเกตการณที่ไดบันทึกไว  ขอมูลจากภาคสนาม จากการสัมภาษณดวยการบันทึกเทป และ

จดบันทึก ขอมูลจากการพูดคุยอยางไมเปนทางการ ขอมูลทั้งหมดผูศึกษาไดนํามาทําการจําแนก 

หากเปนขอมูลจากการบันทึกเทป ไดทําการถอดขอความเปนลายลักษณอักษร เพื่อใชอาน 

ในการวิเคราะหประกอบการบันทึกการสังเกต และเพื่อใชอางอิงเปนหลักฐานในการนําเสนอ

รายงานการศึกษา หากเปนขอมูลเอกสารจะทําการจําแนกประเภทของขอมูลตามประเด็น และขีดเนน
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ขอความที่ใชเปนขอมูลอางอิงและสําคัญในการวิเคราะห ตีความ ขณะเดียวกันก็จะทําการ

วิเคราะหเพิ่มเติม ในขณะที่จําแนกและวิจัย และจัดเขาแฟมแยกประเด็นเร่ืองตาง ๆ เพื่อสะดวกแก

การนําไปใชในการนําเสนอรายงานการศึกษาตอไป 

 

การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

 

  จากการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ตามกระบวนการที่กลาวมาแลวขางตน เพื่อสรางและ

จัดระบบความ รูใหเกิดเปนองคความรู จึงตองจัดระเบียบขอมูลตาง ๆ เพื่อใหสามารถตอบกรอบ

การศึกษาที่ต้ังไว โดยพรรณนาความเพื่ออธิบายส่ิงที่ไดศึกษาประกอบเขาดวยกัน ใหเห็นถึงความ

เช่ือมโยงระหวางแนวคิดและปรากฏการณ พรอมกันนั้นยังมีการนําขอมูลตาง ๆ มาจําแนกและ

ตีความ เพื่อใหเขาใจการจัดการความรูทางดานอาชีพหัตถกรรมพื้นบานการจักสานผลิตภัณฑไมไผ  

แตละระดับความสามารถของครัวเรือนภายในองคกรชุมชนการจักสานผลิตภัณฑไมไผ สืบเนื่อง

จากการเขาใจกระบวนการแลวผูศึกษาจะนําขอมูลมาแยกแยะปจจัย เงื่อนไขตาง ๆ ที่ทําใหเกิด

การเสริมสรางความสามารถในแตละระดับ โดยอาศัยพื้นฐานทางแนวคิดทฤษฎี เขารวมในการ

อธิบายใหเห็นถึงความสัมพันธที่เกิดข้ึน 

 

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
 
  เนื่องจากองคกรชุมชนจักสานผลิตภัณฑไมไผบางเจาฉา อําเภอโพธ์ิทอง จังหวัด

อางทอง เปนสนามการศึกษาและวิจัยที่ผูศึกษาไมรูจักใครในองคกรเปนการสวนตัว ดังนัน้ ผูศึกษา

จึงตองใชเวลาปรับตัวและสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนและกลุมตัวอยาง โดยอาศัยวิธีการ

สรางความสัมพันธไปพรอมกับการเรียนรูองคกรชุมชนผานกิจกรรมภายในองคกรชุมชน เพื่อให

เกิดความคุนเคยและสรางความไววางใจ เพียงพอที่ผูใหขอมูลระดับตาง ๆ จะใหขอมูลในเชิงลึก  

ผูศึกษาจึงใชระยะเวลาในการเก็บขอมูลโดยอยูอาศัยในชุมชนรวม 3 เดือน คือ ต้ังแต 1 

พฤศจิกายน  2549-31 มกราคม 2550 หลังจากนั้นมา ผูศึกษายังไดลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบขอมูลที่

ไดรับขณะลงพื้นที่คร้ังแรกรวมทั้งหมด 3 คร้ัง คือ  วันที่ 5-6 พฤษภาคม 2550  วันที่ 14-16 

ตุลาคม 2550 และวันที่ 7-10 กุมภาพันธ 2551  
 
 
 


