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บทที ่2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
ดังรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้ 

1.  แนวคิดการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในประเทศไทย ซึ่งประกอบดวย
ประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้  

 1.1 วิธีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน 
 1.2  วิธีที่ใชในการฝกอบรมเด็กและเยาวชนในประเทศไทย 
 1.3  ความหมายของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
2.  ทฤษฎีเกี่ยวกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน ซึ่งประกอบดวยทฤษฎีตาง ๆ

ดังตอไปนี้  
2.1  ทฤษฎีวาดวยสาเหตุทางจิต (Psychogenic Theory)  
2.2  ทฤษฎีวาดวยทางสังคมวิทยา (Sociological Theory)   
2.3  ทฤษฎีที่วาดวยความประพฤติจากการเรียนรู (Learned Delinquency 

Behavior)  
2.4  ทฤษฎีวาดวยลักษณะของบุคคลเปนสาเหตุ (Personal Trails)   
2.5  ทฤษฎีการควบคุม (Control   Theory) 
2.6  ทฤษฎีการกดดัน (Strain Theory)  
2.7  ทฤษฎีโครงสรางทางสังคม (Social Structure and Anomie Theory) 
2.8  ทฤษฎีแกตัว (Theory of Neutralization) 
2.9  ทฤษฎีโอกาสที่แตกตาง (Differential   Opportunity Theory) 
2.10  ทฤษฎีความผูกพันของเฮอรชิ (Hirschi Bond Theory) 
2.11  ทฤษฎีนิเวศวิทยา (Ecological Theory) 
2.12  ทฤษฎีวัฒนธรรมรอง (Subcultures Theory)  
2.13  ทฤษฎีสถาบันที่เกี่ยวเนื่องกับการเกิดอาชญากรรม (Institutions and 

Crimes Theory) 
2.14  ทฤษฎีการคบคาสมาคมที่แตกตาง (Differential Association Theory) 
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2.15  ทฤษฎีกลไกแหงการควบคุม (Containment Theory) 
2.16  ทฤษฎีหลายสาเหตุ   (The Multiple Factor of Causality Theory) 
2.17  ทฤษฎีประทับตรา (Labeling   Theory)  

3.  บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
4.  แนวคิดเกี่ยวกับทัศนะ 
5.  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
ซึ่งแตละสวนมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 
1.   แนวคิดการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในประเทศไทย 

 
ในสมัยที่ยังใชกฎหมายลักษณะอาญา รศ. 127 การปฏิบัติตอเด็กที่กระทําความผิด

ตามกฎหมาย  ศาลไดพิเคราะหถึงความรูสึกผิดชอบของเด็กประกอบกับลักษณะของความผิดที่
เด็กไดกระทําลง  แลวกําหนดโทษไปตามความเหมาะสมกับความผิด  และความรูสึกผิดชอบของ
เด็กสวนการควบคุมเด็กที่กระทําผิดในป  พ.ศ. 2450 ไดมีการจัดตั้งโรงเรียนดัดสันดานขึ้นที่ 
เกาะสีชัง  อําเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี  โดยใหอยูในความดูแลของกรมตํารวจ  โรงเรียนดังกลาว
เปนสถานที่ควบคุมเด็กที่กระทําผิดซึ่งมีอายุระหวาง 10-16 ป ไวใหการแกไขเปลี่ยนแปลงอุปนิสัย
สวนที่เสียหายและปลูกฝงนิสัยที่ดี ตอมาไดโอนกิจการโรงเรียนดัดสันดานใหอยูในการดูแลของ
กรมราชทัณฑ (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, http://djop.moj.go.th) 

ในป พ.ศ. 2478 ไดตราพระราชบัญญัติประถมศึกษา  โดยมีบทบัญญัติใหศาลมี
อํานาจสั่งใหเด็กที่มีอายุในเกณฑบังคับ (อายุไมครบ  15 ป)  ที่ไมไดเรียนอยูในประถมศึกษาโดย
ปราศจากเหตุผล  อันสมควรไปไวในโรงเรียนฝกอาชีพ  และตอมาไดตราพระราชบัญญัติราชทัณฑ 
พ.ศ. 2479 และพระราชบัญญัติจัดการฝกและอบรมเด็กบางจําพวก พ.ศ. 2479 ข้ึนใชบังคับ  โดย
ไดบทบัญญัติวางวิธีปฏิบัติตอนักโทษและตอเด็กที่ตองคําพิพากษาใหหนักไปในทางฝกอบรม  
ไมใชการทําโทษเชนแตกอน  กรมราชทัณฑจึงไดจัดตั้งโรงเรียนฝกอาชีพสําหรับเด็กที่กระทําผิดที่มี
อายุไมครบ  18 ป และแยกควบคุม  ผูตองโทษครั้งแรกที่มีอายุ ตํ่ากวา  25  ป ไวเปนพิเศษ  โดย
เปลี่ยนชื่อโรงเรียนดัดสันดานเปนโรงเรียนฝกอาชีพ  พรอมกับยายจากเกาะสีชังมาตั้งอยูที่ตําบล  
เกาะใหญ  อําเภอบางไทร  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  สวนผูตองโทษครั้งแรกที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป 
ไดจัดตั้งเปนทัณฑสถานวัยหนุม  ตอมากรมราชทัณฑไดโอนกิจการโรงเรียนฝกอาชีพไปใหกรม
ประชาสงเคราะหดําเนินการตามพระราชบัญญัติจัดการฝกและอบรมเด็กบางจําพวก  (ฉบับที่ 2) 
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พ.ศ. 2501 ซึ่งกรมประชาสงเคราะหไดรับเด็กไวฝกอบรม ณ เยาวชนสถานบานหวยโปง  จังหวัด
ระยอง  สวนทัณฑสถานวัยหนุมยังคงอยูกับกรมราชทัณฑ (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 
http://djop.moj.go.th) 

พระราชบัญญั ติควบคุม เด็ กและนัก เ รี ยน  พ .ศ .  2481  ไดมีบทบัญญั ติ ให
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงมหาดไทย  เปนเจาหนาที่จัดการกับเด็กนักเรียนและเด็กอนาถา
ที่ประพฤติตนไมสมควรแกวัย  และใหศาลมีอํานาจสั่งถอนอํานาจปกครองบิดามารดาหรือ
ผูปกครองเด็กที่ใชอํานาจปกครองโดยมิชอบ  เสียบางสวนหรือทั้งหมดได  และตั้งเจาหนาที่ใหเปน
ผูปกครองแทนกระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีสารวัตรนักเรียนออกทําการตรวจตราดูแลความ
ประพฤติของเด็กนักเรียนในกรุงเทพมหานคร  สวนกรมประชาสงเคราะหไดจัดตั้งสถานสงเคราะห
เปนที่ใหการเลี้ยงดูและอบรมขึ้น เชน สถานสงเคราะหเด็กออน โรงเรียนชาติสงเคราะห วิทยาลัย
พิบูลประชาสรรค เยาวชนสถานทุงมหาเมฆ และเยาวชนสถานบางละมุง  จังหวัดชลบุรี (กรมพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน, http://djop.moj.go.th)  

รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของเด็กที่กระทําผิดมาโดยตลอด  และเห็นวาบทบัญญัติ
ของกฎหมายที่เกี่ยวของยังมีขอบกพรองและมีอุปสรรคอยูหลายประการ  ทั้งกฎหมายที่บัญญัติไว
ก็เฉพาะสําหรับการปฏิบัติตอเด็กหลังจาศาลมีคําพิพากษาหรือมีคําสั่งแลว  สวนวิธีการปฏิบัติตอ
เด็กในระหวางที่ถูกจับกุมและระหวางการพิจารณาคดีไมมีกฎหมายบัญญัติวิธีการไว   เด็กจึง
ไดรับการปฏิบัติเชนเดียวกับผูใหญกระทําผิด  ซึ่งเปนการไมเหมาะสมและมีผลเสียหายแกเด็ก จึง
ไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494  และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณา
คดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 กระทรวงยุติธรรมจึงไดจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนกลาง  
กับสถานพินิจและคุมครองเด็กกลางขึ้นเปนครั้งแรก   เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2495  โดยมีที่ทําการ
ชั่วคราวอยูที่อาคารศาลแชวงพระนครใต (เดิม) ตําบลตลาดนอย อําเภอ สัมพันธวงศ  จังหวัด 
พระนคร  สวนอาคารที่ทําการถาวรไดกอสรางขึ้นในที่ดินราชพัสดุใกลศาลเจาบิดาหลักเมืองดาน 
ถนนราชินี  จัดทําสัญญาจางกอสรางอาคารดังกลาว  เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2495 เปนเงิน 
ทั้งสิ้น 1,370,000 บาท กําหนดเวลากอสราง 300 วัน (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 
http://djop.moj.go.th) 

การเปดทําการศาลคดีเด็กและเยาวชนกับสถานพินิจและคุมครองเด็ก  เมื่อวันที่  28  
มกราคม 2495 นับเปนการเริ่มตนแหงระบบการแกไขเด็กและเยาวชนที่ถูกตองเหมาะสมโดยแยก
ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดออกจากกระบวนการยุติธรรมสําหรับผูใหญทั้งกฎหมายได
บัญญัติให  มีการสืบเสาะและพินิจขอเท็จจริงเกี่ยวกับบุคลิกภาพ  ภาวะแหงจิต  และสิ่งแวดลอม
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ทั้งปวงไปพรอมกับการสอบสวน  ขอเท็จจริงเกี่ยวกับการกระทําความผิด  ซึ่งจะทําใหศาลไดทราบ
ถึงสาเหตุแหงการกระทําความผิดกอน  แลวจึงใชมาตรการแกไขเด็กและเยาวชนดวยวิธีการที่
เหมาะสมเปนรายบุคคล  ตอมากระทรวงยุติธรรมไดเสนอปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
คดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2464  
ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น ซึ่งตอมาไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชน  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2506 และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2506 โดยมีผลบังคับ
ใชต้ังแตวันที่ 14 มกราคม 2507 (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, http://djop.moj.go.th) 

รัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญของสถาบันครอบครัว   และเห็นวาครอบครัวมี
ความสําคัญตอการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน  เพื่อพิทักษและคุมครองสวัสดิภาพของครอบครัว  
เชนเดียวกับสวัสดิภาพของเด็กและเยาวชน  จึงไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 ซึ่งมีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 22 
มกราคม 2535 โดยกฎหมายดังกลาวไดเพิ่ม  บทบัญญัติใหมีอํานาจในการพิจารณาคดีครอบครัว  
ซึ่งเปนไปตามแนวคิดสากลที่ถือวาครอบครัวเปนพื้นฐานอันสําคัญชองชุมชน  การดํารงอยูของ
ครอบครัวหมายถึงการดํารงอยูอยางมั่นคงของสมาชิกทุกคนในครอบครัว  และปญหาครอบครัว
ยอมสงผลกระทบถึงความเปนอยูและสภาพจิตใจของทุกคนในครอบครัว  รวมทั้งกฎหมายฉบับ
ดังกลาวไดปรับเปลี่ยนชื่อของศาลคดีเด็กและเยาวชนกับสถานพินิจและคุมครองเด็ก เปนศาล
เยาวชนและครอบครัวกับสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (กรมพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน, http://djop.moj.go.th) 

ตอมาเมื่อมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540 ซึ่ง
ตามมาตรา 275 บัญญัติใหศาลยุติธรรมมีหนวยธุรการของศาลยุติธรรมที่เปนอิสระ  จึงไดมีการ
ตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารศาลยุติธรรม พ.ศ. 2543 ข้ึน  ซึ่งมีผลใหสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนซึ่งเดิมอยูภายใตการบังคับบัญชาของศาลเยาวชนและครอบครัว  มาอยู
ภายใตสังกัดของกระทรวงยุติธรรม  ตามมาตรา 36 ภายหลังจากสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน  โดยใหมีอํานาจหนาที่และการแบงสวนราชการตามกฎกระทรวงแบงราชการกรมพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน  กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2545 ซึ่งมีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 
2548 (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, http://djop.moj.go.th)  
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วิธีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน 
 

สําหรับแนวคิดการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนกระทําผิดของประเทศไทยและที่ศาล
เยาวชนฯ ไดพิพากษาวามีความผิด  ศาลมีอํานาจพิพากษาหรือมีคําสั่งใหดําเนินการ  เพื่อแกไข
ความประพฤติตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว พ.ศ. 2534 ไดมีการนําเอาวิธีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนกระทําผิดมาใชสรุปได  4 
วิธีการใหญ ๆ (พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ
ครอบครัว  พ.ศ.2534) คือ  

(1)  วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชน  
(2)  การลงโทษทางอาญา   
(3)  การคุมประพฤติ   
(4)    การฝกอบรมหรือการแกไขฟนฟ ู
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ประเมินเลื่อนชัน้ 
 

ใหคําปรึกษา
บําบัด

สงเคราะห
ติดตามผล 

 
สงไปฝกและ

อบรมในศูนยฝก
และอบรมฯ 

จําแนก
ประเภท
และจัดทํา
แผนบําบัด 

- ใหการศึกษาสาย  
  สามัญ 
- ฝกวิชาชีพ 
- บําบัดฟนฟู 
- พัฒนาทักษะชีวิต 
- พัฒนาสุขภาพ  
  พลานามัย - สงไปฝกและอบรม 

  (ระยะสั้น,กลาง,  
   ยาว) 
- คุมความประพฤต ิ
- จําคุก 
- อื่น ๆ 

เตรียมความพรอม 
- ครอบครัว 
- ที่พักอาศัย 
- การศึกษา 
  ,อาชีพ 
- ฯลฯ 

ปลอยตวั 

พิจารณา 
พิพากษา 

จําแนก เสนอ

- ปฐมนิเทศ 
- สงเคราะห 
- ดูแลความเปนอยู 
- ดูแลสุขภาพ
อนามัย 
- กิจกรรมบําบัด 
- จัดการศึกษา 

รายงานการตรวจ 
พิเคราะหทางจิต 

รายงานขอเท็จจริง 

รายงานจิตวิทยา 

สถานแรกรับ 

ควบคุมตัว 

สถานพินิจ
รับตัว 

ประกันตัว  
ตํา
ร 
ว 
จ 
รั 
บ 
ตั 
ว 
เ 
ย 
า 
ว 
ช 
น 

ระบบงานสถานพินิจ ระบบงานศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 

 

   ระยะที่ 1       ระยะที ่2             ระยะที ่3     ระยะที่ 4    ระยะที่ 5   ระยะจัดทําแผนบําบัด        ระยะฝกอบรม       ระยะเตรียมความพรอม 
   การรับตัว       การรวบรวมขอมูล        จําแนกและบําบัดเบื้องตน   พิจารณาพิพากษา      หลังพิพากษา                   กอนปลอย 
 

แผนภูมิที่  2.1 
ระบบงานสถานพินิจและศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 
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1.  วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชน แบงออกไดเปน 2 วิธี คือ 
  -  วิธีการที่ไมตัดอิสรภาพ ไดแก วากลาวตักเตือนเด็กหรือเยาวชนนั้น  แลว
ปลอยตัวไป (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 74 (1) มอบตัวเด็กหรือเยาวชนนั้นไดแก  บิดา
มารดาหรือผูปกครอง  โดยวางขอกําหนดใหบิดามารดาหรือผูปกครองระวังมิใหเด็กหรือเยาวชน
นั้นกอเหตุราย  ซึ่งไมเกิน 3 ป (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 74 (2) มอบตัวเด็กหรือเยาวชนนั้น
ใหแกบุคคลหรือองคกรที่ศาลเห็นสมควรเพื่อใหดูแล อบรม  และสั่งสอน (ประมวลกฎหมายอาญา 
74 (4) ปลอยตัวเด็กหรือเยาวชนนั้นไป  โดยศาลกําหนดเงื่อนไขคุมประพฤติเด็กและเยาวชนนั้น 
(ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 74 (3)  
  -  วิธีการตัดอิสรภาพ  ไดแก สงตัวเด็กหรือเยาวชนนั้นไปยังโรงเรียนหรือสถาน
ฝกอบรมหรือสถานที่ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพื่อฝกและอบรมเด็กหรือเยาวชนตามระยะเวลาที่กําหนด แตจะ
ส่ังใหรับการฝกและอบรมเกินกวาที่เด็กหรือเยาวชนนั้นอายุ 24 ปมิได  (ประมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 74 (5) สงตัวเด็กหรือเยาวชนนั้น  ไปฝกและอบรมยังสถานกัก  และอบรม (พระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลและครอบครัวฯ พ.ศ. 2534 มาตรา 104 (1) 

2.  การลงโทษทางอาญา โดยปกติศาลเยาวชนและครอบครัวไมพิพากษาลงโทษทาง
อาญา คือจําคุกหรือปรับแกเด็กหรือเยาวชนผูกระทําผิด เพราะวัตถุประสงคของการมีศาล
เยาวชนฯ เพื่อมุงแกไขเยียวยา ใหเด็กหรือเยาวชนผูกระทําผิดกลับตัวเปนคนดีมากกวามุงที่จะ
ลงโทษ และศาลเยาวชนฯ มักจะเปลี่ยน โทษจําคุกหรือปรับเปนการใชวิธีการสําหรับเยาวชน ตาม
อํานาจของศาลเยาวชนฯ ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนฯ พ.ศ. 2534 มาตรา 104  มี  3 
วิธีการ ดังนี้ 
  (1)  เปลี่ยนโทษจําคุกหรือวิธีการเพื่อความปลอดภัย  ตามประมวลกฎหมาย
อาญามาตรา 39 (1) สงตัวไปรับการฝกและอบรมยังสถานกักและอบรมสถานพินิจ  แตตองไมเกิน
กวาเด็กหรือเยาวชนนั้นมีอายุครบ  24  ป 
  (2)  เปลี่ยนโทษจําคุกเปนสงตัวไปควบคุมเพื่อฝกและอบรมยังสถานฝกและ
อบรมหรือสถานแนะนําทางจิต 
  (3)  เปลี่ยนโทษปรับเปนการคุมประพฤติ 

3.  การคุมประพฤติ (Juvenile Probation) ซึ่งศาลเยาวชนฯ  ไดนํามาเปนมาตรการ
สําหรับเด็กและเยาวชนกระทําผิดคือวิธีการแกไขผูกระทําผิดเปนรายบุคคลโดยวิธีการปลอยตัวไป
ดวยความวางใจวาผูกระทําผิดนั้นจะประพฤติตัวดีไดเปนไปตามที่เงื่อนไขที่ศาลฯ  วางไวและอยู
ภายใตการดูแลแนะนําของพนักงานคุมประพฤติ  ซึ่งวิธีการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของศาล
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พิจารณาคดีตองหาวากระทําผิดอาญาแลว  เห็นวาเด็กและเยาวชนนั้นมีความผิด  แตยังไมสมควร
ที่จะตัดอิสรภาพควรใหมีการแกไขดวยการคุมประพฤติ  ไมตัดอิสรภาพ  มอบตัวเด็กหรือเยาวชน
ใหแกบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยศาลฯกําหนดเงื่อนไขเพื่อควบคุมความประพฤติบางประการ
ใหเด็กหรือเยาวชนปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ศาลฯ  กําหนดไวตามมาตรา 46 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชนฯ พ.ศ. 2534 (อางถึงใน บุญเพราะ   แสงเทียน, 2541, น. 26) 

4.  การฝกอบรมหรือการแกไขฟนฟู (Training or Correction) การฝกอบรมเปน
วิธีการแบบจํากัด อิสรภาพของเด็กและเยาวชน ที่ศาลเยาวชนฯจะใชวิธีการนี้ เมื่อเห็นวาหากใช
วิธีการแบบไมจํากัดอิสราภาพ เชน คุมประพฤติจะไมไดผลในการบําบัดแกไขฟนฟูแบบมีเงื่อนไข 
เปนตน 
  การฝกอบรมในการแกไขและฟนฟูเด็กและเยาวชนกระทําผิด  ตามกฎแหงกรุง
ปกกิ่ง (The Beijing Rules) ซึ่งเปนกฎมาตรฐานขั้นต่ําของสหประชาชาติวาดวยการปรับปรุงงาน
ยุติธรรมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน  ซึ่ง รับรองโดยสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติวันที่ 29 
พฤศจิกายน 2528 มีเนื้อความสําคัญดังนี้ 
  (1)  สงเสริมความเปนอยูที่ดีของเด็กและเยาวชน  โดยนําทรัพยากรของชุมชน  
ไดแก   ครอบครัว  อาสาสมัคร  กลุมบุคคล  โรงเรียนหรือสถาบันอื่น ๆ มาชวย 
  (2)  การปฏิบัติตอผูกระทําผิดที่เด็กและเยาวชน  มิใชจะพิจารณาความรุนแรง
เทานั้น แตตองพิจารณาถึงสภาพแวดลอมของผูกระทําผิดเปนรายบุคคล 
  (3)  ไมควรวางขอกําหนดตัดอิสรภาพสวนบุคคล  เวนแตเด็กและเยาวชน 
ตองคดีรุนแรง เกี่ยวกับการทํารายผูอ่ืน  หรือกระทํารุนแรงเปนอาจิณ และไมมีหนทางแกไขดวย
วิธีการที่เหมาะสม 
  (4)  ใหใชวิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนอื่นใหมากที่สุดแทนการควบคุมไวใน
สถานฝกและอบรมแบบปด  เชน  คุมประพฤติ  รอการกําหนดโทษ ฯลฯ 
  (5)  หลีกเลี่ยงการใชสถานกักและอบรม  โดยใชมาตรการในการวางขอกําหนด
ตาง ๆ  เชน 
   -  การเอาใจใสดูแล การแนะแนว การเฝาดูแลอยางใกลชิด 
   -  การคุมประพฤติ 
   -  คําสั่งใหทํางานเพื่อสาธารณะประโยชน 
   -  การปรับ   การใชคาเสียหาย   และการชดใชคืน 
   -  คําสั่งใหเขารับการปรึกษาแบบกลุม หรือกิจกรรมอื่น ๆ 
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   -  คําสั่งใหเขารับการบําบัด 
  (6)  ข้ันตอนการดําเนินคดีเด็กและเยาวชน  ควรใหความชวยเหลือเทาที่จําเปน
แกเด็กและเยาวชน เชน ที่พักอาศัย การศึกษา การฝกอาชีพ การจางงานหรือความชวยเหลืออ่ืน ๆ 
ที่จะอํานวยแกกระบวนการแกไขฟนฟูความประพฤติ 
  (7)  ควรรองขออาสาสมัคร  หนวยงานอาสาสมัครและทรัพยากรอื่น ๆ ของ
ชุมชน หรือองคกรอื่นในการชวยแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชน 
  (8)  ในสถานฝกและอบรมแบบปด  ควรไดรับการเอาใจใสดูแลคุมครองความ
ปลอดภัยและ ความชวยเหลือที่จําเปนดานสังคม  การศึกษา  อาชีพ  จิตใจ  การบําบัดรักษา  
สังคมและบุคลิกภาพเพื่อประโยชนของ  การพัฒนาอยางครบถวน 
  (9)  การปลอยตัวจากสถานฝกและอบรมแบบปดอยางมีเงื่อนไขนั้นควรทําโดย
ผูมีอํานาจที่เหมาะสม  วิธีการนี้ควรใชใหเร็ว และมากที่สุดเทาที่จําเปนและเปนไปได 
  (10)  ควรจัดใหสถานที่แบบกึ่งสถานฝกและอบรมแบบปด  เชน  บานกึ่งวิถี  
บานที่มีการเรียน  การสอน  ศูนยฝกอบรมแบบไปเชาเย็นกลับ และอื่น ๆ ที่เหมาะสม  (วิชา   
มหาคุณ, 2538) 
 
วิธทีี่ใชในการฝกอบรมเด็กและเยาวชนในประเทศไทย  
 

การดําเนินการงานโดยทั่วไปของสถานฝกและอบรมนํามาใชปฏิบัติในปจจุบันเปน
รูปแบบของบานผสมโรงเรียน คือ ภายในสถานฝกและอบรมจะมีพอบานแมบาน  เจาหนาที่อ่ืน ๆ 
คอยใหความเอาใจใสดูแลอยางใกลชิด  และเด็กและเยาวชนไดรับความอบอุนเสมือนบิดามารดา
ที่แทจริง  เด็กจะไดรับการฝกอบรมทั้งวิชาสามัญและวิชาชีพ  และการฝกอบรมความรู  ทักษะ
แขนงวิชาตาง ๆ อันเห็นสมควร  แกบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน 

สําหรับกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดใหมีในการฝกอบรมเด็กและเยาวชนในสถานฝกและอบรม
ประกอบดวย   5  ประการ  คือ 

(1)  กิจกรรมรวมกลุม  (Group Therapeutic Communication) หมายถึง  การพบปะ  
ชุมนุมกัน  การจัดเด็กเปนกลุมยอย ใหมีการประชุมกันเอง  มีเจาหนาที่เปนผูรับฟงหรือประชุม
พรอมเจาหนาที่  ใหเด็กไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระในการใชชีวิตประจําวัน  เชน  เร่ืองการอยู
รวมกัน  ที่พักผอน  ที่นอน  พูดถึงปญหาของกันและกัน  เปนตน  และมีเจาหนาที่ชี้แจงเรื่องที่ทําได
และไมได 
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(2) สันทนาการหรือนันทนาการบําบัด (Recreation and Recreational Therapy)  
หมายถึงกลุมที่จัดกิจกรรมเพื่อความรื่นเริงบันเทิงใจ  ใหทุกคนในกลุมไดรับความสนุกสนาน  เชน  
การรองเพลงรวมกัน  การละเลนหรือเกมสตาง ๆ รวมทั้งกีฬากลางแจง  เปนตน 

(3)  การอาชีวบําบัด  (Occupational Therapy) หมายถึง การฝกอบรมวิชาชีพในรูป
หัตถกรรมและอุตสาหกรรม เชน ชางตัดผม ชางศิลป ชางไฟฟา ชางซอมจักรายานยนต เปนตน
และการฝกทักษะในการเขารับทํางานตาง ๆ เชน การใชสายตา การเรียนรูงาน การระบายอารมณ 
เปนตน 

(4)  การศึกษา (Education)  หมายถึง การใหความรูกับเด็กและเยาวชนความรูทั้ง
สุขภาพกายและสุขภาพใจ ความรูทั่วไปและการศึกษาวิชาสามัญตั้งแตระดับปฐมศึกษาถึง
มัธยมศึกษา และมีการกระตุนใหเกิดความรูในการใชส่ือตาง ๆ และปองกันตัวจากอบายมุข  
เปนตน 

(5)  การสังสรรคสังคม  (Social Meeting)  หมายถึง  การใหเด็กและเยาวชนไดรูจัก
การวางตัว  ในการเขาสังคม  กลุมเพื่อน  และกิจกรรมครอบครัว  เชน  จัดงานสังสรรค   การ
รับประทานอาหาร   การแสดงดนตรี  การจัดกิจกรรมวันสําคัญ  หรือการออกทํางานบริการสังคม 
และทัศนศึกษา  เปนตน 

 
ความหมายของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
 

ในการใหความหมายเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดไดมีนักคิดและนักวิชาการทั้ง
ในและตางประเทศไดใหความหมายที่หลากหลาย  ดังตอไปนี้ 

ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเด็กและเยาวชน  พุทธศักราช 2494 ไดบัญญัติไววา 
-   เด็ก   หมายถึง  บุคคลอายุเกินกวา  7  ป บริบูรณ  แต ไมเกิน  14  ป บริบูรณ 
-   เยาวชน  หมายถึง  บุคคลอายุ  14 ป บริบูรณ  แตยังไมถึง  18  ป บริบูรณ แต

มิไดหมายความถึง  บุคคลผูบรรลุนิติภาวะดวยการสมรส 
-   เด็กกระทําความความผิด  หมายถึง  เด็กเกเร  หมายความถึงเด็กที่กระทําผิด

อาญา  รวมทั้งเด็กที่กระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดสําหรับเด็ก 
แตถาเด็กที่อายุต่ํากวา 7 ป กระทําผิดอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิด  เด็กนั้นไม

ตองรับโทษ (ประมวลกฎหมายอาญา พุทธศักราช 2499 มาตรา 73) ทั้งนี้ดวยเหตุผลที่วาเด็กที่มี
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อายุไมถึง  7 ป นั้นยังไมบรรลุนิติภาวะ (Immaturation) เพียงพอที่จะแยกแยะวาอะไรผิดและ 
อะไรถูก (สุชา   จันทรเอม, 2533, น. 3) 

สุพัตรา   สุภาพ  (2541, น. 50) กลาววา เด็กกระทําผิด คือ เด็กเกเร เรรอน ขอทาน 
หนีโรงเรียนและที่รุนแรงคือ การกระทําผิดกฎหมาย คือ การทํารายรางกาย ลักทรัพย กระทํา
อนาจารและขมขืน กระทําชําเรา กระทําผิดวาดวยอาวุธปน วัตถุระเบิด ฯลฯ 

สุชา   จันทรเอม (2542, น. 3) ใหความหมายคําวา “เด็กกระทําผิด“ หมายถึง เด็กที่
กระทําผิดอาญา รวมทั้งเด็กที่กระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดสําหรับเด็ก  

ผดุง  อารยะวิญู (2542, น. 3)  ใหคําจํากัดความวา เด็กที่มีพฤติกรรมขัด กับสังคม 
วา เปนเด็กที่ไมเปนที่ยอมรับของสังคม  ประพฤติตนไปในทิศทางที่ตรงกันขามกับกรอบวัฒนธรรม
อันดีงามของสังคม  ประพฤติตนไปในทางที่แตกตางออกไปจากคนทั่วไปในสังคมที่เขาประพฤติ
ปฏิบัติกัน  โดยยกตัวอยางเด็กกลุมนี้วา  คือ  กลุมเด็กเกเร  เปนยุวอาชญากร  เปนตน 

ชิลตัน และ กลูค (Sheldon and Glueck, 1964,  p. 8)  กลาววาเด็กคนใดก็ตามถึงแม
กระทําผิดเล็ก ๆ นอย ๆ เพียงครั้งเดียว  ก็เขาลักษณะเด็กที่กระทําผิด  แตนักวิจัยไมถือวาเปนเด็ก
เกเร  โดยใหความหมายวาเด็กเกเรจะตองเปนเด็กที่กระทําผิดอยางเดียวกัน หลาย ๆ หน  เพราะ
การที่เด็กทําผิดเพียงครั้งเดียวหรือสองครั้ง  อาจจะเนื่องมาจากสิ่งแวดลอมยั่วใจ  เมื่อเติบโตขึ้น
อาจจะเลิกราไปทั้ง ๆ ที่การกระทํานั้น ๆ เปนการละเมิดกฎหมายก็ตาม 

เพาเวอร และ วิทเมอร (Power and Witner, 1951, p. 180) ไดใหความหมายของเด็ก
กระทําผิดวา ตองพิจารณาถึงเกณฑ 3 ประการ คือ 

(1)  ความหนักเบาของความผิด  หรือความรายแรงของการกระทํา 
(2)  ความถี่ของการกระทํา  หรือการทําบอยครั้งแคไหน 
(3)  ทัศนคติของผูกระทําผิดตอสังคม  หรือ ตอผูมีสิทธิอํานาจตามกฎหมาย 
จากเกณฑทั้ง  3 ประการนี้  เขาไดแบงเด็กที่กระทําผิดออกเปน  5  กลุมดวยกัน  คือ  

เกเรที่สุด   เกเรธรรมดา   เกเรเปนบางโอกาส   ไมคอยเกเร  และเกเรนอยที่สุด 
 

2.  ทฤษฎีเกี่ยวกับการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชน 
 

ในการอธิบายถึงสาเหตุการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนไดมีนักวิชาการ  และ 
นักอาชญาวิทยาไดทําการคิดคน  และรวบรวมทฤษฎีตาง ๆ ไวมากมาย  ดังนี้ 
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สุพัตรา   สุภาพ  (2541, น. 51–52) รวบรวมทฤษฎีการกระทําผิดของนักวิชาการ 
ตาง ๆ ไว 4 ทฤษฎี ดังนี้ 
 
ทฤษฎีวาดวยสาเหตุทางจิต (Psychogenic Theory)  
 

นักทฤษฎีเกี่ยวกับสาเหตุทางจิตทําใหเด็กกระทําผิด ไดแก เออรวิง คอฟแมน และ เจกินส 
เออรวิง   คอฟแมน  (Irving Kaufman)  กลาววา  เด็กที่มาจากครอบครัวบานแตก  หรือครอบครัว
ที่พอแมประพฤติตัวไมเหมาะสม  มักจะไมไดรับการตอบสนองที่ดี  เด็กจะมีความรูสึกขาดพอแม  
กลายเปนคนมองโลกในแงราย  รูสึกวาตนเองไดรับการดูถูกจากสังคม  ความสัมพันธระหวาง
เพื่อนมนุษยนอย  เด็กจะระราน  ชอบตอสู  พวกเขาจะรูสึกวาในชีวิตเขา    เขาไมเคยไดรับอะไรที่
เขาปรารถนาเลย 

เจกินส  (Jekins)  ใหขอสังเกตเด็กวัยรุนที่กระทําผิดวา  เด็กที่ทําผิดสวนใหญมักจะ
เกิดจากจิตใจที่สับสนวุนวาย  เพราะขาดความสัมพันธอยางอบอุน  ถูกทอดทิ้งใหอยูโดดเดี่ยว  ไม
มีการควบคุมและลักษณะการกระทําผิดมักจะอยูรวมกับกลุมเพื่อนที่มีปญหาคลายกัน 
 
ทฤษฎีวาดวยทางสังคมวิทยา (Sociological Theory)   
 

นักสังคมวิทยากลาววา  การกระทําผิดของเด็กวัยรุนนั้น  ไมจําเปนวาเด็กคนนั้นปวย 
หรือรางกายจิตใจผิดปกติ  เพราะคนเราทุกคนเกิดมายอมมีปญหาดวยกันทั้งนั้น  การกระทําผิด
ของวัยรุนเปนอาการตอบสนองของปญหาของแตละคน  หากเด็กไดรับการเล้ียงดูที่ไมเหมาะสม
จากครอบครัว  หรือครอบครัวทําใหเด็กรูสึกไมอบอุนใจ  เด็กจะหาทางออกโดยการไปพบปะกับ
เพื่อนฝูงนอกบาน  ในกลุมเพื่อนแบบนี้เด็กจะสรางแบบของความประพฤติของตนเองขึ้นใหมเพื่อ
แกปญหาของตัวเอง  และแบบของความประพฤติเชนนี้จะถายทอดสืบตอกันไปจากเด็กรุนหนึ่งไป
ยังเด็กอีกรุนหนึ่งที่เขามารวมในกลุม 
 
ทฤษฎีที่วาดวยความประพฤติจากการเรียนรู (Learned Delinquency Behavior)  
 

ได รับมาจากกระบวนการในชีวิตของบุคคลที่อยูรวมกับกลุม   ซัทเทอรแลนด        
(Sutherland) กลาววาความประพฤติไมวาดีหรือชั่ว  เปนสิ่งที่เรียนรูมาแตสมัยเด็ก ๆ  และสืบตอ
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เร่ือยมาตลอดชีวิต  ความประพฤติผิดจึงมีรากฝงลึกอยูในประสบการณชีวิตของบุคคล  เพราะ
อุปนิสัยคนเปนผลมาจากความเปนมาแตเด็ก สวนอัตราการกระทําผิดมากนอยเพียงใดนั้น       
เปนผลจากการคบหาสมาคมกับบุคคลในกลุม  และการที่บุคคลเรียนรูจากกลุมอัตราติดตอ
สัมพันธกัน อยางไรก็ตาม  บุคคลที่มีสภาพแวดลอมที่ไมดีเหมือนกันอาจจะไมกระทําในสิ่งที่ผิดก็
ไดทั้งนี้เปนเพราะลักษณะประจําตัวของบุคคล  ความกดดัน  และการเลือกคบหาบุคคลตามความ
พอใจ  ความประพฤติจึงแตกตางกันไป 
 
ทฤษฎีวาดวยลักษณะของบุคคลเปนสาเหตุ (Personal Trails)   
 

องคประกอบในตัวบุคคล (Individual make – up)  ที่บกพรองไมสมประกอบเปน
สาเหตุ  เปนสภาพที่ไดจากกรรมพันธุ  บางคนก็มีขอบกพรองทางรางกายแตเยาววัย  แตไมได
หมายความวากรรมพันธุแตเพียงอยางเดียวก็เปนผลโดยตรง  เพราะเด็กไมไดเกิดมาเปนอาชญา
กรโดยกําเนิด  ลักษณะทางรางกาย  ลักษณะปญญา  ลักษณะอารมณ  รวมไปถึงลักษณะอื่น ๆ    
ก็ไมไดเปนปจจัยที่ทําใหเด็กเปนอาชญากรเวนแตส่ิงเหลานี้แปรปรวนหรือบกพรอง  หรือพิการถึง
ขนาดที่บุคคลไมอาจจะมีความสัมพันธกับสังคมหรือส่ิงแวดลอม  และไมอาจจะมีสวนรวมใน
กิจกรรมกับบุคคลอื่นหรือกลุมอ่ืนได 
 
ทฤษฎีการควบคุม (Control   Theory) 
 

ทฤษฎีการควบคุมถือวาการเบี่ยงเบนเปนสิ่งปกติ  ตามที่ Durkheim  (1951)  กลาววา
อาชญากรรมเปนพฤติกรรมปกติของสังคม   แตส่ิงที่เปนทฤษฎีการควบคุมตองการอธิบายก็คือวา
ทําไมคนถึงปฏิบัติตามกฎ  อะไรทําใหคนยอมตามสังคม  โดยเขาไดอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมจากสังคมเกษตรกรรมไปสูสังคมอุตสาหกรรม  ทําใหเกิดภาวะไรระเบียบ  ขาดกฎเกณฑ
ที่เรียกวา  Anomie  เปนภาวะที่เต็มไปดวยการแขงขันตัวใครตัวมัน  และสถาบันทางสังคมไม
สามารถเขามาควบคุมเอกบุคคลไดอยางเพียงพอ  จึงทําใหสังคมขาดความเปนปกแผนที่จะไป
ควบคุมใหสมาชิกในสังคมปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมได   ตามทฤษฎีนี้ถือวามนุษยไมสามารถ
ที่จะควบคุมตนเองได  มนุษยโดยธรรมชาติชั่วราย   ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของสังคมที่จะตองเขามา
ควบคุมจัดระเบียบเปนสิ่งปกติ   ดังนั้นถาจะทําใหสังคมสงบสถาบันทางสังคมจะตองเขามามี
บทบาทในการควบคุมพฤติกรรมของมนุษยใหมากขึ้น   เพื่อใหมนุษยปฏิบัติตามกฎ 
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Hirschi เปนอีกผูหนึ่งที่อธิบายปญหาอาชญากรรมวา   การเบี่ยงเบนเปนสิ่งปกติ แต
การที่คนไมเบี่ยงเบนเปนสิ่งที่ควรศึกษา สําหรับ Hirschi กลาววาการที่คนไมเบี่ยงเบนจากบรรทัด
ฐานของสังคมเพราะเขามีความผูกพัน หรือมีส่ิงที่เขาจะสูญเสีย   ถาเขาไมทําตามกฎเกณฑของ
สังคม ดังนั้นการที่คนเราจะปฏิบัติตามกฎหรือไมจึงอยูที่วาเขาจะพิจารณาดูวา เขามีอะไรจะเสีย
หรือไม หากเขามีอะไรจะสูญเสียไมคุมจากผลการกระทําผิดที่เขาไดรับแลว เขาจะไมทํา 

ความสูญเสียในที่นี้ก็คือ   ส่ิงที่บุคคลมีอยูและเปนสิ่งที่สังคมยอมรับ  เปนที่พึง
ปรารถนาของสังคม  ไดแก  การมีการศึกษาดี  การมีอาชีพดี  การมีรายไดสูง  ดังนั้นคนที่รายไดสูง  
มีการศึกษาดี  มีอนาคตจึงมักประกอบอาชญากรรมนอยกวาคนที่ไมมีอะไรจะเสีย  คือ  คนไมมี
การศึกษา  ไมมีอาชีพ  ไมมีงานทํา  ดังนั้นการปองกันอาชญากรรมจึงอยูที่ทําอยางไรจึงจะทําให
คนมีอะไรจะเสียหากเขาประกอบอาชญากรรมนั้น   คําตอบก็คือทําอยางไรจึงจะทําใหคนมีงานทํา  
มีรายได  และมีการศึกษา 
 
ทฤษฎีการกดดัน (Strain Theory)  
 

ทฤษฎีความกดดัน  มองปญหาตางไปจากทฤษฎีการควบคุมโดยถือวาการปฏิบัติตาม
กฎของมนุษยเปนสิ่งปกติ  แตการละเมิดเปนสิ่งไมปกติ  เชนเดียวกับการเรียนรูระเบียบทางสังคม
เปนสิ่งปกติ  เพราะมนุษยยอมจะตองเรียนรูเพื่อมุงสูจุดหมายปลายทาง  อันเปนคานิยมของสังคม  
แตมีบางสิ่งบางอยางมากดดันทําใหเขาตองเบี่ยงเบนออกไปจากวิถีทางที่จะบรรลุเปาหมายของ
สังคม  Merton  ไดอธิบายวา   ในทุกสังคมจะมีเปาหมายหรือจุดหมายปลายทางซึ่งกาํหนดโดยคน
สวนใหญของสังคม  ขณะเดียวกันก็จะกําหนดวิถีทางที่ถูกตองในการบรรลุถึงเปาหมายดังกลาว  
แตเมื่อบุคคลใดตองประสบกับความขัดแยงกันระหวางเปาหมายกับวิถีทางที่จะไปสูเปาหมายก็จะ
เกิดความกดดันกับบุคคลนั้น  ซึ่งเรียกการที่ถูกกดดันนี้วา  Anomie  และทําใหเกิดพฤติกรรม
เบี่ยงเบนตามมา  Merton  ไดยกตัวอยางวาในสังคมอเมริกัน  ความสําเร็จดานวัตถุ  การมีเงิน 
มาก ๆ  คือ  เปาหมายของสังคม   ในขณะเดียวกันวิถีทางที่ถูกตองที่จะไปสูเปาหมายนั้นก็คือการ
ขยันทํางานหนัก  ศึกษาเลาเรียน  และมีงานทําที่ดี แตที่อยากจะร่ํารวยก็เลยถูกกดดนัใหจาํตองหนั
ไปสูวิถีทางที่ไมถูกตอง   นั้นคือการประกอบอาชญากรรม  ในการที่จะใหไดมาซึ่งเปาหมายของ
สังคมคือความร่ํารวย   

Merton ไดอธิบายรายละเอียดในการปรับตัวของบุคคล 5 แบบดวยกันคือ 
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(1)   ลักษณะการปรับตัวแบบ  Conformity เปนรูปแบบการปรับตัวของพฤติกรรมที่มี
ลักษณะโดยปกติ และเปนสวนใหญของบุคคลในสังคมนั้นจะยอมรับทั้ง 2 สวนของโครงสรางทาง
สังคม คือยอมรับทั้งวัตถุประสงคและคานิยมในสังคม   และวิถีทางแหงสังคมเพื่อที่จะนําไปสู
วัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคมนั้น ๆ ดวย ลักษณะการปรับตัวแบบนี้จะไมกอใหเกิดปญหา
อยางไรแกสังคม และจะทําใหสังคมอยูรอดไปได 

(2)   ลักษณะการปรับตัวแบบ  Innovation เปนรูปแบบของการปรับตัวของพฤติกรรม
ของบุคคลในสังคมที่ยอมรับเพียงสวนหนึ่งของโครงสรางทางสังคม คือ การยอมรับเพียง
วัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคมเทานั้น แตพวกนี้จะไมยอมรับวิถีทางแหงสังคมเพื่อที่จะนําไปสู
วัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคม เพราะพวกนี้จะปฏิเสธกฎเกณฑหรือระเบียบขอบังคับของสังคม
โดยทั้งหมด 

(3)  ลักษณะการปรับตัวแบบ  Ritualism เปนรูปแบบการปรับตัวของพฤติกรรมของ
บุคคลในสังคมที่ยอมรับแตเพียงสวนหนึ่งของโครงสรางทางสังคมเชนเดียวกันกับการปรับตัวแบบ 
Innovation แตวาในทางตรงกันขาม พวกที่มีการปรับตัวแบบนี้จะยอมรับแตวิถีทางแหงสังคม 
เพื่อที่จะนําไปสูวัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคม แตจะไมยอมรับวัตถุประสงคหรือคานิยมใน
สังคม กลาวโดยทั่วไปพวกที่มีลักษณะการปรับตัวแบบนี้จะดําเนินชีวิตไปตามกฎเกณฑและ
ระเบียบของสังคม หากแตวาจะตัดความตองการของตนเองในดานวัตถุประสงค หรือคานิยมใน
สังคมตาง ๆ เสีย 

(4) ลักษณะการปรับตัวแบบ  Retreatism  รูปแบบการปรับตัวของพฤติกรรมของ
บุคคลในสังคมที่ปฏิเสธโครงสรางทางสังคมทั้ง 2 สวน  คือ  พวกนี้จะปฏิเสธหรือไมยอมรับ
วัตถุประสงคหรือคานิยมในสังคมและวิถีทางแหงสังคม  เพื่อที่จะนําไปสูวัตถุประสงคหรือคานิยม
ในสังคมดวย  กลาวไดวาพวกที่มีลักษณะการปรับตัวแบบนี้อาศัยอยูในสังคมจริง  แตมิไดเปนสวน
หนึ่งของสังคม  และมักจะหันเหไปหาสิ่งอื่น ๆ มาทดแทนโครงสรางทางสังคมซึ่งมักจะไดแก   
ยาเสพติด  เปนตน 

(5)  ลักษณะการปรับตัวแบบ  Rebellion   ลักษณะการปรับตัวแบบนี้อาจจะกลาวได
วามิไดเปนรูปแบบของการปรับตัวของพฤติกรรมของบุคคลในสังคม แตวาเปนลักษณะของ
พฤติกรรมของบุคคลที่นอกจากจะไมยอมรับทั้ง 2 สวนของโครงสรางทางสังคมแลว พวกนี้ยัง
พรอมที่จะเสนอโครงสรางทางสังคมแบบใหม เพื่อทดแทนโครงสรางทางสังคมที่มีอยูแลว   พวกนี้
ไดแก นักปฏิวัติ นักการเมืองหัวรุนแรง และพวกที่กอการรายลมลางรัฐบาล 
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แบบการปรับตัวของบุคคลในสังคม 
 เปาหมาย วิถีทาง 

1. CONFORMITY + + 
2.  INNOVATION + - 
3.  RITUALISM - + 
4.  RETREATISM  - - 
5.  REBELLION  +- +- 
  

หากจะพิจารณาถึงความแตกตางระหวางทฤษฎีของ  Merton กับของ  Durkheim  
แลว  จะเห็นวาแมทั้งสองจะใหแนวคิดรวบยอดของคําวา  Anomie  เปนตัวอธิบายปรากฏการณ
อาชญากรรมเหมือนกันก็ตาม  แตทั้งสองใชในความแตกตางที่ตางกันในความหมายของ 
Durkheim  นั้น Anomie  ในหนังสื่อเร่ือง  Division  of  Labour  in  the  Society   หมายถึง  
“ภาวะไรระเบียบ”  “ภาวการณขาดการควบคุมที่เพียงพอจากสังคม”  ดังนั้นในทัศนะของ  
Durkheim  อาชญากรรมจะเกิดขึ้นดังแผนภูมิที่ 2.2 
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แผนภูมิที่ 2.2 
กระบวนการเกิดอาชญากรรม 

 
            
 
        
 
         
 
    
             
 
     
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                          
 

สภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ภาวะไรระเบียบ 

อาชญากรรม 

แตสําหรับ  Merton นั้น Anomie หมายถงึ “ภาวะมาสมดุลของเปาหมายทาง
สังคมกับวิถีทางที่จะบรรลุถงึเปาหมายนั้น” 

โครงสรางทางสังคม 

การปดกั้นโอกาสที่ถกูตองตามกฎหมาย 

ภาวะความไมสมดุลของเปาหมายกับ
วิถีทาง 

ภาวะกดดนัในตัวคน 

อาชญากรรม 
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โดยสรุปแลว  Durkheim  อธิบายวาทําไมคนถึงปฏิบัติตามกฎทฤษฎีของ Durkheim  
ไมสนใจวาทําไมคนถึงไมปฏิบัติตามกฎ  เพราะถือวาเปนสิ่งปกติธรรมดา   แตส่ิงที่ตองการศึกษา
และอธิบายก็คือวาทําไมคนถึงปฏิบัติตามกฎ   มีอะไรผูกพัน  ควบคุมเขาไว  ในขณะที่ Merton  
อธิบายวาทําไมคนถึงไมปฏิบัติตามกฎมีอะไรมาทําใหเขาไมปฏิบัติตามกฎ  และคําตอบของ  
Merton  ก็คือความกดดันที่เกิดจากความไมสมดุลของเปาหมายทางสังคมกับโอกาสทางสังคม
นั้นเอง  (สุดสงวน  สุธีสร, 2529, น. 14-19) 
 
ทฤษฎีโครงสรางทางสังคม (Social Structure and Anomie Theory) 
 

ผูคิดทฤษฎีนี้คือ  Robert K. Merton เขาเชื่อวาโครงสรางทางสังคมอาจกอใหเกิดแรง
กดดันตอบุคคลบางคนและผลักดันใหเขากระทําผิด คานิยม วัฒนธรรมจะเปนตัวกําหนด
เปาหมายของชีวิต ผูที่มาจากชนชั้นต่ําอาจมีโอกาสนอยในการบรรลุเปาหมายของชีวิต เพราะ
ประสบความยากลําบากทางดานเศรษฐกิจและการศึกษาจึงอาจจะใชวิธีการที่ไมชอบดวย
กฎหมาย การประกอบอาชญากรรมอาจทําใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิต 

สาเหตุพื้นฐานของอาชญากรรมจึงนาจะไดแก  ความบกพรองของโครงสรางทางสังคม  
ซึ่งกอใหเกิดความแตกตางระหวางเปาหมายทางวัฒนธรรมและวิธีการที่สังคมกําหนดซึ่งเปด
โอกาสใหบรรลุถึงเปาหมาย  โดยแบงความตองการหรือชีวิตทางสังคมของมนุษยออกเปนสอง
กรณีคือ 

โครงสรางทางวัฒนธรรม  ซึ่งประกอบไปดวยเปาหมาย (Gold) และบรรทัดฐาน 
(Norm) ของแตละบุคคล 

โครงสรางทางสังคม  ซึ่งประกอบไปดวยความสัมพันธระหวางบุคคล  ซึ่งวัดกันตาม
ระดับชั้น  โดยดูที่ความร่ํารวย  ความมีชื่อเสียง  เกียรติยศ  และอํานาจ 

ทฤษฎีนี้เนนเรื่องความสําเร็จของชีวิต  โดนถือเอาฐานะความร่ํารวย  ความมีชื่อเสียง
เกียรติยศและอํานาจมาเปนตัวกําหนด  เมื่อใดก็ตามที่มีความสัมพันธระหวางเปาหมายที่ตองการ
กับความถูกตองของวิธีการที่จะบรรลุถึงเปาหมายขาดสะบั้นลง  การลวงละเมิดตอบรรทัดฐานทาง
สังคมก็จะเกิดขึ้น  โดยเฉพาะพวกชนชั้นต่ํา  เชน  พวกที่อาศัยอยูตามสลัม  ตองดิ้นรนขวนขวาย
หาเงินทอง  บางครั้งความจําเปนบีบบังคับอาจตองทําในสิ่งที่ผิดกฎหมาย   สภาพการดําเนินชีวิต
ที่ไรกฎหมายเปนสิ่งนําทาง  ทําใหผูประพฤติแยกไมออกระหวางความถูกตองชอบธรรมและ
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ความคิดมิชอบอาชญากรรมหรือการกระทําผิดของเด็กที่เกิดจากสภาพความคิดที่ไมชอบธรรม
นั้นเอง  โดยเฉพาะมักเกิดในหมูผูที่ดอยการศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจเปนสวนใหญ 

ทฤษฎีนี้บางทีเรียกกันวา Goals and Means Theory  หมายความวาเมื่อต้ังเปาหมาย
ไวอยางไรก็ตองพยายามหาทางทําใหบรรลุเปาหมายนั้น  แมวาวิถีทางนั้นจะไมถูกตองตาม
กฎหมายก็ตามขอใหสําเร็จตามเปาหมายเปนใชได  สมมติถาตั้งเปาหมายวาจะตองมีชีวิตอยูอยาง
มหาเศรษฐี  ก็ตองพยายามทําทุกวิถีทางใหรํ่ารวยขึ้นมาแมตองกระทําความผิดตาง ๆ  ก็ยอม  เชน  
การคายาเสพติด  ลักขโมย  ตมตุน  และอื่น ๆ 

อยางไรก็ตามมีผูกลาววาทฤษฎีสภาพไรกฎเกณฑของ Merton ไมไดอธิบายพฤติกรรม
การกระทําผิดของเด็กที่กระทําผิดลงไปเพื่อความสนุกสนานเทานั้น โดยที่เด็กมิไดคิดมากอนวาตน
กระทําผิดเพราะมีจุดมุงหมายเพื่อจะไปสูเปาหมายของสังคมเลย (Sue Titus Reid, 1979,  
p. 182) 
 
ทฤษฎีแกตัว (Theory of Neutralization) 
 

ทฤษฎีแกตัวนี้เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน   ทฤษฎีนี้บาง
ทานแปลวาทฤษฎีวิธีการเพื่อความเปนกลาง  ประเด็นความคิดมีอยูวา  เด็กหรือเยาวชนที่กระทํา
ผิดเพราะการเรียนรูเทคนิคของการแกตัว  แทนที่เด็กหรือเยาวชนจะมาเรียนรูคานิยมทางศีลธรรม   
ซึ่งเปนที่นิยมของคนสวนใหญในสังคม  เด็กกลับเรียนรูในสิ่งที่ตรงกันขาม  ทฤษฎีนี้เปนความคิด
ของ Sykes  and  Matza  (Gresham M.Sykes and David  Matzon in Wolfgang and other  
อางถึงใน  อัณณพ  ชูบํารุง, 2527, น. 73–75)  ทั้งสองทานไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับเทคนิคในการ
แกตัวไวดังนี้ 

1.  ปฏิเสธความรับผิดชอบ  (The  denial  of  responsibility)  ในขอนี้อธิบายไดวา   
ผูกระทําผิดใชเทคนิคโดยโยนความผิดชอบใหคนอื่นหรือส่ิงอื่น  เชน  อาจจะกลาววาเปนอุบัติเหตุ  
เปนเพราะแรงกดดันจากภายนอกซึ่งตนไมอาจจะควบคุมได  เชน  การเกลียดชังจากพอแม  การมี
เพื่อนเลว   สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม  ผูกระทําผิดกระทําตนคลายลูกบิลเลียดกลมกลิ้งไปมา  
เพราะแรงกระทําของผูอ่ืนหรือส่ิงอื่น 

2.  การปฏิเสธการทําราย  (The denial of injury)  เทคนิคในประการที่สองเกีย่วเนือ่ง
จากอันตรายหรือผลรายที่เกิดขึ้นจากการกระทําของเด็กและเยาวชน  เปนเวลานานมาแลวที่
กฎหมายอาญาไดแยกแยะใหเห็นถึงอาชญากรรมที่แตกตางกัน  2  ประการคือ  อาชญากรรมที่มี
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ความผิดในตัวของมันเอง (หมายถึงผิดศีลธรรม)  และอาชญากรรมที่มีความผิดเพราะกฎหมาย
หามไวทั้งที่ไมผิดศีลธรรม  เด็กหรือเยาวชนที่กระทําความผิดก็สามารถที่จะประเมินการกระทําของ
ตนเองวาผิดหรือไม  ส่ิงที่คนอื่นเห็นวาผิดนั้น  เด็กหรือเยาวชนอาจจะตั้งคําถามขึ้นวา  คนอื่นไดรับ
อันตรายจากการกระทําของเขาจริงหรือเปลา  ทําใหเกิดการตีความไปไดมากมาย   ตัวอยางเชน  
การกระทําอันปาเถื่อนใด ๆ เขาอาจจะคิดเพียงวาเปนการเลนซุกซนของเขาเอง  หรือในกรณีที่มี
การขโมยรถยนตเขาก็คิดวาเปนการยืมไปใชกอนไมเห็นเสียหายอยางไร  หรือในกรณีการตอสูกัน
ในแกง เขาก็คิดวาเปนการทะเลาะกันเปนสวนตัว  เปนตน 

3.  ปฏิเสธผูเสียหายหรือผูไดรับอันตราย  (The  denial of the victim)   ขอนี้สามารถ
อธิบายไดวา  ผูที่กระทําผิดคิดวาการกระทําของตนเองเปนสิ่งที่เหมาะสม  เพราะเปนการลงโทษ 
ผูที่สมควรลงโทษ  หรือเปนการแกแคนแกผูสมควรจะไดรับการแกแคน  จึงถือวาผูที่จะไดรับการ
ลงโทษหรือไดรับการแกแคนมิไดเสียหายแตประการใด  อีกอยางหนึ่งเด็กหรือเยาวชนที่กระทําผิด
เกี่ยวกับทรัพย  เขาก็ปฏิเสธวาเขากระทํากับส่ิงของ  มิไดกระทําความเสียหายแกผูใด  ความคิด
ที่วาไมมีเหยื่อรับเคราะหนี่เองเปนความคิดอันสําคัญที่ทําใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดเรื่อยไป 

4.  ปรักปรําผูที่ปรักปรําตน  (The condemnation of the condemner)  หรืออาจจะ
กลาวนัยหนึ่งวา  การไมยอมรับคนที่ไมยอมรับนับถือตน  เทคนิคประการที่ส่ีนี้  เด็กหรือเยาวชนที่
กระทําความผิดจะเบนความสนใจในพฤติกรรมของตนเองไปสูแรงจูงใจที่ทําใหตนกระทําผิด  
แรงจูงใจที่สําคัญก็คือ  การปรักปรําจากบุคคลอื่นโดยเฉพาะผูที่มีอํานาจหนาที่  พวกเขาอาจจะ
กลาวอางวาผูที่ปรักปรําเขาเปนคนมือถือสากปากถือศีล  มีจริตมารยาในการกระทําผิดหรือมี
เจตนารายที่จะกระทําผิดเพื่อประโยชนสวนตัว  เฉพาะกับตํารวจนั้นเขาอาจจะมองวาเปนคนที่ฉอ
ราษฎรบังหลวง  โงเงาและทารุณโหดราย  พอแมหรือครูก็เหมือนกันเปนคนมีอคติ  รักลูกไมเทากัน  
การใชเทคนิคเชนนี้ก็เทากับวาเขาพยายามเก็บกดความรูสึกของตนเองไวและกลับโจมตีความ
เลวรายของคนอื่นแทน 

5.  อางถึงความจงรักภักดีในระดับที่สูงขึ้นไป  (The  appeal  to  higher  loyalties)  
เทคนิคขอสุดทายนี้อาจจะอธิบายไดวา  การที่เด็กหรือเยาวชนกระทําผิด  มีความภักดีหรือยึดมั่น
ในสิ่งอื่น  ที่เขาเห็นวาเหนือกวาแนวประพฤติในสังคมสวนใหญ  ส่ิงอื่นคอยกดดันหรือทําใหเขา
ตองเขาไปเกี่ยวของ  ส่ิงอื่นที่สําคัญก็คือการมีมิตรจิตมิตรใจหรือความรักตอเพื่อน  ทั้งนี้มิได
หมายความวาเขาจะไมนับถือคานิยมของสังคมใหญ  แตเขานับถือส่ิงอื่นมากกวา  เมื่อมีความ
ขัดแยงระหวางการกระทําผิดกฎหมายกับความรักเพื่อนหรือชวยเพื่อน  เขาก็จะเลือกการเขาขาง
การชวยเหลือเพื่อนไวกอน  แมวาเพื่อนจะกระทําผิดและเขาเองก็ยอมกระทําผิดดวย  เพราะเขาคิด
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วาความรักเพื่อนนั้นสําคัญกวาการเคารพกฎหมาย  ความจริงขอนี้เปนที่ยอมรับกันมานานในหมู
นักวิทยาศาสตรทางสังคม 
 
ทฤษฎีโอกาสที่แตกตาง (Differential   Opportunity Theory) 
 

ทฤษฎีนี้  Cloward  and  Olin ไดเปนผูต้ังขึ้น  นับเปนทฤษฎีที่นําหลักของทฤษฎี
สภาพไรกฎหมายของ  Merton  มาอธิบายใหม  มีคําอธิบายวา  ความแตกตางของวิถีทางที่จะ
ไปสูเปาหมายนั้น  มีทั้งที่ถูกตองตามกฎหมายและไมถูกตองตามกฎหมาย  เชน  ในสลัมหรือแหลง
ชุมชนแออัด  หรือแหลงเสื่อมโทรมก็มีวิถีทางที่แตกตางกันทั้งสองอยางดังกลาว  สวนทฤษฎีของ 
Merton  ที่เกี่ยวกับสภาพไรกฎหมายดังไดกลาวมาขางตนนั้น  ไดใหอรรถาธิบายไววา
อาชญากรรมหรือพฤติกรรมเบี่ยงเบน   เปนผลมาจากวิถีทางกฎหมายมีอยูอยางจํากัด  จึงตองหัน
ไปใชวิถีทางที่ไมถูกตอง  สวน Cloward  and  Olin  อธิบายขยายเพิ่มเติมออกไปอีกวา  ความ
แตกตางกันที่จะใชวิถีทางอันผิดกฎหมายก็มีอยูดวยและความแตกตางกันทํานองนี้เอง  ที่ทําให
เกิดอาชญากรรมนานาชนิด  ความแตกตางกันทางชนชั้นของสังคม   เชน  ชนชั้นต่ําและชนชั้น
กลางตางก็มีโอกาสที่จะแสดงบทบาทของการเปนอาชญากรแตกตางกันไป  สวนใหญแลวขึ้นอยู
กับการยอมรับนับถือวัฒนธรรมของกลุมอาชญากรและโอกาสที่จะแสดงบทบาท  โอกาสที่จะ
ประกอบอาชญากรรมที่แตกตางกันไป  เหมือนกับโอกาสที่แตกตางกันในการดําเนนิตามวถิทีางอนั
ถูกตองตามกฎหมายตามความเปนจริงแลว  บุคคลแตละบุคคลไมวาจะอยูตําแหนงใดในสังคม  มี
โอกาสที่ไมเทาเทียมกันในการใชวิถีทางอันไมถูกตองตามกฎหมาย  ในทํานองเดียวกันทุกคนก็มี
โอกาสที่ไมเทาเทียมกันในการใชวิถีทางอันถูกตองตามกฎหมาย  เมื่อเรากลาวถึงวิถีทางแลวกม็นียั
ใหคํานึงอยู  2  ประการ  ไมวาจะเปนทางที่ถูกตองตามกฎหมาย  หรือทางที่ไมถูกตองตาม
กฎหมาย  กลาวคือ  ประการแรกสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูอยางเหมาะสม  ทําใหไดรับคานิยม
และความชํานาญในการแสดงบทบาท   ประการที่  2  บุคคลมีโอกาสไดแสดงบทบาททันทีเมื่อเขา
พรอมที่จะแสดง  กลาวโดยสรุป  คําวาวิถีทาง  หมายถึงลักษณะของการเรียนรูและลักษณะของ
โอกาส 

ดวยความคิดเชนนี้เองที่  Cloward  and  Olin  ไดนํามาอธิบายการกระทําผิดของเด็ก
และเยาวชน  อาชญากรรม  การติดสุราเรื้อรัง  การติดยาเสพติด  การเจ็บปวยทางจิต  และการฆา
ตัวตายความคิดของเขาเกี่ยวกับพวกที่ถดถอยออกจากสังคม  มีความแตกตางจากความคิดของ 
Merton  โดย Merton  คิดวาพวกที่ถดถอยออกจากสังคม  เชน  พวกติดยาเสพติด  คือพวกที่ไม
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ปรารถนาที่จะใชวิถีทางอันไมถูกตองตามกฎหมาย   เชนการประดิษฐส่ิงใหมข้ึนใหม   สวน 
Cloward  กลับเห็นวาพวกนี้เปนพวกลมเหลวสองชั้น  คือลมเหลวที่ไมรูจักใชวิถีทางอันถกูตองตาม
กฎหมายและวิถีทางอันไมถูกตองตามกฎหมาย  ในโลกนี้มีคนที่ประสบความลมเหลวเชนนี้อยู
มากมายกายกอง  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดก็เพราะวาเขาอยูในสังคมชนชั้นต่ํา ถูกพร่ําสอนวา
ใหอยากไดในสิ่งนั้นอยากไดในสิ่งนี้  แตส่ิงที่เขาตองการจะไดมันไมอํานวยไดงายดาย  ด่ังที่คิดไว  
แนวทางอันเปนที่นิยมเพื่อใหบรรลุความสําเร็จในทางเศรษฐกิจหรือทางการศึกษา  มีอยูอยาง
จํากัด  การที่จะตั้งเปาหมายใหตํ่าลงมาก็ทําไมได  จึงทําใหเกิดความวิตกกังวล  และหันเขาไป
ประกอบอาชญากรรม  เมื่อโอกาสอํานวย  แตถาโอกาสไมอํานวยหรือไมมีชองทางก็ยอมทําผิด
ไมไดเชนกัน 

ทฤษฎีนี้พูดถึงโอกาส  วิถีทางที่ผิดกฎหมายและไมผิดกฎหมาย  ชนชั้นทางสังคมและ
เปาหมายของชีวิต (อัณณพ   ชูบํารุง, 2527, น. 76-77) 

 
ทฤษฎีความผูกพันของเฮอรชิ (Hirschi  Bond  Theory) 
 

ทฤษฎีนี้เปนเรื่องที่อธิบายการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน ผูต้ังทฤษฎีนี้ไดเนนใน
ประเด็นของการควบคุมสังคม  เนื้อหาสาระของทฤษฎีมีดังตอไปนี้ 

เยาวชนนั้นมีอิสระที่จะกระทําผิดไดเมื่อความผูกพันตอระเบียบแบบแผนของสังคม
ขาดสะบั้นลง  การกระทําผิดนั้นมักจะกระทําในสิ่งที่ต่ืนเตนหรือกระทําในสิ่งที่สะดวกสบาย  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายอันพึงประสงค  มีคนจํานวนมากเขามาเกี่ยวของกับกิจกรรมเชนนี้  หากไม
หาทางยับยั้ง  โดยการใหมีขอผูกมัดกับผูอ่ืน  เมื่อความผูกพันขาดสะบั้น  ก็ไมจําเปนเลยวาจะตอง
มีส่ิงอันใดมาจูงใจใหกระทําผิด  เขาก็กระทําผิดจนได 

ทฤษฎีนี้ยึดประเด็นความคิดอยูตรงแนวคิดแหงขอผูกมัด ซึ่งขอผูกมัดเปนสิ่งที่บุคคล
จะตองมีตอความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม  โดยเฉพาะตอมาตรฐานความประพฤตทิีซ่ึง่บอก
ใหรูวาความประพฤติเชนไรเปนความประพฤติที่เหมาะสม  ผูต้ังทฤษฎีไดกําหนดมิติไวมากมาย  
ซึ่งเปนขอผูกมัด  กลาวคือ   

1.   ความผูกพัน  (Attachment)  ซึ่งหมายถึงความแข็งแกรงของการมีขอผูกพันตอ
ผูอ่ืน เชน  บิดา  มารดา  หรือเพื่อน  ตัวอยางเชน  เยาวชนบางคนมีความผูกพันกับบิดามารดา
มากกวากับคนอื่น  เพราะบิดามารดาไดแสดงความรูสึกผูกพันตอบุตรของตนเองมากกวาคนอื่น
ดังนี้เปนตน 
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2.  การผูกมัด (Commitment) หมายถึงการอุทิศตนอยูในแนวของการปฏิบัติที่ชอบ 
เยาวชนที่มีแผนจะไปเรียนตอในระดับมหาวิทยาลัย หรือมีความปรารถนาอยางแรงกลาอยางใด
อยางหนึ่ง จะอุทิศตนตอกฎหรือระเบียบมากกวาคนที่แตกตางไปจากตนในเรื่องทํานองนี้ 

3.  การเกี่ยวของ (Involvement) บุคคลมีความแตกตางกัน ในการเขาไปเกี่ยวของกับ
กิจกรรมซึ่งคอยจํากัดเวลา มิใหไปยุงเกี่ยวกับพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

4.  ความเชื่อ (Belief) บุคคลมีทัศนคติที่แตกตางกันในการยึดถือระเบียบแบบแผน 
ในเรื่องความเชื่อหรือทัศนคตินี้ Hirschi ไดกลาวไววา มีความแตกตางกันในเรื่องความมากนอย
ของความเชื่อที่จะปฏิบัติตามกฎของสังคม ถาคนมีความเชื่อตอการปฏิบัตินอยคนก็มีแนวโนมที่จะ
กระทําผิดมากขึ้น 

ทฤษฎีของ  Hirschi  นี้  มีผูกลาววาไมไดใหความสนใจตอความกดดันที่เกิดขึ้นภายใน
ชนชั้น  ประสบการณในโรงเรียนและลักษณะอื่น ๆ ในสังคม  ซึ่งมีผลกระทบตอขอผูกมัดที่บุคคล
จะพึงมีตอระเบียบทางศีลธรรม  อีกนัยหนึ่งก็คือวามันนาจะสมเหตุสมผลถาหากจะกลาววา
เยาวชนที่เสียเปรียบในทางเศรษฐกิจ  หรือผูที่ประสบส่ิงเลวรายในสังคมยอมจะบกพรองตอขอ
ผูกมัด  แมวาตนเองจะมาจากครอบครัวที่มีความสามัคคีกันดี  อนึ่งประสบการณในทางลบจาก
โรงเรียนก็อาจจะมีอิทธิพลตอความแข็งแกรงของขอผูกมัดตอระเบียบของสังคม  ลักษณะเหลานี้
นาจะมีอิทธิพลเพียงพอที่จะครอบงําหรือมีชัยชนะตอปจจัยที่เกี่ยวของกับครอบครัวได (อัณณพ   
ชูบํารุง, 2527, น. 99-101) 
 
ทฤษฎีนิเวศวิทยา (Ecological Theory) 
 

ความคิดทางมนุษยนิเวศวิทยาเกี่ยวกับการเกิดอาชญากรรมในระยะเริ่มแรกใน
สหรัฐอเมริกา  ไดเจริญเติบโตขึ้นในมหาวิทยาลัยชิคาโก  โดยยึดหลักทฤษฎีจุดรวมของวงกลม       
(The Concentric Circle Theory)  ของ  Burgess  โดยที่  Burgess  เสนอวาทฤษฎีของเขา
สามารถจะประยุกตใชศึกษากับเมืองอื่น ๆ ได  เขาไดแบงเมืองออกเปน  5  เขตใหญ ๆ              
ตรงศูนยกลางเมืองเปนเขตที่  1  นับเปนเขตธุรกิจการคาใจกลางเมือง   ในเขตนี้จะมีโรงงานขนาด
ยอมต้ังอยู  มีการคาขายเล็ก ๆ นอย ๆ   และมีแหลงพักผอนหยอนใจชนิดที่ตองจายเงนิทองอยูบาง  
เชน  โรงภาพยนตร  ไนตคลับ  เปนตน   เขตที่ 2  จัดเปนทางผานซึ่งเปนเขตที่มีความเจริญทาง
ธุรกิจและอุตสาหกรรมจะขยายออกไป  เปนเขตที่ไมมีลักษณะถาวร  มีคนซึ่งมีรายไดนอยอาศัยอยู
มาก   เขตที่  3  เปนเขตที่อยูอาศัยของผูใชแรงงาน   เปนเขตที่มีความเสื่อมโทรมนอยกวาเขต
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ทางผาน  ผูที่อาศัยอยูในเขตที่  3 นี้  มีเงินพอที่จะหาความสุขความสบายจากเมืองใหญไดตาม
อัตภาพ  เขตที่ 4  เปนเขตที่อยูอาศัยของคนชั้นกลาง  เปนที่ ต้ังบานเรือนของผูมีวิชาชีพ  
ขาราชการ  ผูทํางานตามหางรานบริษัท  ผูที่มีธุรกิจขนาดเล็ก  และเขตสุดทายเขตที่  5  เปนเขต
ชานเมืองและเมืองบริวาร  ผูคนมักจะออกจากบานในตอนกลางวันและกลับมาพักผอนในตอน
กลางคืน 

จากสภาพของเขตตาง ๆ ทําใหตกอยูใตอิทธิพลของสภาพแวดลอม  คนที่มีลักษณะ
เหมือนกันจะคบคาสมาคมกัน  ใครอยูเขตไหนก็จะมีความชํานาญเฉพาะตัวตามเขตที่อยูอาศัย  
ความแตกตางที่สําคัญของคนที่อยูอาศัยในเมืองใหญก็คือความแตกตางทางชนชั้น 

หากจะนําทฤษฎีจุดรวมของวงกลมมาอธิบายการเกิดอาชญากรรม   เขตที่มี
อาชญากรรมมากก็คือเขตที่  2   ซึ่งเปนเขตทางผาน  เนื่องจากธุรกิจจะพยายามเขามาทางเขตนี้   
ทําใหเขตที่อยูอาศัยเสื่อมโทรมลงไป  ใครที่คิดวาจะขยับขยายไปอยูที่อ่ืนไดก็จะเคลื่อนยายออกไป  
การที่จะพัฒนาใหบานเรือนนาอยูนาอาศัยก็ทําไดยากหากไมไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล คนที่
อาศัยอยูในเขตทางผานก็คือคนยากจน  ขาดความชํานาญในการประกอบอาชีพ  ส่ิงตาง ๆ ที่มีอยู
ในเขต  2  นี้  ไดแก  โกดังเก็บสินคา   โรงรับจํานํา   โรงภาพยนตรเก็บคาเขาชมในราคาถูก   
รานอาหาร   สถานบันเทิง  ไมอาจจะควบคมุพฤติกรรมของคนได  จึงคิดวาในเขตที่  2  เต็มไปดวย
อาชญากรรมและความเลวรายอื่น ๆ 

อยางไรก็ตามไมไดหมายความวาอาชญากรรม  การกระทําของเด็กและเยาวชนจะมี
อยูในเขต  2   ในเขตอื่นก็มีเหมือนกัน  และในบางเขตอาชญากรรมบางอยางอาจมีมากกวาในเขต  
2  เสียอีก  เชน  พวกทุจริตตอหนาที่หรือคอรัปชั่นจะมีมากในเขต 4 และ 5  สวนการพนันและ
โสเภณีมีกระจายอยูทุกเขต   สําหรับการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชนนั้น  Shaw  and  Mckay  
ไดรายงานใหทราบวามีอัตราสูงสุดในเขต 2   สวน  Thrasher  ไดพบวาแกงวัยรุนจะมีอยูมากใน
แหลงสลัม  อยางไรก็ตาม  Shaw  และผูรวมงานวิจัยไดสรุปการคนพบที่สําคัญแหงสํานักชิคาโกไว  
6  ประการ  คือ 

(1)   เด็กหนีโรงเรียน   การกระทําผิดของเยาวชน  อาชญากรวัยผูใหญ  ตามเขตตาง ๆ 
ในนครชิคาโกมีอัตราการเกิดที่แตกตางกันอยางเห็นไดเดนชัด   บางเขตมีอัตราการเกิด
อาชญากรรมสูงมาก  แตบางเขตมีอัตราการเกิดอาชญากรรมต่ํามาก 

(2)   ยิ่งหางออกไปจากจุดศูนยกลางของตัวเมือง  อัตราการเกิดของเด็กหนีโรงเรียน  
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนและอาชญากรวัยผูใหญจะยิ่งลดนอยลง  แตจะมีมากขึ้นเมือ่เขา
ใกลศูนยกลางของเมือง 
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(3)   ชุมชนที่มีอัตราการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนมาก  ก็จะมีอัตราการเกิดเด็ก
หนีโรงเรียนและอาชญากรวัยผูใหญมากดวยเชนกัน 

(4)  การที่อัตราการเกิดเด็กหนีโรงเรียน  การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนและ
อาชญากรรมที่แตกตางในเขตตาง ๆ นั้น   สะทอนใหเห็นถึงความแตกตางของสภาพชุมชนดวย  
เขตที่มีอัตราการเกิดสิ่งเหลานี้สูงจะมีลักษณะเสื่อมโทรมทางกายภาพและอัตราประชากรก็คอย ๆ 
ลดลง  และเมื่อมีปญหาเด็กและเยาวชนกระทําผิดและอาชญากรรมแลว  สภาพทางสังคมก็
เปลี่ยนแปลงไปดวย 

(5)  การมีอัตราการเกิดอาชญากรรมสูงไดปรากฏมาเปนเวลานานแลว  ถึงแมวา
ประชากรจะเปลี่ยนไปอยางเดนชัดก็ตาม 

(6)  อัตราการเกิดของผูกระทําผิดซ้ําจะมีมากตามอัตราการเกิดของเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิด  อัตราการเกิดของผูกระทําผิดซ้ําจะลดนอยลงเมื่ออยูหางจากศูนยกลางของเมือง   เด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดในเขตที่มีอัตราการเกิดสูงจะมีแนวโนมเปนผูกระทําผิดซ้ําตอไปได  และ
อัตราผูกระทําผิดจากเขตดังกลาวจะถูกนําตัวขึ้นศาลถึง  3  คร้ังหรือมากกวานั้น  มากครั้งกวาผูที่
กระทําความผิดซ้ําในเขตที่มีอัตราการเกิดเด็กและเยาวชนกระทําผิดต่ํา 

ประเภทของเขตที่มีการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนตามแนวคิดของ Taft and 
England  

Taft  and  England  สองนักอาชญาวิทยาชาวอเมริกัน  ไดแบงประเภทของเขตที่มี
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนไว  7  ประเภท  โดยถือวาเขตนั้น ๆ  มีอิทธิพลตอการกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชน  หมายความวาเด็กและเยาวชนคนใดเขาไปอยูในเขตนั้นแลวจะมีความโนม
เอียงที่จะกระทําความผิดได   7  เขตที่วามีดังตอไปนี้ 

(1)  เขตที่มีความยากจน  มีครอบครัวธรรมดา ๆ ต้ังอยู  และไมไดรับอิทธิพลจากสิ่ง
อ่ืนใด  คนสวนใหญเปนคนยากจน  การลักเล็กขโมยนอยมีอยูทั่วไปในเขต 

(2)  เขตสลัม  เปนเขตยากจนที่มีความสลับซับซอนในดานปญหาประชากรและ
ปญหาอื่น ๆ  มีตรอกแคบ ๆ มืด ๆ  และมีความชื้นแฉะ  คนอยูกันแบบตัวใครตัวมัน  มีส่ิงอันไมพึง
ปรารถนาอันเกิดจากการอพยพของคนที่เขามาอยูใหม  มีครอบครัวที่มีปญหาแตกแยกประสบ
ความทุกขเข็ญกระจายอยูทั่วไป  มีคนที่ขาดที่พึ่งและคนที่ไมประสบความสําเร็จในงานอาชีพและ
ขาดความชํานาญ มีพวกอาชญากร  คนอนาถา  คนติดยาเสพติดและติดสุราเรื้อรัง  มีคน
เคลื่อนยายเขาออกอยูอยางสม่ําเสมอและไมคอยรูจักหนากัน  อยูกันอยางแออัดยัดเยียด  ขาดการ
ควบคุมในเรื่องของความประพฤติ  ขาดสิ่งสงเสริมในทางสรางสรรค  สลัมเปนเขตที่มีคนหลาย
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พวกหลายเหลา  แตตองประสบความลมเหลวในชีวิต   คนอาจจะสนิทสนมคุนเคยกันไดเมื่อ
โอกาสอํานวยเพื่อหวังการพึ่งพิง  คนขาดสิ่งจําเปนสําหรับชีวิต  ขาดความหยิ่งในศักดิ์ศรี  ลักษณะ
ตาง ๆ ดังกลาวมานี้จึงทําใหสลัมเปนสิ่งที่เกิดของอาชญากรรม 

(3)  เขตที่ขาดจากสังคมที่ยึดถือขนบประเพณีอันดีงาม   มีส่ิงขวางกั้นทั้งทางกายภาพ
และทางสังคม  สภาพทางกายภาพที่ขวางกั้น  เชน  ถนนหนทาง  แมน้ําลําคลอง  หรือบริเวณ
อุตสาหกรรมอันกวางใหญ  สภาพทางสังคมที่ขวางกั้น  เชน  เขตที่แบงแดนระหวางผูเปนปฏิปกษ
ของชนสองกลุม  เชน  กลุมของคนผิวขาวกับคนผิวสีในประเทศสหรัฐอเมริกา  นับเปนเขตขัดแยง
ในทางวัฒนธรรมเปนสนามตอสูของคนสองพวก  และจากการที่เปนเขตซึ่งเกิดความขัดแยงทาง
วัฒนธรรมนี้เองกลายเปนแหลงของการเกิดอาชญากรรมได 

(4)  เขตที่มีบานเรือนอยูกันอยางหนาแนน  ไมใชเขตสลัมคลาย ๆ กับเปนเขตบานเชา  
ขาดการเคารพนับถือ  ประเพณีอันดีงาม  อยูกันแบบไมมีความสัมพันธกันเปนสวนตัว  คนไมรูจัก
กัน  ไมมีการควบคุมทางสังคม  คนไมสนใจตอการเมืองโดยเฉพาะปญหาการปกครองทองถิ่น  
เปนสภาพสังคมที่ขาดระเบียบวินัย  ขาดความตองการในเรื่องการรักษาความปลอดภัย  ไมมีใคร
เอาใจใสใครขาดความปรารถนาในเรื่องมิตรไมตรี  คนที่อาศัยอยูในหองหับตาง ๆ อยูอยาง 
โดดเดี่ยว  มีความฝนลม ๆ แลง ๆ มักแสดงพฤติกรรมในทางผิดปกติหรือประกอบอาชญากรรม 

(5)  เขตที่มีชุมชนกลุมนอยอาศัยอยูเพียงกลุมเดียว   โดยปกติเขตนี้มักไมคอยมี
อาชญากรรมหรือการกระทําผิดของเยาวชน  อยางไรก็ตามอาจจะมีการขัดแยงในทางคานิยม
เกิดขึ้นได  คือคานิยมของคนในเขตนั้นเกิดขัดแยงกับคานิยมแหงชาติ  ลูกอาจขัดแยงกับพอเพราะ
ลูกไดรับวัฒนธรรมใหม  เปนตน 

(6)  เขตแหงความชั่วราย  ตามปกติเขตแหงความชั่วรายมักจะเปนเขตสลัม  แตไมได
หมายความวาเขตสลัมจะเปนเขตแหงความชั่วรายเสมอไป  เขตแหงความชั่วรายนี้ไดรับการ
ปกปองคุมกันจากเจาหนาที่ตํารวจเพื่อการประกอบธุรกิจที่ผิดกฎหมาย  เชน  โสเภณี   การพนัน  
นอกจากจะเปนเขตที่มีการทํามาหากินโดยผิดกฎหมายแลว   ยังเปนเขตที่ดึงดูดอาชญากรราย
กาจที่คอยเขาไปแสวงหาผลประโยชนอยูดวย    บางทีอาจจะเกิดการตอสูกันระหวางเจาพอในเขต
นั้น  ๆ  จึงเกิดแกงฆาตกรขึ้น   เขตเชนนั้นเปนเขตที่มีการทุจริตคอรัปชั่นในทางการเมือง   
มีผูอุปการะในการประกอบกรรมชั่ว  เด็กและเยาวชนที่อยูในเขตนั้นอาจจะนอยแตตองคบหา
สมาคมกับคนไมดี 

(7)  เขตชนบทซึ่งมีอิทธิพลตอการเกิดอาชญากรรม   ชุมชนในชนบทบางแหงเปนที่
หลบซอนของพวกแกงที่ไปจากในเมือง  เปนที่เสื่อมคลายในทางธุรกิจการคาแตกลับมีการกระทํา
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ผิดศีลธรรมเกิดขึ้น   ขาดผูนําในการพัฒนาชุมชน   เปนที่ ๆ คนอยูในฐานะที่ไมมีทางเลือก  มีการ
กระทําผิดศีลธรรมขึ้นทั่วไป 

ความคิดเกี่ยวกับเขตของการประกอบอาชญากรรม   และการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนหรือเขตที่อาชญากรรมอาศัยอยูนี้  ศาสตราจารย Schmid พบวาเขตดังกลาวจะมีปจจัย
ดังตอไปนี้ปรากฏอยู คือ ครอบครัวไมมีความเขมแข็งพอ สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม  ประชากรยาย
เขาออกตลอดเวลาและคนขาดความมีศีลธรรม 
 
ทฤษฎีวัฒนธรรมรอง (Subcultures Theory)  
 

ผูที่เปนเจาของทฤษฎีนี้คือ  Albert K.  Cohen  ทฤษฎีนี้อธิบายวาการปฏิบัติของเด็ก
และเยาวชนอาจจะขัดแยงกับแนวทางของผูใหญในสังคมนั้น  กลาวคือ  เด็กเหลานั้นจะเรียนรู
เฉพาะวัฒนธรรมยอยของพวกตน  เชน  สํานวนการสนทนา   การแตงกาย   การไวทรงผม  หรือ
การแสดงดนตรี  เปนตน  ซึ่งพวกวัฒนธรรมยอยของเด็กและเยาวชนกลุมนี้อาจจะขัดแยงกับ
ทัศนคติของผูใหญ (ผูใหญเห็นวาไมดีงาม)  กลุมเด็กและเยาวชนพวกนี้จึงเกิดปญหาในการ
ปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมสวนใหญของสังคม  เมื่อเปนเชนนี้กลุมเด็กและเยาวชนจึงหันเขามา
รวมกลุมกันและสรางแบบแผนพฤติกรรมของตนขึ้นมาซึ่งพวกเขาคิดวาจะสามารถแกปญหา
ดังกลาวได 

Cohen อธิบายวาวัฒนธรรมยอยของเด็กและเยาวชนกลุมนี้มิไดมุงแสวงหา
ผลประโยชนจากการกระทําหรือพฤติกรรมของตน แตมุงแสดงใหเด็กและเยาวชนดวยกนัเหน็วาตน
นั้นเปนคนเกงหรือเปนคนมีความสามารถเพื่อที่จะไดรับการยอมรับจากบรรดาเพื่อนในกลุมของตน 
เชน  การตั้งตนเปนหัวหนาแกงและมีฉายาเรียก  ซึ่งเปนที่ รูจักกันในหมูพวกของตน  เชน  
ปุระเบิดขวด เปนตน เพื่อใหเปนที่ยอมรับนับถือในกลุมของตน 

ทฤษฎีนี้อธิบายใหเขาใจถึงพฤติกรรมตาง ๆ ของเด็กและเยาวชนที่จับกันเปนพวกเปน
หมู  และพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนพวกนั้นเปนไปในลักษณะที่ฝาฝนระเบียบแบบแผนของ
สังคมสวนใหญ  อยางไรก็ตามทฤษฎีนี้อธิบายไดเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนชายเทานั้น สวนเด็ก
และเยาวชนหญิงที่มารวมกลุมกันและมีพฤติกรรมในลักษณะเกเรนั้น  ไมเปนไปในลักษณะเชนนี้ 
(ประสาท  หลักศิลา, 2515, น. 83) 
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Cohen กลาววาวัฒนธรรมรองของผูกระทําผิดประกอบไปดวยลักษณะที่สําคัญ 
3 ประการ คือ   (Albert k.  Cohen in Edwin H.  Sutherland and Donald R.  Cressey, 1966, 
pp. 109-110) 

(1)  ความสามารถรอบดาน  (Versatility)  หมายถึงการกระทําที่เปนปฏิปกษตอสังคม
ไดมากมายหลายลักษณะ เชน พวกขโมย นอกจากจะสามารถในเชิงขโมยแลวยังสามารถในการ
เอารัดเอาเปรียบผูอ่ืนไดสารพัดอยาง 

(2)  การแสวงหาความสุขเพียงชั่วแลน  (Short – Run Hedonism) หมายถึงการ
แสวงหาความสุขในระยะสั้น ไมไดคิดวางแผนถึงความสุขใจในระยะยาว   ไมคิดถึงอนาคตมุงแต
ความตื่นเตนในระยะเวลาสั้น ๆ เปนสําคัญ 

(3)  ความเปนอิสระของกลุม  (Group  Autonomy)  หมายถึงกลุมที่ไมยึดอยูกับ
ขอกําหนดในสังคมแตยึดอยูกับคานิยมของกลุมที่ตนสังกัดเปนหลัก  ถือเปนกลุมที่มีความเหนียว
แนน  หยิ่งในตนเอง  มีความรูสึกเปนปฏิปกษในสังคม  ขาดความเคารพนับถือผูมีพระคุณ  
โดยมากมาจากครอบครัวที่ขาดระเบียบวินัยอยูแลว  เมื่อเขากลุมก็มักตามเพื่อน  พอแมครู
อาจารยจึงเปนคนที่ไรความหมายสําหรับเด็กและเยาวชนประเภทนี้ 

นอกจากนี้  Cohen  (1956  อางถึงใน  สุชา  จันทนเอม, 2533, น. 12)  ยังกลาวอีกวา
การกระทําผิดของวัยรุนเปนการตอบสนองตอปญหาของแตละคน  ซึ่งเราทุกคนเกิดมายอมมี
ปญหาดวยกันทั้งนั้น  ถาครอบครัวเขมงวดกวดขันกับเด็กและเยาวชนมากเกินไป  เด็กและเยาวชน
ก็หาทางออกโดยการไปคบกับเพื่อนฝูงนอกบาน  แลวชวยกันสรางแบบแผนพฤติกรรมขึ้นมาใหม
เพื่อแกปญหาของตนเอง  และแบบแผนของพฤติกรรมเชนนี้จะถายทอดสืบตอ ๆ กันไปจากเด็กรุน
หนึ่งที่เขามาอยูรวมกับกลุม 

ในทางจิตวิทยา  เด็กและเยาวชนวัยรุนที่มีปญหามักชอบกาวราวทําลายสิ่งของ  หรือ
พอใจที่จะเห็นผูอ่ืนเดือดรอนและพอใจที่จะฝาฝนกฎระเบียบของสังคม  ดังนั้นในวัฒนธรรมยอย 
(Subculture)  ของเด็กและเยาวชนพฤติกรรมของเขาจึงมีแนวโนมที่จะตอตานระเบียบแบบแผน
ของสังคม (1956  อางถึงใน  สุชา  จันทนเอม, 2533, น. 12)   
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ทฤษฎีสถาบันที่เกี่ยวเนื่องกับการเกิดอาชญากรรม (Institutions and Crimes Theory) 
 

สถาบันเปนสิ่งจําเปนสําหรับสังคมเพื่อแกปญหาสังคม  ในขณะเดียวกันก็อาจจะ
กอใหเกิดอาชญากรรมได  หากสถาบันนั้นทําหนาที่ไมเหมาะสม  ซึ่งสถาบันที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของคนในสังคมดังนี้ 

1.  ครอบครัว เปนสถาบันแรกที่มีหนาที่ในการพัฒนาเด็กและเยาวชนทุกลักษณะ  
ครอบครัวไดพัฒนาเด็กและเยาวชนในเรื่องอารมณ   สติปญญา  ศีลธรรม  ความมีน้ําใจนักกีฬา  
ความเจริบเติบโตของรางกาย  ตลอดทั้งความเจริญดานสังคม  ครอบครัวมีอิทธิพลอยางมากตอ
การพัฒนาสิ่งเหลานี้ตอเด็กและเยาวชน  โดยเฉพาะในวัยเริ่มตนของชีวิต  คือระยะ 1–5 ขวบ  สวน
อิทธิพลของสิ่งอื่น ๆ ไดเกิดขึ้นภายหลังอิทธิพลของครอบครัว  คือหลังจากที่ครอบครัวได
ดําเนินการพัฒนาเด็กและเยาวชนเปนระยะเวลานานพอสมควรแลว  ครอบครัวสอนใหเด็กและ
เยาวชนเรียนรูและยอมรับกฎเกณฑที่เกี่ยวกับเวลา  สถานที่และสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ เด็กและเยาวชน
ไดเรียนรูวาตองปฏิบัติตัวอยางไรจึงจะเปนที่ตองการของบุคคลอื่นในสังคม   การพัฒนาของเด็ก
และเยาวชนในครอบครัวในระยะเริ่มตนนี้เองที่เกี่ยวพันกับพฤติกรรมของเด็กในอนาคต  ถาเด็ก
และเยาวชนไดรับการฝกอบรมใหรูจักคานิยมที่ดีงามก็เชื่อไดวาเปนการยากที่เด็กและเยาวชนจะ
ประพฤติผิดกฎหมายบานเมืองตอไปในอนาคต  ในทางตรงกันขามหากเด็กและเยาวชนไดรับการ
กลอมเกลาใหเห็นกงจักรเปนดอกบัวแลว  ก็มีทางที่จะเปนไปไดวาในกาลขางหนาเด็กและเยาวชน
จะประพฤติผิดกฎหมายได 

 บุคคลสําคัญในครอบครัวที่จะมีอิทธิพลตอชีวิตของเด็กและเยาวชนเปนอยาง
มาก  คือ  พอแม  ความประพฤติและคานิยมของพอแมมีความหมายตอการพัฒนาทัศนคติ  
ความรูและเทคนิคในการดํารงชีวิตของเด็กและเยาวชนเปนอยางมาก 

 ในทางอาชญาวิทยา  มีการยอมรับวาหากพอแมเปนคนปราศจากศีลธรรม  เชน  
ชอบลักขโมย  ชอบด่ืมเครื่องดองของเมา  ชอบเลนการพนัน  ยอมมีสวนสําคัญตอการกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชน  เพราะพอแมเปนตัวอยางที่เลวของลูก  เปนผูสรางบรรยากาศที่ไมเหมาะสม
ข้ึนมาในครอบครัว  ในกรณีที่พอแมไมไดเปนตัวอยางที่เลวของลูก  ลูกก็ยังมีแนวโนมที่จะประพฤติ
ไปในทางที่ไมเหมาะสมอยูแลว  หากพอแมทําชั่วใหลูกดูเปนตัวอยางแลวก็มีทางเปนไปไดวาลูกจะ
ชั่วดวย  และความชั่วที่ลูกทําอาจไมเหมือนกับความชั่วที่พอแมทําแตก็ถือวาเปนความชั่ว
เหมือนกัน  เชน  พอแมเปนคนชอบขโมยลูกอาจกลายเปนโจรหรือฆาตกรก็เปนได  อนึ่งหากพอแม
มีคานิยมไปในทางทําลายแทนที่จะมีคานิยมไปในทางสรางสรรค  ก็มีทางเปนไปไดวาจิตใจของลูก
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ที่ไดรับการอบรมจากพอแมนั้นจะไมเขมแข็งพอที่จะตอตานอิทธิพลที่จะชักนําไปในทางเสื่อมได  
พอแมที่มีคานิยมไปในทางทําลายนั้นเทากับเปนการสงเสริมใหลูกเปนศัตรูกับครอบครัวของเขา
เอง  ความสงบเยือกเย็นในครอบครัวก็แทบจะไมมี   ลูกก็ริหาความสนุกสนานจากโลกภายนอก
ตามโอกาสที่จะสนองความตองการของเขา  อนึ่งการหยารางก็ดี  การแยกกัน  หรือการตายของ
ใครคนหนึ่งที่เปนพอหรือแมก็ดี  หรือการมีศาสนาหรือลัทธิการเมืองที่แตกตางกันระหวางพอแมก็ดี  
ยอมนําไปสูความไมสมดุลข้ึนในครอบครัวและจะมีอิทธิพลตอการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
ได  เพราะครอบครัวเชนนี้เปนครอบครัวที่ขาดความสุขและยอมเปดทางสําหรับการกระทําผิดของ
เด็กและเยาวชนไดเมื่อมีโอกาส (Stephen Schafer and Richard D. Knudten, 1970 อางถึงใน 
อัณณพ   ชูบํารุง, 2527, น. 84-90) 

 ความสัมพันธระหวางครอบครัวกับการเกิดอาชญากรรมนี้  มี Sutherland and 
Cressey   ไดจัดประเภทของครอบครัวที่จะมีสวนทําใหเกิดอาชญากรรมหรืออาชญากรวัยรุนไว 6 
ประเภท คือ 

 (1)   ครอบครัวที่มีสมาชิกบางคนไมมีศีลธรรม  ติดเหลาติดยาเสพติดใหโทษ
หรือทํามาเลี้ยงชีพดวยการประกอบอาชญากรรม 

 (2)   ครอบครัวที่ขาดพอหรือแม  หรือขาดทั้งพอและแมอันเนื่องมาจากการตาย  
การหยาราง  หรือการจากกันไป 

 (3)  ครอบครัวที่พอแมไมควบคุมดูแล เปนเพราะความละเลยหรือเพราะความ
เจ็บปวย 

 (4)  ครอบครัวที่ไมคอยลงรอยกัน  เชน  มีคนใดคนหนึ่งทําตนคอยบงการหรือ
เจากี้เจาการตลอดเวลา  มีอคติโดยใหความรักไมเทาเทียมกัน  มีความเปนทุกขเปนรอนหรือวิตก
กังวลหวงใยมากเกินไป  มีความรุนแรงเกินไป  ขาดการเอาใจใสตอกัน  มีความอิจฉาริษยา  อยูกัน
มากเกินไปหรือมีญาติเขามาสอดแทรกเกี่ยวของ  เปนตน 

 (5)   เปนครอบครัวที่คนอยูอาศัยตางชาติตางศาสนากัน  มีประเพณีนิยมและ
มาตรฐานในการดํารงชีพที่ตางกัน  เปนบานที่ใหความอุปการะคนจํานวนมาก ๆ  หรือเปนบานที่
ยึดมั่นในระเบียบแบบแผนมากจนเกินไป 

 (6)  เปนบานที่เศรษฐกิจไมดีพอหรือมีความกดดันทางเศรษฐกิจ เชน ไมมีงาน
ทํา  มีความยากจน  พอแมตองออกไปทํางานจนไมมีเวลาอบรมสั่งสอนลูก 
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2.  การศึกษาหรือโรงเรียน     โรงเรียนมีสวนสัมพันธกับการกระทําผิดของเด็กและ
เยาวชนอยูมาก ทั้งในแงปญหาที่โรงเรียนกอข้ึนมาเองและในแงปญหาที่เกิดจากความสัมพันธ
ระหวางเด็กกับโรงเรียน ซึ่งมีขอควรพิจารณา 2 ประการ 

 (1)   โรงเรียนขาดความสนใจที่จะแสวงหาวิธีและแนวทางปฏิบัติ  เพื่อชวยเหลือ
เด็กใหเอาชนะพลังที่จะชักนําเด็กและเยาวชนไปสูการกระทําผิด 

 (2)   โรงเรียนบางแหงเปนตัวการโดยทางออมใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด  
เพราะทางโรงเรียนไดใชวิธีที่ทําใหเด็กและเยาวชนบางคนประสบความลมเหลว  เชน  การปฏิบัติที่
ทําใหเด็กขาดความสนใจตอการศึกษาเลาเรียน  ซึ่งเปนผลใหเด็กมีความมุงรายหรือปฏิปกษตอครู  
ตอโรงเรียนหรือทําใหเด็กและเยาวชนขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  ขาดความคิดริเร่ิม  มีทัศนคติไป
ในทางลบและคิดวาตนเองเปนบุคคลที่ไมพึงปรารถนา  โรงเรียนบางแหง  เชน  โรงเรียนในชนบทที่
หางไกลหรือในถิ่นที่ยากจนมาก ๆ เปนโรงเรียนที่ไมสามารถจัดการกับเด็กและเยาวชนที่ไมพรอมที่
จะเรียน  ใชวิธีที่ไมสอดคลองกับความตองการของเด็กและเยาวชน   มีครูซึ่งขาดการเอาใจใสและ
มีความมุงรายตอเด็กและเยาวชน  ถาเด็กและเยาวชนเองไมเคารพพอแมอยูแลวก็ยิ่งจะเพิม่ปญหา
มากขึ้น  แทนที่เด็กจะสนใจเรียนก็จะหันไปหาสิ่งอื่น ๆ นอกเหนือจากการเรียน  เชน  หากเด็กและ
เยาวชนไมสนใจการเรียนทางออกทางหนึ่งก็คือเด็กและเยาวชนจะหนีเรียน  ซึ่งการหนีเรียนนี้เองที่
อาจจะทําใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดตอไปได  เด็กที่กระทําผิดพวกนี้พิจารณาไดวาเปนพวกที่มี
ความลาหลังในทางการเรียน  คนพวกนี้จะมองวาโรงเรียนเปนสิ่งที่ทําใหเขาไมพอใจคอยคุกคาม
ความรูสึกสวนตัวของเขา 

 โรงเรียนที่ดีจะตองจัดเตรียมเด็กและเยาวชนใหเปนพลเมืองที่รูหนาที่  เพื่อการ
ดํารงตนอยูในสังคมประชาธิปไตย  ซึ่งทุกคนสามารถที่จะกาวหนาในชีวิต  อยูในฐานะที่มีเกียรติ
หรือกลายเปนบุคคลชั้นสูงไดโดยความอุตสาหะของตนเอง  นอกจากนี้โรงเรียนจะตองเชื่อมโยง
ตนเองหนวยงานตาง ๆ และชุมชน  ตองทําใหเด็กและเยาวชนทุกคนแนใจวาตนเองเปนผูที่มี
สุขภาพดี  มีการปฏิบัติที่ถูกตองตามกฎหมาย  มีสวัสดิภาพ  หากสิ่งเหลานี้ดําเนินไปอยางไร
ความหมายหรือผิดทิศทางก็อาจทําใหเกิดปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนได  แตหาก
ไดรับการจัดการที่เหมาะสมอยูกับรองกับรอยก็จะสามารถปองกันและกระทําผิดได 

3.   รัฐบาล   มีทฤษฎีที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางรัฐบาลกับอาชญากรรมไดกลาว
วาอาชญากรรมเกิดขึ้นมากเพราะขาดการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง  ปลอยใหผูกระทําผิด
มากมายลอยนวลอยูไดโดยปราศจากการลงโทษ   การแกปญหาเรื่องนี้จึงตองใหตํารวจและศาล
บังคับใชกฎหมายอยางเขมงวดจึงจะสามารถลดอาชญากรรมได  อยางไรก็ตามการที่จะทําได
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อยางนั้นจะตองประสบกับความยากลําบากเปนอยางมาก  เพราะหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมขาดความเขมแข็งและไรประสิทธิภาพพอ ๆ กับการที่สังคมขาดประสิทธิภาพในการ
ควบคุมอาชญากรรม  เพราะสังคมมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหเกิดอาชญากรรม (Richard  
Quinney  in  Sutherland  and  Cressey, 1974, p. 228)  อยางไรก็ตามปจจัยเจาหนาที่ของ
บานเมืองดูเหมือนจะมีความสําคัญเปนอันมากในการบังคับใชกฎหมาย  คนทั่วไปจะเคารพ
กฎหมายและเคารพเจาหนาที่ของบานเมืองก็ตอเมื่อเจาหนาที่ของบานเมืองกระทําตนเปนที่เคารพ
กฎหมายดวย (Frank D. Day อางถึงใน อัณณพ  ชูบํารุง, 2527, น. 89) 

4.   ส่ือมวลชน   ส่ือมวลชนเราถือวาเปนสถาบันทางสังคมอยางหนึ่ง  เปนที่ถายทอด
ความคิดความเห็นจากผูชํานาญการไปสูมวลชนซึ่งมีความแตกตางกันในทางคานิยม  เกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางสื่อมวลชนกับอาชญากรรมนั้น  เชื่อกันวาการถายทอดอยางซ้ําซากเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของอาชญากร  จะมีอิทธิพลอยางสําคัญยิ่งตอการถายทอดความคิดที่ผิดแกผูที่รับรูหรือ
รับฟง  ยิ่งในกรณีที่ถายทอดใหเห็นวาผูละเมิดกฎหมายเปนผูสมควรไดรับความเห็นอกเห็นใจหรือ
การยกยองสรรเสริญดวยแลวก็ยิ่งเปนอันตรายมากยิ่งขึ้น  ส่ือมวลชนมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเปน
ตัวหนุนทัศนคติเดิม  หรือมิฉะนั้นก็สงเสริมใหเห็นตามสภาพแวดลอมที่ตนรูสึกวาดีแลว  ทั้งที่
ทัศนคติหรือสภาพแวดลอมเหลานั้นจะเปนสิ่งที่นําไปสูการกระทําผิดกฎหมายอาญา  ทําใหบุคคล
ที่มีทัศนคติผิด ๆ มากอนพลอยมีภาพที่ผิด ๆ ไปกับส่ือมวลชนที่เขาไดสัมผัส  เพราะสิ่งที่ปรากฏอยู
ในสื่อมวลชนเปนสิ่งที่ตรงกันขามกับความตองการและผลประโยชนของตนเอง  เปนสิ่งที่ตนอยาก
หรือพรอมที่จะเรียนรูหรือทําความเขาใจ  แสดงวาตนเองมีคานิยมที่ตรงกับส่ิงที่ส่ือมวลชนแสดง
ออกมานี่คือลักษณะที่เปนอันตรายของสื่อมวลชนซึ่งมองสิ่งผิดหรือคานิยมที่ผิด ๆ ใหแกสาธารณะชน 

 ส่ือมวลชนที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนมากมี  3  ประการ  คือ  
หนังสือพิมพ  ภาพยนตร  และโทรทัศน   หนังสือพิมพนั้นทําใหเราคิดวาบานเมืองเต็มไปดวย
อาชญากรรม  ทั้งที่จริงอาชญากรรมเปนพฤติกรรมของคนสวนนอย  การลงขาวยาว ๆ เกี่ยวกับ
อาชญากรรมพรอมกับการเขียนใหเกิดอารมณคือส่ิงที่ไมสมควร   เพราะเทากับเปนการสงเสริม
วัฒนธรรมอาชญากรรม  สําหรับโทรทัศนนั้นมีอิทธิพลตอเด็กและเยาวชนมากเชนกัน  แตทั้งนี้
ข้ึนอยูกับการควบคุมของครอบครัว  โรงเรียนหรือแมกระทั่งความสัมพันธกับคนรุนเดียวกัน  ตลอด
ทั้งปจจัยอื่น ๆ ดวย  ภาพยนตรก็เปนสื่อมวลชนอยางหนึ่ง  ที่ถายทอดคานิยมในเรื่องความมั่นคง  
วัตถุนิยม  ความไรศีลธรรม  ทั้งในแงการประกอบอาชญากรรมและความสัมพันธทางเพศ  ทําให
เยาวชนยอมรับแบบอยางและโนมเอียงไปทางกระทําผิดได 
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ทฤษฎีการคบคาสมาคมที่แตกตาง (Differential Association Theory) 
 

ผูเปนเจาของทฤษฎีนี้คือ  Edwin H.  Sutherland กลาววาอัตราสวนของการทําผิด
มากนอยเพียงใดนั้นเปนผลมาจากลักษณะของการคบคาสมาคมระหวางบุคคลในกลุมและการที่
บุคคลเรียนรูจากกลุม 

การที่บุคคลคบหาสมาคมกันในกลุมทําใหบุคคลรับเอาคานิยมและพฤติกรรมของ
บุคคลอื่นมาถือปฏิบัติ  ซึ่งอาจจะเปนพฤติกรรมที่ผิดหรือไมนั้นยอมข้ึนอยูกับอัตราสวนของการ
ติดตอสัมพันธ  ทฤษฎีนี้ถือวาพฤติกรรมที่ดีหรือไมดีนั้นเปนสิ่งที่ไดรับมาจากการเรียนรูต้ังแตเล็ก ๆ 
จนกระทั้งวาระสุดทายของชีวิต 

ทฤษฎีนี้มีสาระสําคัญดังนี้  (Edwin H.  Sutherland, 1974, pp. 75-77)  
(1) การกระทําความผิดเกิดจากการเรียนรู 
(2) การเรียนรูเกิดจากการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น  อันเปนการสื่อสัมพันธ 2 ทาง  

ระหวางบุคคลหนึ่งกับบุคคลอื่น 
(3) การติดตอสัมพันธของบุคคลตอบุคคลหนึ่งในกลุมเพื่อน  ญาติพี่นอง  เพื่อน

รวมงาน   เพื่อนบาน   ผูคุนเคยกัน   เปนกระบวนการเรียนรูที่สําคัญกวาสื่อสารมวลชนอื่น ๆ  
(4) การเรียนรูการกระทําผิดเกิดจากการแนะนําสั่งสอนทางดานวิธีการประกอบ

อาชญากรรม  ทัศนคติ  เหตุผลและแรงจูงใจ  บุคคลบางกลุมมีทัศนคติฝาฝนกฎหมายมากกวา
การเคารพกฎหมายแตบางกลุมก็เคารพกฎหมายมากวา 

(5) บุคคลกลับกลายเปนผูกระทําผิดเพราะยอมรับการกระทําผิดมากกวาการปฏิเสธ
การกระทําผิด 

(6) ผลตางของการสมาคมจะมีความแตกตางกันทางดานความสําคัญ  ความถี่  
ระยะเวลาและความหนักเบา  เชน  อิทธิพลในวัยเยาวจะมีความสําคัญในการเรียนรูมากกวา  
ระยะเวลานานและซ้ําซากมีอิทธิพลตอบุคคลมากกวาระยะเวลาสั้นและการกระทําเปนครั้งคราว 

(7) การกระทําผิดเปนการแสดงออกถึงความตองการและคานิยมทั่ว ๆ ไปแตความ
ตองการและคานิยมทั่วไปไมอาจกลาวไดวาเปนสาเหตุแหงอาชญากรรม  เชน  ความตองการและ
คานิยมจะเปนแรงกระตุนใหคนหางานทําหรือทํางานหนัก  ในทํานองเดียวกันก็อาจกระตุนใหคน
กระทําผิด 
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ทฤษฎีของ  Sutherland   อาจสรุปส้ัน ๆ ไดดังนี้ (อัณณพ   ชูบํารุง, 2527, น. 99) คน
กระทําผิดเพราะเรียนรูพฤติกรรมอาชญากรจากผูที่สนิทสนมคุนเคยเปนเวลานาน จนผูเรียนรู
มองเห็นสิ่งผิดกฎหมายเปนสิ่งที่ถูกตอง   ทําใหเรียนรูในเรื่องเทคนิค แรงจูงใจ ตัณหา วิธีหาเหตุผล
เขาขางตัวเองและทัศนคติตาง ๆ ในการกระทําผิด 

อยางไรก็ดี  มีผูโตแยงทฤษฎีนี้วาไมสามารถอธิบายไดแจมแจงถึงสาเหตุของการ
กระทําผิดในแบบตาง ๆ เชน  บุคคลที่มีความคุนเคยและเปนพรรคพวกเดียวกันกับบุคคลที่
ประกอบอาชญากรรม   แตเขาผูนั้นกลับไมไดกระทําผิด   ซึ่ง Sutherland ก็แกวาเปนเพราะ
ลักษณะประจําตัว ของบุคคล ความกดดัน และการเลือกคบหาบุคคลตามความพอใจ ความ
ประพฤติจึงแตกตางกันออกไป (สุชา   จันทนเอม, 2533, น. 11) 

 
ทฤษฎีกลไกแหงการควบคุม (Containment Theory) 

 
ผูคิดทฤษฎีนี้คือ  Walter C.  Reckless  ทฤษฎีนี้เนนวาบุคคลจะยับยั้งไมกระทําผิดก็

ตอเมื่อมีกลไกการควบคุมสูง  กลไกการควบคุมภายนอกไดแกความรักหมูคณะ  ความผูกพันทาง
สังคมกับผูอ่ืน  สําหรับกลไกการควบคุมภายในไดแกการควบคุมตัวเอง  ความคาดหวังที่มีเหตุผล   
การมีทัศนคติที่ดีกับตนเอง  การมีความรับผิดชอบ  ความสามารถทนตอความคับของใจ  การหา
ส่ิงชดเชยเพื่อใหเกิดความรูสึกพึงพอใจและอื่น ๆ (Gibbons,1976, p. 95) 

นอกจากนี้  Reckless (1971, pp. 470-480) ยังกลาววามีแรงอยู 3 แรงที่ผลักดันให
คนคอยกระทําความผิด ซึ่งไดแก 

(1)  แรงกดดันทางสังคม  (Social Pressurse) อันไดแกความขัดแยง การทะเลาะกัน
ภายในครอบครัว การถูกเอารัดเอาเปรียบ   การขาดโอกาสในการศึกษาและการประกอบอาชีพ   
การมีฐานะที่ไมทัดเทียมกัน และระบบของการมีชนชั้น ตลอดจนความไมเปนธรรมตาง ๆ ทาง
สังคม 

(2)  แรงดึงดูดทางสังคม  (Social Pulls) อันไดแกการคบเพื่อนเลว การเขารวมกลุม
กับผูกระทําผิด การถูกชักจูง ยั่วยวน หรือชักชวนใหกระทําผิดและการโฆษณาชวนเชื่อตาง ๆ  

(3)  แรงปรารถนาภายใน   (Inner Pushes)   ไดแกความไมพอใจ   ความผิดหวัง 
ความเครียด ความโกรธ   ความเกลียด  ความกลัว   ความกาวราว   ความยากรวย อยากมีเกียรติ 
ความชิงดีชิงเดน   ความตองการอยางแรงกลาและทันทีทันใด ความรูสึกตอยต่ํา ความวิตกกังวล
และอื่น ๆ 
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หากสามแรงดังกลาวอยูเหนือกลไกของการควบคุม  ก็จะทําใหคนกระทําผิดได
กลายเปนอาชญากรไดในที่สุด 

กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีกลไกในการควบคุมมีขอสมมติฐานที่วาระบบการควบคุม
ภายในอันไดแกจิตใจที่เขมแข็งและระบบการควบคุมภายนอกอันไดแกสภาพสังคมที่เขมแข็ง  ยอม
ปองกันการเกิดอาชญากรรมได  การที่อาชญากรรมมีมากนั้นแสดงใหเห็นวาทั้งระบบการควบคุม
ภายในและระบบการควบคุมภายนอกมีลักษณะออนแอ  ไมอาจตานทานกับพลังกดดัน  พลัง
ดึงดูดทางสังคมและตัณหาอันแรงกลาของคนได   หากจะนําทฤษฎีนี้มาใชแกไขปญหา
อาชญากรรมในประเทศไทยก็ควรเนนที่เราจะตองพัฒนาทั้งจิตใจคนและสถาบันทางสังคมให
เขมแข็งกวาที่เปนอยูนี้อีกหลายเทาตัว  จึงจะทําใหสังคมนี้ดํารงอยูอยางสันติปลอดภัยจาก
อาชญากรรมนานาประการ (อัณณพ    ชูบํารุง, 2527, น. 103) 
 
ทฤษฎีหลายสาเหต ุ  (The Multiple Factor of Causality Theory) 
 

นักอาชญาวิทยาหลายทานยอมรับกันวา  การกระทําผิดของบุคคลมิใชเกิดขึ้นจาก
สาเหตุใดสาเหตุหนึ่งเพียงอยางเดียว  แตอาจเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตุ  ทั้งทางดานชีววิทยาและ
ทางดานสังคม  โดยเฉพาะทางดานสังคมดูเหมือนจะมีอิทธิพลมากกวา  นักอาชญาวิทยาตั้ง
ขอสังเกตวา  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมักจะเปนเด็กและเยาวชนที่พบเห็นแตการกระทําที่ไม
ถูกตอง  ที่คอยเสี้ยมสอนใหเขากระทําผิดเรื่อยไป  ชีวิตที่อดอยากยากแคนหรือผิดหวัง  ขาดความ
อบอุนและอื่น ๆ จะชวยหลอหลอมชีวิตของเขาใหมีทัศนคติที่ไมดีตอเพื่อนรวมโลกและปลูกฝง
คานิยมที่ผิด ๆ ใหแกเขา  นอกจากนี้ความกดดันตาง ๆ ความทุกขทรมานที่เขาไดรับเปนประจําทํา
ใหเขาเกิดความบกพรองทางจิตใจและกระทําผิดลงไปไดงายขึ้น (Smith and Berlin, 1974,  
pp. 6-8) 

ในกลุมทฤษฎีหลายสาเหตุมีนักทฤษฎีที่สําคัญหลายคน  เชน  Mannheim, Gibbons, 
Suzuki ซึ่งทฤษฎีของแตละคนสามารถสรุปไดดังนี้ (อัณณพ   ชูบํารุง, 2527, น. 117) 

(1)  ทฤษฎีของ Mannheim  เนนความสําคัญของจิตใจ  ปจจัยทางจิตใจถือเปนสิ่ง
สําคัญที่จะกอใหเกิดอาชญากรรมหากขาดแรงจูงใจของจิตใจแลวอาชญากรรมก็จะไมเกิด  ดังนั้น  
อาชญากรรมจะเกิดก็ตอเมื่อมีแรงจูงใจหรือแรงกดดันอยูระดับหนึ่ง   การที่มีแรงจูงใจแสดงวาตอง
มีปจจัยอยางอื่นเขามาเกี่ยวของดวย  ดังนั้น  ตามทฤษฎีนี้จึงตองมีปจจัยอยางนอย  2  ประการ  
อาชญากรรมจึงจะเกิด 
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(2)  ทฤษฎีของ  Gibbons  เนนปจจัยทั้ง  3 ประการ  คือปจจัยที่เปนพื้นฐาน  ปจจัย
แทรกซอน  และปจจัยหนุน   ปจจัยทั้ง  3  ประการจะตองรวมตัวกันอาชญากรรมจึงจะเกิด    
ปจจัยพื้นฐาน  เชน  ความยากจน  ปจจัยแทรกซอน  เชน  คบคนชั่ว  ปจจัยหนุน  เชน   โอกาส   
อาชญากรรมเกิดขึ้นไดอยางไรตามทฤษฎีของ Gibbons   อาจกลาวไดวา  คนจนคบคนชั่วและ
โอกาสอํานวยเขาจึงประกอบอาชญากรรม 

(3)  ทฤษฎีของ เวสตัน และ เวลส   ไดกลาวสรุปไววาปจจัยเดียวก็อาจจะทําใหเกิด
อาชญากรรมได  นักอาชญาวิทยา  2  ทานนี้  ละไวในฐานที่เขาใจเกี่ยวกับปจจัยทางจิตใจ  ซึ่งเรา
ไมอาจจะมองขามปจจัยทางดานจิตใจไปได  ดังนั้น  ความคิดของเวสตัน และ เวลส  จึงสอดคลอง
กับความคิดของ Mannheim   

(4)  ทฤษฎีของ  Suzuki เนนความสําคัญของปจจัยทางสังคมซึ่งเปนตัวกําหนดปจจัย
ทางจิตใจ ดังนั้นการพัฒนาสังคมใหเจริญทั้งทางวัตถุและทางจิตใจจึงเปนสิ่งจําเปน 
 
ทฤษฎีประทับตรา (Labeling   Theory)  
 

แนวทัศนคติในการประทับ (Labeling  Perspective)  ซึ่งมีสาระสําคัญ คือ  การ
กระทําผิดเกิดขึ้นเพราะสังคมเปนผูประทับตรา  การประทับตรานั้นเกิดขึ้นเมื่อมีการกระทําผิดครั้ง
แรกและผูกระทําผิดไดเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมและหนวยงานอื่น ๆ ในสังคม  
สถาบันเหลานี้เปนผูกําหนดวาเขามีพฤติกรรมเปนอาชญากร  เมื่อเปนเชนนี้ผูกระทําผิดก็ยอมรับ
การประทับตราและเริ่มกําหนดทิศทางแหงความประพฤติของตนเองในอนาคตใหสอดคลองกับ
การรับรูของสังคม  โดยนัยนี้อาชญากรรมหรือการกระทําผิดจึงเกิดขึ้นเพราะปฏิกิริยาระหวาง
บุคคลกับสังคม  (Silver, 1981  อางถึงใน  สาวิตรี   ไพฑูรย, 2533, น. 12) 

พัฒนาการของทฤษฎีประทับตรา 
จุดกําเนิดของทฤษฎีประทับตรา  สามารถสืบสาวไปไดจนถึงผลงานการเขียนของ  

Tannenbaum  ใน ค.ศ. 1938  เขาเปนนักอาชญาวิทยาและเปนคนแรกที่ริเร่ิมใชคําวา            
“การระบายสีสันแหงความชั่วราย” (Dramatization  of  Evil)  เมื่ออธิบายพฤติกรรมอาชญากร  
กลาวคือ  ในแงทฤษฎีนี้แมพฤติกรรมอาชญากรจะเปนสิ่งชั่วราย  แตที่ซ้ํารายไปกวานั้นกคื็อ  การที่
สังคมพยายามผลักดันใหอาชญากรหรือผูกระทําผิดถลําลึกลงไปในทางที่เปนภัยตอสวนรวมมาก
ยิ่งขึ้น  จนไมอาจหรือไมยอมเปดโอกาสใหบุคคลที่ประพฤติผิดกลับตัวเปนพลเมืองดี  ในงานของ
เขาซ่ึงศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบน  โดยพิจารณาถึงบทบาทของคนประเมิน  กระบวนการที่
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สังคมชี้ใหเห็นวาพฤติกรรมที่เด็กหรือเยาวชนกระทําเปนสิ่งไมดีควรถูกตอตาน  และสังคมชี้ใหเห็น
วาเด็กและเยาวชนทําเลวราย  การทําเชนนี้  จึงนําไปสูการแทนที่จะมองวาพฤติกรรมนั้นไมดี
กลายเปนมองวา  เด็กไมดีและผลที่ตามมา  เด็กและเยาวชนจะถูกแยกโดดเดี่ยวออกจากสังคม
และมองตนเองตามที่สังคมนิยามวาเปนเด็กเลว   

อยางไรก็ดี  ทฤษฎีประทับตราไดรับการนิยมและการขยายตอเติมข้ึนมาอยางมาก
ในชวงทศวรรษที่  1960  และเรื่อยมาจนกระทั่งปจจุบัน 

นักทฤษฎีประทับตราที่สําคัญในชวง  3  ทศวรรษที่ผานมา  ประกอบดวย  Lemert,  
1951;  Kitsuse,  1962;  Erickson,  1962;  Becker,  1963;  Schur,  1971  แตละคนก็ไดศึกษา
คนควาเพิ่มเติม  ดังนี้  คือ 

Lemert  เขาไดเขียนหนังสือเร่ือง  Social  Pathology  ซึ่งถือวาเปนหนังสือที่ไดรับ
ความนิยมมาก  โดยเขาพยายามที่จะเสนอทฤษฎีการเบี่ยงเบนทางสังคมวิทยาอยางเปนระบบ
และสามารถอธิบายพฤติกรรมเบี่ยงเบนไดทุกอยาง  เขาเสนอการเบี่ยงเบนออกเปน  2 ประเภท   
คือ  ที่เปนพฤติกรรมและที่เปนบุคคล  ความเบี่ยงเบนประเภทแรกที่เปนพฤติกรรม  ก็คือ  การ
กระทําที่แสดงออกมาซึ่งเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานที่สังคมนั้น ๆ ยึดถืออยู   สวนความเบี่ยงเบน
ประเภทที่สองที่เปนบุคคล  ก็คือ  เอกลักษณ  (Identity)  นั่นคือการที่บุคคลจะมีเอกลักษณของ 
ผูเบี่ยงเบนก็ตอเมื่อเขารับรูจากการปฏิสังสรรค (Interaction)  และเกิดการตกผลึก  ซึ่งเทากับ
ความเปนตัวตนเดิมหรืออัตตะเดิม (Self)  ไดรับการพัฒนาเปนอัตตะใหม  ซึ่งเปนอัตตะของ 
ผูเบี่ยงเบน 

การเสนอความเบี่ยงเบน  2  ประเภทนี้  ทําใหมองการเบี่ยงเบนออกเปน  2  ข้ันตอน  
คือ  การเบี่ยงเบนขั้นปฐมภูมิ (Primary Deviance) และการเบี่ยงเบนขั้นทุติยภูมิ (Secondary 
Deviance)   

Lemert วิเคราะหใหเห็นความแตกตางระหวางการเบี่ยงเบนปฐมภูมิและการเบี่ยงเบน
ข้ันทุติยภูมิ โดยอยางแรกเปนการกระทําความผิดซึ่งเกิดขึ้นโดยอิทธิพลตาง ๆ ทางสังคม 
วัฒนธรรมและจิตใจ สวนอยางหลังเปนความผิดที่เกิดขึ้นโดยผูกระทําคนเดียวกันนั้น ไดรับการ
ตอบโตจากสังคมมากพอที่จะกระทบกระเทือนจิตใจของเขาเพราะไดถูกประทับตรา จนกระทั่งตอง
เปลี่ยนแปลงทัศนคติตอตนเองไปในทางเสื่อมที่สุด (Lemert, 1976, p. 17) 

นอกจากนี้ Lemert ไดแยกระหวางการเบี่ยงเบนปฐมภูมิกับการเบี่ยงเบนทุติยภูมิ  โดย
กลาววาพฤติกรรมใด ๆ  ที่สังคมนิยามวาเบี่ยงเบน  แตผูกระทํามิไดใหนิยามเชนนั้นดวย  ถือวา
เปนการเบี่ยงเบนขั้นปฐมภูมิ  ความเบี่ยงเบนนี้จึงเปนเรื่องความขัดแยงทางคานิยม  ความคิด  
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ความเชื่อ  ระหวางผูประทับตรา  ซึ่งเปนคนสวนใหญในสังคมและมีบรรทัดฐานของสังคมเปน
เครื่องตัดสินพฤติกรรมกับผูถูกประทับตรา   วามีความเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปจากบรรทัดฐานของ
คนสวนใหญในสังคม  สวนการเบี่ยงเบนทุติยภูมิ  จัดเปนพฤติกรรมเบ่ียงเบนที่ผูกระทํานํามาใช
เพื่อปองกันตัวเอง  โดยมีเปาหมายในการตั้งรับการตอบโตของสังคมที่มีตอพฤติกรรมเบี่ยงเบนของ
ตนในขั้นตน  กลาวโดยยอการเบี่ยงเบนทุติยภูมิก็คือ  การที่บุคคลยอมรับสถานภาพเบี่ยงเบนซึ่ง
สังคมกําหนดให 

ทฤษฎีประทับตรามีความสัมพันธกับการกระทําผิดซ้ํา  เพราะเมื่อมีผูกระทําผิดถูกจับ
แลวหลังจากนั้นผูกระทําผิดตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม  ซึ่งเปนผูตัดสินวามี
ความผิดจริงหรือไม  หากผิดจริงก็ตองไดรับโทษตามกฎหมาย  นั้นคือการที่ผูกระทําผิดไดรับการตี
ตราแลว  เมื่อเด็กและเยาวชนที่ถูกศาลพิพากษาใหอยูในศูนยฝกและอบรมแลว  เมื่อออกจากศูนย
ฝกและอบรมแลวมักจะไมไดรับการยอมรับจากสังคม  สังคมมักจะไมเชื่อถือและไมไววางใจจึงทํา
ใหเด็กและเยาวชนเหลานี้หวนกลับไปมีพฤติกรรมเชนเดิมอีก   

โดยสรุปแลว การประทับตรามีความสัมพันธกับผูกระทําผิดซ้ํา  ก็เนื่องจากการที่
ผูกระทําผิดเหลานี้ไดกระทําความผิดขึ้น  ซึ่งถือวาเปนการละเมิดกฎหมายของสังคมและถูกจับได  
หลังจากนั้นตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมและหนวยงานอื่น ๆ ในสังคม  ซึ่งเปนผู
กําหนดวา  ผูกระทําความผิดมีพฤติกรรมเปนอาชญากรหรือมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไป  ดังนั้นจึง
สมควรไดรับการลงโทษตามที่กฎหมายระบุไว  นั้นคือ  ผูกระทําผิดถูกประทับตราอยางชัดแจงวา
เปนผูที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนเปนอาชญากร  เมื่อผูกระทําผิดเหลานี้รับโทษจนครบถวนตาม
กระบวนการพิพากษาของศาลแลว  จนพนโทษออกมาและทั้งผูคนรอบขางเขาก็ปฏิบัติตอเขาตาง
ไปจากบุคคลธรรมดาทั่วไป  เขาจึงเสมือนกับเปนวัวสันหลังหวะอยูตลอดเวลา  และเขาเริ่มกําหนด
พฤติกรรมของตัวเขาใหสอดคลองกับการประทับตราเหลานั้น  ซึ่งนําไปสูการกระทําผิดที่เกิดขึ้นซ้ํา
แลวซ้ําอีก  จนในที่สุดพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนเหลานั้นกลายเปนความเคยชินและถือเปนพฤติกรรม
ถาวรไป  (Lemert in Clinard  อางถึงใน สาวิตรี   ไพฑูรย, 2533, น. 13) 

ปฏิกิริยาโตตอบจากสังคมตอผูกระทําผิดนี้   ไมไดเปนการกระทําครั้งเดียวในเวลา
เดียว   แตหากเปนการกระทําหลายครั้งหลายคราวและมักมีลักษณะตอเนื่องเปนลูกโซ   
นักสังคมวิทยาซึ่งมีแนวความคิดนี้จึงใชคําวา “กระบวนการ” ในการอธิบายปรากฏการณที่ทําให
คนดี ๆ กลายเปนคนเลว ซึ่งมีอยู 2 กรณีดวยกันคือ 

(1)  กระบวนการที่ทําใหผูกระทําผิดกลายเปนอาชญากร (The Process of 
Criminalization)   
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(2)  กระบวนการประทับรอยมลทิน (The Process of Stigmatization) 
กระบวนการแรก  หมายถึง  ขอบกพรองในกระบวนการยุติธรรมที่ทําใหผูตองหาหรือ

จําเลยบางคนที่ เปนคนดี   ได รับการปฏิบัติอยางไม เปนธรรม   หรือเกินสมควรกวาเหตุ              
(โดยเฉพาะอยางยิ่งในการจับกุมคุมขัง)  จนทําใหเกิดความรูสึกเคียดแคน  ชิงชังสังคมไปในที่สุด  
และเมื่อพนคดีหรือพนโทษไปแลว  ก็มักจะดําเนินชีวิตไปในทางที่เปนปฏิปกษกับสังคม  สวน
กระบวนการหลัง  เปนเรื่องที่เกี่ยวกับกระบวนการที่ทําใหผูกระทําผิดกลายเปนอาชญากรรมอยาง
ใกลชิด  ซึ่งมีผลตอจิตใจของผูถูกกลาวหาวาไดกระทําความผิดไปในทางที่กาวราวตอสังคม  กลาว
โดยยอ   เพื่อใหเขาใจความหมายของ  2  กระบวนการนี้ก็คือ  ถาเปนกรณีที่ผูถูกกลาวหา (ไมวา
ภายหลังไดผลออกมาวากระทําจริงหรือไม) ไดรับความเจ็บแคนที่ไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาที่
อยางไมเปนธรรม  ก็จะเปนเรื่องกระบวนการที่ทําใหผูกระทําความผิดกลายเปนอาชญากร  แตถา
เปนกรณีที่ผูกระทําความผิดไมเครียดแคน  แตไมสามารถเขารวมสังคมกับพลเมืองดีไดอยาง 
สงบสุข    เพราะเนื่องจากสังคมภายนอกไมใหอภัยหรือคิดวามีมลทินติดตัว  เชน  ไมมีใครรับเขา
ทํางาน  มีคนตั้งขอรังเกียจไมไวเนื้อเชื่อใจ  จะเปนเรื่องของกระบวนการประทับรอยมลทิน 

นักอาชญาวิทยาอีกทานหนึ่งที่มีชื่อเสียงมากในเรื่องทฤษฎีการประทับตรา  ก็คือ  
Becker เขาไดใหความเห็นเกี่ยวกับทฤษฎีการประทับตราไววา  กลุมสังคม  ไดสรางความ
เบี่ยงเบนขึ้นมา  โดนการสรางกฎเกณฑ  การละเมิดกฎเกณฑดังกลาว  กอใหเกิดการเบี่ยงเบนโดย
ใชกฎเกณฑเหลานั้น  ตอบุคคลที่มีพฤติกรรมละเมิดดังกลาวและประทับตราพวกเขาเปนคนนอก
คอก (Outsiders)  จากจุดยืนนี้ความเบี่ยงเบนจึงไมใชลักษณะของการกระทําที่บุคคลกระทํา  แต
เปนผลตามมาของการใชเกณฑหรือการลงโทษของคนอื่น ๆ ที่มีตอการกระทําผิด  ผูที่เบี่ยงเบนก็
คือบุคคลผูซึ่งการประทับตราถูกใชเปนผลสําเร็จ  ดังนั้นพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนก็คือ  พฤติกรรมที่คน
อ่ืนประทับตรา  (Becker, 1963  อางถึงใน  สาวิตรี  ไพฑูรย, 2533, น. 18) 

การที่กลาววา  กลุมสังคมเปนผูสรางความเบี่ยงเบนขึ้นมา  ไมใชหมายถึงวา  สังคม
เปนสาเหตุของการเบี่ยงเบน  แตหมายถึง  กลุมทางสังคมสรางความเบี่ยงเบนขึ้นมาในแงกลุมเปน
ผูสรางกฎเกณฑข้ึนมาชุดหนึ่ง  (การสรางกฎเกณฑทําใหเกิดการมองการเบี่ยงเบน) และใช
กฎเกณฑนี้ไปประทับตราคน  ทําใหกลายไปเปนผูเบี่ยงเบน  นั่นคือผูที่ละเมิดกฎเกณฑถูกมอบ
เอกลักษณจากกฎเกณฑทางสังคมนั่นเอง 

Becker เชื่อวา การเบี่ยงเบนไมเกี่ยวกับคุณภาพของพฤติกรรม แตเกี่ยวของกับผลจาก
ปฏิกิริยาตอบโตจากสังคม    Becker มีความเห็นวา บุคคลทุกคนในสังคมวาเวลาใด ก็อาจถูก
ประทับตราวาเปนผูเบี่ยงเบนได เขากลาววา การประทับตราจะเกิดขึ้นหรือไมข้ึนอยูกับ 
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(1)  เวลาที่มีการกระทําผิด 
(2)  มีผูกระทําผิดและมีผูตกเปนเหยื่อ 
(3)  การรับรูของสังคมนั้น  ตอผลของการกระทําความผิด 
มีขอสังเกตวา  สังคมนั้นไมเพียงแตลงโทษผูที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนเทานั้น  แตยังหาง

เหินจากผูที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนอีกดวย  (ตามความเปนจริงแลวถือวาผูที่กระทําผิดเปนคน 
นอกคอก  เปนคนสารเลว  คบไมได  เปนคนขี้คุก ฯลฯ)  เมื่อเปนดังนี้ก็เทากับวาเพิ่มแรงกดดันให
ผูกระทําผิดมากขึ้นเปนเงาตามตัวดวย (Silver, 1981, p. 73) จากจุดยืนนี้ชี้ใหเห็นวาความเบี่ยงเบน
ไมใชคุณสมบัติของการกระทําที่บุคคลไดกอข้ึน  แตเปนผลจากการใชกฎเกณฑของคนอื่น ๆ หรือ
กลุมสังคมวาเปนผูละเมิด  นั่นคือเทากับวาพฤติกรรมตาง ๆ มีอยูแลว  หลังจากที่ระบุกฎเกณฑ
แลว  จึงนําไปตัดสินและผูที่เบี่ยงเบนก็คือผูที่คนอื่นประทับตราวากระทําผิดมาแลว  ซึ่งทําใหเขา
เหลานั้นแทบจะหมดหวังที่จะกลับตัวเปนพลเมืองดี  ไมสามารถเขากับสังคมสวนใหญไดดีเหมือน
ดังเดิมได  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนคือ  คนที่เคยติดคุกมาแลว  คนที่ติดยาเสพติด  คนขี้ขโมย ฯลฯ  
คนเหลานี้มักจะถูกเรียกวา  ไอคนขี้คุก  สิงหเฮโรอีน  หัวขโมย ฯลฯ  เหตุนี้จึงบังเกิดผลภายหลังซึ่ง
สามารถทํานายไดดวยตัวของมันเองวาเขาเหลานั้นมีโอกาสที่จะกลับไปกระทําความผิดอีก  ซึ่ง 
Becker ไดอธิบายไวดังนี้   

การปฏิบัติตอบุคคลหนึ่งราวกับเขาเปนผูเบี่ยงเบนไปเสียทุกสิ่งทุกอยางทั้ง ๆ ที่เขา
เบี่ยงเบนไปบางสิ่งบางอยาง  กอใหเกิดการทํานายที่บรรลุผลไดในตัวเอง  การปฏิบัติอยางนั้น
กอใหเกิดกลไกในหลาย ๆ อยางรวมกัน  ผลักดันใหเขากลายเปนคนที่มีลักษณะตรงกับภาพที่คน
วาดไว  หลังจากที่ถูกคนอื่น ๆ ระบุวาเปนคนเบี่ยงเบนแลว  คนที่ตกอยูในฐานะเชนนั้น  ก็มันจะถูก
ตัดขาดออกจากความสัมพันธทางสังคมกลับกลุมพลเมืองดีที่เคยมีมาแตกอนเมื่อถูกจับกุม  เขาจะ
ไดรับการปฏิบัติที่สอดคลองกับการที่คนอื่นเชื่อวา  ทําไมเขาจึงเปนเชนนั้นและการปฏิบัติเชน
นั้นเองอาจทําใหเขาเบี่ยงเบนมากขึ้นไปอีกในภายหลัง (Becker, 1963, p. 193) 

หลังจากผูที่เบี่ยงเบนหรือกระทําความผิดไดถูกประทับตรา  จนกลายเปนผูมีรอย
มลทินแลว  ทําใหพวกนี้มองตัวเองเปนผูเบี่ยงเบนตามนิยามของสังคมและพัฒนาตนเองเขาสูการ
ยอมรับเอกลักษณของผูเบี่ยงเบน (Identity of Deviant) และมีการปฏิสังสรรคระหวางผูเบี่ยงเบน
หรือผูกระทําผิดดวยกันเอง Becker กลาววา “ผลของการประทับตราไดแสดงใหเห็นถึงอทิธพิลของ
กลุมทางสังคมของผูเบี่ยงเบนวา เปนเงื่อนไขสําคัญที่เสริมย้ําใหผูที่ถูกนิยามกลายเปนผูเบี่ยงเบน
เร็วขึ้นหรืองายขึ้น” 
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นอกจากนี้แลว Becker ยังอางถึงผลงานของเขาวา  แมผูเบี่ยงเบนจะพยายามทําตน
วาตนเองไมใชผูเบี่ยงเบนก็ตาม แตคนภายนอกทั่วไปยังคงปฏิบัติตอเขาเหมือนกับเขาเปนพวก
เบี่ยงเบน ส่ิงนี้ทําใหเขากลับสูสังคมไดยาก ผลที่ตามมาก็คือเขาจะเขาสูกลุมเบี่ยงเบนและจะให
ทัศนะภาพและความเขาใจเกี่ยวกับโลกที่เขาเผชิญอยูและหาวิธีจัดการปญหาที่เกิดขึ้น รวมทั้งให
ชุดของกิจกรรมที่อยูบนพื้นฐานของความเขาใจแบบนี้ ความเปนสมาชิกในกลุมที่เบี่ยงเบนดวยกัน
จะทําใหเอกลักษณของผูเบี่ยงเบนของเขามั่นคงขึ้น (Becker, 1963, p. 38) 

โดยสรุปแลว  ส่ิงที่เบี่ยงเบนจะตองสัมพันธกับบรรทัดฐานกลุมหรือสังคม  และมิใช
ลักษณะที่ติดตัวมาแตกําเนิด  Becker เนนวากลุมทางสังคมเปนผูสรางพฤติกรรมเบี่ยงเบนโดย
สรางกฎ เมื่อฝาฝนก็เกิดการเบี่ยงเบน หรือการนํากฎมาใชกับคนบางคนและเรียกคนเหลานั้นวา
คนนอกคอก ดังนั้น การเบี่ยงเบนมิใชคุณภาพของการกระทําของคน แตเปนผลของการที่คน
นําเอากฎมาใชและประณามผูที่ไมทําตามกฎวาเปนผูเบี่ยงเบนเพราะฝาฝนกฎ 

คนเราอาจมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนชั่วคราวหรือประจําก็ได  นานเทาที่ความเบี่ยงเบนนั้น
ยังไมรูไปถึงคนอื่น  เราก็ยังเปนคนปกติในสังคม  แตเมื่อใดก็ตามความเบี่ยงเบนนั้นเกิดเปดเผย
ออกมา  และคนอื่นไมยอมรับ  เขาจะถูกประทับตราวาเปนคนผิดปกติ  ซึ่งกลุมทางสังคมเปนผูให
สถานภาพหรือเอกลักษณนี้แกบุคคลนั้นนั่นเอง  เมื่อเขาอยูในฐานะคนนอกคอกเขาจะถูกตัดออก
จากกลุม  ซึ่งอาจทําใหเขามีพฤติกรรมเบี่ยงเบนมากยิ่งขึ้น  พฤติกรรมนี้จะรุนแรงเปลี่ยนแปลงไป
ตามภาพพจนที่สังคมมองคนที่ถูกประทับตราวาเปนพวกกออาชญากรรม  คนขี้คุก  หัวขโมย  ฯลฯ  
อาจจบลงดวยการตกงาน  ถูกบีบบังคับใหทํางานที่ผิดกฎหมายหรือไมไดรับการยกยองนับถือจาก
กลุมของเขา  และทายที่สุดคนพวกนี้ตองเขาไปอยูในกลุมของผูเบี่ยงเบน  เพราะกลุมผูเบีย่งเบนจะ
สามารถใหความค้ําจุนทางอารมณแกคนที่เขาไปอยูและใหกําลังใจในการทําพฤติกรรมเบี่ยงเบน
โดยไมรูสึกทุกขรอนอีกตอไป 

ทฤษฎีประทับตราพยายามจะชี้ใหเห็นวา  อาชญากรไมไดมีความแตกตางจากผูที่ถือ
วาไมเปนอาชญากร  แตคนเปนอาชญากรเพราะปฏิกิริยาทางสังคมตางหาก  พฤติกรรมที่ถือวา
เปนอาชญากรรม  อาจถือวาเปนพฤติกรรมธรรมดาในสถานการณหนึ่ง  แตในอีกสถานการณหนึ่ง
อาจถือวาเปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนก็ได  ดังนั้นปฏิกิริยาทางสังคมจึงนับเปนเรื่องสําคัญมาก 

ใน ค.ศ. 1971   Schur  ไดกลาวถึงทฤษฎีประทับตราใน  3  ระดับ  คือ  ระดับกลุม
ผูสรางกฎหมาย   ระดับกระบวนการยุติธรรม  และระดับตัวบุคคล  Schur  เห็นวาความสําคัญของ
ระดับตัวบุคคลเปนระดับที่สําคัญที่สุด  นอกจากนี้เขายังไดอธิบายกระบวนการตอบสนองการ
ประทับตรา  3  ประเภท  คือ 
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(1)  ประเภทแบบฝงในความคิด  (Stereotyping) 
(2)  ประเภทการตีความยอนหลัง  (Retrospective Interpretative) 
(3)  ประเภทการเจรจาตอรอง  (Negotiation) 
สําหรับแบบฝงในความคิด  ก็คือ  การที่บุคคลมักไดยินไดทราบเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ใน

โลกจากบุคคลอื่นกอนที่จะไดพบเห็นดวยตนเอง   หรือในบางครั้งตลอดชีวิตไมเคยพบเห็นสิ่งนั้นได
ดวยตนเอง   เปรียบไดกับปญหาอาชญากรรม  บุคคลทั่วไปมักมองอาชญากรรมจากความรูสึก
ภายในของตัวเอง 

สวนการตีความยอนหลัง  เปนขั้นตอนที่ใชในการสรางเรื่องราวประวัติชีวิตของผูมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนขึ้นมาใหม  Schur เชื่อวา ในชีวิตของบุคคลแตละคนยอมประสบเหตุการณ
และเคยประกอบพฤติกรรมตาง ๆ ที่สังคมไมยอมรับหรือไมเปนไปตามครรลองของสังคมมากเพียง
พอที่จะทําใหเห็นวาบุคคลนั้น ๆ มพีฤติกรรมเบี่ยงเบนมาตลอดชีวิต 

และทายที่สุดคือการเจรจาตอรอง Schur มีแนวคิดที่ตางจากนักทฤษฎีประทับตราคน
อ่ืน ๆ ที่พยายามสรางใหมนุษยเปนผูมีบทบาทในฐานะเปนผูกระทําในสังคมยิ่งกวาจะไดเปนผูรับ
การกระทําจากสังคม  ในสายตาของ Schur มนุษยจัดเปนผูกระทํา  เพราะมีการเจรจาตอรองและ
โตตอบกับการที่สังคมมุงประทับตราตนอยางนอยโดยใช  2  วิธี  คือ  วิธีแรก  เจรจาเพื่อลด
ความผิด (Bargaining)  หมายถึงการที่บุคคลเจรจาตอบโตใหสมาชิกในสังคมทั่วไปเห็นวาแมตน
จะกระทําความผิด  แตก็ในฐานความผิดที่เบากวาที่ตนถูกกลาวหา  เชน  โตแยงวาตนมีความผิด
ฐานลักทรัพยไมใชปลนทรัพย  วิธีที่ 2 ก็คือ  การปฏิเสธการเบี่ยงเบน (Deviant  Disavowal)  
หมายถึง  การที่มนุษยพยายามที่จะลมลางการที่สังคมประทับตราคน  โดยมุงใหสมาชิกในสังคม
เชื่อวาตนเองบริสุทธิ์จากขอกลาวหา  แมการปฏิเสธการเบี่ยงเบนอาจจะกระทําได  แตก็ยากจะ
กลับความรูสึกของสมาชิกสวนใหญในสังคมใหเชื่อตนเอง 

จากพัฒนาการของทฤษฎีประทับตราทั้งหมดที่กลาวมานี้ Schrag (1971) ไดนํามา
สรุปรวมเปนทฤษฎี 9 ขอ คือ 

(1) พฤติกรรมอาชญากรรมไมมีความชั่วรายอยูภายใน 
(2) นิยามของพฤติกรรมอาชญากรกําหนดโดยผลประโยชนของผูมีอํานาจในสังคม 
(3) บุคคลกลายเปนอาชญากรเพราะกระบวนการประทับตรา 
(4) กระบวนการยุติธรรมจัดกลุมอาชญากรและกลุมที่ไมใชอาชญากรแตกตางในโลก

แหงความเปนจริง 
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(5) ผูประกอบอาชญากรรมซึ่งถูกจับกุมมีเพียงจํานวนนอย   สวนผูประกอบ
อาชญากรรมซึ่งไมถูกจับกุมมีจํานวนมาก  และมักกระทําผิดมาแลวไมนอยกวาพวกแรก 

(6) การที่บุคคลจะถูกจับกุมหรือไมข้ึนอยูกับบุคลิกลักษณะของบุคคลนั้น  ไมใชฐาน
ความผิด 

(7) ความรุนแรงในการลงทัณฑข้ึนอยูกับบุคลิกลักษณะของบุคคลเชนกัน 
การวินิจ ฉัยสั่ งการของกระบวนการยุ ติธรรมขึ้ นอยู กับแบบฝ งในความคิด 

(Stereotyping) ของบุคคลทั่วไปเกี่ยวกับผูกระทําผิด 
เมื่อใดก็ตามที่บุคคลถูกประทับตราจากสังคมวาเปนผูเบี่ยงเบน  บุคคลผูนั้นจะตกอยู

ในภาวะที่ไมสามารถกอบกูภาพพจนของตนในฐานะพลเมืองดีกลับคืนมาได 
 

3.   บทบาทของนักสงัคมสงเคราะหในการปฏิบัติงาน 
กับเด็กและเยาวชนทีก่ระทาํความผิด 

 
บทบาทในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็ก

และเยาวชน  และการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเปนบทบาทที่สําคัญมาก  ซึ่งในการ
ปฏิบัติงานดังกลาวนี้ใหบรรลุผลสําเร็จนั้น  นักสังคมสงเคราะหจะตองมีความรอบรูอยางลึกซึ้งใน
บทบาทหนาที่ของตนและบทบาทหนาที่ของวิชาชีพอื่นที่เกี่ยวของ  และจะตองมีแนวความคิดที่
กวางไกล  รอบรูในปรัชญา  แนวคิด  หลักการ  ทฤษฎีการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  รูจักประยุกต
ทฤษฎีตาง ๆ เขากับการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพและอยางเหมาะสม  รูจักศึกษาหาความรูใหม ๆ 
เพิ่มเติมอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบในวิชาชีพ  มีความพรอมที่จะพิทักษสิทธิประโยชนของเด็ก
เยาวชนและครอบครัว  และสังคม  การคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนและครอบครัว  
ตลอดจนการบําบัด  แกไข  ฟนฟูปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชนตามกําลังความสามารถและ
ตามภาระหนาที่ที่มีอยู  นักสังคมสงเคราะหจําเปนตองมีคุณภาพในการปฏิบัติงาน   ซึ่ง
ประกอบดวย  ความรู (Knowledge) ทัศนคติที่ดี (Attitude)  ทักษะ (Skill = Practice)  หรือ   
K A S  หรือ  K A P  งานสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนเปน
วิชาชีพที่จะตองมีคุณสมบัติพิเศษอยางรอบดาน  โดยเฉพาะในเรื่องความรูสึกนึกคิดและการ
กระทํา  บทบาทของนักสังคมสงเคราะหเปนบทบาทที่จะตองมีความรู  รูจริง  รูรอบ  รูอยาง
กวางขวางในศาสตรที่เกี่ยวของ   ตองมีความเชี่ยวชาญในหลักวิชาการและมีทักษะในดานตาง ๆ 
เชน  ดานกระบวนการยุติธรรม  อาชญาวิทยา  นิติศาสตร  จิตวิทยา  สังคมสงเคราะห  เศรษฐกิจ  
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การเมืองการปกครอง  การศึกษา  ฯลฯ  ตองมีความสามารถอยางสูง  มีความเขาใจในธรรมชาติ
และบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน  เพราะตองเปนผูที่ทําหนาที่ดูแลใหการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  
ปองกันและพัฒนา  การจัดบริการสังคมในดานตาง ๆ   การชวยเหลือเด็กเยาวชนและครอบครัวที่
มีปญหายุงยากสลับซับซอน  โดยใหเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ดวย
เหตุนี้นักสังคมสงเคราะหจึงจําเปนตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค          
มีมนุษยสัมพันธที่ดี  มองปญหาและเหตุการณตาง ๆ ดวยความรอบคอบ  มองอยางรอบดานหรือ
องครวม  ดวยสายตาที่กวางไกลและมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงตาง ๆ ที่ตองเกี่ยวของสัมพันธดวย 
 
ความหมายของคําวาบทบาท 
 

สุรพล   พุฒคํา  (2522, น. 19) ไดใหความหมายไววาบทบาทเปนของคูกันซึ่งกําหนด
ควบคูกับตําแหนงหนาที่ บุคคลนั้นจะไดรับบทบาทเปนเงื่อนไขที่บุคคลดํารงตําแหนงนั้นจะตองทํา
รวมทั้งสิทธิตาง ๆ ที่ไดมาพรอมกับตําแหนง ซึ่งเปนสิทธิและหนาที่ที่จะตองเกี่ยวของกับผูอ่ืน 
บทบาทหนาที่แบงออกเปน 2 สวนคือ   

(1)  บทบาทที่ไดรับพรอมกับตําแหนงเมื่อบุคคลดํารงตําแหนงใดก็จะแสดงบทบาท
ตามกฎหมาย  ระเบียบภาระหนาที่  ความรับผิดชอบและสิทธิที่กําหนดไวเปนบรรทัดฐาน 

(2)  บทบาทหนาที่เปนความคาดหวังของบุคคลที่เกี่ยวของ  เปนบทบาทที่บุคคลที่
เกี่ยวของคาดหวังไววาบุคคลที่เขาไปดํารงตําแหนงจะตองมีแบบแผนพฤติกรรมอยางหนึ่งซึ่ง
อาจจะตรงกับแบบแผนที่กําหนดหรือไมก็ได  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับทัศนคติ  ประสบการณคานิยม  และ
การศึกษาอบรมของผูที่เกี่ยวของ 

ไพฑูรย   มีกุศล  (2547, น. 11) ระบุวา  บทบาทหมายถึง  หนาที่หรือพฤติกรรมที่
บุคคลจะตองปฏิบัติตามสถานภาพนั้น ๆ ดังนั้น  ผูใดมีสถานภาพใดหรือตําแหนงใดก็ตองทํา
หนาที่ใหเปนไปตามหนาที่ที่ทางราชการหรือสังคมกําหนดไว  บทบาทจึงเปนหนาทีท่ีจ่ะตองทาํและ
สถานภาพเปนตําแหนงหรือฐานะที่คนนั้น ๆ เปนอยู  สถานภาพและบทบาทจึงเปนคําที่คนทั่ว ๆ 
ไปมักพูดควบคูกันเสมอ  บทบาทของบุคคลอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไดเสมอเมื่อบุคคลนั้นมีการ
เลื่อนตําแหนงใหม  หรือเมื่อมีการเปลี่ยนตําแหนงที่ สูงขึ้น  ซึ่งเปนสถานภาพที่ไดมาดวย
ความสามารถ  หนาที่ของบุคคลนั้นยอมตองเปลี่ยนแปลงไปดวย 
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ประเภทของบทบาท 
 

Leonard Broom and Philip Selznick (1977, pp. 34-35) ไดแบงบทบาทออกเปน 
(1)  บทบาทที่ทางสังคมกําหนด  หรือบทบาทในอุดมคติ (The Socially Prescribed 

or ideal role) เปนบทบาทหนาที่กําหนดสิทธิและหนาที่ของตําแหนงไวตามอุดมคติ 
(2)  บทบาทตามความเขาใจ (The Perceived Role) เปนบทบาทที่บุคคลแตละคน

เขาใจวาควรจะกระทําในหนาที่ของตําแหนงนั้น ๆ ตาม Job Description ซึ่งบางครั้งไมตรงตาม
บทบาทที่กําหนดไวทุประการ และอาจจะแตกตางกันไปในแตละบุคคล 

(3)  บทบาทที่ตองปฏิบัติ (The Performed role) เปนบทบาทที่แตละบุคคลตอง
ปฏิบัติตามความเขาใจ ความคาดหวัง ความกดดัน และโอกาสที่อํานวยใหกระทําไดในแตละ
สังคมตามระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 

โจอาคิม อิสราล (Joachim Israle อางถึงใน จตุรพิธ   ชมพูนุช และ วิมลรัตน รัตนรุจ, 
2524, น. 4–45) ไดแบงบทบาทวิชาชพีออกเปน  2 สวน ไดแก 

(1)  บทบาทในลักษณะที่ส่ือตามหลักวิชาการ (In stumeantal – technical aspect of 
role) คือสวนของบทบาทที่ไดรับการคาดหวังวา เจาของบทบาทจะมีความรู ความสมารถ และ
ทักษะที่จําเปนตอการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายใหวิชาชีพ (Professional role) ที่ไดรับการ
ฝกฝนอบรมมาโดยเฉพาะเทานั้น ที่จะไดรับการคาดหวังวาจะสามารถกระทําหนาที่ตามบทบาทได 

(2)  บทบาทในลักษณะที่เปนอุดมคติอยางมาก  (Ideological – expressive aspect 
of role) คือสวนของบทบาทที่ไดรับการคาดหวังซึ่งจะเกี่ยวของสัมพันธกับทัศนคติ คานยิม ปรัชญา
ในการปฏิบัติงาน หมายความวาเปนสวนที่ไดรับการคาดหวังไววาเจาของบทบาทจะมีหนาที่เชนนี้
หรือการกระทําเชนนี้ได 

โดยสรุปแลว บทบาทก็คือหนาที่หรือพฤติกรรมที่สังคมกําหนดและคาดหวังใหบุคคล
นั้น ๆ จะตองปฏิบัติหรือตองทําตามสถานภาพหรือฐานะที่บุคคลนั้น ๆ เปนอยู บทบาทของบุคคล
อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไดเสมอ และเปนสถานภาพที่ไดมาดวยความสามารถ 
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บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการปฏิบัติงานดานเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด 
 

จากประเภทของบทบาทดังไดกลาวมาแลวขางตน  หากจะพิจารณาถึงบทบาทของ 
นักสังคมสงเคราะหในการปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนและการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดแลว จะขอจําแนกบทบาทของนักสังคมสงเคราะหออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
 
บทบาทที่สังคมกําหนดหรือบทบาทในอุดมคติ 
 

ซึ่งเปนบทบาทที่กําหนดหนาที่ของตําแหนงไวตามอุดมคติ ซึ่งจะมีความสัมพันธกับ
ปรัชญา แนวคิด หลักการ และทฤษฎีตาง ๆ ของกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนและ
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด ซึ่งจะขอยกตัวอยางปรัชญา แนวคิด หลักการที่สําคัญ
ไดแก 

ปรัชญาพื้นฐาน  Parens Patraie หมายถึง รัฐหรือหนวยงานของรัฐมีอํานาจในการเขา
แทรกแซงเพื่อปกครองดูแลเด็กและเยาวชนในฐานะตัวแทนของบิดามารดา เนื่องจากบิดา มารดา 
ไดทําลายความไววางใจวาจะปกครองดูแลเด็กไดโดยเปาหมายสูงสุดคือ การพิทักษ ปกปอง 
คุมครองสวัสดิภาพของเด็กและเยาวชน (William G. Archambeault and Betty J. Archam 
Beault, 1982, p. 263) 

ภายใตปรัชญาพื้นฐานดังกลาว  เปนรากฐานของงานสวัสดิการเด็ก (Child Welfare) 
และการคุมครองสวัสดิภาพเด็ก (Protection of Welfare) ซึ่งรากฐานดังกลาวนี้เปนงานพื้นฐาน
หรือเปนรากฐานของงานในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนและการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด 

สวัสดิการเด็ก  (Child  Welfare)  คือความรับผิดชอบขององคกรทั้งภาครัฐ  เอกชน  
ชุมชนในการเขาแทรกแซงเพื่อพิทักษ  คุมครองเด็กและเยาวชนที่มีปญหา  ซึ่งบิดามารดา  ไม
สามารถปกครองดูแลได  โดยองคกรที่เกี่ยวของจะจัดบริการสังคม (Social  Services) เพื่อมุงให
ความชวยเหลือ  แกไข  ฟนฟู  พัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีความเปนอยูที่ดี  ตลอดจนกอใหเกิด
ประโยชนสูงสุดในทุก ๆ ดาน 

การคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน  (Protection  of  Child  Welfare )  หมายถึง  
การปองกัน  ดูแล  พัฒนา  และฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  ซึ่งอยูในสภาวะที่จะตองไดรับ
การคุมครองสวัสดิภาพตามพระราชบัญญัติหรือกฎหมายที่เกี่ยวของ  ซึ่งกระทําโดยหนวยงานใน
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กระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  ตลอดจนเอกชน  ตามเงื่อนไขที่กําหนดไวตาม
พระราชบัญญัติหรือกฎหมายที่เกี่ยวของ 
 
บทบาทนักสังคมสงเคราะหในการคุมครองสวัสดิภาพเด็ก   
 

โดยการแกไข ฟนฟู และพัฒนาเด็กและเยาวชนใหกลับตนเปนคนดี  มีความเปนอยูที่ดี
และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในทุก ๆ ดาน โดยการจัดบริการสังคมในดานตาง ๆ ใหกับเด็กและ
ครอบครัวเหลานี้ 
 
บทบาทในการบําบัด แกไข ฟนฟู ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
 

บทบาทนี้เปนหัวใจสําคัญหรือเปนแนวทางในการทํางานตามบทบาทของนักสังคม
สงเคราะห  โดยมีเปาหมายอยูที่การคุมครองสวัสดิการ สิทธิประโยชนสูงสุดที่เด็กและเยาวชนควร
จะไดรับ  ตลอดจนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลับตนเปนเด็กและเยาวชนที่ดี  สามารถดํารงตนอยู
ในสังคมไดอยางราบรื่น 

หลักการตอบแทนหรือทดแทน (A Quid Pro Quo Principle) โดยที่ตามปรัชญา
พื้นฐาน  Parens Patraie ที่วารัฐมีอํานาจในการปกครองดูแลเด็กและเยาวชนในฐานะผูปกครอง 
ดังนั้น ภายใตปรัชญาดังกลาวนี้ ทุกสิ่งที่รัฐไดกระทําหรือดําเนินการใด ๆ ตามอํานาจหนาที่ภายใต
ปรัชญาดังกลาว ตองมีความชัดเจนเพื่อประโยชนสูงสุดและสวัสดิภาพของผูกระทําผิดเหนือส่ิงอื่น
ใด ดังนั้น ผูที่มีอํานาจหนาที่ที่จะตองใหการดูแล บําบัด แกไข ฟนฟูจะตองดําเนินใหตอบสนอง
ความตองการของผูกระทําผิดใหมากที่สุด ดวยเหตุนี้ หลักการตอบแทนหรือทดแทนจึงเกิดขึ้นใน
ขณะที่รัฐไดจํากัดอิสรภาพของผูกระทําผิดภายใตแนวทางที่วา เพื่อประโยชนสูงสุดของผูกระทําผิด 
(Best Interest) ในขณะเดียวกันก็เปนหนาที่ของรัฐ (องคกรตาง ๆ ในกระบวนการยติธรรมสําหรับ
เด็กและเยาวชนในฐานะตัวแทนของรัฐ หรือในฐานะผูปกครอง) มีหนาที่จะตองดูแล บําบัด แกไข 
ฟนฟู อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เมื่อรัฐจํากัดอิสรภาพเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  
สวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจํากัดอิสรภาพ มีสิทธิ ที่จะไดรับการบําบัด แกไข ฟนฟู อยางเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพเชนกัน (William G. Archambeault and Betty J. Archam beault, 1982,  
pp. 265–266) 
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จากหลักการดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาบทบาทของผูปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดโดยเฉพาะนักสังคมสงเคราะหมีบทบาทในการใหการดูแล บําบัด แกไข ฟนฟูเด็กและ
เยาวชนอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ภายใตหลักการตอบแทนหรือทดแทนนี้ ผูที่ปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดจะตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด (Best Interest) 
เนื่องจากรัฐไดจํากัดอิสรภาพของเด็กและเยาวชน ดังนั้น บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการ
ปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดจึงเปนบทบาทการพิทักษสิทธิประโยชน (Advocacy) 
โดยมีคําจํากัดความเกี่ยวกับการพิทักษสิทธิประโยชน (Advocacy) ซึ่งมีนักวิชาการไดให
ความหมายดังนี้ 

จาก Webster’s Third New International Dictionary (Panitch  Amold, 1961,  p. 22) 
ไดใหความหมายไววา หมายถึง “การกระทํา การใหการถึงสาเหตุที่เกี่ยวของ” โดยนําความหมายนี้
ไปใชในทางคดีความ ซึ่งหมายถึง การเปนผูแทนในการ ใหการทางดานคดีความหรือการโตแยง
แทนลูกความ” การกระทําที่ เรียกรอง ปกปอง คุมครอง การคงไวหรือการเปนผูแนะนําถึง
ความสําคัญของแผนงาน ความหมายนี้จะครอบคลุมถึงความหมายในทางการเมืองซึ่งหมายถึง
การใหเหตุผลตอบโตตอการกลาวหา ในอันที่จะปกปองคุมครองผลประโยชนของชนชั้น 

ในการพิทักษสิทธิประโยชนในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน   นักสังคม
สงเคราะหจะตองคํานึงถึงสิ่งสําคัญ 4 ประการ ไดแก สิทธิ (Rights) เปนการคุมครองสิทธิทาง
สังคม (Social Rights) ใหกับเด็กและเยาวชน ถือเปนหนาที่โดยตรงของนักสังคมสงเคราะห ใน
การใหความคุมครองในแงความมั่นคงทางสังคม สิทธิในสวนนี้จึงมีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
สิทธิที่จะไดการรับรองจากกฎหมาย (Statutory Rights) สิทธิมนุษยชนและสิทธิเด็ก (Human 
Rights and Children Rights) หมายถึงความตองการที่เด็กควรจะไดรับการตอบสนองในฐานะ
เปนมนุษยที่อยูในวัยเด็กและสิทธิที่จะตองไดรับการชวยเหลือ (Enabling Rights) เปนสิทธิ
เกี่ยวของกับการพัฒนาแผนงาน หรือนโยบายของประเทศและขององคกรที่เกี่ยวของที่จะชวยเด็ก
และเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม 

ความเสมอภาคและความเปนธรรม เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดตลอดจนเด็กและ
เยาวชนในสังคมควรมีโอกาสของความเสมอภาคโดยเทาเทียมกันและไดรับการปฏิบัติดวยความ
เปนธรรม รวมทั้งไดรับการกระจายทรัพยากรในสังคมอยางเปนธรรมดวยการพิทักษสิทธิประโยชน 
จะตองครอบคลุมเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดทุกกลุม เด็กและเยาวชน ประชาชนโดยทั่วไป และ
ตองมีการเผยแพรการพิทักษสิทธิออกไปใหกวางขวาง 
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(1)  โดยมีรูปแบของการพิทักษสิทธิประโยชน ในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็ก  
(2)  เยาวชนหลายรูปแบบ (สุดจิต   เจนนพกาญจน, 2545, น. 73–75) 
(3)  การพิทักษสิทธิประโยชนเปนราย ๆ (Case Advocacy)  
การพิทักษสิทธิประโยชนแบงตามกลุมเปาหมาย เชน เนนที่เด็ก (Child Advocacy) 

และเนนที่ครอบครัว (Family Advocacy) 
การพิทักษสิทธิประโยชนแบงตามสภาพการณที่เกี่ยวของ (Alliance Situation) เปน

การพิทักษสิทธิประโยชนในระดับปจเจกบุคคล (Individual Advocacy) ในกรณีนี้ นักสังคม
สงเคราะห บุคลากรวิชาชีพตาง ๆ และผูมีอํานาจในการตัดสินวินิจฉัย มีความเห็นพองตองกันใน
การจะใหความชวยเหลือแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด และมีความเชื่อในบทบาทของนักสังคม
สงเคราะหในการพิทักษสิทธิและผลประโยชนวาเปนสิ่งที่ถูกตองตามกฎหมายและเกี่ยวของเด็ก
และการพิทักษสิทธิประโยชนแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด การบําบัด แกไข ฟนฟูและพัฒนาเด็ก
และเยาวชนอยางแทจริง 

(1)  การพิทักษสิทธิประโยชนในสภาพการณที่มีความเห็นแตกตางกันหรือความเห็น
ขัดแยง (Adversary situation) เปนการพิทักษสิทธิประโยชนของเด็กและเยาวชนในระดับนโยบาย 
(Policy Advocacy) โดยมุงหวังใหเกิดการวางแผนการปฏิบัติงานใหเหมาะสมและขยายขอบเขต
ใหกวางขวาง รวมทั้งการทบทวนบทบาทความสัมพันธของวิชาชีพ ของบุคลากรที่มีตอนโยบายใน
ระดับองคกรและระดับประเทศชาติ 

(2)  การพิทักษสิทธิประโยชนโดยพิจารณาตามตัวผูกระทําการตามกฎหมาย         
(Legal Advocacy) เพื่อชวยเหลือเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยการคุมครองสิทธิการเปนผูแทน
ตีความหมาย การเจรจาตอรอง การไกลเกลี่ย และการเปลี่ยนแปลง แกไขกฎหมาย กฎระเบียบ
ตาง ๆ 
 
บทบาทนักสังคมสงเคราะหในฐานะผูพิทักษสิทธิประโยชน 
 

จะเห็นไดวาบทบาทนักสังคมสงเคราะหในฐานะผูพิทักษสิทธิประโยชนเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดในสภาพการณในปจจุบันจะมีความสําคัญมากขึ้นเพราะนักสังคมสงเคราะห
เปนผูปฏิบัติงานในดานการบําบัด แกไข ฟนฟู ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชน นักสังคม
สงเคราะหจะตองเปลี่ยนแปลงบทบาทเดิม (Maintenance Function)ที่เนนการสงเคราะหเด็กและ
เยาวชน มากกวา เปนเนนการบําบัด แกไข ฟนฟู ปองกันและพัฒนา (Treatment  Rehabilitation , 
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Prevention  and  Development  Function) ใหมากขึ้น  โดยมีบริการสังคมตาง ๆ เปนเครื่องมือ  
กลาวคือนักสังคมสงเคราะหจะมีบทบาทในการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  ปองกัน  และมีบทบาทในการ
เปนผูแทนหรือตัวแทนของเด็กและเยาวชนที่เปนกลุมเปาหมาย  โดยการเขาไปแทรกแซงเพื่อแกไข  
ตลอดจนชวยเหลือทั้งทางตรงระดับจุลภาค  และทางออมระดับมหภาค  เพื่อใหเด็กและเยาวชน
ไดรับสิทธิที่ควรไดรับอยางเปนธรรม  โดยมีบทบาทดังนี้  

(1)  ปฏิบัติ (ระดับจุลภาค) จะทําหนาที่บําบัดแกไขฟนฟู  ปองกันและเปนตัวแทนของ
เด็กและเยาวชนระดับบุคคลหรือปจเจกบุคคลโดยประยุกตใชกลวิธีตาง ๆ อาทิ  การประนปีระนอม 
(Negotiation)  การตอรอง (Bargaining) การเรียกรอง การรองเรียนเปนลายลักษณอักษร การ
พูดจาหวานลอม เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับสิทธิประโยชนที่พึงไดรับดวยความเปนธรรม 
ตลอดจนการปกปองคุมครองไมใหกระบวนการยุติธรรมอยางเปนทางการไปทําลายหรือทําความ
เสียหายใหกับเด็กและเยาวชนหรือการประทับมลทินใหกับเด็กและเยาวชน (Stigmatization) 

(2)  ระดับบริหาร  (ระดับมหภาค)  นักสังคมสงเคราะหจะตองทําหนาที่เปนตัวแทน
ของเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  ในระดับบริหารเพื่อนําไปสู
การเปลี่ยนแปลงในดานโครงสรางขององคกร  แผน  แผนงาน  และโครงการตาง ๆ ซึ่งจะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงนโยบายในระดับสูงตอไป  โดยการเสนอความคิดเห็นจากประสบการณในการ
ทํางาน  สามารถคัดคาน  วิพากษวิจารณ  หรือใหขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อกอใหเกิดการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงกฎหมาย  ระเบียบของการปฏิบัติงานใหเปนระบบ  มีความถูกตองเหมาะสม  มี
ประสิทธิภาพและเปนธรรมใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 

(3) ในระดับนโยบาย   นักสังคมสงเคราะหตองเขาไปมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายสังคม  สวัสดิการสังคมที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  
วิเคราะห  และพัฒนานโยบายดังกลาวทุกประเภท  และทุกรูปแบบเทาที่โอกาสจะอํานวย         
เพื่อชวยเหลือเด็กและเยาวชน  ตลอดจนการสงเสริมการจัดบริการสังคมใหเปนไปอยางเปนธรรม  
เสมอภาค  และมีประสิทธิภาพ  การผลักดันกฎหมาย  กฎระเบียบที่เกี่ยวของและจําเปนตาง ๆ 
 
บทบาทของนักสังคมสงเคราะหตามความเขาใจ (The Perceived Role) 
 

เปนบทบาทที่นักสังคมสงเคราะหเขาใจวาควรจะทําหรือปฏิบัติในหนาที่ของตําแหนง 
นั้น ๆ ซึ่งในบางครั้งอาจจะไมตรงตามบทบาทที่กําหนดไวทุกอยาง  และอาจจะแตกตางกันไปใน
แตละคน  เชน  บทบาทนักสังคมสงเคราะหตาม Job Description  
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บทบาทของนักสังคมสงเคราะหที่ตองปฏิบัติ (The Performed Role) 
 

เปนบทบาทที่นักสังคมสงเคราะหแตละคนตองปฏิบัติจริง  ซึ่งเปนไปตามความเขาใจ  
ตามความคาดหวัง  ตามความกดดัน  และตามโอกาสที่จะอํานวยใหกระทําไดในแตละสังคม  แต
ละสถานการณ  และตามเวลา  ซึ่งบทบาทนักสังคมสงเคราะหที่ปฏิบัติจริงนี้  บางครั้งอาจเปนการ
ปฏิบัติที่ไมถูกตองเหมาะสมตามหลักการ  ตามปรัชญา  หรืออาจไมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล
หรืออาจเปนการปฏิบัติงานเกินบทบาทหนาที่ที่กําหนด  อาจจะไมสามารถปฏิบัติงานตาม Job 
Description ก็ได ทั้งนี้ เนื่องจากผูปฏิบัติตามบทบาทดังกลาวมีปจจัยตาง ๆ ที่เปนขอจํากัด เชน 
บุคลากรมีจํานวนไมเพียงพอ เปนตน ซึ่งบทบาทนักสังคมสงเคราะหในสถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนจังหวัด และศูนยฝกและอบรมสวนใหญจะมีบทบาทในลักษณะนี้มาก 
 
บทบาทของนักสังคมสงเคราะหที่ควรปฏิบัติและตองปฏิบัติ    
 

ซึ่งประกอบดวยบทบาทในแตละดานดังนี้ 
บทบาทนักสังคมสงเคราะหที่ปฏิบัติงานอยูในสํานักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและ

เยาวชน    กลุมพัฒนาระบบงานสังคมสงเคราะห  และ กลุมงานประสานกิจการชุมชน  ทั้งสอง
กลุมนี้ควรมีบทบาทในดานวิชาการ  การกําหนดนโยบายทางดานสังคมสงเคราะห  การพิทักษ
สิทธิประโยชน  กําหนดแผนงานตาง ๆ  ของดานสังคมสงเคราะห  เชน  แผนแมบทงานสังคม
สงเคราะห  การจัดทํางบประมาณ  การจัดระบบงานสังคมสงเคราะหในทุก ๆ ดาน  การจัดทํา
ลักษณะงาน  มาตรฐานงาน  และแนวทางการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหใหม ๆ การอบรม
พัฒนาบุคลากร  การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน   การใหคําแนะนําปรึกษาทางดาน
วิชาการในทุก ๆ ดานของนักสังคมสงเคราะหที่มีปญหา  การใหความรูความกระจางในแงมุม 
ตาง ๆ ทางวิชาการ  การจัดทําเอกสารทางดานวิชาการ  เผยแพรความรูเปนศูนยกลางในงานดาน
วิชาการ  เปนศูนยกลางในการติดตอประสานงาน  การสรางเครือขายกับองคกรที่เกี่ยวของอื่น ๆ 
การศึกษาคนควาทางดานวิชาการ  การศึกษาวิจัยในดานตาง ๆ  

บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด  
ไดแก  กลุมประสานกิจการชุมชนที่รับผิดชอบงานดานการประชุมกลุมครอบครัว  (FCGC)  
บทบาทในการพิทักษคุมครองสิทธิประโยชนของเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและผูเสียหาย 
(Advocacy)  บทบาทในการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชน  บทบาทใน
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การคุมครองสวัสดิภาพของเด็ก  เยาวชน  และครอบครัว  บทบาทในการติดตามผลการประชุม
กลุมครอบครัว (FCGC)  และบทบาทในการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน 

บทบาทนักสังคมสงเคราะหในสถานแรกรับเด็กและเยาวชน  บทบาทในการพิทักษ
สิทธิประโยชนของเด็กและเยาวชน (Advocacy)  บทบาทในการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน 
บทบาทในการบําบัด แกไข ฟนฟูเบื้องตน บทบาทในการพัฒนาเด็กและเยาวชนและปองกนัปญหา
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน บทบาทในการเตรียมความพรอมกอนปลอย และบทบาทใน
การเตรียมความพรอมกอนยายไปยังศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนหรือสถาบันอื่น ๆ ที่
เกี่ยวของ บทบาทในการแกปญหากอนปลอยและภายหลังปลอย บทบาทในการติดตามและ
ประเมินผล  

บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน   บทบาทในการ
จําแนกประเภทเด็กและเยาวชน (จําแนกซ้ํา)  บทบาทในการคุมครองสวัสดิภาพของเด็กและ
เยาวชน  บทบาทในการแกไข  ฟนฟูตามประเภทของเด็กและเยาวชน  เชนเด็กและเยาวชนที่มี
ปญหานอย  ปานกลาง และมาก  และตามแผนการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  เชน  แผนการฝกอบรม
ระยะสั้น  ระยะกลาง  และระยะยาว   บทบาทในการพัฒนาและปองกันการกระทําผิดซ้ําของเด็ก
และเยาวชน  บทบาทในการประเมินผลการฝกอบรม  บทบาทในการติดตามประเมินผลการ
ฝกอบรม  การบําบัด  แกไข  ฟนฟูและการพัฒนาเด็กและเยาวชน  บทบาทในการประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชน  บทบาทในการเตรียมความพรอมกอนปลอย  บทบาทในการแกปญหากอน
ปลอยและหลังปลอย  บทบาทในการติดตามและประเมินผล 

 
บทบาทและหนาที่นักสังคมสงเคราะหในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 

นักสังคมสงเคราะหกลุมบําบัด  แกไข  ฟนฟู 
(1)   ศึกษา  รวบรวม  วิเคราะหขอมูลของเด็กและเยาวชนดานครอบครัว  สังคม  

สภาพแวดลอม  รูปแบบการดําเนินชีวิต ฯลฯ  เพื่อนําขอมูลมาประกอบการวิเคราะหในการ
ดําเนินการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน  และจัดทําแผนการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนให
เหมาะสมตามสภาพความเปนจริงและปจจัยเสี่ยง 

(2) ใหการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนและครอบครัว  เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และทัศนคติแกเด็กและเยาวชนใหเหมาะสมกับการดําเนินชีวิตในสังคม 
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(3)  จัดทํารายงานเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลดานสังคม  สภาพแวดลอม  ผลการ
บําบัดเด็กและเยาวชน   เพื่อเสนอตอผูบังคับบัญชาและศาลในกรณีตาง ๆ  เพื่อประกอบในดุลย
พินิจการพิจารณาพิพากษา 

(4)  พัฒนาองคความรูหรืองานวิชาการดานงานสังคมสงเคราะห  เพื่อพัฒนางาน
สังคมสงเคราะห  เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพัฒนาวิชาชีพใหมีประสิทธิภาพ 

(5)  วางแผนการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนรวมกับคณะกรรมการจําแนกประเภท
เด็กและเยาวชน  เพื่อใหกระบวนงานการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพและ
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงและปจจัยเสี่ยงของเด็กและเยาวชน 

(6)  วางแผนการประสานความรวมมือในการสงเคราะหเด็กและเยาวชนรวมกับสวน
ตาง ๆ และเครือขาย  เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับสวัสดิการและการสงเคราะหอยางทั่วถึง 

(7)  ประสานงานกับสวนตาง ๆ ในหนวยงาน  เพื่อใหการดําเนินงานมีความสะดวก  
สงผลตอประสิทธิภาพของกระบวนงาน 

(8)  ประสานงานกับผูปกครองในการรวมกิจกรรมบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนและ
สงเคราะหเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย  เพื่อใหงานการบําบัด  ฟนฟู  มีความคลองตัวสงผลตอ
ประสิทธิภาพของกระบวนงาน 

(9)  ประสานงานกับเครือขายภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาชนในการจัดหา
สวัสดิการหรือใหการสงเคราะหเด็กและเยาวชน 

(10)  ประสานงานสวนงานตาง ๆ เครือขายภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาชน  
รวมติดตามและประเมินผลเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย 

(11)  จัดหาสวัสดิการหรือบริการดานสังคมสงเคราะหใหแกเด็กและเยาวชน  ผูปกครอง  
เพื่อใหความชวยเหลือและแกไขตามความจําเปน  โดยการประสานความรวมมือจากเครือขาย 
ตาง ๆ  

(12)  ปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 
 
นักสังคมสงเคราะหกลุมงานประสานกิจกรรมชุมชน 
 

(1)  ศึกษา  รวบรวม  วิเคราะหขอมูลของเด็กและเยาวชนดานครอบครัว  สังคม  
สภาพแวดลอม  รูปแบบการดําเนินชีวิต ฯลฯ  เพื่อนําขอมูลมาประกอบการวิเคราะหในการ
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ดําเนินการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน  และจัดทําแผนการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนให
เหมาะสมตามสภาพความเปนจริงและปจจัยเสี่ยง 

(2)  จัดทํารายงานเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลดานสังคม  สภาพแวดลอม  ผลการ
บําบัดเด็กและเยาวชน   เพื่อเสนอตอผูบังคับบัญชาและศาลในกรณีตาง ๆ  เพื่อประกอบในดุลย
พินิจการพิจารณาพิพากษา 

(3)  ติดตามผลเด็กและเยาวชนภายหลังปลอย เพื่อใหการสงเคราะหชวยเหลือและ
ติดตามประเมินผล 

(4)  วางแผนการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนรวมกับคณะกรรมการจําแนกประเภท
เด็กและเยาวชน  เพื่อใหกระบวนงานการบําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชนมีประสิทธิภาพและ
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงและปจจัยเสี่ยงของเด็กและเยาวชน 

(5)  วางแผนการประสานความรวมมือในการสงเคราะหเด็กและเยาวชนรวมกับสวน
ตาง ๆ และเครือขาย  เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับสวัสดิการและการสงเคราะหอยางทั่วถึง 

(6)   วิเคราะห  วางแผนการสรางและพัฒนาเครือขายดานความรวมมือกระบวนการ
บําบัด  ฟนฟูเด็กและเยาวชน  เพื่อใหกระบวนงานบําบัด  แกไข  ฟนฟู  มีความเขมแข็ง 

(7)  ประสานงานกับสวนตาง ๆ ในหนวยงาน  เพื่อใหการดําเนินงานมีความสะดวก  
สงผลตอประสิทธิภาพของกระบวนงาน 

(8)  ประสานความรวมมือกับผูปกครองของเด็กและเยาวชนในงานปฐมนิเทศ  เพื่อ
สรางความเขาใจในกระบวนงานขององคกร 
 

4.  แนวคิดเกีย่วกับทัศนะ 
 

ความหมาย 
 

ไดมีผูใหความหมายของคําวา “ทัศนะ”  ไวมากมายดวยกันแตในที่นี้ผูศึกษาจะขอ
นํามาประกอบการศึกษาดังนี้ 

สมเกษม   จากรักษ  (2538, น. 10) กลาววาทัศนะ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดหรือ
ความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอ
ส่ิงแวดลอมอยางใดอยางหนึ่ง  หรืออีกนัยหนึ่งคือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็น  (วีระยุทธ  
ชัยชนะมงคล, 2531, น. 14) 
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หทัยรัตน   พุมคชา  (2533, น. 10) พูดถึงทัศนะเปนความรูสึก นึกคิด หรือความ
คิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง ความรูสึกเฉพาะตัวของบุคคลที่สนองตอคําถามใน
แบบสอบถามความคิดเห็นโดยไมมีผูวินิจฉัยวาถูกหรือผิด ดีหรือไมดี เปนความรู ความคิดเห็นของ
บุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอส่ิงนั้น 

กีรติ   บุญเจือ  (2525, น. 1-3)  นักปรัชญาแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไดอธิบาย
ใหเห็นถึงความแตกตางระหวางความรูกับความเขาใจ  โดยไดหยิบยกเอาคําวา “ญาณ”  กับ  
“ปรัชญาญาณ”  ซึ่งเปนคําในภาษาบาลีและสันสกฤต  ที่หมายถึง  “ความรู”  และ  “ความลึกซึ้ง” 
มาอธิบายใหเห็นถึงระดับความที่แตกตางกัน  คือ “ญาณ”  หรือ  “ความรู”  หมายถึงความรูทางตา  
หรือรูดวยตาเพียงอยางเดียว  สวน  “ปรีชา”  หรือ  “ความเขาใจ”  หมายถึงความลึกซึ้งที่สามารถ
เขาใจถึงความสัมพันธระหวางวิทยาการตาง ๆ  กลาวโดยสรุปคือ  การเขาใจแตละอยางถือวาเปน 
“ญาณ”  สวนการเขาใจความสัมพันธระหวางเรื่องราวตาง ๆ ถือวาเปน “ปรีชาญาณ” 

ประภาเพ็ญ   สุวรรณ  (2520, น. 10-14)  ไดใหความหมายทางจิตวิทยาวา   ทัศนะมี
ความสําคัญตอพฤติกรรมมนุษย  ในแงที่เกี่ยวกับความรู  ความเขาใจ  ถึงขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้ง
การศึกษาถึงการพัฒนาความสามารถทางทักษะทางสติปญญา  และการใชวิจารณญาณของ
มนุษย  เพื่อประกอบการตัดสินใจไวดังนี้คือ  การยอมรับการเรียนรูของมนุษยจะเร่ิมตนจากใน
ระดับงาย ๆ กอน  แลวเพิ่มความสามารถในการใชความคิด  และการพัฒนาสติปญญาเพิ่มข้ึนเปน
ลําดับ  โดยแบงออกเปน  5  ข้ัน  ดังนี้ 

(1) ความรู  (Knowledge)เปนขั้นแรกของพฤติกรรม  ที่เกี่ยวของกับความสามารถใน
การจดจํา  อาจจะโดยการนึกได  มองเห็น  ไดยินหรือไดฟง  ความรูในขั้นนี้ประกอบดวย  คําจํากัด
ความ  ขอเท็จจริง  ทฤษฎี  กฎโครงสราง  วิธีการแกปญหา  มาตรฐานเหลานี้  เปนตน  อาจกลาว
ไดวาความรูนี้เปนเรื่องของการจําได  หรือระลึกไดโดยไมจําเปนตองใชความคิดที่ซับซอนและไม
ตองใชสมองมากนัก  ดังนั้นการจําไดจึงเปนกระบวนการที่สําคัญทางจิตวิทยาและเปนขั้นตอนที่จะ
นําไปสูพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจ  การนําความรูไปใชในการวิเคราะห  การสังเคราะห  และ
การประเมินผล  ซึ่งเปนขั้นตอนที่ไดใชความคิดและความสามารถดานสมองเพิ่มมากขึ้นเปนลําดับ  
โดยที่มาของความรูนั้น  จอหน  โฮสเปอร  นักปรัชญาผูมีชื่อเสียงอธิบายไววามีที่มา  4  ทาง  คือ  
จากประสบการณจริง  จากเหตุผล   จากผูรู  และจากการหยั่งรู 

(2) ความเขาใจ  (Comprehension)  เปนพฤติกรรมขั้นตอมาจากความรูข้ันตอนนี้  
จะตองใชความสามารถทางสมอง  และทักษะในขั้นสูงจนถึงระดับของ “การสื่อความหมาย”  ซึ่ง
อาจทําไดทั้งที่เปนการใชปากเปลา  ขอเขียน  ภาษา  หรือการใชสัญลักษณ  มักเกิดขึ้นหลังจาก
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บุคคลไดทราบขาวสารตาง ๆ แลว  โดยการฟง  เห็น  อาน  หรือเขียน  ความเขาใจนี้อาจจะ
แสดงออกในรูปของการใชทักษะหรือการแปลความหมายตาง ๆ เชน  การบรรยายขาวสารโดยใช
คําพูดของตนเอง  หรือการแปลความหมายจากภาษาหนึ่ง  โดยคงความหมายเดิมเอาไวหรืออาจ
เปนการแสดงความคิดเห็น  หรือการใชขอสรุป  หรือการคาดคะเนไดเชนกัน 

(3)  การนําความรูไปใช  (Application)  ความสามารถในการนําความรูไปใชนี้ เปน
พฤติกรรมขั้นที่สาม ซึ่งตองอาศัยความสามารถหรือทักษะทางดานความเขาใจดังกลาวมาแลว 
การนําความรูไปใชนี้กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การแกปญหานั้นเอง ซึ่งเมื่อทําการพิจารณาจะเหน็ไดวา
ความเขาใจในหลักทฤษฎี วิธีการตาง ๆ จะถูกนํามาใชในการแกปญหา 

(4) การวิเคราะห  (Analysis)   ความสามารถในการวิเคราะหเปนพฤติกรรมที่ชวยให
ความสามารถแยกภาพรวมออกเปนสวนยอย  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่เดนชัดยิ่งขึ้น  แบงเปนขั้น
ยอย ๆ ได  3  ข้ันดวยกันคือ 

 1)  ความสามารถในการแยกแยะองคประกอบของปญหาออกเปนสวน ๆ  
 2)  ความสามารถในการเห็นถึงความสัมพันธระหวางสวนประกอบ 
 3)  ความสามารถในการมองเห็นหลักของการผสมผสานปญหาที่มีองคประกอบ

ยอยมากมายหลาย ๆ สวน  มารวมเขาเปนกรอบโครงสรางที่แนชัด  โดยทั่วไปแลวความสามารถนี้
จะเกิดจากการนําเอาประสบการณในอดีตมารวมกับประสบการณในปจจุบัน  และนํามาสรางเปน
กรอบที่มีระเบียบแบบแผน  ความสามรถในการสังเคราะหนี้เปนสวนหนึ่งของพฤติกรรมที่
กอใหเกิดความคิดสรางสรรค  หรือความคิดริเร่ิม  จึงตองอาศัยความสามารถขั้นตาง ๆ หลาย ๆ 
ข้ัน  ดังกลาวมาแลว  กลาวคือ  จะตองมีความเขาใจในการนําความรูไปใชและความสามารถใน
การวิเคราะหมาประกอบกัน 

(5) การประเมินผล  (Evaluation)   ความสามารถในการประเมินผลที่เกี่ยวของกับ
การใหคาตอความรู  หรือขอเท็จจริงตาง ๆ ซึ่งจะตองใชเกณฑหรือมาตรฐานอยางใดอยางหนึ่ง  
เปนสวนประกอบในการประเมินผล  มาตรฐานนี้อาจจะออกมาทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ  และ
มาตรฐานที่ใชนี้  อาจจะมาจากการที่บุคคลนั้นตั้งขึ้นเอง  หรือมาจากมาตรฐานที่มีอยูแลว  
ความสามารถในการประเมินผลนอกจากจะเปนความสามารถขั้นสุดทายแลว  ยังเปนตัวเชื่อมที่
สําคัญของพฤติกรรมดานอื่น ๆ  อีกดวย   ความสามารถในการประเมินผลนี้ไมจําเปนตองเกิดขึ้น
ในขั้นตอนสุดทายเสมอไป  แตอาจจะอยูในขั้นตอนของความสามารถหรือทักษะตาง ๆ  

กลุมนักศึกษาที่มีชื่อเสียงของสหรัฐอเมริกา  นําโดย  เบนจามิน  เอส.บลูม   ไดจําแนก
ความหมายระหวาง  “ความรู”  กับ  “ความเขาใจ”  เพื่อประโยชนในการสื่อความหมายไววา  
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ความรูหมายถึงพฤติกรรมและสภาพการณตาง ๆ ซึ่งเนนการจําไมวาจะเปนการระลึกถึงหรือระลึก
ไดก็ตาม  เปนสภาพการณที่เกิดขึ้นอันสืบเนื่องมาจากการเรียนรู  โดยเริ่มตนจากการรวบรวมสาระ
ตาง ๆ เหลานั้น  จนกระทั้งไปสูข้ันที่มีความสลับซับซอนยิ่งขึ้นไปอีก  โดยความรูนี้อาจแยกออกเปน
ความรูเฉพาะสิ่ง  ความรูในเรื่องระเบียบการ  และความรูเร่ืองสากลเปนตน 

สวนความเขาใจนั้น  อธิบายวา  เปนขั้นตอนสําคัญของการสื่อความหมายโดยอาศัย
ความสามารถทางสมองและทักษะ  ซึ่งอาจจะกระทําไดโดยการใชปากเปลา  ขอเขียน  ภาษาหรือ
สัญลักษณตาง ๆ  โดยการทําความเขาใจนั้นอาจไมมีผลสมบูรณเสมอไป  เพราะไมอาจจับ
ประเด็นสิ่งที่อานไดทั้งหมด  อยางไรก็ตามพฤติกรรมความเขาใจนี้แบงไดเปน  3 รูปแบบ  คือ การ
แปลการตีความ และการสรุปอางอิง (เบนจามิน  เอส. บลูม และคณะ, 2523, น. 83-85) 

จากความหมายที่บุคคลดังกลาวไดใหความหมายทัศนะไวสรุปไดวา  เปนการแสดง
ความคิด  ความรูสึก  ที่มีตอส่ิงใดอาจจะเปนการพูดหรือการเขียนก็ได  โดยอาศัยพื้นความรู  
ประสบการณ  และสภาพแวดลอมเปนสวนชวยในการแสดงความคิดเห็น 
 

5.   งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

กนกวรรณ   ศรีทุมมา (2546, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง”การศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับ
การกระทําผิดของเยาวชนในศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนชาย บานเมตตา สถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร” พบวา เชาวปญญาของเยาวชนกระทําผิดตางจากเชาวปญญา
ของเยาวชนที่ไมไดกระทําผิด สุขภาพจิตดานอารมณซึมเศราของเยาวชนกระทําผิดตางจาก
สุขภาพจิตดานอารมณซึมเศราที่ไมกระทําผิด การรับรูเกี่ยวกับกลุมเพื่อน โรงเรียน และชุมชน 
ของเยาวชนกระทําผิดตางจากการรับรูเกี่ยวกับกลุมเพื่อน โรงเรียน และชุมชนของเยาวชนที่ไม
กระทําผิด  

ภัทรสุดา   ทองตัน (2547, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ผลของการใหคําปรึกษาตามทฤษฎี
เผชิญความจริงตอการปรับตัวของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จังหวัดบุรีรัมย ผลการศึกษาพบวา เด็กและเยาวชนที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเผชิญ
ความจริงมีการปรับตัวไดดีข้ึนจากเดิมและมากกวาเด็กและเยาวชนที่ไมไดรับการใหคําปรึกษา
แบบกลุม การศึกษาครั้งนี้สามารถนําไปเปนแนวทางในการทํากิจกรรมกลุมใหเด็กและเยาวชนใน
คดีอ่ืน ๆ ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  
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ไพรวรรณ   บุญสุข (2547, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง “การศึกษาแนวทางการดําเนินงาน
ของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุบลราชธานี” พบวา บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู
ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดอุบลราชธานี มีระดับการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
กระบวนการดําเนินงานของหนวยงานโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา อยูในระดับมาก 4 ดาน ไดแก ดานการวางแผน ดานการอํานวยการ ดานการประสานงาน 
และดานการงบประมาณ และมีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน คือ ดานการจัด
องคกร ดานการจัดบุคลากร และดานการรายงาน  

รัฐชัย   มาพร   (2549, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการดําเนินงานเพื่อลดความเครียด
ของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษา
พบวา ในการพัฒนาการดําเนินงาน เพื่อลดความเครียดของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน จะตองอาศัยความรวมมือจากทุก ๆ ฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่มีสวน
เกี่ยวของ เชน พนักงานคุมประพฤติ นักวิชาการ นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห และพยาบาล
วิชาชีพ ที่จะตองรวมกันระดมความคิดเห็นหาแนวทางจัดกิจกรรมที่จะทําใหเด็กและเยาวชนลด
ความเครียด ที่เกิดขึ้นทั้งทางรางกาย ทางอารมณ และสังคม   

ผูศึกษาไดทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยตาง ๆ เกี่ยวกับแนวคิดการปฏิบัติตอ
เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในประเทศไทย  ทฤษฎีเกี่ยวกับการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน  
และบทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการปฏิบัติงานกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  พบวา     
นักสังคมสงเคราะหมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน  บทบาทสําคัญของนักสังคมสงเคราะห คือ  การดูแล ใหคําปรึกษา และ
พูดคุยกับเด็กและเยาวชนที่ถูกสงตัวมายังสถานแรกรับเด็กและเยาวชน เพื่อแสวงหาขอเท็จจริง
เบื้องตน และเปนการสรางสัมพันธภาพและทําความคุนเคยกับเด็กและเยาวชน และทําใหเด็กและ
เยาวชนไดเขาใจและสามารถปรับตัวใหเขากับสถานที่ รวมไปถึงการปรับตัวใหเขากับกลุมเพื่อนใน
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผูศึกษาพบวา ในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห
ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  นักสังคมสงเคราะหมีบทบาทสําคัญ 2 ดาน คือ 
ประการแรก  ดานการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ ซึ่งนักสังคมสงเคราะหจะตองใชความรู
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน  ความมุงมั่นทุมเทในการปฏิบัติงานในการ
บําบัด แกไข ฟนฟู และการสงเคราะห  และประการที่สอง คือ ดานคุณลักษณะสวนบุคคล 
ประกอบไปดวยบุคลิกภาพ ความไววางใจ  คุณธรรมจริยธรรม  มนุษยสัมพันธ  บทบาทเหลานี้



 66

ลวนแลวแตสงผลตอทัศนะของเด็กและเยาวชน  การที่เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและถูกสงตัว
มายังสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนแตละคนจะมีพื้นฐานที่แตกตางกัน (Individual) รวม
ไปถึงมีความรูความเขาใจที่มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห ความใกลชิดคุนเคย
ระหวางนักสังคมสงเคราะหกับเด็กและเยาวชน  ความคาดหวังตอนักสังคมสงเคราะห ส่ิงที่ไดรับ
จากนักสังคมสงเคราะห จะมีความแตกตางกันในแตละคน ถาเด็กและเยาวชนมีทัศนคติที่ไมดีตอ
การปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหแลว จะสงผลกระทบเด็กและเยาวชน ทําใหไมสามารถไดรับ
ขอมูลที่แทจริงสงผลตอรูปแบบการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน  ซึ่งจากการปฏิบัติงานที่ผานมาการ
ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนของนักสังคมสงเคราะหไมเปนไปตามมาตรฐานหรือตามความเหมาะสม
เทาที่ควร  และเกิดปญหาตาง ๆ ข้ึนกับเด็กและเยาวชนตามมาหลายปญหา   

ดังนั้น  ผูศึกษาไดทําการการศึกษาทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงาน
ของนักสังคมสงเคราะหเพื่อสํารวจทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคม
สงเคราะห  ศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอทัศนะของเด็กและเยาวชนตอการปฏิบัติงานของนักสังคม
สงเคราะห  และแสวงหาแนวทางในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหที่เหมาะสมกับเด็กและ
เยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

  จากแนวคิดและผลงานวจิัยที่เกีย่วของขางตน  ไดนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิด
ในการศึกษา  ไดดังตอไปนี้ 
 

ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 

 
 

 
 

ปจจัยภูมิหลงัทางสังคม 
-   อายุ 
-   ระดับการศึกษา 
-   ภูมิลําเนา 
-   ฐานความผิด 
-   ระยะเวลาที่อยูในสถานแรกรับ 
-  จํานวนครั้งทีเ่ขากลุมหรือขอรับ  
บริการจากนักสังคมสงเคราะห 

 

ปจจัยทีม่ีผลตอทัศนะของเด็กและ
เยาวชนตอการปฏิบัติงานของ 

นักสงัคมสงเคราะห 
1.   ความรูความเขาใจของเด็กและ

เยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของ 
นักสงัคมสงเคราะห 

2.   ความใกลชิดคุนเคยระหวาง 
นักสงัคมสงเคราะหกับเด็กและ
เยาวชน 

3.   ความคาดหวงัตอนักสงัคม
สงเคราะห 

4.  ส่ิงที่ไดรับจากนักสังคมสงเคราะห 
 

ทัศนะของเด็กและเยาวชนทีม่ีตอการ
ปฏิบัติงานของนกัสังคมสงเคราะห 

1.   ดานการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที ่
-  ความรูความสามารถและความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 

-  ความมุงมั่นทุมเทในการ
ปฏิบัติงาน 

-  การปฏิบัติงานในการบาํบดั 
แกไข ฟนฟู และการสงเคราะห 

2.   ดานคุณลกัษณะสวนบคุคล 
-  บุคลิกภาพ 
-  ความไววางใจ 
-  คุณธรรมจริยธรรม   
-  มนุษยสัมพนัธ 


