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บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา 
 

เด็กและเยาวชนถือเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาชาติบานเมือง  เปนกําลังบุคคลที่จะ
สืบสานความอยูรอดของชาติสืบไป  แตในปจจุบันเรายังพบวาสถานการณในการกระทําผิดของ
เด็กและเยาวชนยังอยูในขั้นที่เรียกวานาเปนหวง  การพัฒนาประเทศและการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาความเปลี่ยนแปลงภายในสังคม  ทั้งสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม และวิถีการดํารงชีวิต  ที่มีความสับสนวุนวาย ซึ่งเปนผลตอทุก  ๆ 
สถาบันของสังคม  ไมเวนแมแตสถาบันครอบครัว  ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทําใหสถาบัน
ครอบครัวออนแอ และ ลมสลายไปในที่สุด จนกลายเปนรากเหงาของปญหาสังคมตาง ๆ มากมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาของเด็กและเยาวชนที่เปนสมาชิกในครอบครัวที่ประสบปญหาตาง ๆ 
ปญหาอยางหนึ่งที่สําคัญและนาสนใจของเด็กและเยาวชน  โดยเฉพาะในวัยรุนที่เราเรียกวาวัยหัว
เลี้ยวหัวตอ  คือ ปญหาในการกระทําผิดในกลุมเด็กและเยาวชน 

การที่ปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่นับวันจะเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ สวนหนึ่งเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงของสังคม (Dynamic Process) ที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอและจะมีลักษณะ
เกี่ยวพันกับพฤติกรรมเกเรซึ่งอาจกระทําไปดวยความรูเทาไมถึงการณ หรือจากความคึกคะนองไป
ตามวัย ดังนั้นการที่จะชวยเหลือเด็กเหลานี้ใหกลับตัวเปนคนดีไดและสามารถกลับเขามาอยูใน
สังคมไดอยางปกติสุขไดดังเดิม จะตองอาศัยความรวมมือของหลายฝาย โดยมีแนวคิดที่วาการ
กระทําความผิดของเด็กและเยาวชนเปรียบเสมือนโรคชนิดหนึ่งที่รักษาใหหายขาดได 

เนื่องจากปจจุบันสถิติการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นเปนจํานวนมากทั่วประเทศ  เด็กบางคนอยูในสถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเปนเวลาหลายป  ซึ่งทําใหขาดโอกาสที่จะไดรับการพัฒนาดาน
ตาง ๆ เชนเด็กปกติทั่วไป  ขาดโอกาสที่จะไดรับการศึกษาในระบบ  เสี่ยงตอการติดยาเสพติด   
ติดเชื้อเอดส  และการกระทําผิดซ้ําหลายครั้ง  และที่สําคัญกอใหเกิดการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน  ไดแก  ตํารวจ  อัยการ  ศาล  
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และเจาหนาที่ของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ซึ่งมีหนาที่ในการดูแลเด็กและเยาวชนที่
กระทําความผิดทั้งกอนพิจารณาคดีและหลังไดรับการพิจารณาคดีแลว   

 
ตารางที่ 1.1 

สถิติการกระทาํผิดของเด็กและเยาวชนทัว่ประเทศในระยะ  7  ป 
 

ป พ.ศ. เด็กและเยาวชนกระทําผิดทัว่ประเทศ (ราย) 
2543 
2544 
2545 
2546 
2547 
2548 
2549 

35,439 
31,448 
35,285 
29,915 
53,000 
36,080 
48,218 

จํานวนรวม 269,385 
ดัดแปลงจาก:  สถิติประจาํปของสํานกัพฒันาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและ   

 คุมครองเด็กและเยาวชน 2543–2549 
 

จากตารางที่ 1.1 ดังกลาวแสดงใหเห็นวา  ในระหวาง พ.ศ. 2543–2545 มีจํานวน
เยาวชนกระทําผิดใกลเคียงกันและมีจํานวนลดลงมากในป 2546 แตในป 2547 กลับมีจํานวนเด็ก
และเยาวชนที่กระทําผิดเพิ่มมากขึ้นถึง 53,000 ราย ในป 2548 จํานวนเยาวชนที่กระทําผิดลดลง  
เนื่องจากในปนี้ รัฐบาลประกาศนโยบายใหเยาวชนที่กระทําผิดในเรื่องยาเสพติดเปนผูปวย 
ผูกระทําผิดคดียาเสพติด จึงลดลง และกลับมาเพิ่มจํานวนขึ้นอีกในป 2549 

นอกจากนี้เมื่อมีการศึกษาขอมูลการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่มีฐานความผิด
เกี่ยวกับเพศ และความผิดเกี่ยวกับรางกายก็พบวา  ปริมาณผูกระทาํผิดในแตละปไมลดลง  ดังเชน
ตารางที่ 1.2 ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1.2 
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนที่มีฐานความผิดเกี่ยวกับเพศ  

และความผิดเกี่ยวกับรางกาย 
 

ป พ.ศ. ความผิดทางเพศ รอยละของคดี
ทางเพศ 

ความผิดทาง 
รางกาย 

รอยละของคดี
ความผิดทาง 
รางกาย 

2543 
2544 
2545 
2546 
2547 
2548 
2549 

964 
1,026 
1,479 
1,735 
2.,416 
2,680 
3,652 

33.06 
32.05 
32.63 
26.37 
28.81 
30.48 
30.60 

1,946 
2,175 
3,054 
4,843 
5,969 
6.112 
8,284 

66.94 
67.95 
67.37 
73.63 
71.19 
69.52 
69.40 

จํานวนรวม 13,949 30.11 32,383 69.89 
ดัดแปลงจาก:  สถิติประจาํปของสํานกัพฒันาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและ  

 คุมครองเด็กและเยาวชน ป 2549 
 

จากตารางที่ 1.2 แสดงใหเห็นวา  ต้ังแตป 2543 เปนตนมาสถิติการกระทําผิด 
ของเยาวชนทั้ง 2 ประเภท คือ ความผิดทางเพศ และความผิดทางรางกาย มีแนวโนมที่เยาวชน
กระทําผิดในสัดสวนที่เพิ่มมากขึ้น  ถึงแมป พ.ศ. 2546 สถิติแสดงใหเห็นวาการกระทําผิดทางเพศ
ของเด็กและเยาวชนมีจํานวนลดลงจากป 2545 ที่มีสูงถึงรอยละ 32.63 ลดลงเหลือรอยละ 28.81 
ในป พ.ศ. 2546 สถิติแสดงใหเห็นวา  การกระทําผิดคดีทํารายรางกายจะลดลงจาก  รอยละ 71.19 
ในป 2547 เปนรอยละ 69.52 ในป พ.ศ. 2548  กลับสูงขึ้นรอยละ 30.48 คดีทํารายรางกายลดลง 
69.52 ในป พ.ศ. 2549 

การกระทําผิดของเด็กและเยาวชนดังกลาวในทางกฎหมายไมถือวาเด็กและเยาวชน
เปนอาชญากรดังเชนผูใหญ  เพราะถือวาความผิดที่เด็กและเยาวชนกระทํานั้นแตกตางกับ
ความผิดที่ผูใหญกระทํา  ทั้งในแงเจตนาและกระทํา  เนื่องจากเด็กและเยาวชนมีความยั้งคิด 
นอยกวาผูใหญ (ทัศนีย   ทองสวาง, 2537, น. 236) 
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ซึ่งในปจจุบันไดมีการตื่นตัวในเรื่องที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน 
ตาง ๆ มากขึ้น  ไมวาจะเปนเรื่อง สิทธิ เสรีภาพ ที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนโดยตรงมีการตั้ง
องคกรหรือหนวยงานตาง ๆ เพื่อควบคุมและตรวจสอบในเรื่องการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนขึ้น
อยางมากมายไมเฉพาะแตในประเทศไทย แตยังมีองคกรหรือหนวยงานจากตางประเทศเขามาทํา
หนาที่ดังกลาวเปนจํานวนมากอีกดวย 

สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนเปนหนวยงานในสังกัดกรมพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน  กระทรวงยุติธรรม  มีหนาที่หลักสําคัญในการควบคุมดูแลและใหการบําบัดแกไข
ฟนฟูกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในคดีตาง ๆ  ดังนั้นการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนของ
เจาหนาที่ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจะเปนอยางไรนั้น  ยอมมีผลกระทบโดยตรง
ตอการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  เด็กและเยาวชน  ตัวอยางเชน  ถามีการปฏิบัติกับเด็กและเยาวชน
ในทางที่ดี  เด็กและเยาวชนก็จะมีรูสึกผอนคลาย  เกิดความไววางใจ  และพรอมที่จะไดรับการ
บําบัด แกไข  ฟนฟู  เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและไมหวนกลับมากระทําความผิดซ้ําอีก  แตในทาง
ตรงกันขามถาเด็กและเยาวชนไดรับการปฏิบัติที่ไมเหมาะสม  เด็กและเยาวชนจะรูสึกเครียดกดดัน  
เกิดการไมไววางใจไมพรอมที่จะเปดตัวเองเพื่อรับการบําบัด แกไข ฟนฟู  อาจจะกระทําผิด
กฎระเบียบเชน  การหลบหนี  และในที่สุดเด็กและเยาวชนกลุมนี้ก็กลับมากระทําผิดซ้ําอีก  ซึ่งใน
บางครั้งบุคคลภายนอกทั่วไปอาจจะมองภาพของ  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  ใน
ทํานองที่โหดราย ปาเถื่อน และไมใหสิทธิเสรีภาพแกเด็กและเยาวชนในดานตาง ๆ  ซึ่งยังคงเปนขอ
ของใจของบุคคลทั่วไปอยูวาการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนของเจาหนาที่สถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชนเปนอยางไร 

ในกระบวนการการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชนนั้น  นักสังคมสงเคราะหมีสวนสําคัญคอนขางมาก  เนื่องจากในขั้นตอนแรกนักสังคม
สงเคราะหจะเขาพบและพูดคุยกับเด็กและเยาวชนเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีทําใหเด็กและเยาวชน
เกิดความไววางใจ  จากนั้นจึงเปนการสัมภาษณเพื่อหาขอมูลเบื้องตนนํามาวิเคราะหวางแผนการ
บําบัดแกไขฟนฟู  และมีหนาที่ดูแลใหคําปรึกษาแนะนําเพื่อใหเด็กและเยาวชนสามารถปรับตัวให
เขากับสถานที่และกลุมเพื่อนได  โดยจะใชระยะเวลา 7 วัน ซึ่งในขั้นตอนหรือกระบวนการดังกลาว
การปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหมีทั้งผลที่นาพึงพอใจและผลที่ไมนาพึงพอใจ ปจจัยที่ทําให
เกิดผลดังกลาวนั้นสวนใหญอยูที่การปฏิบัติงานของตัวนักสังคมสงเคราะหเอง 

ดังนั้น  จึงควรมีการศึกษาถึงปญหาดังกลาวนั้นวาเปนจริงมากนอยแคไหน  โดย
ทําการศึกษากับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดที่เขามาอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ
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เยาวชนทั้งในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล  โดยเปนการสํารวจทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอ
การปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห  ทั้งนี้เด็กและเยาวชนจะตองใชชีวิตอยูในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนอยางนอยเปนเวลา 3 เดือน จึงเปนเรื่องที่นาสนใจและควรจะศึกษา 
ตลอดจนใหความสําคัญเพื่อที่จะหาแนวทางในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนอยางถูกตองและ
เหมาะสมตอไป 
 

มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 
 

เนื่องจากผูศึกษาปฏิบัติหนาที่ นักสังคมสงเคราะหฝายบําบัด  แกไข  ฟนฟู สังกัด
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดนนทบุรี กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน   
กระทรวงยุติธรรม  มีประสบการณทํางานที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดมาเปน
เวลาหลายป  ซึ่งผูศึกษาเองไดพบเห็นและไดรับขอมูลจากเด็กและเยาวชนในเรื่องการปฏิบัติหนาที่
ของเจาหนาที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน และผูศึกษาปฏิบัติหนาที่นักสังคม
สงเคราะห  ในกลุมงานบําบัด และฟนฟู มีหนาที่ในการดูแล ใหคําปรึกษา และพูดคุยกับเด็กและ
เยาวชนที่ถูกสงตัวมายังสถานแรกรับเด็กและเยาวชน โดยใน 15 วันแรก  นักสังคมสงเคราะหจะทาํ
หนาที่พูดคุย และสรางความไววางใจ เพื่อจะไดรับขอมูลที่เปนความจริง  ในการปฏิบัติงานของนัก
สังคมสงเคราะหนั้นมีความสําคัญเปนอยางมาก  หรืออาจจะเรียกไดวาเปนปราการดานแรกที่เด็ก
และเยาวชนที่กระทําความผิดและถูกสงตัวมายังสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  จะได
พูดคุยเพื่อทําความคุนเคยและไดเขาใจถึงการปรับตัวเพื่อใหเขากับสถานที่และกลุมเพื่อนในสถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  และเพื่อใหเกิดความไววางใจและพูดคุยถึงสาเหตุที่เด็กและ
เยาวชนกระทําผิด  ซึ่งถาในการพูดคุยกับนักสังคมสงเคราะหไมเปนไปดวยดีแลว  เด็กและเยาวชน
ก็จะสรางกําแพงขึ้นมาเพื่อทําการปกปองตัวเองทันที  ซึ่งก็จะเปนเรื่องที่ยากที่จะไดขอมูลที่แทจริง
จากเด็กและเยาวชน   โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของนักสังคมสงเคราะห ที่ปฏิบัติตอ
เด็กและเยาวชนในรูปแบบตาง ๆ  ซึ่งจากการปฏิบัติงานที่ผานมาการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน
ของนักสังคมสงเคราะหไมเปนไปตามมาตรฐานหรือตามความเหมาะสมเทาที่ควร  ทั้งนี้กอใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ข้ึนกับเด็กและเยาวชนตามมาหลายปญหา  เชน  การทุบตี หรือ ทํารายรางกายเด็ก
และเยาวชนจนไดรับบาดเจ็บ  การเรียกรองทรัพยสินตาง ๆ กับตัวเด็กและเยาวชนหรือผูปกครอง
ของเด็กและเยาวชน ฯลฯ   ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง   ทัศนะของเด็กและเยาวชนที่
มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห  ซึ่งจะไดทราบถึงทัศนะและแนวทางในการปฏิบัติตอ
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เด็กและเยาวชนที่ถูกตองและเหมาะสมของนักสังคมสงเคราะห  เพื่อใหเกิดประโยชนตอเด็กและ
เยาวชนใหมากที่สุดตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
1. เพื่อสํารวจทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคม

สงเคราะห 
2.  เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอทัศนะของเด็กและเยาวชนตอการปฏิบัติงานของนัก

สังคมสงเคราะห   
3.  เพื่อทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหที่เหมาะสมกับเด็ก

และเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 

ขอบเขตในการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของ
นักสังคมสงเคราะห   ผูศึกษาไดมุงที่จะศึกษาถึงทัศนะของเด็กและเยาวชนที่อยูระหวางการรอ
พิจารณาคดีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห  โดยเนนถึงความสัมพันธในเชิงบวก
และความสัมพันธเชิงลบของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห       

ซึ่งจะจํากัดการศึกษาเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนที่อยูในระหวางรอการพิจารณาคดี
และถูกควบคุมตัวอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล จํานวน  4  แหง  คือ ศูนยแรกรับเด็กและเยาวชนชายบานเมตตา  สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดนนทบุรี สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปทุมธานี 
และสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดสมุทรปราการ      

 
นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 

 
เด็ก   หมายถึง   บุคคลที่มีอายุ เกินกวา  7 ป  บริบูรณแตยังไม เกินกวา  14 ป  

(พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว   
พ.ศ. 2534)  
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เยาวชน  หมายถึง  บุคคลที่มีอายุเกินกวา 14 ป บริบูรณแตยังไมถึง 18 ปบริบูรณ แต
ไมนับรวมถึงบุคคลที่บรรลุนิติภาวะแลวดวยการสมรส (พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ. 2534) 

เด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  หมายถึง  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดกฎหมายหรือ
ประกอบอาชญากรรม  ตามหลักอาชญาวิทยานั้นไมใชคําวาประกอบอาชญากรรมกับเด็กและ
เยาวชนเพราะถือวาเด็กและเยาวชนไมมีความรูสึกผิดชอบเหมือนผูใหญ  ดังนั้นการกระทําของเด็ก
และเยาวชนแมวาเปนความผิดตามกฎหมายแตก็ถือเปนเพียงการกระทํานอกลูนอกทาง          
เปนความผิดพลาดที่เกิดจากความออนดอยในประสบการณ ความบกพรองในสภาพแวดลอม  
รวมทั้งบุคลิกภาพและสภาวะทางจิตใจ หรือการกระทําที่ผิดแบบแผน ซึ่งตรงกับคําภาษาอังกฤษ
วา Child Conflict with the Law (CCL) (อรัญ   สุวรรณบุปผา, 2518, น. 145) 

สถานแรกรับเด็กและเยาวชน  หมายถึง  หนวยงานยอยในสังกัดสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน  เปนสถานที่ควบคุมตัวเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  ที่อยูระหวางการ
พิจารณาคดีของศาล  แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว 

ทัศนะ หมายถึง  สภาพทางจิตใจหรือทางประสาทแหงความพรอมซึ่งเกิดมาจาก
ประสบการณของคน  และจะมีอิทธิพลตอคนในการตอบสนองตอส่ิงตาง ๆ และสถานการณตาง ๆ 
ที่บุคคลนั้นเกี่ยวของ 

การปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห    หมายถึง  การทําตามบทบาทหรือหนาที่ที่
ไดรับมอบหมาย  เชน  การใหบริการทางสังคมสงเคราะห   การบําบัด แกไข ฟนฟู  ศึกษารวบรวม
ขอมูลของเด็กและเยาวชนเพื่อทําการวิเคราะหและวางแผนการบําบัดแกไขฟนฟู 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.  ไดทราบทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะห 
2.  ไดทราบถึงปจจัยหลักที่มีผลตอทัศนะของเด็กและเยาวชนตอการปฏิบัติงานของ

นักสังคมสงเคราะห 
3.  ไดทราบแนวทางในการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหที่เหมาะสมกับเด็กและ

เยาวชน 
 


