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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนภายหลังกระบวนการ

ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ศึกษาเฉพาะกรณี: สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน

จังหวัดนนทบุรี” มีวัตถุประสงคในการศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน

ภายหลัง การประชุมกลุมครอบครัว และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็ก

และเยาวชนภายหลังกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ไดแก สภาพครอบครัว ชุมชน 

และสังคม ของเด็กและเยาวชน รวมทั้งศึกษาเพื่อแสวงหาแนวทางและมาตรการในการปองกัน 

การหวนกลับมากระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนที่ผานกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและ 

ชุมชนในอนาคต ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกประกอบ

การสงัเกต กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศกึษาครัง้นีม้ ี 3 กลุม คือ กลุมเดก็และเยาวชนทีผ่านกระบวนการ

ประชุม กลุมครอบครัวและชุมชน และอยูในระหวางเงื่อนไขการรายงานตัว เปนระยะเวลา 2 ป 

จํานวน 7 คน กลุมตัวอยางที่เปนผูปกครองของเด็กและเยาวชนกลุมตัวอยาง จํานวน 7 คน และ

กลุมตัวอยาง ที่เปนผูนําชุมชนภายในชุมชนที่เด็กและเยาวชนที่เปนกลุมตัวอยางอาศัย หรือมี 

กิจกรรมอยู จํานวน 7 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 21 คน อาศัยแบบสัมภาษณประกอบการสังเกต 

ซึ่งรวบรวมขอมูล โดยการจดบันทึกและใชการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัยในลักษณะตีความ โดย

สรางจากขอมูลที่ได จากการสัมภาษณ การสังเกต และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของมาจัดแบงขอมูล 

และนําขอมูลที่ได มาวิเคราะห

ผลการศึกษา พบวาเด็กและเยาวชนสวนใหญมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทาง

บวก มีเยาวชนเพียง 1 คน ที่มีความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางลบ และมีเยาวชน 1 คน  

ที่ไมพบ ความเปลี่ยนแปลงในดานพฤติกรรม ซึ่งปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน

ภายหลังกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน มี 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานครอบครัว ปจจัย

ดานตนเอง ปจจัยดานกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน และปจจัยดานชุมชนและ 

ส่ิงแวดลอม สําหรับปจจัยดานครอบครัว พบวาครอบครัวที่บิดามารดา หรือผูปกครอง มีความรัก 

เอาใจใส เปนแบบอยางที่ดี พยายามเขาใจในตัวเด็กและเยาวชน รวมถึงใหโอกาสเมื่อเด็กและ 

เยาวชนกระทําผิดดวยนั้น จะเปน สวนสําคัญที่ชวยใหเด็กและเยาวชนรูสึกมีคุณคาในตนเอง และ

มีภูมิตานทานเรื่องความยับยั้งชั่งใจ ตอการกระทําผิดกฎหมาย การกระทําผิดทางศีลธรรม และ 

จริยธรรมมากขึ้น กลุมตัวอยางสวนใหญ มีสภาพครอบครัวปกติสุข มีความอบอุนในครอบครัวดี  

มีเพียง 2 ครอบครัวที่เปนกลุมตัวอยาง มีสภาพครอบครัวไมอบอุน เนื่องจากบิดามารดาเลิกรางกัน 

และบดิาเสยีชวีติ แตกม็ไิดมผีลกระทบใด ตอพฤตกิรรมของเดก็และเยาวชนนกั สวนปจจยัรองลงมา 
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คือ ตัวของเยาวชนเอง การที่เด็กและเยาวชนจะมีการเปลี่ยนแปลงตนเองในดานนิสัย และบุคลิก

ภาพ รวมถึงดานการเรียนและการทํางาน ตองเกิดจากความตองการของตัวเด็กและเยาวชนเอง

เทานั้นที่เห็นประโยชนของการเปลี่ยนแปลง บุคคลอื่นจะมีสวนในการใหความชวยเหลือและแนะ

นําเทานั้น ปจจัยตอมา คือ กระบวนการประชุม กลุมครอบครัวและชุมชน จากผลการศึกษาพบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา ไดรับประโยชนจากกระบวนการนี้ ในแงของการแสดง

ความรูสึก และความคดิระหวางผูปกครองกบัเดก็และเยาวน ทัง้นีเ้พราะครอบครวัของกลุมตัวอยาง 

ทั้งหมด มีปญหาในดานการสื่อสารในครอบครัว ซึ่งผลคือ ทําให เด็ก เยาวชน และผูปกครองมี

ความเขาใจกันมากขึ้น เด็กและเยาวชนทราบวาผูปกครองใหโอกาส และ มีความคาดหวังใน 

ตัวเยาวชนอยางไร ซึ่งเปนแรงจูงใจหนึ่ง ที่ชวยใหเด็กและเยาวชนตองการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของตนเอง นอกจากนี้การไปรายงานตัว ตามเงื่อนไขของการประชุม กลุมครอบครัวและชุมชนก็

เปนอีกชองทางหนึ่งที่ชวยเหลือผูปกครองในการติดตามดูแลพฤติกรรม ของเด็กและเยาวชนได

อยางใกลชิดมากยิ่งขึ้น สวนปจจัยสุดทาย คือ ชุมชน และสิ่งแวดลอม กลุมตัวอยางใหความเห็นวา 

แมวาชุมชนจะมีแหลงยั่วยุใหกระทําผิดไดโดยงาย เชนเรื่องยาเสพติด เร่ืองแหลงการพนัน  

แหลงมั่วสมุของวยัรุน แตถาคนในชุมชนชวยเหลือ และคอยใหกําลังใจ ไมซ้ําเติมกัน โอกาสที่จะ

เกิดการกระทําผิดก็คงไมงายนัก

ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและ

ชมุชนควรมกีารดาํเนนิการในเชงิรุก กอนทีจ่ะมกีารจดัการประชมุกลุมครอบครวัและชมุชนแตละคน 

โดย การเจาะลึกถึงสภาพครอบครัว และชุมชน ใหมากกวาที่เปนอยู เพื่อที่จะไดเปนการปูพื้นฐาน

เกี่ยวกับแนวทางแกไขพฤติกรรมเด็กและเยาวชนแตละคน เนื่องจากสภาพปญหาของเยาวชนแต

ละคน มีความแตกตางกัน หนวยงานในสังกัดกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนควรมีการ

ประชาสัมพันธและทําความเขาใจใหชุมชนเขามามีบทบาทอยางเปนรูปธรรมมากขึ้น เพื่อการแก

ปญหาพฤติกรรม ของเด็กและเยาวชนไดอยางยั่งยืน เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ซึ่งทําหนาที่รับรายงาน

ตัวควรมกีารตดิตามประเมนิผลพฤตกิรรมของเดก็และเยาวชน โดยลงพืน้ทีบ่าง มใิชรอรับการรายงาน

ตัวอยูที่หนวยงานเทานั้น เพราะจะไดรับขอมูลที่แทจริง ทําใหการจะแกไขปญหาพฤติกรรมเยาวชน

เปนไปไมตรงกบัสภาพทีแ่ทจริงของปญหา และนกัสงัคมสงเคราะห และนกัจติวทิยาควรจดักจิกรรม

ครอบครัวบําบัดเยาวชน ที่มีปญหาเกี่ยวกับครอบครัว เชนปญหาดานสัมพันธภาพ ปญหาการดูแล

บุตรที่ไมถูกตอง หรือปญหาอื่น ๆ ในครอบครัว เพราะครอบครัวนับเปนปจจัยหลักที่มีผลตอการ

แสดงออกทางพฤติกรรมของเด็ก และเยาวชน รวมถึงควรจัดการเสริมทักษะในการดาํเนินชีวิตที่ 

จาํเปนใหกับเด็กและเยาวชนในรายที่ยังขาดทักษะดวย
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Abstract

The study of “The factors which influenced the children and Juvenile’s changing

Behavior after the Family and Community Group Conference Processing Case Study:

The Juvenile Observation and Protection Center of Nonthaburi” intend to study about the

behavior changing of children and juvenile after the family conference and study of the

factors that influence the behavior changing of children and juvenile after the family and

community group conference process as follows; the family environment, community

and society of children and juvenile including the study to search for the way and the

measure to protect the children and juveniles who had passed the family and juvenile

conference processing never come back to the mistake habit again in the future. From

this quality study, it use the deep interview together with investigating the three example

groups which are the children and juveniles who had passed the conference

processing, the family and community group and in the reported condition during 2

years amount 7 persons. The parent of children and juveniles example group amount 7

persons and the leader of community that children and juvenile has lived in or have had

activity example amount 7 person, the example total 21 persons use the interview

together with investigation and conclude data by writing and analyzing data by taking

notes to reveal the purpose which have made from the data which come from

interviewing, investigating and theory relating to set up the data and bring it to analyse.

From this study, almost children and juveniles have changed their behavior in

positive way, only one juvenile who have changed in negative way and another one who

haven’t changed his behavior. The factors that influenced the children and juveniles

changing behavior after the family and community group conference have 4 ways:

family factor, children themselves factor, family and community conference factor and

community and environment factor. About family factor, the family that have both father

and mother or parents who pay children the love, the attention, be a good modal, try to

understand the children and juveniles including to give the children and juvenile an

opportunity even thought they do the mistake, should be the important part to help the

children and juveniles feel that they have more value and have the protection about
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more restrain themselves to break the law , break the morals and  morality. Almost

example group have an happiness in their family, only 2 example group which don’t

have it because of the breakable family and the father had passed away but this part

doesn’t have anymore impact to the children and juveniles. The follow up factor is the

juvenile themselves. The children and juveniles will change themselves about the mood

and personality including the study and work which must come from the children and

juveniles themselves only who know about the important of their changing. Another

people can only give them some help and suggestion. Another factor is the family and

community conference processing. From this study, almost all example groups think that

they get more advantage from this process in the way of feeling and thinking between

the parent and children. Because of the problem in communication of all example family

groups that make the children, juveniles and parents understand each other. The

children and juveniles know that their parents give them opportunity and hopeful which

will be an inspiration to help the children and juveniles to change their behavior. Beside

of these, the report themselves according to the conference of the family and community

group is another way to help the parent to follow the children and juvenile to check them

about their behavior. And the last factor is community and environment. The example

groups think whether the community have an impact to make the mistake such as drug

addicting, gambling and assembling for unlawful purposes, otherwise, if the people in

community give them some help and inspiration, the opportunity to make any mistake

will be lower and lower.

From this study, I have some suggestion as follow: the conference coordinator

of family and community groups should manage it quite heavily before hold each family

and community group conference by giving more details in family and community status

more than usual so that it will be the base for giving the way to solve behavior of each

children and juveniles. Because the problem of each juveniles is different, the section in

the Juvenile Observation and Protection should have more publicize and understanding

of the community to have more concrete role to solve the children and juveniles problem

in long term. The working staff who work as receiving report of the children and juveniles

should follow up and evaluate the result of children and juveniles behavior such as
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working on field to get the real data, not only wait for receiving report at the office which

make how to solve problem of juvenile will not be proper for the real problem. Moreover,

the social worker and the psychologist should hold the family activity to assuage the

juveniles who have the family problem such as relation problem, taking care in the

wrong way problem or another family’s problem because the family is the main factor

that have the most impact to the children and juveniles behavior, anymore, should hold

the way of life activity for children and juveniles who still lack of this skill also.


