
บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเร่ือง “กลยุทธการบริหารจัดการและการปรับตัวของผูผลิตรายการโทรทัศน

อิสระเพื่อเขาสูความเปนสถานีโทรทัศนสาธารณะ” เปนวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth Interview) ประกอบกับการเก็บรวบรวมขอมูล

จากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของและเว็บไซต โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้  

 1. เพื่อศึกษาถึงนโยบาย แนวทาง และการจัดกลยุทธในการวางแผนงานที่ตองใชใน

การบริหารจัดการการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อประโยชนสาธารณะ ทั้งในสวนของสถานีโทรทัศน

สาธารณะ และผูผลิตรายการอิสระ 

 2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดกลยุทธในการบริหารจัดการการผลิตรายการ

โทรทัศนเพื่อประโยชนสาธารณะ ทั้งในสวนของสถานีโทรทัศนสาธารณะและผูผลิตรายการอิสระ 

 3. เพื่อศึกษาถึงกลยุทธการปรับตัวของผูผลิตรายการอิสระ เพื่อนําเสนอรายการผาน

สถานีทีวีสาธารณะ (ไทยพีบีเอส) 

 ผลการศึกษาพบวา นโยบาย แนวทาง และการจัดกลยุทธในการวางแผนงานที่ตองใช

ในการบริหารจัดการการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อประโยชนสาธารณะน้ัน ในสวนของสถานีทีวี

สาธารณะ (ไทยพีบีเอส) นั้น จะยึดถือตามหลักการ และวัตถุประสงค ตามที่ไดกลาวไวในพ.ร.บ.

องคการกระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย โดยใชโครงสรางตามสถานีทีไอทีวี

เดิม และบุคลากรสวนใหญ มาจากทีมของทีไอทีวีเดิม ทําใหการดําเนินงานของสถานีนั้น เปนไป

อยางรวดเร็ว  

 กลยุทธที่ใชในการบริหารจัดการการผลิตรายการนั้น จะเปดโอกาสใหประชาชนไดมี

สวนรวมมากข้ึน โดยการจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ และเปดโอกาสใหผูผลิตรายการอิสระตาง ๆ ที่มี

ความชํานาญในการผลิตรายการ ไดมีสวนรวมในการนําเสนอรายการ ภายใตสัดสวนรายการสาระ

และบันเทิง 70 ตอ 30 รวมถึงการจัดผังรายการ และการคัดเลือกรายการที่มีคุณภาพ และนาสนใจ 

เพื่อประโยชนสาธารณะมากที่สุด 

 ทางดานของผูผลิตรายการอิสระ ในที่นี้คือบริษัท ลักษ (666) จํากัด นโยบายการ

บริหารจัดการการผลิตรายการโทรทัศน คือ ตอบสนองความตองการของประชาชนใหมากท่ีสุด 

สรางความม่ันคงใหเกิดข้ึนกับองคกร โดยใชโครงสรางในการบริหารเปนระบบแมทริกซ คือ มีการ

ส่ังงานจากบนลงลาง และส่ังงานตามแนวนอนจากหัวหนาฝาย ซึ่งบุคลากรจะไดทํางานตามหนาที่

ที่ตนถนัด และมีการพัฒนาในสวนของผูบริหาร และบุคลากรอยางตอเนื่อง 

 (1) 



 ในดานของกลยุทธที่ใชในการบริหารจัดการการผลิตรายการโทรทัศนนั้น จะเนนไปใน

เร่ืองของการจัดสรรงบประมาณ ใหเหมาะสมในแตละสวนขององคกร เพื่อไมใหองคกรขาดทุน 

และขาดความมั่นคง รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร เนื่องจากเปนสวนที่สําคัญที่สุดในการผลิต

รายการ 

 ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอการจัดกลยุทธในการบริหารจัดการการผลิต

รายการโทรทัศนของสถานีทีวีสาธารณะ (ไทยพีบีเอส) นั้น แบงออกเปน 2 สวน คือ ปจจัยภายนอก

และภายใน ซึ่งปจจัยภายใน ไดแก ขอจํากัด ไมวาจะเปนในเร่ืองของวัตถุประสงค งบประมาณ 

ผูบริหาร และการดําเนินงาน สวนปจจัยภายนอก ไดแก ปญหาตลาดที่มีภาวะการแขงขันที่สูง 

ปญหาทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมทั้งเทคโนโลยี และความตองการที่เปล่ียนแปลง

ตลอดเวลาของผูชม การแกไขปญหาเหลานี้ จะทําโดยการดึงจุดแข็งของความเปนทีวีสาธารณะ 

การจัดผัง และการเปดโอกาสใหบริษัทผูผลิตรายการอิสระสามารถเขามามีสวนรวมในการนําเสนอ

รายการ 

 ทางดานบริษัทผูผลิตรายการอิสระ ปจจัยภายนอกทางดานเศรษฐกิจ นับเปนปจจัยที่

สําคัญที่สุด รองลงมาคือปจจัยทางดานกฎหมาย ขอจํากัดตาง ๆ สวนปจจัยภายใน ไดแก ตัว

บุคลากร และการส่ือสารที่ผิดพลาด 

 ผลการศึกษาพบวา กลยุทธในการปรับตัวของบริษัทผูผลิตรายการอิสระนั้น ตอง

คํานึงถึงวัตถุประสงคของทางสถานีทีวีสาธารณะ (ไทยพีบีเอส) เปนหลัก อาจมีการเรียกประชุม

เพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในทุกฝาย ในการผลิตรายการ ตองเลือกรูปแบบที่รายการถนัด และ

เนนไปที่ประโยชนตอผูชม ที่สําคัญตองลดตนทุนในการใชจายลง เพื่อรักษาสมดุลของรายไดไว 

และหาพันธมิตร หรือธุรกิจส่ือดานอ่ืนเสริม เพื่อรักษาความม่ันคงขององคกร นอกจากนี้ผูบริหาร

และบุคลากร ยังตองพยายามคิดรูปแบบรายการใหม ๆ และวิธีการนําเสนอที่นาสนใจ รวมทั้ง

ผูเชี่ยวชาญเพื่ออางอิงขอมูล จะทําใหรายการดูนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน  

 

 (2) 



กิตติกรรมประกาศ 
 
 กวาจะมาเปนรายงานโครงการเฉพาะบุคคลฉบับนี้ ขาพเจาตองเผชิญกับปญหาและ

อุปสรรคตาง ๆ มามากมาย ซึ่งจะไมสามารถสําเร็จลุลวงไปไดเลย ถาหากขาดบุคคลเหลานี้ 

 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยอรนุช เลิศจรรยารักษ อาจารยที่ปรึกษารายงาน

โครงการเฉพาะบุคคล ที่คอยใหคําปรึกษา ชี้แนะ คอยชวยเหลือ และสนับสนุนขาพเจาตลอดมา 

รวมทั้งสอนใหขาพเจารูจักคําวา “สู” และ “ไมทอดทิ้ง” ขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร. สมสุข 

หินวิมาน ประธานกรรมการ และผูชวยศาสตราจารยปทมา สุวรรณภักดี กรรมการ ที่ใหคําแนะนํา 

และทําใหขาพเจา “ยิ้ม” ได ขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร. สุรัตน เมธีกุล ที่ใหขอมูลอันเปน

ประโยชนตอรายงานโครงการเฉพาะบุคคลฉบับนี้เปนอยางยิ่ง ขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย 

ดร. พรจิต สมบัติพานิช ที่คอยเปนหวงขาพเจาตลอดมา ขอบพระคุณอาจารยประจําคณะวารสาร

ศาสตรและส่ือสารมวลชนทุกทาน ที่ถายทอดความรูใหแกขาพเจา และขอบคุณพี่ ๆ ที่หอง

โครงการ พี่ ๆ หองสมุดทุกคน ลุงหงวน พี่ลิต ที่คอยชวยเหลือขาพเจาตลอดมา  

 ขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแม พี่กอลฟ สําหรับกําลังใจ และการสนับสนุนที่ดีที่มีให

เสมอมา และทําใหไดมีวันนี้  

 ขอบคุณ พี่วิลล่ี พี่เปล พี่หอย พี่เป ที่สละเวลามาใหขอมูลนองคนนี้ และยังอนุญาตให

นองคนนี้ไดมาเรียนอยางสบายใจ ขอบ คุณพี่ตาย พี่ ๆ เพื่อน ๆ นอง ๆ ทุกคน ที่บริษัท ลักษ (666) 

จํากัด ที่คอยชวยเหลือ และใหขอมูลดี ๆ เสมอมา  

 ขอบคุณ คุณคริษ อรรคราช ผูชํานาญการ ฝายรายการ สถานีทีวีสาธารณะ (ไทยพีบี

เอส) สําหรับขอมูลที่ใหอยางไมปดบัง 

 ขอบคุณ  เพื่อน ๆ  MCA 9 ทุกคน สําหรับกําลังใจดี ๆ ที่มีใหตลอดมา โดยเฉพาะพิม     

ที่ใหขอมูลไดดีมากจริง ๆ  และเต สําหรับเบอรโทรศัพทที่ทําใหไดขอมูลมาทํารายงานโครงการ

เฉพาะบุคคลฉบับนี้ 

 ขอบคุณกําลังใจจากเพื่อน ๆ  MCM 7 รวมทั้งรุนนอง MCA 10 และ MCM 8 ที่ให

กําลังใจพี่คนนี้เสมอมา โดยเฉพาะนองจอยที่ชวยพี่ไดมากจริง ๆ  

 ขอบคุณ  เพื่อนระ เพื่อนดาว เพื่อนเม ที่คอยถามไถเร่ืองเรียน ชวยเหลือ และเปนหวง

อยูตลอดเวลา ที่สําคัญทําใหเห็นคําวา “เพื่อนแท” ชัดข้ึนมากมาย 

 และขอบคุณเอ็ม และครอบครัวของเอ็ม ที่คอยชวยเหลือ คอยเปนหวง และเปน

กําลังใจใหเสมอมา ขอบคุณสําหรับครอบครัวที่ 2 นี้  

   

 (3) 



 (4) 

 ขอบคุณทุก ๆ คนจาก “ใจ” อีกคร้ัง และหวังวารายงานโครงการเฉพาะบุคคลฉบับนี้ 

จะเปนประโยชนแกผูที่เกี่ยวของ และผูที่สนใจในอนาคตตอไป 
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