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%��7� Emotional Intelligence D�E� Emotional Quotient ���H&7&�
%��%�ก��
��&���

�7���"�I�	�H��  ���&��$�"(�
%�����ก���
�ก�7��ก��H5 �(7� ������&*) �(���)���&*) 
��&J���
������&*) 
��&�J����J���������&*) ���J����������&*) �4K�I���������&*) 51//�
���&*)  5��(��(�����&*)  �5L����  M����4ก
%�กN����
�7&��4�&47�D&��
��
��&D&�������ก�� "������� 
��	
��
�����	���
�� ����
��������� �����
 ��ก��ก"��
#$% Emotional Intelligence ��2� Emotional 
Quotient ��2�����ก56����
�� EQ 7$�%����	��	H��"D�
��&D&�� ���(���)���&*)���H��D����7�� 
����7�H5��# 

�&����)
��M�O����) (Mayer and Salovery, 1990, ����"� ������K�) 51�����&��, 
2542 �.60) "D�
��&D&�� ���(���)���&*)H���7� �5L�
��&��&��."�ก����!�$� 5���&�� 
��

������&*)��ก&�H����7���D&���& � ��.�� 
��D�E������
��&�$���ก����� ����กE#�ก$�
��&
��H�� 
� ��"����&*) 
��ก��!��ก�� �����&*)H���� 
��"
�7
��/ 
��
�!
4&I������&*)H���� 
"��������7�����&
��&����/��ก��& ���4 I�]���
���(���)51//� 

!��)��� (Bar-On, 1997, p.14) H��"D�����& ���(���)���&*)H��"�
$7&E�
!!���
�(���)���&*)���� ������ �#��7� �5L�(4� ��
��&��&��. �&��.��
����ก	�������]���� 
(Affective Domain) ����7����7�
��&��&��.�����5���!
��&�%���N�"�ก���7��$�ก�! ������ก����
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��
��ก�����7��f ���&���ก�I�������
�����& ���&����7�ก��&��4 I�]��������
��ก��5���!

��&�%���N�"�(���� 


$�5��)
��M���0 (Cooper & Sawaf, 1997, p.324) H��"D�
��&D&�� ���(���)
���&*)H���7� �5L�
��&��&��. ��!4

�"�ก����!�$� � ��"� 
��&�HD�]��!"�ก��5���4ก�)"(�]���
������&*)M����5L���กj�� ��]������ ��&�4	�) �]E���%�
��&� ��"������
���$��E��M�����$7

�����&�����H�� 

Oก�
&� (Goleman,1998,  p.317) "D�
��&D&���(���)���&*)H���7 �  �5L�

��&��&��."�ก�����D��ก.��
��&�$���ก �������
��
��&�$���ก ���$��E�� ����&��.!��D��
D�E����ก��ก�!���&*) �����]E���5L�
���$�"�"�ก���������&]��,I�]ก�!�$��E��H����7��5���!

��&�%���N� 

������K�) 51�����&�� (2542, �.19) "D�
��&D&�� ���(���)���&*) �7��5L��������
(�#"D��DN�.��
��&�$���7����"��7���� 
��
��&�5�����
5��"����&*) �������
��
��E�����
��&��.5���&���5L�(7��
7� ������� H�� ���&*)��&��.(7���D�E��กE#�ก$�"D�ก��ก���%� ��
&�4	�)"D�&��D�4��&�ก �#� ���]��������� "�
��&�5L�����(�������5L��4 H�� �%���N�H����#� �$�
�
����&��(���)51//��&*)  

ก�&�4 I�]��� (2543, �.1) "D�
��&D&�� �(���)���&*) �7��5L�
��&��&��.���
���&*) ��!4

������(7��"D�ก���%�����(�����5L�H5��7����������
) 
��&�
��&�4  
  ��ก
��&D&����#�D&����ก�7��&� ]�����45H���7� �(���)���&*) D&��.�� 

��&��&��. ��!4

���������D��ก ��!�$�
��� ��"�.��
��&�$���ก 
��&��ก
�� ���������&*)
��#� �������
�� ���$��E�� ��&��.
�!
4&���ก��ก�!���&*) 
��
������&*)H����7���D&���&

��.$กก������ �]E��"D�ก���%�����(�����5L�H5��7��&�
��&�4  
 
��	
���ก���	ก����
�"��ก��������	������ � 
  

"���E��� ��
��
���ก����ก�!��
)5��ก�! ���(��)���&*)��# &��$���"���ก	�
��
���
������ก����ก�!��
)5��ก�!�7��f �����# 

��	
���������������#�$��	�� 
�&����)
��M�O����) (Mayer and Salovery, 1990, ����"� ������K�) 51�����&��, 

2542, �.60-62) H��
���������7��(���)���&*)�5L���E��� ��ก��5��!�� "� 3 ��ก	*� ก�7��
E� 
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 1. ก���$���กI������&*) ���� (Appraisal and expression of emotion) 
E�ก��
5���&��I������&*)H����7��.$ก����
��
�����กH����7���D&���& ก�����!4

���&��.��!�$� 
��!4
���%�
�กI������&*)����ก�� �#�"���H�� �5L�51�����%������E#��7�
��&��&��."�ก��5��!������

�����ก������&*) �(7� ��Nก��&��.��!�$�I������&*)���
�����ก�����D���H����7��.$ก���� 

5������&����!���4 
E�����O� �#�กN��������!�$����&*)H��.$ก����&�ก �#� 
 2. ก��
�!
4&���&*) (Regulation of emotion) 
E� ก��ก%�ก�!�$
�I������&*)��#�
 �������
���$��E��H����7��.$ก�����D&���& ��#�"�
�7 ��ก��ก��& ���ก��& 
��&O�ก��&  
 3. ก��"(��(���)���&*) (Utilization of emotion) 
E� 
��&��&��."�ก��"(�
5��O�(�)��กI������&*) ����"�ก��
ก�H 51/D� D�E�(7��"�ก��5��!��� 

�7�&�"�5r 
.�.1997 �&����)
��M�O����)  H��5��!5�4�
��
��
��ก��"D�����& ��
� ��]��& �#� 
�������7��(���)���&*)5��ก�!������ก	�"�ก��5��!�� 4  �#���� ��&�%���!�����# 

1. 
��&��&��."�ก����!�$� ก��5���&��
��ก��
�����ก ��I������&*)H����7��
�D&���& D&��.�� 
��&��&��."�ก����!4�7������
���$��E��&�
��&�$���ก��7��H� 

2. 
��&��&��. �����&*)"�ก��ก���4��
��&
�� D&��.�� 
��&��&��."�ก��
��!�$�
��"(����&*) ������!�$������(7��"�ก��� ��"��7������
���$��E��
��
��&�
��&�$���ก��7��H� 

3. ก��� ��"� ก���� �
���D) 
��ก��"(�
��&�$���ก�ก����ก�!���&*) D&��.�� 

��&��&��."�ก��� ��"��7�����"��ก�� �#�ก�!���&*) ������� O�������&�����!
��&� �& ��
&�ก �#� � ��"��7�
���&�5s�ก������7�I������&*)���
�ก�7��ก����7��H� � ��"��7����&*)���M�!M���
�5L��7��D���� ���(���)���&*) M������&*)���&�
��&M�!M������ก����กก����&��� �����&*)���
M�!M�������ก�7�D������&*) ��ก��ก��#���� ��"��$กOM7 �����&*)�7�&���ก���!
��ก��
�5�����
5����7��H���กI������&*)D����H5���I������&*)�E��f 

4. ก��
��"
�7
��/
��ก��
�!
4&���&*) ���� �]E��]�K��
��&��ก��&����
�(���)51//� 
�����&*) D&��.�� 
��&��&��."�ก�����ก�����&*) ����
���$��E��O���$���ก
.��I������&*)����ก�� �#� 
��"(�
��&�$���ก��#�5��ก�!ก��������"�H���� �#� ก��
������&*)
!����7���5L�5��O�(�)"��������������#� 
�7D�ก&�ก��ก%�D��
��
�!
4&"D���
������&*)
���ก�7����&�5��O�(�)&�ก �#�"����������ก���� 
 �&����)
���O����) �DN��7�ก��!��ก�� ���(���)���&*)
��]�K����ก �#�
�กf M���
H&7M�!M���H5�$7ก��!��ก�� �����"����!$�*�ก��ก����7����&�ก �#�"� �#��7�f H5 ���DN�H���7�"�
�7
�� �#���&�����! ��
��&��&��. ���(���) 4 ����! ��ก�7��H5�$7��ก�(7�ก�� 
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��	
������������ 
 !��)��� (Bar-On,1997) H��
!7���
)5��ก�! ���(���)���&*) ��ก�5L� 5 ���� 

!7��7���5L�15 
4*��ก	*��%�
�/ �����# 

1. ��ก	�I��"�!4

� (Intrapersonal Skills) 5��ก�!���� 5 
4*��ก	*� H��
ก7 
1.1 ก����!.E������ (Self-Regard) 
1.2 ก�����D��ก�$������������&*) (Emotional Self-Awareness) 
1.3 ก��ก���
�����ก (Assertiveness) 
1.4 
��&�5L������ (Independence) 
1.5 ก��!���4����ก��
D7��� (Self-Actualization) 

2. ��ก	���D�7��!4

� (Interpersonal Skills) 5��ก�!���� 3 
4*��ก	*� H��
ก7 
  2.1 
��&� ��"��$��E�� (Empathy) 
  2.2 
��&��!���(�!������
& (Social Responsibility) 
  2.3 ��&]��,I�]��D�7��!4

� (Interpersonal Relationship) 

3. 
��&��&��."�ก��5��!��� (Adaptability) 5��ก�!���� 3 
4*��ก	*� H��
ก7 
3.1 ก��� ��"��.��ก��*)�7��f 
����
��&H��.$ก������&
��&�5L����� (Reality 

Testing) 
  3.2 
��&�E�D�47� (Flexibility) 
  3.3 
��&��&��."�ก��
ก�51/D� (Problem Solving) 

4. ก�����ก��ก�!
��&�
���� (Stress Management) 5��ก�!���� 2 
4*��ก	*� 
H��
ก7 
  4.1 
��&������7�
��&�
���� (Stress Tolerance) 
  4.2 ก����ก��#� (Impulse Control) 

5. �I������&*)����H5 (General Moods) 5��ก�!���� 2 
4*��ก	*� H��
ก7 
  5.1 ก��&��O�ก"�
�7�� (Optimism) 
  5.2 
��&�4  (Happiness) 
 

��	
�����
%�"������#�	�& 
 
$�5��)
��M���0 (Cooper and Sawaf, 1997) H������ก��!
��
�� ���(���)
���&*)�7�5��ก�!H5����D��ก�%�
�/ 4 ���� M���"�
�7��D��กกN��&� 4 ��
)5��ก�!�7�� �����# 
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1. 
��&��!�$�������&*) (Emotional Literacy) D&��.�� �$���ก���&*) ��������$�

��H���7�����7����&*) �������
5�H5�(7�H� 5��ก�!���� 

1.1 
��&ME������)������&*) 
1.2 ก�������]������&*)  

  1.3 ก����!������ก��! �����&*)  
  1.4 
��&��&��.D�����$���&
��&�5L�����  

2. 
��&�D&���&������&*) (Emotional Fitness) D&��.�� ก��5��!������&*)
 ����H����7���E�D�47� �$�ก������
&���(�/
��&�%�!�ก"� 5��ก�!���� 
  2.1 ก�������
��&�(E��.E�H��"D��ก��
ก7��  
  2.2 ก��&�
��&�(E�� ����,� 
��&�
��&�E�D�47� 
  2.3 ก����������
)��$7�������� H&7]�"��������$7ก�!��� 
  2.4 ก��ก��!
E��$7�I�]5ก�� 
������D��� 

3. 
��&��กM�#�������&*) (Emotional Depth) D&��.�� ����!
��&��กM�#� ��
���&*)�����E#��7�ก��]�K�� 5��ก�!���� 
  3.1 
��&�$ก]��"���� ��!���(�!
��&���� 
  3.2 ก��&��5|�D&��
����ก�I�]���O����7� 
  3.3 
��&ME����� �%������7��ME������)
�����D��ก����,��& ��ก	�&���j���7��
!4

� ��ก	�
%�]$� ��&��! �����]��������ก���%���7���5}���� 
  3.4 ก��O��&�����$�"�!4

��E��O��5�����กก��"(��%���� 

4. 
��&���
5�������&*) (Emotional Alchemy) D&��.�� 
��&��&��."�ก��
"(����&*)�]E��
��&
����������
) 5��ก�!���� 
  4.1 ก��
�����ก����ก��D�����$� 
  4.2 ก��
��"
�7
��/H�� 
  4.3 ก����N��DN�O�ก�� 
  4.4 ก����������
� 
 

��	
�����$ก���� 
 Oก�
&�(Goleman, 1998) H������
��
���ก����ก�!�(���)���&*) H���7��(���)
���&*)&���
)5��ก�! 5 ���� O��
!7��5L�
��&��&��.�7��!4

� (Personal Competence) &� 
3 ���� 
��
��&��&��.������
& (Social Competence) &� 2 ���� M���"�
�7������



 
 

 

16

5��ก�!����51�����7������5L�
��&��&��.�������&*) (Emotional competence) 
�ก�7��
��กH5��ก�%���� 25 51���� �����# 

�7����� 1 
��&��&��.�7��!4

� (Personal Competence) M����5L�ก��!��D��
���ก������� 5��ก�!������
)5��ก�! 3 ��
)5��ก�! 
E�  
 1. ก�����D��ก�$������ (Self-Awareness) D&��.�� ก�����D��ก�$�.��
��&�$���ก

��&O��&����� ����
��D�����$�
��&]���&�����7�� f 

1.1 ก�����D��ก�$�.�����&*) ���� (Emotional Awareness) 
E��$����D�4����%�
"D��ก�����&*) �#�&� 
���� �����&*)������ก����&&� M����5L�ก���$���7����"����&*) ���� 

1.2 ก��5���&�������H��.$ก������&���� (Accurate Self-Assessment) 
E� 
��&��.5���&�������H����&
��&�5L����� �$�.���4���7� 
�� ���%�ก�� ���� 

1.3 
��&&���"�"������ (Self-Confidence) 
E�
��&&���"�"�
��&��&��. 

��
4*
7� ���� 
           2. ก��ก%�ก�!
�!
4&����� (Self-Regulation) D&��.�� 
��&��&��."�ก��
���ก��ก�!
��&�$���กI��"������H�� 

 2.1 ก��
�!
4&����� (Self-Control) 
E���&��.
�!
4&
�����ก��ก�!
I������&*)�����!
�������������&�ก���4��H�� 

2.2 
��&�5L����H�����"� (Trustworthiness) 
E�ก����4�H��M���
��&ME������)

��
4*��&
��&�� ���� 

2.3 ก��
���
��&��!���(�!"�ก��ก���%� ���� (Conscientiousness) 
E�
��!���(�!"����������H��ก���%�H5 

2.4 
��&��&��."�ก��5��!��� (Adaptability) 
E�ก���E�D�47�
��5��!���"D�
� ��ก�!�.��ก��*)����5�����
5��H5   

2.5 
��&
����������
)����"D&7 (Innovation) 
E�ก���5}�"�ก������!
��&
�� 
�$5
!!��,�ก��D�E� ��&$�"D&7f 

 3. ก�������
���$�"� (Self-Motivation) D&��.�� 
��O��& �����&*)����%�H5�$7
�5|�D&�� 
 3.1 
���$�"�"23��&��,�~ (Achievement Drive) 
E� 
��&]����&"�ก�������
5��!5�4��]E��"D��� �#� 
��&47��$7&���j������5L����� 
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 3.2 ]��,���//� (Commitment) 
E� ก�����&���
���(E��&O���5|�D&�� ��
��� ��ก�!�5|�D&�� ��ก�47&D�E��5|�D&�� ����
)ก�� 
  3.3 
��&
��������& (Initiative) 
E� ก��
��������& 
��]���&�������&E�5s�!����&E��
&�O�ก���%���� 
  3.4 ก��&��O�ก"�
�7��  (Optimism) &�
��&�]���]����&�����!���4.��
�5|�D&�� 
&�&��45���
51/D� กNH&7���.�� 
 �7����� 2 
��&��&��.������
& (Social Competence) M����5L�ก�������
����ก	�

��&��&]��,)��D�7��!4

� 5��ก�!������
)5��ก�! 2 ��
)5��ก�! 
E� 

4. ก���7�&��!�$�
��&�$���ก (Empathy) D&��.�� ก�����D��ก�$�.��
��&�$���ก 
��&
����ก��
�� ��D7��"� ���$��E�� 

4.1 ก��� ��"��$��E�� (Understanding Others) �2� ก����	��� ก���
 ��	#$%
�
����	�$ก �?���% �
������ @"�6���	�
�@กก
%
"��%��	�2�� 

4.2 ก��]�K���$��E�� (Developing Others) 
E� ก����!�$�
�����!.����������$��E��

��5��!5�4��]E���7�����&"D��ก��
��&�$�������]�K��
��&��&��.H��.$ก��� 

4.3 ก��&����"�"23!��ก�� (Service Orientation) 
E� ก��
��
��� ��!�$�
��
��!����
��&����ก�� ���$ก
��D�E��$�"(�!��ก�� 

4.4 ก��� ��"�
��&
�ก�7����D�7��!4

� (Leveraging Diversity) 
E� ก��
�����O�ก����ก
��&D��กD��� 
��
��&
�ก�7�� ��!4

� 

4.5 ก�����D��ก�$�.���.��ก��*)I��"�ก�47&(Awareness) 
E� ��&��.�$�
��
� ��"��.��ก��*) 
��&
���DN� ��ก�47&
��
��&��&]��,) ���&�(�ก"�ก�47&H�� 
          5. ��ก	�������
& (Social Skills) D&��.�� 
��&
�7��

�7�"�ก��ก7�"D��ก��
ก���5�����
5���������ก�� ����
��&�7�&&E���ก�$��E�� 
 5.1 ก��&����,�]��D�E�!4

��E�� (Influence) 
E� ก��&��4�,��,�O��&����
��
(�ก(���$��E����7��&�5�����,��� 
 5.2 ก���E����� (Communication) 
E� ก���5}�ก������! ��&$�
���7�������
(�����
���7��(E��.E� 
 5.3 ก��!��D��
��& ��
��� (Conflict Management) 
E� ก��������7����

��D�D����
ก�H 51/D�������
��&
���DN����H&7�����ก�� 
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 5.4 
��&�5L��$��%� (Leadership) 
E� ก��
���%� ก�����ก��� 
���5L�
�����7��"D�ก�!���!4

�
��ก�47&H�� 
 5.5 ก��ก���4��"D��ก��ก���5�����
5�� (Change Catalyst) 
E�ก��������&
��
���ก��"D��ก��ก���5�����
5��"���������� 
 5.6 ก������&����������&]��,) (Building Bonds) 
E� ก������&�����
��&
�7�&&E��7�&"�
��
��&��&]��,)�����"D��ก�� �#� 
 5.7 ก���7�&&E��7�&"� (Collaboration and Cooperation) 
E� ก���%����
�7�&ก�!�$��E��H���� �]E��&47��$7�5|�D&�����&��7�&ก�� 
 5.8 ก������&�����
��&��&��. ����&��� (Team Capabilities) 
E������"D�
�ก��ก��5�����]��� ��ก�47&"�ก��&47��$7�5|�D&�������#�H�� 

 
��	
�����ก��'(�)�*��+ "����,-�� 

 ก�&�4 I�]��� ก��������,��*�4  (2543, �. 2-3) H��]�K��
��
����E����(���)
���&*) O�������]E#�j��
��
�� ���&����)
���O����) 
��
��
�� ��Oก�
&� &����
5��"D�
�D&���&ก�!
�H�� M���ก�&�4 I�]���
!7�51���� ���(���)���&*)����%�
�/��ก�5L� 3 ���� 
E� 
 1. 
��&�� D&��.�� 
��&��&��."�ก��
�!
4&���&*)
��
��&����ก�� ��
������$���ก�DN�"��$��E�� 
��&�
��&��!���(�!�7��7����& &����������������# 
  1.1 
��&��&��."�ก��
�!
4&���&*)
��
��&����ก�� ������� H��
ก7 �$�
���&*)
��
��&����ก�� ������� ��&��.
�!
4&���&*)
��
��&����ก��H�� 
��
�����ก
��7���D&���& 
  1.2 
��&��&��."�ก���DN�"��$��E�� H��
ก7 "�7"��$��E�� &�
��&� ��"�
����&��!
�$��E�� ��&.��
���
��&�DN�"���7���D&���& 
  1.3 
��&��&��."�ก����!���(�! H��
ก7 �$���กก��"D� �$���กก����! �$���ก��!��� �$���ก
"D��I�� 
���DN�
ก75��O�(�)�7����& 
 2. 
��&�ก7� D&��.�� 
��&��&��."�ก���$���ก����� &�
���$�"� ��&��.������"�

ก�51/D�
��
�����กH����7��&�5�����,�I�] ��&.��&���&]��,I�]�����ก�!�$��E�� ���������������# 
  2.1 
��&��&��."�ก���$���ก
�������
���$�"�"D������ H��
ก7 �$���ก�I�] ��
����� ����� ��/
��ก%����"�"D������H�� 
��&�
��&&47�&��������H5"D�.���5|�D&�� 
  2.2 
��&��&��."�ก��������"�
��
ก�51/D� H��
ก7 ��!�$�
��� ��"�51/D� &�
 �#����"�ก��
ก�51/D�H����7���D&���& 
��&�
��&�E�D�47� 
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  2.3 
��&��&��."�ก��&���&]��,I�]ก�!�$��E�� H��
ก7 �$���กก���������&]��,I�]
�����ก�!�$��E�� &�
��&ก���
�����ก��7���D&���& ������
���
��&�DN���� ��
���H����7��
��������
) 
 3. 
��&�4  D&��.�� 
��&��&��."�ก���%�����(������7���5L��4  &�
��&I$&�"�"�
����� ]�"�"�(���� 
��&�
��&�4 ��!���"� &����������������# 
  3.1 
��&I$&�"�"������ H��
ก7 �DN�
4*
7�"������
��&�
��&�(E��&���"������ 
  3.2 
��&]��]�"�"�(���� H��
ก7 �$���ก&��O�ก"�
�7�� &����&*) �� 
��]�"�"�����
���&���$7 
  3.3 
��&��!���"� H��
ก7 &�ก��ก��&�������&�����
��&�4  �$���ก�7��
���
��&�

��&��!������"� 
 
 ��ก
��
��
����	���ก����ก�!�(���)���&*)���ก�7�� ������ �$��������E�ก��ก	�
�(���)���&*)��&
��
�� ��Oก�
&� �����D�4������7� Oก�
&�]�K��&���ก
��
�� ���O����)

��
*�  ��ก��#�&�ก��5��!"(�"D��ก���� ���ก�!ก���%���� 
��&����*ก��&
�������������H����!ก��
��&��!��7��
]�7D�����#�"�5�����H��
��"��7��5�������7���7���E��� 
 
��ก� �������	������ � 
 
 ������K�) 51�����&�� (2542, �. 56-57) H���,�!����ก	*� ���(���)���&*) H�������# 

1. �CD��"��
�����กCE��
�F
�G��H�
��%��?I��ก
 ���%J
6"	����J@�"H

K�G��� 
2. �ก���
�	�%����%��กก
 
?K�M�
H��%�������������N��

� �6��O6	 ��O6	 O��

�?��
�F"
�J"�� ��2�"����� 
3. �ก���� ���ก�!!4
��กI�]
!!J!�!����5L�5ก������� ��!4

���#� &�ก���ก��"�(����

"�(7��D���ก����ก	���7������ 
4. ������$�H�� 2�ก2�H�� ]�K��H�� 
�7�������������
��������������� 
5. 5���&��H��"���� ��
��&�D&���& H&7&�
��&���.$ก 
6. &�D�����
)5��ก�!�7�&ก�� (Multifactorial) �5L���&���กก���!�&���#���$ 

I���
�����& ��K�,��& ก��������$���#�����5L����ก��
��H&7�5L����ก�� ��&��#�!4
��กI�] ���&���
�7�ก��]�K��ก��������
& ���&*) ���51//� ��!4

� 
���5L���&���กก��������$�I��"��� 

��I����ก�� 
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7. 
��&��&]��,) ���(���)���&*)
���(���)51//�H&7
�7��� 
Oก�
&� (Goleman, 1998) ก�7���7� �(���)���&*) �5L�
��&��&��.���
�ก�7��

��ก�(���)51//�������O�� IQ 
�7��7��5L��7���������&ก�� �(���)51//��5L�ก���%���� ���5�E�ก
�&�� (Neocortex) M����5L��7��(�#�!� ���&�� 
�7���&*)�5L�ก���%���� ���7�������%���&���ก
�5�E�ก�&�� (Subcortex) �(���)���&*)H&7H��.$กก%�D��������&���ก]��,4ก��& 
��H&7H��&�ก��
]�K��&�ก"�(7�������Nก�������D&E���(���)51//� D�ก
�7�ก����กก��������$�
����&��.
�%������7�H5��E���f �����#� ����5L��������]�K��H��
&�� ���$7����%����
���กN��& �(���)���&*)��#�H&7
�]���
�7�5L��7������%����
��&�%���N�"���� 
�7�5L��������&�
��&�%��5L����!4

�
��&�D�E�]�K��
"D�&�ก �#��]E��
��&�4 "�(���� 
 

��ก	*� ���$����&��(���)���&*)����D&���& 
�7��]��* �ก��]���ก	) (2542, �.16) ก�7���7� !4

����&��(���)���&*)����D&���& ��

�5L�!4

����&���ก	*� ����7�H5��# 
1. �$���ก 
��� ��"�
��&�$���ก �������
���$��E�� �$��4���7� �4����� ������� ��&��.


�!
4&���ก�� 
��
������&*)H����7���D&���& &���������&��.��!�$� 
�����D��ก�$�H���7� *���#
ก%�����%���H� �$���ก��7��H� ��������&��.��!�$��ก����ก�!�I�]
�����&H����7���D&���&           
(Self-Awareness) 

2. &�]���"� &�
��!�����"������ก���%�����D��������"�"D�!���4�5|�D&��"�(����            
(Self-Motivation) 

3. ��&��.������ก��#��7��I�]�7��f ��� �ก�� �#� ��������&��.��(�/�7�
�I�]
�����&�7��f ���ก7�"D��ก��
��&�
����H����7���D&���& (Stress Tolerance) 

4.   &�
��&�E�D�47� (Flexibility) H&7���&���.E�&��� ���%�"D�5��!���H&7H�� 
5.  &�
��&��&��.�����
�!
4&����� (Impulse Control) 
6.  &�
��&�DN��ก�DN�"��$��E�� (Empathy) 
7.  &�
��&��&]��,I�]���!7�!�ก.��
��&H�����"��$��E�� (Trusting Relationships) &�


��&����"� 
��ME������) 
8.   &�
��&
��������&(Initiative) &�
��&
����������
) (Creativity) 
9.  &��O�ก"�
�7��(Optimism) 
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	��'.�
�/������	������ � 
 

�(���)���&*) �5L�
��&��&��. ��!4

�"�ก��������$���7����
��&
�� 
��&�$���ก

��I������&*) �������
�� ���$��E��H�� �$���ก
��
�� 
��"(� ��&$�"D��ก��5��O�(�) �]E��(�#�%�

��&
��
��ก��ก���%� �������O���5L�
��&��&��."�ก����!�$� 5���&�� 
��
������&*)
��ก&�H����7���D&���& 

!4

����&��(���)���&*)�$� D�E�&���ก	�������&*)���H����!ก��]�K��&��5L���7���� 
���5L��$������&��.
���D�
��&�4  
��
��]!
��&�4 H��H&7��ก ก��(�!���
& �7����� �5}���� 
(�!�%�"D�
��E��&�
��&�4  ME������) ���H5���&� &��O�ก"�
�7�� &�&�4	���&]��,)�����ก�!
���!
 ���
��&�
��&�4  M����5L�
4*��ก	*� ��!4

����� ��"��� � ��"�
��E�� � ��"��I�]
�����& 
� ��"�O�ก &��4�&47�D&��"�(�������(����� �&E��&�
��& ��
���D�E�&�
��&
�! ���"�กN��&��.
ก�H 

��& ��
�����#� ����
��!4

���! ���H����7��&����
���D&���& "����ก��!ก�� D�ก!4

�&�
�(���)���&*)��%� &�ก���5L�
����H&7
7��&�
��&�4  �]����7�H&7��&��.
�!
4&���&*) �������
H�� &�ก��N&H5����
��& ��
���"�"� �%�"D����กก���� 
��&�ก  

51��4!�� ��ก������7���E�����7� ก�����!4

���5���!
��&�%���N�"�(���� H&7"(7��&�
�]���
��&��&��.����(���)51//���7���#� 
�7������&��(���)���&*)� ���7�&���� ��E�����กก��
&��(���)���&*)�����  ���%�"D�!4

���&��.
�!
4&���&*)H�� &�
��&��!���(�! ���ก�� D�E�

ก�H 51/D�H����7��&���� &�
��&� ��"�
��
��&��E#������7��$��E�� &�
��&�E����������������$�
��
]�K���������$7��&� �]E��"D��%�����(����H����7��&�
��&�4  

 
��	
������
����ก���	ก������0��� 

 

	��!����������0��� 
 

��กก����ก	�
��
�����ก��� ������������ก���� ��� ]!�7� &��$�"D�
��&D&�� ��
%��7� 
�����,��&� H��D����7�� ��&����������# 

O
��!��)ก (Kohlberg,1976, p.411) ก�7���7� ����,��& 
E�
��&�$���ก���(�!(�����
�5L�ก��ก*�)&���j�� ��
��&5��]��� ����! ��]�K��ก���������,��&��&��ก*�)"�ก��
������ 
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]����(��&4�� (2523, �.10) H��ก�7���7� ����,��& D&��.�� ��������%�H������������
�ก��
��&�
�(�� �#�&� &�]���"� &�
��&��#�"�
�7�
�7 &�
��&����!"� M�������,��&���������
51//� 


����  
�U��
��� (2528, �. 1-13) ��	�
������
�� ����G��� �CD��
��C�HFZ@�@��
����������F$%C�H�%�� 56���	
�������U��@��U$กI�FZ@�ก���6	���?���� �����#
�����H������������
�CD����ก
� (dichotomy) �����#J�กJ�HO6	
�����%�66��
�ก�H��� J"H���%�6�
�
�
�"H�
	� 

�����E��  ]��,4&����� (2538, �.113) ก�7���7� ����,��& D&��.�� ��!!ก���%�

��&�� ������
��&(��� O�� ���!!� D&��.�� ��#����D�4���!4

���ก���%�D�E�H&7ก���%� 
����
 ��ก��ก���%�D�E�H&7ก���%���#� ������ก��!��ก���ก��ก���5�����
5��]���ก��&D�7���#���� 

��]�)]��*  �]���) * ��4,�� (2542, �.6)  "D�
��&D&���7� ����,��& D&��.��  
D��กก�� ก��ก*�) ���"(��5L�
�����5��]��� 5s�!�������7���D&���& .$ก������&�%����
���
,��&��&D��ก����� 
��/D�E���&5���.��������
& ��&D��ก��ก�M���&�ก���ก����ก�!
7����& 

��&�(E�� ��K�,��&
�����
�� ��
�"����
&��#�f  
��
�����H5&�ก��"(�
��ก��D�E�
�!
$7ก��
H5ก�!
%��7� 
4*,��& D�E����,��&  

�����  (�����O* (2546, �.9) ��45�7� ����,��& 
E� D��กก�����&�4	�)"����
&
��
���.E�5s�!��� �]E��ก����$7��&ก����7���5L��4 "����
& 

���//�  ���O�,�� (2546, �.9) "D�
��&D&������,��&�7� 
E� ก��ก���%���#�ก�� 
���� 
��"��������& D�E�D��ก���
��5��]���5s�!���"���������� .$ก������&ก��ก*�)D�E�&���j�����
���
& �5L�5��O�(�)�7������ 
���7����& ��&��.��$7�7�&ก��H����7����!
��&�
��&�4  ��ก��#�
�����&��.
�ก
�����������
������H&7����ก��กก��H�� �$���ก��E�ก5s�!���"��������
�� 
��D��ก�������������
H&7
�� 

j���&�  ��K�O�I����� (2548, �.12) "D�
��&D&��H���7� ����,��& D&��.��
D��ก�ก*�)����5L�
�����5��]���5s�!�����H����7��.$ก���� ����& 
��&����,��& 
 ��ก
��&D&�� �� ����,��& ��& ������ ��&��.��45H���7� ����,��& D&��.�� 
D��กก�� D�E�ก��ก*�) ���"(��5L�
�����5��]���5s�!�������7��.$ก�����D&���& ��&&���j��
 �����
& M���&�ก���ก����ก�!
7����& 
��&�(E�� ��K�,��&
�����
�� ��
�"����
&��#�f �]E��ก��
��$7��&ก��"����
&��7����!�4  
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��	
������
����ก���	ก������0��� 
 

"������ ���$������&�
��&�DN��7� ����,��&&�ก��]�K���5L� �#����"�
�7��!4

�
�(7������ก�!]�K��ก��"������7��f  ��&�4	�) 
��!4

��%�
�/���H���,�!��]�K��ก�����
����,��& ��&�4	�) H��
ก7 �]�����) 
��O
��!��)ก M���&����������������# 
 

�
���*�1��ก���������0�������*������ 
 �]�����) (Piaget,1967) H����ก	���E�������,��& ����Nก �,�!���7� ����,��&&�
2���$7
"�ก��ก*�)�7��f "�ก����7� ����Nก &�ก��ก*�)����5L���!!M�!M���
2���$7 M���ก��ก*�)��#�&�           
2 ��7�� 
E� 

1.ก��2�กD����&ก��ก*�)  D�E�������� ��N ก���.E�ก��ก*�)��กI����ก 
(Heteronomouse) M�����$7"�(7�����4 8 5r �5L�������� ]7�
&7 �$�"D/7&����,�]��7�����,��& ����Nก
��7����7�(�� ��Nก�����.E�ก��ก*�)������ ����5L���� .���%��������H����!O�	 O��H&7
%����.��

���$�"� D�E��D�4 ��ก��ก���%� 

2. 
��&�%���ก"�ก��ก*�) D�E����������Nก&�ก��ก*�) �������� (Autonomous) 
������#�5L������������,��& ����Nก]�K�� �#��$7����!���&�
��&
�� 
��&�DN��5L� ������� ��Nก��
&�����,��&"���ก	*����
%����.��
��&�4��,��& 
��]����*�.���D�4�� ��ก��ก���%���#����� 

�]�����) �(E���7�ก�������Nก�5�����ก����!�$�ก��ก*�)���������(Absolutism) ��ก���,�]�
I����ก&��5L�ก��ก*�) �������������&]��,)ก�!�$��E�� (Relativism) ��E�����ก]�K��ก�����
���51//� ���4�]��& �#� 
��ก��&����
&ก�!ก�47&�]E��� ��Nก��]�K��������51//�H��.�� �#��$��4� 
(Formal Operation) �&E�����45��&�* 8-10 5r J���#�]�K��ก�������������,��& ����Nก ���
!���4 �#��$��4� �&E�����45��&�* 8-10 5r �����(7������ก�� 

�]�����) H�����]�K��ก���������,��&�5L����!4

� "��$5 ��ก����&I�	*)O��
�������E����5L��I�]ก��
$7 ก�7��.�� ก��ก���%� ����Nก 2 
� "���ก	*����
����
���ก�� 
�7
��&
��#�"�
���$�"� 
��������ก�� �#���&&�
�ก�7��ก��  
���"D���Nก��������ก�D�4ก��*)���ก���%� 
��ก��#� �]�����) �%�
%���!�D�7���#�&�]����*� ��������&�ก*�) ��ก��"(��D�4���(������,��& 
�����#�H�� 6 �ก*�)  �����# 
 1. ก����������ก����� ��ก��ก���%� (Intentionality in Judgement) ��Nก��Nก&�

��O��&�����������ก��ก���%���7��D�����7�H&7�� O����������ก5��&�*����ก�� �#� 
�7��NกO���������
��ก
��&&��������ก���%� ��!4

���#� 
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 2. ก������������ก����O��ก�!!4

��E��  (Relativism in Judgement) ��Nก��Nก��������
ก��ก���%�.$ก ��� ��ก
��&�(E���7� 
��E��กN
���(7������ก����# 
���(E���7�
��&
���DN� ���$�"D/7
�7�&.$ก��&� 
�7��NกO�����������&�.��ก��*) 
 3. 
��&H&7�ก���� ���ก�!!���O�	 (Independence of Sanction) ��Nก��Nก&�ก��
������ก��ก���%���7��D�����7�H&7�� �]����7��%�"D�.$ก��O�	 �7����NกO�������ก��ก���%��7�H&7��  
�]����7�������#�H5 ��ก�!ก��ก*�)
�����ก���������ก�!!4

��E�� 
 4. ก��"(���!!�ก�E���#&�ก�E� (Use of Reciprocity) ��Nก��Nก&�ก��H&7"(���!!�ก�E�
��#&�ก�E�"�ก��]����*�������!4

� 
�7"���NกO�&�ก"(�!7�� 
 5. ก��"(�ก����O�	�]E������!�5
���������� (Use of Punishment as Restitution 
and Reform) ��Nก��Nก��"(�ก����O�	&�กก�7� �]E�����������$�ก���%���� �7����NกO���&�
��&
��
�(7���#������ 
 6. ก�����D��ก,��&(��� ��
��&O(
���� (Naturalist Views of Misfortune) &�

��&
���7���.$ก]��������O�	 
 

�
���ก��*�1���������0������$
������ก 
O
��!��)ก (Kohlberg, 1969) H��������	��]�K��ก���������,��& (Moral 

Development Theory) M���H����ก	�����,��&��&
��
��
����	�� ���]�����)   
O
��!��)ก &�
��&�(E���7� ก��]�K��ก���������,��&��#�&�"(7ก����!�$�
��&�$���กก��

]��%���� ���$��E��O�����  
�7�5L�ก����&������D�7��
��&�$��ก����ก�!!�!�� �����7��$��E��  

��!�!�� ���$��E������  ��&��#� ������ก����
��ก��ก*�) ��ก�47&�7��f  �D�4���(������,��&���
H��&���กก��]�K��ก����!�$�"� *������NกH��&�O�ก������7���&]��,)ก�!�$��E�� ก��H��� ��ก�47&���
���
&5���I��7��f  H��������$�!�!�� ����
�� ���$��E��  ��(7��"D�� �]�K��ก���������,��&
"� �#�����$� �#�H5��7�������N�  O����ก�7��.����	��ก��]�K���������,��&��&D�� �������# 

1. ��
)5��ก�!�������,��& 
O
��!��)ก �,�!���7�]�K��ก���������,��&5��ก�!����  2  ��
)5��ก�!
E� 

  1.1 O
������� (Structure) D&��.���D�4�����!4

�"(�����"�ก��������"��7�
��E#�D� ��
��&�(E��.E����]�ก� �&���$7 &���ก	*��5L���ก� 
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  1.2 ��E#�D� (Content) D&��.��
!!
�� ��5���!ก��*)����5L�H5��&ก��
������$� ����E#�D���!�ก�7��������
�"����
&���.E�
E���H� &���ก	*�
5��5�����H5��&��K�,��&

��5���!ก��*) ��
�7��!4

� 

2. �D�4���(������,��& 

O
��!��)ก H����ก	��D�4���(������,��& ����Nก���4 10-16 5r M���"D��D�4���]E����E�ก 
�%�]���ก��&��7��"���7��D����"��I�]ก��*)���&�
��& ��
��� O����7���E�������5L��I�]ก��*)
�&&���������,��& �7�&�&�ก�����
5��ก��ก*�)ก����&I�	*)��H����E#�D� ��&$��]���]������
��45�5L���	���ก����ก�! �#�ก��]�K��ก���������,��&H��  O
��!��)ก �(E���7�]�K��ก�����
����,��&���%�����H5��&�%���! �#�  
��&�
��&�5L���ก� �5L����������ก5��(/)��&��!�7��D�4��
�(������,��& �#���� 6  M����5L��D�4���(������,��& �#��$��4� ��O
��!��)ก��#�  �5L��D�4���(��
����,��&!���4�,�~  H&7� �� ��������
���4�&
��  "(�H��"��4ก��K�,��&  ��E�����ก �#�]�K��ก��
�������,��&  
E�  O
������� ��ก��"(��D�4���(������,��&M�����!�ก.����,����!4

�
���ก����ก�!����
���� ��(E��
��(��� �!�D�4�������E�ก"(�  M����7����ก��E#�D�����5L�
!!
��5���!ก��*)  �5L�H5
��&D��กก��������$�  
��
��&�(E��
5��5�����H5��&5���!ก��*)���H����ก��K�,��& 

3. 
��
��&
���ก����ก�! �#����ก��]�K��ก���������,��& 
O
��!��)ก ก�7��.�� �#�ก��]�K��ก���������,��& (Concept of Stage) &���ก	*�

�����# 
  3.1 O
��ก�����
��&
�� 
E�
��&
��������,��&��!!���!��!
�7��!4

�&�

��&
����"�ก��]�K��ก��  ]!�7�&�กก�7������� 50   ��
��&
��
�7��
�����$7 �#�"� �#�D����  
�7������D�E�����$7"� �#����"ก���
���ก�� 
E���%�ก�7� D�E��$�ก�7� 1  �#� 
  3.2 ]�K��ก���������,��&�5L�H5��&�%���! �#� ����,��&��&�ก��]�K���5L�
 �#��5L����H5��&�%���! &�
��&ก���D���H5���� �#�H&7&�ก��.�.�� 
��H&7 ��& �#� ����ก
ก����ก	��������  (�#"D��DN��7�ก������!M#%��4ก
��#� ��
�7��
�����$7 �#������ก�!�������!�&E��      
3  5rก7�� D�E���$7"� �#�����$� �#� 
  3.3  �#�]�K��ก����]�K���$� �#��&E��!4

�&�
��O��&�����(�!
��&
��"� �#����
�$�ก�7� 

4. ����!�D�4���(������,��&��&(7�����4 
O
��!��)ก ���.E���	��]�K��ก��������51//� ���]�����) (Piaget, 1967) ���
!7�

]�K��ก��������51//���ก�5L� �#�f �5L�D��ก"�ก�������
��]�K����	���ก����ก�!]�K��ก��
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��&��&��. ��&�4	�)"���E�������,��&
�����,��& M���
!7���ก�5L� 3 ����! 
��"�
�7������!
��&�ก��
!7� �#�ก��"(��D�4���(������,��&��&(7�����4����!�� 2  �#� ��&��#�D&��5L� 6  �#� �����# 
  4.1 ����!ก7��ก��ก*�) (Preconventional Stage)   
  ����!��#  ��Nกf ������ก��ก*�) 
��
��&
��D���������
& ������$��7���H�
E�  
������  �������  
��&.$ก  
��&���  ก��ก*�)�D�7���#����5L�5��กsก��*)���&�ก���!����� ����Nก  

��&.$ก
��&������.$ก��
��&"��$5 ��
��&]�"�D�E�
��&��N!5�� ��ก��ก���%���&���!��!
ก��ก*�)���ก�7�� �(7� ��Nก��!�$��7�D�ก�%������.$ก�%�O�	  �%�.$ก��H����!������
%�(& ��Nกf &��
�.��ก��*)��ก&4&&�� ������� �]E��5��O�(�) ������� ก���%�����%�.$กกN�]E��"D�������!��  
&�"(7�]E��"D�
��E����D�E�&�
��&�4   
!7��5L� �#��7��  2   �#� H��
ก7 

4.1.1 ก��D�!������ก����O�	
��ก���(E��01� (Punishment and Obedient 
Orientation) 
 (7�����4��D�7�� 2-7 5r "� �#���#��Nกf �(E���7��%��� �%�.$ก 
E��(E��01��$�"D/7 �%�
��&�$�"D/7�]E��D�!������D�E�D��ก��������กก��.$ก��O�	��ก�$�"D/7  ��Nกก���
��&��N!5������%�
"���������$�"D/7!�ก�7� ����& .$ก���� 
 4.1.2 ก��
���D�������  (Instrument and Relativity Orientation) 
 (7�����4��D�7�� 7-10 5r "� �#���#��Nกf ����&�$��7� ก���%�
��&�� 
��&.$ก���� 
���%�&��$7
��&]�"� ������� 
��&���5L��
�E���D&�� ��
��&�4  
��&]�"� ������� D�E�

�����������ก
��"D�
��&�%�
�/ ��Nกf ����&�$��7�
��E��กN&�
��&����ก��D�E�
��&5���.�� 
��
���ก"D�
��E���%�"�����������������ก�� ����&�$���ก
�ก�5�����
!!��Nกf � �"D�J�� J��กN����"D�� � 
  4.2 ��&ก��ก*�) (Conventional Stage)   

 �&E����NกO��5L��$�"D/7กN������$��������ก	�
��&
��D������
��!
��� ก�47&�]E���  
���
& 
��5�����(��� &��7�������7��5L�����&�
4*
7� O��H&7
%�����7�����#����5L���7��H� M���H&7
�]���
�7�%���&
��&
��D��� ��ก�47& D�ก
�7���
���
��&I�ก���7�ก�47&
��5���.�� ��ก�47& 
O������&�����&���.��ก��*)��ก&4&&�� ��
��E��"�ก�47& 
����!�$������7�&�
��&
����
���ก�!
&4&&�� ������� !4

����%���&ก�47&
����
��&����ก�� ��������]E��
�"�ก�47& �5L�ก��
�%���&ก��ก*�) ��ก�47&�7��f �%���&ก�D&��D�E������ ��Nก�������ก��ก��
�!
4&��ก
���,�]�I����ก 
�7&�
��&��&��."�ก�����"�� �&�"�7"���� 
����&��.
���!�!�����
���
&H��  
!7��5L� �#��7��  2  �#� H��
ก7 
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 4.2.1 ��&]��,I�]
D7�
��&���
������D�7��!4

� D�E��%���&����$��E��
�DN�(�! (Interpersonal Concordance Orientation)  

 (7�����4��D�7�� 10-13 5r "�(7����# !4

����H&7�5L���� �������� (�!�%�
��&ก��(�ก�$� ���$��E�� O��]����&�%�
��&����&
��&
��D��� ��
�����������ก
��I�ก��    

���������H�����"� �(7� 
��!
��� 
���]E���2$� ก��ก���%����.$ก����H��
ก7ก��
���.��ก���5L��$ก
����� ]��(�� ����(������� D�E��]E�������� ก���%��������.$ก�����]E��"D�
��$�5L�
���"������ �������

���$��E�� 
 4.2.2 �%���&D������������
& ก�D&�� 
�����!��! (Law and Order 
Orientation) 
 (7�����4��D�7�� 13-16 5r  ��Nก����&&�ก����!�$�.��!�!��D������ ���� "�
j�������5L�D�7��D���� �����
& ���.E��7���&�D�������%���&ก��ก*�)�7��f ������
& ����ก%�D��
D�E�
��D&�� 
��&.$ก
��
��&����ก����ก
��&ME������)I�ก���7�(��� ������� ก���%���&
ก�D&��H����!ก�����!��4� ��������
�7�5L�ก��ก���%���� ���7�D�������E��������
&���ก%�D��H�� 
!4

�����&&���DN�
��E���5L��7��D���� �����
& ���"D/7 ��!!���
&���ก%�D��!�!��
��
D������"D�
�7��!4

� !4

���&��.
�ก
��
��&��&]��,)�7�����
��
��&����ก�� �������
��ก5���.�����ก%�D��O����!! �����
& 
  4.3 �D�E�ก��ก*�) (Autonomous or Principled Stage) 
  !4

�&������"�ก��������"� �� ��
���O���%�&�
�����ก����(���"���������� "�
����!��# !4

�H&7�]���
�7��&��!
7����&
��5���.�� ��ก�47&��7���#� D�ก
�7� �����%����
��5��O�(�) ���4กf 
�&�]����*���7�����H5���&� H&7�%������� �� �������� !4

�����&
������!ก�
��
7����&���� ���!&���ก���
& 
������&5��!�5�����"D��D&���&��ก����5L�D��ก
����,��&��ก�����D&��ก�!��/�$(� ���4ก
� ก�D&��D�E�
7����&���.$ก����กN
E� ���������/�$(�]��
��&��!
��ก���%���& H&7�7�
���#� ��&��%�
D�7���H� D�E����
&"� 
!7��5L� �#��7�� 2  �#� H��
ก7 
 4.3.1 �%���&��//�5��(�
&  (Social Contract Orientation) 
 (7�����4 16 5r  �#�H5 !4

�����&�DN�
��&�%�
�/ �����
&
�D&$7&�ก H&7�%�
��� �� ������,����]��H�� ��!4

��E�� !4

�����&���D��ก�7�
�7��
��7�&&�
��&
���DN����
�ก�7��
ก��H�� 
�������&��.�����5�����
��&
���D�7���#"D��DN�]����ก��H��������,�ก������4��,��& ����
��//�D�E�����ก��!��ก�����ก%�D��H�� !4

��7�&&�
��&�(E���7�
7����&
��5���.����#�D&�
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�7�&�ก���� �����&]��,)ก�!&��"�f ����ก����ก��!!5��(�,�5H�� 
�������&��!
������ก�!�������
H&7�5L�H5��&
��&����ก�� ������� 
 4.3.2 D��ก����4�&
����ก�D�E�D��ก����,��&��ก� (Universal Ethical 
Principles Orientation) 
 �5L� �#��$��4� �5L�D��ก����,��& ���$�"D/7 ก��ก���%����.$ก����ก����5L�
D��กก����ก� �]����5L��������� ��H�H�������D�4
���� ���
��!
�4&
��H&7�5�����
5�� D��ก
����,��&�D�7���#H&7�5L��$5,��&����(7� !�//��� 10 5��ก�� 
�7�5L���������5L���&,��& �5L�D��ก
����,��&����ก���� ���ก�!
��&�4��,��&
��&�4  �����
& 
��&��7�����&ก����&���,�&�4	�(�        
ก����!.E�"�
��&�5L�
�
E��������&�4	�)�(E���7�&�������#��$7"����&�4	�) 
��&�4	�)กN����ก��H����!ก��
5s�!����Jก�(7����ก�7��&�����  �D�4���%�D��!ก��ก���%�"��������.$ก���� ��&�4	�) �#���$7ก�!ก��
��&��!"�D��ก����,��& 
��&�4	�)�DN��7��5L��ก*�)���"(��%�D��!ก��5���&��ก�������,��&�E��  
��&ก�!��!!5��(�&����ก��!!5��(�,�5H������ 
 

�������� 2.1 
��45�D�4���(������,��& 6  �#���� ��&
��
�� ��O
��!��)ก 

 
 �#�ก��"(��D�4���(������,��& ����! ������,��& 

 �#���� 1  D��กก��D�!D��กก��.$ก��O�	 (2-7 5r) 
 �#���� 2  D��กก��
���D������� (7-10 5r) 

1. ����!ก7��ก��ก*�) (2-10 5r) 

 �#���� 3  D��กก���%���&�$��E���5L�(�! (10-13 5r) 
 �#���� 4  D��กก���%���&D������������
& (13-16 5r) 

2.����!��&ก��ก*�) (10-16 5r) 

 �#���� 5  D��กก���%���&
%�&�����//� (16 5r �#�H5) 
 �#���� 6  D��กก������4�&
����ก� (�$�"D/7) 

3. ����!�D�E�ก��ก*�) (16 5r  �#�H5) 

���&�: �����E�� ]��,4&�����  
�� �]N/
   5����51���ก, 2520, �.43 
 

O
��!��)ก  �(E���7�  ก��]�K��ก��"(��D�4���������,��&��#� H&7"(7ก����!�$���กก��
��� ���$��E��O����� 
�7�5L�ก����&������D�7��
��&�$��ก����ก�!!�!�� ��������7��$��E�� 
��
!�!�� ���$��E������ ��&.�� ������ก����
��ก��ก*�) ��ก�47&�7��f M������ ��
���ก�� H&7�7�
!4

�����$7ก�47&"�D�E����
&"�กN��& ก��]�K��ก���������ก��"(��D�4���(������,��&��#�
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�5L�H5��& �#� ��ก �#����D�����7��H5
�7�� �#�.�� �#����Dก !4

���]�K�� ��& �#�H&7H�� �]���ก��"(�
�D�4���(������,��&��]�K����ก �#������%�ก�7���$7ก7��
��� �7�&��&E��!4

�H����!5���!ก��*)
"D&7f ��ก���
& D�E���&��.� ��"�
��&D&�� ��5���!ก��*)�ก7�f H���� �#� ����ก��ก��
�5�����
5�����
��&
��
���D�4�� �%�"D�ก��"(��D�4���(������,��&��$7"� �#��$� �#�H5                   
�7���D�4��"� �#������%�ก�7�กN��"(��������4ก�� 
��.$ก����#�H5"�����4� 
  

���DN�H���7�
��
���ก����ก�!����,��& ��O
��!��)ก ���ก�7��&���# �5L�
�����"D�
�$�������%�&�"(�"�ก����ก	�]���ก��& ����กก���&E���7�&�
��O��&�����&�����,��&"�ก���%����
&�ก�����]���"� 5����N��%�
�/������5L�
�����"�ก����ก	� 
E� ��กก���&E����&�ก��]�K�����
����,��&�5L��%���! �#� M���D�ก&�����,��&����!�$���
��.����������� 
��.���$��E�� �7����& D�E�
���
&&�กก�7� �5L����  
 

�
���+��-������0�������	���2�� *��0(���	�� 
��	�����H&�����,��& 
���.�����D�4 ��]���ก��& ��
���
��
��ก7� M���          

�����E�� ]��,4&����� (2539, �.2-4) �,�!���7� 
����&�]���ก��& ��
���
��
��ก7���#� &�
��ก	*�������"�����%�
�/ 5 5��ก�� M�����	����#�5���!����!]���ก��&�7��f  ��
���
��
��ก7�
�D&E����H&�!���� �(7� ��&�&7�� ก�������H����&�&7���ก ��"D/7 D�����7����#� �%����
��
��ก�������&!$�*) O���%�ก���5���!����!��ก	*�������"� 5 5��ก�� �7��5���!��&E���7���%�
��� �����H&� M����5L����D�4 ��]���ก��& 
E�  

1.  ����
�� 
4*,��& 
7����&����ก���� ���ก�!]���ก��& ��
���
��
��ก7� 
E� &�

��&]�"�
���DN�
��&�%�
�/ ��
��&����& �DN�O�	 ��
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"D�
��&D&���7� ����,��& ����กก���&E�� D&��.�� D��กก�� ก��ก*�)���"(��5L�
�����5��]���
5s�!�����#�ก�� ���� "� ��7��.$ก���� �D&���&  ���$������!��D��!����&E�� D�E��$��%� ��5��(�(� 
�]E���%�5�����(���H5�$7
��&����/ก���D���
��������4    
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��	
������
����ก���	ก��
	��'����64�ก���7��/���&8�9:��("'��
 
 

	��!������
	��'����64�ก���7��/���&8�9:��("'��
 

 

�����M) (Stoltz, 1998, p.58) ก�7���7� AQ ��&��.!�ก���H���7� ��������&��.��
�7�51/D�H�����]���"� 
��&��&��."�ก�����(��51/D���#� 
����&��.�%�����7�"
���
���(��D�E�"
���]7��
]��7�51/D��45���
��#� 

�����  ��
��(�� (2544, �.91) "D�
��&D&���7� AQ 
E� 
��&�����&E��&��45���


����&��.23�01��45���
H����7��
�&�ก%����"� 
��&�
��&D�����$7��&� 

�������)  J���
45�) (2545, �.103)  H���,�!���7� AQ 
E� �$5
!!5s�ก�������!����
D�E�]���ก��& ��
�f ��#� �7�51/D��45���
����ก�� �#� �5L��$5
!!]���ก��&ก����!�����7�
51/D��45���
"�(���� M����5L�ก�Hก ���&������ก����ก"�5������7��f ���.$ก����� �#� 2�ก2� �#� 
51/D����ก�7��.����#������5L�51/D���Nก���� D�E�������5L�51/D�5��ก��� D�E�������5L�
51/D����"D/7O�&D����&D���I��กN�5L�H�� �$5
!!ก����!������# 
E��$5
!!ก�����ก��ก�!
51/D� 

�����4(  ��#���.��� (2546, �.24) "D�
%��%�ก��
��&�7� AQ �5L�
��
�������]����&
�%�
��&� ��"��45���
 
��&��ก�%�!�ก 
���$����&� ��
��&�$���ก�7� �%�H&
�������
��
����#�
D����&E��5���!ก�!�D�4ก��*) D�E��.��ก��*)�����ก�%�!�ก���H���7��� ��&���&E��&��4&����$7O�& 
AQ ����5L��������.$ก�(E���7���(7���%�"D�
������7�
��&��ก�%�!�ก 
��01�23����(���45���

�D�7���#�H�� 

�������  �(����IH]�$��) (2547) "D�
��&D&���7� AQ 
E� 
��&���7�51/D�
��
�45���
 
��
��&��&��."�ก��
ก�H 51/D�
���45���
 ��
�f ��#� 

��ก
��&D&��������ก�7��&�
��� ������ ��&��.��45H���7� 
��&��&��."�ก��
��(�/
��01�23��45���
 D�E� AQ 
E� ก�����(��51/D�
���45���
 H&75�7��"D�51/D�
4ก
�& 
�5L�
��&��&��."�ก����(�/D�E���!&E�ก�!51/D�
���45���
 �]E��"D���&��.01�23�51/D�
��
�45���
H��"�����4� 
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��	
��*2;�<�����
	��'����64�ก���7��/���&8�9:��("'��
 
�����M)  (Stoltz, 1997, pp.6-7 & 83) H��ก�7��.��
��
��]E#�j�� ��
��&��&��.

"�ก����(�/
��01�23��45���
 D�E� AQ �7�&�]E#�j��&���กก�47&��(�����������) ���5��ก�!����
��
)
��&�$� 3 �� ���(� H��
ก7 

1.  ��������ก����!�$� (Cognitive Psychology) 
�45���
�7��f �ก�� �#�&���กI��"����"� �������  �%�"D��ก��
��&���
�� D&�D��� 

H&7�$��7������ก��ก�!51/D�
���45���
��7��H� !4

���]7��
]�
���&��$7ก�!
��&�4ก )����ก����ก
�45���
 ก�����!4

��ก��
��&
�� 
��&�(E�� �(7���#H5��E���f ���%�"D��ก��ก����!�$��(7���#����(����
�&E��������(�/ก�!�45���
 "�������ก�� ��& D�ก!4

�&�ก����!�$��7��45���
�5L���������ก�� �#�
�]���(���
��� �5L��������������(�/
��01�23� !4

�กN��&�
��&D��� &�ก%����"� H&7���
�� 
��D����
�����01�23��45���
�D�7���#H5H��  

2.  ��������� ����!!5����� (Neurophysiology) 
�&�� ��
����5��ก�!����O
�����������&!$�*) ��&��.�����
��&�
�(�� �#�&�

H�� D�ก�5��������"���%���ก"D&7 
�����������
������� กN��(7��]�K��
��&��&��."�ก����(�/

��01�23��45���
 (AQ) ����ก���� ��ก�!
�H�� 

3. �����(5�����
��I$&�
4�&ก������� (Psychoneuroimmunology)  

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 �ก���� ���ก�!�4 I�] ������� 
��&

� �&
 N�������"�
��ก��
�!
4&������7�I$&��������O�
I��H ���N! D�E��45���
����ก�� �#� 
]E#�j����กก�47&��(�����������)��#� 3 �� ���(� ��&��.������5L�ก��!
��
��

]E#�j�� ��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 (AQ) H�����
��I�]��� 2.1  
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��I�]��� 2.1 

���ก��!
��
��]E#�j�� �� AQ 

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
���&� : �����M)  (Stoltz, 1997, p.83) 
 

M���D����E� AQ ����ก��]�ก�� (,�����ก��~ ก%�!��*���ก	), 2548) �,�!���7� AQ �5L�
51����ก%�D��
��&��&��. ��!4

� &�]E#�j��&���กก�47&��(�����������) ���5��ก�!������
)

��&�$� 3 �����) M����7��กN�5L����
�� ������7�D�����������&E���%�&���&� ������ก������ก���5L� AQ ���
�5L�D��ก]E#�j��
D7�
��&�%���N� ��!4

� 
 

��	
���ก���	ก����
�"��ก�����
	��'����64�ก���7��/���&8�9:�
�("'��
 

�����M)  (Stoltz, 1997, pp.106-125) H��
!7���
)5��ก�! ��
��&��&��."�ก��
��(�/
��01�23��45���
��ก�5L� 4 &��� �������ก��&�7� CO2RE M���"(�"�ก��5���&������! ��
��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 O��&����������������# 

��+���� 1 ก��
	�
(�  (C = Control) D&��.�� ����!ก����!�$�.��
��&��&��."�ก��

�!
4&����� ��!4

� "D���&��.�7��]���D�4ก��*)�����ก�%�!�ก D�E��45���
 

��ก	*� ���$����&�&�������ก��
�!
4&�$� H��
ก7 ก��&�����!ก����!�$�.��
��&��&��.
 ���������
�!
4&��"D��7��]���D�4ก��*)
��
��&��ก�%�!�ก�$� �5L��$�&�
��&
���(���4ก�7�
51/D� (Proactive Approach) H&7�7���� ]����&D������ก ��51/D�����ก�� �#� 

AQ 

��@
����ก���
 ��	               

   (Cognitive Psychology) 

����
������%�H  C�H��� 
(Neurophysiology) 

��@�
�C�H���J"HM����?	�ก
�
���� 
(Psychoneuroimmunology) 
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��+���� 2 +���!+(���
	�����7����� (O = Origin and Ownership) D&��.�� 
����!
��&��&��."�ก�����
���D)
��D�.�����D�4 ��51/D�
��51��������5L���
)5��ก�! ��
�45���
 O��D��ก������ก��ก�7��O�	������O��H&7�%��5L���7��(����� 
�7����&��!���(�!��&
����7������5L����� 

��ก	*� ���$����&�&����������D�4
��
��&��!��� �!�$� H��
ก7 �$����&�
��O��&���
&���DN�
��&�%���N� ��������7��5L�ก��ก���%� ������� 
��51/D��45���
&��4�����&��� D�E�
���D�4]E#�j����ก
D�7�I����กD�E���ก!4

��E�� 
�
������$�"�&�����#������.��
��&��&��.
"�ก��D��ก������ก��ก�7��O�	������O��H&7�%��5L�H����7��(����� 
�7��&��!���(�!��&����7�����
�5L����� 
����(�#"D��DN�.��ก��&�!D&��"D�&��%�����7�&ก��ก�7��O�	�J]���������������%� 
 *������&��!
��&�5L����� ������],) ��51/D��45���
&��5L� ���� (,�����ก��~  ก%�
!��*���ก	), 2548, �.173) 

��+���� 3 7�ก���� (R = Reach) D&��.�� ก�������ก���! ��51/D�
��&
�47���ก���&��7�ก���%�����(���� ��
�7��
��7�&�&�ก�����]���"� ]���&�����
��&�����7���ก���
��7�HD�751/D�D�E��45���
ก%������� ��&�"�(���� 

��ก	*� ���$����&�&���������ก���!�7�(�����$� H��
ก7 
������&��.
�!
4&���&*)  
�����!  
��
�!
4&��ก���!
��
��&����D���7�ก���%�����(�����&E��&�51/D�
��&�47���ก
�ก�� �#�  �5L��$����]���&��!ก�!
��&��ก�%�!�ก�4ก�.��ก��*)  H&7D����HD�  H&7�กN!&�
��&�ก���&
��$7ก�!
��&�4ก )  
�7
��H���7��45���
�5L��]����D�4ก��*)D��������7��� ��&�"�(����
�����7��H5 

��+���� 4 
	������ (E = Endurance) D&��.�� ก����!�$�.��
��&
��� ��
�45���

��ก����!&E�ก�!
��&�E���E#� ��51/D� 
��]����& ���"D�D&�H5��7��.$ก��,� 

��ก	*� ���$����&�&�������
��&�����$� H��
ก7 �$������!�$��7��45���
��
�����$7"�
��������(���
�����7���#�  �����&��.
ก�H H������ก��2�ก2���ก	�
��
��&�$�
��&��&��.       
&�
��&D���"�(���� ]����&�����D�D����
ก�H �45���
"�(����"D�.$ก �����กH5O����N� M�����
�7����ก�$����&�&�������
��&������%� ����5L�
������#�D���"�(���� 
��
�7�7�H&7&�"
�D�E���H�(7��
ก�H 
H�� H&7]����&D����
ก�51/D�  5�7��"D����
��5L�51/D� ��������H5 

 
ก����A�"���)�����(

�+����	
��'+���#� 
�����M) (Stoltz,1997, p.13-15) �5���!����!�7�(����
�กN�D&E��ก�!ก��5r�� �  

D�ก����ก����5���!
��&�%���N�กN������������"����&�
��&&47�&�� ���7� 
��&�
��&���� M���
ก���5���!����!��#H&7H��"(�
�7�J]��ก�!���!4

���7���#�  
�7�����&��.�%�&�"(�ก�!ก������&�����
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��&���
����
)ก��H���(7�ก��  O�������M) 
!7���ก	*� ��!4

� ��&��� 
����
)ก�� ��ก�5L� 
3 5���I�����ก�� 7$�% ,�����ก��~  ก%�!��*���ก	) (2548, �.31-32) H���,�!��ก��
!7�5���I� ��
!4

���&
��
�� �� �����M)  ��#� 3 5���I� H��"�D����E� AQ ����ก��]�ก�� �����# 


�H&7�$� (Quitter) 
�5L�����$���ก���7� &�
��%����&�ก��E�ก�����H&7�%���H� 
��]���&�����D�!������.��D��


��.����� 
�5���I���#
E�
�H&7�$�  
�5���I���#������#�ก��5r� �#�����$� 5s���,O�ก�����I$� �
D��!�E��"D� �5L�
��]�ก�J�M4กM7��D�E�����#�
�� �!I��"��������5L�
ก7�
�� ��&�4	�)�������ก��

��&ก���D��� ��&.�������7��f &�ก&�����O�ก���5}�
ก7(���� 

��ก��#�

&5� (Camper)   
ก�47&
�5���I������� 
E���ก��#�

&5� 
��D�7���#�&E��H5H����ก]�กD���� กN��]$��7� ����

&��Hก���7����J����H5
���� (D�E���7��������ก����H5) �&E���D�N��D�E�����กก��5r� �#�����$� กN���4��

��&]����&�����ก����$� �#��7�H5 
��&��D�]E#������!M�������!
���!�� �5L��������&��.D�!
]����กI������ 
����E�ก�����51กD��ก��$7���������!D���5r 

��ก��#�

&5��7��ก�!
�H&7�$������� ��7������กN&�
��&]����&�������(�/ก�!
��&���
���
D7���ก�����$7!��� 
����7������
�5���I���#กN���
E!D���!��� ก����/I������5L�H5��7��
����!�7�� �����47&��&�ก 
�������%������7��]�ก�]��� �]E�������H5H��Hก���7������&��.�%�H�� ก��
ก��� �#�H5!���7�� ��
�5���I���#���&���7��5L�
��& ��%���N�� "� �#��4�����
��� 
���กN��45�7� 
�5L�ก����#��4� ��ก��������� ��(���� �����5L�&4&&��������f ���&�ก�ก�� �#�ก�!
����&��
��&�%���N�
�7��5L��(7��4�D&��5������
�7��� M����5L�
��&
�����
�ก�7����ก
��&D&�� ��ก��������� 
��7��H�กN��& .��
&��7���ก��#�

&5������5���!
��&�%���N����H5.���4������#�

&5�H�� 
�7]�ก� �กN
H&7��&��.�%���
��&�%���N�H��H��D�กH&75r� �#��7�H5 ก������/���!O�
��ก��]�K��������H5
����(���(���� 
E�
%��,�!��.��ก��ก����$� �#� 

��กH�7� �/��ก5r�� �/��ก�7��$� (Climber)   

�����47&��������#�(���� �]E��ก��ก��� �#�����$�ก�7�.$ก����ก�7� ���ก5r�� �� 
�5���I���#

H&7
%����.��]E#�j��(����  ��H���5���!  �������5���! 
��&O(
����D�E�
��&O(
�� 
�5���I���#
���
�5r� �#��7�H5 
�5���I���#�5L��$����]���D�E�����ก�7� �ก���7��
D7�I$� �� ��ก5r�� ��5L���ก

������DN��7� �4ก�����4ก��7����&��.�5L�H5H�� O��H&75�7��"D����4 �]� �(E#�(��� 
��&H&7�&!$�*)
 ���I����7��ก��
�����"� D�E��45���
�E��"�� ��&� �� �����������$7
��&ก���D��� 
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D�ก�%���ก	*� ��!4

� ��& 
����
)ก�� ��#� 3 5���I���# &��5���!����!ก�!
��	��
��&����ก���5L��%���! �#� ����!����& &��O��)(Maslow�s Hierarchy of Needs Theory)  
���DN�H��(�������ก
��I�]��� 2.2 �7� 
�H&7�$� (Quitter) ���5L��$������������$7ก�!
��&����ก��
]E#�j�� �#���� 1 
E� 
��&����ก����������7��ก�� �#�]E#�j�� 
��
��&����ก��]E#�j�� �#���� 2 
E�

��&����ก��
��&&���
�������"�
��
��&5���I�����ก�� �%�D��!��ก��#�

&5�(Camper)  
���5L��$����ก���&�ก �#�ก�7�
�H&7�$� (Quitter) 
�7กN�����������$7ก�!
��&�4 
��
��&�!��M����&E��
�5���!����!ก�!��	�� ��&��O��)��]!�7���$7"�(7�� ��
��&����ก�� �#���� 3 
E� 
��&����ก��
����������
&
��
��&��ก 
��
��&����ก�� �#���� 4 
E�  
��&����ก��H����!ก����&��!��ก��#�
�$��E�� 
������� 
�7�%�D��!��ก5r�� � (Climber) ���5L�
�ก�47&�������7���#������&��.!���4
��ก�I�] ���� �#��$��4��$7
��&����ก�� �#���� 5 
E� 
��&����ก��]�K����ก�I�] �������H��
�]E��
��&�%���N� (Stoltz,1997, pp.17-18)   
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��I�]��� 2.2 

���ก���5���!����!��D�7����ก	*� ��!4

� ��&��� 
����
)ก�� ��#� 3 ก�47& 

ก�!��	��
��&����ก���5L��%���! �#� ����!����& &��O��) 
 

 
 
���&�: �����M) (Stoltz, 1997, p.17) 
 
 
 


��&����ก��ก����&��! 


��&�%���N� 


��&����ก������������
&
��
��&��ก 


��&����ก��
��&&���
�
��
��&5���I�� 


��&����ก����������7��ก�� �#�]E#�j�� 


�H&7�$� 

��ก��#�

&5� 

��ก5r�� � 
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"���)�����("'��
���
	���(ก��4���	�+ 

�@�"�7� (Stoltz, 1997, pp.38-43) O6	�������J�
��6
���?C����J"H�
���?ก����
��
�@�����#J �%��กO6	�CD� 3 �H6
  �2� �?C�����H6
 �
%�� (Societal Adversity) �?C����J"H
�
��O���
���%��ก��%�� (Workplace Adversity) J"H�45���
"�����!!4

� (Individual 
Adversity) �����# 

1.  �45���
����!���
& (Societal Adversity) 
E� 
��&�4ก )����ก�� �#�I��"�����!
���
&��������$7�����  �(7�  ก���
��&H&75���I����ก��(/�ก��&  
��&����
��������
��&
&���
�������	jก��  ����
�����&���.$ก�%����  
��&�!�47�"�
��!
���  
��&��E��&.�� ��
���,��& ��
�"����
& 
��ก�� ������,�"� �!,��&����&  ��&.����!!ก����ก	� 

2. �45���

��
��&H&7&���
�"�����%���� (Workplace Adversity) 
E� 
��&H&7
&���
�������(�]ก����� 
��7��"D/7H5�%����"�
�7���������
��&
���7� ������#���5L���7��H� 
��&���H��ก�� �#�ก�!� �D�E�H&7� ����5L��]���"�51��4!��&�ก���5�����
5�����ก���!�7�
�$�5s�!�������ก�� �#�&�ก&�� H&7�7����5L� Reengineering, Restructuring, Rightsizing, 
Revitalizing 
�� Decentralizing M���"�ก���5�����
5������ก�� �#�&��&&4��j���7��5L�ก���]��&
5�����,�I�] ����
)ก�  �(7� "(�]��ก����%����������
�7���&�5�����,�I�]&�ก���� �#� ก%�D��

7�"(��7������4������7��f ����
�7H����ก%�H��]��& �#�
�7��ก���!ก�!ก��������� ก�����ก�������

��ก��ก%�D�������ก%����
�"��.��5��ก�!ก������ 

3.  �45���
"�����!!4

� (Individual Adversity) �5L��7���������H����!
��&�4ก )
��ก
���45���
�5L� �#�f &���ก���
&
������%���� 
�7���!4

������&��.�����5��!�5�����O��
ก���������ก��"D��ก���5L�O�ก�� �#�H�� O������]�K��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23�
�45���
"D���$7"�����!����$��]���]�   

��#���# �����M) (Stoltz, 1997) ���H���5���!����!�45���
��#� 3 5���I� �5L��$5
]���&�����&�ก���%������ก��� ����&�D����&��&�����j�� ���
��I�]��� 2.3 M���D&��.�� 
�45���
��� ���������(�/�5L���&���ก�45���
������
& 
���45���
"�ก����� 
�7ก��
�5�����
5��D�E�
ก�H ��������&��ก���!4

� �]E��"D��7��� �#�H5"�����!ก����� 
�����
&"�
I�]��& �����#�!4

��������&�ก��]�K�������"D�&�
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���

"�����!�$� 
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��I�]��� 2.3  

����45���
 3 ����! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
���&�: �����M) (Stoltz, 1997, p.39) 
 

	��'.�
�/���
	��'����64�ก���7��/���&8�9:��("'��
 (AQ) 
 

�� ��ก��������5L����� 19 5r 
��ก��5���4ก�)"(��5L����� 10 5r 
E�ก��!4ก�!�ก
��#�
�%�
�/������%�"D����� ��"��7� ������"(���H��]E��"D��ก��
��&�%���N� M���
��&�%���N���#�"����
��"�
(���� ��!4

���#� �7��"D/7.$กก%�D��O�� AQ  ������� (,�����ก��~ ก%�!��*���ก	), 2548 �.21)  

- AQ !�ก�7�!4

�����&��.�ก��ก�#� 
�����(����ก���H�����]���H� 
- AQ �%�����7�"
���ก����7����ก���H5H�� 
��"
���.$ก��ก�����#�
4ก
�& 
- AQ �%�����7�"
����%�H���D�E�
��&
��D��� 
��"
����%�H&7H����&���
��D��� 
- AQ �%�����7�"
�����&
]� 
��"
������(��H�� 

  
��ก��ก
��&�%�
�/������ก�7��&�
��� �����&��.
!7� 
4*�&!��� �� AQ ��ก�5L�            

3 �$5
!! (Stoltz, 1998, p.58) 
E� 

1. AQ �5L�
��
��"D&7����%�"D�� ��"� 
���7�����&"���E��� ��ก��5���!
��&�%���N�
"D�ก���� �#� 

2. AQ �5L���������7�
�
�7��
� &�ก����!�����7��45���

��51/D���7��H� M���
�5L����������$7"������%���ก���H&7�
�.$ก������!&�ก7�� ����5L�
��#�
�ก��������&��.���������#H�� �]E����
�%�"D��ก��
��&� ��"�
����&��.5��!5�4��5�����
5��H�� 

 

����%���� 

 

!4

� 

���
& 
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3. AQ &���ก]E#�j�������������������)�����&��.]��$��)H�� 
���5L��
�E���&E�
]�K���7��������!�����7��45���
��7��H� 
���� ��&�����]��&5�����,�I�]"D�ก�!��#�����
�7�����
�������(�] �����&��.������$�
��5���4ก�)"(���ก	���# ��#�
ก7����� �$��E�� 
����
)ก��H�� 

M�����&��.
���ก���(E��&O�� ����#�  3  �7�� ������ H�����
��I�]���  2.4 
 


��I�]���  2.4 

���
��&�(E��&O�� �� AQ ก�!
4*�&!�����#� 3 �$5
!! ��&
��
�� �������M) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
���&� : �����M) (Stoltz, 1997, p.8) 
 

AQ H&7�%��5L�������"(�"�����!���!4

���7���������7���#� 
�7���]!�7� 
��
����#
��&��.(7���7�����&5�����,�I�] ����&��� ��&]��,I�]��D�7��ก����D�7��!4

� 
��!
��� 
��
)ก�� (4&(� ��K�,��& 
�����
& H����ก���� ����H5ก�7���#� AQ �����&��."(��5L�����]��ก�*)

��&�%���N� �������7��f H��.�� 17 ��7�� (Stoltz, 1997, p.9) H��
ก7 

1. ��ก��5s�!������ 
2. 
���$�"�  
3. ก��"D��%����
ก7]��ก����$�5s�!������  
4. 
��&
����������
)  
5. ก���]��&������ 
6. ก��������$�  

    AQ 

�
�E���&E�"�ก��(���45���
 
          (Tools to Ascend) 

 

��	��"D&7"�ก���]��&5�����,�I�] 
(New Theory of Effectiveness) 

 

  &�ก����������������� 
   (A Valid Measure) 
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7. ก%������� 
8. 
��&D��� 
9. 
��&�4   ]���(���� 
��
��&��4ก���� 
10. �4 I�]���&*) 
11. �4 I�]ก�� 
12. ก���E�ก��� ����D���H&7���� 
13. 
��&�E�D�47� 
14. ก��]�K������� 
15. ����
��  
16. ก��&����4�E�  
17. ก����!�����7�ก���5�����
5�� 

   
"�D�� �� �� AQ D�E�
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
��# ].�.�. ��. 

��ก	�*  (������ ��กก���&E��
��%�
�/ ��5�����H�� H���5}�5����N�.��D��กก��
��
��
�� �� 
AQ �7�ก�����
�f ��#����5L��$�5���!
��&�%���N�D�E� Winners �������5L�
����&���DN�O�ก��
�4กf 
��#����&�51/D� 
��"� *������ก���$����]7��
]�D�E��$�H&75���!
��&�%���N� ��&���DN�51/D�
�4กf 
��#����&�O�ก�� (�������) J���
45�), 2544, �. 90-91)  

��#���# !4

��%�
�/���5��(�(�"�5�����H��"D�
��&�
��]��!.E���ก�7��D���� 
E� 
]�.�.�5�& ��*�$�����) 5��,����
&���� 
����j!4�4	 H��ก�7��"�5�jก.���E��� �
�����
]����(�%����$7ก��!��D�����ก��I�
��j� ���&D�����������(I������4��� �&E�������� 8 ก4&I�]��,) 
2549 &�"�
��&���D����������
����ก�! AQ D�E�
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 
�7� ...����!��D������
��&�J��! ����7���7���E��� ��7���(7� ]����(��]�,) ��E��� ]��&D�(�ก 
�$�!��D��������H&7ก����%�!�ก ก����D�E��� �%���
��&&47�D&����7��ก���D�/ ก�����(�/�45���
 

�������7�
��&��ก�%�!�ก... (���& ����/�����)]�D&, 2549, �.90) 

�����#� "��.��ก��*)������
&
��5�����(���ก%����5���!51/D��7��f &�ก&�� 
����(7��4ก�����# ��กก���&E��"�j�������5L��$�!��D��!����&E�� �5L�!4

����5��(�(�H�����"�"D�� ��
&��%�D������!��D��5�����(��� ��กก���&E��กN����&�
��&���� ]�ก�]��� 
��&�
��&��&��."�
ก����(�/
��01�23��45���
�7��f "D��7��]��H5H��"�����4� O��H&75�7��"D�51/D�
���45���


4ก
�&�%�"D�5�����(�������D�� �����#� 
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 (AQ) ���
�5L�
4*�&!�������%�
�/��ก5��ก��D���������กก���&E�� D�E�!4

��4ก����!"�5�����]��&� 
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7����	��������ก���	���� 
 
7����	�����ก���	ก�����	������ � 
 

Oก�
&� (Goleman, 1995, p.34) ]!�7� 
��&��&��.����(���)51//���&��.
�,�!��
��&�%���N� ��!4

�H���$��4��]��� 20 �5��)�MN��) �7������D�E���ก 80 �5��)�MN��)��#� 
��&��.�,�!��H������
��&��&��.�E�� ��&��#��(���)���&*)���� M���H&7&�"
�!�กH��(������7�

��&��&��.�D�7���#�5��ก�!������H�!��� �$�
�7�]����7�
��&��&��.�D�7���#&�
��&�%�
�/
&�กก�7��(���)51//� ��ก��ก��#Oก�
&� (Goleman, 1998, pp.319-320) �
%J�6%�
����2���
��
�7��(���)���&*)&�
��&�%�
�/ �7����7�
��&�%���N�"�(�����D�E�ก�7��(���)51//� 
��
��&
(%���/ก�������7��f .�� 2 ��7� "��� �����ก����ก�!����������)  Oก�
&� �(E���7� �(���)���&*)&�

��&�%�
�/�D�E�ก�7��(���)51//�.�� 4 ��7� ������7����7�
��&�%���N�"���(�(�] 

J������  �4 5���� (2543) ��ก	��� ��!4
��กI�]ก�!�(���)���&*)���&��7�
4*I�]
ก��"D�!��ก����&ก����!�$� ��D��D������ ��]��ก����7��D��� ��O��
�&(�#�D���� "�� �
ก�4���]&D��
� ก�47&�����7���5L�]��ก����7��D��� ��O��
�& "�ก�4���]&D��
� �%����             
252 
� ]!�7� �(���)���&*)&�
��&��&]��,)���!�กก�!
4*I�] ��ก��"D�!��ก�� ก�7��
E� 
]��ก������&��(���)���&*)"�&�����ก	�������
&�$���&�
4*I�]ก��"D�!��ก���$�  

(������  ,4 ����� (2544) ��ก	���E���  �(���)51//� �(���)���&*)  
��

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
����7����7�ก��5s�!������ ��D��D���
��ก �� "�
,4�ก�����]���
�� "�� �ก�4���]&D��
� ]!�7��(���)51//�
����
)5��ก�! ��
��&��&��.
"�ก����(�/
��01�23��45���
�4ก����H&7&�
��&��&]��,)���!�กก�!��ก��5s�!������ ��
]��ก��� ��  �7����
)5��ก�! ���(���)���&*)�4ก����
��O����&&�
��&��&]��,)���!�กก�!
��ก��5s�!������ ��]��ก��� �� 


*����  ���]���� (2545) �%�ก����ก	� !4
��กI�]
!! MBTI ����!�(���)���&*) 

��
��&�$���ก&�
4*
7�"������ : ��ก	��J]��ก�*�!��	���4���Dก��&ก������
D7�D���� ]!�7� 
��ก	*��7��!4

����&����7��(���)���&*) H��
ก7 �]� ����!ก����ก	� �%�
D�7���� 
�����H��
�7���E�� &�
��&��&]��,)ก�!�(���)���&*) 
�����]!�7� �(���)���&*)&�
��&��&]��,)���!�กก�!

��&�$���ก&�
4*
7�"������ 

�4������)  ก&������ก� (2546) ��ก	�
��&��&]��,)��D�7��51�����7��!4

� �(���)
���&*) ก�!  ]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� ����ก��ก	�]��!�� ����ก��ก	�
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]��!����������]��!���กE#�ก��4*�)  ]!�7� ����!�(���)���&*) 
��]���ก��&����,��&"�ก��
"D�!��ก��]��!����$7"�����!�$�  ��ก��ก	������$7(�#�5rก����ก	��7��ก�� ��&�]���ก��&����,��&"�
ก��"D�!��ก��]��!���7��ก�� ���4&�
��&��&]��,)����!ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��
]��!�� ����&��,�~���ก�������&�
��&��&]��,)���!�กก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��
]��!�� 
D�7��4�ก����ก	�
��I$&��%��������7��ก�� H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&����,��&"�
ก��"D�!��ก��]��!�� 
D�7��4�ก����ก	�
��I$&��%��������7��ก��H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&
����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� �(���)���&*)H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&����,��&"�ก��
"D�!��ก��]��!������&��,�~���ก�������
������!(�#�5rก����ก	���&��.�7�&ก���%����
]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!��H�������� 11.9 

���4���*  �������	 (2546) ��ก	���E���
��&��&]��,)��D�7���(���)���&*)ก�!ก��
"(��D�4���(������,��& ����ก�����(�#�&�,�&��ก	�5r��� 3 O����������ก��ก�&��&�/��ก	� ���D���
]���4� ]!�7�  �(���)���&*)ก�!ก��"D��D�4���(������,��& &�
��&��&]��,)ก����7��&�����%�
�/���
�.����������! .01 ��ก��ก��#���]!�7� ��
)5��ก�!����ก����!�$� 
��ก��
�!
4&���&*)�]E��
�7�����&
��&��ก��&������&*)
�����51//��7����7�ก��"D��D�4���(������,��& ��7��&�
����%�
�/����.����������! .05  

�����*  D�	)ก���������) (2548) ��ก	���E��� �(���)���&*) 
��&��&��."�ก��
��(�/
��01�23��45���
 
��ก����!�$��$5
!!ก��������$� ��]��ก���"�O����������
�E���&E�

]��)
D7�D���� ]!�7� ]��ก�������
�� ����!ก��2�ก�!�&�(���)���&*)&�����!�(���)���&*) 
��
&�����!
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
�$�ก�7�]��ก������H&7�
�� ����!ก��2�ก�!�&
�(��)���&*) ��7��&�����%�
�/����.����������! .05 ]��ก������&�ก����!�$��$5
!!ก��������$��7��ก��&�
����!�(���)���&*)
�ก�7��ก�� ��7��&�����%�
�/�������! .05 �(7�ก��  ��ก��ก��#���]!�7� 
��
)5��ก�! ���(���)���&*)�4ก����&�
��&��&]��,)���!�กก�!��
)5��ก�! ��
��&��&��.
"�ก����(�/
��01�23��45���
�4ก���� ��7��&�����%�
�/����.����������! .01 
  
7����	�����ก���	ก������0��� 
 

����) (Hill, 1992) ��ก	�51��������7����7�����,��&"�ก���%���� ��]��ก��� ก�4�
&��O��) ��j������M� "(�ก�47&�����7�� 
E� ]��ก�����ก 158 ��
)ก�� �%���� 1,201 
� 
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��ก�������]!�7� 51��������7���"D�!4

�&�����,��&"�ก���%����
�ก�7��ก��  H��
ก7 ��ก	*� ��
��(�]  ����!ก����ก	�  ���4  �]�  ���4ก���%����  
��ก��"D��%����"�ก��������"� 

H���)  (Niles, 1994)  ��ก	��5���!����! ��&��K�,��&��E��� ����,��&"�ก���%����
"�5���������������
��������ก� ก�47&�����7�� 
E���ก��ก	�(������������ 125 
� 
��
��ก��ก	�(��������ก� 134 
�  O��"(�
!!��!.�&�������,��&"�ก���%���� ������������ 
(Australian  Work  Ethic : AWE )  M���&�
7��D��&]��,)ก�!
!!��!�������,��&"�ก���%�����E��f  
��$7"�����!�$�(r = .60) ���&�ก����&��!"D��%�&�"(����ก�47&�����7����#����(��� ��ก������� ]!�7�  
�&E������&����,��&"�ก���%�����7��5L�ก���DN�
4*
7�ก���%����������%�H5�$7
��&�%���N�"�(���� 
]!�7�
�
���J���� ������,��&"�ก���%������$7"�����!�$���#����(��� 
�7�&E����� ��
%�.�&
!���7����ก
���  ����&����,��&"�ก���%�����7��5L�
���$�"�"�
��&����ก��
��&&��%����"�
ก��
�!
4& ]!�7� ��ก��ก	�������ก�&�
�
���J������%�ก�7���ก��ก	����������� 

*�j���*  ��]]���ก	)  (2544) ��ก	�
��&��&]��,)��D�7���D�4���(������,��&
]���ก��&����,��&
��
��&�
����"�ก���%����  ก�*���ก	� !��	����O�($(5�����H��) �%�ก�� 
ก�47&�����7�� 100  
�  ]!�7�  ����!ก��"D��D�4���(������,��&&�
��&��&]��,)"������������ก��
ก�!����!]���ก��&����,��&"�ก��5s�!���D������  ก��"D��D�4���(������,��&&�
��&��&]��,)ก�!

��&�
����"�ก���%����"������������ก��  
������!]���ก��&����,��&"�ก��5s�!���D������  &�

��O��&&�
��&��&]��,)"���������� ��&ก��ก�!
��&�
����"�ก���%���� 

O(
��  �������)  (2544)  ��ก	�
��&��&]��,)��D�7��
7����&"�ก���%����  �D�4��
�(������,��& 
������,��&"�ก���%����  ก�*���ก	�,��
���]E��ก���ก	��
���Dก�*)
ก���ก	���%���ก���"D/7  �%����  309  
� ]!�7� 51�����7��!4

����&����7�
7����&"�ก��
�%����  �]�&����7��D�4���(������,��& 
�����4  ���4ก���%����&����7�����,��&"�ก���%����  

�7.��]����*���
)5��ก�!�7�� ]!�7�  �]�  ���4  ���4ก���%����  �.��I�]�&�� ก����ก	�  
��ก	*����  &����,�]��7�
7����&"�ก���%����  
������,��&"�ก���%����"���
)5��ก�!�7��  

7����&"�ก���%����&�
��&��&]��,)���!�กก�!����,��&"�ก���%���� 

,�����ก��~  ก%�!��*���ก	) 
����]��,�~  ��(/���� (2545) ��ก	���E��� ก����ก	�

��&��&]��,) ��D�7��ก����!�$�ก�� ������,��&���,4�ก�� ���$�5��ก�!ก��ก�!����!
��&�
���� 
ก�47&�����7���5L��$�5��ก�!ก�� M���5��ก�!ก��ก�� ���ก���
�� �����Nก ก��ก��5���I�ก��
"D�!��ก�� ก������ 
��ก���ก	�� �%���� 795 
� ��ก�������]!�7� ก����ก	������(���)
���&*) �$�5��ก�!ก�����&��%����"�ก��������"� ��&�
���$�"�"�(�����$� &�
��&I$&�"�"������� 



 
 

 

56


��
��&�4 ���"��$�ก�7��$�5��ก�!ก�����H&7&��%����"�ก��������"�  �$�5��ก�!ก���7��"D/7"D�

��&�%�
�/����,��&,4�ก������
��&ME������)&�ก����4� �7��ก���%�,4�ก���]E���7�����&��&]��,I�]���
��I��"�(4&(� 
��&5���.�����7�(4&(� ก��H&7�%�����I�]
�����& H����!
��&��"�����
����4� ����!
��&�
�����7��"D/7��$7"�����!5ก�� 
�7�$�5��ก�!ก�����5��ก�!,4�ก����7��&�
����,��&��
%����.��5��O�(�)�7����& H&7�������
������5L���������7��7����& ��&�
��&�
����
��%� 
�7�$�5��ก�!ก������%�����,4�ก���������
��&�4��,��& �������
��
��!��ก������4��,��& H&7���
�5���!�$�!��OI
ก��!&�
��&�
����&�กก�7��$�5��ก�!ก�����&�����,��&����
��&�4��,��& 

�4������)  ก&������ก� (2546) ��ก	�
��&��&]��,)��D�7��51�����7��!4

� �(���)
���&*) ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� ����ก��ก	�]��!�� ��������]��!��
�กE#�ก��4*�)  ]!�7� ����!�(���)���&*) 
��]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!����$7"�
����!�$�  ��ก��ก	������$7(�#�5rก����ก	��7��ก�� ��&�]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!��
�7��ก�� ���4&�
��&��&]��,)����!ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� ����&��,�~
���ก�������&�
��&��&]��,)���!�กก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� 
D�7�
�4�ก����ก	�
��I$&��%��������7��ก�� H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��
]��!�� 
D�7��4�ก����ก	�
��I$&��%��������7��ก��H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&����,��&"�
ก��"D�!��ก��]��!�� �(���)���&*)H&7&�
��&��&]��,)ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��
]��!������&��,�~���ก�������
������!(�#�5rก����ก	���&��.�7�&ก���%����]���ก��&
����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!��H�������� 11.9 

���4���*  �������	 (2546) ��ก	���E���
��&��&]��,)��D�7���(���)���&*)ก�!ก��
"(��D�4���(������,��&  ����ก�����(�#�&�,�&��ก	�5r��� 3 O����������ก��ก�&��&�/��ก	� ���D���
]���4� ]!�7�  �(���)���&*)ก�!ก��"D��D�4���(������,��& &�
��&��&]��,)ก����7��&�����%�
�/���
�.����������! .01 ��ก��ก��#���]!�7� ��
)5��ก�!����ก����!�$� 
��ก��
�!
4&���&*)�]E��
�7�����&
��&��ก��&������&*)
�����51//��7����7�ก��"D��D�4���(������,��& ��7��&�
����%�
�/����.����������! .05 

J������)  �ก	���4��� (2547) �%����������7��!4

���E��� ����,��& ����กก���&E��
��&����� ��5��(�(�"�ก�4���]&D��
� ]!�7� 5��(�(��7��"D/7&�
��&
���DN��ก����ก�!
����,��& ����กก���&E�� "�����!�$� O���DN��7���กก���&E��
��5s�!���D����������
��&ME������) 
�4���� ������� &��#%�"� ��E#��0���(7���D�E�5��(�(������E������&�ก����4� �����&�
E��DN��7�
��กก���&E��
��5s�!����7�5��(�(���7����&������&�5�����#�ก7����E�ก��#�
��D�����E�ก��#� 



 
 

 

57


�� �����5��(�(���"���������4� 
E� !��
��#����"�
��&��!���(�! ����กก���&E��&�
��5��O�(�)� ��&��ก���� ����%�"D���กก���&E��H����!��5��O�(�)�7����!
����กD������ 

(7�5��I�  5�����]�	) (2548) ��ก	���E�������,��&"�ก���%����
��
4*I�]ก��
"D�!��ก�� ��]��ก��� �%���ก������]�)����7��]��&D�ก	�����) ]!�7�����,��&"�ก���%����&�

��&��&]��,)���!�กก�!
4*I�]ก��"D�!��ก�� ��7��&�����%�
�/����.��� 
�����]!��ก�7� 
��
)5��ก�!����,��&"�ก���%��������
��&��!���(�! 
��&��E#��0�����E��
�7 
��ก����ก	�
���!��!�����  ��&��.�%����
4*I�]ก��"D�!��ก��H����#�"��7��]��ก���
���$��(7� 

���I�  �������& (2549) ��ก	�ก����!�$�I����$��%��(������,��&
������,��&"�ก��
�%���� ���%���� : ก�*���ก	� ����D�������%���������(�#�5����� ���ก��ก��ก%�ก�!ก�� 2 ก��
!��
�!ก���%�������� �%���ก����%����
D7�(��� ]!�7� ก����!�$�I����$��%��(������,��& ��
�$�!��
�!!�/(�O����&&�
��&��&]��,)ก�!����,��&"�ก���%���� ���%���� �������!����%�
�/ .01 
  
7����	�����ก���	ก��
	��'����64�ก���7��/���&8�9:��("'��
 
 


��)��� ��
 (Carol Dweck Quoted by Stoltz,1998, p.58)  H����ก	�.��]�K��ก��
������&*) (Emotional Development)  ]!�7��$5
!!ก����!�����7��45���

��
��&
��ก�%�!�ก ��&�4	�)&�]E#�j��
��H����!���,�]�&���ก]7�
&7  �$�5ก
���  
�$  ก�47&�]E���  
��
!4

����"ก��(��ก�!!4

��$���#�"�(7�������Nก  ��ก��ก��#���
��]!�7�
�$&����,�]��7�
��&
�� ��
��Nก����51��������7����7�
��&��&�D���&E����Nก������(�/ก�!�45���
D�E�51/D��ก�� �#� ก�7��
E�  
�%�D��!��Nก�$�D/����.$ก���&��7����D�4 ��
��&��&�D�����ก�� �#��]��� ��
��&��&��.  
�7����Nก�$�(��H����!ก������7����D�4 ��
��&��&�D�����ก�� �#��]��� ��
���$�"�  �����#����

��&�ก���5�����
5���$5
!!
��&
����#�]E������&�����"D�
�&�
��
�����.$ก����"�ก��5���!

��&�%���N�"����
��7�H5 

(������  ,4 ����� (2544)  ��ก	���E����(���)51//� �(���)���&*)  
��

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
����7����7�ก��5s�!������ ��D��D���
��ก �� "�
,4�ก�����]���
�� "�� �ก�4���]&D��
�  ]!�7��(���)51//�
����
)5��ก�! ��
��&��&��.
"�ก����(�/
��01�23��45���
�4ก����H&7&�
��&��&]��,)���!�กก�!��ก��5s�!������ ��]��ก
 ��  �7����
)5��ก�! ���(���)���&*)�4ก����
��O����&&�
��&��&]��,)���!�กก�!��ก��
5s�!������ ��]��ก��� �� 



 
 

 

58

�����4(  ��#���.��� (2546) ��ก	���E��� !4
��กI�]
!! MBTI  ]���ก��&ก����(�/
51/D� 
�������ก�� �����"�!��	����ก(�
D7�D���� ]!�7�H&7&�
��&
�ก�7�� ������!

��&��&��."�ก����(�/D�E�01�23��45���
D�E�"�����
��&�
����"�ก���%������D�7��ก�47&
����ก����&�!4
��กI�]
�ก�7��ก��  ����!
��&��&��."�ก����(�/D�E�01�23��45���
H&7&�

��&��&]��,)ก�!
��&�
����"�ก���%������7��&�����%�
�/����.��� 
���.��I�]�&��
��
D�7���������%����&����7�����!
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 
��
��&�
����
"�ก���%������7��&�����%�
�/����.���  "� *������ก	*��7��!4

������]���&����7�

��&�
����"�ก���%������7���#� 

�������  �(����IH]�$��) (2547) ��ก	���E��� ก���]��&����!
��&��&��."�ก��
��(�/
��01�23��45���
  O��ก��������$�]���ก��&ก����(�/
��01�23��45���
 : ก�*���ก	�
����(�ก���%����(�� ]!�7� O5�
ก�&ก��������$�H������ ก�47&�����&�
��&��&��."�ก����(�/

��01�23��45���
"��4ก&��� 
��O����&�$� �#�D���ก������� 
��]!�7�51�����7��!4

�H&7&���
�7�����!
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 

�����*  D�	)ก���������) (2548) H����ก	���E��� �(���)���&*) 
��&��&��."�
ก����(�/
��01�23��45���
 
��ก����!�$��$5
!!ก��������$� ��]��ก���"�O����������
�E���&E�

]��)
D7�D���� ]!�7� ]��ก�������
�� ����!ก��2�ก�!�&�(���)���&*)&�����!
��&��&��."�
ก����(�/
��01�23��45���
�$�ก�7�]��ก������H&7�
�� ����!ก��2�ก�!�&�(���)���&*) ��7��&�
����%�
�/����.����������! .05 
��]��ก������&�ก����!�$��$5
!!ก��������$��7��ก��&�����!

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���

�ก�7��ก�� ��7��&�����%�
�/�������! .05 ����
�(7�ก��  ��ก��ก��#���]!�7� ��
)5��ก�! ���(���)���&*)�4ก����&�
��&��&]��,)���!�กก�!
��
)5��ก�! ��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
�4ก���� ��7��&�����%�
�/����.���
�������! .01 

/�*�ก�  ������]��� (2549) ��ก	���E��� ก��]�K���(���)���&*) �D�4���(��
����,��& 
��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 �����&�,� ]!�7� I��D���ก��2�ก
�&�,��$����H����!ก��2�ก�&�,�&�
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
�$�ก�7�ก7��2�ก�&�,� 
��7��&�����%�
�/����.������ ����! .01 
�����]!�7� �(���)���&*)&�
��&��&]��,)ก�!

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 ��7��&�����%�
�/����.����������! .05 

G��HU
ก6�n  ก�� �����
กI� J"H]�@���  

K�5�M�U��� (2550) U$กI���2��% �
���
�F
�G�
�H�
��%���
����ก��Jก	CoN�� ���
�������� ����G���G?�ก�� J"H�
�������6��%��	C�Hก� ก�� 



 
 

 

59

G?�ก�����6ก"�%J"H���6���� ����@ก�?%��F������ F 
�� ��	C�Hก� ก�����H6
 ���
����ก��
Jก	CoN�� �H6
 ���
�������� �H6
 ����G���G?�ก�� �������H6
 ��% J"H���H6
 �
�������6������
�H6
 C��ก"�% J"H�
%F 
�����
����ก��Jก	CoN�����
���
�F
�G���% 
กก
 ���
�������� 
J"H����G���G?�ก������%���
�����
N��%�#�@�����H6
  .01 ��ก��ก����
%F 
�� �%��C�Hก� ��%
���
����ก��Jก	CoN���
�% 4 6	�� �
�O6	Jก� 6	��ก���
 �?� 6	������@?J"H�
���
 ��6��  6	��
�"ก�H�  J"H6	���
������� ���
���
�F
�G���% 
กก
 ����G���G?�ก������%���
�����
N��%
�#�@� 
 

�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<�� 
 

��กก����ก	�
��
���
��
�� ��	�� ��&.�� ��&$� ��ก���������������ก���� ���ก�! 
�(���)���&*) ����,��& 
��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 ��&��.��45�������� 

����#��&&��j��ก�������H�������# 
 
�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<����� 1, 2 ��� 3 
 

��กก����ก	� �� G��HU
ก6�n  ก�� �����
กI� J"H]�@���  

K�5�M�U��� (2550) ��2��% 
�
���
�F
�G��H�
��%���
����ก��Jก	CoN�� ���
�������� ����G���G?�ก�� J"H�
�������6��%
��	C�Hก� ก��G?�ก�����6ก"�%J"H���6���� ����@ก�?%��F������ F 
�� ��	C�Hก� ก����
�H6
 ���
����ก��Jก	CoN�� �H6
 ���
�������� �H6
 ����G���G?�ก�� �������H6
 ��% J"H���H6
 
�
�������6�������H6
 C��ก"�% 
�����&�
��
�����(7���7�����&"D�&�
��&��"�"�ก�������
��#���# 

E� �4���ก��~ ����&5������j (2540) H����45
��&
��D��� ��5��(�(��7���กก���&E�� �7�
��กก���&E���5L��$����5��(�(�"D�ก����&��! �(E��.E� 
��H�����"��7� �5L��$����&�
��&�$� 

��&��&��.�D&���&������5L��$��%� D�E��$�
�� ��5��(�(�"�ก��"(��%���� D������ ��&���H����!
&�!D&������
��&(�!,��& "D��%�D������
��5��(�(�"������7��f �]E����ก	�
���$
�
��5��O�(�) ��5�����(���  

�$������&�
��&�DN����
����ก�!
��
�����ก�7�� �]�����กก���&E���5L�ก�Hก�%�
�/
 ��ก��!��D��5ก
���!����&E���]E��5��O�(�)�4  ��5��(�(� 
��
��&�7&��N�"����
& ��ก��#�
ก���&E���5L���E����ก����]��ก�!
�D&$7&�ก 
��"�ก���%����&�ก&�51/D��7��f ���������(�/&�ก&�� 
�����#�ก���5L���กก���&E���������#� �������&�
4*��ก	*�D�����7��5��ก�!ก�� �]���
��&�$� 



 
 

 

60


��&��&��. H&7�]���]�������%�"D�ก��
ก�51/D�H�� ��กก���&E������&��(���)���&*)�$� �]E�������
��&��.
�!
4&���&*) 5��!���&*)H����7���D&���& &����"�ก��]����*�H��7����51/D�
�45���
����ก�� �#���7���4 4&��!
�! �$���ก���(�!(����� &�����,��&"�����!�$�"�ก��!��D��
!����&E�� H&7ก����%�!�ก ก�����(�/ก�!51/D�
���45���
�7��f กN����&��.���(��51/D��7��f 
H5H�� �7���"D�5�����(�����!�4 H�� 
���5L���กก���&E���������&���5��(�(�����ก��H����ก���� 

��ก�D�4�����ก�7����# �$�����������#��&&��j����� 1, 2 
�� 3 ��#�7� 
�&&��j�����  1 ���ก��
)ก��!��D���7���%�!�&��(���)���&*)��$7"�����!�$� 

(
�
���J���� 3.68 .�� 5.00) 
�&&��j����� 2  ���ก��
)ก��!��D���7���%�!�&�����,��&��$7"�����!�$� (
�
��

�J���� 5.01 .�� 7.00) 
�&&��j����� 3  ���ก��
)ก��!��D���7���%�!�&�
��&��&��."�ก����(�/
��  

01�23��45���
��$7 "�����!�$� (
�
���J���� 3.68 .�� 5.00) 
 
�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<����� 4 
 

��กก����ก	� �� �4������)  ก&������ก� (2546) M��� ��ก	�
��&��&]��,)��D�7��
51�����7��!4

� �(���)���&*) ก�! ]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� ����ก��ก	�
]��!�� ��������]��!�� �กE#�ก��4*�)  ]!�7� ����!�(���)���&*) 
��]���ก��&����,��&"�
ก��"D�!��ก��]��!����$7"�����!�$�  M������
����ก�!�������� �� ���4���*  �������	 (2546) 
��E��� 
��&��&]��,)��D�7���(���)���&*)ก�!ก��"(��D�4���(������,��&  ����ก�����(�#�
&�,�&��ก	�5r��� 3 O����������ก��ก�&��&�/��ก	� ���D���]���4� ]!�7�  �(���)���&*)ก�!ก��"D�
�D�4���(������,��& &�
��&��&]��,)ก����7��&�����%�
�/����.����������! .01 ��ก��ก��#���]!�7� 
��
)5��ก�!����ก����!�$� 
��ก��
�!
4&���&*)�]E���7�����&
��&��ก��&������&*)
��
���51//��7����7�ก��"D��D�4���(������,��& ��7��&�����%�
�/����.����������! .05 ��ก��ก�
��
%��
��
���%G��HU
ก6�n  ก�� �����
กI� J"H]�@���  

K�5�M�U��� (2550) ��2��% �
���
�F
�G��H�
��%
���
����ก��Jก	CoN�� ���
�������� ����G���G?�ก�� J"H�
�������6��%��	C�Hก� ก��G?�ก��
���6ก"�%J"H���6���� ����@ก�?%��F������ �
%F 
�� ���
�����������
���
�F
�G�
��% 
กก
 ����G���G?�ก������%���
�����
N��%�#�@�����H6
  .01 
  
 



 
 

 

61

��ก�����������ก�7����# �$�����������#��&&��j����� 4 ��#�7� 
�&&��j����� 4  �(���)���&*)&�
��&��&]��,)���!�กก�!����,��& 

 
�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<����� 5 
 

��กก����ก	� �� (������  ,4����� (2544) ��E��� �(���)51//� �(���)���&*) 

��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 ����7����7�ก��5s�!������ ��D��D���
��ก ��
"�,4�ก�����]���
�� "�� �ก�4���]&D��
� ]!�7� ��
)5��ก�! ���(���)���&*)&�
��&��&]��,)
���!�กก�!��
)5��ก�! ��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
 M������
����ก�! 
�������� �� �����*  D�	)ก���������) (2548) ��E��� �(���)���&*) 
��&��&��."�ก����(�/

��01�23��45���
 
��ก����!�$��$5
!!ก��������$� ��]��ก���O����������
�E���&E�
]��)
D7�
D���� ]!�7� ��
)5��ก�! ���(���)���&*)�4ก����&�
��&��&]��,)���!�กก�!��
)5��ก�! ��

��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
�4ก���� ��7��&�����%�
�/����.����������! .01 
�(7������ก�! �������� �� G��HU
ก6�n  ก�� �����
กI� J"H]�@��� 

K�5�M�U��� (2550) ��2��% 
�
���
�F
�G��H�
��%���
����ก��Jก	CoN�� ���
�������� ����G���G?�ก�� J"H�
�������6��%
��	C�Hก� ก��G?�ก�����6ก"�%J"H���6���� ����@ก�?%��F������ F 
�� ���
����������
�
���
�F
�G���% 
กก
 ���
����ก��Jก	CoN������%���
�����
N��%�#�@�����H6
  .01 
 ��ก�����������ก�7����# �$�����������#��&&��j����� 5 ��#�7� 

�&&��j����� 5   �(���)���&*)&�
��&��&]��,)���!�กก�!
��&��&��."�ก����(�/

��01�23��45���
 

 
�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<����� 6 
 

��ก%��
��
���% G��HU
ก6�n  ก�� �����
กI� J"H]�@��� 

K�5�M�U��� (2550) ��2��% 
�
���
�F
�G��H�
��%���
����ก��Jก	CoN�� ���
�������� ����G���G?�ก�� J"H�
�������6��%
��	C�Hก� ก��G?�ก�����6ก"�%J"H���6���� ����@ก�?%��F������ F 
�� ���
����ก��
Jก	CoN�����
���
�F
�G���% 
กก
 ����G���G?�ก������%���
�����
N��%�#�@�����H6
  .01 J"H�
%
F 
�� �%��C�Hก� ��%���
����ก��Jก	CoN�� �
�% 4 6	�� �
�O6	Jก� 6	��ก���
 �?� 6	������@?
J"H�
���
 ��6��  6	���"ก�H�  J"H6	���
������� ���
���
�F
�G���% 
กก
 ����G���
G?�ก������%���
�����
N��%�#�@�  



 
 

 

62

��ก�D�4�����ก�7����# �$�����������#��&&��j����� 6 ��#�7� 
�&&��j����� 6   ����,��&&�
��&��&]��,)���!�ก
��&��&��."�ก����(�/
��01�

23��45���
 
 
�!+(7�4�ก��+�;�'��+�<����� 7 
 

�4������)  ก&������ก� (2546) ��ก	�
��&��&]��,)��D�7��51�����7��!4

� �(���)
���&*)ก�!]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!�� ����ก��ก	�]��!�� ��������]��!�� 
�กE#�ก��4*�)  ]!�7� ����!�(���)���&*) 
��]���ก��&����,��&"�ก��"D�!��ก��]��!����$7"�
����!�$�  M������
����ก�!�������� �� ���4���*  �������	 (2546) ��E��� 
��&��&]��,)��D�7��
�(��)���&*)ก�!ก��"(��D�4���(������,��&  ����ก�����(�#�&�,�&��ก	�5r��� 3 O����������ก��ก�&
��&�/��ก	� ���D���]���4� ]!�7�  �(���)���&*)ก�!ก��"D��D�4���(������,��& &�
��&��&]��,)ก��
��7��&�����%�
�/����.����������! .01 ��ก�����������ก�7���%�"D��$�������(E���7� �(���)���&*)�7���
�5L�����%��������,��&H�� ��ก��ก��#��������� �� /�*�ก�  ������]��� (2549) ��E��� ก��
]�K���(���)���&*) �D�4���(������,��& 
��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���
����
�&�,� H�����!��4��7� �(���)���&*)&�
��&��&]��,)ก�!
��&��&��."�ก����(�/
��01�23�
�45���
 
����ก����������#�$�������(E���7� �(���)���&*)ก�!
��&��&��."�ก����(�/
��01�23�
�45���
�7���"(��5L��%��������,��&H�� 

��ก�D�4�����ก�7����# �$�����������#��&&��j����� 7 ��#�7� 
�&&��j����� 7   �(���)���&*)
��
��&��&��."�ก����(�/
��01�23��45���


��7���	�� 1 @

JC������#�%��������,��&H�� 
 


