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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง “การสาํรวจพฤติกรรมการเปดรับ และทัศนคติของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีตอนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง ในประเดน็บทบาทหนาที่ และความ

รับผิดชอบตอสังคมของสื่อมวลชนไทย” เปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey Research) โดยการใช

แบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานครที่มีประสบการณ

อานนิตยสารประเภทกอสซปิบันเทิง จํานวนทัง้สิ้น 400 คน และประมวลผลดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS โดยใชสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชงิอนมุานในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคคือ 

1. เพื่อศึกษาถงึลกัษณะทางประชากรศาสตร ของผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาถงึพฤติกรรมการเปดรับของผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทงิ ใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาถึงทศันคติของผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง ในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาถงึความสัมพนัธระหวางลกัษณะทางประชากรศาสตร พฤติกรรมการ

เปดรับ และทศันคติของผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทงิในเขตกรุงเทพมหานคร 

  ผลการศึกษาพบวา 

ดานลักษณะทางประชากรศาสตร พบวา กลุมผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง

เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญมีอายุระหวาง 23-27 ป สวนใหญจะเปนพนกังาน

บริษัทเอกชน มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท สวนการศึกษาดานพฤตกิรรมการเปดรับนิตยสารนัน้

กลุมตัวอยางสวนใหญจะอานนิตยสาร Gossip Star ในสถานเสรมิความงาม/รานเสริมสวย โดย

สวนใหญจะไมคอยซื้ออานเองแตจะอานนิตยสารจากที่ทาํงาน/ตามสถานบริการ และจะติดตาม

อานนิตยสารเปนบางสัปดาห 

ดานทัศนคติทีม่ีตอนิตยสารประเภทกอสซปิบันเทิงของกลุมตัวอยาง จะเหน็วาสวน

ใหญมีคาเฉลีย่อยูในระดับปานกลาง ยกเวนทศันคติติตอประเด็นดานรูปแบบการนาํเสนอของ

นิตยสารที่อยูในระดับตํ่า ทั้งนี้อาจเปนเพราะเห็นวาวธิีการนําเสนอของนิตยสารประเภทดังกลาว

มุงขุดคุย เพือ่นําเสนอเรื่องราวมากจนเกนิไป อีกทัง้ยงันําเสนอเรื่องราวเพื่อสรางกระแส ขายขาว 

ใชถอยคําภาษาก็คอนขางลอแหลม รูปภาพทีน่ํามาตพีิมพก็ไมมีความเหมาะสมกบัวัฒนธรรมไทย 

รวมทัง้บางเนือ้หากเ็ขาขายการละเมิดสทิธิสวนบุคคลและการหมิ่นประมาท 
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ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ผูอานนติยสารประเภทกอสซิปบันเทิงที่มีเพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพและรายไดตางกัน ลวนมพีฤติกรรมการเปดรับในดานวิธกีารไดมาซึ่งนิตยสาร

แตกตางกนั นอกจากนี้ยงัพบวา ผูอานนติยสารที่มีเพศ อายุและอาชพีตางกัน จะมีพฤติกรรมการ

เปดรับดานความถี่ในการอานนิตยสารที่แตกตางกัน แตผูอานที่มีระดับการศึกษาและรายไดแตกตาง

กัน จะมีความถี่ในการอานนติยสารไมแตกตางกนั  

นอกจากนีย้ังพบวา ผูอานนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทงิที่มีเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดตางกนั ลวนมีทัศนคติตอนติยสารประเภทกอสซิปบันเทิงที่ไมแตกตาง

กัน และพบวาพฤติกรรมการเปดรับดานวิธีการไดมาซึง่นิตยสาร มคีวามสัมพันธกับทัศนคติของ

ผูอานนิตยสาร และพฤติกรรมการเปดรับดานความถีใ่นการอานนิตยสาร ไมมีความสัมพนัธกบั

ทัศนคติของผูอานนิตยสาร  

 ในสวนของขอเสนอแนะจากการวิจยั ผูศึกษาไดขอคนพบทีน่าสนใจ ดังนี้ เนื่องจาก

ปจจุบันพบวา กระแสการนาํเสนอขาวแบบกอสซิปกําลงัไดรับความนยิมอยางแพรหลาย อีกทั้งยัง

มีแนวโนมที่จะขยายวงกวางไปสูการนาํเสนอขาวสารของวงการอืน่ๆ ในสังคม ซึง่เปนสิง่สําคญัที่

หนวยงานภาครัฐควรใหความสาํคัญ และเขมงวดกับการเฝาระวังสือ่ประเภทนี้ใหมากข้ึน นอกจากนี้

ภาครัฐควรตระหนักในเรื่องการคุมครองผูที่ตกเปนขาว เพื่อการทาํงานสื่อมวลชนของไทยจะได

เปนไปอยางมเีปาหมาย ประสิทธิภาพ เพือ่การสรางสรรคสังคมใหนาอยูสําหรับประชาชนตอไป  

 ในสวนขององคกรวิชาชพีสื่อมวลชน ควรกําหนดกฎเกณฑหรือกติกาใหม ในการ

ปฏิบัติตามจริยธรรมวิชาชีพ เพื่อเปนเครื่องยึดเหนี่ยวใหนกัสื่อสารรมวลชนปฏิบัติตาม นอกจากนี ้

ควรเพิ่มเติมการฝกอบรม สัมนาแกผูประกอบวิชาชีพสือ่สารมวลชน โดยเนนเฉพาะกลุมของผูผลิต

นิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง เพื่อใหเกดิการแลกเปลีย่นความคิดเห็น ตลอดจนวิธีการทํางานที่

ถูกตองเหมาะสม และใหอยูในเขตเขตที่ถกูตอง อีกทั้งยงัเปนการชวยตอกย้ําใหส่ือมวลชนตระหนัก

ถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานมากขึ้นดวยอีกทางหนึ่ง ทัง้นี้เพือ่ดําเนนิการตาม

บทบาทหนาทีข่องตน และเพื่อสรางมาตรฐานทางวิชาชีพตอไป สําหรับผูผลิตนิตยสาร ควรให

ความสาํคัญกบัการคัดเลือกและการนาํเสนอเนื้อหาในนติยสาร เนื่องจากการนาํเสนอของนิตยสาร

ประเภทนี้ หมิน่เหมตอการละเมิดสิทธิสวนบุคคลและการหมิ่นประมาท บรรณาธิการจงึควรตรวจสอบ

แหลงขาวหรือขอมูลที่ไดมากอนการตพีิมพ เพื่อเปนการตอกย้ําความนาเชื่อถือของนติยสารของตนได

อีกทางหนึง่  
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นอกจากนี ้ บุคลากรในวงการบันเทิง ดารา นักรอง และบุคคลที่มีชอืเสียง เปนผูที่มี

ผลงานผานสือ่ตางๆ ยอมเปนทีจ่ับตามองของคนทั้งประเทศ ควรปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางที่ดี

และเหมาะสมกับวัฒนธรรมของสังคมไทย ในสวนของผูอาน ควรรูเทาทนัการนําเสนอของสือ่

ประเภทนี้ ถึงแมวาสวนใหญจะนิยมอานเพื่อความบันเทิงก็ตาม นอกจากนี้ การอานเพื่อตองการ

รับรูเร่ืองราวขาวสารในวงการบันเทิง ก็ควรคํานงึถงึความเปนจริงของเนื้อหาเปนสาํคัญ อนึ่ง ใน

การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวางผูรับสารดวยกนัเองนัน้ ผูรับสารก็ควรแสดงความคิดเหน็ 

โตตอบ และวิพากษวิจารณอยางเปนกลาง หลกีเลี่ยงการสรางประเดน็ตางๆ นอกเหนือจากที่เปน

ขาว ทั้งนี้เพื่อปองกนัการลุกลามและกลายเปนประเดน็ทางสังคมรนุแรงตามมา 

 นอกจากนี ้ ยงัมีขอเสนอแนะสําหรับการศกึษาวิจยัในอนาคตพบวา ควรทําการศึกษา

กลุมผูอาน ที่อาศัยอยูในเขตปริมณฑลและตางจงัหวดัดวย ซึง่กลุมผูอานในแตละพื้นที่อาจจะมี

ความแตกตางกันในดานบรบิทสังคม ทีอ่าจสงผลตอพฤติกรรมการเปดรับและทัศนคติตอนิตยสาร

ประเภทกอสซปิบันเทิงและควรมกีารนาํรูปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา

และปรับปรุงคุณภาพของนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทงิ ใหสอดคลองกับความตองการของผูอาน

ที่เปนกลุมเปาหมายยิง่ขึ้น ทั้งยังในถกูตองเหมาะสมในการนําเสนอเนื้อหาใหเปนไปตามครรลอง

ของบทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบตอสังคมของสื่อมวลชนที่ดี นอกจากนี ้ ควรมีการศกึษา

เร่ืองบทบาทหนาที่การทํางานของปาปารัซซี่เพิ่มเติมดวย เนื่องจากอาชพีนี้เกิดขึ้นและไดรับอิทธิพล

มาจากประเทศทางตะวันตก และกําลังแพรหลายมากขึ้นในสังคมไทย โดยจะทํางานควบคูไปกับ

นําเสนอของนิตยสารประเภทกอสซิปบันเทิง เพื่อใหสามารถเปนแนวทาง ในการปรับปรุงและ

พัฒนาการทํางานของนิตยสารประเภทดังกลาวใหถูกตองเหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


