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บทที่ 3

วิธีการศึกษา

การศึกษา “ปจจัยชี้วัดความสําเร็จตอการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวัน เปนรายการ 

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน” ผูศึกษาใชระเบียบวิธีการศึกษาเชิงคุณ

ภาพ (Qualitative Research) โดยจากการวิเคราะหจากเอกสารที่เกี่ยวของ (Documentary 

Analysis) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Intensive Interview) ผูบริหาร และพนักงาน บริษัท 

อสมท จํากัด (มหาชน) เพื่อนําไปวิเคราะหผลตามวัตถุประสงคของการศึกษา โดยมีสาระสําคัญ 

ดังนี้

1. รูปแบบการศึกษา
2. แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา
3. การกําหนดประชากร

รูปแบบการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยชี้วัดความสําเร็จตอการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวัน เปน

รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน”  ใชรูปแบบการศึกษาเปนการ

ศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดวยวิธีการสัมภาษณบุคคล นอกจากนี้ผูศึกษายังใช

วิธีสังเกตแบบมีสวนรวมของผูศึกษา (Participant Observation) เนื่องจากผูศึกษาเปนสวนหนึ่งใน

การผลิต รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน อีกดวย

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชแหลงขอมูลจาก แหลงตาง ๆ ดังนี้

1. จากการสัมภาษณบุคคล
2. การสังเกตการณแบบมีสวนรวม
3. เอกสารที่เกี่ยวของอันไดแก เอกสารการประเมินความนิยมเรตติ้ง รายงานประจําป

ของ บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) ป 2550

4. ตําราและงานเขียนที่เกี่ยวของกับการศึกษา
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ



43

การกําหนดประชากร

ประชากรที่ใชในการศึกษาไดแก ผูที่เกี่ยวของกับรายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน 

คร้ังนี้แบงออกเปน 3 สวนคือ

1. ผูบริหารระดับสูงบริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) ไดแก

1.1 สิทธิศักดิ์ เอกพจน รองกรรมการผูอํานวยการใหญ บริษัท อสมท จํากัด 

(มหาชน)

1.2 เขมทัตต พลเดช ผูชวยกรรมการผูอํานวยการใหญ สํานักการตลาด บริษัท  

อสมท จํากัด (มหาชน)

1.3 ศุทธิชัย บุนนาค ผูชวยกรรมการผูอํานวยการใหญ สํานักโทรทัศน บริษัท  

อสมท จํากัด (มหาชน)

2. ผูบริหารระดับกลาง บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) ไดแก

2.1 ลภามาศ ตัณฑวรรธนะ ผูอํานวยการฝายผลิตรายการ บริษัท อสมท จํากัด 

(มหาชน)

2.2 พรชัย ปยะเกศิน ผูอํานวยการฝายรายการ

2.3 วรพล พุฒจอย ผูชวยผูอํานวยการฝายรายการ

3. ระดับปฏิบัติการ บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) และพิธีกรบุคคลภายนอก

3.1 กมลวรรณ เปรมฤทัย เจาหนาที่อาวุโส สวนวางแผนกลยุทธการตลาด

3.2 กิติศักดิ์ วงศขจรสุข ผูกํากับรายการโทรทัศน อาวุโส

3.3 จินเจตน จันทรเพ็ญ ผูผลิตรายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

3.4 พิมพอัปสร เกตุพุม ผูชวยผูผลิตรายการภัยรายวัน และรายการ 9 รวมใจ  

คนไทยไมทิ้งกัน

3.5 ถวลัย ไชยรัตน พธิกีรรายการภยัรายวนั และรายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิง้กนั

3.6 วันชัย สอนศิริ พิธีกรรายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

3.7 ไชยวัฒน อนุตระกูลชัย พิธีกร รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

3.8 โฆสิต รอดไหม เจาหนาที่กลองโทรทัศน รายการภัยรายวัน และรายการ  

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก แนวคําถาม แบงออกเปน 

3 กลุม ดังนี้

ประเด็นคําถามสําหรับผูบริหารระดับสูง

1. ชื่อหนวยงาน
2. ตําแหนงหนาที่ในหนวยงาน
3. ประเมินผลงานของ รายการภัยรายวัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี

4. เหตุผลการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวัน เปน รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

5. ความเห็นของทานเมื่อเปรียบเทียบความแตกตาง ระหวางรายการภัยรายวัน และ 

รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

6. ปจจัยสําคัญที่ทําให รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ประสบความสําเร็จได

7. จุดแข็ง และโอกาสของ รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

8. จุดออน และอุปสรรค รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

9. ส่ิงที่คาดวาจะไดรับ หลังการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวัน เปนรายการ 9 รวมใจ

คนไทยไมทิ้งกัน

10. พันธกิจของ รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ที่มีตอองคกร และสังคม คืออะไร

11. รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ตอการทําบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน

12. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในดานทิศทางการผลิต และการนําเสนอ รายการ  

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับทุกฝาย

ประเด็นคําถามสําหรับผูบริหารระดับกลาง

1. ชื่อหนวยงาน
2. ตําแหนงหนาที่ในหนวยงาน
3. สวนงานของทานมบีทบาทอยางไรตอการปรับเปล่ียนรายการภยัรายวนั เปนรายการ 

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกันทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี

4. ประเมินผลงานรายการภัยรายวัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี ที่ผานมา
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5. เหตุผลในการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวัน เปน รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

6. ทานคิดวาการปรับเปลี่ยนจะสงผลกระทบตอสวนงานที่ทานดูแลรับผิดชอบอยู ใน
บริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) อยางไรบาง

7. ความเห็นของทานเมื่อเปรียบเทียบความแตกตาง ระหวางรายการภัยรายวัน และ 

รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

8. ปจจัยสําคัญที่ทําให รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ประสบความสําเร็จได

9. จุดแข็ง และโอกาสของ รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

10. จุดออน และอุปสรรค รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

11. พันธกิจของ รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ที่มีตอองคกร และสังคม คืออะไร

12. ส่ิงที่คาดวาจะไดรับหลังปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวันเปน รายการ 9 รวมใจ คน

ไทยไมทิ้งกัน ตอการทําบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน

13. รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกันกับการทําหนาที่ส่ือมวลชน

14. ความคิดเห็นและขอแสนอแนะในดานทิศทางการผลิต และการนําเสนอ รายการ 

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกับทุกฝาย

ประเด็นคําถามสําหรับระดับปฏิบัติการ

1. ชื่อหนวยงาน
2. ตําแหนงหนาที่ในหนวยงาน
3. ประสบการณในการในการผลติรายการทีท่านไดรับจากรายการภยัรายวนัทีจ่ะปรบัปรุง

ใหรายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

4. ประเมินผลงานรายการภัยรายวัน ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทีวี ที่ผานมา

5. เปรียบเทียบความแตกตาง ระหวางรายการภัยรายวัน และ รายการ 9 รวมใจ  

คนไทยไมทิ้งกัน

6. ความคิดเห็นของทานตอการผลิต รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

7. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอแขกรับเชิญที่รายการภัยรายวันในอดีต และรายการ 

9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

8. ปจจัยสําคัญที่ทําให รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน ประสบความสําเร็จได

9. จุดแข็ง และโอกาสของ รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน

10. จุดออน และอุปสรรค รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกัน
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11. รายการ 9 รวมใจ คนไทยไมทิ้งกันกับการทําหนาที่ส่ือมวลชน

12. ความคาดหวังจากปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวันเปน รายการ 9 รวมใจ คนไทยไม

ทิ้งกัน

การวิเคราะหและการนําเสนอผลการศึกษา

ผูศึกษาจะใชกรอบแนวคิด และทฤษฎีตาง ๆ ในบทที่ 2 สําหรับการวิเคราะหขอมูลที่มี

ทั้งหมด แลวจึงนําเสนอขอมูลในลักษณะการบรรยายเชิงพรรณา (Description Analysis) โดย

ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษาเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษา คือ

ปจจัยชี้วัดความสําเร็จตอการปรับเปลี่ยนรายการภัยรายวันเปนรายการ9 รวมใจคน

ไทยไมทิ้งกัน


