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บทที ่7 

 

การประเมนิแผนธุรกิจ 

 

7.1 แนวทางการประเมินความเปนไปไดของธุรกิจ 

 

แนวทางการประเมินความเปนไปไดของธุรกิจนั้น สามารถจะทําการประเมินจาก

ยอดขาย ตนทุนคงที่และตนทุนผันแปรโดยชวยใหสามารถประเมินกําไรขาดทุนจากการดําเนินการ

ตามแผนธุรกิจ จะมีการวิเคราะหขอมูลที่ไดทําการศึกษาและพยากรณไว ในสวนตางๆ ดังนี้ 

 

ยอดขาย (Revenue) ตนทนุคงที ่(Fixed Cost) และตนทุนแปรผัน (Variable Cost)  

 

จากการพยากรณยอดจําหนายผลิตภัณฑ วัตถุดิบ อนุภาคไคโตซานหอหุมวิตามินซี 

“ ” การวิเคราะหขนาดตลาด กลุมเปาหมายสามารถพยากรณยอดขายและอัตราการ

เติบโตในแตละปได ดังตอไปนี้  

 

ตารางที่ 7.1 

สัดสวนตลาดและปริมาณการขายในแตละป 

 

ป 

ระยะเวลา 

 2550 

(1) 

 2551 

(2) 

2552 

(3) 

 2553 

(4) 

 2554 

(5) 

สวนแบงตลาด 2.5% 3.5% 5.5% 7% 10% 

ปริมาณการขาย 

(กิโลกรัม/ป) 
400 620 974 1,240 1,770 

ปริมาณการขาย 

(กิโลกรัม/เดือน) 
33.33 51.67 81.17 103.33 147.50 

ปริมาณขาย 

(ลานบาท) 
7,600,000 11,780,000 18,506,000 23,560,000 33,630,000 
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เมื่อพิจารณาตนทนุของ ผลิตภัณฑอนุภาคไคโตซานหอหุมวิตามนิซ ีหรือ 

“ ”   สามารถแบงออกไดเปน 2 สวนหลกัๆ คือ  

1) ตนทุนคงที่ ไดแก คาใชจายในการบริหาร, เงินเดือน, คาใชจายสํานักงาน รวมไป

ถึงคาเสื่อมราคา และดอกเบี้ยจายเงิน กูยืม  

2) ตนทุนแปรผัน ไดแก ตนทุนขาย, คาตอบแทนจากยอดขาย (Commission) ดัง

แสดงไวในตาราง Break-Even Point Analysis 
 

ตารางที่ 7.2 

Break-Even Pointในการผลิต 
 

ป 

ระยะเวลา 

 2553 

(1) 

 2554 

(2) 

2555 

(3) 

 2556 

(4) 

 2557 

(5) 

Break-Even Point 

(กิโลกรัม) 
505 459 616 550 626 

 
สรุปวา ปริมาณการขาย (กิโลกรัม) ที่จะคุมตนทนุคงที ่และตนทนุแปรผันในชวงปที ่1-

5 ไดดังตาราง พบวา อยูในชวงประมาณ 459 – 626 กิโลกรัม มูลคา 8,721,000-11,894,000 บาท 

ซึ่งต่ํากวายอดจําหนายที่คาดวาสามารถขายได ดังนั้น จึงตองมีกลยุทธทางการตลาดที่สามารถ

สรางความยอมรับ และความเชื่อถือในผลิตภัณฑที่ดีอยางรวดเร็วในชวงตน รวมทั้ง การทาํวิจยั

และพัฒนาผลติภัณฑ 

 

กําไรขั้นตน (Gross Profit) และกําไรจากการดําเนินงาน (Operating Profit)  

จากการศึกษา ขอมูลพยากรณยอดขาย ตนทนุคงที่ ตนทนุแปรผันขางตน สามารถ

วิเคราะหกําไรและกําไรขั้นตน ไดดังตาราง พบวา กําไรขั้นตนของโครงการอยูที ่ 59.49% ของ

ยอดขายและขาดทุนจากการดําเนนิงานของโครงการในปแรก 13.50% ของยอดขาย สามารถทํา

กําไรไดเพิ่มข้ึนในปที ่5 เปน 27.42% ของยอดขาย ดังนั้น หากมกีารบริหารตนทุนและคาใชจายใน

การดําเนินงานที่มปีระสิทธภิาพจะทําใหความเปนไปไดของโครงการสูงขึ้น 
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แนวโนมการทาํกําไร ระยะเวลาในการทาํกาํไร และระยะเวลาคุมทุน  

จากการประมาณตนทนุแปรผันและตนทุนคงที ่ การกําหนดระดับราคาผลิตภัณฑ 

สามารถวิเคราะหจุดคุมทนุ  ประกอบการพยากรณยอดขายและขนาดของตลาด จะเหน็วา มี

ความนาจะเปนที่จะบรรลุจุดคุมทุนไดในปที ่ 3 เนื่องจาก เมื่อพิจารณาจาก Cash Flow บน

สมมติฐานทีก่าํหนดไวจะไดวากระแสเงินสดที่รับเขาจากกิจกรรมดําเนินงานมีมูลคาที่เพิ่มข้ึน อัน

เนื่องมาจากกาํไรขั้นตนที่คอนขางสงู 

 นอกจากนี้ สาเหตทุี่ทาํใหธรุกิจนั้นสามารถทํากําไร ไดตอเนื่องยาวนานไดนัน้มาจาก 

การเปนเจาของสิทธบัิตร การวิจัยพฒันา การปรับปรุงผลิตภัณฑใหมคุีณภาพมาตรฐานสงูขึ้น และ

มีรูปแบบทันสมัย ตลอดจน การมีกลุมเปาหมายที่ชัดเจนและการเพิ่มข้ึนของขนาดกลุมเปาหมาย 

ซึ่งเปนกลุมผูสูงอายกุ็มีแนวโนมที่ขยายตวัขึ้นอยางตอเนือ่ง ในชวงระยะเวลา 5 ปขางหนา 

ประกอบกับ การมกีลยทุธทางการตลาดที่สอดคลองกับกลุมเปาหมาย จึงทําใหเชื่อมัน่ไดวาจะ

สามารถบรรลยุอดจําหนายผลิตภัณฑ “ ” ไดอยางรวดเรว็ 

 

 ระยะเวลาที่กระแสเงินสดเปนบวก 

ระยะเวลาทีก่ระแสเงินสดเปนบวกสามารถทําไดภายในปที ่2 ป 21 วัน 
 
มูลคาปจจุบันสุทธ ิ(Net Present Value)  

จากการวิเคราะหทางการเงนิในบทที ่6 โครงการนีม้ีมูลคาปจจุบันสทุธอิยูที ่

4,918,018 บาท  

 

อัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ (Internal Rate of Return)  

ในบทที ่ 6 ไดมีการวิเคราะหความออนไหว เพื่อทดสอบผลตอบแทนของการลงทนุใน

โครงการ ในกรณีที่เกิดความเปลี่ยนแปลงในดานปริมาณการขายหรือราคาขายแลว พบวา มีความ

ออนไหวตอการเปลี่ยนแปลงปริมาณการขายและราคาขาย จึงจําเปนตองมกีารจัดการทาง

การตลาดที่ดีสามารถชวยลดความเสี่ยงของโครงการได 
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7.2 ปจจัยวิกฤตที่เปนเงื่อนไขแหงความสาํเร็จ / ความลมเหลวของธุรกิจ 

 

7.2.1 การยอมรับในตัวผลติภัณฑและความเชื่อมั่นของแหลงสนิคาของผูบริโภค 

                  ในชวงเริ่มตนที่นําผลิตภัณฑ วัตถุดิบ อนุภาคไคโตซานหอหุมวิตามินซี  ออกสูตลาด

บริษัทมีความตั้งใจที่จะสรางความเชื่อมั่นในผลิตภัณฑและสรางการยอมรับในคุณภาพสินคา 

 ใหเปนที่รูจักของกลุมเปาหมายและเนนกิจกรรมทางการตลาด ทั้งการศึกษาและวิจัย

ตลาด โดยหาขอมูลอยางรอบดาน รวมทั้ง การทดสอบผลิตภัณฑและทัศนคติของลูกคา  เพื่อชวย

เผยแพรใหผลิตภัณฑของบริษัทเปนที่รูจักและยอมรับในกลุมเปาหมายอยางแทจริง ตลอดจนการ

โฆษณาและประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง เพื่อสรางการยอมรับในคุณภาพของผลิตภัณฑดังกลาว  

ดังนั้น เมื่อไดทดลองใชผลิตภัณฑ เกิดความมั่นใจ เชื่อมั่น และยอมรับในคุณภาพผลิตภัณฑแลว ก็

จะสงผลใหเกิดความเชื่อมั่นทางการคา ชื่อเสียงของบริษัทในลําดับตอมา ซึ่งจะเปนประโยชนใน

การดํารงอยูของธุรกิจในระยะยาว  

 

7.2.2 ความสามารถในการแขงขัน  

ทางบริษัท เอ็นแคล็ป จํากัด จําเปนจะตองดําเนินตามแนวทางการจัดการทั้งในดาน

การตลาดเพื่อสรางการยอมรับและกระตุนยอดขาย ดานการผลิตที่จะตองบริหารตนทุนใหต่ําที่สุด 

และดานการเงินเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น หากไมสามารถควบคุมใหเปนไปตาม 

แนวทางที่วางไวก็อาจทําใหไมสามารถแขงขันกับคูแขงขันรายอื่นในตลาดได   

รวมทั้ง การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑของบริษัท ซึ่งผลิตภัณฑของบริษัทจัดเปน

นวัตกรรมที่สามารถชวยใหเกิดความกาวหนาในอุตสาหกรรมคอสเมติกสเปนอยางมาก และ

สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของบริษัทใหเพิ่มมากขึ้น ซึ่งการจะทําใหผลิตภัณฑ

นวัตกรรมใหประสบความสําเร็จไดนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหมๆ ออกมาอยางตอเนื่อง  

 

7.2.3 ความคุมครองในเรื่องลิขสิทธิ์และสทิธิบัตร 

 เนื่องจากการไดรับสิทธิบัตรสงผลดีทั้งในดานการเปนผูผลิตสินคา อีกทั้งยัง ไดรับการ

สนับสนนุจากเจาของสทิธิบัตรในการรวมมือกันพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความตองการของ

ลูกคาไดอยางถูกตองและเขาใจถึงความตองการของลกูคาอยางถองแท  
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ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับทางหนวยงานของรัฐบาล ที่จะเห็นความสําคัญและใหความคุมครอง

กับสิทธิประโยชนของผูเปนเจาของลิขสิทธิ์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ หากในอนาคตอันใกลทาง

รัฐบาลไมไดใหความคุมครองสิทธิ์นี้แกผูผลิตก็จะทําใหเกิดการลอกเลียน แบบผลิตภัณฑจาก

คูแขงรายอื่นที่ใชตนทุนในการผลิตตํ่ากวา เปนผลใหเจาของสิทธิบัตรในการผลิตรายแรกไม

สามารถแขงขันได จนตองออกจากตลาดในที่สุด  

 

 7.2.4 เงินลงทุนในการดําเนินกิจการ  

บริษัทไดคํานวณเงินลงทุนเริ่มตนที่จะดําเนินกิจการ คิดเปนเงินจํานวน 8 ลานบาท 

ซึ่งในจํานวนนี้เปนเงินจากผูรวมลงทุน จํานวน 4.08 ลานบาท ดังนั้น จึงมีความตองการเงินทุน

เพิ่มเติมจํานวน 3.92 ลานบาท ประกอบกับการจัดหาเงินกูระยะสั้นมาเพิ่มเติมใน ชวงปที ่1-3 ทัง้นี้

ทางบริษัทจําเปนตองขอกูเงินจากธนาคารหรือบริษัทเงินทุน เพื่อนํามาลงทุนในการดําเนินกิจการ 

ดวยเหตุนี้ แผนธุรกิจของบริษัทฯจึงมีความสําคัญอยางมาก ที่จะตองสรางความเชื่อถือใน

โครงการฯ เพื่อใหไดมาซึ่งเงินลงทุน  

 

7.2.5 การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รวมทั้งเทคโนโลยีการผลิต ซึ่ง

บริษัทคูแขงอาจสามารถคิดคนประดิษฐผลิตภัณฑใหมที่ดีกวา หรือมีคุณสมบัติที่เหมือนกันใน

ราคาที่ถูกกวาออกมาจําหนาย ทําใหเกิดการแขงขันที่รุนแรงซึ่งจะสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ

ได  

7.2.6 ภัยธรรมชาต ิ 

โดยเฉพาะวัตถุดิบหลักในการผลิต คือ ไคโตซาน  เปนสิ่งที่ไดจากธรรมชาติหรือได

จากของเหลือทิ้งในอุตสาหกรรมอาหารทะเล ประเภทเปลือกกุง ดังนั้น ส่ิงแวดลอมหรือธรรมชาติ

ยอมมีบทบาทในการกาํหนดปริมาณของผลผลิต หากเกิดเหตุการณที่ไมสามารถควบคุมไดอยาง

ภัยธรรมชาติ เชน พาย ุ อาจเปนไปไดที่จะทาํใหขาดแคลนวัตถดิุบในการผลติซึ่งอาจทําใหไม

สามารถผลิตไดทันความตองการ ตนทุนการผลิตเพิ่ม  
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7.3 แผนฉุกเฉนิสําหรับเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นได 

 

การวิเคราะหความเสี่ยงของโครงการ (Risk Analysis) เปนการชี้ใหเห็นถึงปจจัยเสี่ยง

ตางๆที่มีตอธุรกิจ รวมถึง กลยุทธของบริษัทในการบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงเหลานั้น

โดยทั่วไปความเสี่ยงจะแบงได ดังนี้ 

  

ตารางที่ 7.3 

ปจจัยเสี่ยงตางๆที่มีตอธุรกิจ 

 

ประเภทของความเสีย่ง ตัวอยางความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้น กลยุทธการรับมือกับความเสีย่ง 

Operational Risks  การขาดประสบการณของทมี

ผูบริหาร 

• จางบุคคลกรที่มีประสบการณ 

• ขอความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ

และทีมที่ปรึกษาของบริษทั 

Production Risks 
 

 คุณภาพผลิตภัณฑ 

 ปญหาในขบวนการผลิตที่คาดไม

ถึง 

• อบรมพนกังานอยางตอเนื่อง 

• ดําเนนิการเพือ่ใหไดมาซึ่งมาตรฐาน

และใบรับรองตางๆ 

Industry Risks  
ความเสีย่งจากคูแขง  

 

 มีคูแขงรายใหมเขามาแยงชงิสวน

แบงทางการตลาด หรือเกิดสินคา

ทดแทนใหมๆ 

 คูแขงรายใหญจากตางประเทศ 

หันมาผลิตสินคาในลักษณะที่

ใกลเคียงกบับริษัท 

 การตัดราคาอยางรนุแรงจากคูแขง 

 

 

• ใชกลยุทธความไดเปรียบจากการ

เปนผูบุกเบกิในอุตสาหกรรม (First-

mover strategy) และชี้ใหเห็นถึง

ความแตกตางของผลิตภัณฑ วาเปน

ผลิตภัณฑที่มคุีณภาพผลิตอยางมี

มาตรฐาน  

• การวิจยัและพฒันาผลิตภัณฑใหมๆ 

อยางตอเนื่อง 

• การสรางความนาเชื่อถือของบริษัท

และตัวสินคาใหเปนที่รูจักอยาง

กวางขวาง 
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ตารางที่ 7.3 (ตอ) 

ปจจัยเสี่ยงตางๆที่มีตอธุรกิจ 

 

ประเภทของความเสีย่ง ตัวอยางความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้น กลยุทธการรับมือกับความเสีย่ง 

ความเสีย่งจากผู

จําหนายวัตถดิุบ  
 

 เกิดการขาดแคลนวัตถุดิบ  

 การปนราคาของวัตถุดิบ 

 

• ทําสัญญาการรับประกันการซื้อและ

การรับประกันราคาในระยะยาว เพื่อให

ไดวัตถุดิบอยางตอเนื่องในตนทนุที่ตํ่า 

• กําหนดนโยบายการผลิต จดัทําระบบ

การสั่งซื้อสินคาและระบบสนิคาคงคลงั

ที่มีมาตรฐาน  

ความเสีย่งจากลูกคา  ผูบริโภคสวนหนึง่ไมยอมรับ

ผลิตภัณฑ เกดิความหวาดกลัว, 

ความสงสัย และความไมแนใจ

ในสินคา (Fear, Doubt and 

Uncertainty) 

• เนนการประชาสัมพนัธเพื่อสรางความ

เขาใจในผลิตภัณฑ เพื่อปรับเปลี่ยน

ทัศนคติทีม่ีตอผลิตภัณฑ 

• แสดงใหเหน็ความคุมคาของผลิตภัณฑ 

• ใหนักวิชาการออกมาแสดงความ

คิดเห็น พรอมทั้งเผยแพรบทความ

เกี่ยวกับตัวผลติภัณฑ 

• แจกสินคาทดลอง 

Marketing Risks  มีการรับรูเพียงในวงแคบๆ 

 ยอดขายไมเปนไปตามที่

คาดการณไว  

 

 

 

 

 

 

• ใชกลยุทธดานราคาในชวงแรก 

• หาพันธมิตรที่เปนบริษัทตวัแทน

จําหนายทีม่ีชือ่เสียงและเปนทีย่อมรับ 

เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหผลิตภัณฑ

ของบริษัท 

• ทําการโฆษณาประชาสัมพนัธอยาง

ตอเนื่อง 

• ทํากจิกรรมทางการตลาดอืน่ๆ อยาง

ตอเนื่อง โดยเนนการเขาถึง

กลุมเปาหมายตรง และเจาะตรง

กลุมเปาหมาย 
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ตารางที่ 7.3 (ตอ) 

ปจจัยเสี่ยงตางๆที่มีตอธุรกิจ 

 

ประเภทของความเสีย่ง ตัวอยางความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้น กลยุทธการรับมือกับความเสีย่ง 

Financial Risks  ขาดแคลนเงนิทุนในการจัดตั้ง

ธุรกิจ 

 ขาดแคลนเงนิทุนหมนุเวยีน 

 การเพิม่ข้ึนของอัตราดอกเบีย้

เงินกู  

 

• สรรหาผูรวมทนุจากภายนอก (Venture 

Capital) 

 
ขอเสนอแนะ  
จากการวิเคราะหทางการเงนิที่ผานมาขางตน พบวา ความเปนไปไดในการดําเนิน

กิจการมีคอนขางสูง  แต ณ.สภาวการณปจจุบันนัน้ การลงทุนก็ยังคงถือไดวา มีความเสีย่ง

คอนขางสงู  ไมวาจะเปนปญหาในเรื่องการจัดจําหนาย การสงเสรมิการตลาด การแขงขันใน

อุตสาหกรรม ฯลฯ ดังนัน้ บริษัทควรจะตองมีการศึกษาในรายละเอยีดเพิ่มเติมและปรับปรุงแผน

ธุรกิจ เพื่อดําเนินธุรกิจในตลาด ตอไป 

 

 


