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เฉล่ีย 3.60±0.64 ผลการสํารวจความพึงพอใจแสดงใหเห็นวาผูใชสามารถใชโปรแกรมไดเปน
อยางดี 
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To be an optional program helping diagnosing and solving basic problems for dairy 
farmers, the design of an expert system diagnosing basic problems of dairy farms program 
covered areas of production costs, efficiency of milk production and fertility, and mastitis. 
Knowledge acquisition and base, fact and rule created by this program was withdrew from 
Dairy Herd Management. The PHP language was used to connect the data base that designed in 
webpage style by HTML language. An access to this program online and answer the question 
step by step was tested and then the program would provide solutions of the problems. The 
program diagnosing production cost by using milking cow ratio which was below 84% and 
using replacement ratio which was above 50%. The program diagnosing efficiency of milk 
production by using average days in milk which were below 135 days and above 165 days. The 
program efficiency of fertility by using past year calving intervals which were above 390 days. 
In addition, the program diagnosing mastitis by using unsuitable milking hygiene. This program 
was evaluated for satisfaction by 30 users related to animal husbandry. The overall satisfaction 
after the use was high averaging 3.60±0.64. Satisfaction surveys show that users are able to 
follow the program. The diagnosis and solution to problems are practicable. 
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โปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 
 

An Expert System Program Diagnosing Basic Problems of Dairy Farms 
 

คํานํา 
 

ปญหาพื้นฐานสําคัญท่ีมีผลกระทบตอประสิทธิภาพการผลิตของฟารมโคนมไดแก ตนทุน
การผลิต ประสิทธิภาพการผลิตน้ํานมและการสืบพันธุ และโรคเตานมอักเสบ (จีระชัย, 2549) หาก
เกษตรกรขาดประสบการณหรือขาดการสังเกตความผิดปกติท่ีเกิดข้ึน อาจทําใหการแกไขปญหา
ลาชา ปญหาเล็กจะกลายเปนปญหาใหญ ทําใหตนทุนเพิ่มข้ึนและรายไดลดลงอยางตอเนื่อง ซ่ึง
เกษตรกรบางรายอาจตองเลิกเล้ียงโคนม 

 
การแกไขปญหาพ้ืนฐานดังกลาวเปนเร่ืองละเอียดออนและตองอาศัยประสบการณอยาง

มากในการบอกลําดับปญหาท่ีเกิดข้ึน ตองดําเนินการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
ฟารมโคนมในประเทศไทยสวนใหญรอยละ 57 เปนฟารมโคนมขนาดเล็ก รองลงมารอยละ 41 เปน
ฟารมขนาดกลาง และรอยละ 1 เปนฟารมขนาดใหญ เกษตรกรผูเล้ียงโคนมท่ัวประเทศมี 33,977 
ราย (กรมปศุสัตว, 2552) หากเกษตรกรตองรอผูเช่ียวชาญซ่ึงเปนมนุษยมาใหคําปรึกษา ในบางกรณี
อาจจะมีอุปสรรคตาง ๆ ท่ีสงผลใหเกษตรกรเขาถึงผูเช่ียวชาญไดลาชา การแกไขปญหาอาจไมทัน
การ นอกจากนั้นจํานวนผูเช่ียวชาญไมเพียงพอ ทําใหการดูแลโคนมของเกษตรกรไดไมท่ัวถึง การ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยแกปญหาดังกลาวก็เปนวิธีการที่นาสนใจ ท่ีนาจะชวยการแกไข
ปญหาไดรวดเร็วข้ึน 

 
ระบบเช่ียวชาญ (Expert System : ES) เปนศาสตรแขนงหน่ึงหรือสวนหนึ่งของ

ปญญาประดิษฐ นํามาใชในการเก็บรวบรวมองคความรูซ่ึงตองอาศัย “ผูเช่ียวชาญท่ีเปนมนุษย” เรา
สามารถนําเทคโนโลยีดังกลาวมาชวยรวบรวมองคความรูจากผูเช่ียวชาญที่มีประสบการณท่ีเกี่ยวกับ
การแกไขปญหาภายในฟารมพัฒนาเปน “ระบบฐานองคความรู” (Knowledge Base System) (กิตติ, 
2546) จัดทําใหอยูในรูปแบบโปรแกรมสําเร็จรูป เรียกใชผานเครือขายอินเตอรเน็ต สะดวกแกการ
ใชงานของเกษตรกร 

 
การสรางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนมในคร้ังนี้ ครอบคลุม

ปญหาพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวของกับตนทุนการผลิต ประสิทธิภาพการผลิตน้ํานม การสืบพันธุ และโรคเตา
นมอักเสบ ท้ังนี้เพื่อชวยวินิจฉัยปญหาภายในฟารมเปนไปไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เสมือนไดรับคําปรึกษาจากผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษย 
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วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อสรางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานภายในฟารมโคนม 
 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารม
โคนม 
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การตรวจเอกสาร 
 

การวิจัยคร้ังนี้ไดตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวของเพื่อใหเกิดความชัดเจนในการดําเนินการวิจัยอยาง
ถูกตองครอบคลุมเนื้อหา ดังตอไปนี้ 
 

1. ปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
 

1.1 ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล 
1.2 ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล 
1.3 ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล 
1.4  เตานมอักเสบ 
  

2. การใชระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานของฟารมโคนม 
 

2.1 ความหมายและความสําคัญของระบบเช่ียวชาญ 
2.2 องคประกอบของระบบเช่ียวชาญ 
2.3 ประโยชนของระบบเช่ียวชาญที่มีตอการวินิจฉัยปญหาพื้นฐานของฟารมโคนม   

 
3. ภาษาท่ีใชในการสรางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
 

3.1  ภาษา PHP 
3.2  ภาษา HTML 
3.3  โปรแกรม MySQL 

 
4.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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ปญหาพ้ืนฐานภายในฟารมโคนม 
 

ปญหาการเล้ียงโคนมท่ีสําคัญในประเทศไทย ไดแก ตนทุนการผลิตน้ํานมดิบสูง เนื่องจาก
ราคาอาหารสัตว และนํ้ามันเช้ือเพลิงท่ีสูงข้ึน ประกอบกับประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของแม
โคนมยังไมสูงเทาท่ีควรซ่ึงมีคาเฉล่ีย 11.29 กิโลกรัมตอตัวตอวัน ขาดแคลนแมพันธุโคนมท่ีมี
คุณภาพ และเกษตรกรยังไมใหความสําคัญในการคัดท้ิงแมโคนมคุณภาพต่ําออกจากฝูง เจาหนาท่ี
สงเสริมมีไมเพียงพอในการใหบริการผสมเทียม การปองกันรักษาโรค และการใหความรูแก
ผูปฏิบัติงานของสหกรณและศูนยรวบรวมน้ํานม (กลุมสงเสริมพัฒนาธุรกิจดานปศุสัตว ประมง 
หัตถกรรมและผลิตภัณฑ, 2550) 
 

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการเล้ียงโคนมตองคํานึงถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ
ฝูงโคนมใหสอดคลองกับฤดูกาลและจัดการอยางเปนระบบ ไดแก การจัดการโรงเรือน ฝูงโคนม 
ขอมูลฟารม การคัดเลือกพันธุกรรม อาหารและการใหอาหาร ความสมบูรณพันธุ ดูแลสุขภาพโค
นม และควบคุมคุณภาพน้ํานม เพิ่มความทนรอน และลดผลกระทบจากภูมิอากาศรอนช้ืน ซ่ึงทําให
โคนมสามารถกินอาหารไดเพิ่มข้ึนและใหลักษณะแสดงออกสามารถแสดงออกไดตามศักยภาพทาง
พันธุกรรม  สงผลใหประสิทธิภาพการผลิตน้ํ านมเ พ่ิมข้ึน  องคประกอบนํ้านมเทียบเทา
มาตรฐานสากล โคนมมีความสมบูรณพันธุดีข้ึน มีสุขภาพแข็งแรง และอัตราการเจริญเติบโตดีข้ึน 
(จีระชัย, 2549) 
 

ดังนั้นการแกปญหาการเล้ียงโคนม คือการรวบรวมขอมูลพื้นฐานภายในฟารมท่ีเกี่ยวของ
กับการปฏิบัติงานและการเล้ียงโคภายในฟารมของเกษตรกร เพ่ือท่ีจะไดนําขอมูลดังกลาวมาใชใน
การประเมินผลเกี่ยวกับกิจกรรมฟารม วิเคราะหตนทุนการผลิต ประสิทธิภาพการใหน้ํานม และ
ประสิทธิภาพการสืบพันธุ ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางแกไขและปองกันปญหาไดอยางถูกตองและแมนยํา 
 
ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล 
 

ตนทุนการผลิต  ตนทุนรวมการผลิตน้ํานมดิบมีคา 11.70 บาท/กิโลกรัม แบงเปนตนทุนผัน
แปร 10.18 บาท/กิโลกรัม และตนทุนคงที่ 1.52 บาท/กิโลกรัม (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 
2550) ตนทุนผันแปร ซ่ึงเปนตนทุนท่ีมีการเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลา และตนทุนคงท่ี ซ่ึงเปน
ตนทุนท่ีมีการเปล่ียนแปลงนอยมาก หรือไมมีการเปล่ียนแปลงเลย (Malcolm et al., 1996) ตนทุน
ผันแปรจําแนกเปนตนทุนท่ีเปนเงินสดซ่ึงไดแก คาใชจายของปจจัยท่ีตองซ้ือมาใชในฟารม เชน 
คาจางแรงงาน คาอาหารขน คาอาหารหยาบ คาวัสดุอุปกรณตลอดจนคาใชจายท่ีไมเปนเงินสด ซ่ึง
ประเมินหรือตีคาของปจจัยทุกชนิดท่ีเปนของครัวเรือน และนํามาใชในการเล้ียงโคนม และคาเสีย
โอกาสของเงินทุนหมุนเวียน สวนตนทุนคงที่ จะประกอบไปดวยคาเส่ือมราคาและคาเสียโอกาส
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ของโรงเรือน เคร่ืองมือและอุปกรณตาง ๆ คาใชท่ีดินและคาพันธุโค ตนทุนในสวนนี้จะเปนตนทุน
ท่ีไมเปนเงินสด (Conneman et al., 2002)  

 
การวิเคราะหขอมูลฟารม  ปจจัยสําคัญท่ีสงผลใหเกิดปญหาตนทุนการผลิตในฟารมโคนม 

ไดแก การจัดการฟารมท่ีไมมีประสิทธิภาพ แมโครีดนมมีผลิตภาพการใหผลผลิตตํ่า สมรรถภาพ
การสืบพันธุไมดี ไมคัดท้ิงโคอยางสม่ําเสมอ ทําใหผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตรหรือผลกําไรต่ํา
กวาท่ีควรจะเปน ดังนั้นแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว เกษตรกรตองนําขอมูลฟารมใน
รายงานรายเดือนและรายปมาใชเปนดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการจัดการฟารมโคนม ซ่ึงประกอบไป
ดวยดัชนีบงช้ีตนทุนการผลิตของฟารมโคนม ดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานม และดัชนี
บงช้ีประสิทธิภาพการสืบพันธุ (จีระชัย, 2549) การวิเคราะหขอมูลฟารมท่ีถูกตองและแมนยําทําให
เกษตรกรผูเล้ียงโคทราบสถานการณแนวโนม ทิศทาง และควรจะแกปญหาภายในฟารมไดอยางไร 
ซ่ึงการวิเคราะหขอมูลฟารมโคนมประกอบดวยดัชนีหลักบงช้ีตาง ๆ ดังตอไปนี้ (จีระชัย, 2549) 
 

ดัชนีหลักบงช้ีตนทุนการผลิตของฟารมโคนม  ประกอบไปดวย 
   

1. สัดสวนแมโครีดนมในฝูงแมโคนม  เปนดัชนีสําคัญลําดับแรกท่ีมีอิทธิพลตอตนทุน
การผลิตของฟารมโคนม สัดสวนแมโครีดนมในฝูงโคนมท่ีมีประสิทธิภาพสูงควรมีคาประมาณรอย
ละ 84 ถามีคาตํ่ากวานี้แสดงวาแมโครีดนมมีจํานวนลดลง ทําใหรายไดจากน้ํานมดิบลดลง ใน
ขณะเดียวกันแมโคดรายมีจํานวนมากข้ึน ทําใหตองเสียคาใชจายเล้ียงแมโคนมท่ีไมใหผลผลิตน้ํานม
จํานวนมากข้ึน 

 
ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอสัดสวนแมโครีดนมในฝูงโคนม  ไดแก จํานวนวันหลังคลอดถึง

ผสมติด และจํานวนวันใหน้ํานมในแตละป ฟารมท่ีมีประสิทธิภาพการจัดการท่ีดีและแมโครีดนม
ไมมีปญหาการสืบพันธุ แมโครีดนมสวนใหญผสมติดภายใน 75 ถึง 105 วันหลังคลอด ใหผลผลิต
น้ํานมประมาณ 305 วัน หากจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดมากกวา 105 วันจะทําใหสัดสวน
จํานวนวันท่ีแมโครีดนมใหผลผลิตน้ํานมในแตละปลดลงหรือสัดสวนแมโครีดนมในฝูงแมโคนม 
ลดลง 

 
2. สัดสวนฝูงโคนมทดแทนในฝูงโคนม  หากสัดสวนฝูงโคนมทดแทนในฝูงโคนมสูงกวา

รอยละ 50 หมายความวารายจายในการเล้ียงฝูงโคนมทดแทนมีคามากข้ึน ความผันแปรของสัดสวน
ฝูงโคนมทดแทนข้ึนอยูกับ อายุแมโคเม่ือคลอดลูกตัวแรก และอัตราการสูญเสียต้ังแตระยะลูกโคถึง
แมโคในขณะคลอดลูกตัวแรก ปจจัยดังกลาวจะเก่ียวของกับอัตราการเจริญเติบโต อาหารและการ
ใหอาหาร และการจัดการดานสุขภาพ (จีระชัย, 2549) 
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ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล 
  

แมโครีดนมแตละตัวจะมีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมแตกตางกันข้ึนอยูกับ
ความสามารถในการใหผลผลิตน้ํานม จํานวนวันใหผลผลิตน้ํานมและรอบการใหน้ํานม เกษตรกร
สามารถวิเคราะหประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมไดโดยใชดัชนีบงช้ีดังตอไปนี้ (จีระชัย, 2549) 

ดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูงแมโครีดนม  คือผลผลิตน้ํานมเฉล่ียตอ
ตัวตอวันท่ีไดรับการปรับไขมันนมรอยละ 4 ปรับรอบการใหน้ํานมท่ี 305 วัน และปรับอายุเม่ือโต
เต็มวัย 
 

1. ผลผลิตน้ํานมเฉลี่ยตอตัวตอวันเม่ือปรับไขมันนมรอยละ 4 ปรับรอบการใหน้ํานมท่ี 
305 วัน และปรับอายุเม่ือโตเต็มวัย  แมโคจะใหผลผลิตน้ํานมท่ีแตกตางกัน ข้ึนอยูกับรอบการใหนม
วาเปนรอบการใหนมท่ีเทาใด รอบการใหนมท่ี 1 สวนใหญแลวจะใหผลผลิตนอยกวารอบท่ี 2 และ 
3 ตลอดรอบการใหน้ํานมแตละรอบ ผลผลิตน้ํานมก็จะลดลงเร่ือย ๆ ในตอนทายของรอบการให
น้ํานม ดังนั้นการจะเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูงแมโครีดนมจึงตองมีการ
ปรับไขมันนมท่ีรอยละ 4 ปรับรอบการใหน้ํานมท่ี 305 วัน และปรับอายุเม่ือโตเต็มวัย ซ่ึงเปนดัชนี
หลักบงช้ีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูงแมโครีดนม ซ่ึงจะผันแปรตามปจจัยดังตอไปนี้  

 
2. จํานวนวันใหน้ํานมเฉล่ียหลังคลอดของฝูงแมโครีดนม  มาตรฐานจํานวนวันใหน้ํานม

เฉล่ียหลังคลอดของฝูงมีคาระหวาง 135 ถึง 165 วัน ถาฝูงแมโครีดนมมีจํานวนวันใหน้ํานมเฉล่ีย
หลังคลอดมากกวา 165 วัน หมายความวาแมโครีดนมมีประสิทธิภาพการใหนมลดลงเร่ือย ๆ ท้ังนี้
เนื่องจากประสิทธิภาพการเปล่ียนอาหารเปนน้ํานมไดสูงท่ีสุดจะอยูท่ีหลังคลอดถึง 150 วัน เหตุผล
ท่ีทําใหจํานวนวันใหน้ํานมเฉล่ียหลังคลอดของฝูงแมโครีดนมมีคาสูงกวา 165 วันอาจเน่ืองมาจาก
ปญหาการผสมติด ซ่ึงตองไปวิเคราะหท่ีดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการสืบพันธุ 

 
3. อัตราการคัดท้ิงแมโครีดนมในรอบการใหน้ํานมตาง ๆ ฟารมท่ีตองการรักษาขนาดฝูง

โคนมคงท่ีและตองการเพิ่มประสิทธิภาพการใหน้ํานมของฝูงแมโครีดนม มักกําหนดอัตราการคัด
ท้ิงแมโครีดนมในรอบการใหน้ํานมตาง ๆ รวมกันแลวใหไดรอยละ 25 สวนใหญจะทําการคัดท้ิงแม
โครอบการใหนมท่ี 1 ท่ีใหน้ํานมต่ํา เพื่อเปนการลดความสูญเสียในการใหผลผลิตน้ํานมในรอบ
ถัดไป ดังนั้นในฝูงแมโครีดนมสวนใหญจะเปนแมโครีดนมในรอบการใหนมท่ี 3 ถึง 5 ซ่ึงเปนแม
โครีดนมท่ีมีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมสูงสุด 
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ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล 
 

ผลผลิตน้ํานมจะมากหรือนอย ข้ึนอยูกับจํานวนแมโครีดนมที่มีอยูตลอดป แมโคจะให
น้ํานมก็ตอเม่ือไดรับการผสมพันธุ ตั้งทอง และคลอดลูกเปนปกติ ดังนั้น หลังจากคลอดลูกและเริ่ม
เขาสูฝูงรีดนม แมโคจะตองไดรับการผสมพันธุ เพื่อใหเกิดการต้ังทองและคลอดลูกในปตอไป หาก
แมโคไมไดรับการผสมพันธุหลังคลอดตามกําหนดเวลาท่ีควรจะเปน ซ่ึงอาจมีปญหาจากหลาย
สาเหตุ ยอมกระทบตอผลผลิตน้ํานมที่ควรจะได มีผลใหรายไดจากการจําหนายน้ํานมลดลง (บุญ
เหลือ, 2534) สวนโคสาวทดแทนท่ีมีอายุ 15-18 เดือนควรมีน้ําหนักตัวไมนอยกวา 320 กิโลกรัมและ
ควรไดรับการผสมพันธุ (จีระชัย, 2549) แนวทางการวินิจฉัยสาเหตุของปญหาผสมติดยากและแนว
ทางแกไข ดังนี้ 
 

1. ปญหาท่ีเกิดจากอาหาร  อาหารและการใหอาหารไมถูกตองจะมีผลกระทบตอสุขภาพ
ของแมโคและการผสมพันธุดวย การใหอาหารไมเพียงพอตอความตองการของรางกาย มีผลกระทบ
ตอระบบสืบพันธุของโคนม นอกจากนี้การใหอาหารท่ีมีโภชนะไมเหมาะสม เชนมีโปรตีนสูง
เกินไป หรือมียูเรียสูงเกินไปจะสงผลทําใหสภาวะภายในระบบสืบพันธุไมสมดุล กลาวคือมีความ
เปนดางมากเกินไป ทําใหเกิดปญหาผสมติดยากได (บุญเหลือ, 2534) ความไมสมดุลของพลังงาน
และโปรตีนเชิงลบ ลวนมีผลกระทบตอการเจริญของฟองไขและการแสดงอาการเปนสัด (จีระชัย, 
2549) 
 

สภาพรางกายของแมโคหลังคลอดข้ึนอยูกับการไดรับสารอาหารต้ังแตในระยะหยุดรีดนม
และผลผลิตท่ีใหในระยะแรกคลอด โคท่ีไดรับสารอาหารไมเหมาะสม เชน ใหอาหารท่ีมีพลังงาน
มากและอวนเกินไปในระยะหยุดรีดนม ยอมกอใหเกิดโรคไขมันพอกท่ีตับ (Fatty liver) ซ่ึงมีผลตอ
ความสมบูรณพันธุ นอกจากนั้นการขาดสารอาหาร เชน ฟอสฟอรัส และแรธาตุบางชนิดโดยเฉพาะ 
แมงกานีส และสังกะสีมีผลโดยตรงตอความสมบูรณพันธุ ถาขาดคอปเปอร โคบอลต ไอโอดีน 
เหล็ก เซเลเนียม จะมีผลตอระบบสืบพันธุทางออม (สุณีรัตน, 2542) 

 
2. ปญหาท่ีเกิดจากภูมิอากาศรอนช้ืน  สภาพโคเครียดจากอากาศรอน มีผลโดยตรงตอ

ความสูญเสียในดานการผสมติด อุณหภูมิท่ีเหมาะสมสําหรับโครีดนมอยูระหวาง 16-25 องศา
เซลเซียส เม่ือสภาพอากาศมีท้ังความรอนและความช้ืนสัมพัทธท่ีสูงมีผลกระทบตอความเครียดเปน
อยางมาก (สุนีรัตน, 2542) การผสมติดมีคาตํ่าในโคนมลูกผสมโฮลสไตนฟรีเชียนรอยละ 50 และ
รอยละ 75 และลูกผสมพันธุเรด-ซินดี จํานวน 80 ตัว ท่ีเล้ียง ณ ศูนยวิจัยและบํารุงพันธุสัตวทับกวาง 
จังหวัดสระบุรี เม่ือผสมพันธุขณะท่ีอากาศรอนจัด ซ่ึงมีผลใหอุณหภูมิรางกายสูง (ยันต และคณะ, 
2535) 
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เม่ือโคอยูในสภาพอากาศท่ีรอนเกินไป โคจะพยายามลดปริมาณการกินอาหาร เพื่อลด
ปริมาณความรอนท่ีผลิตข้ึนภายในรางกาย เม่ือโคกินอาหารลดลงรางกายก็จะไดรับโภชนะตาง ๆ 
ไมเพียงพอตอการผลิตน้ํานม สงผลใหแมโคสูญเสียน้ําหนักตัวอยางรวดเร็ว ทําใหการเปนสัดและ
ตกไขคร้ังแรกลาชาออกไป (จีระชัย, 2549) นอกจากน้ีความเครียดท่ีเกิดจากความรอนยังทําให
ฮอรโมนโปรเจสเตอรโรนอยูในระดับตํ่า ทําใหเกิดภาวะการตายของตัวออนในระยะแรก ๆ ของ
การตั้งทองทําใหโคกลับสัด (Tracher et al., 1989)  

 
3. ปญหาท่ีเกิดจากความหลากหลายของการแสดงอาการเปนสัดและเกณฑการผสมเทียม

โคนม  การสังเกตอาการเปนสัดของแมโคนมคร้ังแรกหลังคลอดลูก คอนขางจะลําบาก บางคร้ังแม
โคอาจจะไมแสดงอาการ คือเปนสัดเงียบ (บุญเหลือ, 2534) ฟารมขนาดใหญท่ีมีโคจํานวนมาก หรือ
เกษตรกรไมไดเอาใจใสเร่ืองการตรวจจับสัดท่ีดี จะพบระยะหางระหวางการเปนสัดท่ียาวข้ึน เชน 
เปนทวีคูณของวงรอบการเปนสัดปกติคือ 42 หรือ 63 วัน  แนวทางการแกไขปญหาคือ ทําการลวง
คลําทางทวารหนัก ถาพบคอรปสลูเทียมแสดงวาโคตัวนั้นมีรอบการเปนสัดปกติแตไมแสดงอาการ 
แตถาไมพบแสดงวาความผิดปกติของรังไข เชนรังไขไมทํางาน หรืออาจจะพบซีสตภายในรังไข ซ่ึง
ปญหาอาจเกิดจากการไดรับสารอาหารไมเพียงพอ  ทําใหระบบฮอรโมนท่ีเกี่ยวของกับระบบการ
สืบพันธุไมปกติ ตองแกไขเร่ืองปริมาณและคุณภาพอาหาร (สุณีรัตน, 2542) สวนเร่ืองการใช
ฮอรโมนในการเหน่ียวนําใหเกิดการตกไข หรือเหน่ียวนําใหเกิดการเปนสัดนั้นพบวาจะเพิ่มอัตรา
การผสมติดไดดีก็ตอเม่ือรางกายของโคสมบูรณ ไดรับอาหารอยางพอเพียงเทานั้น (จีระชัย, 2549) 

 
เกณฑในการผสมเทียมก็เปนอุปสรรคท่ีสําคัญของปญหาการผสมติด ระยะท่ีเหมาะสมใน

การผสมเทียมคือระยะกึ่งกลางหรือคอนไปทายของการเปนสัด (Robert, 1971) เกณฑการผสมเทียม
ท่ีใชในประเทศไทยมีความหลากหลายอาจจะพอสรุปไดดังนี้ (จีระชัย, 2549) 

 
1.  เกณฑเชา-เย็น โคนมเปนสัดเชาใหผสมเทียมเย็นในวันเดียวกัน ถาสังเกตเห็นเปนสัด

เย็นใหผสมเทียมเชาของวันถัดไป 
2. ผสมในช่ัวโมงท่ี 12 หลังจากโคยืนนิ่งใหตัวอ่ืนปนในคร้ังแรก 
3. 1 ถึง 6 ช่ัวโมงหลังจากโคเร่ิมไมยอมใหโคตัวอ่ืนปน หรือระยะเวลาเลิกแสดงอาการ

เปนสัด 
 
นอกจากนี้ยังสามารถใชวิธีการใชแรงบีบรัดตัวของปกมดลูกเปนเกณฑกําหนดระยะเวลา

เหมาะสมในการผสมเทียม ซ่ึงวิธีการนี้ตองอาศัยความชํานาญและการชางสังเกตของผูปฏิบัติ การ
บีบรัดตัวของคอมดลูก ตัวมดลูก และปกมดลูก มีความแตกตางกันระหวางการเปนสัด ซ่ึงสามารถ
ใหเปนคะแนนเรียกวา คะแนนบีบรัดตัวของปกมดลูก (จีระชัย, 2549) นอกจากนี้อัตราการผสมติด
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จะตํ่าลงถาทําการผสมเร็วหรือชาเกินไป ความสามารถประสบการณและอุปนิสัยของเจาหนาท่ีผสม
เทียมมีความสําคัญมากเชนกัน 

 
4.  ปญหาท่ีเกิดจากสุขภาพของโคนม   สุขภาพของโคนมสามารถสงผลกระทบตอการ

ผสมติดไดเชนกัน ปญหาสุขภาพอาจเกิดจากสภาพมดลูกไมเหมาะสมตอการเจริญเติบโตของตัว
ออน การติดเช้ือของมดลูกหลังผสมพันธุ มดลูกอักเสบและเยื่อบุผนังมดลูกอักเสบ ซ่ึงอาจเกิดจาก
โคมีประวัติรกคาง คลอดยาก (สุณีรัตน, 2542)  โคนมท่ีมีสุขภาพดีมักมีตาสดใส ขนส้ันเปนมันวาว 
ยืนเต็มท้ัง 4 กีบ เดินกระฉับกระเฉง นอนและลุกคลองแคลว บริเวณสันหลังและไหลสะโพกมี
ลักษณะปกติไมเวาแหวงหรือผิดรูป และโคนมควรมีความสมบูรณของรางกายโดยมีคะแนนรางกาย
ตามการเปล่ียนแปลงของรอบการใหนม (จีระชัย, 2549) ปญหาขาเจ็บ (Lameness) เปนสาเหตุสําคัญ
อยางหนึ่งของปญหาผสมติดยาก ปญหาขาเจ็บ เชน กีบเนา กีบอักเสบ หรือกีบแตกเสียหายเนื่องจาก
สภาพของพื้นโรงเรือน การขาดสารอาหาร หรืออาหารมีโปรตีนสูงเกินรอยละ 18 พบวาโคเกิด
อาการเจ็บกีบอยางเฉียบพลัน (Bargai et al., 1992)  เปนปญหาใหญในฟารมโคนม ทําใหแมโคนมมี
สุขภาพทรุดโทรมเนื่องจากไมสามารถเดินไปกินอาหาร หรือเดินไดไมสะดวก ทําใหการกินลดลง 
แมโคท่ีขาเจ็บจะไมแสดงอาการเปนสัด หรือแสดงอาการเปนสัดไมชัดเจน (McDaniel et al., 1984) 
ทําใหมีผลโดยตรงตอประสิทธิภาพการสืบพันธุ 

 
5.  ปญหาท่ีเกิดจากคุณภาพน้ําอสุจิ   น้ําเช้ือท่ีเก็บไวในอุณหภูมิท่ีไมเหมาะสมสงผลให

คุณภาพของตัวอสุจิลดลง ทําใหอัตราการผสมติดตํ่า  พอโคท่ีไมไดผสมหรือเก็บน้ําเช้ือไวนาน 
ปริมาณตัวอสุจิมีชีวิตจะลดลงไดเชนกัน (สุณีรัตน, 2542)  การเก็บรักษาและการละลายนํ้าอสุจิแช
แข็ง เปนประเด็นหลักท่ีมีผลตอคุณภาพของตัวอสุจิ การเก็บรักษาอสุจิแชแข็งโดยไมคํานึงถึงการ
เคล่ือนยายและสถานท่ีวางถังเก็บน้ําอสุจิแชแข็ง อาจทําใหน้ําอสุจิแชแข็งท้ังหมดในถังเส่ือมสภาพ
ลง การละลายน้ําอสุจิแชแข็งตองรีบเอาหลอดเช้ืออสุจิลงแชในน้ําอุนทันที เพื่อปองกันการเส่ือม
คุณภาพของเช้ืออสุจิ (จีระชัย, 2549) 

 
ดัชนีท่ีบงช้ีถึงประสิทธิภาพการสืบพันธุประกอบไปดวย จํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแม

โครีดนมเฉล่ียในรอบ 12 เดือนท่ีผานมา  จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนม  
จํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของฝูงแมโครีดนม  และอัตราการผสมติด (จีระชัย, 2549) 

 



10 

 

1. จํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉลี่ยในรอบ 12 เดือนท่ีผานมา   มีคา
มาตรฐานระหวาง 350 ถึง 380 วัน คือใน 1 ปแมโครีดนมควรใหลูก 1 ตัว ถาตํ่ากวานี้แสดงวามี
ปญหาเร่ืองการผสมติด แตถามีคาตํ่ากวา 350 แสดงวาไมมีปญหาเร่ืองการผสมติดแตระยะเวลาการ
ใหนมจะส้ันลงทําใหฟารมรายไดลดลง 

 
2. จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนม   มีคามาตรฐานอยูระหวาง 75 ถึง 

105 วัน หากมีคาตํ่ากวา 75 วัน ก็จะสงผลใหจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียในรอบ 
12 เดือนตํ่ากวา 350 วัน หากมีคามากกวา 105 วัน จะสงผลใหจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีด
นมเฉล่ียสูงกวา 380 วัน 

 
3. จํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของฝูงแมโครีดนม   มีคามาตรฐานอยูระหวาง 

25 ถึง 35 วันหลังคลอด หากมีคามากกวา 35 วันตองวิเคราะหขอมูลทางดานโภชนะ ปญหาสุขภาพ
ทางระบบสืบพันธุ และการจัดการฟารมโดยท่ัวไป คะแนนรางกายแมโคไมควรต่ํากวา 3.5 

 
4. อัตราการผสมติด   มีคามาตรฐานอยู ท่ี 0.7 หากมีคาตํ่ากวานี้ตองวิเคราะหขอมูล

ทางการผสมเทียม คุณภาพน้ําอสุจิ สุขภาพโดยทั่วไปของแมโครีดนม ความเครียดเนื่องจาก
ภูมิอากาศรอนช้ืน การจับสัด และความสมบูรณพันธุของแมโครีดนม (จีระชัย, 2549)  

 
เตานมอักเสบ (Mastitis)  
 

โรคเตานมอักเสบเปนสาเหตุท่ีทําใหคุณภาพของน้ํานมลดลง องคประกอบของน้ํานม
เปล่ียนแปลงไป ทําใหไมสามารถสงน้ํานมดิบได รายไดของเกษตรกรก็จะลดลง ดังนั้นจึงควรมีการ
ควบคุมดูแลปองกันไมไดเกิดโรคเตานมอักเสบข้ึนภายในฟารม (ทัศนีย และคณะ, 2539) 

 
สาเหตุ  โรคเตานมอักเสบมีสาเหตุจากการติดเช้ือแบคทีเรียเปนสวนมาก แตอาจเกิดจากเช้ือ

ราได โคสามารถติดเช้ือแบคทีเรียไดจาก 2 แหลงสําคัญคือ จากแมโคท่ีเปนโรคเตานมอักเสบและ
จากส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัวโคเอง เชน อุจจาระ พื้นคอก มือผูรีด เปนตน เช้ือแบคทีเรียท่ีพบใน
ส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัวโคไดแก สเตรปโตคอกคัส, อี.โคไล, เคลบเซลลา นิวโมนิอี เอนเตอโรแบค
เตอร, ซูโดโมนาส เออรูจิโนซา,  ซูโดโมนาส ซูโดมอลลิไอ  สวนเช้ือท่ีพบเฉพาะท่ีตัวโคไดแก เช้ือ
สแตปไฟโลคอกคัส ออเรียส, สเตรปโตคอกคัส อกาแลคติอี  เช้ือจํานวนมากข้ึนเม่ือมีแรงมา
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กระแทกท่ีเตานมจะทําใหรูหัวนมเปดโดยการเกาะยึดเนื้อ  เม่ือเซลลเตานมอักเสบเม็ดเลือดขาวจาก
เสนเลือดก็จะเขาสูเตานมเพ่ือทําลายเช้ือ  โคท่ีเปนโรคเตานมอักเสบจึงตรวจพบปริมาณเม็ดเลือด
ขาวมากกวาปกติ (ทัศนีย และคณะ, 2539) 

 
อาการ  เตานมอักเสบมี 2 ลักษณะสําคัญคือ 
 
1. เตานมอักเสบแบบแสดงอาการ   จะมีการเปล่ียนแปลงลักษณะของเตานมและน้ํานม 

เปนไดมากนอยข้ึนอยูกับชนิดของเช้ือ ปริมาณเช้ือ และตัวแมโค เตานมอาจมีลักษณะบวมแข็ง
เทานั้น หรือในรายที่เปนรุนแรงมากอาจถึงกับเตานมแตก สวนลักษณะน้ํานมอาจพบตั้งแตน้ํานม
เปนสีเหลืองเขมขนจนถึงเปนน้ําใสมีหนองปนเลือด  เตานมอักเสบแบบนี้แบงออกเปน 3 ชนิด 
ไดแก เตานมอักเสบชนิดรุนแรง เตานมอักเสบชนิดไมรุนแรง และเตานมอักเสบชนิดเร้ือรัง (ทัศนีย 
และคณะ, 2539) 

 
2. เตานมอักเสบแบบไมแสดงอาการ   ไมมีการเปล่ียนแปลงลักษณะของเตานมและ

น้ํานมใหเห็น การอักเสบแบบนี้พบได 8-10 เทาของการอักเสบแบบแสดงอาการ และมีสาเหตุ
สําคัญท่ีทําใหคุณภาพน้ํานมเส่ือม เนื่องจากปริมาณเช้ือแบคทีเรียและเม็ดเลือดขาวในนํ้านมสูง 
สามารถตรวจไดโดยใชน้ํายา CMT หาปริมาณเม็ดเลือดขาวในน้ํานม (ทัศนีย และคณะ, 2539) 

 
การตรวจวินิจฉัย  สามารถแบงการวินิจฉัยไดเปนสองสวน ไดแก   
 
1. การวินิจฉัยในฟารม  ไดแก การคลําเตานม  ตรวจลักษณะของน้ํานมกอนรีดนม  หา

ปริมาณเม็ดเลือดขาวในน้ํานมโดยใชน้ํายา CMT (ทัศนีย และคณะ, 2539) 
 
2. การวินิจฉัยในหองปฏิบัติการ ไดแก การตรวจนับเช้ือดวยกลองจุลทรรศน ตรวจนับ

ดวยเคร่ืองฟอสโซมาติกเซลส เคาเตอร  และการตรวจการนํากระแสไฟฟาของน้ํานม (ทัศนีย และ
คณะ, 2539) 

 
การรักษา  การรักษาโรคเตานมอักเสบตองใชยาปฏิชีวนะเปนสวนมาก  เพราะสาเหตุสวน

ใหญเกิดจากเช้ือแบคทีเรีย ซ่ึงมีท้ังแบคทีเรียแกรมบวกและแกรมลบ ยาปฏิชีวนะแตละชนิดสามารถ
ทําลายเช้ือแบคทีเรียไดแตกตางกัน แบงการรักษาออกได 2 ลักษณะ 
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1. การรักษาเตานมอักเสบแบบแสดงอาการ   เตานมอักเสบท่ีแสดงอาการไมรุนแรงพบ
เฉพาะการเปล่ียนแปลงลักษณะน้ํานมและเตานมบวมเล็กนอย โคไมแสดงอาการปวยรวมดวย 
ลักษณะเชนนี้ใชยาสอดเตาสําเร็จรูปของบริษัทตาง ๆ สอดเขาเตาวันละ 1-2 คร้ัง เปนเวลา 2-3 วัน 
แตถาเปนเตานมอักเสบแบบรุนแรงแมโคแสดงอาการปวยรวมดวย เชน ซึม ไขสูง เบ่ืออาหาร 
หายใจหอบ ถาพบลักษณะเชนนี้จะตองรักษาโดยใชยาปฏิชีวนะหรือซัลฟาฉีดเขากลาม หรือเขาเสน
เลือดรวมกับการใหน้ําเกลือ แอนติฮีสตามีน ยาลดการอักเสบ  ออกซีโตซิน  แตกอนรักษาควรเก็บ
น้ํานมสงตรวจท่ีหองปฏิบัติการ เพ่ือหาชนิดของเช้ือแบคทีเรียและทดสอบประสิทธิภาพของยาฆา
เช้ือนั้นกอน  การใหออกซีโตซินกอนรีดนมจะชวยใหเตานมปลอยน้ํานมออกหมด (ทัศนีย และ
คณะ, 2539) 

 
2. การรักษาเตานมอักเสบแบบไมแสดงอาการ   เตานมอักเสบแบบไมแสดงอาการจะมี

ประมาณ 8-10 เทาของแบบแสดงอาการ ถาพบวาน้ํานมภายในฟารมไมผานการตรวจรับของศูนย
รวมนม และปริมาณเม็ดเลือดขาวภายในนํ้านมสูง จะตองทําการตรวจหาเช้ือจากแมโคทุก ๆ ตัว เม่ือ
พบเช้ือแบคทีเรียท่ีเปนสาเหตุของโรคเตานมอักเสบ ตองรักษาทันทีเพื่อลดการแพรกระจายของเช้ือ
ออกไปสูแมโคตัวอ่ืน ๆ (ทัศนีย และคณะ, 2539) 

 
การควบคุมปองกัน   
 
1. ตองเล้ียงโคนมไมใหอยูแออัดจนเกินไป 
2. คอกท่ีเล้ียงตองแหง สะอาด ไมปลอยใหอุจจาระหมักหมม 
3. แมโคท่ีนําเขามาใหมควรไดรับการตรวจโรคเตานมอักเสบกอนท่ีจะนํามาเล้ียงใน

ฟารม 
4. กอนการรีดนมควรลางเตานมใหสะอาดดวยน้ํายาคลอรีนและเช็ดใหแหง 
5. ผาเช็ดเตานมตองใชตัวละหนึ่งผืน และตองแหงสะอาด 
6. มือผูรีดกอนทําการรีดจะตองลางใหสะอาดและเช็ดใหแหง ถาสวมถุงมือไดยิ่งเปนการ

ดี 
7. กอนรีดน้ํานมทุกคร้ังตองตรวจดวยถวยตรวจนม (strip cup) 
8. ควรเช็ดหัวนมทุกคร้ังหลังรีดนมดวยน้ํายาฆาเช้ือ เชน คลอเฮกซิดินรอยละ 0.5 หรือไอ

โอไดฟอรรอยละ 0.5-1.0 
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9. ควรตรวจโคในฝูงดวยน้ํายาซีเอ็มที ทุกคร้ังท่ีตรวจพบวาโคเปนโรคเตานมอักเสบหรือ 
อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 

 
10. ควรสอดยาดราย (Dry) เพื่อปองกันการเกิดเตานมอักเสบในชวงกอนหรือหลังคลอดลูก

ใหม ๆ (ทัศนีย และคณะ, 2539) 
 

การใชระบบเชีย่วชาญเพื่อการวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานของฟารมโคนม 
 

ความหมายและความสําคัญของระบบเชี่ยวชาญ 
 

ระบบเช่ียวชาญเปนสาขาหนึ่งของปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence : AI) จะเปนการ
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อใหทํางานคนหาคําตอบอยางมีเหตุผล เหมือนกับกระบวนการคิด
ของมนุษย เพื่อใหทํางานแทนผูเช่ียวชาญในเร่ือง (หรือในระบบ) หนึ่ง ๆได สามารถแกไขปญหาได
หลายรูปแบบหรือสามารถแกไขปญหาไดโดยไมตองอาศัยกฎเกณฑ (กิตติ, 2546) 
 
องคประกอบของระบบเชี่ยวชาญ 
 

1. สวนการดึงความรูจากแหลงตางๆ (Knowledge Acquisition) เชน จากผูเช่ียวชาญ และ
เอกสาร เปนตน 

 
2. สวนฐานความรู (Knowledge Base) 
3. สวนของขอเท็จจริง (Fact) 
4. สวนของกฎ (Rule) แนวทางการนําองคความรูท่ีมีอยูมาใชแกปญหา 
5. สวนติดตอกับผูใช (User Interface) เชน โตตอบดวยภาพ เมนูคําส่ัง กรอบโตตอบ 
6. สวนกลไกการวินิจฉัยสรุปความ (Inference Engine) เปนตัวประมวลองคความรูจาก

ฐานความรูเพื่อใหไดมาซ่ึงการสรุปผล และการใหคําแนะนํา 
 
7. สวนการอธิบายความ (Explanation) เปนสวนท่ีใชในการขยายความของขอสรุป 

(คําตอบท่ีไดรับจาก Interference Engine) เพื่อใหผูใชไดรับคําตอบท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ้น (กิตติ, 2546) 
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ประโยชนของระบบเชี่ยวชาญที่มีตอการวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานของฟารมโคนม   
 

1. ชวยในการตัดสินใจเพื่อเพิ่มผลผลิต ลดตนทุนการผลิต เพิ่มโอกาสในการแขงขัน 
2. ชวยพัฒนาประสิทธิภาพในการแกไขปญหา และการทํางานของแตละกลุมท่ีเกี่ยวของ

เนื่องดวยระบบจะชวยจัดเตรียมสารสนเทศเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 
3. ชวยใหการตัดสินใจมีความถูกตอง รวดเร็ว 
4. ชวยอํานวยความสะดวกในการปรึกษา ประชุม และตัดสินใจรวมกัน 
5. ชวยใหประหยัดงบประมาณ และเวลา 
6. ชวยสงเสริมการเรียนรูหรือการฝกหัด (กิตติ, 2546) 
 

ภาษาท่ีใชในการสรางโปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานของฟารมโคนม 
 

ภาษา PHP 
 

ความหมายของภาษา PHP  ยอมาจาก Personal Home Pages ซ่ึงเปนภาษาสคริปตท่ีถูกฝงไว
ในเว็บเพจท่ีสรางดวยภาษา HTML โดยเว็บเพจท่ีมีสคริปต PHP แทรกอยูนั้นจะทํางานท่ีเว็บ
เซิรฟเวอร  PHP ถือเปนภาษาสคริปตท่ีทํางานท่ีเว็บเซิรฟเวอร (Server Side Script) นั่นคือมันจะถูก
แปลผลการทํางานท่ีเว็บเซิรฟเวอรกอน แลวจึงสงผลการทํางานท่ีเปน HTML ธรรมดามาท่ี
บราวเซอรของผูใชงาน จากลักษณะดังกลาวของ PHP ทําใหเราเรียกมันอยางเปนทางการวา PHP : 
Hypertext Preprocessor ซ่ึงคลาย ๆ กับสคริปตอ่ืน ๆ เชน ASP JSP หรือแมแต CGI (วรรณิกา, 
2544) 
  

ความสามารถของ PHP  สรุปไดดังนี้ 
 

ความสามารถพื้นฐาน  ในความสามารถพ้ืนฐานท่ีภาษาสคริปตท่ัว ๆ ไปตองมีนั้น PHP มี
ความสามารถทํางานไดทัดเทียมกับภาษาสคริปต CGI อ่ืน ๆ สรุปไดดังนี้ 
  

1. ความสามารถท่ัวไป เชน การรับขอมูลจากฟอรม การสรางหนาจอที่ไมหยุดอยูกับท่ี 
รับสง Cookies เพื่อแลกเปล่ียนขอมูลระหวางผูใชงานกับเว็บเซิรฟเวอร 
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2. ความงายในการใช PHP คือ สามารถทําไดโดยการแทรกสวนท่ีเปนเคร่ืองหมายพิเศษ
เขาไประหวางสวนท่ีเปน HTML ไดทันที 

 
3. ฟงกช่ันสนับสนุนการทํางาน PHP มีฟงกช่ันมากมายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการขอความ 

อักขระ และ Pattern Matchine  และสนับสนุนตัวแปร Scalar, Array, Associative Array นอกจากนี้
ยังสามารถกําหนดโครงสรางขอมูลรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสูงข้ึนได (วรรณิกา, 2544) 
 

ความสามารถในการติดตอกับฐานขอมูล  สวนท่ีดีและสําคัญท่ีสุดของ PHP ก็คือ การที่มัน
รองรับฐานขอมูลอยางกวางขวาง ทําใหการเขียนโฮมเพจท่ีสามารถเช่ือมตอฐานขอมูลรูปแบบตาง
ไดอยางงายดาย (วรรณิกา, 2544) 

 
ความสามารถดานอ่ืน ๆ  พอสรุปไดดังนี้ 
 
1. สนับสนุนการติดตอกับบริการอ่ืน ๆ โดยใชโปรโตคอลอยางเชน MAP, SNMP, 

NNTP, POP3 หรือแมแต HTTP และคุณสมบัติเปดทอเช่ือมโยง โดยผานโปรโตคอลอ่ืน ๆ ไดดวย 
 
2. เนื่องจาก PHP จะถูกประมวลผลและทํางานอยูบนเว็บเซิรฟเวอร ดังนั้นโปรแกรมท่ี

เขียนดวย PHP จึงสามารถมีขนาดใหญและซับซอนไดมากโดยไมตองคํานึงถึงประสิทธิภาพ
คอมพิวเตอรของไคลเอ็นท 

 
3. PHP สามารถใชกับระบบปฏิบัติการไดหลากหลาย เชน Windows, Unix,  Linux และ

ยังตองการทรัพยากรจากระบบนอยมากถาเทียบกับตัวแปรภาษาอ่ืน ๆ (วรรณิกา, 2544) 
 

ภาษา HTML 
 

ภาษา HTML เปนภาษาที่ใชในการเขียนโปรแกรมภาษาหนึ่งของคอมพิวเตอรเพื่อ
ตอบสนองในการแสดงผลบนจอภาพในระบบอินเตอรเน็ต ในลักษณะของเว็บเพจซ่ึงสามารถแสดง
ผลไดท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษรวมท้ังรูปทรงกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียง หรือ
แมกระท่ังการเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืน ๆ ในระบบอินเตอรเน็ต 
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ภาษา HTML เปนภาษาท่ีมีลักษณะของโคด กลาวคือ จะเปนไฟลท่ีเก็บขอมูลท่ีเปน
ตัวอักษรในมาตรฐานของรหัสแอสกี (ASCII Code) โดยเขียนอยูในรูปของเอกสารขอความ (Text 
Document) ดังนั้นจึงทําใหงายตอการเรียนรู สามารถกําหนดรูปแบบและโครงสรางไดงาย 
นอกจากนี้ภาษา HTML ยังมีลักษณะพิเศษท่ีควรทราบดังนี้ 
 

1. สามารถใชไดกับโปรแกรมสรางและแกไขไฟลขอความ (Text Editor) ไดแก Notepad, 
SideKick, Word Processing ตาง ๆ ซ่ึงงายตอการเรียนรู และไฟลท่ีไดจะมีขนาดเล็ก 

 
2. HTML ท่ีถูกบันทึกใน Text Editor จะมีชนิดของไฟลเปน HTM สําหรับใน

ระบบปฏิบัติการ MS-DOS และจะมีชนิดเปน HTM หรือ HTML ในระบบปฏิบัติการ UNIX, 
Windows 
 

3. สามารถทํางานไดบนเว็บบราวเซอรทุกตัวท่ีสนับสนุนภาษา HTML ไดแก Netscape 
รุนตาง ๆ  Microsoft Internet Explorer, American Online, Mosaic เปนตน (วันชัย, 2542) 
 
โปรแกรม  MySQL 
 

ความหมายของโปรแกรม MySQL คือโปรแกรมบริหารจัดการดานฐานขอมูล หรือเรียกวา 
DataBase Management System ซ่ึงมักจะใชคํายอวา DBMS ทํางานในลักษณะฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ คือ ฐานขอมูลท่ีแยกขอมูลไปเก็บเอาไวในหนวยยอย ซ่ึงเรียกวา ตารางขอมูล แทนท่ีจะเก็บ
ขอมูลท้ังหมดรวมกันเอาไวแหงเดียว แตละหนวยยอยท่ีใชเก็บขอมูลตางมีความสัมพันธเช่ือมโยง
กันอยู ยกตัวอยางเชน ขอมูลสินคาซ่ึงสามารถจัดเก็บแยกกันได แลวอาศัยรหัสของสินคาในการ
เรียกคนขอมูลท่ีจัดเก็บแยกเอาไว การท่ีเราจะเขาไปจัดการกับขอมูล ตองอาศัยภาษาคอมพิวเตอรท่ี
เรียกวา SQL ซ่ึงยอมาจาก Structured Query Language (สงกรานต, 2547) 
 

ความสามารถของโปรแกรม MySQL  สรุปไดดังนี้ 
 

1. ทํางานแบบ Multi-tread คือ การแบงการทํางานเปนสวนยอยแยกออกไป ทําให
สามารถทํางานไดเร็ว และการทํางานมีความอิสระไมข้ึนตอกัน รวมท้ังสามารถนําไปใชกับเคร่ืองท่ี
มี CPU มากกวา 1 ตัว 
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2. ใชไดกับภาษาสคริปตหลากหลายภาษา โดยเฉพาะใชกับ PHP  
3. ทํางานกับฐานขอมูลขนาดใหญได อยางไมมีปญหา 
4. รองรับชนิดของขอมูลท่ีหลากหลายเชน signed/unsigned, INTIGER, FLOAT, 

DOUBLE, CHAR, VARCHAR, TEXT, BLOB, DATE, TIME, DATETIME, TIMESTAMP, 
YEAR, SET และ ENUM 

 
5. รองรับภาษา SQL มาตรฐาน ท่ีเรียกวา ANSI SQL92 หรือ SQL92 ดังนั้นบรรดาคําส่ัง

ใด ๆ ท่ีมีอยูใน SQL92 สามารถนํามาใชกับ MySQL ไดสะดวก 
 
6. รองรับ ODBC 2.5 (Open DataBase Connectivity) ไดทุกฟงกช่ัน ดังนั้นสามารถใช 

MySQL รวมกับโปรแกรมฐานขอมูลอ่ืนท่ีรองรับ ODBC 2.5 เชน โปรแกรม MS Access 
 
7. ใชไดกับระบบปฏิบัติการหลากหลายระบบ เชน Linux, Solaris, Mac, OS X Server, 

OS/2 Warp, SunOS, Windows และระบบตระกูล Unix เปนตน (สงกรานต, 2547) 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

โปรแกรมระบบเชี่ยวชาญที่ใชในการจัดการฟารมโคนม 
 

ตัวอยางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญที่ใชในการจัดการฟารมโคนม มีดังนี้ 
 

DXMAS  เปนระบบเช่ียวชาญท่ีทําหนาท่ีในการใหแนวทางในการจัดการฟารมแก
เกษตรกร ถูกพัฒนาข้ึนใชในรัฐโอเรกอน ประเทศสหรัฐอเมริกา เปนระบบที่ใชในการวินิจฉัย
ปญหาเกี่ยวกับการจัดการฟารมโคนมใหกับเกษตรกรในรัฐโอเรกอน  ระบบนี้สามารถวิเคราะห
ขอมูลดานเศรษฐศาสตร และประสิทธิภาพการผลิตได แตยังมีขอจํากัดตรงท่ีระบบน้ีเปนระบบท่ีมี
ลักษณะคงที่ (Static System) โปรแกรมไมสามารถเรียนรูประสบการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดดวยตัว
โปรแกรมเอง ตองมีการแกไขฐานขอมูลท่ีเปนสวนขององคความรูเพื่อใหทันสมัยอยู เสมอ 
(Schmisseur and Gamroth, 1993) 
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LAIT-XPERT VACHES   เปนระบบเช่ียวชาญท่ีถูกพัฒนาข้ึนในประเทศฝร่ังเศส  ใชใน
การจัดการฝูงโคนม ถูกพัฒนาข้ึนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตัดสินใจในการจัดฟารม ระบบนี้
ประกอบไปดวยกฎท่ีใชในการประมวลผล 950 กฎ และทํางานอยูบนระบบปฏิบัติการ IBM-
compatible ในลักษณะเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล ระบบน้ีสามารถคํานวณองคประกอบน้ํานม
ไดแก ไขมันนม โปรตีนนม ได นอกจากนี้ยังสามารถคํานวณตนทุนคาอาหาร ปริมาณผลผลิตได
ดวย (Pellerin et al., 1994) 

 
การตรวจเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของพอสรุปไดวา การวินิจฉัยปญหา

พื้นฐานของฟารมโคนม ตองการความรวดเร็วและแมนยําโดยตองอาศัยประสบการณจาก
ผูเช่ียวชาญ เพื่อใหสามารถแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ แตในกรณีท่ีผูเช่ียวชาญไมสามารถ
เขาถึงเกษตรกรไดอยางทันทวงที หรือผูเช่ียวชาญไมสามารถเขาถึงเกษตรกรไดอยางท่ัวถึง ก็จะเปน
อุปสรรคในการวินิจฉัยปญหาใหทันเวลา ดังนั้นการพัฒนาระบบเช่ียวชาญเพื่อรวบรวมองคความรู
ตาง ๆ โดยอาศัยองคความรูจากผูเช่ียวชาญท่ีเปนมนุษย เก็บไวอยางเปนระบบในรูปของโปรแกรม
สําเร็จรูป เกษตรกรสามารถติดต้ังไวประจําฟารมและเรียกใชองคความรูตาง ๆ ไดทันทีโดยไมตอง
รอผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษย สามารถแกปญหาไดอยางรวดเร็ว กอนท่ีปญหาน้ันจะลุกลามเกินแกไข
กอใหเกิดความเสียหายใหกับเกษตรกร 
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อุปกรณและวิธีการ 
 

การวิจัยคร้ังนี้ใชอุปกรณและวิธีการดังนี้ 
 

อุปกรณ 
 

1. ฮารดแวร (Hardware) ประกอบดวย 
 
1.1  คอมพิวเตอร  Notebook  รุน Aspire 36082NWXMi  ประกอบดวย 

 
- Central Processing Unit : (CPU) ชนิด Intel Celeron M processor 420 
- ความเร็วในการประมวลผล 533 เมกะเฮิรต (MHz) 
- หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาด 512 เมกะไบต (MB) 
- จอภาพ (Monitor) สีขนาด 14.1 นิ้ว 

 
1.2 อุปกรณคอมพิวเตอร ไดแก อุปกรณบันทึกขอมูล 

 
2. ซอฟตแวร (Software) ประกอบดวย โปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
2.1 ระบบปฏิบัติการ Microsoft Window XP Professional 
 
2.2 โปรแกรมเว็บบราวเซอร Microsoft Internet Explorer 

 
2.3 โปรแกรม AppServ เปนโปรแกรมท่ีรวบรวมโอเพนซอรส (Open Source) 

ซอฟตแวรหลายๆ อยางเขาดวยกัน ดังนี้ 
 

- โปรแกรม Apache Web Server เปนโปรแกรมท่ีใชเปน Web Server 
- โปรแกรม PHP Script Language (PHP : Hypertext Preprocessor) เปนภาษา

ท่ีใชในการเขียนคําส่ังหรือโคดโปรแกรมบนฝงเซิรฟเวอร (Server-Side Script) ใชสรางเง่ือนไขตาง 
ๆ ในการประมวลผลของโปรแกรม 

- โปรแกรม MySQL Database (Structured Query Language) เปนระบบจัดการ 
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ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relation Database Management System หรือ RDBMS) ใชสรางระบบ
ลงทะเบียนสมาชิก และระบบเขาสูระบบ ออกจากระบบ 

- โปรแกรม phpMyAdmin Database Manager เปนโปรแกรมท่ีชวยจัดการฐาน 
ขอมูล MySQL ใหงายข้ึน 
 

2.4 โปรแกรม Macromedia Dreamweaver เปนโปรแกรมสําหรับออกแบบและ
พัฒนาเว็บไซตดวยการสรางเว็บเพจ และเว็บแอพลิเคช่ัน รวมท้ังใชสรางสวนของฐานขอมูลท่ีเปน
คําวินิจฉัยของโปรแกรม 

 
2.5 โปรแกรมวิเคราะหสถิติเชิงวิเคราะห เปนโปรแกรมท่ีใชประมวลผลขอมูลจาก

แบบประเมินหรือแบบสอบถาม 
 

2.6 โปรแกรมจัดพิมพคูมือการใชงานระบบ  
 
3. ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 

 
3.1 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาพื้นฐานของฟารมโคนม ไดแก  
 

- ตนทุนการผลิต  
- ผลผลิตน้ํานม  
- ผสมติดยาก  
- เตานมอักเสบ  

 
3.2 ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาพื้นฐานของฟารมโคนม 
 

วิธีการ 
 

1. ศึกษาและวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับปญหาพื้นฐานของฟารมโคนม ไดแก ตนทุน
การผลิต ผลผลิตน้ํานม ผสมติดยาก และโรคเตานมอักเสบ ภายในฟารมโคนม รวมทั้งศึกษา
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหา (จีระชัย, 2549) 
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2. ศึกษาการสรางระบบเช่ียวชาญโดยใชภาษา PHP สรางรูปแบบโปรแกรม สรางเง่ือนไข
ในการประมวลผลใหไดมาซ่ึงผลวินิจฉัยปญหาที่ เปนหนาแสดงผลที่สรางดวยโปรแกรม 
Macromedia Dreamweaver  รวมท้ังศึกษาการสรางฐานขอมูลระบบสมาชิกดวย MySQL ใชในการ 
การลงทะเบียนสมาชิก การเขาสูระบบ และการออกจากระบบ  ซ่ึงโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัย
ปญหาพื้นฐานฟารมโคนมมีองคประกอบดังนี้ 
 

2.1 สวนการดึงความรูจากแหลงตางๆ (Knowledge Acquisition)  จากผูเช่ียวชาญ 
และเอกสาร  สวนนี้เปนสวนของการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีนํามาทําเปนฐานองคความรูภายใน
โปรแกรม ซ่ึงขอมูลท่ีนํามาประกอบเปนฐานองคความรูในโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหา
พื้นฐานฟารมโคนม ไดมากจาก หนังสือ การจัดการฟารมโคนม (Dairy Herd Management) โดย
รองศาสตราจารย ดร.จีระชัย  กาญจนพฤฒิพงศ  ภาควิชาสัตวบาล คณะเกษตร กําแพงแสน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน  ใชเนื้อหาบทท่ี 4 การบันทึก คํานวณและวิเคราะห
ขอมูลฟารมโคนม และเนื้อหาบทท่ี 10 การควบคุมคุณภาพน้ํานมดิบในฟารมโคนม เปนแนวทางใน
การสรางฐานองคความรูของโปรแกรม 

 
2.2 สวนฐานความรู (Knowledge Base)  สวนนี้เปนสวนของขอมูลเกี่ยวกับปญหา

พื้นฐานของฟารมโคนมท่ีเล้ียงในประเทศไทย  ซ่ึงแบงไดเปน 4 กลุมคือ (จีระชัย, 2549)  
 

2.2.1 ฐานองคความรูเกี่ยวกับปญหาตนทุนการผลิต  มีดัชนีท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
 

2.2.1.1 ดัชนีบงช้ีตนทุนการผลิตของฟารมโคนม  ไดแก 
 

2.2.1.1.1 สัดสวนแมโครีดนมในฝูงแมโคนม 
 
2.2.1.1.2 สัดสวนฝูงโคนมทดแทนในฝูงโคนม   

 
2.2.2 ฐานองคความรูเกี่ยวกับปญหาผลผลิตน้ํานม  ปญหาผลผลิตน้ํานมมีความ

เช่ือมโยงกับจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอด ซ่ึงมีดัชนีท่ีเกี่ยวของดังนี้ 
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2.2.2.1 ดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูงแมโครีดนม 
ไดแก 

 
2.2.2.1.1 ผลผลิตน้ํานมเฉล่ียตอตัวตอวันเม่ือปรับไขมันนม

รอยละ 4 ปรับรอบการใหน้ํานมท่ี 305 วัน 
 
2.2.2.1.2 จํานวนวันใหน้ํานมเฉล่ียหลังคลอดของฝูงแมโครีด

นม 
 

2.2.2.1.3 อัตราการคัดท้ิงแมโค 
 

2.2.2.1.4 อัตราการคัดท้ิงแมโครีดนม 
 

2.2.3 ฐานองคความรูเกี่ยวกับปญหาการสืบพันธุ  ปญหาการสืบพันธุมีความ
เช่ือมโยงกับการจัดการฝูงแมโคนม โดยเฉพาะจํานวนวันระยะตกลูก และจํานวนวันหลังคลอดถึง
ผสมติด และยังเช่ือมโยงกับเทคนิคการผสมเทียม ซ่ึงมีดัชนีท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

 
2.2.3.1 ดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการสืบพันธุ ไดแก 
 

2.2.3.1.1 จํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียใน
รอบ 12 เดือนท่ีผานมา 

 
2.2.3.1.2 จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนม 

 
 
2.2.3.1.3 จํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของฝูงแมโค

รีดนม 
 

2.2.3.1.4 อัตราการผสมติด   
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2.2.4 ฐานองคความรูเกี่ยวกับปญหาโรคเตานมอักเสบ  ปญหาโรคเตานมอักเสบ 
เปนปญหาท่ีมีความละเอียดออน ซ่ึงตองใชฐานองคความรูครอบคลุมดานการตรวจโรค และดาน
สุขศาสตรการรีดนม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.2.4.1 วินิจฉัยจากผลการทดสอบน้ํายาซีเอ็มที 
 
2.2.4.2 วินิจฉัยจากผลการตรวจนับโซมาติกเซลลในหองปฏิบัติการ 
 
2.2.4.3 วินิจฉัยจากสุขศาสตรการรีดนม  

 
2.3 สวนของขอเท็จจริง (Fact)  คือสวนท่ีเปนขอมูลของสาเหตุการเกิดปญหาพื้นฐาน

ภายในฟารมและการแกไขปญหา นํามาทําเปนฐานองคความรู ซ่ึงรวบรวมไดจาก หนังสือ การ
จัดการฟารมโคนม (Dairy Herd Management)  ในบทท่ี 4 การบันทึก คํานวณ และวิเคราะหขอมูล
ฟารมโคนม และบทท่ี 10 การควบคุมคุณภาพน้ํานมดิบในฟารมโคนม (จีระชัย, 2549) 

 
2.4 สวนของกฎ (Rule)  กฎท่ีสรางข้ึนในโปรแกรม เปนเง่ือนไขท่ีจะนําไปสูการดึง

ผลสรุปจากฐานองคความรูท่ีสรางข้ึน มีแนวทางในการสรางกฎในโปรแกรมโดยการคํานวณคา
ดัชนีตาง ๆ ดังตอไปนี้คือ (จีระชัย, 2549) 

 
2.4.1 แนวทางการสรางกฎดานปญหาตนทุนการผลิต  โดยใชดัชนีบงช้ีตนทุน

การผลิต ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

2.4.1.1 สัดสวนฝูงแมโครีดนม  มีเกณฑมาตรฐานท่ีรอยละ 84  ฟารมท่ีมี
สัดสวนฝูงแมโครีดนมต่ํากวารอยละ 84 มีผลใหตนทุนการผลติของฟารมเพิ่มข้ึน 

 
2.4.1.2 สัดสวนฝูงโคนมทดแทน มีเกณฑมาตรฐานท่ีรอยละ 50 ฟารมท่ี

มีสัดสวนฝูงโคนมทดแทนสูงกวารอยละ 50 ก็มีผลทําใหตนทุนการผลิตของฟารมเพิ่มข้ึน 
 

2.4.2 แนวทางการสรางกฎดานปญหาผลผลิตน้ํ านม   โดยใชดัชนีบง ช้ี
ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูงแมโครีดนม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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จํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอด มีเกณณมาตรฐานท่ี 135 ถึง 165 วัน ซ่ึงหมายถึง
แมโคคลอดสม่ําเสมอท้ังป ทําใหผลผลิตน้ํานมมากหรือนอยข้ึนอยูกับศักยภาพพันธุกรรมของฝูงโค
นม ถาจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอดนอยกวา 135 วัน แสดงวาแมโคสวนใหญอยูในชวงตนการ
ใหนม เนื่องจากแมโคคลอดชวงใดชวงหน่ึงมากเกินไป เม่ือแมโครีดนมอยูในชวงตนของรอบการ
ใหน้ํานม แมโครีดนมยอมใหผลผลิตน้ํานมสูง ในระยะถัดไปแมโครีดนมกลุมเดียวกันนี้ ก็จะมี
จํานวนวันใหน้ํานมเฉล่ียหลังคลอดมากกวา 165 วัน ท่ีเปนชวงกลางของรอบการใหน้ํานม แมโครีด
นมก็จะใหผลผลิตน้ํานมลดลงเร่ือย ๆ 

 
2.4.3 แนวทางการสร างกฎด านปญหาการสืบพันธุ   โดยใชดัชนีบ ง ช้ี

ประสิทธิภาพการสืบพันธุ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

2.4.3.1 จํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉลี่ยในรอบ 12 เดือน
ท่ีผานมา  มีเกณฑมาตรฐานระหวาง 350 ถึง 380 วัน ถามีคามากกวา 380 วัน แสดงวามีปญหาเร่ือง
การผสมติด  แตถามีคาตํ่ากวา 350 วัน แสดงวาไมมีปญหาเร่ืองการผสมติดแตระยะเวลาการใหนม
จะส้ันลง ทําใหฟารมมีรายไดลดลง 

 
2.4.3.2 จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนม  มีเกณฑ

มาตรฐานอยูระหวาง 75 ถึง 105 วัน หากมีคาตํ่ากวา 75 วันจะสงผลใหจํานวนวันระยะตกลูกของฝูง
แมโครีดนมเฉล่ียในรอบ 12 เดือนตํ่ากวา 350 วัน ระยะเวลาการใหนมจะส้ันลง ทําใหฟารมมีรายได
ลดลง หากมีคามากกวา 105 วัน จะสงผลใหจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียสูงกวา 
380 วัน แสดงวาฝูงโคนมมีปญหาเร่ืองการผสมติด 

 
2.4.3.3 อัตราการผสมติด  มีเกณฑมาตรฐานอยูท่ี 0.7 หากมีคาตํ่ากวานี้

แสดงวามีปญหาในการจัดการผสมเทียม คุณภาพน้ําอสุจิ สุขภาพโดยท่ัวไปของแมโครีดนม 
ความเครียดเนื่องจากภูมิอากาศรอนช้ืน การจับสัด และความสมบูรณพันธุของแมโครีดนม 

 
2.4.4 แนวทางการสรางกฎดานปญหาโรคเตานมอักเสบ  โดยใชขอมูลดานการ

ตรวจโรคและดานสุขศาสตรการรีดนม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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2.4.4.1 ดานการตรวจสอบเตานมอักเสบดวยน้ํายาซีเอ็มที และการตรวจ
ปริมาณโซมาติกเซลลในน้ํานม 

 
2.4.4.1.1 ผลตรวจน้ํานมดวยน้ํายาซีเอ็มที  ผลการตรวจน้ํายา

ตองปกติทุกเตาคือไมมีความเหนียวหนืดหรือเปนวุน  
 
2.4.4.1.2 ผลตรวจนับโซมาติกเซลล ในน้ํ านม   มี เกณฑ

มาตรฐานอยูท่ีไมเกิน 400,000 เซลล/ซีซี  
 

2.4.4.2 ดานสุขศาสตรคนรีดนม 
 

2.4.4.2.1 คนรีดนมควรอาบนํ้าทําความสะอาดรางกายกอนรีด
นมเสมอ 

2.4.4.2.2 คนรีดนมตองตัดเล็บส้ันอยูเสมอ  
 
2.4.4.2.3 คนรีดนมตองสวมหมวกอนามัยขณะรีดนม   

 
2.4.4.2.4 คนรีดนมควรเปนคนท่ีปฏิบัติงานเปนประจํา หาก

ตองเปล่ียนคนรีดนม ไมควรเปล่ียนยกทีม 
 

2.4.4.3 ดานสุขศาสตรของแมโครีดนม 
 

2.4.4.3.1 หากจําเปนตองอาบนํ้า ควรอาบน้ําแมโครีดนมเปน
รายตัวแลวรีบเช็ดใหแหงและรีดนมทันที 

 
2.4.4.3.2 จัดลําดับการรีดนมของแมโคใหถูกตอง  จัดแมโครีด

นมท่ีมีปญหาโรคเตานมอักเสบ เขารีดในลําดับสุดทาย ชวยปองกันการแพรเช้ือของโรคเตานม
อักเสบไดดีมาก  
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2.4.4.4 ดานสุขศาสตรการรีดนม 
 

2.4.4.4.1 ลางเตานมและหัวนมใหสะอาดทุกคร้ังกอนรีด 
 
2.4.4.4.2 ใชผาเช็ดเตานมอยางนอย 1 ผืนกับแมโค 1 ตัว  
 
2.4.4.4.3 รีดนมแรกท้ัง 4 เตาท้ิงกอนทุกคร้ัง  

 
2.4.4.4.4 ตรวจเตานมอักเสบดวยน้ํายาซีเอ็มทีทุกคร้ังกอนรีด    

 
2.4.4.4.5 จุมมือ หรือชุดหัวรีดนมดวยน้ํายาคลอรีนกอนรีดนม

ทุกคร้ัง   
 

2.4.4.4.6 จุมหัวนมทั้ง 4 ดวยนํ้ายาจุมหัวนมหลังรีดนมทุกคร้ัง   
 

2.4.4.4.7 ทําความสะอาดผาเช็ดเตานมและอุปกรณตาง ๆ ดวย
น้ําและน้ํายาทําความสะอาดแลวผ่ึงใหแหงทุกคร้ังหลังรีดนมเสร็จ 

 
2.4.4.4.8 ปลอยใหแมโคไดยืนกินอาหารเปนเวลา 30 นาทีทุก

คร้ังหลังรีดนมเสร็จ   
 

2.4.4.5 ดานสุขศาสตรของภาชนะ และอุปกรณรีดนม 
 

2.4.4.5.1 ภาชนะรองรับน้ํานมตองมีผิวเรียบ ไมมีรอยปะ  
  
2.4.4.5.2 ทําความสะอาดผาเช็ดเตานม หลังใช   

 
2.4.4.5.3 ทําความสะอาดภาชนะสําหรับบรรจุน้ํายาซีเอ็มทีเม่ือ

ใชหมดแลว  
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2.4.4.5.4 ทําความสะอาดหลุมตรวจเตานมอักเสบดวยน้ํายาซี
เอ็มทีดวยน้ําสะอาดและนํ้ายาคลอรีนหลังการใชทันที    

 
2.4.4.5.5 ใชน้ํายาซีเอ็มทีท่ีมีคุณภาพและ/หรือไมหมด 

 
2.4.4.5.6 ใชน้ํายาคลอรีนความเขมขน 100 ppm สําหรับจุมผา

เช็ดเตานม   
 

2.4.4.5.7 ใชน้ํายาคลอรีนความเขมขน 200 ppm สําหรับจุมชุด
หัวรีด   

 
2.4.4.5.8 เปล่ียนน้ํายาคลอรีนเม่ือรีดนมไปแลว 6 ถึง 8 ตัว   

 
2.4.4.5.9 ทําความสะอาดขวดนํ้ายาจุมหรือสเปรยหัวนมดวย

ผงซักฟอกและนํ้าสะอาด คว่ําใหแหงเม่ือใชหมด   
 

2.4.4.5.10 ใชน้ํ า ยาคลอเฮกซิดีน เขมขนรอยละ  0.5 หรือ
ไอโอดีนเขมขนรอยละ 0.5 หรือน้ํายาคลอรีนท่ีมีความเขมขนของโซเดียมคลอไรดรอยละ 0.64 
สเปรยหรือจุมหัวนม  เพราะเปนน้ํายาท่ีใชไดผลดีท่ีสุด  

 
2.4.4.6 ดานสุขศาสตรของโรงรีดนม 
  

2.4.4.6.1 ทําความสะอาดโรงเรือนอยางสมํ่าเสมอ  
  
2.4.4.6.2 โรงเรือนไมช้ืนแฉะ   

 
2.4.4.6.3 โรงเรือนมีการระบายอากาศดี 

 
2.4.4.6.4 โรงเรือนไมมีกล่ินเหม็น   
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2.4.4.6.5 โรงเรือนไมมีฝุนละอองและใยแมงมุม   
 

2.4.4.7 ดานมาตรการปองกันการระบาดของเช้ือท่ีกอใหเกิดโรคเตานม
อักเสบภายในฟารม 

 
2.4.4.7.1 ทําการรักษาแมโคท่ีเปนโรคเตานมอักเสบดวยา

ปฏิชีวนะ  
 
2.4.4.7.2 คัดท้ิงแมโครีดนมท่ีปวยดวยโรคเตานมอักเสบแบบ

เร้ือรัง   
 

2.4.4.8 ดานสุขศาสตรของเคร่ืองรีดนม   
 

2.4.4.8.1 มีการตรวจสายพานปมลมทุก  3 เดือน  ปรับตึง
พอประมาณ เปล่ียนใหมเม่ือชํารุด มีน้ํามันหลอล่ืนตามระดับท่ีกําหนด   

 
2.4.4.8.2 ทําความสะอาดวาลวควบคุมลมทุก  ๆ  1 ถึง  2  

สัปดาห หรือเปล่ียนยางไดอะแฟรมทุก 2 ป 
 

2.4.4.8.3 ถอดเคร่ืองจัดจังหวะทําความสะอาดสมํ่าเสมอ อัตรา
จัดจังหวะอยูท่ี 50 ถึง 60 รอบตอนาที 

 
2.4.4.8.4 ควรมียางไลนเนอร 2 ชุดตอหัวรีด 1 ชุด ใชสลับกัน

ชุดละ 2 สัปดาห อีกชุดนํามาแชสารละลายโซดาไฟเขมขนรอยละ 0.02 เปนเวลา 14 วันเพื่อนําไป
สลับกับอีกชุด 

 
2.4.4.8.5 ทอลมในกรณีเคร่ืองรีดนมเปนแบบถังรีดนม ทํา

ความสะอาดปละคร้ัง กรณีท่ีเปนทอนม ทําความสะอาดปละ 2 คร้ัง หากมีน้ํานมหลุดเขาทอ ทํา
ความสะอาดทันที 
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2.4.4.8.6 ไมปลอยใหน้ํานมแหงติดสวนประกอบของชุดหัว
รีดนมหลังรีดนม ลางทําความสะอาดทุกช้ินสวนอยางถูกตอง 

 
2.5 สวนติดตอกับผูใช (User Interface)  เปนสวนโตตอบดวยเมนูคําส่ัง และ

แบบฟอรมการกรอกขอมูลตาง ๆ ภายในสวนของระบบวินิจฉัยของโปรแกรม มีสามลักษณะคือ ใน
สวนของตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล ประสิทธิภาพการผลิตและการวิเคราะหขอมูล และ
ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล สวนติดตอกับผูใชจะมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ใหผูใชกรอกตัวเลขจากบันทึกฟารม ในสวนของโรคเตานมอักเสบ แบบสอบถามจะมีลักษณะเปน
คําถามใหผูใชเลือกตอบวา “ใช” หรือ “ไมใช”  และยังมีสวนของการสมัครสมาชิก การเขาสูระบบ
และออกจากระบบ เปนตน 

 

 
 
ภาพท่ี 1  ตัวอยางสวนติดตอกับผูใชของโปรแกรม วินจิฉัยปญหาตนทุนการผลิต 
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ภาพท่ี 2  ตัวอยางสวนติดตอกับผูใชของโปรแกรม วินิจฉัยโรคเตานมอักเสบ 
 
ตารางท่ี 1  แสดงระบบฐานขอมูลสมาชิก 

 
Entity Field Defination Type key Description 

Member Username varchar(8) PK ช่ือท่ีใชเขาสูระบบ 
 Passwd varchar(5)  รหัสผานเขาสูระบบ 
 Name Varchar(25)  ช่ือจริง 
 Surname Vachar(25)  นามสกุล 
 Address Vachar(120)  ท่ีอยู 
 Gender Number(4)  เพศ 
 Age Vachar(5)  อายุ 
 Email Vachar(30)  อีเมล 

 
2.4 กลไกการวินิจฉัยสรุปความ (Inference Engine)  กลไกการวินิจฉัยสรุปความของ

โปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม มีลักษณะการทํางานดังนี้ 
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ภาพท่ี 3  กลไกการวินิจฉัยสรุปความของโปรแกรม 
 

2.5 การอธิบายความ (Explanation) เปนสวนของการขยายความของขอสรุป เพ่ือให
ผูใชไดรับคําตอบท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเม่ือโปรแกรมประมวลผลจากขอมูลท่ีไดรับเรียบรอยแลว 
จะแสดงสวนการอธิบายความซ่ีงเปนสวนของฐานองคความรูของโปรแกรมน่ันเอง 

 

 
 
ภาพท่ี 4  ตัวอยางสวนอธิบายความของโปรแกรม 

 
3. สรางผังโปรแกรม แสดงลําดับข้ันตอนและรูปแบบการทํางานของระบบ เพื่อใชในการ

เขียนโปรแกรม 
 

แสดงผลวินิจฉัยจาก
ฐานขอมูลองคความรู 

แบบสอบถาม 
ประมวลผลดวย

เง่ือนไข 
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ภาพท่ี 5  แผนผังโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม  
 

4. สรางฐานองคความรู (Knowledge base) ดวยโปรแกรม Macromedia Dreamweaver 
โดยจะอยูในลักษณะหนาแสดงผลการวินิจฉัย เพื่อใชในกระบวนการวิเคราะหปญหาของระบบ 
และใชภาษา PHP สรางเง่ือนไขใชในการประมวลผลปญหาเช่ือมโยงไปสูฐานองคความรูท่ีสรางขึ้น 
 

5. สรางฐานขอมูลสมาชิกดวย MySQL ใชในการลงทะเบียนสมาชิก ล็อคอินเขาสูระบบ 
และล็อคเอาทออกจากระบบ 

 
6. ติดต้ังโปรแกรมโดยผูใชสามารถใชงานโปรแกรมผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
 
 
 

แบบสอบถามขอมูล 

วิเคราะหขอมูล 

ประมวลผลเปนวิธีการแกปญหาจากฐานขอมูล 

กลับหนาหลัก ออกจากระบบ 

ตนทุนการผลิต ผลผลิตนํ้านม การสืบพันธุ โรคเตานม

ล็อกอินเขาระบบ 

หนาหลัก 
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7. ตรวจสอบและปรับปรุงระบบใหสอดคลองกับการใชงานและตรงตามความตองการ
ของผูใชโดยการใชแบบสอบถามทดสอบความเช่ือม่ันกับกลุมทดลอง 10 คน โดยคาความเช่ือม่ัน
อยูระดับท่ี 0.98 

   
   r tt   =   2 r  

                        1+r 
 
 เม่ือ      r tt       เปนความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
            r  เปนความเช่ือม่ันของคะแนนขอคูและขอค่ี  
 
 r tt   =  2 (0.961) 
  1+0.961 
 r tt   =  0.98 
 
8. ทดสอบการใชงานโดยทดสอบกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ไดแก เกษตรกรผูเล้ียงโค

นม 10 คน นักศึกษาสัตวบาล 10 คน นักวิชาการ และพนักงานท่ีเกี่ยวของทางสัตวบาล 10 คน 
เพื่อใหโปรแกรมสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยสรางแบบสอบถามประเมิน
ความพึงพอใจของผูใชโปรแกรม 

 
9. ติดตาม ประเมินผล และสรุปผลงาน 
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ผลและวิจารณ 
 

ผล 
 

การใชโปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 
 
โปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนมไดนําเสนอไวบนเว็บไซต 

http://www.epsdary.com ซ่ึงมีข้ันตอนและคูมือการใชงานของโปรแกรมแสดงไวในเว็บเพจ
สามารถดาวนโหลดได คูมือบอกรายละเอียดเกี่ยวกับสวนตาง ๆ ของโปรแกรมและวิธีการใช
โปรแกรม ผูใชตองสมัครสมาชิกกอนใชโปรแกรม เม่ือสมัครสมาชิกและกําหนดรหัสผานเรียบรอย
แลว ผูใชสามารถเขาสูระบบในหนาแรกไดทันที   

 
สวนท่ีใชวินิจฉัยปญหาแบงออกเปน 4 สวนคือ การวิเคราะหตนทุนการผลิต  การวิเคราะห

ขอมูลประสิทธิภาพการใหผลผลิต  การวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพการสืบพันธุ การวิเคราะห
ขอมูลสภาวะโรคเตานมอักเสบ ผูใชสามารถเลือกวินิจฉัยปญหาไดตามความตองการโดยขอมูลจาก
บันทึกฟารมมาใชในการกรอกขอมูลในโปรแกรม  เม่ือผูใชกรอกขอมูลและปฏิบัติตามคําแนะนํา
ของโปรแกรมจนถึงข้ันสุดทายโปรแกรมจะวินิจฉัยสาเหตุของปญหา และบอกแนวทางแกไข
ปญหาแกผูใชโปรแกรม เม่ือส้ินสุดการวินิจฉัยในแตละสวนแลวผูใชสามารถกลับสูหนาหลักเพื่อใช
งานเมนูอ่ืน ๆ ตอไป หรือออกจากระบบไดทันที  หลังจากทดลองใชโปรแกรมแลว ผูใชโปรแกรม
สามารถทําแบบประเมินโปรแกรมออนไลน ท่ีเมนู “แบบประเมินโปรแกรม” 

 
ผลการทดสอบการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาตนทุนการผลิต 
 

ผลการทดสอบใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาตนทุนการผลิต  เม่ือเขาสูระบบในหนาแรก ให
เลือกเมนู “ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล” แลวกรอกขอมูลลงในแบบสอบถามของ
โปรแกรม โดยสมมติวา 
  

1. ฟารมมีจํานวนแมโครีดนมท่ีใหน้ํานมนอยกวา 305 วันเทากับ 20 ตัว 
2. ฟารมมีจํานวนแมโคนรดนมท่ีใหน้ํานมมากกวา 305 วันเทากับ 25 ตัว 
3. ฟารมมีจํานวนแมโคดรายเทากับ 15 ตัว 
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ภาพท่ี 6  การกรอกขอมูลในแบบสอบถามวิเคราะหสัดสวนแมโครีดนมในฟารม 
 
คาท่ีโปรแกรมคํานวณไดคือรอยละ 71.43  แสดงวาสัดสวนแมโครีดนมในฟารมมีคาตํ่ากวา

มาตรฐานคือ รอยละ 84 จากนั้น  โปรแกรมก็จะถามเกี่ยวกับแมโคนมในฟารมมีวันใหนมในแตละป
นอยกวา 305 วันหรือไม สมมติตอบวา “ใช” 
 

 
 

ภาพท่ี 7  โปรแกรมสอบถามเกี่ยวกับจํานวนวันใหนมในแตละปนอยวา 305 วัน ใชหรือไม 
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โปรแกรมก็จะเขาสูกระบวนการวิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติด โดยตองกรอก
ขอมูลดังนี้ 

 
1.  ผลรวมของผลตางจํานวนวันระหวางวันท่ีคลอดลูกคร้ังลาสุดและวันท่ีคลอดลูกตัวท่ี

แลวของแมโครีดนมแตละตัว  สมมติวามีคารวมกันเทากับ 2970 วัน 
 
2. จํานวนแมโครีดนม  สมมติวามีจํานวนแมโครีดนม 45 ตัว 
 

 
 
ภาพท่ี 8  วิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติด 

 
ผลท่ีไดจากการคํานวณคือ จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของแมโคนมในฟารมมีคา 

59.78 วันซ่ึงต่ํากวามารตฐานคือ 75 วัน ผลสรุปคําวินิจฉัยและคําแนะนําท่ีไดจากโปรแกรมคือ 
สัดสวนแมโครีดนมต่ํากวารอยละ 84 นั่นคือแมโครีดนมมีจํานวนลดลง เนื่องจาก จํานวนวันใหนม
ในแตละปนอยกวา 305 วัน และจํานวนวันหลังคลอดภายในฟารมของทานตํ่ากวา 75 วัน 
หมายความวาจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียในรอบ 12 เดือนท่ีผานมามีคานอยกวา 
350 วัน แสดงวาฟารมโคนมไมมีปญหาการผสมติด แตอาจเกิดจากพันธุกรรมของแมโคในฟารมให
นมตํ่ากวา 305 วัน การใหอาหารไมถูกตอง สุขภาพแมโคไมสมบูรณหลังผสมติด  

 
โปรแกรมจะแนะแนวทางแกไข คือ  

1. ทําการคัดแมโคท่ีพันธุกรรมใหน้ํานมตํ่ากวา 305 วันออกไป 
2. ปรึกษานักวิชาการท่ีมีความรูความชํานาญเกี่ยวกับการใหอาหารโค 
3. ปรึกษาสัตวแพทยเกี่ยวกับสุขภาพของแมโคหลังผสมติด  
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ภาพท่ี 9  สรุปผลคําวินิจฉัยและแนวทางแกไขปญหาตนทุนการผลิต 
 

การทดลองใชโปรแกรมในสวนของตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล โปรแกรม
สามารถทํางาน และวิเคราะหขอมูลไดถูกตอง เปนไปตามทฤษฎีท่ีใชสรางกฎภายในโปรแกรม 
 
ผลการทดสอบการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานม 
 

ผลการทดสอบใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาประสิทธภาพการใหผลผลิตน้ํานม  เม่ือเขาสู
ระบบในหนาแรก ใหเลือกเมนู “ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล” แลว
กรอกขอมูลลงในแบบสอบถามของโปรแกรม โดยสมมติวา 

 
1.  ผลรวมจํานวนวันใหน้ํานมของแมโครีดนมแตละตัวเทากับ 1600 วัน 
2. จํานวนแมโครีดนมในวันเก็บตัวอยางน้ํานมเทากับ 9 ตัว 

 

 
 
ภาพท่ี 10  วิเคราะหจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอดของฝูงแมโคนม 
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ผลการคํานวณของโปรแกรมคือจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอดของฝูงแมโคนมมีคา
เทากับ 177.18 วัน ซ่ึงมีคาเฉล่ียสูงกวามารตรฐานคือ 165 วัน 
 

การวิเคราะหของโปรแกรม ไดผลสรุปดังนี้  ปญหาฝูงแมโครีดนมมีจํานวนวันใหน้ํานม
เฉล่ียหลังคลอดมากกวา 165 วัน แมโครีดนมในฟารมมีประสิทธิภาพการใหน้ํานมลดลง เนื่องจาก
แมโครีดนมสวนใหญอยูในระยะปลายของรอบการใหน้ํานม อาจมีปญหาการผสมติด แนว
ทางแกไข คือ ใหวินิจฉัยปญหาและแนวทางแกไขประสิทธิภาพการสืบพันธุภายในฟารม โดย
โปรแกรมจะเช่ือมไปสูสวนของประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูลใหแกเกษตรกร
ตอไป ซ่ึงจากผลการวิเคราะหของโปรแกรม โปรแกรมสามารถทํางานและวิเคราะหขอมูลไดอยาง
ถูกตองเปนไปตามทฤษฎีขององคความรูของผูเช่ียวชาญท่ีใชเปนแนวทางในการสรางฐานองค
ความรูและกฎของโปรแกรม 
 
ผลการทดสอบการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาประสิทธิภาพการสืบพันธุ 
 

ผลการทดสอบใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาประสิทธภาพการสืบพันธุ  เม่ือเขาสูระบบใน
หนาแรก ใหเลือกเมนู “ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล” แลวกรอกขอมูลลงใน
แบบสอบถามของโปรแกรม โดยสมมติวา  

 
1. ผลรวมของผลตางจํานวนวันระหวางวันท่ีคลอดลูกคร้ังลาสุดและวันท่ีคลอดลูกตัวท่ี

แลวของแมโครีดนมแตละตัวเทากับ 3630 วัน 
2. ฟารมมีจํานวนแมโครีดนมเทากับ 9 ตัว 

 

 
 
ภาพท่ี 11  วิเคราะหจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียใน 12 เดือน 
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ผลการคํานวณของโปรแกรมคือจํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียใน 12 เดือน
มีคาเทากับ 403.33 วัน ซ่ึงมีคาสูงกวามาตรฐานคือ 390 วัน 
 

จากน้ันโปรแกรมจะนําไปสูกระบวนการวิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูง
แมโครีดนมเฉล่ียในรอบ 12 เดือน โดยสมมติวา 
 

1.  ผลรวมจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของแมโครีดนมแตละตัวเทากับ 954 วัน 
2. ฟารมมีจํานวนแมโครีดนมเทากับ 9 ตัว 

 

 
 
ภาพท่ี 12  วิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียในรอบ 12 เดือน 

 
ผลการคํานวณของโปรแกรม คือจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนมเฉลี่ย

ในรอบ 12 เดือนมีคาเทากับ 174 วันซ่ึงมากกวาคามาตรฐานคือ 135 วัน จากนั้นโปรแกรมจะเขาสู
กระบวนการวิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียใน 1 เดือน 
โดยสมมติวา 
 

1.  ผลรวมจํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของแมโครีดนมแตละตัวใน 1 เดือน
เทากับ 649 วัน 

2. ฟารมมีจํานวนแมโครีดนมท่ีเปนสัดใน 1 เดือนเทากับ 9 ตัว 
 



40 

 

 
 
ภาพท่ี 13  วิเคราะหจํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของแมโครีดนมเฉล่ียใน 1 เดือน 

ผลการคํานวณของโปรแกรม คือจํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกของแมโครีดนม
เฉล่ียใน 1 เดือนมีคาเทากับ 72.11 วัน ซ่ึงมีคามากกวามาตรฐานคือ 65 วัน ไดผลสรุปดังนี้  ปญหาใน
ฟารม คือ ฝูงแมโครีดนมในฟารมมีจํานวนวันระยะตกลูกใน 12 เดือนมาก 390 วัน มีจํานวนวันหลัง
คลอดถึงผสมติดมากกวา 135 วัน และมีจํานวนวันหลังคลอดถึงเปนสัดคร้ังแรกมากกวา 65 วัน ใน
กรณีนี้ฝูงแมโครีดนมเกิดปญหาการผสมติดยากอันเนื่องมาจากหลายสาเหตุ  มีแนวทางสังเกตและ
แกไขดังน ี้ 

1. มีปญหาในการจับสัด แกไขไดโดยเพิ่มความถี่ในการจับสัด และใชพอพันธุยายลึงค
ชวยจับสัด มีปญหาอาหารและการใหอาหารไมถูกตอง  

 
2. ตรวจดูสูตรอาหารของแมโคอาจจะใหพลังงานไมเพียงพอ โปรตีนไหลผานไมเพียงพอ 

โปรตีนกับพลังงานไมสมดุล ไมมีความสมดุลของวิตามินและแรธาตุ ควรปรึกษานักวิชาการที่มี
ความรูความชํานาญเกี่ยวกับการใหอาหารโคนม 

 
3. ตรวจดูสภาพรังไขวามีส่ิงผิดปกติหรือไม มีอาการมดลูกอักเสบหรือไม ควรปรึกษา

สัตวแพทยเพื่อรักษา  
 
ผลการวินิจฉัยของโปรแกรม โปรแกรมสามารถทํางานและสรุปผลไดอยางถูกตองเปนไป

ตามทฤษฎี ท่ีใชสรางฐานองคความรูและกฎภายในโปรแกรม 
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ผลการทดสอบการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาโรคเตานมอักเสบ 
 

โปรแกรมในสวนการวินิจฉัยปญหาโรคเตานมอักเสบนี้ไมไดมีสวนของการคํานวณตัวเลข
ตาง ๆ ดวยสูตร แตจะเปนลักษณะแบบสอบถามการตรวจนํ้านมดวยน้ํายาซีเอ็มที และตรวจนับ
จํานวนโซมาติกเซลลในนํ้านม จากนั้นจะเขาสูแบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติงานภายในฟารม 
โปรแกรมสวนนี้ไมมีความซับซอนเหมือนกับโปรแกรมวินิจฉัย 3 สวนแรก จะใชคําถามใหตอบวา 
“ใช” หรือ “ไมใช” หากตอบวา “ไมใช” ในขอใด แสดงวามีขอมบกพรองเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตรงสวนนั้น โปรแกรมจะแสดงผลการวินิจฉัยและแนวทางในการแกไขการปฏิบัติงานใหถูกตอง 
การทํางานของโปรแกรมจึงเปนไปอยางงาย ๆ และมีความถูกตองแมนยําตามตามทฤษฎีท่ีใชสราง
ฐานองคความรู 

 

 
 
ภาพท่ี 14  แบบสอบถามเพื่อวินิจฉัยผลการตรวจสอบเตานมอักเสบดวยน้ํายาซีเอ็มที และการตรวจ

นับโซมาติกเซลลในน้ํานม 

 การประเมินผลความพึงพอใจของผูใชโปรแกรม 

ผลความพึงพอใจของผูใชโปรแกรมวัดไดจากแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม โดยมีกลุมตัวอยางท้ังหมด 30 คน 
แบงเปน เกษตรกรผูเล้ียงโคนม 10 คน นักศึกษาสัตวบาล 10 คน นักวิชาการและพนักงานท่ี
เกี่ยวของทางสัตวบาล 10 คน แบงผลการวิเคราะหออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เสนอผลดวยคาความถ่ีและคารอยละ 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการใชโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม
เสนอผลดวยคาเฉล่ียหรือมัชฌิมเลขคณิต ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล
ความหมายขอมูล 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เสนอผลดวยคาความถ่ีและคารอยละ 
 

ผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานของกลุมประชากรดังแสดงในตารางท่ี 13  
 

เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ
66.67 และเพศชาย จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 33.33 
 

อายุ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 26-30 ป มากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 70.00 รองลงมาคืออายุระหวาง 31-35 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 20 อายุต่ํากวา 25 ป
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 10.00 อายุระหวาง 36-40 ป ไมไดตอบแบบสอบถาม 

 
การศึกษา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 17 คน คิด

เปนรอยละ 56.67 รองลงมาคือการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 40.00  และ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.33 ตามลําดับ สวนการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก ระดับปวช.-ปวส. และระดับตํ่ากวามัธยมศึกษาไมมีในผูตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 

 
อาชีพ กลุมตัวอยางในการทําแบบประเมินในคร้ังนี้แบงกลุมไดดังตอไปนี้ เกษตรกรผูเล้ียง

โคนม 10 คน คิดเปนรอยละ 33.33 นักวิชาการ 6 คน คิดเปนรอยละ 20 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 4 
คน คิดเปนรอยละ 13.34 และ นักศึกษา 10 คน คิดเปนรอยละ 33.33 
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ตารางท่ี 2  แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

(n=30) 
 ขอมูลพื้นฐานทางประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
    
เพศ ชาย 10 33.33 
 หญิง 20 66.67 
 รวม 30 100 
    
อายุ ต่ํากวา 25 ป 3 10.00 
 26-30 ป 21 70.00 
 31-35 ป 6 20.00 
 36-40 ป 0 0 
 40 ปข้ึนไป 0 0 
 รวม 30 100 
    
อาชีพ เกษตรกรผูเล้ียงโคนม 10 33.33 
 นักวิชาการ 6 20.00 
 รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 4 13.34 
 นักศึกษา 10 33.33 
 รวม 30 100 
    
การศึกษา มัธยมศึกษา 1 3.33 
 ปริญญาตรี 17 56.67 
 ปริญญาโท 12 40.00 
 รวม 30 100 
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ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับการใชโปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม เสนอผล
ดวยคาเฉล่ียหรือหรือมัชฌิมเลขคณิต  ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ
แปลความหมายขอมูล 

 
การศึกษาคร้ังนี้แบงระดับความพึงพอใจออกเปน 5 ระดบั ดังนี ้

 
ระดับคะแนน 5 หมายถึง ความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
ระดับคะแนน 3 หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย 
ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

 
ดังนั้นชวงคะแนนคาเฉล่ียของระดับความพึงพอใจ คํานวณหาความกวางอันตรภาคชั้นโดย 

แบงเปน 5 ชวงเทาๆกัน มีสูตรการหาอันตรภาคช้ัน ดังนี้ 
 

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด / จํานวนช้ัน 
 =   5 – 1        

              5 
 =   0.80 
 

ดังนั้นเกณฑเฉล่ียระดับความพึงพอใจการใชงานโปรแกรม เปนดังนี้ 
 

คาเฉล่ียอยูระหวาง 4.21 - 5.00 หมายถึงระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.41 - 4.20 หมายถึงระดับความพึงพอใจมาก 
คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.61 - 3.40 หมายถึงระดับความพึงพอใจปานกลาง 
คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.81 - 2.60 หมายถึงระดับความพึงพอใจนอย 
คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 - 1.80 หมายถึงระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 
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ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดรูปแบบหนาของโปรแกรม 
 

ผลการสํารวจดานการออกแบบหนาและการจัดรูปแบบหนาแรกของโปรแกรมดังแสดงใน
ตารางท่ี 3 ผูใชโปรแกรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เฉล่ีย 3.65±0.69โดยมีความพึงพอใจแต
ละรายการที่อยูในระดับมากดังนี้ ช่ือเร่ืองนาสนใจ เฉล่ีย 3.52±0.86 ความเหมาะสมของขนาด
ตัวอักษร เฉล่ีย 3.80±0.66 ความเหมาะสมของแบบตัวอักษร เฉล่ีย 3.90±0.61 ความเหมาะสมของสี
ตัวอักษร เฉล่ีย 3.87±0.51 ความหนาแนนของตัวอักษร รูปแบบของตัวอักษรงายตอการอาน เฉล่ีย 
3.27±0.74 การวางคําอธิบายงายตอการใชงาน ความเหมาะสมของสีพื้นบน เฉล่ีย 3.83±0.53  การ
วางคําอธิบายงายตอการใช เฉล่ีย 3.47±0.78  รูปแบบของเมนูงายตอการใช เฉล่ีย 3.80±0.55 ผูใชมี
ความพึงพอใจแตละรายการท่ีอยูในระดับปานกลางดังนี้ ความสวยงาม เฉล่ีย 3.37±0.81 และความ
เหมาะสมของสีพื้นบนจอ เฉล่ีย 3.67±0.80  และ  รูปแบบตัวอักษรงายตอการอาน เฉล่ีย 3.27±0.74     
 
ความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของ โปรแกรมวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 
 

ผลการสํารวจความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารม
โคนมดังแสดงในตารางท่ี 4  ผูใชโปรแกรมมีความพึงพอใจในระดับมาก เฉล่ีย 3.71±0.67 โดยมี
ความพึงพอใจแตละรายการท่ีอยูในระดับมากดังนี้ ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 
เฉล่ีย 3.65±0.70 ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม เฉล่ีย 3.92±0.54 ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย คาเฉล่ีย 
3.61±0.76 ความถูกตองของผลสรุปจาการวิเคราะหขอมูล เฉล่ีย 3.68±0.60 และผูใชสามารถนํา
ผลสรุปไปใชประโยชนได เฉล่ีย 3.71±0.67   
 
ความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรม 
 

ผลการสํารวจความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรมดังแสดงในตารางท่ี 5 ผูใช
โปรแกรมมีความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรมในระดับมาก เฉล่ีย 3.60±0.64 โดยมีความ
พึงพอใจแตละรายการที่อยูในระดับมากดังนี้ ดานการออกแบบโปรแกรม เฉล่ีย 3.63±0.55 ความ
สะดวกในการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหา เฉล่ีย 3.80±0.48 ความถูกตองของขอมูลในการวินิจฉัย
ปญหา เฉล่ีย 3.73±0.58 คูมือการใชงานระบบเขาใจงาย เฉล่ีย 3.50±0.78 ผูใชมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลางดังนี้ ความเพียงพอของขอมูลในการวินิจฉัยปญหา เฉล่ีย 3.33±0.80   
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ตารางท่ี 3  ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดรูปแบบโปรแกรม 
 

(n=30) 

คุณลักษณะของโปรแกรม 
ระดับความพงึพอใจ 

( X ) S.D. ระดับ 
ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบของโปรแกรม 3.65   
- ช่ือเร่ืองนาสนใจ 3.53 0.86 มาก 
- ความสวยงาม 3.37 0.81 ปานกลาง 
- ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 3.80 0.66 มาก 
- ความเหมาะสมของแบบตัวอักษร 3.90 0.61 มาก 
- ความเหมาะสมของสีตัวอักษร 3.87 0.51 มาก 
-  ความหนาแนนของตัวอักษร 3.83 0.53 มาก 
- รูปแบบของตัวอักษรงายตอการอาน 3.27 0.74 ปานกลาง 
- ความเหมาะสมของสีพื้นบนจอ 3.67 0.80 ปานกลาง 
- การวางคําอธิบายงายตอการใช 3.47 0.78 มาก 
- รูปแบบของเมนูงายตอการใชงาน 3.80 0.55 มาก 
  0.69 มาก 

 
ตารางท่ี 4  ความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
 

(n=30) 

คุณลักษณะของโปรแกรม 
ระดับความพงึพอใจ 

( X ) S.D. ระดับ 
พอใจดานเนื้อหาในสวนของโปรแกรมวินิจฉัย 3.71   
 -  ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 3.65 0.70 มาก 
 -  ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม 3.92 0.54 มาก 
 - ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย 3.61 0.76 มาก 
 - ความถูกตองของผลสรุปจากการวิเคราะห 3.68 0.60 มาก 
 - ผูใชสามารถนําผลสรุปไปใชประโยชนได 3.7 0.75 มาก 

  0.67 มาก 
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ตารางท่ี 5  ความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรม 
 

(n=30) 

คุณลักษณะของโปรแกรม 
ระดับความพงึพอใจ 

( X ) S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรม 3.60   
 -  ดานการออกแบบโปรแกรม  3.63 0.55 มาก 
 -  ความสะดวกในการใชโปรแกรมวินจิฉัยปญหา 3.80 0.48 มาก 
 -  ความเพยีงพอของขอมูลในการวินิจฉัยปญหา 3.33 0.80 ปานกลาง 
 -  ความถูกตองของขอมูลในการวินิจฉัยปญหา 3.73 0.58 มาก 
 -  คูมือการใชงานระบบเขาใจงาย 3.50 0.78 มาก 

  0.64 มาก 
 
ตอนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับการแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

การวิจัย ผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมดังนี้ 
 
1. การใชภาษาควรปรับปรุงใหเปนภาษาท่ีเขาใจงาย ไมเปนภาษาทางวิชาการมาก

จนเกินไป เพื่อใหเกษตรกรอานแลวทําความเขาใจไดงาย 
 
2. เพิ่มความสวยงาม เพื่อดึงดูดความสนใจของผูใชโปรแกรมใหมากข้ึน 
 

วิจารณ 
 

การใชโปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 
 

การสรางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม เพ่ือใชในการแกไข
ปญหาพื้นฐานท่ีสําคัญภายในฟารมโคนม ไดแก ปญหาตนทุนการผลิต ประสิทธิภาพการผลิตน้ํานม
การสืบพันธุ และโรคเตานมอักเสบ โดยไดรวบรวมองคความรูจากผูเช่ียวชาญและหนังสือ แลว
จัดทําเปนโปรแกรมสําเร็จรูป ใชผานเครือขายอินเตอรเน็ต ผูทดลองใชโปรแกรม มีความเขาใจ และ
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นําโปรแกรมไปใชไดจริง โดยโปรแกรมสามารถใหคําวินิจฉัยปญหา และใหคําแนะนําแกเกษตรกร
ได  เสมือนไดคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษย เนื่องจาก คําวินิจฉัยปญหา และแนวทางแกไข
ปญหาไดมาจากองคความรูของผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษย กฎหรือเง่ือนไขตาง ๆ ภายในโปรแกรมท่ีใช
ประมวลผลไดมาซ่ึงคําวินิจฉัยจากโปรแกรมนั้น เปนกฎหรือสมการที่ผูเช่ียวชาญไดออกแบบไว 
อยางไรก็ตาม การใชโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ส่ิงสําคัญคือ ขอมูลท่ีนํามาใชกรอกใน
แบบสอบถามภายในโปรแกรม จะตองเปนขอมูลท่ีถูกตอง และผูใชตองมีความรูพื้นฐานในการใช
งานระบบสารสนเทศเปนอยางดี 

 
โปรแกรมในสวนวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนมสวนแรกคือ ตนทุนการผลิตและการ

วิเคราะหขอมูล เปนสวนท่ีใชวินิจฉัยปญหาตนทุนการผลิตโดยใชดัชนีบงช้ีตนทุนการผลิตตอไปนี้ 
(จีระชัย, 2549) 
 

1.  ดัชนีบงช้ีตนทุนการผลิตของฟารมโคนม  การคํานวณสัดสวนแมโครีดนมในฝูงแมโค
นม ควรมีคาไมต่ํากวารอยละ 84 หากมีคาตํ่ากวานี้แสดงวาสัดสวนแมโครีดนมในฝูงแมโคนมมีนอย
เกินไป ตนทุนสวนใหญคือคาอาหารท่ีใชเล้ียงแมโคดราย ฟารมท่ีมีจํานวนแมโคดรายท่ีมากข้ึน ทํา
ใหสัดสวนแมโครีดนมยิ่งลดลงก็ยิ่งทําใหตนทุนการผลิตเพิ่มข้ึน  

 
2. การคํานวณสัดสวนฝูงโคนมทดแทนในฝูงโคนม  ควรมีคาไมเกินรอยละ 50 ฟารมท่ีมี

สัดสวนฝูงโคนมทดแทนเกินรอยละ 50 ทําใหตนทุนการผลิตสวนใหญเปนคาอาหารฝูงโคนมทด
แทนซ่ึงเปนฝูงโคท่ีไมใหผลผลิต ยิ่งฝูงโคนมทดแทนมีจํานวนเกินรอยละ 50 มากเทาใด ตนทุนการ
ผลิตก็ยิ่งสูงข้ึน 

 
โปรแกรมในสวนการวินิจฉัยประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล 

เปนสวนท่ีใชวินิจฉัยปญหาผลผลิตน้ํานมโดยใชดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมของฝูง
แมโครีดนมตอไปนี้ (จีระชัย, 2549) 

 
1. จํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอด  มีเกณฑมาตรฐานอยูที่ 135 ถึง 165 วัน ถามีคานอย

กวา 135 วันแสดงวาแมโคสวนใหญอยูในชวงตนการใหนม ซ่ึงเปนชวงท่ีแมโครีดนมมี
ประสิทธิภาพการใหน้ํานมสูงสุด  ถาจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอดมากกวา 165 วัน แสดงวาแม
โครีดนมในฟารมมีประสิทธิภาพการใหน้ํานมลดลง เนื่องจากแมโครีดนมสวนใหญอยูในระยะ
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ปลายของรอบการใหนม ดังนั้นหากฟารมมีจํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอดชวงใดชวงหนึ่งนอย
กวา 135 วันหรือมากกวา 165 วัน ฟารมอาจมีปญหาการผสมติด เม่ือมีปญหาการผสมติด ก็จะทําให
แมโคคลอดชวงใดชวงหนึ่งมากกวาปกติ 

 
2. จํานวนวันใหนมเฉล่ียหลังคลอด  อยูระหวาง 135 ถึง 165 วัน เปนคามาตรฐาน แตหาก

พบวาผลผลิตยังลดตํ่าลง ใหตรวจสอบอัตราการคัดท้ิงแมโครีดนมในรอบการใหนมตาง ๆ รวมแลว
ควรจะมีคาอยู ท่ีรอยละ 25 เพราะหากไมคัดท้ิงแมโครีดนมท่ีใหผลผลิตตํ่าออกไป จะทําให
ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมลดลง 

 
โปรแกรมในสวนการวินิจฉัยประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล  เปนสวนท่ี

ใชในการวินิจฉัยปญหาเกี่ยวกับการสืบพันธุ  โดยใชดัชนีบงช้ีประสิทธิภาพการสืบพันธุตอไปน้ี     
(จีระชัย, 2549) 

 
1. จํานวนวันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียใน 12 เดือนท่ีผานมา มีเกณฑมาตรฐาน

ระหวาง 350 ถึง 380 วัน แตในโปรแกรมไดยืดหยุนใหถึง 390 วันหากมีคามากกวานี้แสดงวามี
ปญหาเร่ืองการผสมติดท่ีตองแกไขอยางเรงดวน แตถามีคาตํ่ากวา 350 วันแสดงวาไมมีปญหาเร่ือง
การผสมติดแตระยะเวลาการใหนมของแมโคนมจะส้ันลง ทําใหฟารมมีรายไดลดลง 

 
2. จํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดของฝูงแมโครีดนม มีคามาตรฐานอยูระหวาง 75 ถึง 

105 วัน แตในโปรแกรมไดมีการยืดหยุนใหไมสูงเกิน 135 และไมต่ํากวา 135 วัน หากมีคาสูงกวา 
135 วันจะสงผลใหจํานวนันระยะตกลูกของฝูงแมโครีดนมเฉล่ียสูงกวา 380 วัน แสดงวาฝูงโคนมมี
ปญหาเร่ืองการผสมติด ทําใหผลผลิตภายในฟารมลดลง แตถามีคาต่ํากวา 135 วันแสดงวาระยะเวลา
การใหนมของฝูงแมโครีดนมจะส้ันลง ทําใหฟารมอาจมีรายไดลดลงเชนกัน ดังนั้นจึงควรเฝาระวัง
แมโครีดนมที่มีจํานวนวันหลังคลอดถึงผสมติดท่ีผิดปกติ ท่ีอาจเกี่ยวของกับปญหาสุขภาพ ควร
ปรึกษาสัตวแพทย  และ/หรือนักวิชาการท่ีมีความรูความชํานาญเกี่ยวกับการใหอาหารโคนม และ
ควรตรวจสอบความถูกตองของเทคนิคการผสมเทียม 

 
3. อัตราการผสมติด มีเกณฑมาตรฐานอยูที 0.7 หากมีคาตํ่ากวานี้แสดงวาอาจมีปญหา

อยางใดอยางหนึ่ง เชน การจัดการการผสมเทียม คุณภาพน้ําอสุจิ สุขภาพโดยท่ัวไปของแมโครีดนม 
ความเครียดเนื่องมาจากภูมิอากาศรอนช้ืน การจับสัด และความสมบูรณพันธุของแมโครีดนม 
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โปรแกรมในสวนของการวินิจฉัยปญหาเตานมอักเสบ เปนสวนท่ี ใชผลการทดสอบน้ํายาซี
เอ็มที และการนับโซมาติกเซลลจากหองปฏิบัติการ รวมกับการถามคําถามเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ภายในฟารม แลววินิจฉัยการเกิดปญหาเปนจุด ๆ แบงการวินิจฉัยการทํางานภายในฟารมเปนสวน 
ๆ ไดแก (จีระชัย, 2549) 

 
1. ผลการตรวจน้ํานมดวยน้ํายาซีเอ็มที และตรวจผลซํ้าดวยการตรวจนับจํานวนโซมาติก

เซลลในน้ํานม 
 

1.1. ผลการตรวจนํ้านมดวยน้ํายาซีเอ็มทีปกติทุกเตา แตเม่ือตรวจนับโซมาติกเซลลใน
น้ํานมมีคามากกวา 400,000 เซลล/ซีซี แสดงวาน้ํายาซีเอ็มทีท่ีใชตรวจอาจมีปญหา ทําใหผลตรวจ
ผิดพลาด 

 
1.2. ผลการตรวจนํ้านมดวยน้ํายาซีเอ็มที พบวาน้ํายาเหนียวหนืดหรือเปนวุนบางเตา

หรือทุกเตา และผลตรวจนับโซมาติกเซลลในน้ํานมมากกวา 400,000 เซลล/ซีซี แสดงวาโคนมเปน
โรคเตานมอักเสบอยางแนนอน 

 
1.3. ผลการตรวจนํ้านมดวยน้ํายาซีเอ็มที พบวาน้ํายาเหนียวหนืดหรือเปนวุนบางเตา

หรือทุกเตา ตรวจนับโซมาติกเซลลในน้ํานมนอยกวา 400,000 เซลล/ซีซี แสดงวาโคนมมีแนวโนมท่ี
จะเปนโรคเตานมอักเสบแบบไมแสดงอาการ 

 
1.4. ผลการตรวจนํ้านมดวยน้ํายาซีเอ็มที พบวาปกติทุกเตา ตรวจนับโซมาติกเซลลใน

น้ํานมนอยกวา 400,000 เซลล/ซีซี แสดงวาโคนมไมไดเปนโรคเตานมอักเสบแบบแสดงอาการ 
 
2. ดานสุขศาสตรคนรีดนม 
 

2.1. คนรีดนมตองตัดเล็บส้ันอยูเสมอ  เล็บเปนแหลงสะสมของส่ิงสกปรกและเชื้อ
โรค คนรีดนมควรตัดเล็บส้ัน เพื่อไมใหเช้ือโรคและส่ิงสกปรกในเล็บปนเปอนลงในน้ํานม 

 



51 

 

2.2. คนรีดนมตองสวมหมวกอนามัยขณะรีดนม  ส่ิงสกปรกและเช้ือโรคตาง ๆ ท่ีอยู
บนศีรษะของผูรีดสามารถปนเปอนลงในน้ํานมได ดังนั้นผูรีดตองสวมหมวกอนามัยในขณะ
ปฏิบัติงานทุกคร้ัง 

 
2.3. คนรีดนมควรเปนคนท่ีปฏิบัติงานเปนประจํา หากตองเปล่ียนคนรีดนม ไมควร

เปล่ียนยกทีม  เพื่อการปฏิบัติงานท่ีสม่ําเสมอและลดการกระทบตอเตานมของแมโค 
 
3. ดานสุขศาสตรของแมโครีดนม 
 

3.1 ควรอาบน้ําแมโครีดนมเปนรายตัวแลวรีบเช็ดใหแหงและรีดนมทันที  การทํา
ความสะอาดแมโครีดนมกอนการรีดนม ไมควรอาบน้ําแมโครีดนมทุกตัวพรอมกัน แลวรีดนมทีละ
ตัว เพราะน้ําจะพาจุลินทรียท่ีอยูตามบริเวณผิวตัวของแมโคไหลมารวมท่ีบริเวณหัวนมและสามารถ
แทรกเขารูหัวนมไดมากข้ึน  หากรางกาย เตานม และหัวนมสกปรกมากจําเปนตองอาบน้ํา ให
อาบน้ําแมโครีดนมเปนรายตัว แลวรีบเช็ดเตานมใหแหงและรีดนมทันที ไมควรอาบน้ําแมโครีดนม
พรอม ๆ กัน เพราะการอาบน้ําเปนการกระตุนใหเกิดการปลอยน้ํานม แมโคท่ีไดรับการอาบน้ําและ
ยืนรอรีดนม อาจมีปญหาปลอยน้ํานมไมหมดเตา ทําใหมีปญหาโซมาติกเซลลสูง และเปนโรคเตา
นมอักเสบ  

 
3.2 จัดลําดับการรีดนมของแมโคใหถูกตอง  การจัดลําดับการรีดนม ชวยปองกันการ

แพรเช้ือของโรคเตานมอักเสบไดดีมาก โดยควรจัดลําดับแมโคในการรีดนม ดังนี้แมโครีดนมท่ี
ปลอยน้ํานมเร็วและ/หรือท่ีมีกลามเนื้อหัวนมรูด  แมโครีดนมที่ปลอยน้ํานมชาและ/หรือท่ีมีรูหัวนม
เล็ก  แมโครีดนมท่ีอยูระหวางการใหน้ํานมนํ้าเหลือง (Colostum)  และแมโครีดนมที่เปนโรคเตานม
อักเสบ  

 
4. ดานสุขศาสตรการรีดนม 
 

4.1 ลางเตานมและหัวนมใหสะอาดทุกคร้ังกอนรีด ควรลางเตานมและหัวนม แลวใช
ผาเช็ดใหแหง โดยบิดผาเช็ดเตานมใหน้ํายาคลอรีนเหลืออยูพอหมาด ๆ เช็ดเตานมไปรอบ ๆ ท้ัง 4 
เตา พลิกผาเช็ดเตานมอีกดานแลวเช็ดหัวนมทั้ง 4 ใหสะอาด ในข้ันตอนนี้ควรใชเวลาประมาณ 30 
ถึง 45 วินาที เพราะเปนระยะเวลาที่ฮอรโมนออกซ่ีโตซินกําลังเดินทางมาท่ีเตานม หากใชเวลานาน
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กวานี้อาจทําใหเกิดปญหารีดนมไมหมดเตา เพราะปริมาณออกซ่ีโตซินมีระยะเวลาทํางานประมาณ 
6 ถึง 8 นาที 

 
4.2 ใชผาเช็ดเตานม 1 ผืนกับแมโค 1 ตัว ใหใชผา 1 ผืนตอ 1 ตัว เปนอยางนอย หาม

ใชผา 1 ผืนตอหลายตัว เพราะจะทําใหเกิดการแพรเช้ือโรคเตานมอักเสบจากตัวหนึ่งไปยังอีกตัว
หนึ่งได 

 
4.3 รีดนมแรกท้ัง 4 เตาท้ิงกอนทุกคร้ัง ควรรีดนมแรกท้ัง 4 เตาท้ิง 2 ถึง 3 คร้ัง เพื่อ

ขจัดสารชนิดท่ีคลายไขมันอุดตันรูหัวนมและเช้ือจุลินทรียท่ีอยูบริเวณหัวนม  
 

4.4 ตรวจเตานมอักเสบดวยน้ํายาซีเอ็มทีทุกคร้ังกอนรีด   ควรตรวจเตานมอักเสบดวย
น้ํายาซีเอ็มทีกอนรีดนมทุกคร้ัง เม่ือพบวาตัวใดเปนเตานมอักเสบจะไดรักษาไดทันที และจัดลําดับ
การรีดนมไดอยางเหมาะสม ปองกันการแพรเช้ือไปสูแมโคตัวอ่ืน ๆ  

 
4.5 จุมมือ หรือชุดหัวรีดนมดวยน้ํายาคลอรีนกอนรีดนมทุกคร้ัง  ในกรณีรีดนมดวย

มือ คนรีดนมตองจุมมือท้ังสองขางในน้ํายาคลอรีนทุกคร้ังกอนการรีดนม และเช็ดมือใหแหงดวยผา
สะอาดแลวจึงเร่ิมรีดนม ในกรณีรีดนมดวยเคร่ือง คนรีดนมตองจุมชุดหัวรีดนมในน้ํายาคลอรีน
สําหรับจุมหัวรีดทุกคร้ัง กอนรีดนมแตละตัว  

 
4.6 จุมหัวนมท้ัง 4 ดวยน้ํายาจุมหัวนมหลังรีดนมทุกคร้ัง  หลังรีดนมเสร็จรีบจุม

หัวนมทั้ง 4 ดวยน้ํายาจุมหัวนม เพื่อเคลือบรูหัวนมและปองกันเช้ือจุลินทรียสอดแทรกผานเขารู
หัวนม ในฟารมท่ีมีการระบาดของโรคเตานมอักเสบในอัตราท่ีสูง หรือแมโครีดนมท่ีอยูในระยะ
หลังคลอด 2 เดือน ควรใชวิธีจุมหัวนมจะใหผลดีกวาการใชสเปรยหัวนม  

 
4.7 ทําความสะอาดผาเช็ดเตานมและอุปกรณตาง ๆ ดวยน้ําและน้ํายาทําความสะอาด

แลวผ่ึงใหแหงทุกคร้ังหลังรีดนมเสร็จ 
 

4.8 ปลอยใหแมโคไดยืนกินอาหารเปนเวลา 30 นาทีทุกคร้ังหลังรีดนมเสร็จ เพื่อใหรู
หัวนมปด  หากปลอยใหแมโคไดยืนกินอาหารเปนเวลานอยกวา 30 นาทีหลังรีดนมเสร็จ จะทําให
แมโคมีโอกาสเปนโรคเตานมอักเสบไดงายข้ึน 



53 

 

5. ดานสุขศาสตรของภาชนะ และอุปกรณรีดนม 
 

5.1 ภาชนะรองรับน้ํานมตองมีผิวเรียบ ไมมีรอยปะ  เพื่อใหทําความสะอาดงาย และ
ไมเปนท่ีอยูอาศัยของจุลินทรีย ภาชนะรองรับน้ํานมตองสะอาดแหงกอนนํามาใชงานเสมอ 

 
5.2 ใชผาเช็ดเตานม 1 ผืนกับแมโค 1 ตัว  การใชผาเช็ดเตา 1 ผืนกับโคนมหลาย ๆ ตัว 

ทําใหเกิดการแพรเช้ือโรคเตานมอักเสบจากตัวหนึ่งไปสูอีกตัวหนึ่ง ดังนั้นตองมีจํานวนผาไมนอย
กวาจํานวนแมโครีดนม กอนรีดจุมผาท้ังหมดในถังน้ํายาคลอรีนเพื่อฆาเช้ือ บิดเล็กนอย แลวนําผามา
ใชเช็ดเตานมทีละผืน หลังเช็ดเตานมใหท้ิงผาท่ีใชแลวลงในถังสําหรับใสผาท่ีใชแลว  

 
5.3 ทําความสะอาดภาชนะสําหรับบรรจุน้ํายาซีเอ็มทีเม่ือใชหมดแลว ควรทําความ

สะอาดภาชนะบรรจุน้ํายาซีเอ็มทีเปนประจําเม่ือใชหมดขวด โดยลางดวยผงซักฟอกและนํ้าสะอาด 
คํ่าใหแหงกอนนํามาบรรจุน้ํายาซีเอ็มทีใหม เพื่อลดการสะสมของเช้ือโรค  

 
5.4 ทําความสะอาดหลุมตรวจเตานมอักเสบดวยน้ํายาซีเอ็มที ดวยน้ําสะอาดและ

น้ํายาคลอรีนหลังการใชทันที   ควรทําความสะอาดหลุมตรวจเตานมดวยน้ํายาซีเอ็มที ดวยน้ํา
สะอาดและน้ํายาคลอรีนหลังใชทันทีทุกคร้ัง เพื่อฆาเช้ือโรคท่ีติดอยูในหลุมตรวจ  

 
5.5 ใชน้ํายาซีเอ็มทีท่ีมีคุณภาพและ/หรือไมหมดอายุ  ไมควรใชน้ํายาซีเอ็มทีท่ี

หมดอายุหรือไมมีคุณภาพ โดยสังเกตเห็นการตกตะกอนของสารเคมีและ/หรือมีสีมวงออนเกินไป 
ซ่ึงจะไมสามารถทําปฏิกิริยากับเซลลในนํ้านมได ทําใหไมสามารถตรวจสอบโรคเตานมอักเสบได 

 
5.6 ใชน้ํายาคลอรีนความเขมขน 100 ppm สําหรับจุมผาเช็ดเตานม  หากใชความ

เขมขนมากกวา 100 ppm อาจทําลายผิวเตานมและหัวนมทําใหติดเช้ือ สวนใหญจะมีปญหากับแม
โครีดนมที่คลอดลูกตัวแรก ดังนั้นไมควรใชน้ํายาคลอรีนจุมผาเช็ดเตานมความเขมขนมากกวา 100 
ppm หรือตํ่ากวานี้  
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5.7 ใชน้ํายาคลอรีนความเขมขน 200 ppm สําหรับจุมชุดหัวรีด  เพ่ือฆาเช้ือท่ีติดอยู
ในไลนเนอร แตหากสังเกตเห็นแผลพุพองท่ีเตานมหรือหัวนม ใหเปล่ียนมาใชน้ํายาไอโอดีนท่ีความ
เขมขนของไอโอดีน 25 และ 50 ppm แทน  

 
5.8 เปล่ียนน้ํายาคลอรีนเม่ือรีดนมไปแลว 6 ถึง 8 ตัว  ฤทธ์ิของน้ํายาคลอรีนจะถูก

ทําลายโดยแสง ทําใหประสิทธิภาพการฆาเช้ือลดลง ดังนั้นจึงควรเปล่ียนน้ํายาคลอรีน หลังจากรีด
นมแมโคไปแลว 6-8 ตัว  

 
5.9 ทําความสะอาดขวดนํ้ายาจุมหรือสเปรยหัวนมดวยผงซักฟอกและนํ้าสะอาด คว่ํา

ใหแหงเม่ือใชหมด  ควรทําความสะอาดขวดน้ํายาจุมหรือสเปรยหัวนมดวยผงซักฟอกและน้ํา
สะอาด แลวผ่ึงใหแหงเปนประจําหลังจากใชน้ํายาหมดขวด กอนนํามาบรรจุใหม เพ่ือฆาเช้ือท่ี
สะสมอยู 

 
5.10 ใชน้ํายาคลอเฮกซิดีนเขมขนรอยละ 0.5 หรือไอโอดีนเขมขนรอยละ 0.5 หรือ

น้ํายาคลอรีนท่ีมีความเขมขนของโซเดียมคลอไรดรอยละ 0.64 สเปรยหรือจุมหัวนม  เพราะเปน
น้ํายาท่ีใชไดผลดีท่ีสุด หากเปนเช้ือสแตฟฟลโลคอคคัสแนะนําใหใชน้ํายาไอโอดีน แตหากเปนเช้ือ
ไมโคพลาสมาแนะนําใหใชน้ํายาคลอรีน หรือคลอเฮคซิดีนจะไดผลดีท่ีสุด 

 
6. ดานสุขศาสตรของโรงรีดนม 
 

6.1 ทําความสะอาดโรงเรือนอยางสมํ่าเสมอ  หากไมทําความสะอาดโรงเรือนอยาง
สมํ่าเสมอ จะเปนการสะสมเชื้อโรคไวในโรงเรือน ดังนั้นตองทําความสะอาดโรงเรือนอยาง
สมํ่าเสมอ ท้ังกอนและหลังรีดนม  

 
6.2 โรงเรือนไมช้ืนแฉะ  ความช้ืนแฉะในโรงเรือนทําใหเช้ือโรคเตานมอักเสบเจริญ

ได ดังนั้นจึงไมควรปลอยใหโรงเรือนช้ืนแฉะ  
 

6.3 โรงเรือนมีการระบายอากาศดี  การระบายอากาศภายในโรงเรือนมีผลตอ
ความช้ืนทําใหเช้ือโรคเตานมอักเสบเจริญไดดี ดังนั้นตองปรับปรุงโรงเรือนใหสามารถถายเทอากาศ
ไดอยางสะดวก  
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6.4 โรงเรือนไมมีกล่ินเหม็น  หากโรงเรือนมีกล่ินเหม็นอับ แสดงวาโรงเรือนไม
สามารถถายเทอากาศได มีกองส่ิงของหรือมุมอับทําใหเกิดการหมักหมม ทางระบายนํ้าภายในโรง
รีดนมไมสามารถระบายนํ้าได ควรปรับปรุงเพื่อกําจัดกล่ินเหม็น  

 
6.5 โรงเรือนไมมีฝุนละอองและใยแมงมุม  ควรปดกวาดทําความสะอาดโรงเรือนรีด

นมไมใหมีหยากไย และฝุนละอองเพื่อลดการสะสมของเช้ือโรคท่ีจะกอใหเกิดโรคเตานมอักเสบ 
 
7. ดานมาตรการปองกันการระบาดของเช้ือท่ีกอใหเกิดโรคเตานมอักเสบภายในฟารม 
 

7.1 ทําการรักษาแมโคท่ีเปนโรคเตานมอักเสบดวยาปฏิชีวนะ  หากพบวาแมโคเปน
โรคเตานมอักเสบ ตองรีบรักษาโดยใชยาปฏิชีวนะสอดเฉพาะเตาท่ีมีผลตรวจน้ํายาซีเอ็มทีท่ีมีคา
เทากับหรือมากกวาบวก 2 โดยท่ัวไปจะใชยาปฏิชีวนะสอดเตานม 3-5 หลอดติดตอกันและงดสง
น้ํานมดิบเฉพาะเตาท่ีสอดยา สวนน้ํานมจากเตาท่ีไมสอดยาสามารถสงขายไดเพราะปริมาณ
ปนเปอนยาปฏิชีวนะต่ํามาก จนไมสามารถตรวจพบดวยชุดตรวจสอบมาตรฐาน เชน เดลโวเทส 
หรือ เคเอสนาย หรือ ชารมทู 

  
7.2 คัดท้ิงแมโครีดนมท่ีปวยดวยโรคเตานมอักเสบแบบเร้ือรัง  แมโคท่ีปวยดวยโรค

เตานมอักเสบแบบเร้ือรัง รักษาไมหาย หากไมคัดท้ิงก็จะเปนพาหะของโรคอยูภายในฟารม ดังนั้น
ควรคัดท้ิงโคเหลานี้ออกไปจากฟารม ไมใหมีการแพรเช้ือในฟารมไดอีก 

 
8. ดานสุขศาสตรของเคร่ืองรีดนม 
 

8.1 มีการตรวจสายพานปมลมทุก 3 เดือน ปรับตึงพอประมาณ เปล่ียนใหมเม่ือชํารุด 
มีน้ํามันหลอล่ืนตามระดับท่ีกําหนด  ควรเช็คสายพานปมลมทุก ๆ 3 เดือน และปรับตึงพอประมาณ
หรือเปล่ียนใหมถาชํารุด ควรตรวจดูน้ํามันหลอล่ืนใหมีระดับท่ีกําหนดตลอดเวลา ปมลมท่ีทํางาน
ถูกตองจะไดรับน้ํามันหลอล่ืนเปนละอองไอจากกระปุกน้ํามันเคร่ืองและพนเปนไอออกทางทอไอ
เสีย 

 
8.2 ทําความสะอาดวาลวควบคุมลมทุก ๆ 1 ถึง 2 สัปดาห หรือเปล่ียนยางไดอะแฟรม 

ทุก 2 ป  ควรทําความสะอาดวาลวควบคุมลมอยางสมํ่าเสมอ 1 ถึง 2 สัปดาหตอคร้ังเพื่อปองกันส่ิง
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สกปรกท่ีอาจจะทําใหระดับสูญญากาศในทอลมเพิ่มสูงผิดปกติ วาลวควบคุมลมบางยี่หอไมตองทํา
ความสะอาด แตตองเปล่ียนยางไดอะแฟรมเม่ือใชงานแลว 2 ป การทําความสะอาดควรปฏิบัติตาม
คําแนะนําของบริษัทผูผลิต  

 
8.3 ถอดเคร่ืองจัดจังหวะทําความสะอาดสม่ําเสมอ อัตราจัดจังหวะอยูท่ี 50 ถึง 60 

รอบตอนาที  ควรถอดและทําความสะอาดเคร่ืองจัดจังหวะรีดอยางสมํ่าเสมอ ตามคําแนะนําของ
บริษัทผูผลิตและทําการตรวจสอบอัตราการจัดจังหวะรีดใหอยูระหวาง 50 ถึง 60 รอบตอวินาที โดย
ใชนิ้วสอดเขายางไลนเนอร และนับตามจังหวะดูดพรอมจับเวลาเพื่อใหม่ันใจการทํางานของเคร่ือง
จัดจังหวะ หลังทําความสะอาด  

 
8.4 ควรมียางไลนเนอร 2 ชุดตอหัวรีด 1 ชุด ใชสลับบกันชุดละ 2 สัปดาห อีกชุด

นํามาแชสารละลายโซดาไฟเขมขนรอยละ 0.02 เปนเวลา 14 วันเพื่อนําไปสลับกับอีกชุด  ควรมียาง
ไลนเนอร 2 ชุดตอหัวรีด 1 ชุด โดยใชยางไลนเนอรแตละชุดประมาณ 2 สัปดาห ชุดท่ี 1 ใชสําหรับ
รีดนม หลังจากรีดนมแตละคร้ังตองทําความสะอาดยางไลนเนอรดวยน้ํายาลางไลนเนอรหรือ
ผงซักฟอก ตามดวยน้ําอุนและนําไปแขวนใหแหง ยางไลนเนอรมีอายุประมาร 1,200-1,500 คร้ัง 
ข้ึนอยูกับชนิดของยางท่ีใชทํายางไลนเนอร ตองเปล่ียนยางไลนเนอรเปนชุดเม่ือครบอายุการใชงาน
ตามท่ีผูผลิตแนะนํา ยางอีกชุดใหแชในสารละลายโซดาไฟท่ีมีความเขมขนรอยละ 0.02 หากใชถัง
พลาสติก 15 ลิตรใชน้ําสะอาด 10 ลิตรและกรดโซดาไฟ 200 กรัม แชยางไลนเนอรใหทวมเปนเวลา 
14 วัน กอนนํามาใชลางน้ําใหสะอาด แลวสลับเปล่ียนใชกับอีกชุดไดทันที 

 
8.5 ทอลมในกรณีเคร่ืองรีดนมเปนแบบถังรีดนม ทําความสะอาดปละคร้ัง กรณีท่ีเปน

ทอนม ทําความสะอาดปละ 2 คร้ัง หากมีน้ํานมหลุดเขาทอ ใหทําความสะอาดทันที  ควรทําความ
สะอาดทอลมประมาณปละ 1 คร้ัง กรณีท่ีอุปกรณเคร่ืองรีดนมเปนแบบถังรีดนม แตในกรณีท่ีเปน
แบบทอนม ควรทําความสะอาดทอลมประมาณปละ 2 คร้ัง หากมีน้ํานมหลุดเขาทอลม ใหทําความ
สะอาดทันที จะตองใชน้ํายาเฉพาะลางทอลม ซ่ึงเปนน้ํายาท่ีมีฟองนอยหรือใชสารละลายโซดาไฟท่ี
มีความเขมขนรยอ 0.03 (โซดาไฟ 300 กรัมตอน้ําสะอาด 10 ลิตร) 

 
8.6 ไมปลอยใหน้ํานมแหงติดสวนประกอบของชุดหัวรีดนมหลังรีดนม ลางทําความ

สะอาดทุกช้ินสวนอยางถูกตอง  อยาปลอยใหน้ํานมแหงติดสวนประกอบสวนใดสวนหนึ่งของชุด
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รีดนมและถังรีดนม จะทําใหลางทําความสะอาดยาก หากลางไมหมดจะเปนแหลงอาหารของ
จุลินทรียท่ีทําใหคุณภาพน้ํานมลดลง 

 
ดัชนีตาง ๆ ท่ีใชในโปรแกรม เปนคาท่ีไดจากผูเช่ียวชาญและเอกสาร โดยไดกําหนดใหมี

ความสัมพันธกับขอมูลการจัดการฟาร ดังนั้นผลของดัชนีตาง ๆ ท่ีไดจากการคํานวณของโปรแกรม
จึงเปนคาท่ีบงบอกถึงปญหาภายในฟารมอยางแนนอน เชน การคํานวณสัดสวนแมโครีดนมในฝูง
แมโคนม ควรมีคาไมต่ํากวารอยละ 84 หากโปรแกรมคํานวณคาได 83.9 เกษตรกรผูเล้ียงโคนมควร
พิจารณาวาตองการลดตนทุนตอไปอีกหรือไม  หรืออาจเปนขอมูลท่ีเตือนใหรู แนวโนมของปญหา 
หากปลอยท้ิงไว เม่ือคาลดลงเร่ือย ๆ ตนทุนการผลิตก็จะเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เชนกัน 

 
การประเมินความพึงพอใจผลความพึงพอใจของผูใชโปรแกรม 

 
การสํารวจความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดรูปแบบโปรแกรม  ผูใชโปรแกรมมี

ความพึงพอใจระดับดีมากในสวนของ ช่ือเร่ืองนาสนใจ ความสวยงาม ความเหมาะสมของขนาด
ตัวอักษร ความเหมาะสมของแบบตัวอักษร ความเหมาะสมของสีตัวอักษร  ความหนาแนนของ
ตัวอักษร การวางคําอธิบายงายตอการใช รูปแบบของเมนูงายตอการใชงาน  และมีความพึงพอใจ
ระดับปานกลางในสวนของความสวยงามและความเหมาะสมของสีพื้นบนจอ  แสดงใหเห็นวาผูใช
ตองการใหหนาแรกของโปรแกรมมีสีสันและรูปแบบมีความดึงดูดมากกวานี้ ผูออกแบบตอง
ปรับปรุงใหตรงตามความตองการของกลุมผูใชใหมากข้ึน การสรางสีสันบนหนาเว็บเปนส่ิงท่ีส่ือ
ความหมายของเว็บไซตไดอยางชัดเจน การเลือกใชสีใหเหมาะสม กลมกลืน ไมเพียงแตจะสราง
ความพึงพอใจใหกับผูใช แตยังสามารถทําใหเห็นถึงความแตกตางระหวางเว็บไซตได สีเปน
องคประกอบหลักสําหรับการตกแตงเว็บ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับการใชสี  
สีโทนเย็น (Cool Colors) แสดงถึงความที่ดูสุภาพ ออนโยน เรียบรอย เปนกลุมสีท่ีมีคนชอบมาก
ท่ีสุด สามารถโนมนาวในระยะไกลได เปนสีท่ีเหมาะแกการนํามาใชเปนสีพื้นของเว็บเพจ (ดวงพร, 
2547)  อยางไรก็ตาม ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดรูปแบบโปรแกรม โดยรวมผูใชมี
ความพึงพอใจในระดับมาก เฉล่ีย 3.65±0.69 สอดคลองกับ ลักษณะเว็บเพจท่ีดี ควรมีช่ือเร่ืองท่ี
นาสนใจ ตลอดจนการใชรูปแบบตัวอักษร ขนาดตัวอักษร สีตัวอักษรท่ีใชบนเว็บเพจท่ีเหมาะสม
และจัดความสัมพันธของขอความและภาพใหสอดคลองกับองคประกอบอ่ืน ๆ (ประภาพร, 2548)
นอกจากนี้ลักษณะเว็บเพจท่ีดี ควรประกอบดวย รูปแบบ ขนาดและสีของตัวอักษรท่ีเหมาะสม และ
มีองคประกอบสอดคลองกับเนื้อหาภายในเว็บเพจ (ประภาพร, 2548)  ส่ิงหนึ่งท่ีทําใหผูชมสามารถ
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จดจําโฮมเพจของเราได คือ การออกแบบโฮมเพจ จะตองออกแบบใหเห็นถึงความมีเอกลักษณของ
ตนเอง มีสไตลเปนของตนเอง มีรูปแบบเปนของตนเอง มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการนําเสนอตาม
ความเหมาะสม สรางความสม่ําเสมอตลอดท่ัวท้ังเว็บ เชน ลักษณะการใชโทนสี รูปแบบการจัดวาง 
เนื้อหา ตําแหนงของช่ือเร่ืองและเนื้อหา การออกแบบเมนู โลโก กราฟกตางๆ เปนตนนอกจากนั้น
ควรออกแบบใหในแตละเว็บเพจคลายคลึงกัน ไมควรตัดกันโดยส้ินเชิง ซ่ึงลวนชวยใหโฮมเพจของ
เราเปนท่ีจดจําและชวยใหเกิดความเปนเอกลักษณของตนเอง (ดวงพร, 2547) 
                                              

 
 

ภาพท่ี 15  สีโทนเย็น 
 

ผูใชมีความพึงพอใจในระดับปานกลางในสวนของ รูปแบบของตัวอักษรงายตอการอาน  
ซ่ึงผูจัดทําตองปรับปรุงใหแบบตัวอักษรตรงตามความพึงพอใจของผูใชใหมากท่ีสุด  ลักษณะของ
ตัวอักษรที่ใชก็เปนสวนสําคัญอีกอยางหนึ่งท่ีจะชวยใหโฮมเพจดูทันสมัย มีความนาเช่ือถือมาก
ยิ่งข้ึน เนื่องจากตัวหนังสือแตละลักษณะจะใหความรูสึกท่ีแตกตางกันไป ตัวอยางเชน 

 
ตัวอักษรแบบ Serif (มีเชิง) ใหความรูสึกของความคลาสสิค ดูเกาแก และคอนขางเปน

ทางการ                                             
 

 
 

ภาพท่ี 16  ตัวอักษรแบบ Serif (มีเชิง) 
 

 ตัวอักษรแบบ San Serif (ไมมีเชิง) ใหความรูสึกเรียบงาย มีความทันสมัยและอานงาย 
 

 
 

ภาพท่ี 17  ตัวอักษรแบบ San Serif (ไมมีเชิง) 
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ตัวอักษรแบบ Script (ตัวอักษรแบบลายมือ ) ใหความรูสึกสนุกสนานเปนกันเอง และดูไม
เปนทางการ นิยมใชกับคําโฆษณาส้ันๆ  
 

 
 
ภาพท่ี 18  ตัวอักษรแบบ Script (ตัวอักษรแบบลายมือ) 

 
ตัวอักษรแบบมีหัว มักใชกับบทความยาวๆ เพราะชวยใหอานงาย 
 

 
 
ภาพท่ี 19  ตัวอักษรมีหัว 
 

ตัวอักษรแบบไมมีหัว เปนตัวหนังสือท่ีคอยขางจะอานยาก แตจะใหความรูสึกท่ีทันสมัย
โดยสวนใหญมักจะใชกับขอความส้ันๆ (ธวัชชัย, 2544) 

 

 
 
ภาพท่ี 20  ตัวอักษรแบบไมมีหัว 
 

ความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม ในสวน
นี้เปนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดของโปรแกรม กลาวคือเปนสวนท่ีใชวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
โดยแบงการวินิจฉัยออกเปน 4 สวน ไดแก ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล ประสิทธิภาพ
การใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล และ
โรคเตานมอักเสบ  โดยการทํางานของโปรแกรมจะใหผูใช นําเอาขอมูลจากการทําบันทึกฟารมของ
เกษตรกรมากรอกลงในสวนของคําถามในโปรแกรม ซ่ึงจะเปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับการคํานวน
ประสิทธิภาพการผลิตภายในฟารม จากน้ันโปรแกรมจะนําเอาขอมูลท่ีคํานวณไดไปโยงเขากับคํา
วินิจฉัยสาเหตุของการเกิดปญหา และแนวทางแกไขท่ีมีในโปรแกรม ส่ิงสําคัญท่ีสุดท่ีจะทําใหการ
วินิจฉัยของโปรแกรมถูกตองนั่นก็คือ ขอมูลฟารมท่ีเกษตรกรนํามาใชจะตองมีความถูกตอง จึงจะ
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ทําใหโปรแกรมทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  จากการสอบถามความพึงพอใจ ผูใชโปรแกรมมี
ความพึงพอใจทุกรายการอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 3.71±0.67 ดังนี้ ลําดับข้ันตอนการทํา
แบบสอบถามเขาใจงาย ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย ความถูกตองของ
ผลสรุปจากการวิเคราะหขอมูล และผูใชสามาถนําผลสรุปไปใชประโยชนได ซ่ึงสวนนี้เปนสวนท่ี
สําคัญท่ีสุดของโปรแกรม จากการสํารวจความพึงพอใจ แสดงใหเห็นวา รูปแบบและการทํางาน
ของโปรแกรมตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย ผูใชสามารถเขาใจการทํางานของโปรแกรม
ไดเปนอยางดี ผลสรุปท่ีไดจากการวิเคราะหของโปรแกรมถูกตอง และผูใชสามารถนําไปใชไดจริง 
สอดคลองกับ คุณลักษณะท่ีดีของโปรแกรมในดานเนื้อหาสาระและการใชงาน คือ มีเนื้อหาท่ี
ถูกตอง ขอมูลมาจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได เปนเร่ืองท่ีอยูในความสนใจของผูใช และควร
ปรับปรุงใหเนื้อหาทันสมัยอยูตลอดเวลา (จินดาภัส, 2553)  
 

ความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรม ผูใชมีความพึงพอใจแตละรายการในระดับ
มาก ดังนี้ ดานการออกแบบระบบโปรแกรม ความสะดวกในการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหา ความ
ถูกตองของขอมูลในการวินิจฉัยปญหาและคูมือการใชงานระบบเขาใจงาย สอดคลองกับ การสราง
โปรแกรมหรือเว็บไซต ตองคํานึงถึงกลุมเปาหมายท่ีตองการใชงาน การกําหนดกลุมเปาหมายอยาง
ชัดเจนทําใหผูสรางสามารถกําหนดเน้ือหาและเรื่องราวเพื่อใหตรงกับความตองการของผูใช 
ตลอดจนการใชโครงสรางของโปรแกรมหรือเว็บไซตท่ีเหมาะสมจะทําใหผูใชสามารถติดตาม
เนื้อหาและเช่ือมโยงไปยังหัวขอหรือหนาท่ีตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว (กิดานันท, 2542) 
และในสวนของ ความเพียงพอของขอมูลในการวินิจฉัยปญหา ผูใชโปรแกรมมีความพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวาผูใชตองการคําอธิบายในการวินิจฉัยปญหา และแนวทางในการ
แกไขปญหาใหมีความชัดเจนมากข้ึน  
 

การวินิจฉัยปญหาของโปรแกรม แบงขอมูลออกเปนสองสวนคือ สวนท่ีอธิบายปญหาท่ี
เกิดข้ึนภายในฟารมของผูใช  ฟารมมีปญหาตรงสวนใด เพราะเหตุใด และสวนท่ีสองเปนสวนของ
แนวทางการแกไขปญหา ผูออกแบบโปรแกรมไดออกแบบใหการอธิบายเปนขอความท่ีกระชับได
ใจความ  จึงไมเหมือนกับการอานตํารา ซ่ึงมีเนื้อหามากกวา เนื้อหาสวนนี้ผูออกแบบจะปรับปรุงใน
บางจุดตามความเหมาะสม แตจะยังคงความกระชับของขอมูลไว เพื่อใหผูใชไดรับขอมูลอยาง
ถูกตองมากท่ีสุด โดยไมตองอานรายละเอียดท่ียืดยาวมากจนเกินไป 
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สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

การศึกษาความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโค
นม สรุปไดดังนี้ 
 

1. โปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม เปนโปรแกรมท่ีเกษตรกร
ผูเล้ียงโคนม นักเรียน นักศึกษา นักวิชาการที่สนใจ สามารถใชวินิจฉัยครอบคลุมปญหาพื้นฐานท่ี
เกี่ยวของกับตนทุนการผลิต ประสิทธิภาพการผลิตน้ํานมและการผสมติดตํ่า และโรคเตานมอักเสบ
ได 
 

2. เปนโปรแกรมท่ีสามารถเรียกใชผานเครือขายอินเตอรเน็ตได เปนการใหคําวินิจฉัย
ปญหาแกเกษตรกรไดในเบ้ืองตน ลดปญหาความลาชาในการเขาถึงตัวผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษย หรือ
ผูเช่ียวชาญที่เปนมนุษยดูแลเกษตรกรไดไมท่ัวถึง  

 
3. จากการสํารวจความพึงพอใจในสวนของโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 

ผูใชมีความพึงพอใจในรายดานตาง ๆ อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาผูใชสามารถใชโปรแกรมได
เปนอยางดี และนําผลการวินิจฉัยรวมท้ังแนวทางแกไขปญหาท่ีไดจากโปรแกรมไปใชไดจริง 

 
ขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาการสรางโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนมในคร้ังนี้มี

ขอเสนอแนะตาง ๆ ท่ีควรแกไขโปรแกรมเพ่ิมเติมดังนี้ 
 
1. พัฒนาความสวยงามของเว็บไซตใหมากข้ึน เพื่อดึงดูดความสนใจ และเพิ่มความนาใช

ของโปรแกรม รวมท้ังปรับปรุงภาษาท่ีใชใหผูใชอานเขาใจไดงาย ปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ใหมากและ
ถูกตองแมนยําข้ึน เพื่อประโยชนตอผูใชโปรแกรม 

 
2. อบรมการใชโปรแกรมแกกลุมเกษตรกร เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการใชโปรแกรมใหมาก

ท่ีสุด  
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เกษตรกรควรบันทึกขอมูลสําคัญในฟารมและแยกเก็บขอมูลตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกันไว
เปนหมวดหมู จะทําใหเกษตรกรมีขอมูลฟารมท่ีแมนยํา และสามารถนํามาใชประกอบกับโปรแกรม
ระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนมไดอยางมีประสิทธิภาพดังนี้ (จีระชัย, 2549) 
 

1. การบันทึกขอมูลการเจริญเติบโต  ขอมูลท่ีควรบันทึกไดแก วันเดือนป เบอรโค 
น้ําหนักตัวหรือรอบอก และคะแนนรางกาย 

 
2. การบันทึกขอมูลการใหผลผลิตน้ํานม  ขอมูลท่ีควรบันทึกไดแก วันเดือนปท่ีสุมกับ

ตัวอยาง เบอรโค ปริมาณการใหผลผลิตน้ํานมเชาและบาย จํานวนโซมาติกเซลล และองคประกอบ
น้ํานม เชน โปรตีน ไขมัน และเนื้อนมไมรวมไขมัน ควรสุมเก็บตัวอยางน้ํานม เพื่อวัดปริมาณและ
องคประกอบน้ํานมอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 

 
3. การบันทึกขอมูลการใหอาหาร  ขอมูลท่ีควรบันทึกไดแก เบอรโค คะแนนรางกาย 

ปริมาณและคุณภาพโดยเฉพาะโปรตีนและพลังงานของอาหารขน อาหารหยาบ และอาหารเสริม 
อ่ืน ๆ ซ่ึงควรบันทึกขอมูลดังกลาวอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง หรือทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลงอาหาร
และการใหอาหาร 

 
4. การบันทึกขอมูลการผสมพันธุ  ขอมูลท่ีควรบันทึกไดแก เบอรโค วันเดือนป และเวลา

ท่ีเปนสัดหรือกลับสัด วันเดือนปและเวลาที่ผสมและตรวจเช็คทอง เบอรพอพันธุหรือน้ําอสุจิ ผูผสม
เทียม วันเดือนปท่ีคาดวาจะคลอด จะดราย และคลอดจริง คะแนนรางกายขณะคลอด เบอรลูกและ
เพศ  การบันทึกขอมูลการผสมพันธุ ควรบันทึกขอมูลทุกคร้ังท่ีแมโคนมแสดงอาการเปนสัดท้ังปกติ 
ไมปกติ และทุกทคร้ังท่ีมีการผสมพันธุ 

 
5. การบันทึกขอมูลสุขภาพโค  ขอมูลที่ควรบันทึกไดแก เบอรโค วันเดือนป ประเภทของ

การทดสอบโรคหรือเชื้อโรค ผลการทดสอบหรือตรวจโรค การรักษา ช่ือผูรักษา ระยะเวลาการ
รักษาและผลการรักษา  การบันทึกขอมูลการดูแลสุขภาพ ควรบันทึกทุกคร้ังท่ีมีการทดสอบหรือ
ตรวจโรคหรือรักษา 
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6. การบันทึกขอมูลบัญชีฟารม  ขอมูลท่ีควรบันทึกไดแก วันท่ี รายการรายรับและรายจาย
ทุกรายการ เลขท่ีเช็ค ยอดยกมา และยอดยกไป  การบันทึกขอมูลบัญชีฟารมควรบันทึกขอมูลทุก
คร้ังท่ีมีรายการรับและจายเงิน 
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ภาคผนวก ก 
คูมือการใชงานโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวนิิจฉัยปญหาพืน้ฐานฟารมโคนม 
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1.  การเขาสูระบบ  
 

1.1  เขาสูเว็บไซตดวย URL : http://www.epsdary.com  
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก1  หนาแรกของโปรแกรมระบบผูเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
  

1.2  ทําการเขาสูระบบโดยใช ช่ือล็อกอิน และรหัสผานท่ีใหไวบนหนาเว็บไซต  
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก2  หนาหลักของโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
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2.  การเขาใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม  
 
2.1 คลิกเลือกเมนู วินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนมตามหัวขอท่ีตองการวินิจฉัยปญหา 

ซ่ึงจะแบงการวินิจฉัยออกเปน 4 หัวขอคือ  
 

2.1.1 ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล  
2.1.2 ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล  
2.1.3 ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล  
2.1.4 โรคเตานมอักเสบ  

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก3  เมนู “วินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม” 
   

2.2 กรอกขอมูลตามคําแนะนําของโปรแกรม จากน้ันโปรแกรมจะนําขอมูลไปวิเคราะห 
เพื่อวินิจฉัยปญหา  
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ภาพผนวกที่ ก4  สวนของ “ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล” 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก5  สวนของ “ประสิทธิภาพการใหผลผลิตน้ํานมและการวิเคราะหขอมูล” 
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ภาพผนวกที่ ก6  สวนของ “ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล” 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก7  สวนของ “โรคเตานมอักเสบ” 
 

2.3  เม่ือส้ินสุดการวินิจฉัยปญหา ใหทานคลิก “กลับหนาหลัก” เพ่ือกลับสูหนาหลักของ
โปรแกรม  
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2.4  ในระหวางท่ีทานกรอกขอมูลในสวนตาง ๆ เพื่อทําการวินิจฉัยขอมูล หากทาน
ตองการยอนกลับไปหนาท่ีผานมา ใหทานคลิกท่ีปุมยอนกลับเพื่อกลับไปแกไขขอมูลใหม หากคลิก
แลวหนาเว็บไมแสดงใหคลิกปุม refresh เพื่อทําการรีเฟรชหนาเว็บข้ึนมาใหม  

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก8  ปุมยอนกลับ และปุม refresh 
 

2.5  เม่ือทานตองการออกจากการใชงาน ใหกลับมาท่ีหนาหลักโดยการคลิกเมนู “กลับ
หนาหลัก” แลวคลิก “ออกจากระบบ” เปนการส้ินสุดการใชโปรแกรม  
 
3. การทําแบบประเมินโปรแกรม  
 

3.1 คลิกท่ีเมนู “แบบประเมินโปรแกรม” จะปรากฏแบบประเมินโปรแกรมระบบ
เช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม  

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก9  แบบประเมินโปรแกรมเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
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3.2 ทําแบบสอบถามออนไลนตามคําช้ีแจงในแบบสอบถาม  
3.3 เม่ือเสร็จส้ินการประเมิน ทานสามารถปดหนาเว็บแบบประเมินไดทันที  
3.4  หากมีปญหาเกี่ยวกับการใชโปรแกรม ทานสามารถติดตอผูดูแลระบบโดยสงอีเมล

มาไดท่ี an_bio@hotmail.com  
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ภาคผนวก ข 
ตัวอยางแผนผังการทํางานของโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
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ตัวอยางแผนผงัการทํางาน 
 

ตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                      
 
 

                                                     ไมใช 
 
 
 

                  ใช                         

                              
 
 

 
ภาพผนวก ข1  แผนผังการทํางานของโปรแกรมสวนตนทุนการผลิตและการวิเคราะหขอมูล 

 
 

สัดสวนแมโครีดนม 
(ฟอรมคํานวณ)  cost.php 

ฟงคช่ันคํานวณ 
cal.php 

 

สัดสวนแมโครีดนม 
นอยกวา 84% 

x1.php 

สัดสวนแมโครีดนม 
เทากับ 84% 

x2.php 

สัดสวนแมโครีดนม 
มากกวา84% 

x3.php 

จํานวนวันใหนมใน
แตละปนอยกวา 350 

วัน 
(แบบสอบถาม) 

c2.php 
 

ฝูงโคนมทดแทน
มากกวา 50% ของฝูง
โคนมทั้งหมด     

ฟารมของทานมีปญหา
ดังน้ีคือ 

 
สั ดส วนแม โ ค รี ดนม ใน
ฟารมของท านมากกว า 
84% ซึ่งอยูในเกณฑท่ีควร
จะเปนแตตนทุนการผลิต 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอยางแบบประเมินโปรแกรมวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 
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แบบประเมิน 
 
 

โปรแกรมระบบเชี่ยวชาญวินิจฉัยปญหาพ้ืนฐานฟารมโคนม 
 

 
 

คําชี้แจง 
 

 
แบบประเมินการพัฒนาโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารมโคนม 

  
ตอนท่ี 1   ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบประเมิน 
ตอนท่ี 2   ขอมูลเกี่ยวกับการใชโปรแกรม 
ตอนท่ี 3   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
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ขอมูลท่ีไดจากทานจะมีประโยชนอยางยิ่งตอผูวิจัย 

®®  ขอขอบคณุทุกทานท่ีไดใหความรวมมือในการตอบแบบประเมินเปนอยางดี  ®® 
 
 
ตอนท่ี 1  เปนขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบประเมิน   กรุณาตอบคาํถามทุกคําถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน    แตละขอท่ีตรงกับความเปนจริงเกีย่วกบัตัวทาน 
 
1. เพศ                    1.     ชาย 
 2.     หญิง 
 
2. อายุ                   1.    ต่ํากวา 25 ป 4.    36-40 ป 
                              2.    26-30 ป                            5.    40 ปข้ึนไป 
                             3.    31-35 ป       
 
3. ระดับการศึกษา  1.     ระดับตํ่ากวามัธยมศึกษา    4.     ระดับปริญญาโท 
 2.     ระดับมัธยมศึกษา              5.     ระดับปริญญาเอก 
 3.    ระดับปรญิญาตรี 
 
4. อาชีพ 1.    เกษตรกรผูเล้ียงโคนม       4.    นกัศึกษา 
 2.     นักวิชาการ  
 3.    รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
 
 
 
 
 
 
 



80 

 

ตอนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับการใชฐานขอมูล 
 

คําชี้แจง    โปรดพิจารณาขอความในแบบประเมินแตละขอและใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับ
ความพึงพอใจท่ีตรงกับความรูสึกท่ีแทจริงของทานมากท่ีสุดเพียงหนึ่งชอง ซ่ึงแตละชอง
นั้นผูวิจัยไดกําหนดระดับคะแนนความพึงพอใจ ดังนี้ 

มากท่ีสุด  5    คะแนน 
มาก 4    คะแนน 
ปานกลาง  3  คะแนน 
นอย 2    คะแนน 
นอยท่ีสุด    1  คะแนน 

 
รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง  
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

1.  ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บเพจหนา
แรก 
  1.1  ช่ือเร่ืองนาสนใจ 
  1.2  ความสวยงาม  
  1.3  ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 
  1.4  ความเหมาะสมของแบบตัวอักษร 
  1.5  ความเหมาะสมของสีตัวอักษร 
  1.6  ความหนาแนนของตัวอักษร 
  1.7  ความเหมาะสมของสีพื้นบนหนาจอ 
 
2.  ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบภายในเว็บเพจ 
  1.2.1 ขนาดของตัวอักษรในเว็บเพจงายตอการอาน 
  1.2.2 สีท่ีใชสามารถสรางความนาสนใจ 
  1.2.3 รูปแบบของตัวอักษรงายตอการอาน 
  1.2.4 รูปแบบของการวางคําอธิบายงายตอการใช 
  1.2.5 รูปแบบของเมนูงายตอการใชงาน 

 
  

� 
� 
� 
� 
� 
� 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 
 � 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 
 � 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 
 � 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 
 � 
� 

 
 

� 
� 
� 
� 
� 



81 

 

 
รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง  
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

3.  ความพึงพอใจดานเน้ือหาในสวนของ “ตนทุนการ
ผลิตและการวิเคราะหขอมูล” 

   3.1 ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 
   3.2 ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม 
   3.3 ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย 
   3.4  ความถูกตองของผลสรุปจากการวิเคราะหขอมูล 
   3.5  ผูใชสามารถนําผลสรุปไปใชประโยชนได 
  
4.  ความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของ “ผลผลิต

น้ํานมและการวิเคราะหขอมูล” 
   4.1 ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 
   4.2 ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม 
   4.3 ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย 
   4.4  ความถูกตองของผลสรุปจากการวิเคราะหขอมูล 
   4.5  ผูใชสามารถนําผลสรุปไปใชประโยชนได 
 
5.  ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ด า น เ นื้ อ ห า ใ น ส ว น ข อ ง 

“ประสิทธิภาพการสืบพันธุและการวิเคราะหขอมูล 
   5.1 ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 
   5.2 ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม 
   5.3 ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย 
   5.4  ความถูกตองของผลสรุปจากการวิเคราะหขอมูล 
   5.5  ผูใชสามารถนําผลสรุปไปใชประโยชนได 
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รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

 
มาก
ท่ีสุด 
 (5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง  
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

6.  ความพึงพอใจดานเนื้อหาในสวนของ “โรคเตานม  
อักเสบ” 

   6.1  ลําดับข้ันตอนการทําแบบสอบถามเขาใจงาย 
   6.2  ภาษาท่ีใชถูกตองเหมาะสม 
   6.3  ภาษาท่ีใชอานแลวเขาใจงาย 
   6.4 ความถูกตองของผลสรุปจากการวิเคราะหขอมูล 
   6.5  ผูใชสามารถนําผลสรุปไปใชประโยชนได 
  
7.  ความพึงพอใจภาพรวมหลังการใชโปรแกรม 
   7.1 ดานการออกแบบระบบโปรแกรม 
   7.2  ความสะดวกในการใชโปรแกรมวินิจฉัยปญหา 
   7.3  ความเพียงพอของขอมูลในการวินิจฉัยปญหา 
   7.4  ความถูกตองของขอมูลในการวนิิจฉัยปญหา 
   7.5  คูมือการใชงานระบบเขาใจงาย 
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ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 
1.  ทานคิดวาตองการใหมีการเพิ่มส่ิงใดลงในโปรแกรมระบบเช่ียวชาญวินิจฉัยปญหาพื้นฐานฟารม
โคนมนี้อีก นอกเหนือจากท่ีมีอยูเดิม 
………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………….
............................................................................................................................................................. 
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2.  ขอเสนอแนะอ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 

ช่ือ –นามสกุล นางสาววนิัฐฎา  เกษแกว 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด 30 มกราคม 2526 
สถานท่ีเกิด  จังหวดัอุดรธานี 
ประวัติการศึกษา ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต(สัตวศาสตร) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจบัุน - 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน - 
ผลงานดีเดนและรางวัลทางวิชาการ  - 
ทุนการศึกษาท่ีไดรับ ไดรับทุนผูชวยสอนจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (พ.ศ. 2553) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


