
 91 

����� 5 
 

��	
��
����
�������������������� 
 
 ������	�
���
����	���������������
���������
����
 
�!���"
 
�!����#�$� !�%&��

$ "�'����(
��
�%���
���
��)����#*�����+��  �,����� -$��#"��!
���
���	�����
�.�/�/,&��
������
���������
����
 
�!���"
 
�!����#�$� !�%&��0��
$ "�'����(
��
�%�������#
��/��, 
���������"��*"�$���� �,"����1
�+2&��#�
*��������
��
��%&
���������
����
 
�!���"
 
�!
���

��)����#*����� +�� 0���� �!(
��
�%��� (�# ���
"�
(��������
��
��%&
��������
�
����
 
�!���"
 
�!��0��
$ "�'����(
��
�%�������#
��/�����
'��#"���3���(�41
�1��,(�#
 &��$����,��
������ 
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�6*��*���1&
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���������#��"4�����-�����
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*-����3�'�,/���#���+������(���"��
�6��2����"-� � SPSS 7���"-� �����%&�������
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/,&(�4 �&
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����������
���#'!������( Factor Analysis ) ,
�����
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�2�-,-
��'$�28 (Multiple Regression Analysis) (�# Chi-Square Tests 
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• ����#��#	$�#�*��!
��$����+$,$�#��$��-���&�
���.�!�� 
�.� ��(��"����f���
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���������#**�
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�! ����#�$� !�%& ��
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���
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*-���*�4� �&
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Graphic User Interface (GUI) ��4����
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