
บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

การศึ กษา “นวตักรรมเพื่อสั งคมท่ียั่ง ยืน ด้วยแ บบจํา ลองจตุภาคี” มีจุดมุง่ห วงัใน การศึ กษาถึง

ความสัมพนัธ์ และความรว่มมอืท่ีจะเกดิข้ึนดว้ยแบบจาํลองจตุภาคี รวบรวมเป็นแนวคิด รูปแบบ และ

วธีิการเพื่อนําเสนอรูปแบบการสร้างนวตักรรมเพื่อสังคมท่ียัง่ยืนอยา่งเหมาะสมในประเทศไทย ดังนั้ น

ผูว้จิยัจึงไดท้าํการศึกษาถึงแนวคิดของนักวชิาการตา่งๆ รวมถึงทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อชว่ย

ในการวเิคราะห์และวางกรอบแนวคิดของการพ ัฒนาแบบจําลองจตุภาคี โดยแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวจิยัท่ีเกีย่วขอ้งดงักลา่วสามารถแบง่ได ้7 หัวขอ้ ดงัตอ่ไปน้ี 

2.1 แบบจาํลองไตรภาคี (Triple Helix Model) 

2.2 มติิทางวฒันธรรม (Cultural Dimension) 

2.3 แนวคิดเกีย่วกบัความรว่มมอื 

2.4 แนวความคิดเกีย่วกบัเครือขา่ย 

2.5 นวตักรรม (Innovation) 

2.6 สังคมท่ียัง่ยืน (Sustainable Society) 

2.7 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหง่ชาติ 

 

 
 

รูปที่ 2.1 กรอบแนวคิดการศึกษานวตักรรมเพื่อสังคมท่ียัง่ยืนด้วยแบบจาํลองจตุภาคี 

 

2.1   แบบจําลองไตรภาคี (Triple Helix Model) 

ในอดีตการสร้างสรรค์ผลงานใหม ่ๆ นั้นจะถูกกกัขงัไวใ้นองค์กร ไมว่า่จะเป็นการวิจัยในมหาวิทยาลัย 

การคิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม ่ๆ ในภาคอุตสาหกรรม เป็นตน้ การศึกษาแบบจําลองไตรภาคีจึง เ ป็นมิติใหม ่

แหง่การสร้างสรรค์นวตักรรมท่ีมาจากการสร้างปฏิสัมพ ันธ์ใหมท่างสังคม มุง่ เน้นการสร้างความ

แข็งแกรง่ของการเชื่อมโยงระหวา่งทุกภาคส่วนผา่นกิจกรรม โครงการ และทุนวิจัย เพื่อสร้างองค์

ความรู้ท่ีเป็นฐานสําคญัในการพฒันานวตักรรมตอ่ไป 0  โดยเชื่อวา่เ ป็นส่ิง ท่ีจะขาดไมไ่ด้หากต้องการ

ประสบความสําเร็จในการพฒันานวตักรรมระดบัประเทศ (Johnson, 2008) 
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แบบจาํลองไตรภาคีถูกนําเสนอข้ึนในปี 1993 โดย Henry Etzkowitz เป็นแบบจาํลองท่ีแสดงให้เ ห็นถึง

การสร้างนวตักรรมและการพฒันาเชิงเศรษฐกจิในสังคมโดยการผสมผสานองค์ความรู้ ถา่ยโอนและ

ทาํให้เกดิการประยุกต์ใชอ้งค์ความรู้นั้นแบบบูรณาการโดยผา่นกลไกของความร่วมมือจากทั้ง  3 ภาค

ฝ่ายท่ีสําคญัไดแ้ก ่ภาครัฐ มหาวทิยาลยั และภาคเอกชน เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม ่เทคโนโลยี หรือ

ผลิตภณัฑ์ขั้นสุดทา้ยท่ีตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ใช ้งาน  (Leydesdorff and Etzkowitz, 1998)  

แบบจาํลองน้ีแสดงให้เห็นถึงเส้นทางการพฒันานวตักรรม และสามารถเป็นตวัอยา่ง ท่ีน ่าสนใจสําหรับ

ภูมภิาคท่ีมจุีดมุง่หมายเพื่อเสริมสร้างฐานความรู้ ความคิดสร้างสรรค์เพื่อนําไปสู่การเปล่ียนแปลงของ

นวตักรรม 0(Ranga and Etzkowitz, 2013)  

 

2.1.1 องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของแต่ละฝ่ายในแบบจําลองไตรภาค ี

แบบจําลองไตรภาคี เ ป็นแบบจําลองท่ีแส ดงถึงควา มร่วมมือใ นการพัฒน านวตักรร มท่ีเกิดจา ก

ปฏิสัมพนัธ์ของ 3 ภาคฝ่ายไดแ้ก ่ภาครัฐ (S) ภาคการศึกษา (A) และภาคเอกชน (I) ดงัรูปท่ี 2.2 

 

 

รูปที่ 2.2 แบบจาํลองไตรภาคี (Triple Helix) 

 ท่ีมา : Ranga and Etzkowitz (2013) 

 

จากแบบจาํลองไตรภาคีจะพบความสัมพันธ์ของ 3 ภาคส่วนวา่ ภาครัฐจะเป็นผู้มีบทบาทในการ

ขบัเคล่ือนภาคการศึกษาหรือมหาวิทยาลัย และภาคอุตสาหกรรมหรือเอกชนในการเปล่ียนแปลง

เพื่อให้เกดินวตักรรม โดยการลงทุนด้านวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กบัมหาวิทยาลัยให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน มหาวิทยาลัยจะเป็นองค์กรหลักท่ีมีบทบาทสําคัญโดย

การมสีว่นรว่มในการพฒันาสังคมและเศรษฐกิจ หน้าท่ีหลักคือการสร้างบุคลากรท่ีมีแนวความคิด

ใหม ่ๆ  มีทักษะ และความสามา รถของกา รเป็นผู้ปร ะกอบการ  รวมถึงเ ทคโน โลยี ใหม ่ๆ เข้า สู ่

อุตสาหกรรม มกีารผลกัดนัให้เกดิงานวจิยัและการพฒันานวตักรรมข้ึน เพื่อใช ้ประโยชน์จากงานวิจัย

เหลา่นั้นมาเป็นเคร่ืองมอืในการสร้างการเปล่ียนแปลง เปรียบเสมือนมหาวิทยาลัยเ ป็นกุญแจสําคัญท่ี
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จะนําไปสูก่ารสร้างนวตักรรมให้เกดิข้ึน อีกทั้งยังขยายขอบเขตการส่งผลตอ่นโยบายท่ีเข้มแข็งของ

ภาครัฐ 0 (Ranga and Etzkowitz, 2013) 0 ในขณะเดียวกนันั้ นภาครัฐก็ต้องออกนโยบายตา่งๆให้กบั

ภาคเอกชนและมกีารชว่ยเหลือดา้นการจดัหาทรัพยากรจาํเป็นสําหรับการจัดตั้ง ธุรกิจ และผลักดันให้

เกดิความรว่มมอืกบัมหาวทิยาลยัในการนําองค์ความรู้ตา่งๆจากภาคการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยมาใช ้

เพื่อสร้างนวตักรรมข้ึนในองค์กร ส่ิงท่ีภาครัฐจะไดรั้บจากความร่วมมือน้ี คือ ผลจากการส่ง เสริมความ

รว่มมอื นําไปสูก่ารพฒันาเศรษฐกจิของประเทศทาํให้เกดิการขยายตัวของเศรษฐกิจ (Leydesdorff and 

Etzkowitz, 1998; Etzkowitz and Leydesdorff, 2000; Etzkowitz, 2003) 

 

สําหรับแบบจําลองไตรภาคีจะพบวา่ การวิจัย และพัฒนาไมใ่ชต่ัวขับเคล่ือนหลักของการสร้า ง

นวตักรรมเพียงอยา่งเดียว แตย่งัตอ้งอาศยัองค์ประกอบอ่ืนร่วมด้วยอีกมากมาย ในส่วนของภาครัฐจะ

เป็นผูม้บีทบาทสําคญัในการผลกัดนัให้เกดิความรว่มมอื ในขณะท่ีภาคการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยก็จะ

เป็นสว่นท่ีสร้างองค์ความรู้ และในภาคอุตสาหกรรมหรือเอกชนก็จะเป็นผู้นําเอาองค์ความรู้ท่ีถูก

พฒันาข้ึนไปใชใ้ห้เกดิประโยชน์ จะเห็นวา่ความรว่มมอืในการสร้างนวตักรรมของประเทศนั้ นจะขาด

ความรว่มมอืของภาคใดภาคหน่ึงไปไมไ่ดเ้ลยสุดท้ายหากความร่วมมือระหวา่งสามภาคฝ่ายประสบ

ผลสําเร็จกจ็ะเป็นการหักลา้งแนวคิดเกา่ท่ีมุง่เน้นการลดบทบาทหน้าท่ีของมหาวิทยาลัยในการสร้าง

องค์ความรู้เพื่อพฒันานวตักรรม (Gibbon, et al., 1994) 

 

สรุปได้วา่ แบบจําลองไตรภาคี (Triple Helix Model)  เ ป็นการสร้างนวตักรรมและการพัฒนาเชิง

เศรษฐกจิ ในสังคมโดยการผสมผสานองค์ความรู้ ถา่ยโอน และทําให้เกิดการประยุกต์ใช ้องค์ความรู้

นั้ นแ บบบูร ณา การ โดยผ ่าน กลไ กของ ความร่วมมือจา กทั้ง  3 ภา คฝ่า ยท่ี สํา คัญ ได้แ ก ่ภา ครั ฐ 

มหาวทิยาลยั และภาคเอกชน  ซ่ึงมุง่เน้นการสร้างความแข็งแกรง่ของการเชื่อมโยงระหวา่งทุกภาคฝ่าย 

ผา่นกจิกรรมโครงการเพื่อให้เกดิ องค์ความรู้ใหม ่เทคโนโลยี หรือผลิตภ ัณฑ์ขั้นสุดท้ายท่ีตอบสนอง

ตอ่ความตอ้งการของผูใ้ชง้าน  

 

แบบจําลองไตรภาคีจะพบความสัมพันธ์ของ 3 ภาคส่วน  โดยท่ีภาครัฐจะเป็นผู้มีบทบาทในการ

ขับเ คล่ือน ภาคกา รศึ กษ าหรื อมหา วิทยาลัย และภ าคอุตส าห กร รมห รือ เอกช นมีบทบาทกา ร

เปล่ียนแปลงเพื่อให้เกดินวตักรรม โดยมมีหาวทิยาลยัเป็นกญุแจสําคญัท่ีจะนําไปสู่การส้รางนวตักรรม

ให้เกดิข้ึน อีกทั้งยงัขยายขอบเขตการสง่ผลตอ่นโยบายท่ีเขม้แข็งของภาครัฐ  และในภาคอุตสาหกรรม

หรือเอกชนกจ็ะเป็นผู้นําเอาองค์ความรู้ท่ีถูกพ ัฒนาข้ึนจากการวิจัยของมหาวิทยาลัยไปใช ้ให้เกิด

ประโยชน์ 
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2.2   มิติทางวัฒนธรรม (Cultural Dimension) 

 

2.2.1 ทฤษฎีมติิทางวัฒนธรรม 

วฒันธรรมเปรียบเสมอืนมโนภาพสําคญัประการหน่ึงท่ีนักวชิาการหลายทา่นใช ้ในการศึกษา และทํา

ความเขา้ใจกบัสังคม เน่ืองจากวฒันธรรมเป็นตวักาํหนดรูปแบบพฤติกรรมของมนุษย์ในแตล่ะสังคม 

สง่ผลให้สังคมหน่ึงๆจะมีรูปแบบการดําเ นินชีวิตท่ีแตกตา่งกนั ซ่ึงอาจเป็นเพราะสภาพท่ีตั้งทาง

ภูมศิาสตร์ สภาพเศรษฐกจิ สังคม การเมอืง รวมถึงเร่ืองของความเชื่อและคา่นิยมของสังคมนั้ นๆ ด้วย

เหตุผล และความแตกตา่งดงัท่ีกลา่วมาแลว้นั้นจึงเ ป็นเหตุให้ ประเ ด็นทางวฒันธรรมของแตล่ะชาติ

เป็นท่ีนา่สนใจในการศึกษา ทั้งน้ีการศึกษาความแตกตา่งทางวฒันธรรมท่ีสะท้อนมุมมองวฒันธรรม

ในมติิตา่งๆท่ีนา่สนใจก็คือ การศึกษามิติทางวฒันธรรมของ Hofstede ซ่ึง เ ป็นการศึกษาท่ีสามารถ

อธิบายถึงพฤติกรรมการดําเ นินชีวิตของคนในสังคมท่ีมีวฒันธรรมท่ีตา่งกนั และสามารถอธิบาย

ผลกระทบทางวฒันธรรมท่ีเกดิข้ึนในสังคมนั้นๆ 

 

การศึกษามติิทางวฒันธรรมของ Hofstede ไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย โดยเ ร่ิมศึกษาจากประเทศ

ตา่งๆทั่วโลกด้วยวิธีการสํารวจคา่นิยมทางวฒันธรรม (Values Survey Module: VSM) เพื่อจัดกลุม่

ลกัษณะทางวฒันธรรมออกเป็นหมวดหมูต่ามนิยามของวฒันธรรมท่ีหมายถึง รูปแบบวิธีการคิด การ

รู้สึก และการตอบสนองของกลุม่บุคคล โดยรวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตัวอยา่ง ท่ีเ ป็นพนักงานของบริษัท 

IBM ใน 66 ประเทศทัว่โลก จาํนวนกวา่ 116,000 คน จากผลการศึกษาพบวา่ Hofstede สามารถจําแนก

มติิทางวฒันธรรมท่ีสําคญัได ้4 มติิ ไดแ้ก ่(Lonner, et al., 1980) 

 

1. ระยะห่างเชิงอํานาจ (Power distance: PD)  

ระยะหา่งเชิงอาํนาจ หมายถึง ระดบัความเทา่เทียมกนัในสังคม หรือความสามารถในการกา้วขา้มชน

ช ั้นสังคม กลา่วคือ การท่ีบุคคลในสังคมนั้นจะพิจารณาความแตกตา่งของสถานภาพวา่เทา่เ ทียมกนั

มากน้อยเพียงใด ในสังคมท่ีมรีะยะห่างเชิงอํานาจสูงบุคคลในสังคมนั้ นก็จะ รู้สึกถึงความแตกตา่ง

ระหวา่งสถานภาพคอ่นขา้งมาก เชน่ ผูบ้ริหารจะรู้สึกวา่ตนเองเหนือกวา่พนักงานอยา่งมาก และใน

สังคมท่ีมรีะยะหา่งเชิงอาํนาจตํ่าบุคคลในสังคมนั้นกจ็ะรู้สึกถึงความแตกตา่งระหวา่งสถานภาพน้อย 

เชน่ ผูบ้ริหารจะไมรู้่สึกวา่ตนเองแตกตา่งจากพนักงานมากนัก  

 

2.  ความเป็นปัจเจกนิยม และความเป็นกลุ่มนิยม (Individualism and collectivism: IDV)  

สําหรับสังคมท่ีมคีวามเป็นปัจเจกนิยมสูงจะเป็นสังคมท่ีแสดงให้เห็นวา่สิทธิของบุคคลเป็นเ ร่ืองสําคัญ 

ดงันั้นจึงสง่ผลให้ความผูกพนัระหวา่งบุคคลในสังคมเป็นไปอยา่งไมก่ลมเกลียว ทุกคนมกัจะมุง่ให้



8 

ความสําคญักบัตนเองหรือครอบครัวเป็นอันดับแรก หากสังคมใดท่ีมีความเป็นปัจเจกนิยมตํ่า ผู ้คน

สังคมนั้นกจ็ะมคีวามใกลช้ิดสนิทสนมกนั มคีวามผูกพันกนัอยา่งเหนียวแน ่นและให้ความสําคัญกบั

กลุม่สังคมมากกวา่ตวับุคคล ซ่ึงเป็นตวัอยา่งสังคมแบบชนบทท่ีมกัคาํนึงถึงพวกพอ้งเป็นสําคญั 

 

3. ความเป็นบุรุษ และความเป็นสตรี (Masculinity/Femininity: MAS)  

ความเป็นบุรุษและความเป็นสตรี เ ป็นมิติท่ีชี้ วดัวา่ สังคมนั้ นๆมีลักษณะของความเป็นบุรุษ หรือมี

ลกัษณะของความเป็นสตรีมากกวา่กนั โดยสังคมท่ีมคีวามเป็นบุรุษมากก็จะเ ป็นสังคมท่ีมีการแขง่ขัน

เป็นตวัขบัเคล่ือนสังคม ความสําเร็จจะถูกกาํหนดโดยผู้ท่ีชนะ ในขณะท่ีสังคมท่ีมีลักษณะของความ

เป้นสตรี จะเป็นสังคมท่ีมคีวามปราณี ถอ้ยทีถอ้ยอาศยั เน้นการเจรจาพ ูดคุยกนั ความสําเ ร็จของสังคม

ประเภทน้ีจะเป็นสังคมท่ีมคีณุภาพชีวติท่ีดี 

 

4. การหลีกเล่ียงความไม่แน่นอน (Uncertainty avoidance: UAI)  

การหลีกเล่ียงความไมแ่นน่อน เป็นตวัชี้วดัทางวฒันธรรมวา่ บุคคลในสังคมจะมีระดับความอดทนตอ่

ความไมแ่น ่นอนและความคลุมเครือทางสังคมไ ด้มากน้อยเพียงใด และมีความรู้สึกอยา่งไรก ับ

สถานการณ์ท่ีเกดิความไมแ่นน่อนข้ึน ซ่ึงตัวชี้ วดัน้ีจะสะท้อนออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมการ

ตดัสินใจ ในสังคมท่ีมรีะดบัของการหลีกเ ล่ียงความไมแ่น ่นอนสูงจะบง่ชี้ ได้วา่ ประเทศนั้ นมีความ

อดทนตอ่ความไมแ่นน่อนตํ่า ดงันั้นจึงตอ้งสร้างสังคมในรูปแบบท่ีมีกฎระเบียบช ัดเจนเพื่อหลีกเ ล่ียง

ความไมแ่นน่อน ในขณะท่ีสังคมท่ีมรีะดบัของการหลีกเ ล่ียงความไมแ่น ่นอนตํ่าจะบง่ชี้ ได้วา่ สังคม

นั้นมคีวามกงัวลน้อยและอดทนตอ่ความไมแ่นน่อนได ้ยอมรับความหลากหลายของความคิดเห็น จึง

เป็นสังคมท่ียืดหยุน่และพร้อมตอ่การเปล่ียนแปลง 

 

ตอ่มา Hofstede ไดท้าํการศึกษาเพิ่มเติมในภายหลงั ซ่ึงมุง่ศึกษาถึงความเชื่อและคา่นิยมของชาวจีนท่ีมี

ตอ่คําสอนของขงจ๊ือ ซ่ึงสะท้อน ความคิดและการกระทําท่ีเ ป็น การแบง่แยกความแตกตา่งทา ง

วฒันธรรมของชาวเอเชียกบัชาวตะวนัตก การศึกษาดงักลา่วมีจุดมุง่หมายเพื่อวิเคราะห์ความแตกตา่ง

ของบุคคลในสังคมท่ีมีมุมมองในการกาํหนดแผนในอนาคต โดยศึกษาจากตัวอยา่งบุคคลใน 23 

ประเทศทัว่โลกซ่ึงมทีั้งเอเชียและตะวนัตกและนําเสนอเป็นมิติของการกาํหนดแผนระยะยาวใน

อนาคต 

 

5. การกําหนดแผนระยะยาวในอนาคต (Long-Term orientation: LTO)  

ในมติิของการกาํหนดแผนระยะยาวในอนาคต Hofstede ไดเ้สนอผลการศึกษาวา่ บุคคลท่ีมาจากสังคม

ท่ีให้คณุคา่กบัการวางแผนในระยะยาวจะใชอ้ดีตเป็นเคร่ืองเ ตือนใจประกอบกบัความบากบั่น ไมย่อ่

ทอ้และรู้จกัใชท้รัพยากรอยา่งคุม้คา่ เพื่อมุง่เป้าไปสูอ่นาคต ในขณะท่ีบุคคลท่ีมาจากสังคมท่ีให้คุณคา่
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กบัการวางแผนอนาคตในระยะส้ันจะให้ความสําคัญกบัปัจจุบันมากกวา่อดีต ทําให้ในสังคมเชน่น้ี

สามารถเกดิการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมากและรวดเร็ว (Hofstede, et al., 2005) 

 

ตอ่มาในปี 2010 กไ็ดม้กีารศึกษาเพิ่มเติมเกีย่วกบัเร่ืองความยืดหยุน่ของสังคม การศึกษาน้ีมุง่ ศึกษาจาก

ตวัอยา่ง 93 ประเทศทัว่โลก ทาํให้มกีารคน้พบมติิท่ี 6 เร่ืองความสําคัญของงาน หรือความสําคัญของ

ครอบครัว 

 

6. ความตามใจกับความยับยั้งช่ังใจ (Indulgence versus Restraint: IVR)  

สําหรับมติิดา้นความตามใจกบัความยบัยั้งช ัง่ใจเป็นมติิท่ีสะทอ้นถึงขอบเขตท่ีคนในสังคมนั้ นพยายาม

ท่ีจะควบคมุความปรารถนาและแรงกระตุน้ของพวกเขา ซ่ึงข้ึนอยูก่บัวธีิการท่ีพวกเขาถูกอบรมส่ังสอน 

ซ่ึงความสามารถในการควบคุมความปรารถนาท่ีคอ่นข้างออ่นแอจะเ รียกวา่ การตามใจ ในขณะท่ี

ความสามารถในการควบคมุแรงปรารถนาท่ีสูงจะเรียกวา่ ความยบัยั้งช ัง่ใจ (Hofstede, et al., 2010) 

 

2.2.2 ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

จากกา รศึกษ าทฤษ ฎีมิติทา งวฒัน ธรรมของ Hofstede ทํา ให้ทร าบวา่  ประเ ทศตา่ งกนัก็มกัจะ มี

วฒันธรรมท่ีแตกตา่งกนัเป็นกลุม่ๆ ซ่ึงส่ิงท่ีเราสามารถสังเกตเห็นได้คือ วฒันธรรมทางตะวนัออกกบั

วฒันธรรมทางตะวนัตกท่ีแสดงรายละเ อียดความแตกตา่งกนัอยา่งเ ห็นได้ช ัด จากผลการศึกษาของ 

Hofstede และคณะ ผูว้จิยัสามารถจดักลุม่รายละเอียดตามมิติในด้านตา่งๆได้แก ่ระยะห่างเชิงอํานาจ 

(PD), ความเป็นปัจเจกนิยม (IDV), ความเป็นบุรุษกบัความเป็นสตรี (MAS), การหลีกเ ล่ียงความไม ่

แนน่อน (UAI) การกาํหนดแผนระยะยาวในอนาคต (LTO) และความตามใจกบัความยับยั้งช ั่งใจ

(IND) โดยใชเ้กณฑ์ประเมนิคะแนนดงัน้ี 

  0-20   คะแนน  อยูใ่นระดบั  ตํ่ามาก 

  21-40   คะแนน  อยูใ่นระดบั  ตํ่า 

  41-60  คะแนน  อยูใ่นระดบั  ปานกลาง 

  61-80   คะแนน  อยูใ่นระดบั  สูง  

  81-100   คะแนน อยูใ่นระดบั  สูงมาก  

 

ผลจากการจดัเรียงระดบัคะแนนจะแสดงดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1 การประเมนิคา่นิยมทางมติิวฒันธรรมของ Hofstede ในกลุม่ประเทศตะวนัตก  

 

ประเทศ PD IDV MAS UAI LTO IND 

ออสเตรเลีย ต ํา่ สูงมาก สูง ปานกลาง ต ํา่ สูง 

เบลเย่ียม สูง สูง ต ํา่ สูงมาก ต ํา่ ปานกลาง 

สาธารณรัฐเชค ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง ต ํา่มาก ต ํา่ 

เดนมาร์ค ต ํา่มาก สูง ต ํา่มาก ต ํา่ ปานกลาง สูง 

ฟินแลนด์ ต ํา่ สูง ต ํา่ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

ฝร่ังเศส สูง สูง ปานกลาง สูงมาก ต ํา่ ปานกลาง 

เยอรมนี ต ํา่ สูง สูง สูง ต ํา่ ต ํา่ 

กรีซ ปานกลาง ต ํา่ ปานกลาง สูงมาก ปานกลาง ปานกลาง 

อิตาลี ปานกลาง สูง สูง สูง ต ํา่ ต ํา่ 

นิวซีแลนด์ ต ํา่ สูง ปานกลาง ปานกลาง ต ํา่ สูง 

นอร์เวย์ ต ํา่ สูง ต ํา่มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

รัสเซีย สูงมาก ต ํา่ ต ํา่ สูงมาก สูงมาก ต ํา่มาก 

สเปน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูงมาก ต ํา่มาก ปานกลาง 

สวเีดน ต ํา่ สูง ต ํา่มาก ต ํา่ ต ํา่มาก สูง 

สวติเซอร์แลนด์ ต ํา่ สูง สูง ปานกลาง ต ํา่ สูง 

สหราชอาณาจกัร ต ํา่ สูงมาก สูง ต ํา่ ต ํา่ สูง 

สหรัฐอเมริกา ต ํา่ สูงมาก สูง ปานกลาง ต ํา่ สูง 

 

ท่ีมา : The Hofstede Centre (2013) 
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ตารางที ่2.2 การประเมนิคา่นิยมทางมติิวฒันธรรมของ Hofstede ในกลุม่ประเทศตะวนัออก 

 

ประเทศ PD IDV MAS UAI LTO IND 

จีน สูง ต ํา่มาก สูง ต ํา่ สูงมาก ต ํา่ 

ฮอ่งกง สูง ต ํา่ ปานกลาง ต ํา่ สูงมาก ต ํา่มาก 

อินเดีย สูง ปานกลาง ปานกลาง ต ํา่ สูง ต ํา่ 

อินโดนีเซีย สูง ต ํา่มาก ปานกลาง ปานกลาง สูง ต ํา่ 

ญี่ปุ่น ปานกลาง ปานกลาง สูงมาก สูงมาก สูง ปานกลาง 

มาเลเซีย สูงมาก ต ํา่ ปานกลาง ต ํา่ ปานกลาง ปานกลาง 

ฟิลิปปินส์ สูงมาก ต ํา่ สูง ปานกลาง ต ํา่มาก ปานกลาง 

สิงคโปร์ สูง ต ํา่มาก ปานกลาง ต ํา่มาก ปานกลาง ปานกลาง 

เกาหลีใต ้ สูง ต ํา่ ต ํา่ สูงมาก สูง ต ํา่ 

ไตห้วนั ปานกลาง ต ํา่มาก ปานกลาง สูง สูงมาก ปานกลาง 

ไทย สูง ต ํา่มาก ต ํา่ สูง ปานกลาง ปานกลาง 

เวยีดนาม สูง ต ํา่มาก ต ํา่ ต ํา่ สูง ต ํา่ 

 

ท่ีมา : The Hofstede Centre (2013) 

 

จากตารางท่ี 2.1 และ 2.2 เมือ่พิจารณาท่ีมติิด้านระยะห่างเชิงอํานาจ (PD) และด้านความเป็นปัจเจก

นิยม (IDV) แสดงให้เห็นวา่กลุม่ประเทศในสังคมตะวนัตกจะมคีา่นิยมเกีย่วกบัระยะห่างเชิงอํานาจอยู ่

ในระดบัตํ่าจนถึงปานกลาง (ยกเวน้ประเทศเบลเย่ียม, ฝร่ังเศส และรัสเซีย) ซ่ึงหมายถึง สังคมของกลุม่

ประเทศแถบตะวนัตกนั้นมคีา่นิยมท่ีเห็นวา่ทุกชนช ั้นในสังคมนั้นมีความเทา่เ ทียมกนั  สถานภาพทาง

สังคมไมใ่ชต่วัแบง่แยกชนช ั้นของบุคคล ในด้านความเป็นปัจเจกนิยมก็จะพบวา่ กลุม่ประเทศแถบ

ตะวนัตกสว่นใหญจ่ะมคีา่นิยมดา้นความเป็นปัจเจกนิยมอยูใ่นระดับท่ีสูง  (ยกเวน้ประเทศกรีซ และ

รัสเซีย) ซ่ึงหมายถึง บุคคลในสังคมของกลุม่ประเทศแถบตะวนัตกนั้นไมค่อ่ยมีความผูกพันกนัมากนัก 

ผูค้นในสังคมมกัจะให้ความสําคญักบัตนเองและครอบครัวเป็นหลักโดยท่ีไมไ่ด้ใส่ใจความผูกพันกบั

สังคมรอบขา้ง ในขณะท่ีหากเราพิจารณาท่ีกลุม่ประเทศในสังคมตะวนัออกนั้ นจะพบวา่ มีคา่นิยม

เกีย่วกบัระยะหา่งเชิงอาํนาจอยูใ่นระดบัปานกลางจนถึงสูงมาก ซ่ึงหมายความวา่ บุคคลในสังคมนั้ น

ให้ความสําคญักบัเร่ืองสถานภาพทางสังคม การแบง่แยกชนช ั้นและอาํนาจหน้าท่ีอยา่งช ัดเจน ในส่วน

คา่นิยมดา้นความเป็นปัจเจกนิยมกจ็ะพบวา่ กลุม่ประเทศแถบตะวนัออกมีคา่นิยมด้านความเป็นปัจเจก

นิยมในระดบัปานกลางถึงตํ่ามาก สว่นใหญจ่ะมคีา่นิยมแบบสังคมชนบท หรืออยูก่นัอยา่งเ ป็นช ุมชน 

บุคคลในสังคมลว้นแตม่คีวามผูกพนัซ่ึงกนัและกนั ชว่ยเหลือเกื้อกูลกนัและให้ความสําคัญกบักลุม่
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มากกวา่ตวับุคคล เชน่เดียวกนักบัในประเทศไทยท่ีมคีา่นิยมดา้นระยะห่างเชิงอํานาจอยูใ่นระดับท่ีสูง

และความเป็นปัจเจกนิยมอยูใ่นระดบัท่ีตํ่า นั่นหมายความวา่ ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีลักษณะของ

การแบง่แยกสถานภาพทางสังคม ผูท่ี้มยีศสูงกวา่ยอ่มมอีาํนาจสูง แสดงให้เ ห็นในรูปแบบการปกครอง

ซ่ึงให้ความสําคญักบัผู ้ท่ีมีอํานาจมากกวา่ ดังนั้ นหากผู้บังคับบัญชาส่ังงานหรือมอบหมายงานให้ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากจ็ะปฏิบติัตามในทันที ในด้านความเป็นปัจเจกนิยมท่ีตํ่า สะท้อนให้เ ห็นได้จาก

สภาพสังคมไทยท่ีเป็นสังคมแบบช ุมชน บุคคลในสังคมจะมีความผูกพันซ่ึงกนัและกนั ชว่ยเหลือ

เกือ้กลูกนั และประคบัประคองชมุชนของตนให้พฒันาไปพร้อมกบัประเทศ ดังนั้ นจึง เ ห็นได้วา่หากมี

การริเร่ิมท่ีจะพฒันาประเทศ สําหรับสังคมไทยกค็วรท่ีจะเร่ิมตั้งแตช่มุชนเป็นอนัดบัแรก 

 

สรุปไดว้า่ มติิทางวฒันธรรม คือ พฤติกรรมการดําเ นินชีวิตของคนในสังคมท่ีมีวฒันธรรมท่ีตา่งกนั 

และบอกเลา่ถึงผลกระทบทางวฒันธรรมท่ีเกดิข้ึนในสังคมนั้นๆ โดยสามารถจําแนกมิติทางวฒัธรรมท่ี

สําคญัได ้6 มติิ ไดแ้ก ่

1) ระยะหา่งเชิงอาํนาจ หมายถึง  มิติท่ีชี้ วดัวา่ระดับความเทา่เ ทียมกนัในสังคมมีมากน้อย

เพียงใด 

2) ความเป็นปัจเจกนิยม หมายถึง มติิท่ีชี้วดัวา่สังคมนั้นๆให้ความสําคัญของสิทธิส่วนบุคคล

มากน้อยเพียงใด 

3) ความสําคญัของบุรุษ/สตรี หมายถึง มิติท่ีชี้ วดัวา่สังคมนั้ นๆมีลักษณะของการแขง่ขัน 

หรือความประณีประณอม 

4) การหลีกเล่ียงความไมแ่นน่อน หมายถึง มิติท่ีชี้ วดัทางวฒันธรรมวา่บุคคลในสังคมจะมี

ระดบัความอดทนหรือรู้สึกตอ่ความไมแ่นน่อนและความคลุมเครือทางสังคมมากน้อยเพียงใด 

5) การกาํหนดแผนระยะยาวในอนาคต หมายถึง มิติท่ีชี้ วดัวา่บุคคลท่ีมาจากสังคมมีการให้

คณุคา่กบักาวางแผนในระยะยาว เพื่อมุง่เป้าไปสูอ่นาคต มากน้อยเพียงใด 

6) ความตามใจหรือความยบัยั้งช ัง่ใจ หมายถึง มิติท่ีชี้ วดัวา่ สังคมนั้ นๆมีความสามารถการ

ควยคมุความปรารถนาของตนเองไดม้ากน้อยเพียงใด 

 

โดยมติิทางวฒันธรรมของประเทศไทยเป็นแบบประเทศท่ีมีลักษณะของการแบง่แยกสถานภาพทาง

สังคม ผูท่ี้มยีศสูงกวา่ยอ่มมอีาํนาจสูง แสดงให้เห็นในรูปแบบการปกครองซ่ึงให้ความสําคัญกบัผู ้ท่ีมี

อาํนาจมากกวา่ ดงันั้นหากผูบ้งัคบับญัชาส่ังงานหรือมอบหมายงานให้ ผู ้ใต้บังคับบัญชาก็จะปฏิบัติ

ตามในทนัที ในดา้นความเป็นปัจเจกนิยมท่ีตํ่า สะทอ้นให้เห็นไดจ้ากสภาพสังคมไทยท่ีเ ป็นสังคมแบบ

ชมุชน บุคคลในสังคมจะมคีวามผูกพนัซ่ึงกนัและกนั ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั และประคับประคองช ุมชน

ของตนให้พฒันาไปพร้อมกบัประเทศ 
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2.3   แนวคิดเก่ียวกับความร่วมมือ 

 

2.3.1 ความหมายของความร่วมมอื 

ความร่วมมือ (Collaboration) เ ป็นคุณลักษณะสํา คัญท่ีทําใ ห้การทํา งานร่วมกนัสามา รถประส บ

ความสําเร็จ ความรว่มมอืจึงเป็นคณุลกัษณะท่ีทีม หรือองค์กรตา่งๆต้องการให้เกิดข้ึนในการทํางาน 

ดงัท่ี Croewther (1996) ไดนิ้ยามความรว่มมอืไวว้า่ เป็นการทํางานร่วมกบัผู ้อ่ืน เกิดการร่วมมือกนัทั้ง

การรว่มรู้และรว่มคิด แมก้ระทัง่เป็นการทาํงานรว่มกบัผูอ่ื้นเพื่อสร้างบางส่ิงบางอยา่งรว่มกนั 

 

ในขณะท่ี Cramer (1998) ไดใ้ห้ความหมายของความรว่มมอืวา่ เ ป็นพฤติกรรมการทํางานร่วมกนัของ

บุคคลหรือกลุม่บุคคล หรือแมแ้ตค่วามร่วมมือกนัในองค์กรซ่ึงต้องมีการจัดลําดับความสําคัญของ

เป้าหมายเพื่อนํามาทาํแผนปฏิบติัการตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เพื่อนํามาใชใ้นการปรับปรุงงานในอนาคต ดงันั้นสมาชิกทุกคนจึงตอ้งมจิีตสํานึกด้านความรับผิดชอบ

ท่ีจะแสวงหาวธีิการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลงาน อีกทั้งยังต้องมีการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบัติงาน รวมถึง

การพฒันาความสัมพนัธ์ในการทาํงานของตนกบัผูอ่ื้น 

 

Lucas (1998) ไดใ้ห้ความหมายของความร่วมมือวา่ เ ป็นส่ิง ท่ีเกิดจากความต้องการของบุคคลหรือ

องค์กรท่ีตอ้งการสร้างเครือขา่ยการทาํงาน ทาํให้เกิดการทํางานร่วมกนัระหวา่งบุคคล มีการร่วมกนั

รับผิดชอบงานหรือภาระหน้าท่ี มกีารรว่มมอืกนัของบุคคล โดยท่ีสมาชิกในเครือขา่ยความร่วมมือจะมี

การวเิคราะห์วจิารณ์ตนเอง และมคีวามรู้สึกไดรั้บความไวว้างใจจากผูอ่ื้น 

 

นอกจากน้ี Robbins and Finley (1998) ยงัไดเ้สนอประเด็นท่ีสําคัญของความร่วมมือวา่ ทุกฝ่ายจะให้

ความชว่ยเหลือซ่ึงกนัและกนัเพื่อสร้างประโยชน์ร่วมกนั ดังนั้ นทีมจะยังคงอยูไ่ด้เพราะสมาชิก

ตอ้งการรักษาผลประโยชน์ร่วมกนั อีกทั้ง  Martin (1999) ยังได้เสนอวา่ ความร่วมมือในการทํางาน

ไมใ่ชก่ระบวนการทาํงานแตเ่ป็นการสร้างสัมพันธภาพระหวา่งบุคคล (Human Relationship) ในการ

ทาํงานรว่มกนัของบุคคล   

 

2.3.2 องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ีถึงความร่วมมอื 

Graham และ Wright (1999) ไดศึ้กษาการสร้างตวับง่ชี้ ของความร่วมมือ พร้อมทั้งนําเสนอแบบชี้ วดั

ความร่วมมือวา่ ความร่วมมือนั้ นคือการทํางาน ร่วมกนั  กา รมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวางแผ น  

การ แบ ่งปัน และการ ทํา ให้ บร รลุ เ ป้าห มา ยของกิจกรร ม ดัง นั้ น ตัวบง่ ชี้ ของ ความร่วมมือจึง

ประกอบดว้ย  
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1) การวางแผน (Planning)  

2) การแบง่ปัน (Sharing)  

3) การทาํให้บรรลุเป้าหมาย (Goal Achieving Activities) 

 

Sandiego State University’s College of Education (2003) ได้นําเสนอองค์ประกอบของความร่วมมือ

วา่ประกอบดว้ย 3 ประการสําคญัคือ  

1) การสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั (Contribution) เป็นการชว่ยเหลือเพื่อน  ร่วมงานในการหา

ขอ้มลูตา่งๆ  

2) การมสีว่นรับผิดชอบ (Taking Responsibility) เ ป็นการปฏิบัติตาม บทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ

มอบหมาย  

3) การเห็นคณุคา่ของผูอ่ื้น (Valuing Other’s Viewpoint) เป็นการรับฟัง  ผู ้อ่ืนและตัดสินด้วย

ความยุติธรรม 

 

Weltch และ Tulbert (2000) ไดน้ําเสนอองค์ประกอบของความรว่มมอื 4 ประการ ไดแ้ก ่ 

1) การประณีประณอมเพื่อให้เกดิความคิดใหมแ่ละเกดิการเปล่ียนแปลง 

2) การส่ือสารท่ีประกอบดว้ยการฟัง การเสนอความคิดใหม ่และความรู้สึก 

3) การระบุความตอ้งการโดยการระดมสมอง สร้างแผนปฏิบติัการเพื่อแกปั้ญหา  

4) การพฒันาแผนปฏิบติัการและประเมนิผล 

 

Plymouth State University (2003) ยงัไดน้ําเสนอตวับง่ชี้ของความรว่มมอืไว ้5 ประการ ไดแ้ก ่ 

1) ความมุง่ม ัน่ท่ีจะรว่มมอื  

2) การส่ือสารท่ีมปีระสิทธิภาพ  

3) การแสวงหาและสนับสนุนความเห็นของกลุม่ การตระหนักและรับรู้งานของผูอ่ื้น  

4) การตั้งเป้าหมายและจดัลาํดบัความสําคญัรว่มกนั  

5) การรักษาสัญญา 

 

2.3.3 การสร้างความร่วมมอื 

การสร้างความรว่มมอืเป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีมคีวามสําคัญตอ่การพ ัฒนาไปสู่เครือขา่ยความร่วมมือ เ ป็น

ส่ิงท่ีสามารถประยุกต์ใชเ้พื่อให้เกดิการสร้างความสัมพนัธ์ในระยะยาว ซ่ึงการสร้างความร่วมมือนั้ น

อาจเกดิข้ึนในรูปแบบท่ีเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการกไ็ด ้ดงัท่ี กนกอร สมปราชญ์ และคณะ (2548) 

ไดเ้สนอวา่ ความรว่มมอืเป็นการเปิดโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์เพื่อส่ง เสริมความเป็นกลุม่หรือ
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ชมุชน เพิ่มความตระหนักในการยอมรับประโยชน์ในการขยายขอบเขตการใช ้ทรัพยากรร่วมกนั อีก

ทั้งยงัไดน้ําเสนอลาํดบัขั้นเพื่อความสําเร็จในการสร้างความรว่มมอื ดงัน้ี 

1) ระ บุผู ้มีส่วน ได้ส่วน เสี ย (Identify Stakeholder) ควา มร่วมมือ ท่ี เกิดข้ึนจะประ ส บ

ความสําเร็จไดก้ต็อ่เมื่อมีการระบุถึงกลุม่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อจะได้มีการกาํหนดความต้องการ 

เป้าหมาย และการมสีว่นรว่มในการตดัสินใจซ่ึงจะกอ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพราะผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียในความรว่มมอืนั้นถือเป็นทรัพยากรท่ีคณุประโยชน์ตอ่ความรว่มมอืมากท่ีสุด 

2) การสนองเหตุผลและความต้องการในการมีส่วนร่วม (Have Collaborators State Their 

Reasons for waiting to Participate) ในการสร้างความร่วมมือเมื่อมีตัวแทนจากกลุม่ผู ้มีส่วนได้ส่วน

เสียแลว้ตอ้งมกีารทบทวนอยูเ่สมอวา่ความรว่มมือท่ีดําเ นินการอยูน่ั้ นได้ตอบสนองตอ่เ ป้าหมายหรือ

ความตอ้งการของกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียทั้งหมดหรือไม ่โดยต้องทําให้เกิดการแบง่ปันทรัพยากร

และความเชี่ยวชาญเพื่อตอบสนองเป้าหมายสูงสุดของความรว่มมอื 

3) สร้างพนัธสัญญาสูเ่ป้าหมายร่วมกนั  (Get a Commitment to Stated Goals) ความร่วมมือท่ี

จะประสบความสําเ ร็จนั้ นจะไมเ่กิดข้ึนหากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนในความร่วมมือนั้ นไมเ่กิด

จิตสํานึกและการแลกเปล่ียนความคิด ดังนั้ นในการสร้างความร่วมมือจะต้องคํานึงถึงการสร้าง

เป้าหมายรว่มกนัในการดาํเนินงานให้ลุลว่ง 

4) การกาํหนดวิสัยทัศน์ร่วม (Establishing a Shared Vision) ในการสร้างความร่วมมือจะ

พบวา่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียอาจมมีมุมองท่ีแตกตา่งกนัซ่ึงอาจทําให้เกิดความหลากหลายทางความคิด

และอาจนํามาสู่ความขัดแยง้ เกี่ยวกบัอํานาจและการควบคุม ดังนั้ นทุกฝ่ายจะต้องคํานึงถึงความ

ปรารถนาของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียทุกฝ่าย รวมถึงรักษาสมดุลระหวา่งการมีส่วนร่วม และเปิดโอกาสใน

การมสีว่นรว่มอยา่งเพียงพอ อีกทั้งยงัควรมกีารเลือกประเด็นท่ีเป็นแนวคิดของแตล่ะคนมาส่ือสารและ

อภิปรายเพื่อให้เกดิความเชื่อม ัน่  

5) การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ความร่วมมือ (Developing a Collaborative Strategic Plan) 

การวางแผนยุทธศาสตร์เป็นการกาํหนดเป้าหมายเพื่อให้เกดิความสําเ ร็จในระยะยาว ในท่ีประช ุมผู ้มี

สว่นรว่มทุกฝ่ายจะตอ้งร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิดและความเชี่ยวชาญ พร้อมทั้งร่วมกนัวางแผน

ยุทธศาสตร์โดยคํานึงถึงความใส่ใจตอ่ทรัพยากรท่ีขาดแคลน เน้นมุมมองท่ีหลากหลาย อธิบาย

รายละเอียดขององค์ประกอบตา่งๆ สร้างพนัธะสัญญาความรว่มมอืในการสร้างพ ันธกิจและเป้าหมาย 

รวมถึงประเมนิจุดออ่นและจุดแข็งของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียทุกฝ่าย 

6) การกาํหนดข้อปฏิบัติในการประช ุม (Determining Meeting Rules) ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย

สามารถรว่มกาํหนดขอ้ปฏิบติับางสว่นในการประชมุซ่ึงอาจเป็นเพียงเ ร่ืองท่ีเกี่ยวกบัการปฏิบัติหรือ

เร่ืองท่ีจาํเป็น เชน่ การกาํหนดวาระการประชมุและประเมนิระยะเวลาท่ีเพียงพอตอ่การอภิปรายในแต ่

ละหัวขอ้ การกาํหนดบทบาทหน้าท่ีและระยะเวลาในการปฏิบติังานให้เสร็จสมบูรณ์  
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7) การสร้างข้อตกลงร่วมกนัเกี่ยวกบัการตัดสินใจ (Building Consensus about Decision 

Making) ทกัษะการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนันั้ นถือเป็นกุญแจสู่ความสําเ ร็จ เพราะการสร้างข้อตกลง

รว่มกนันั้นจะนําไปสู่ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัในการดําเ นินงาน  ทําให้ทุกฝ่ายยอมเปิดเผย

ความเห็นสว่นตวั เมือ่เกดิปัญหาในการดาํเนินงานทุกฝ่ายจะสามารถแสดงความเห็นและแกไ้ขปัญหา

ไดอ้ยา่งราบร่ืน 

 

สรุปไดว้า่ แนวคิดเกี่ยวกบัความร่วมมือหมายถึง การท่ีบุคคลตั้งแต ่2 คนข้ึนไป หรือกลุม่บุคคลมา

ปฏิบติังานรว่มกนั มีความสัมพันธ์ตอ่กนั และชว่ยเหลือกนัเพื่อร่วมมือกนัปฏิบัติงานบางส่ิงเพื่อ

บรรลุผลประโยชน์รว่มกนั โดยสมาชิกทุกคนลว้นตอ้งมจิีตสํานึกในการรับผิดชอบหน้าท่ีของตน และ

พร้อมท่ีจะวิเคราะห์วิจารณ์การทํางานของตนเองเพื่อปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบัติงานเพื่อนําไปสู่

ความสําเร็จ จากองค์ประกอบและตวับง่ชี้ความร่วมมือตามทัศนะหรือทฤษฎีของนักวิชาการตา่งๆท่ี

กลา่วมาขา้งตน้จะเห็นวา่ในทุกๆแหลง่ท่ีมาจะพบประเด็นท่ีสําคัญขององค์ประกอบของความร่วมมือ

อยู ่4 ประการ ไดแ้ก ่ 

1) การมคีวามมุง่ม ัน่ท่ีจะทาํงานรว่มกนัเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  

2) มกีารชว่ยเหลือสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั  

3) การมคีวามสัมพนัธ์อนัดีตอ่กนั  

4) การมทีรัพยากรท่ีเพียงพอตอ่การดาํเนินงาน 

 

โดยการสร้างความรว่มมอืเป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีมีความสําคัญตอ่การพ ัฒนาไปสู่เครือขา่ยความร่วมมือ  

เป็นส่ิงท่ีสามารถประยุกต์ใชเ้พื่อให้เกดิการสร้างความสัมพนัธ์ในระยะยาว 

 

2.4   แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย 

 

2.4.1 ความหมายของเครือข่าย 

Hanson (2003) ไดก้ลา่วถึงความหมายของเครือขา่ยวา่ เ ป็นรูปแบบหน่ึงของการประสานงานของ

บุคคล กลุม่ องค์กร หรือหลายองค์กรท่ีมทีรัพยากรเป็นของตัวเองซ่ึง เข้ามาประสานงานการทํางาน

เป็นระยะเวลาหน่ึง และมกีจิกรรมรว่มกนั เมือ่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีความต้องการความชว่ยเหลือหรือขอ

ความรว่มมอืจากกลุม่อ่ืนเพื่อแกปั้ญหา โดยการท่ีปัจเจกบุคคลหรือกลุม่องค์กรใดๆจะมารวมกนัเ ป็น

เครือขา่ยไดจ้ะตอ้งมคีวามสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงรว่มกนั มีการติดตอ่ส่ือสาร เ ต็มใจประสานงาน

กนั ดงันั้นไมเ่พียงแตก่ารท่ีสมาชิกจะมกีารแลกเปล่ียนความคิดเห็นเทา่นั้ น แตย่ังต้องยอมรับการทํา

กจิกรรมรว่มกนัดว้ย 
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ประเวศ วะสี (2541) กลา่วถึงเครือขา่ยทางสังคมวา่ เครือขา่ยทางสังคมมีความคล้ายคลึงกบัเครือขา่ย

ในสมอง โดยโครงสร้างของสมองนั้ นจะทําให้เกิดการเ รียนรู้ในระดับสูงเพื่อการมีชีวิตรอด และ

โครงสร้างทางสังคมกเ็ชน่เดียวกนัคือ จะมวีวิฒันาการเพิ่มข้ึนคล้ายกบัโครงสร้างทางสมองซ่ึงกอ่ให้

เกคิวามเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสังคมใช ้อํานาจไปเป็นสังคมแห่งการเ รียนรู้ และ

การท่ีจะเกดิสังคมแหง่การเรียนรู้นั้นจะตอ้งมกีารปรับเปล่ียนสังคมในแนวด่ิงไปเป็นเครือขา่ยสังคมท่ี

มกีารเชื่อมโยงและสัมพนัธ์กนัในทุกทิศทางเป็นเครือขา่ยแหง่กลัยาณมติรหรือเครือขา่ยสังคมแห่งการ

เรียนรู้ โดยท่ีเครือขา่ยจะตอ้งมคีวามสามารถในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งตอ่เ น่ืองหรือมีการขยายแนวคิดและ

กระบวนการออกไปจึงสามารถปรับตวัให้อยูใ่นดุลยภาพได ้

 

วชิิต นันทสุวรรณ และจาํนง แรกพินิจ (2545) กลา่วถึงเครือขา่ยวา่ เป็นการท่ีชาวบ้านรวมตัวกนัขบคิด

ปัญหาของเขาแลว้รวมพลังกนัแกปั้ญหา จากนั้ นจึงหาผู้นําข้ึนมาจากหมูช่าวบ้านด้วยกนัเองแล้ว

รวมตวักนัเพื่อให้เกดิอาํนาจตอ่รอง มกีารตอ่สู้ทางความคิด การเ รียนรู้จากภายนอก มีการไปมาหาสู ่

เรียนรู้ ดูงานดว้ยกนั จนกระทัง่เกดิกระบวนการแกปั้ญหาสง่ผลให้ความเป็นอยูแ่ละเศรษฐกิจของแต ่

ละครัวเรือนดีข้ึน 

 

กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงมนุษย์ (2547) ได้นิยามความหมายของเครือขา่ยวา่ เ ป็นการ

เชื่อมโยงของกลุม่คนหรือกลุม่องค์กรท่ีสมคัรใจจะแลกเปล่ียนขา่วสารหรือดําเ นินกิจกรรมร่วมกนั 

โดยมกีารจดัระเบียบโครงสร้างของคนในเครือขา่ยด้วยความเป็นอิสระ เทา่เ ทียมกนัภายใต้พื้นฐาน

ของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอ้ืออาทร ซ่ึงกนัและกนั  

 

ธนา ประมขุกลู (2547) ไดก้ลา่วถึงความหมายของเครือขา่ยวา่ เครือขา่ยเปรียบเสมือนภาพขา่ยใย            

แมงมมุท่ีมกีารเชื่อมโยงกนัทุกทิศทาง ดังนั้ นเครือขา่ยจะต้องมีการเชื่อมโยงกนัอยา่งมีเ ป้าหมาย               

เป็นการเชื่อมโยงบทบาทของบุคคล องค์กรตา่งๆภายใต้วตัถุประสงค์ร่วมกนัของภาคีสมาชิก ดังนั้ น

เครือขา่ยจึงเป็นรูปแบบการทาํงานในลักษณะประสานความร่วมมือในแนวราบระหวา่งผู ้ท่ีมีส่วน

เกีย่วขอ้ง 

 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545) ยัง เสนอเพิ่มเ ติมวา่ เครือขา่ยเ ป็นการเชื่อมโยงทุกฝ่ายเข้าหากนั                 

ซ่ึงสมาชิกทุกฝ่ายไมเ่พียงแตเ่กิดการแลกเปล่ียนความเห็นซ่ึงกนัและกนั แตจ่ะต้องมีการลงมือ

ดาํเนินงาน พฒันารว่มกนัโดยมเีป้าหมายท่ีชดัเจน 
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2.4.2 การสร้างเครือข่าย 

ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543) ได้กลา่วถึงกระบวนการสร้างเครือขา่ยวา่ เ ป็นการทําให้มีการติดตอ่ 

สนับสนุนให้มกีารแลกเปล่ียนขอ้มลูขา่วสารและการรว่มมอืกนัดว้ยความสมคัรใจ  การสร้างเครือขา่ย

ควรสนับสนุนและอาํนวยความสะดวก ให้สมาชิกในเครือขา่ยมีความสัมพันธ์กนัฉันท์เพื่อน ทําให้มี

ความเป็นอิสระมากกวา่สร้างการคบคา้สมาคมแบบพึ่ งพิง  นอกจากน้ีการสร้างเครือขา่ยจะต้องมีการ

แลกเปล่ียนขอ้มลูขา่วสารระหวา่งกนัดว้ย อีกทั้งยงัไดส้รุปกระบวนการสร้างเครือขา่ยและนําเสนอไว ้

6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ขั้นตระหนักถึงความจาํเป็นในการสร้างเครือขา่ย เป็นขั้นตอนท่ีผู ้ปฏิบัติงานตระหนักถึง

ความจาํเป็นในการสร้างเครือขา่ยเพื่อดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้งพิจารณาองค์กรตา่งๆท่ีจะมี

สว่นรว่มในการสร้างเครือขา่ย ดงันั้นผูป้ฏิบติังานหรือฝ่ายจัดการจําเ ป็นต้องตอบคําถามให้ได้วา่ จะ

เขา้รว่มเครือขา่ยกบัองค์กรใด จะไดรั้บประโยชน์หรือต้องสละประโยชน์ด้านใดบ้างในการเข้าร่วม

เครือขา่ย และตอ้งใชร้ะยะเวลาเทา่ใดในการเขา้รว่มเครือขา่ย 

2) ขั้นติดตอ่กบัองค์กรท่ีจะเป็นเครือขา่ย หลังจากท่ีตัดสินใจได้แล้ววา่จะเข้าร่วมเครือขา่ย

กบัองค์กรใด กจ็ะเร่ิมเขา้สูก่ารติดตอ่เพื่อชกัชวนเขา้รว่มเครือขา่ยการทาํงานซ่ึงกระบวนการทั้งหมดจะ

เกดิข้ึนเมือ่แตล่ะองค์กรมคีวามต้องการเหมือนกนั มีเ ป้าหมายเ ดียวกนั หรือแมแ้ตก่ารมีประโยชน์

รว่มกนั ผูป้ฏิบติังานจะตอ้งรว่มกจิกรรมกนัเพื่อให้บรรลุเ ป้าหมายเพื่อจะได้ตอบสนองความต้องการ

ของแตล่ะองค์กร ดงันั้นจึงตอ้งมกีารสร้างความคุ้นเคยและการยอมรับ รวมทั้งความไวว้างใจซ่ึงกนั

และกนั ขั้นตอนน้ีจะเป็นขั้นตอนของการปลูกจิตสํานึก รวมถึงการกระตุ้นสมาชิกในเครือขา่ยให้เกิด

การแกปั้ญหา  

3) ขั้นการสร้างพนัธกรณีรว่มกนั เป็นขั้นตอนการสร้างขอ้ตกลงในความสัมพันธ์ตอ่กนั ใน

ขั้นตอนน้ีองค์กรจะเขา้สูก่ารตกลงทาํงานรว่มกนัซ่ึงจะตอ้งประกอบกิจกรรมท่ีนําไปสู่การตอบสนอง

ความตอ้งการหรือแกปั้ญหา กลุม่ขององค์กรจาํเป็นตอ้งมีความรู้ท่ีจะใช ้แลกเปล่ียนกนั หรือศึกษาซ่ึง

กนัและกนั 

4) ขั้นตอนการพฒันาความสัมพนัธ์ เป็นขั้นตอนการสร้างเครือขา่ยแบบเป็นรูปธรรม โดย

การเร่ิมทาํกจิกรรม มกีารใชท้รัพยากรรว่มกนั มีการบริหารจัดการกลุม่ ซ่ึงจะเ ร่ิมต้นด้วยการกาํหนด

วตัถุประสงค์ของเครือขา่ย การกาํหนดกจิกรรมดาํเนินงาน การจดัวางข้อตกลงในการทํางาน กาํหนด

บทบาทของสมาชิกรวมทั้งสิทธิของหัวหน้ากลุม่ เป็นตน้  

5) ขั้นตอนการขยายกจิกรรมหรือขยายกลุม่ หลังจากขั้นตอนการพัฒนาความสัมพันธ์จน

นําไปสู่การทํากิจกร รมร่วมกนัจน มผีลง านปรา กฎเป็นท่ีเดน่ ช ัด ส มาชิกใ นเครื อขา่ยจะได้รั บ

ผลประโยชน์จากการเขา้รว่มเครือขา่ย กอ่ให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีแน ่นแฟ้นย่ิง ข้ึน การเ รียนรู้ร่วมกนั

นอกจากจะเป็นประโยชน์ตอ่การทาํงานฝ่ายปฏิบติัแลว้ยงัเป็นประโยชน์ตอ่การสร้างความสัมพันธ์ท่ี
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สามารถนําไปสู่การขยายผลกา รดําเ นินกิจกรรมหรือขยายกลุ ่มตามพื้นท่ี หรือกลุม่ตามลักษณ ะ

กจิกรรม  

6) ขั้นติดตามและประเมนิผล เป็นขั้นตอนการดาํเนินงานตามแผนท่ีเกิดจากเครือขา่ยความ

รว่มมอื เพื่อนําไปสูก่ารปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงแผนการดาํเนินงานนั้นอีก  

 

อยา่งไรกต็าม กาํลูนเทพ เทวกุล (2536)  ก็ได้กลา่ววา่ การสร้างเครือขา่ยจะต้องเ ร่ิมจากตัวแทนท่ีมี

โอกาสจะขยายผลการดาํเนินงานของเครือขา่ยออกไปไดโ้ดยคํานึงถึงจุดเ ร่ิมต้นท่ีสําคัญจุดใดจุดหน่ึง 

หรืออาจพร้อมกนัในหลายๆจุดท่ีมีความพร้อม เชน่ ในกลุม่ข้าราชการ กลุม่ประชาชน ให้เ ร่ิมใน

ลกัษณะท่ีประชาชนจะเป็นศูนย์กลางท่ีมกีารชว่ยเหลือซ่ึงกนัและกนั และสร้างผูน้ําให้เกิดข้ึนกอ่น โดย

ท่ีผูน้ําจะตอ้งเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ มวีสัิยทศัน์ในการพฒันาและม ีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  

 

การสร้างเครือขา่ยจะเป็นลกัษณะของการสง่ตอ่ มกีารส่ือสารซ่ึงกนัและกนั เชน่ การสร้างเครือขา่ยการ

เรียนรู้ของประชาชน ซ่ึงยงัคงตอ้งอาศยับทบาทความมสีว่นรว่มจากหลายหนว่ยงานโดยเฉพาะภาครัฐ

ท่ีจะชว่ยประสานและเสริมสร้าง สนับสนุนการเ รียนรู้ของประชาชนในวิถีชีวิต ซ่ึงผู ้นําจะเป็นผู้

ประสานงานการเ รียนรู้ตา่งๆระดับช ุมชน มีการใช ้วิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมเพื่อให้สมาชิกเกิด

แนวความคิด (Concept) ดว้ยตนเอง ท่ีไมใ่ชว่ธีิส่ังการ ทั้งน้ีตอ้งอาศยัส่ิง ท่ีสําคัญคือ การสร้างจิตสํานึก

รว่มกนัระหวา่งสมาชิกวา่ส่ิงท่ีกระทาํอยูน่ั้นจะสามารถสง่ผลให้เกดิการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึนและ

ตรงตอ่ความตอ้งการของสมาชิก (เจือจนัทร์ จงสถิตย์อยู,่ 2536) 

 

ชยัวฒัน์ ถิระพนัธ์ และปาริชาติ สถาปิตานนท์ (2549) ได้กลา่วถึงการสร้างเครือขา่ยวา่ เ ป็นระบบ

เชื่อมโยงสัมพนัธ์กนัของส่ิงมชีีวติท่ีอาจมกีารสง่ทอดตอ่ไปเร่ือยๆ เกดิการเ รียนรู้อยูต่ลอดเวลา   และท่ี

สําคญั การส่ือสารจะเขา้มาบทบาทสําคญัในการสร้างเครือขา่ยโดย 

1) การสง่สารท่ีเป็นขอ้มลูหรือขา่วสารท่ีชดัเจนให้ผูรั้บเขา้ใจงา่ย 

2) การรับสารท่ีเปิดใจรับขอ้มลูขา่วสารอ่ืนท่ีอยูน่อกเหนือจากความคิดท่ีตนมอียูเ่ดิม 

 

2.4.3 ความสามารถในการส่ือสารของเครือข่าย 

การสง่สารและรับสารท่ีมีประสิทธิภาพจะส่งให้เกิดการขยายเครือขา่ยออกไปในวงกวา้ง และ

เครือขา่ยจะตอ้งมจุีดยืน มจุีดประสงค์ท่ีชดัเจนพร้อมท่ีจะเชื่อมโยงกบัภาคส่วนอ่ืนอยูเ่สมอ และมีความ

ยืดหยุน่  แตม่กัไมม่ีรูปแบบท่ีตายตัวและแน ่นอน แตเ่น้นให้เกิดการบรรลุตามวตัถุประสงค์ของ

เครือขา่ยเป็นสําคญั (ชยัวฒัน์ ถิระพนัธ์ุ และปาริชาต สถาปิตานนท์, 2549) 
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รูปที่ 2.3  แบบแผนการเกิดเครือขา่ย (Pattern of Network) 

 ท่ีมา: ชยัวฒัน์ ถิระพนัธ์ุ และปาริชาต สถาปิตานนท์ (2549) 

 

Hanson (2003) ไดก้ลา่วถึงการสง่ขา่วสารภายในหรือระหวา่งองค์กรโดยผา่นเครือขา่ยนั้ น สามารถ

นําเสนอผา่นรูปแบบการส่ือสาร 5 รูปแบบ ไดแ้ก ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.4  รูปแบบการส่ือสาร 

ท่ีมา: Hanson (2003) 

 

1. แบบลูกโซ่  2. แบบวงล้อ 

 

3. แบบวงกลม 

 

4. แบบทุกช่อง 5. แบบตัววาย  
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1. การเช่ือมโยงของปักเจกต่อปักเจก 2. การเช่ือมโยงของปักเจกต่อ

 

3. การเช่ือมโยงของกลุ่มต่อกลุ่ม 

4. การเช่ือมโยงของเครือข่ายต่อเครือข่าย

 

เครือข่ายพ่อแม่  

ผู้ปกครอง 
เครือข่ายการศึกษา 

Leavitt (1951 อา้งถึงใน ฉันทนา จันทร์บรรจง , 2545) และ Shaw (1954 อ้างถึงใน ฉันทนา จันทร์

บรรจง, 2545) ไดศึ้กษาพบวา่ การส่ือสารแบบวงล้อ (Wheel) แบบลูกโซ ่(Chain) และแบบตัววาย (Y-

Shape) การส่ือสารทั้ง 3 ลกัษณะน้ีจะมลีกัษณะแบบรวมอํานาจเข้าสู ่ส่วนกลาง (Centralization) ดังนั้ น

จึงทาํให้บุคคลท่ีอยูต่รงกลางของโครงสร้างการส่ือสารจะได้รับการเ ลือกเป็นผู้นํา ในขณะท่ีการ

ส่ือสารแบบวงกลม (Circle) และแบบทุกชอ่งทาง (All Channel) จะมีลักษณะแบบกระจายอํานาจ 

(Decentralization) จึงไมม่กีารระบุวา่ใครจะเป็นผู้นํา ทําให้สมาชิกทุกคนจะได้รับขา่วสารอยา่งเทา่

เทียมกนั   

 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2545) ได้จําแนกลักษณะการเชื่อมโยงของเครือขา่ยความร่วมมือไว ้4 

ลกัษณะ ดงัน้ี 

1) การเชื่อมโยงของปัจเจกตอ่ปัจเจก 

2) การเชื่อมโยงของปัจเจกตอ่กลุม่ 

3) การเชื่อมโยงของกลุม่ตอ่กลุม่ 

4) การเชื่อมโยงของเครือขา่ยตอ่เครือขา่ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.5  ลกัษณะการเชือ่มโยงของเครือขา่ยความร่วมมือ 

ท่ีมา: เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศกัด์ิ (2545) 
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Swanburk (1996) กลา่ ววา่ การส่ือสารท่ีขาดปร ะสิทธิภ าพจะ กอ่ให้เ กิดความตึงเ ครียดในกา ร

ดาํเนินงานไดแ้ละนํามาซ่ึงความสูญเสีย ดงันั้นเครือขา่ยจะตอ้งมกีารส่ือสารภายในท่ีดีทั้งแนวด่ิงและ

แนวนอน ซ่ึงการส่ือสารในเครือขา่ยนั้นประกอบดว้ย 

1) การส่ือสารจากบนลงลา่ง (Downward communication) 

2) การส่ือสารจากลา่งข้ึนบน (Upward communication) 

3) การส่ือสารแบบสองทาง (Two-way communication) 

 

2.4.4 ประเภทของเครือข่าย 

สหัทยา วเิศษ (2547) ไดแ้บง่ประเภทของเครือขา่ยออกเป็น 2 ประเภทใหญ ่ๆ ไดแ้ก ่

2.4.4.1 เครือขา่ยท่ีแบง่ตามลักษณะการเกิดของเครื อขา่ย โดยเครือขา่ยประเภทน้ีอาจแบง่เ ป็น

เครือขา่ยในดา้นตา่งๆ ไดแ้ก ่ 

1) เครือขา่ยท่ีเกดิจากการจดัตั้งของภาครัฐ ซ่ึง เ ป็นเครือขา่ยท่ีมีการะบวนการทํางานและ

โครงสร้างคอ่นขา้งเป็นทางการ มรีะเบียบกฎเกณฑ์ และไดรั้บการสนับสนุนโดยตรงจากภาครัฐ  

2) เครือขา่ยท่ีเกดิจากการสนับสนุนขององค์กรพฒันาเอกชน เ ป็นการรวมกลุม่ตามประเด็น

ปัญหาสาธารณะท่ีเกิดข้ึน โดยลักษณะของเครือขา่ยประเภทน้ีจะเป็นกลุม่เครือขา่ยท่ีเกิดข้ึนเอง              

โดยธรรมชาติมลีกัษณะท่ีไมค่อ่ยเป็นทางการ มโีครงสร้างท่ีงา่ย ไมซ่บัซอ้นซ่ึงอยูใ่นลกัษณะแนวราบ 

3) เครือขา่ยท่ีเกดิข้ึนจากการกอ่ตัวของภาคประชาชน เ ป็นเครือขา่ยท่ีเกิดจากการเ รียนรู้            

ส่ังสมประสบการณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและเชื่อมโยงกระบวนการนั้นเป็นเครือขา่ย 

 

2.4.4.2 เครือขา่ยท่ีแบง่ตามลักษณะของกิจกรรม ได้แก ่เครือขา่ยท่ีดําเ นินการโดยยึดภารกิจหรือ

กจิกรรมท่ีเกดิข้ึนในแตล่ะชว่งเวลาเป็นเกณฑ์ในการแบง่เครือขา่ย โดยเป็นการรวมตัวกนัเ ป็นคร้ัง

คราวเพื่อทาํกจิกรรมแกไ้ขปัญหาท่ีเกดิข้ึน 

 

สุทิตย์ อาภากโร (2547) ไดน้ําเสนอประเภทของเครือขา่ยท่ีตา่งมจุีดเร่ิมต้น หรือถูกสร้างมาด้วยวิธีการ

ตา่งๆกนั แบง่ชนิดของเครือขา่ยออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1) เครือขา่ยท่ีเกดิโดยธรรมชาติ  เครือขา่ยชนิดน้ีมกัเกิดจากการท่ีผู ้คนมีใจตรงกนั ทํางาน

คลา้ยคลึงกนัหรือประสบกบัสภาพปัญหาเดียวกนัมากอ่น เข้ามารวมตัวกนัเพื่อแลกเปล่ียนความคิด

และประสบการณ์  รว่มกนัแสวงหาทางเลือกใหมท่ี่ดีกวา่ การดาํรงอยูข่องกลุม่สมาชิกในเครือขา่ยเ ป็น

แรงกระตุน้ท่ีเกดิข้ึนภายในตวัสมาชิกเอง เครือขา่ยเชน่น้ีมกัเกดิข้ึนในพื้นท่ี อาศัยความเป็นเครือญาติ 

เป็นคนในชมุชนหรือมาจากภูมลิาํเนาเดียวกนัท่ีมวีฒันธรรมความเป็นอยูค่ล้ายคลึงกนั มาอยูร่วมกนั

เป็นกลุม่โดยจดัตั้งเป็นชมรมท่ีมกีจิกรรมร่วมกนักอ่น  เมื่อมีสมาชิกเพิ่มข้ึนจึงขยายพื้นท่ีดําเ นินการ

ออกไป หรือมกีารขยายเป้าหมาย/วตัถุประสงค์ ของกลุม่มากข้ึน  ในท่ีสุดก็พ ัฒนาข้ึนเป็นเครือขา่ย
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เพื่อให้ครอบคลุมตอ่ความตอ้งการของสมาชิกไดก้วา้งขวางข้ึน  เครือขา่ยประเภทน้ี  มกัใช ้เวลากอ่ร่าง

สร้างตวัท่ียาวนาน แตเ่มือ่เกดิข้ึนแลว้ มกัจะเขม้แข็ง ยัง่ยืน และมแีนวโน้มท่ีจะขยายตวัเพิ่มข้ึน  

2) 3 เครือขา่ยจัดตั้ง  3 เครือขา่ยใ นลักษณ ะน้ีมกัจะมีความเกี่ยวพ ัน กบันโย บายห รือกา ร

ดาํเนินงานของภาครัฐเป็นสว่นใหญ ่ การจดัตั้งอยูใ่นกรอบความคิดเ ดิมท่ีใช ้กลไกของรัฐผลักดันให้

เกดิงานท่ีเป็นรูปธรรมโดยเร็ว และสว่นมากภาคีหรือสมาชิกท่ีเข้าร่วมเครือขา่ยมกัจะไมไ่ด้มีพื้นฐาน 

ความตอ้งการ ความคิด ความเข้าใจ หรือมุมมองในการจัดตั้ง เครือขา่ยท่ีตรงกนัมากอ่นท่ีจะเข้ามา

รวมตวักนั เป็นการทาํงานเฉพาะกจิช ัว่คราวท่ีไมม่คีวามตอ่เน่ือง และมกัจะจางหายไปในท่ีสุด  เวน้แต ่

วา่เครือขา่ยจะไดรั้บการชี้แนะท่ีดี ดาํเนินงานเป็นขั้นตอนจนสามารถสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้อง เกิด

เป็นความผูกพนัระหวา่งสมาชิกจนนําไปสูก่ารพฒันาเป็นเครือขา่ยท่ีแท้จริง   อยา่งไรก็ตาม แมว้า่กลุม่

สมาชิกจะยงัคงรักษาสถานภาพของเครือขา่ยไวไ้ด้ แตม่ีแนวโน้มท่ีจะลดขนาดของเครือขา่ยลงเมื่อ

เปรียบเทียบระยะกอ่ตั้ง 

3) เครือขา่ยววิฒันาการ เป็นการถือกาํเ นิดโดยไมไ่ด้เ ป็นไปตามธรรมชาติตั้งแตแ่รก และ

ไมไ่ดเ้กดิจากการจดัตั้งโดยตรงแตม่กีระบวนการพฒันาผสมผสานอยู ่โดยเ ร่ิมท่ีกลุม่บุคคล/องค์กรมา

รวมกนัดว้ยวตัถุประสงค์กวา้งๆ ในการสนับสนุนกนัและเรียนรู้ไปดว้ยกนั โดยยังไมไ่ด้สร้างเ ป้าหมาย

หรือวตัถุประสงค์เฉพาะท่ีช ัดเจนนัก หรืออีกลักษณะหน่ึงคือถูกจุดประกายความคิดจากภายนอก            

ไมว่า่จะเป็นการไดรั้บฟัง หรือการไปไดเ้ห็นการดาํเนินงานของเครือขา่ยอ่ืนๆมา แล้วเกิดความคิดท่ีจะ

รวมตวักนั สร้างพนัธสัญญาเป็นเครือขา่ยชว่ยเหลือและพฒันาตนเอง เครือขา่ยท่ีวา่น้ีแมจ้ะไมไ่ด้เกิด

จากแรงกระตุ้น ภายในโดยตรง ตั้งแตแ่รก แตถ่้าสมาชิกมีความตั้งใจจริง ท่ีเกิดจากจิตสํานึกท่ี ดี                  

เมือ่ไดรั้บการกระตุน้และสนับสนุน กจ็ะสามารถพฒันาตอ่ไปจนกลายเป็นเครือขา่ยท่ีเข้มแข็งทํานอง

เดียวกนักบัเครือขา่ยท่ีเกดิข้ึนโดยธรรมชาติ 

 

2.4.5 องค์ประกอบของเครือข่าย  

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศกัด์ิ (2545) ไดก้ลา่วถึงองค์ประกอบของเครือขา่ยไว ้7 ประการ ไดแ้ก ่

1) มีกา รรั บรู้ มุมมอง ท่ีเ หมือนก ัน (common perception) สมาชิ กใ นเค รือขา่ ย ต้อง มี

ความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้เหมอืนกนัถึงเหตุผลในการเข้ามาร่วมกนัเ ป็นเครือขา่ย อาทิเชน่ มีความ

เขา้ใจในตวัปัญหาและมจิีตสํานึกในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ประสบกบัปัญหาอยา่งเ ดียวกนัหรือ

ตอ้งการความชว่ยเหลือในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั  ซ่ึงจะส่งผลให้สมาชิกของเครือขา่ยเกิดความรู้สึก

ผูกพนัในการดาํเนินกจิกรรมรว่มกนัเพื่อแกปั้ญหาหรือลดความเดือดร้อนท่ีเกิดข้ึน  ดังนั้ น การรับรู้

รว่มกนัถือเป็นหัวใจของเครือขา่ยท่ีทาํให้เครือขา่ยดาํเนินไปอยา่งตอ่เน่ือง  
2) 3 การ มีวิสั ยทัศน์ ร่วมกนั  (Common vision) วิสั ยทัศ น์ร่วมกนั หมาย ถึงการท่ีส มาชิ ก

มองเห็นจุดมุง่หมายในอนาคตท่ีเป็นภาพเดียวกนั มีการรับรู้และเข้าใจไปในทิศทางเ ดียวกนั  และมี

เป้าหมายท่ีจะเดินทางไปดว้ยกนั   การมีวิสัยทัศน์ร่วมกนัจะทําให้กระบวนการขับเคล่ือนเกิดพลัง               
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มคีวามเป็นเอกภาพ และชว่ยผอ่นคลายความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากความคิดเห็นท่ีแตกตา่งกนั  ในทาง

ตรงกนัขา้ม ถา้วสัิยทศัน์หรือเป้าหมายของสมาชิกบางกลุม่ขัดแย้งกบัวิสัยทัศน์หรือเป้าหมายของ

เครือขา่ย  พฤติกรรมของสมาชิกกลุม่นั้ นก็จะเ ร่ิมแตกตา่งจากแนวปฎิบัติท่ีสมาชิกเครือขา่ยกระทํา

รว่มกนั ดงันั้น แมว้า่จะตอ้งเสียเวลามากกบัความพยายามในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกนั แตก่็จําเ ป็น

จะตอ้งทาํให้เกดิข้ึน หรือถา้สมาชิกมวีิสัยทัศน์ส่วนตัวอยูแ่ล้ว ก็ต้องปรับให้สอดคล้องกบัวิสัยทัศน์

ของเครือขา่ยให้มากท่ีสุดแมจ้ะไมซ่อ้นทบักนัแนบสนิทจนเป็นภาพเดียวกนั  แตอ่ยา่งน้อยก็ควรสอด

รับไปในทิศทางเดียวกนั  
3) 3มคีวามสนใจหรือผลประโยชน์รว่มกนั  (Mutual interests/benefits) คําวา่ผลประโยชน์ใน

ท่ีน้ีครอบคลุมทั้งผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงินและผลประโยชน์ไมใ่ชต่ัวเ งิน เ ป็นความต้องการ (need) 

ของมนุษย์ในเชิงปัจเจก เชน่ เกยีรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับ โอกาสในความกา้วหน้า ความสุข ความ

พึงพอใ จ ฯลฯ ถ้าการ เข้าร่วมในเ ครือขา่ ยสามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของเขาหรือมี

ผลประโยชน์รว่มกนั กจ็ะเป็นแรงจูงใจให้เขา้มามสีว่นรว่มในเครือขา่ยมากข้ึน 
4) 3การมสีว่นรว่มของสมาชิกทุกคนในเครือขา่ย  (Stakeholders participation) เ ป็นกระบวน 

การท่ีสําคญัมากในการพฒันาความเขม้แข็งของเครือขา่ย เป็นเง่ือนไขท่ีทําให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด 

รว่มตดัสินใจ และรว่มลงมอืกระทาํอยา่งเขม้แข็ง  ดังนั้ น สถานะของสมาชิกในเครือขา่ยควรมีความ

เทา่เทียมกนั ทุกคนอยูใ่นฐานะ “หุ้นส่วน (partner)” ของเครือขา่ย เ ป็นความสัมพันธ์ในแนวราบ 

(horizontal relationship) คือความสัมพันธ์ฉันท์เ พื่อน มากกวา่ความสัมพันธ์ใน แนวด่ิง (Vertical 

relationship) ในลกัษณะเจา้นายลูกน้อง  ซ่ึงบางคร้ังกท็าํใดย้ากในทางปฎิบัติเพราะต้องเปล่ียนกรอบ

ความคิดของสมาชิกในเครือขา่ยโดยการสร้างบริบทแวดลอ้มอ่ืนๆ เขา้มาประกอบ แตถ่้าทําได้จะสร้าง

ความเขม้แข็งให้กบัเครือขา่ยมาก 
5) 3มกีารเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั  (Complementary relationship) องค์ประกอบท่ีจะทําให้

เครือขา่ยดาํเนินไปอยา่งตอ่เน่ือง คือ การท่ีสมาชิกของเครือขา่ยตา่งกส็ร้างความเข้มแข็งให้กนัและกนั 

โดยนําจุดแข็งของฝ่ายหน่ึงไปชว่ยแกไ้ขจุดออ่นของอีกฝ่ายหน่ึง  แล้วทําให้ได้ผลลัพธ์เพิ่มข้ึนใน

ลกัษณะพลงัทวคีณู ซ่ึงให้ผลลพัธ์ท่ีดีกวา่การท่ีตา่งคนตา่งอยู ่ 
6) 3การเกือ้หนุนพึ่งพากนั (Interdependence ) เป็นองค์ประกอบท่ีทําให้เครือขา่ยดําเ นินไป

ไดอ้ยา่งตอ่เน่ืองเชน่เดียวกนั การท่ีสมาชิกเครือขา่ยตกอยูใ่นสภาวะจํากดัทั้งด้านทรัพยากร ความรู้  

เงินทุน กาํลงัคน ฯลฯ  ไมส่ามารถทาํงานให้บรรลุเป้าหมายอยา่งสมบูรณ์ได้ด้วยตนเองโดยปราศจาก

เครือขา่ย  จาํเป็นตอ้งพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัระหวา่งสมาชิกในเครือขา่ย การทําให้หุ้นส่วนของเครือขา่ย

ยึดโยงกนัอยา่งเหนียวแนน่ จาํเป็นตอ้งทาํให้หุ้นสว่นแตล่ะคนรู้สึกวา่หากเอาหุ้นส่วนคนใดคนหน่ึง

ออกไปจะทาํให้เครือขา่ยลม้ลงได ้การดาํรงอยูข่องหุ้นสว่นแตล่ะคนจึงเป็นส่ิงจําเ ป็นสําหรับการดํารง

อยูข่องเครือขา่ย  การเกือ้หนุนพึ่งพากนัในลกัษณะน้ีจะสง่ผลให้สมาชิกมีปฎิสัมพ ันธ์ระหวา่งกนัโดย

อตัโนมติั  
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7) มปีฎิสัมพนัธ์ในเชิงแลกเปล่ียน (Interaction ) สมาชิกในเครือขา่ยต้องทํากิจกรรมร่วมกนั

เพื่อกอ่ให้เกดิการปฎิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เชน่ มกีารติดตอ่กนัผา่นทางการเ ขียน การพบปะพูดคุย การ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั หรือมีกิจกรรมประช ุมสัมมนาร่วมกนั  โดยท่ีผลของการปฎิ

สัมพนัธ์น้ีตอ้งกอ่ให้เกดิการเปล่ียนแปลงในเครือขา่ยตามมาด้วย ลักษณะของปฎิสัมพ ันธ์ระหวา่ง

สมาชิกควรเป็นการแลกเปล่ียนกนั  (Reciprocal exchange)  มากกวา่ท่ีจะเป็นผู้ให้หรือเป็นผู้รับฝ่าย

เดียว (Unilateral exchange)  ย่ิงสมาชิกมปีฎิสัมพนัธ์กนัมากเทา่ใดกจ็ะเกิดความผูกพันระหวา่งกนัมาก

ข้ึนเทา่นั้น ทาํให้การเชื่อมโยงแนน่แฟ้นมากข้ึน มกีารเ รียนรู้ระหวา่งกนัมากข้ึน สร้างความเข้มแข็ง

ให้กบัเครือขา่ย  

 

ธนา ประมขุกลู (2547) กลา่วถึงองค์ประกอบของเครือขา่ยวา่ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ ดงัน้ี 

1) สมาชิก ไดแ้ก ่สมาชิกทั้งท่ีเป็นแกนหลกัของเครือขา่ย และสมาชิกท่ีมีส่วนสนับสนุนให้

เกดิเครือขา่ยซ่ึงมคีวามเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัผลงานท่ีเกดิข้ึนของเครือขา่ย 

2) กรรมการผูป้ระสานงาน จะเป็นผูน้ําพาให้เครือขา่ยสามารถขับเคล่ือนไปได้ เพราะเกิด

จดัการท่ีดีโดยกรรมการผูป้ระสานงาน  

3) เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ ถือเป็นส่ิงสําคญัของการเป็นเครือขา่ย โดยเป้าหมายจะต้องมี

ความชดัเจน มคีวามเป็นไปได ้และสามารถทาํให้บรรลุผลได ้

4) กจิกรรม การจดักจิกรรมจะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ โดยการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 

และรว่มใชท้รัพยากรของสมาชิกดว้ยกนัเอง 

 

2.4.6 ลักษณะบ่งช้ีเชิงคุณภาพความเข้มแข็งของเครือข่าย 

ธนา ประมขุกลู (2547) ไดก้ลา่วถึงลกัษณะบง่ชี้ เชิงคณุภาพความเขม้แข็งของเครือขา่ย ดงัน้ี 

1) สัมพนัธภาพ สมาชิกท่ีรว่มกนัในเครือขา่ยจะต้องมีความใกล้ชิดสนิทสนม กลมเกลียว 

เป็นนํ้ าหน่ึงใจเดียวกนั มคีวามยืดหยุน่และเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั โดยอาศยัความจริงใจเป็นพื้นฐาน 

2) ความชดัเจนของเป้าหมาย  จะเปรียบเสมอืนเข็มทิศนําทางให้สมาชิกในเครือขา่ยเข้าใจ

ตรงกนั และเดินทางไปในทิศทางเดียวกนัโดยไมห่ลงใช ้เวลาและทรัพยากรอยา่งไมส่อดคล้องกบั

เป้าหมายของเครือขา่ย 

3) กระบวน การนําเ สนอความคิดเห็ นและตัดสินใจ เครือขา่ ยจําเ ป็นต้องมีความเป็น

ประชาธิปไตยให้สมาชิกสามารถเสนอความคิดเห็น ให้สิทธ์ิในการตดัสินใจอยา่งอิสระ 

4) ลกัษณะกจิกรรมและความตอ่เน่ือง เครือขา่ยจะต้องมีการดําเ นินกิจกรรมด้วยสมาชิกใน

เครือขา่ยเองโดยกระทาํอยา่งสมํา่เสมอ อยา่งไรก็ตามกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจะเป็นส่ิง ท่ีบง่บอกถึงความ

เขม้แข็งของเครือขา่ยดว้ยเชน่กนั 
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5) แหลง่ของทรัพยากรและศกัยภาพของเครือขา่ย ศักยภาพของสมาชิกในเครือขา่ย และ

ทรัพยากรเป็นส่ิงท่ีมคีวามจาํเป็นตอ่การดาํเนินงานเครือขา่ย ดงันั้นถ้าสมาชิกเครือขา่ยมีความสามารถ

ในการแสวงหาทรัพยากรและดึงศกัยภาพของตนท่ีมอียูม่าใช ้ยอ่มเป็นการแสดงถึงความเข้มแข็งของ

เครือขา่ยท่ีสามารถพึ่ งตนเองได้แตไ่มไ่ด้หมายคามวา่เครือขา่ยจะต้องปฏิเสธการสนับสนุนจาก

ภายนอกโดยส้ินเชิง 

6) การเรียนรู้และนวตักรรม ความหลากหลายของสมาชิกเครือขา่ยควรกอ่ให้เกิดการเ รียนรู้

ใหม ่สามารถนําไปสู่การพ ัฒนาจนเกิดการสร้างสรรค์นวตักรรมตามมา ซ่ึง เ ป็นผลมาจากการมี

ปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุม่ ซ่ึงนวตักรรมท่ีเกิดข้ึนอาจมีการพ ัฒนาตอ่ยอดจนกระทั่ง ถึง เ ป็นนวตักรรม

ตน้แบบให้กบัผูอ่ื้นตอ่ไป 

 

2.4.7 ผู้นําเครือข่ายและภาวะผู้นํา 

McFarland (1979) ไดนิ้ยามความหมายของผูน้ําวา่0  เป็น 0 บุคคลท่ีมีความสามารถในการใช ้อิทธิพลให้

คนอ่ืนทาํงานในระดบัตา่ง ๆ ท่ีตอ้งการให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ 

 

DuBrin (1998) กลา่ ววา่ 3 ผู ้นํา หมายถึง 0  บุคคลท่ีทําให้องค์การประส บความกา้วห น้าและบรร ลุ

ความสําเร็จโดยเป็นผูท่ี้มบีทบาทแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้นําคือ

บุคคลท่ีกอ่ให้เกดิความมัน่คงและชว่ยเหลือบุคคลตา่งๆเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุม่0   

 

Tichy และ  Eli (1997) ได้กลา่วถึงความหมายของผู้นําวา่ เ ป็นผู้ท่ีสามารถจูงใจผู้อ่ืนให้ทําบางส่ิง

บางอยา่งให้สําเร็จโดยการชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ของการบรรลุเป้าหมายนั้น และผู้นํายังต้องชี้ ให้เ ห็น

วธีิการท่ีจะทาํงานนั้นให้สําเร็จอีกดว้ย  

 

1ดงันั้น กลา่วโดยสรุปไดว้า่ ผูน้ํา0  หมายถึง 0   บุคคลซ่ึงเป็นหัวหน้าหนว่ยงานหรือองค์กร มีอํานาจหน้าท่ี 

เหนือคนอ่ืนๆภายในองค์กรนั้นๆ มีน้าท่ีในการส่ังการ วางแผน แนะนํา ชี้ แนะหรือปฏิบัติ และม ี

ความสามารถในการนําพากลุม่หรือองค์กรไปสูว่ตัถุประสงค์หรือสูจุ่ดหมายท่ีวางไว ้ 

 

1จะเห็นไดว้า่ ผูน้ําเครือขา่ยเป็นบุคคลสําคัญท่ีสุดในการกาํหนดความสําเ ร็จ หรือความล้มเหลวของ

เครือขา่ย ดงันั้นผูน้ําเครือขา่ยซ่ึงทาํหน้าท่ีเป็นผู้บริหารเครือขา่ยจะต้องมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกบั

การ  เ ป็นผู้นํ า ตลอดจน การ มีภา วะผู้นําท่ีจะ เ ป็น ปัจจัยหลักสํา คัญใ นการพัฒนา เครื อขา่ ยใ ห้

เจริญกา้วหน้าและ ยกระดบัเครือขา่ยให้ประสบผลสําเ ร็จ (กนกอร สมปราชญ์, 2546; Cunningham 

and Gressi, 1993; Glathorn, 1994; Leithwood, 1999)  
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Tennenbaurn (1959) ไดแ้สดงความเห็นวา่ ภาวะผูน้ําเป็นการใชอ้าํนาจอิทธิพล หรือความสามารถใน

การจูงใจให้คนปฏิบติัตามความเห็น ความต้องการ และคําส่ัง  เ ป็นการท่ีบุคคลหน่ึงมีอิทธิพลเหนือ

พฤติกรรมของคนอ่ืน 

 

Hersey, et al. (1996) ไดแ้สดงความเห็นวา่ ภาวะผูน้ําเป็นกระบวนการท่ีใช ้อิทธิพลให้บุคคลหรือกลุม่

บุคคลใชค้วามพยายามในการปฏิบติัหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมายในสถานการณ์หน่ึง 

 

Northhouse (2012) ไดนิ้ยามคาํวา่ ภาวะผูน้ํา ไวว้า่ ภาวะผู้นําเ ป็นกระบวนการของบุคคลท่ีมีอิทธิพล

ตอ่กลุม่บุคคลเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายรว่มกนัไดอ้ยา่งมปีระสิทธิผล 

1จากมมุมองตา่งๆของนักวิชาการจึงสามารถสรุปได้วา่ ภาวะผู้นํา คือ ความสามารถของบุคคลท่ีมี

อิทธิพลตอ่การกอ่ให้เกดิกจิกรรมเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ของกลุม่โดยการช ักชวน จูงใจให้บุคคลหรือ

กลุม่ปฏิบติัตามความคิดเห็น หรือความตอ้งการของตนไดด้ว้ยความเต็มใจ 

 

อฒัธวจัภ์ ขาํพร้อม (2555) ไดก้ลา่วถึง บทบาทของผู้นําช ุมชนท่ีดีวา่ ผู ้นําช ุมชนท่ีดีควรจะต้องมีการ

พฒันาศกัยภาพของตนเองอยูเ่สมอ เพื่อนําไปสูก่ารพฒันาชมุชน หมูบ่า้น ตําบลให้เข้มแข็ง โดยภาวะ

ผูน้ําท่ีดีนั้น จะตอ้งมคีวามสามารถชว่ยให้องค์กรและชมุชนมคีวามเข้มแข็ง ข้ึนมาได้ บทบาทของผู้นํา

ชมุชนมคีวามสําคญัในการขบัเคล่ือน หากจะให้เกิดผลการปฏิบัติท่ีเ ป็นรูปธรรม ผู ้นําช ุมชนจะต้อง

สร้างความเชื่อถือและเชื่อม ัน่ ให้กบัประชาชนในชมุชน จากแนวคิดดังกลา่ว ทําให้ผู ้นําท้อง ถ่ิน หรือ

ผูน้ําชมุชนตอ้งมกีารพฒันาตนเอง เพื่อท่ีจะนําพาชมุชนหรือหมูบ่า้นของตนเองให้ทัดเ ทียมกบัช ุมชน

หรือหมูบ่า้นใกลเ้คียง ไมล่้าหลัง ซ่ึงหากช ุมชนหรือหมูบ่้านของตนเองยังไมไ่ด้รับการพ ัฒนาตาม

กระบวนการท่ีภาครัฐหรือองค์กรอ่ืนดาํเนินการ จะส่งผลกระทบตอ่ตัวผู ้นําในเ ร่ืองขององค์ความรู้ 

และศกัยภาพของผูน้ํา การพฒันาตนเองของผูน้ําจึงสง่ผลตอ่ตวัผูน้ําโดยตรง ท่ีจะคิดพ ัฒนาองค์ความรู้

ให้เกดิอยูต่ลอดเวลา สร้างวสัิยทศัน์ มคีวามรอบรู้ หมัน่ ศึกษา ให้ทันตอ่สถานการณ์โลกปัจจุบัน เพื่อ

นํามาปรับเปล่ียนการทาํงานให้เขา้กบัชมุชนหมูบ่า้นของตนเอง และเพื่อสามารถสร้างเสริมการทํางาน 

วธีิการพฒันาตนเอง ความตอ้งการพฒันาตนเอง ในการบริหารจดัการชมุชนไดอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพ 

 

2.4.8 การรักษาและพัฒนาเครือข่ายเพื่อความยั่งยืน   

ตราบใดท่ีภารกจิเครือขา่ยยงัไมสํ่าเร็จยอ่มมคีวามจาํเป็นท่ีจะตอ้งรักษาเครือขา่ยไว  ้ประคับประคองให้

เครือขา่ยสามารถดาํเนินการตอ่ไปได ้และบางกรณีหลงัจากเครือขา่ยได้บรรลุผลสําเ ร็จตามเป้าหมาย

แลว้ กจ็าํเป็นตอ้งรักษาความสําเร็จของเครือขา่ยไว ้ดัง ท่ี ธนา ประมุขกุล (2544) ได้นําเสนอหลักการ

รักษาความสําเร็จของเครือขา่ย มดีงัน้ี 
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1) การจดักจิกรรมรว่มท่ีดาํเนินการอยา่งตอ่เน่ือง ความยัง่ยืนของเครือขา่ยจะเกิดข้ึนก็ตอ่เมื่อ

ไดม้กีารจดักจิกรรมท่ีดาํเนินการอยา่งตอ่เน่ืองจนกระทัง่กจิกรรมดงักลา่วกลายเป็นแบบแผน (pattern) 

ของการกระทาํท่ีสมาชิกของเครือขา่ยยอมรับโดยทัว่กนั ดว้ยเหตุน้ี  การท่ีจะรักษาเครือขา่ยไวไ้ด้ต้องมี

การกาํหนดโครงสร้างและตารางกจิกรรมไวใ้ห้ชดัเจน ทั้งในแงข่องเวลา ความถ่ี และต้องเ ป็นกิจกรรม

ท่ีนา่สนใจเพียงพอท่ีจะดึงดูดสมาชิกให้เขา้รว่มกจิกรรมดงักลา่ว ไมจ่ําเ ป็นต้องเ ป็นกิจกรรมเดียวท่ีใช ้

สําหรับสมาชิกทุกคน ในสํารวจดูความตอ้งการเฉพาะของสมาชิกในระดับยอ่ยลงไปในแตล่ะคนและ

แตล่ะกลุม่ กลา่วคือควรจะมกีจิกรรมยอ่ยท่ีหลากหลายเพียงพอท่ีจะตอบสนองความสนใจของสมาชิก

กลุม่ยอ่ยในเครือขา่ยดว้ย โดยท่ีกจิกรรมเหลา่น้ีก็ย ังต้องอยูใ่นทิศทางท่ีจะทําให้บรรลุเ ป้าหมายของ

เครือขา่ย กจิกรรมเหลา่น้ีอาจจดัในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เชน่ การวางแผนงานร่วมกนั การพบปะเพื่อ

ประเมนิผลรว่มกนัประจาํทุกเดือน ฯลฯ หรือจดัในรูปแบบท่ีไมเ่ป็นทางการ  เชน่  จัดกีฬาสันทนาการ

ระหวา่งสมาชิก จัดงาน ประเพณีท้อง ถ่ินร่วมกนั  เ ป็นต้น ในกรณีท่ีเ ครือขา่ยครอบคลุมพื้นท่ี ท่ี

กวา้งขวางมาก กจิกรรมไมค่วรรวมศูนย์อยูเ่ฉพาะสว่นกลาง ควรกระจายจุดพบปะสังสรรค์หมุนเวียน

กนัไปเพื่อให้สมาชิกเขา้รว่มไดโ้ดยสะดวก 

2) การรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย สัมพ ันธภาพท่ีดีเ ป็นองค์ประกอบ

สําคญัย่ิงในการรักษาเครือขา่ยให้ยัง่ยืนตอ่ไป สมาชิกของเครือขา่ยพึงตระหนักถึงความสําคัญของการ

รักษาสัมพนัธภาพ เพื่อหลีกเล่ียงความขดัแยง้หรือความไมเ่ข้าใจกนัท่ีอาจเกิดข้ึน สมาชิกควรแสดง

ความเป็นมติรตอ่กนั เมือ่เกดิความขดัแยง้ตอ้งรีบแกไ้ขและดาํเ นินการไกลเ่กล่ียให้เกิดความเข้าใจกนั

ใหม ่นอกจากน้ีควรมมีาตรการป้องกนัปัญหากอ่นท่ีจะเกิดความขัดแย้งระหวา่งกนั   เชน่  ในการจัด

โครงสร้างองค์กรควรแบง่อาํนาจหน้าท่ีให้ชดัเจน และไมซ่ํ้ าซ้อน การกาํหนดเป้าหมายการทํางานท่ี

สมาชิกยอมรับรว่มกนั การจดัสรรทรัพยากรอยา่งเพียงพอ การกาํหนดผู้นําท่ีเหมาะสม การกาํหนด

กติกาอนัเป็นท่ียอมรับรว่มกนั เป็นตน้ 

3) การกาํหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ เครือขา่ยจําเ ป็นต้องกาํหนดกลไกบางประการท่ีจะ

ชว่ยจูงใจให้สมาชิกเกดิความสนใจอยากเข้ามีส่วนร่วม ซ่ึงตามทฤษฎีแรงจูงใจแล้ว ปัจเจกตา่งก็มี

ส่ิงจูงใจท่ีตา่งกนั ดงันั้นควรทาํการวเิคราะห์เพื่อบง่ชี้ ถึงแรงจูงใจท่ีแตกตา่งหลากหลายในแตล่ะบุคคล 

แลว้ทาํการจดักลุม่ของส่ิงจูงใจท่ีใกลเ้คียงกนัออกเป็นกลุม่ ๆ อาทิ คา่ตอบแทน  เกียรติยศชื่อเ สียง การ

ยอมรั บ ฯลฯ อันจะ นําไปสู่มา ตรกา รในการสร้ างแร งจูงใ จสํา หรับบุคคลใ นแตล่ะกลุม่อยา่ ง

เฉพาะเจาะจง   

4) การจดัหาทรัพยากรสนับสนุนอยา่งเพียงพอ หลายเครือขา่ยต้องหยุดดําเ นินการไป 

เน่ืองจากขาดแคลนทรัพยากรสนับสนุนการดําเ นินงานท่ีเพียงพอ ทั้งด้านวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ

เคร่ืองใช ้และบุคลากร ท่ีสําคญัคือเงินทุนในการดําเ นินงานซ่ึงเปรียบเสมือนเลือดท่ีไหลเวียนหลอ่

เล้ียงเครือขา่ยให้สามารถดาํเนินการตอ่ไปได ้เมือ่ขาดเงินทุนเพียงพอท่ีจะจุนเ จือ เครือขา่ยอาจต้องปิด
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ตวัลงในท่ีสุด หากได้รับการสนับสนุนจะต้องมีระบบตรวจสอบการใช ้จา่ยอยา่งรัดกุม และมีการ

รายงานผลเป็นระยะ หากการดาํเนินงานไมคื่บหน้าอาจให้ระงับทุน 

5) การให้ความชว่ยเ หลือและช ่วยแกไ้ขปัญหา เครือขา่ ยอาจเกิด ปัญหาระ หวา่งกา ร

ดาํเนินงานได้ โดยเฉพาะอยา่ง ย่ิง เครือขา่ยท่ีเพิ่ง เ ร่ิมดําเ นินการใหม ่ๆ  การมีท่ีปรึกษาท่ีดีคอยให้

คาํแนะนําและคอยชว่ยเหลือจะชว่ยให้เครือขา่ยสามารถดําเ นินการตอ่ไปได้ และชว่ยหนุนเสริมให้

ครือขา่ยเกดิความเขม้แข็งย่ิงข้ึน ควรมท่ีีปรึกษาเพื่อทาํหน้าท่ีชว่ยเหลือ ให้คําแนะนํา เ ป็นแหลง่ข้อมูล

ให้ศึกษาคน้ควา้ และชว่ยอบรมภาวะการเป็นผูน้ําให้กบัสมาชิกเครือขา่ย 

6) การสร้างผูน้ํารุน่ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง องค์กรหรือเครือขา่ยท่ีเคยประสบความสําเ ร็จกลับ

ตอ้งประสบกบัความลม้เหลวอยา่งรุนแรงเมือ่เวลาผา่นไป เพราะไมไ่ด้ “สร้างคน” ข้ึนมารับไมผ้ลัดตอ่

จากคนรุน่กอ่นเพื่อสานตอ่ภาระกจิของเครือขา่ย จาํเป็นตอ้งสร้างผูน้ํารุ ่นใหมอ่ยา่งตอ่เ น่ือง เครือขา่ย

ตอ้งคัดเ ลือกคนท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ทั้งด้านความรู้ความสามารถ การมีประสบการณ์ร่วมกบั

เครือขา่ยและท่ีสําคัญ คือเ ป็นท่ียอมรับนับถือและสามารถเป็นศูนย์รวมใจของคนในเครือขา่ยได ้

ดาํเนินการให้คนเหลา่น้ีเขา้รว่มกจิกรรมเพื่อเพิ่มประสบการณ์ในการทําหน้าท่ีเ ป็นสมาชิกแกนหลัก 

เพื่อสืบสานหน้าท่ีตอ่ไปเมือ่สมาชิกแกนหลกัตอ้งหมดวาระไป 

 

สรุปไดว้า่ แนวคิดเกีย่วกบัเครือขา่ย หมายถึง การเชื่อมโยงเพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ทุกทิศทางของ

ปัจเจกบุคคล กลุม่ หรือองค์กรตา่งๆท่ีมีวตัถุประสงค์ร่วมกนัในการจะดําเ นินงานเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย มกีารประสานงานซ่ึงกนัและกนั ลงมอืดาํเนินกจิกรรมร่วมกนันํามาซ่ึงกระบวนการเ รียนรู้

และพฒันาทาํให้สามารถแกไ้ขปัญหารว่มกนัได ้โดยปัจจยัท่ีสําคญั ท่ีจะเ ป็นตัวเชื่อมโยงคือ ผู ้นํา ทั้ง น้ี

ผูน้ําท่ีดีนั้น จะตอ้งมคีวามสามารถชว่ยให้องค์กรและชมุชนมคีวามเข้มแข็ง ข้ึนมาได้ บทบาทของผู้นํา

ชมุชนมคีวามสําคญัในการขบัเคล่ือน หากจะให้เกิดผลการปฏิบัติท่ีเ ป็นรูปธรรม ผู ้นําช ุมชนจะต้อง

สร้างความเชื่อถือและเชื่อม ัน่ ให้กบัประชาชนในชมุชน ดงันั้นจะเห็นได้วา่ การรวมตัวกนัเพื่อสร้าง

เครือขา่ยท่ีมปีระสิทธิภาพควรจะมอีงค์ประกอบท่ีสําคญั 4 ประการดงัน้ี 

1) สมาชิก ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบพื้นฐานท่ีจะกอ่ให้เกดิเครือขา่ย 

2) เป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ของเครือขา่ย เป็นอีกหน่ึงองค์ประกอบท่ีสําคัญ เพราะความ

เป็นเครือขา่ยหมายถึง การรว่มกนัอยา่งมจุีดหมายเพื่อทาํกจิกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค์

และกระบวนการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย องค์ประกอบน้ีจะเปรียบเสมือนส่ิงยึดเหน่ียวให้สมาชิกของ

เครือขา่ยดาํเนินงานภายใตจิ้ตสํานึกรว่มท่ีตอ้งการบรรลุเป้าหมาย และผลประโยชน์รว่มกนั 

3) ระบบปฏิสัมพนัธ์และการมสีว่นรว่ม ในองค์ประกอบของเครือขา่ย สมาชิกทุกฝ่ายจะต้อง

มกีารแลกเปล่ียนความรู้ พึ่งพาอาศัยกนั การสนับสนุนการดําเ นินงานซ่ึงกนัและกนั การตัดสินใจ

รว่มกนั อีกทั้งยงัตอ้งมสีว่นในการดาํเนินกจิกรรมรว่มกนั 
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4) การส่ือสารในเครือขา่ย เป็นส่ิง ท่ีมีความสําคัญตอ่เครือขา่ย ซ่ึงหากสมาชิกทุกฝ่ายตา่งมี

สว่นรว่มในการดาํเนินกจิกรรมแล้วก็จะทําให้เกิดปฏิสัมพ ันธ์โดยปริยาย นํามาซ่ึงการแลกเปล่ียน

ขอ้มลูขา่วสาร การรับรู้ขอ้มลูท่ีทัว่ถึง 

 

ในกระบวนการสร้างเครือขา่ยมรีะบบเชื่อมโยงสัมพันธ์กนัของส่ิงมีชีวิตท่ีควรได้รับโอกาสในการ

เชื่อมโยงเครือขา่ยตอ่ไปเร่ือยๆ มกีารเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา ซ่ึงสามารถแบง่ได ้6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ขั้นตระหนักถึงความจาํเป็นในการสร้างเครือขา่ย เ ป็นขั้นตอนท่ีผู ้ปฏิบัติงานหรือฝ่าย

จดัการตระหนักถึงความจาํเป็นในการสร้างเครือขา่ยเพื่อดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 

2) ขั้นติดตอ่กบัองค์กรท่ีจะเป็นเครือขา่ย หลังจากท่ีตัดสินใจได้แล้ววา่จะเข้าร่วมเครือขา่ย

กบัองค์กรใด 

3) ขั้นการสร้างพนัธกรณีรว่มกนั เป็นขั้นตอนการสร้างขอ้ตกลงในความสัมพนัธ์ตอ่กนั 

4) ขั้นตอนการพฒันาความสัมพนัธ์ เป็นขั้นตอนการสร้างเครือขา่ยแบบรูปธรรม โดยการ

เร่ิมทาํกจิกรรม มกีารใชท้รัพยากรรว่มกนั มกีารตกลงเร่ืองการบริหารจดัการกลุม่ 

5) ขั้นตอนการขยายกจิกรรมหรือขยายกลุม่ หลังจากขั้นตอนการพัฒนาความสัมพันธ์จน

นําไปสูก่ารทาํกจิกรรมรว่มกนัจนมผีลงานปรากฎเป็นท่ีเดน่ชดั 

6) ขั้นติดตามและประเมนิผล เป็นขั้นตอนการดําเ นินงานตามแผนท่ีเกิดจากเครือขา่ยความ

รว่มมอืเพื่อนําไปสูก่ารปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงแผนการดาํเนินงานนั้นอีก 

 

ในการส่ือสารเครือขา่ยจะต้องมีการส่ือสารภายในท่ีดีทั้งแนวด่ิงและแนวนอน ซ่ึงการส่ือสารใน

เครือขา่ยนั้นประกอบดว้ย 

1) การส่ือสารจากบนลงลา่ง (Downward communication) 

2) การส่ือสารจากลา่งข้ึนบน (Upward communication) 

3) การส่ือสารแบบสองทาง (Two-way communication) 

 

หลงัจากเครือขา่ยไดบ้รรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายแลว้ กจ็าํเป็นตอ้งรักษาความสําเร็จของเครือขา่ยไว ้ 

1) การจดักจิกรรมรว่มท่ีดาํเนินการอยา่งตอ่เน่ือง  

2) การรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย  

3) การกาํหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ  

4) การจดัหาทรัพยากรสนับสนุนอยา่งเพียงพอ  

5) การให้ความชว่ยเหลือและชว่ยแกไ้ขปัญหา  

6) การสร้างผูน้ํารุน่ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง  
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2.5 นวัตกรรม (Innovation) 

 

2.5.1 ความหมายของนวัตกรรม 

นวตักรรม (Innovation) เป็นส่ิงท่ีไดม้กีารศึกษาและกลา่วถึงมาเป็นระยะเวลาคอ่นข้างนานแล้ว แต ่

ความเขา้ใจในเร่ืองความหมายของนวตักรรมกย็งัมคีวามแตกตา่งกนัไปในหลายๆมุมมองตามภูมิหลัง

ของนักวชิาการแตล่ะคน สําหรับคาํวา่ “นวตักรรม” หรือ Innovation เ ป็นคําท่ีมีรากศัพท์มาจากภาษา

ลาตินวา่ innovare แปลวา่ ทาํส่ิงใหมข้ึ่นมา  ซ่ึงสอดคล้องกบัคําวา่ นวตักรรม ท่ีมีรูปศัพท์เ ดิมมาจาก

ภาษาบาลี มคีวามหมายวา่ การกระทาํท่ีใหมข่องตนเอง หรือการกระทําของตนเองใหม ่(สํานักงาน

นวตักรรมแหง่ชาติ, 2548) อยา่งไรกต็าม นักวชิาการหลายทา่นกไ็ดม้กีารให้ความหมายและนิยามของ

คาํวา่ นวตักรรม ไวม้ากมาย แตท่ั้งหมดลว้นแลว้แตตี่ความไปในแนวทางเดียวกนั ไดแ้ก ่

Evan (1966) ไดก้ลา่วถึงความหมายของนวตักรรมไวว้า่ นวตักรรมเป็นกระบวนการของการพ ัฒนา

ความคิดใหม ่

 

Utterback (1994) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เป็นส่ิงตอ่ยอดของส่ิงประดิษฐ์ให้เข้าถึงและเป็นท่ียอมรับ

ของตลาดในลกัษณะของผลิตภณัฑ์ใหม ่หรือเป็นกระบวนการใหมท่ี่มีการพ ัฒนาข้ึนมาใช ้เ ป็นคร้ัง

แรก และทาํให้เกดิประโยชน์เชิงเศรษฐกจิ 

 

Drucker (1985, 1993) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เ ป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญของผู้ประกอบการในการสร้าง

ศกัยภาพการแขง่ขนัในเชิงธุรกจิและความมัง่คั่งโดยใช ้ทรัพยากรท่ีมีอยู ่หรือจากการสร้าง ข้ึนใหม ่

รวมทั้งเป็นการพฒันาข้ึนจากความรู้ใหม ่

 

Perez-Bustamante (1999) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เป็นเร่ืองของกระบวนการแสวงหาดําเ นินงานจัดเก็บ 

ตลอดจนใชป้ระโยชน์จากขอ้มลูในดา้นการสร้างความรู้ การวจิยัและพฒันา  การผลิตการพาณิชย์ และ

การอยูร่อดของธุรกจิ 

 

Smits (2002) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เป็นความสําเ ร็จของการผสมเชื่อมโยงในเ ร่ืองของวสัดุอุปกรณ์

และความคิด ให้เป็นประโยชน์ในเชิงสังคมและเศรษฐกจิ 

 

Herkema (2003) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เป็นการใชค้วามคิด หรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนใหมใ่นองค์การ 

และนวตักรรมสามารถเป็นไดท้ั้งผลิตภณัฑ์ใหม ่บริการใหม ่หรือเทคโนโลยีใหมซ่ึ่งอาจจะเกิดจาก

การเปล่ียนแปลงในลกัษณะเฉียบพลนัหรือคอ่ยเป็นคอ่ยไป 
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Schilling (2008) ไดก้ลา่ววา่ นวตักรรม เป็นเร่ืองของการนําความคิดไปใช ้ในเชิงปฏิบัติ เพื่อให้ได้ส่ิง

ใหม ่หรือกระบวนการใหม ่

 

พนัธ์ุอาจ  ชยัรัตน์ (2547) ไดก้ลา่วถึงความหมายของ  นวตักรรมเชิงเศรษฐศาสตร์ ไวว้า่ คือการนําเอา

แนวคิดใหม ่หรือการใชป้ระโยชน์จากส่ิงท่ีมอียูแ่ลว้มาใชใ้นรูปแบบใหมเ่พื่อทําให้เกิดประโยชน์ใน

เชิงเศรษฐกจิ นอกจากน้ียงัไดใ้ห้ความหมายของนวตักรรมในเชิงแคบวา่ เ ป็นผลผลิตของความสําเ ร็จ

ทางดา้นวทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  รว่มกบัพลวตัของกิจกรรมทางสังคม ในขณะท่ีความหมายใน

เชิงกวา้ง หมายถึง แนวความคิด การปฏิบัติ หรือส่ิงตา่งๆ  ท่ีใหมต่อ่ตัวปัจเจก หรือหน่วยท่ีรับเอาส่ิง

เหลา่นั้นไปประยุกต์ใช ้การรวมเอากจิกรรมท่ีนําไปสูก่ารแสวง  หาความสําเ ร็จเชิงพาณิชย์  การสร้าง

ตลาดใหม ่ผลิตภณัฑ์ใหม ่กระบวนการและการบริการใหม ่การทําในส่ิง ท่ีแตกตา่งจากคนอ่ืน  โดย

อาศยัการเปล่ียนแปลงตา่งๆ ท่ีเกดิข้ึนรอบตวัให้กลายมาเป็นโอกาส และนําไปสู่แนวคิดใหมท่ี่ทําให้

เกดิประโยชน์ตอ่ตนเอง และสังคม 

 

2.5.2 ประเภทของนวัตกรรม 

การจาํแนกประเภทของนวตักรรม สามารถแบง่ไดห้ลายแบบข้ึนอยูก่บัขอบเขตและวตัถุประสงค์ใน

การนําไปใชป้ระโยชน์ ปัจจุบนัพบวา่การแบง่ประเภทของนวตักรรมซ่ึงเ ป็นท่ีนิยมในงานวิจัย และ

การนําไปใชป้ระโยชน์ในการจดัการนวตักรรมสามารถแบง่ได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก ่

 

1. การจําแนกตามเป้าหมายของนวัตกรรม 

1) นวตักรรมผลิตภ ัณฑ์ (Product Innovation) หมายถึง  การพัฒนาและนําเสนอผลิตภ ัณฑ์

ใหม ่ไมว่า่จะเป็นดา้นเทคโนโลยี หรือวธีิการใช ้ก็ดี รวมไปถึงการปรับปรุงผลิตภ ัณฑ์เ ดิมท่ีมีอยูใ่ห้มี

คณุภาพและประสิทธิภาพท่ีดีย่ิงข้ึน (รักษ์ วรกิจโภคาทร, 2547) นวตักรรมผลิตภ ัณฑ์ถือเ ป็นผลผลิต

ขององค์กรหรือธุรกจิโดยอาจอยูใ่นรูปตวัสินคา้ หรือการบริการ (Smith, 2006; Schilling, 2008)  

2) นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) หมายถึง การประยุกต์ใช ้แนวคิด วิธีการ 

หรือกระบวนการใหม ่ๆ ท่ีส่งผลให้กระบวนการผลิตและการทํางานโดยรวมมปีระสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั ซ่ึงจะพบวา่นวตักรรมกระบวนการน้ี  ส่วนใหญจ่ะสามารถพบเห็น

ไดใ้นองค์กรตา่งๆท่ีมกีารปรับปรุงกระบวนการภายในซ่ึงนําไปสู่การพ ัฒนานวตักรรมผลิตภ ัณฑ์ให้

ไปถึงมอืผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล (Capon, et al., 1992; Gopalakrishnan 

and Damapour, 1997)  
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แมว้า่นวตักรรมเชิงผลิตภณัฑ์จะเป็นส่ิงท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนมากกวา่ แตน่วตักรรมกระบวนการก็ยังมี

ความสําคญัไมน่้อยไปกวา่กนั เพราะหลายๆองค์กรได้ให้ความสําคัญกบันวตักรรมกระบวนการท่ีจะ

นําไปสูค่วามไดเ้ปรียบทางการแขง่ขนั (Capon, et al., 1992; Gopalakrishnan and Damapour, 1997)  

 

2. การจําแนกตามระดับของการเปล่ียนแปลง 

1) นวตักรรมในลกัษณะเฉียบพลนั (Radical Innovation) หมายถึง  นวตักรรมท่ีมีระดับความ

ใหมใ่นลกัษณะท่ีมคีวามแตกตา่งไปจากเดิมอยา่งส้ินเชิง  หรือเป็นลักษณะของการเปล่ียนแปลงแบบ

ถอนรากถอนโคน (Schilling, 2008) ดงันั้นนวตักรรมแบบเฉียบพลันจึงมีนัยสําคัญมากกวา่การพ ัฒนา

ปรับปรุงจากส่ิงท่ีมอียูเ่ดิม เพราะเป็นการใช ้ความคิดใหมท่ั้งหมดในการพัฒนานวตักรรม (Smith, 

2006) นอกจากน้ียงัมกีารประมาณวา่ นวตักรรมท่ีมีลักษณะเฉียบพลันนั้ นจะมีเพียงร้อยละ 10 ของ

นวตักรรมทั้งหมด (Rothwell and Gardner, 1989)  

2) นวตักรรมในลกัษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป (Incremental Innovation) หมายถึง  นวตักรรมท่ีมี

ลกัษณะการเปล่ียนแปลงแบบคอ่ยเป็นคอ่ยไป โดยจะพฒันาจากพื้นฐานแนวคิด หรือการออกแบบจาก

ผลิตภณัฑ์หรือกระบวนการท่ีมอียูเ่ดิม ทั้ง น้ีความสามารถในการเปล่ียนแปลงจะมากน้อยเพียงใดก็

ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และข้อมูลความต้องการของลูกค้าท่ีธุรกิจมอียู ่(Ettlit and 

Reza, 1992; Gopalakrishnan amd Damapour, 1997; Tidd, et al., 2001; Schilling, 2008) 

 

ดังนั้ นในการจําแนกนวตักรรมตามระดับของการเปล่ียนแปลงจะพบวา่ นวตักรรมในลักษณ ะ

เฉียบพลนันั้นมนีัยสําคญัมากกวา่นวตักรรมในลกัษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป เพราะนวตักรรมในลักษณะ

เฉียบพลนัจะเปรียบเสมอืนหัวใจสําคัญของธุรกิจท่ีเ ป็นผู้นําตลาด อีกทั้งยังสามารถเพิ่มมูลคา่ทาง

การตลาดและความอยูร่อดของธุรกจิได ้(Utterback, 1994; Gatignon, et al., 2002)  

 

3. การจําแนกตามขอบเขตของผลกระทบ 

1) นวตักรรมทางเทคโนโลยี (Technological Innovation) เ ป็นนวตักรรมท่ีมีพื้นฐานหรือ

ขอบเขตของการพฒันามาจากเทคโนโลยี โดยในปัจจุบนัการพฒันานวตักรรมทางเทคโนโลยีล้วนแต ่

มบีทบาทสําคญัตอ่อุตสาหกรรมทั้งหลาย ทั้งน้ีเน่ืองจากนวตักรรมทางเทคโนโลยีชว่ยตอบสนองความ

ตอ้งการของทั้งผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค อีกทั้งยงัสามารถสร้างความไดเ้ปรียบเชิงการแขง่ขันได้เ ป็นอยา่งดี 

รวมทั้งเป็นนวตักรรมท่ีเปรียบเสมอืนแรงผลกัดนัท่ีสําคญัของความกา้วหน้าทางด้านสังคม เศรษฐกิจ 

การเมอืง ส่ิงแวดล้อม และความเป็นอยูท่ี่ดีของประชากร (พันธ์ุอาจ ช ัยรัตน์ , 2547; Utterback and 

Suarez, 1993;  Schilling, 2008) ดงันั้น ไมว่า่จะเป็นการพ ัฒนานวตักรรมใดๆก็ตามท่ีอยูบ่นพื้นฐาน

ของการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเปล่ียนแปลงจึงถูกเ รียกวา่ นวตักรรมทางเทคโนโลยี (Evan, 1996; 

Utterback, 1975; Kimberly and Evanisko, 1981; Damapour, 1987) 
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2) นวตักรรมทางการบริ หาร (Administrative Innovation) เ ป็นเ ร่ื องของการคิดค้นและ

เปล่ียนแปลงรูปแบบ วธีิการ ตลอดจนการะบวนการจดัการในองค์กรใหม ่ซ่ึงส่งผลกระทบตอ่ระบบ

การทาํงาน การผลิต การออกแบบ และการให้บริการขององค์กรให้มปีระสิทธิภาพ และประโยชน์เชิง

เศรษฐศาสตร์มากข้ึน (Tidd, et al., 2001; Chesbrough, 2006)  

 

ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่ นวตักรรมทางการบริหารเป็นเร่ืองท่ีมคีวามสัมพนัธ์โดยตรงกบันโยบาย โครงสร้าง

องค์กร ระบบ รูปแบบ และกระบวนการจัดการในองค์กร ซ่ึงตา่งจากนวตักรรมทางเทคโนโลยีท่ีมี

ผลกระ ทบตอ่กา รเ ปล่ียน แปลง ของเ ทคโน โลยีใ นน วตักร รมแบบผ ลิตภ ัณ ฑ์แ ละ นว ัตกรร ม

กระบวนการ (Gopalakrishnan and Damapour, 1997;  Cooper, 1998) 

 

สรุปไดว้า่ นักวชิาการหลายทา่นไดใ้ห้นิยามความหมายของคาํวา่นวตักรรมท่ีแตกตา่งกนั ซ่ึง ข้ึนอยูก่บั

มมุมอง และสาขาวชิาท่ีตนเชี่ยวชาญ ซ่ึงในยุคแรกของการศึกษา นวตักรรมจะมุง่ เน้นท่ีการสร้างส่ิง

ใหม ่ๆ ข้ึนมา แตเ่มือ่เร่ิมมกีารศึกษามากข้ึนกจ็ะพบวา่ “นวตักรรม” หมายรวมถึงส่ิง ท่ีถูกพ ัฒนาข้ึนมา

จากส่ิง ท่ีมีอยูแ่ล้วด้วย แตไ่มว่า่ อยา่งไรก็ตาม ทุกๆความหมาย ล้วนมีใจความท่ีสอดคล้องไปใ น

แนวทางเดียวกนั ซ่ึงจะพบประเด็นสําคญัของคาํวา่ นวตักรรม อยู ่3 อยา่งคือ 

1) นวตักรรมตอ้งมคีวามใหม ่ซ่ึงอาจถูกคิดคน้ข้ึนมาใหม ่หรือถูกปรับปรุงจากเดิมให้ดีข้ึน 

2) นวตักรรมมาจากการใชค้วามรู้และความคิดสร้างสรรค์ กลา่วคือ ส่ิง ท่ีจะเป็นนวตักรรม

ไดน้ั้นลว้นแลว้แตต่อ้งมาจากกระบวนการใชค้วามรู้ผนวกกบัความคิดสร้างสรรค์มาพ ัฒนาให้เกิดส่ิง

ใหมข้ึ่น 

3) นวตักรรมสามารถสร้างประโยชน์เชิง เศรษฐกิจได้ กลา่วคือ การสร้างนวตักรรมจะ

สามารถทาํให้เกดิมลูคา่เพิ่มข้ึนไมว่า่จะอยูใ่นรูปตวัเงินหรือไมเ่ป็นตวัเงินกต็าม  

 

ดังนั้ นหากพิจารณาความหมายของนวตักรรมจากนักวิชาการหลายๆทา่นจะพบวา่ สุดท้ายแล้ว

นวตักรรมนั้ นมีความหมายใกล้เ คีย งกบัท่ีสํานักงานนวตักร รมแห่งชาติได้ให้ความหมายไวว้ า่ 

“นวตักรรม” คือ ส่ิงใหมท่ี่เกดิจากการใชค้วามรู้และความคิดสร้างสรรค์ ท่ีมีประโยชน์ตอ่เศรษฐกิจ

และสังคม 

 

สว่นประเภทของนวตักรรมสามารถจาํแนกไดด้งัน้ี นิยมในงานวจิยั และการนําไปใช ้ประโยชน์ในการ

จดัการนวตักรรมสามารถแบง่ได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก ่

1) การจาํแนกตามเป้าหมายของนวตักรรม มี 2 ลักษณะ  คือ นวตักรรมผลิตภ ัณฑ์ (Product 

Innovation)  และ นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) โดยท่ีนวตักรรมเชิงผลิตภ ัณฑ์จะเป็น
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ส่ิงท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนมากกวา่ แตน่วตักรรมกระบวนการกย็ังมีความสําคัญไมน่้อยไปกวา่กนั เพราะ

หลายๆองค์กรไดใ้ห้ความสําคญักบันวตักรรมกระบวนการท่ีจะนําไปสูค่วามไดเ้ปรียบทางการแขง่ขนั  

2) การจําแนกตามระดับของการเปล่ียนแปลง  มี 2 ลักษณะ  คือ นวตักรรมในลักษณะ

เฉียบพลนั (Radical Innovation) และ นวตักรรมในลักษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป (Incremental Innovation) 

โดยท่ีนวตักรรมในลกัษณะเฉียบพลนันั้ นมีนัยสําคัญมากกวา่นวตักรรมในลักษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป 

เพราะนวตักรรมในลกัษณะเฉียบพลนัจะเปรียบเสมอืนหัวใจสําคญัของธุรกจิท่ีเป็นผู้นําตลาด อีกทั้งยัง

สามารถเพิ่มมลูคา่ทางการตลาดและความอยูร่อดของธุรกจิได ้

3) การจําแนกตามขอบเขตของผลกระทบ มี 2 ลักษณะ  คือ นวตักรรมทางเทคโนโลยี 

(Technological Innovation) แ ละ  น วตักร รมทา งการ บริ หา ร (Administrative Innovation) โ ดย ท่ี

นวตักรรมทางการบริหารเป็นเ ร่ืองท่ีมีความสัมพันธ์โดยตรงกบันโยบาย โครงสร้างองค์กร ระบบ 

รูปแบบ และกระบวนการจดัการในองค์กร ซ่ึงตา่งจากนวตักรรมทางเทคโนโลยีท่ีมีผลกระทบตอ่การ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีในนวตักรรมแบบผลิตภณัฑ์และนวตักรรมกระบวนการ 

 

2.6 สังคมท่ียั่งยืน (Sustainable Society) 

 

2.6.1 ความหมายของสังคมที่ยั่งยืน 

สังคมท่ียัง่ยืนเป็นส่ิงท่ีไดม้กีารศึกษามาเป็นระยะเวลานานในตา่งประเทศ แตย่ังไมเ่ ป็นท่ีแพร่หลายใน

ประเทศไทยมากนัก ดงันั้นนิยามของคาํวา่ “สังคมท่ียั่ง ยืน” หรือ “Sustainable Society” จึงได้ถูกนิยาม

ไวโ้ดยนักวชิาการชาวตา่งชาติ ซ่ึงไดใ้ห้ความหมายไวด้งัน้ี 

 

Coomer (1979) ไดก้ลา่ววา่ สังคมท่ียัง่ยืนเป็นสังคมท่ีอยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีมีความยืนยาว เ ป็นสังคม

ท่ีไมจ่าํเป็นตอ้งมกีารเติบโตมาก ซ่ึงเรียกไดว้า่เป็นสังคมท่ีตระหนักถึงข้อจํากดัในการเ ติบโต และมอง

หาทางเลือกในการเติบโต  

 

Hossain (1995) ไดก้ลา่ววา่ สังคมท่ียัง่ยืนเป็นสังคมหน่ึงท่ีอยูบ่นพื้นฐานของวิสัยทัศน์ ท่ียาวไกลและ

จะตอ้งมองเห็นผลกระทบของกจิกรรมท่ีมคีวามหลากหลายท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อให้แน ่ใจวา่พวกเขาไมไ่ด้

ทาํลายวงจรชีวติของคนรุน่หลงั ซ่ึงกคื็อการอนุรักษ์เพื่อคนรุน่หลงั อีกทั้งต้องหลีกเ ล่ียงความขัดแย้ง ท่ี

จะเกดิซ่ึงกนัและกนัให้ได ้สังคมจะตอ้งมคีวามยุติธรรมและเทา่เ ทียมกนั เพราะความแตกตา่งท่ีมีมาก

จะทาํให้ความมัง่คัง่หรือสิทธ์ิของมนุษย์ถูกทาํลาย  
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Geurt and Arthur (2008) ไดก้ลา่ววา่ สังคมท่ียั่ง ยืนเป็นสังคมท่ีตรงกบัความต้องการของคนในยุค

ปัจจุบนัและคนรุน่หลงั มนุษย์แตล่ะคนมีเสรีภาพและโอกาสท่ีจะพ ัฒนาตัวเองภายในสังคมอยา่ง

สมดุลและสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 

 

2.6.4 ดัชนีความยั่งยืนของสังคม (Sustainable Society Index) 

ดชันีความยัง่ยืนของสังคมเป็นตวัชี้วดัท่ีไดรั้บการพ ัฒนาข้ึนโดยมูลนิธิเพื่อสังคมท่ียั่ง ยืน (Sustainable 

Society Foundation: SSF) ประเทศเนเธอร์แลนด์ เพื่อให้ประชาชนและหนว่ยงานตา่งๆได้มีเคร่ืองมือ

ท่ีงา่ยตอ่การวดัความยัง่ยืนของสังคมตนเอง ซ่ึงในปัจจุบันได้มีการนําไปใช ้วดัความยั่ง ยืนใน 151 

ประเทศทัว่โลก ดชันีความยัง่ยืนของสังคมได้เ ร่ิมมีการพ ัฒนาข้ึนตั้งแตปี่ 2006 จนถึงปัจจุบันปี 2013 

ดชันีความยัง่ยืนของสังคมไดถู้กพ ัฒนาข้ึนแล้ว 4 ฉบับ ซ่ึงฉบับท่ีตีพิมพ์ลา่สุดคือ ฉบับปี 2012 หรือ

ฉบับท่ี 4 ซ่ึงประกอบไปด้วยดัชนีทั้งหมด 21 หัวข้อท่ีถูกจัดอยูใ่น 8 หมวดหมู ่และมีพื้นฐานบน

แนวคิดของความยัง่ยืน 3 ดา้น คือ ความเป็นอยูข่องมนุษย์ท่ีดี ส่ิงแวดล้อมท่ีดี และเศรษฐกิจท่ีดี ดัง

แสดงในรูปท่ี 2.6 (SSF, 2012) 

 

 

รูปที่ 2.6  กลุม่ดชันีชี้วดัความยัง่ยืนของสังคม 

 ท่ีมา: Sustainable Society Index (2012)  
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1) Human Wellbeing เป็นมติิดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์ซ่ึงจะประกอบไปด้วยดัชนี 6 

หัวขอ้ท่ีมาจาก 3 หมวดหมู ่ดงัตารางท่ี 2.3 

 

ตารางที ่2.3 ขอ้มลูดชันีดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์ 

 

ดัชนี คําอธิบาย 

หมวด ความต้องการพืน้ฐาน 

1 อาหารท่ีเพียงพอ ร้อยละของประชากรท่ีขาดแคลนอาหารตอ่ประชากรทั้งหมด 

2 นํ้ าด่ืมท่ีเพียงพอ ร้อยละของประชากรท่ีสามารถเขา้ถึงแหลง่นํ้ าได ้

3 การสุขาภิบาลท่ีปลอดภยั 
ร้อยละของปร ะชากรท่ีสามารถเข้าถึงแห ลง่สุขาภิบาล ท่ี

ปลอดภยั 

หมวดสุขภาพ 

4 ชีวติท่ีมสุีขภาพท่ีดี อายุขยัเฉล่ีย 

5 อากาศท่ีสะอาด มลพิษทางอากาศท่ีสง่ผลกระทบตอ่มนุษย์ 

6 นํ้ าท่ีสะอาด คณุภาพนํ้ าผิวดิน 

หมวด การพฒันามนุษย์และสังคม 

7 การศึกษา 
อัตร า ส่วน กา ร ลง ทะ เ บีย น เ รี ย น ใ น ช ั้ น ปร ะ ถมศึ กษ า 

มธัยมศึกษาและอุดมศึกษา 

8 ความเสมอภาคทางเพศ ดชันีความเสมอภาคทางเพศ 

9 การกระจายรายได ้
อตัราสว่นร้อยละ 10 ของคนท่ีรวยท่ีสุดในประเทศเทียบกบั

ร้อยละ 10 ของคนท่ียากจนท่ีสุดในประเทศ 

10 การกาํกบัดูแลท่ีดี คา่เฉล่ียของ 6 ตวัชี้วดัการกาํกบัดูแลท่ีดีของธนาคารโลก 

 

ท่ีมา : Sustainable Society Foundation (2012) 
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2) Environment Wellbeing  เป็นมติิดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ซ่ึงจะประกอบไปด้วยดัชนี  6 หัวข้อ

ท่ีมา จาก 3 หมวดหมู ่ดงัตารางท่ี 2.4 

 

ตารางที ่2.4 ขอ้มลูดชันีดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

 

ดัชนี คําอธิบาย 

หมวด ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

11 คณุภาพอากาศ มลพิษทางอากาศท่ีสง่ผลกระทบตอ่ธรรมชาติ 

12 ความหลากหลายทางชีวภาพ ร้อยละของขนาดพื้นท่ีคุม้ครองเทียบพื้นท่ีทั้งหมด 

หมวด ทรัพยากรธรรมชาติ 

13 
ทรัพยากรนํ้ าท่ีนํา กลับมาใ ช ้

ใหม ่

อตัราการจา่ยนํ้ า(ลูกบาศกเ์มตรตอ่หัว)  เ ทียบกบัร้อยละของการ

นํานํ้ าท่ีบาํบดัไดม้าใช ้

14 ความส้ินเปลือง Ecology Footprint ลบดว้ย Carbon Footprint 

หมวด สภาพภูมิอากาศและพลังงาน 

15 พลงังานทดแทน ร้อยละของการใชพ้ลงังานทดแทนเทียบกบัพลงังานทั้งหมด 

16 กา๊ซเรือนกระจก การปลอ่ยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ตอ่หัวตอ่ปี 

 

ท่ีมา : Sustainable Society Foundation (2012) 
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3) Economic Wellbeing  เป็นมติิด้านเศรษฐกิจท่ีดี ซ่ึงจะประกอบไปด้วยดัชนี  5 หัวข้อท่ีมา

จาก 2 หมวดหมู ่ดงัตารางท่ี 2.5 

 

ตารางที ่2.5 แสดงขอ้มลูดชันีดา้นเศรษฐกจิท่ีดี 

 

ดัชนี คําอธิบาย 

หมวด การเปล่ียนแปลง 

17 เกษตรอินทรีย์ 
ร้อยละของพื้นท่ีการทาํเกษตรอินทรีย์เ ทียบกบัพื้นท่ีการเกษตร

ทั้งหมด 

18 เงินฝากออมทรัพย์ 
ร้อยละของเงินออมสุทธิเ ทียบกบัรายได้มวลรวมประชาชาติ 

(GNI) 

หมวด เศรษฐกิจ 

19 ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายใน GDP ตอ่หัว 

20 การจา้งงาน ร้อยละของผูว้า่งงานเทียบกบัแรงงานรวม 

21 หน้ีสาธารณะ ร้อยละหน้ีสาธารณะของประเทศเทียบกบั GDP 

 

ท่ีมา : Sustainable Society Foundation (2012) 

 

อยา่งไรกต็าม ดชันีในมติิดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์และดา้นส่ิงแวดล้อมท่ีดี เ ป็นดัชนี ท่ีจะต้องทํา

ให้บรรลุผลรว่มกนั เมือ่สังคมตอ้งการท่ีจะมุง่ไปสูสั่งคมท่ียัง่ยืนกจ็ะขาดดา้นใดด้านหน่ึงไปไมไ่ด้ หาก

สามารถบรรลุด้านความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์โดยปราศจากการบรรลุผลด้านส่ิงแวดล้อมท่ีดีก็คง

เป็นไปไมไ่ด ้ ในทางกลบักนัหากสามารถบรรลุดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีโดยปราศจากด้านความเป็นอยูท่ี่ดี

ของมนุษย์แลว้นั้นกจ็ะไมส่มเหตุสมผล ในสว่นของมติิด้านเศรษฐกิจท่ีดีก็จะเ ป็นดัชนีอีกกลุม่หน่ึง ท่ี

จาํเป็นซ่ึงจะผลกัดนัให้เกดิความกา้วหน้าในการพัฒนาอยา่งยั่ง ยืน สุดท้ายแล้วก็จะเกิดเ ป็นสังคมท่ี

ยัง่ยืนแบบเต็มรูปแบบ ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่ สังคมท่ียัง่ยืนนั้นจะขาดปัจจัยเกื้อหนุนด้านใดด้านหน่ึงไป

ไมไ่ด ้(SSF, 2010) 
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2.6.3 ดัชนีความยั่งยืนของสังคมไทย 

จากดชันีชี้วดัความยัง่ยืนท่ีถูกพฒันาข้ึนมาแลว้ 4 ฉบบักเ็ป็นส่ิงแสดงให้เ ห็นวา่ ดัชนี น้ี เปรียบเสมือน

เบ้ืองหลงัของการพฒันาโลกอยา่งยัง่ยืน จะพบไดจ้ากคะแนนความยั่ง ยืนของสังคมจาก 151 ประเทศ

ทัว่โลกมกีารพฒันาข้ึนมาอยา่งตอ่เน่ือง จนลา่สุดในปี 2012 คะแนนความยั่ง ยืนของสังคมโดยเฉล่ียตอ่

ประเทศจาก 151 ประเทศท่ีทําการสํ ารวจอยูท่ี่ 4.8 คะ แนน ระดับคะแนน ด้านความเป็นอยูท่ี่ ดี 

ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี และเศรษฐกจิท่ีดีเฉล่ียอยูท่ี่ 6.59, 4.57 และ 3.96 คะแนนตามลาํดบั (SSF, 2012) 

 

ในสว่นของสังคมไทยจะพบวา่ มีระดับคะแนนความยั่ง ยืนของสังคมอยูท่ี่ 5.60 คะแนน ซ่ึง เ ป็น

คา่เฉล่ียจากผลการประเมนิจาก 21 ดชันีดงัรูปท่ี 2.7 

 

 
 

รูปที่ 2.7 ระดบัคะแนนความยัง่ยืนของประเทศไทยในดชันีดา้นตา่งๆตาม SSI 

 ท่ีมา: Sustainable Society Foundation (2012)  

 

จากรูปท่ี 2.4 จะแสดงให้เห็นวา่ ประเทศไทยมีทั้ง จุดแข็ง และจุดออ่นในการเป็นสังคมท่ียั่ง ยืน ซ่ึง

สามารถอธิบายไดต้ามกลุม่ดชันีดา้นตา่งๆดงัน้ี 

2.6.3.1 ดา้นความเป็นอยูท่ี่ดี หากพิจารณาดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีของสังคมจะพบวา่ องค์ประกอบใน

ดา้นน้ีสามารถวดัไดจ้ากดชันีหมวดความต้องการพื้นฐาน สุขภาพ และการพัฒนามนุษย์และสังคม 
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สําหรับประเทศไทยพบวา่มรีะดบัคะแนนอยูท่ี่ 6.80 คะแนนซ่ึงมีความใกล้เ คียงกบัคา่เฉล่ียจาก 151 

ประเทศท่ีทาํการสํารวจเป็นผลจาก 

1) ดชันีหมวดความตอ้งการพื้นฐานประกอบดว้ย ดชันีชี้วดัถึงทรัพยากรนํ้ า แหลง่อาหารท่ีม ี

และการสุขาภิบาลท่ีปลอดภยั ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัทรัพยากรนํ้ าอยูใ่นระดับท่ีสูงมาก ในขณะ

ท่ีดชันีชี้วดัแหลง่อาหาร และดัชนีชี้ วดัการสุขาภิบาลท่ีปลอดภ ัยอยูใ่นระดับสูง ซ่ึงหมายความวา่ 

ประเทศไทยอุดมไปดว้ยทรัพยากรนํ้ า และประชากรไทยไดรั้บการสุขาภิบาลท่ีปลอดภ ัย แตป่ระชากร

บางสว่นกย็งัประสบสภาวะการขาดแคลนอาหาร 

2) ดชันีหมวดสุขภาพประกอบดว้ย ดชันีชี้วดัชีวติท่ีมีสุขภาพท่ีดี อากาศท่ีสะอาด และนํ้ าท่ี

สะอาด ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัสุขภาพของประชากรไทยนั้ นอยูใ่นระดับปานกลาง ดัชนีชี้ วดั

การมแีหลง่นํ้ าท่ีสะอาดอยูใ่นระดับสูง แตก่ลับพบวา่ ดัชนีชี้ วดัอากาศท่ีสะอาดกลับมีคา่ท่ีตํ่า นั่น

หมายถึง ประชากรไทยมีอายุขัยเฉล่ียท่ีไมสู่งมาก สังคมไทยมีมลพิษทางอากาศท่ีมีผลกระทบตอ่

มนุษย์เป็นจาํนวนมาก แตม่แีหลง่นํ้ าสะอาดอยูอ่ยา่งเพียงพอ 

3) ดชันีหมวดการพฒันามนุษย์และสังคมประกอบดว้ย ดัชนีชี้ วดัการศึกษา ความเสมอภาค

ทางเพศ การกระจายรายได ้และการกาํกบัดูแลท่ีดี ผลการสํารวจพบวา่ ดัชนีชี้ วดัการศึกษา และความ

เสมอภาคทางเพศอยูใ่นระดบัปานกลาง ในขณะท่ีดชันีชี้วดัการกระจายรายได้ และการกาํกบัดูแลท่ีดี

กลบัมคีา่ท่ีตํ่า ซ่ึงหมายความวา่ ประเทศไทยมอีตัราสว่นของผู้ท่ีได้รับการศึกษาอยูใ่นปริมาณท่ีไมม่าก 

การให้ความเสมอภาคทางเพศยงัเป็นเร่ืองท่ีไมเ่ปิดกวา้งมากนัก และในส่วนรายได้ของประชากรจะ

พบวา่สว่นใหญม่รีายไดน้้อย การกระจายรายไดต้ํ่า เกดิชอ่งวา่งระหวา่งคนรวยกบัคนจนมาก และใน

สว่นของการกาํกบัดูแลท่ีดีพบวา่ การบริหารจดัการประเทศยงัไมม่ปีระสิทธิภาพเทา่ท่ีควร 

 

โดยภาพรวมของดชันีชี้วดัความเป็นอยูท่ี่ดีของสังคมไทยนั้นถือวา่อยูใ่นระดับปานกลาง ประเทศไทย

มจุีดแข็งดา้นทรัพยากรตา่งๆท่ีสมบูรณ์แตย่งัไมม่กีารจดัการท่ีดีจึงสง่ผลให้สังคมไทยมีจุดออ่นในเ ร่ือง

ผลลพัธ์จากการบริหารจดัการทรัพยากร 

 

2.6.3.2 ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี หากพิจารณาดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีของสังคมจะพบวา่ องค์ประกอบในด้าน

น้ีสามารถวดัไดจ้ากดชันีหมวดธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพภูมิอากาศ

และพลงังาน สําหรับประเทศไทยพบวา่มรีะดบัคะแนนอยูท่ี่ 5.22 คะแนนซ่ึงมีคา่สูงกวา่คา่เฉล่ียจาก 

151 ประเทศท่ีทาํการสํารวจเป็นผลจาก 

1) ดชันีหมวดธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มประกอบด้วย ดัชนีชี้ วดัคุณภาพอากาศ และความ

หลากหลายทางชีวภาพ ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัคณุภาพอากาศอยูใ่นระดับท่ีตํ่า ในขณะท่ีดัชนีชี้

วดัความหลากหลายทางชีวภาพอยูใ่นระดบัสูง ซ่ึงหมายความวา่ ประเทศไทยมีการควบคุมทางอากาศ

ท่ีไมม่ปีระสิทธิภาพเพียงพอจึงสง่ผลให้เกดิมลพิษทางอากาศท่ีมีผลกระทบตอ่ธรรมชาติ แตใ่นส่วน
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ของความหลากหลายทางชีวภาพท่ีมคีา่อยูใ่นระดบัท่ีสูงเป็นผลมาจากการท่ีประเทศไทยจํากดัเขตพื้นท่ี

คุม้ครองไวม้ากเมือ่เทียบกบัขนาดพื้นท่ีของประเทศทั้งหมด 

2) ดชันีหมวดทรัพยากรธรรมชาติประกอบดว้ย ดัชนีชี้ วดัทรัพยากรนํ้ าท่ีนํากลับมาใช ้ใหม ่

และความส้ินเปลือง ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัทรัพยากรนํ้ าท่ีนํากลับมาใช ้ใหมม่ีคา่อยูใ่นระดับท่ี

สูง แสดงวา่ประเทศไทยมอีตัราการนํานํ้ ากลบัมาใชใ้หมท่ี่สูงเมือ่เ ทียบกบัการจา่ยนํ้ า ในขณะท่ีดัชนีชี้

วดัความส้ินเปลืองอยูใ่นระดบัตํ่า ซ่ึงหมายความวา่ ประเทศไทยมีการดําเ นินกิจกรรมท่ีส่งผลกระทบ

ตอ่ส่ิงแวดลอ้มในแงข่องการปลอ่ยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ซ่ึงทําให้เกิดภาวะโลกร้อนเป็นจํานวน

มาก 

3) ดชันีหมวดสภาพภูมอิากาศและพลงังานประกอบด้วย ดัชนีชี้ วดัพลังงานทดแทน และ

กา๊ซเรือนกระจก ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัพลงังานทดแทนมคีา่อยูใ่นระดับท่ีตํ่า แสดงให้เ ห็นวา่ 

ประเทศไทยมอีตัราการใชพ้ลังงานทดแทนในสัดส่วนท่ีน้อยเมื่อเ ทียบกบัการใช ้พลังงานทั้งหมด 

ในขณะท่ีดชันีชี้วดักา๊ซเรือนกระจกอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงหมายความวา่ ประเทศไทยมีอัตราการ

ปลอ่ยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ตอ่หัวท่ีอยูใ่นระดับท่ีไมสู่งมาก แตก่็ย ังสามารถ ส่งผลกระทบได้

โดยตรงตอ่ส่ิงแวดลอ้ม 

 

โดยภาพรวมของดชันีชี้วดัส่ิงแวดลอ้มท่ีดีของสังคมไทยนั้นถือวา่อยูใ่นระดับปานกลาง จะเห็นวา่ใน

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประเทศไทยมจุีดแข็งในดา้นความหลากหลายทางชีวภาพ แตก่็ย ังพบจุดออ่นในส่วน

ของประสิทธิภาพการใชท้รัพยากรตา่งๆท่ีมคีวามส้ินเปลือง อีกทั้งยังมีการยังดําเ นินกิจกรรมท่ีส่งผล

กระทบตอ่ส่ิงแวดลอ้มของโลกอีกดว้ย 

 

2.6.3.3 ดา้นเศรษฐกจิท่ีดี หากพิจารณาดา้นเศรษฐกิจท่ีดีของสังคมจะพบวา่ องค์ประกอบในด้านน้ี

สามารถวดัได้จากดัชนีหมวดการเปล่ียนแปลง และเศรษฐกิจ สําหรับประเทศไทยพบวา่มีระดับ

คะแนนอยูท่ี่ 4.68 คะแนนซ่ึงมคีา่สูงกวา่คา่เฉล่ียจาก 151 ประเทศท่ีทาํการสํารวจเป็นผลจาก 

1) ดชันีหมวดการเปล่ียนแปลงประกอบดว้ย ดชันีชี้ วดัเกษตรอินทรีย์ และการออมเ งิน ผล

การสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัเกษตรอินทรีย์อยูใ่นระดับท่ีตํ่ามาก เ น่ืองจากประเทศไทยมีเกษตรกรท่ี

สามารถใชพ้ื้นท่ีในการเพาะปลูกแบบเกษตรอินทรีย์จาํนวนน้อยเมื่อเปรียบเทียบกบัพื้นท่ีการเกษตร

ทั้งหมด ในขณะท่ีดชันีชี้วดัการออมเ งินอยูใ่นระดับสูงมาก ซ่ึงหมายความวา่ ประชากรไทยมีการ

จดัสรรเงินจากรายไดจ้าํนวนหน่ึงเพื่อการออมมากข้ึน ซ่ึงสัดสว่นการออมนั้นอยูใ่นเกณฑ์ท่ีสูง  

2) ดชันีหมวดเศรษฐกจิประกอบดว้ย ดชันีชี้วดัผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ อัตราการ

จา้งงาน และปริมาณหน้ีสาธารณะ ผลการสํารวจพบวา่ ดชันีชี้วดัผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศอยู ่

ในระดบัท่ีคอ่นขา้งตํ่า เน่ืองจากประเทศไทยเน้นการผลิตชิ้นส่วนมากกวา่การผลิตสินค้าและบริการ

ขั้นสุดทา้ย ในสว่นอตัราการจา้งงานพบวา่ ประชากรไทยมีอัตราการวา่งงานสูงเมื่อเ ทียบกบัแรงงาน
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รวมในประเทศ ในขณะเดียวกนักบัท่ีปริมาณหน้ีสาธารณะอยูใ่นระดับท่ีสูง  ซ่ึงหมายถึง ประเทศไทย

กาํลงัประสบปัญหาหน้ีสาธารณะท่ีมจีาํนวนมากเมือ่เทียบกบัผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ  

 

โดยภาพรวมของดชันีชี้วดัเศรษฐกจิท่ีดีของสังคมไทยนั้นถือวา่อยูใ่นระดับปานกลาง ประชากรไทย

สว่นใหญเ่น้นการออมเงิน แตสํ่าหรับประเทศไทยยงัมจุีดออ่นในด้านการผลิตสินค้าและบริการท่ีตํ่า 

อตัราการจา้งงานจึงมนี้อย สง่ผลให้ประเทศไทยมกีารกอ่หน้ีสาธารณะท่ีสูง 

 

สรุปไดว้า่ การท่ีจะให้สามารถวดัขอบเขตของการพ ัฒนาอยา่งยั่ง ยืนได้อยา่งละเ อียด จะพบคํานิยาม

ใหมข่องสังคมท่ียัง่ยืนวา่ สังคมท่ียัง่ยืนเป็นสังคมท่ีมนุษย์ทุกคนสามารถท่ีจะพ ัฒนาตัวเองในลักษณะท่ี

มสุีขภาพดี ไดรั้บการศึกษาอยา่งเหมาะสม อาศยัในสภาพแวดลอ้มท่ีดี มีชีวิตท่ีสมดุลและปลอดภ ัย ใช ้

ทรัพยากรท่ีมอียูอ่ยา่งรู้คา่เพื่อคนรุน่หลงัทาํให้เกดิโลกท่ียัง่ยืน  ในการวดัดัชนี ท่ียั่ง ยืนของสังคม ดัชนี

ในมติิดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์และดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี เป็นดชันี ท่ีจะต้องทําให้บรรลุผลร่วมกนั 

เมือ่สังคมตอ้งการท่ีจะมุง่ไปสูสั่งคมท่ียัง่ยืนกจ็ะขาดดา้นใดดา้นหน่ึงไปไมไ่ด้ หากสามารถบรรลุด้าน

ความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์โดยปราศจากการบรรลุผลด้านส่ิงแวดล้อมท่ีดีก็คงเ ป็นไปไมไ่ด้  ในทาง

กลบักนัหากสามารถบรรลุดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีโดยปราศจากด้านความเป็นอยูท่ี่ดีของมนุษย์แล้วนั้ นก็

จะไมส่มเหตุสมผล ในสว่นของมติิดา้นเศรษฐกจิท่ีดีกจ็ะ เ ป็นดัชนีอีกกลุม่หน่ึง ท่ีจําเ ป็นซ่ึงจะผลักดัน

ให้เกดิความกา้วหน้าในการพฒันาอยา่งยัง่ยืน สุดทา้ยแลว้ก็จะเกิดเ ป็นสังคมท่ียั่ง ยืนแบบเต็มรูปแบบ 

ดงันั้นจึงเห็นไดว้า่ สังคมท่ียัง่ยืนนั้นจะขาดปัจจยัเกือ้หนุนดา้นใดด้านหน่ึงไปไมไ่ด้ เมื่อเปรียบเทีบม

กบัดชันีความยัง่ยืนของสังคมไทย จากผลการประเมินความยั่ง ยืนของสังคมไทยพบวา่ ประเทศไทย

เป็นประเทศท่ีมคีวามยัง่ยืนอยูใ่นระดบัปานกลาง เป็นสังคมท่ียงัมจุีดออ่นในหลายๆด้าน แตอ่ยา่งไรก็

ตาม การจะพฒันาสังคมให้กา้วสูค่วามยัง่ยืนอยา่งเต็มรูปแบบยังต้องอาศัยการพ ัฒนาอยา่งสมดุลคือ มี

การพฒันาในดา้นความเป็นอยู ่ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจควบคูก่นัไปโดยจะขาดด้านใดด้านหน่ึง

ไมไ่ด ้

 

2.7 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

การจดัทาํแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหง่ชาติฉบับท่ี 1 เ ร่ิมตั้งแตปี่พ ุทธศักราช 2504 จนปัจจุบัน

ประเทศไทยไดม้แีผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติข้ึนมาแล้ว 11 ฉบับ เ ป็นการพ ัฒนาแผนฯ

อยา่งตอ่เน่ืองภายใตส้ถานการณ์ความเปล่ียนแปลงตา่งๆท่ีเกดิข้ึนทั้งภายในและภายนอกประเทศไทย 

ในแผนพฒันาฯฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540-2544) ถือเป็นจุดเปล่ียนสําคัญของการวางแผนพัฒนาประเทศ 

เน่ืองจากมกีารให้ความสําคญัตอ่การมีส่วนร่วมของทุกภาคฝ่าย เพื่อจะพ ัฒนาประเทศให้เกิดความ

สมดุล ตอ่มาในแผนพฒันาฯฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) ไดม้กีารอญัเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

มาใชเ้พื่อเป็นหลกัในการพฒันาแบบบูรณาการโดยใช ้คนเป็นศูนย์กลางของการพ ัฒนา จนกระทั่ง
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แผนพฒันาฯฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) กย็งัคงยึดแนวทางการพฒันาจากแผนพัฒนาฯฉบับท่ี 8-9  มา

ใชพ้ฒันาอยา่งตอ่เน่ืองมาอีกทั้งยงัมุง่สร้างระบบภูมิคุ้มกนัด้วยการเสริมสร้างความเข้มแข็งของทุน

ภายในประเทศ มกีารบริหารจดัการความเส่ียงให้พร้อมรับกบัความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

มุง่สูก่ารพฒันาอยา่งสมดุลทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม เพื่อความยั่ง ยืนของสังคมไทย 

กระทัง่ในปัจจุบนัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ .ศ.2555 - 2559) ถูกจัดทําข้ึน

ในขณะท่ีประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง

ไปอยา่งรวดเร็ว อยา่งไรกต็าม หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง กย็งัคงเป็นแนวทางหลักท่ีสามารถนํามา

ประยุกต์ใชอ้ยา่งกวา้งขวางในทุกระดบั และปฏิบัติอยา่งตอ่เ น่ืองเพื่อบริหารจัดการความเ ส่ียง และ

สร้างภูมคิุม้กนั เพื่อให้เกดิการพฒันาประเทศสูค่วามสมดุลและยั่ง ยืน โดยการให้ความสําคัญกบัการ

พฒันาคนและสังคมไทยให้มโีอกาสเขา้ถึงทรัพยากร ได้รับประโยชน์จากการพ ัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมอยา่งเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวตักรรม และ

ความคิดสร้างสรรค์ บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเป็นมติรตอ่ส่ิงแวดล้อม นําไปสู่คุณภาพชีวิต

ท่ีดี โดยการมสีว่นรว่มของทุกภาคส่วนตั้งแตร่ะดับช ุมชนจนถึงระดับประเทศเพื่อมุง่ สู ่ "สังคมอยู ่

ร ่วมก ันอย ่างมีควา มสุข  ด้วย ควา มเส มอภ าค เ ป็นธ รรม และมีภู มิคุ้มกนัตอ่การ เปล่ียนแ ปลง " 

(สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหง่ชาติ, 2555) 

 

2.7.1 การประเมนิสถานการณ์ ความเส่ียงและการสร้างภูมคิุ้มกันของประเทศ 

 

1. สถานการณ์การเปล่ียนแปลงและปัจจัยเส่ียงทีมี่ผลต่อการพฒันาประเทศ 

1)  การเปล่ียนแปลงและปัจจยัเส่ียงสําคัญระดับโลก พบวา่โลกได้กา้วเข้าสู ่การเ ป็นสังคม

ผูสู้งอายุอยา่งตอ่เน่ืองซ่ึงมผีลกระทบตอ่การเคล่ือนยา้ยกาํลังคนข้ามประเทศ โครงสร้างการผลิตเ ร่ิม

เปล่ียนจากการใชแ้รงงานเป็นการใชค้วามรู้และเทคโนโลยีมากข้ึน ขณะเดียวกนักบัท่ีภาครัฐจะต้อง

รับผิดชอบเร่ืองงบประมาณรายจา่ยดา้นสุขภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึนสง่ผลให้งบการพ ัฒนาด้านอ่ืนๆลดลง ใน

สว่นของความมัน่คงทางอาหารและพลงังานของโลกมแีนวโน้มท่ีจะเป็นปัญหาสําคัญ เ น่ืองจากกาํลัง

การผลิตพืชอาหารและพืชพลงังานมแีนวโน้มลดลงในขณะท่ีความต้องการมีมากข้ึนตามจํานวนของ

ประชากร ประกอบกบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศท่ียากตอ่การคาดเดา ทําให้เกิดทั้งวิกฤตอาหาร

และ วิกฤตกา รณ์ทาง ธร รมชา ติ น อกจา กน้ี ยัง เกิด ปัญ หา ความเ หล่ือมลํ้ า ทา งสัง คมเ น่ื อง จา ก

ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีท่ีตอบสนองความตอ้งการในการดํารงชีวิตของมนุษย์ แตล่ะประเทศมี

การเขา้ถึงเทคโนโลยีในระดบัท่ีตา่งกนัสง่ผลให้ความสามารถในการแขง่ขันก็ไมเ่ทา่กนั และท่ีสําคัญ

ยงัพบวา่การกอ่การร้ายสากลยงัเป็นภยัคกุคามประชาคมโลกเพิ่มข้ึน เพราะมีแนวโน้มการทวีความ

รุนแรง รูปแบบโครงสร้างการดําเ นินงานท่ีซับซ้อนมากข้ึนทําให้หลายๆประเทศต้องเตรียมความ

พร้อมในการรับมอืเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของประเทศตนเอง และทั้งหมดน้ีเ ป็นปัจจัยท่ีผลักดันให้
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หลายประเทศสร้างเวทีความรว่มมอืท่ีตอ้งมีการกาํหนดกฎ กติกาของโลกหลายด้าน ทุกประเทศทั่ว

โลกตอ้งมกีารปรับตวั เน่ืองจากวกิฤตเศรษฐกจิและการเงินของโลกท่ีผา่นมาส่งผลให้เกิดการแขง่ขัน

ทางการคา้มากข้ึน การผลิตสินคา้และบริการจะต้องเ ป็นไปตามมาตรฐาน ต้องคํานึงถึง ส่ิงแวดล้อม

และพนัธกรณีท่ีเกดิข้ึนระหวา่งประเทศ และตอ้งให้ความสําคัญกบัความรับผิดชอบตอ่สังคม อีกทั้ง

การท่ีประเทศไทยพยายามปรับตวัเขา้สูเ่ศรษฐกจิโลกแบบหลายศูนย์กลาง รวมทั้งภูมิภาคเอเชียก็ย่ิงทวี

ความสําคญัมากข้ึนทาํให้สังคมไทยตอ้งมกีารเตรียมความพร้อมในหลายด้านโดยเฉพาะการพ ัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์และกลไกตา่งๆ 

2)  การเปล่ียนแปลงและปัจจยัเส่ียงภายในประเทศ ในการเปล่ียนแปลงสภาวะด้านเศรษฐกิจ

พบวา่ ประเทศไทยมอีตัราการขยายตวัและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจอยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี ทุกๆภาคส่วนมี

การสนับสนุนให้เกดิกจิกรรมทางเศรษฐกจิซ่ึงกนัและกนั อยา่งไรก็ตามประเทศไทยก็ยังมีจุดออ่นใน

ปัจจยัสนับสนุนดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณุภาพการบริการโครงสร้างพื้นฐาน กฎ ระเบียบ

ทางเศรษฐกจิท่ีไมเ่ป็นธรรมและเหมาะสมตอ่การเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจ ในการเปล่ียนแปลงสภาวะ

ดา้นสังคมพบวา่ ประเทศไทยประสบปัญหาคณุภาพการศึกษาและระดับสติปัญญาของเ ด็ก พฤติกรรม

เส่ียงตอ่สุขภาพ และผลิตภาพแรงงานตํ่าเน่ืองจากการเขา้สูสั่งคมผู้สูงอายุ ผู ้ด้อยโอกาสยังไมส่ามารถ

เขา้ถึงทรัพยากรและบริการทางสังคมไดอ้ยา่งทัว่ถึง เกดิความเหล่ือมลํ้ าของรายได้ประชากร อีกทั้งยัง

เผชิญวกิฤติความเส่ือมถอยดา้นคณุธรรมและจริยธรรม การแพร่ระบาดของยาเสพติดและการพนัน

โดยเฉพาะในกลุม่เยาวชน ในการเปล่ียนแปลงสภาวะดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมพบวา่ 

ทุนทรัพยากรทางธรรมชาติของประเทศเกดิความเส่ือมโทรมเ น่ืองจากภ ัยพิบัติ และการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมอิากาศ สง่ผลกระทบตอ่ผลผลิตภาคการเกษตร อีกทั้งนโยบายความขัดแย้งระหวา่งการบูรณา

การการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มกบัการพฒันาเศรษฐกจิ ในการเปล่ียนแปลงสภาวะด้านการบริหารจัดการ

พฒันาประเทศพบวา่ เกดิความขัดแย้งทางการเมือง ความไมส่งบในสามจังหวดัชายแดนใต้ส่งผล

กระทบตอ่การ ดําเ นินชีวิต เศรษฐกิจ แ ละความมัน่คง ของตา่งประ เทศ อีกทั้ง ปัญหาการทุจริ ต 

คอร์รัปช ัน่ ความไมช่ดัเจนในบทบาทหน้าท่ีการบริหารงานระหวา่งส่วนกลางกบัท้อง ถ่ิน ซ่ึงทั้งหมด

ลว้นแลว้แตเ่ป็นปัจจยัสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาประเทศ 

 

2. การสร้างภูมิคุ้มกันของประเทศ  

เพื่อให้ประเทศไทยสามารถรับมอืกบัการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกดิข้ึนในอนาคต จึงจําเ ป็นต้องมีการสร้าง

และใชป้ระโยชน์จากภูมคิุม้กนัประเทศ 5 ประการ ดงัน้ี 

1) ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมขุ ซ่ึงสามารถยึดเหน่ือยจิตใจประชากรทั้งประเทศให้แนน่แฟ้น อีกทั้งยงัทรงเป็นตัวอยา่งในการ

ดาํเนินชีวติอยา่งพอเพียง และทรงยึดมัน่ในความสุขของพสกนิกรชาวไทย 
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2)   การพฒันาประเทศให้อยูบ่นพื้นฐานความรู้และเทคโนโลยีท่ีทันสมยั มีการปรับเปล่ียน

การผลิตท่ีมุง่ใชท้รัพยากรธรรมชาติ เ งินทุน และแรงงานไปสู่การใช ้ความรู้และความช ํานาญโดย

นําเอาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาเป็นแรงขบัเคล่ือน 

3)   สังคมไทยมคีา่นิยมและวฒันธรรมท่ีดีงาม สถาบันครอบครัวเปรียบเสมือนแหลง่เพาะ

ความเป็นไทย สนับสนุนการดาํเนินชีวติตามวถีิพอเพียง อีกทั้งยงัมุง่เน้นการลดความขัดแย้ง  และความ

เหล่ือมลํ้าทางสังคม 

4)   ภาคการเกษตรเป็นฐานรายไดห้ลกัและความมัน่คงดา้นอาหารของประเทศ เชื่อมโยงวิถี

ชีวติคนไทยกอ่ให้เกดิประโยชน์ทั้งแหลง่สร้างงาน แหลง่ผลิตอาหารเพื่อลดความยากจนในสังคม 

5)   ชมุชนทอ้งถ่ินเป็นกลไกท่ีมคีวามสามารถในการบริหารจัดการ มีส่วนร่วมในการพัฒนา

คณุภาพชีวติและเชื่อมโยงกนัเป็นสังคมสวสัดิการ เพื่อการพฒันารากฐานของประเทศให้ม ัน่คง ช ุมชน

สามารถพึ่งตนเองได ้

 

2.7.2 แนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ 

จากการทบทวนสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและปัจจัยตา่งๆท่ีส่งผลกระทบตอ่การพ ัฒนาประเทศ

ไทยในอนาคตสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม และการ

บริหารจดัการประเทศท่ีไมเ่อ้ือตอ่การพฒันาอยา่งยัง่ยืนในระยะยาว แนวทางในการพัฒนาประเทศจึง

ตอ้งอาศยัการสร้างภูมคิุม้กนัของประเทศให้เข้มแข็ง สามารถปรับตัวเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ี

อาจเกดิข้ึนในอนาคตได้ ซ่ึงกรอบแนวคิดการพ ัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหง่ชาติฉบบัท่ี 11 จึงมีการนําแนวคิดหลักจากแผนพัฒนาฯฉบับท่ี 8-9 มาใช ้ร่วมกนัโดยยึดหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงประกอบกบัการพ ัฒนาแบบบูรณาการโดยใช ้คนเป็นศูนย์กลาง มีการ

เชื่อมโยงความรว่มมอืจากทุกภาคฝ่ายเขา้หากนั อาศัยจุดแข็งและศักยภาพท่ีมีอยูใ่นประเทศให้เ ป็น

ประโยชน์เพื่อสร้างความเขม้แข็งและเสถียรภาพทางเศรษฐกจิของประเทศ โดยเน้นให้ความสําคัญกบั

ภาคการเกษตรและวสิาหกจิขนาดยอ่มซ่ึงจะเป็นรากฐานสําคัญของการพ ัฒนาระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศ อีกทั้งยงัอาศยัโอกาสท่ีประเทศไทยมพีนัธกรณีความร่วมมือตา่งๆในเวทีประชาคมโลกเป็น

ตวัผลกัดนัให้ประเทศสามารถเสริมสร้างความแข็งแกรง่ เพิ่มภูมคิุม้กนัจากทุนท่ีมีอยูไ่ด้อยา่ง เหมาะสม 

ในขณะเดียวกนักบัท่ีมกีารบริหารจดัการประเทศเพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคม เพิ่มประสิทธิภาพ

การกระจายอาํนาจสูท่อ้งถ่ิน สง่เสริมให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมอยา่งเทา่เ ทียม

ควบคูก่บัการปลูกจิตสํานึกคา่นิยมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลแกป่ระชาชน 

 

2.7.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 

การท่ีจะพฒันาประเทศให้คนอยูใ่นสังคมรว่มกนัอยา่งสงบสุข เศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตอยา่งยั่ง ยืน

ภายใ ต้กร ะแส การเ ปล่ีย นแปลงทั้ งภาย ในแ ละภ ายน อกปร ะเทศท่ีเ ร็วนั้ นเ ป็น ส่ิง ท่ีทําไ ด้ยา ก 
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แผนพฒันาฯฉบบัท่ี 11 จึงมุง่สร้างภูมคิุม้กนั เสริมสร้างรากฐานการพัฒนาให้เข้มแข็งควบคูก่บัการ

พฒันาคนและสังคมไทยให้มคีณุภาพโดยใชยุ้ทธศาสตร์การพฒันาท่ีสําคญัดงัน้ี 

1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม เ ป็นยุทธศาสตร์ท่ีให้ความสําคัญกบัการ

สร้าง ควา มมัน่คงทา งเศร ษฐกิจและ สังคมให้ ทุกคน ในสั งคมไ ทยควบคูก่ ับกา รเสริ มสร้ างขีด

ความสามารถในการจดัการความเส่ียงและสร้างโอกาสให้แกช่ีวิตตนเองโดยการส่ง เสริมการจัดสรร

ทรัพยากรอยา่งเป็นธรรม ปรับโครงสร้างภาษีสนับสนุนการกระจายรายได้ เพิ่มความสามารถในการ

เขา้ถึงขอ้มลูขา่วสารผา่นเทคโนโลยี ส่ง เสริมการพ ัฒนาอาชีพและบทบาทของภาคเอกชนในการ

เสริมสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกจิ มกีารจดับริการทางสังคมให้ทุกคนตามสิทธิขั้นพื้นฐาน เน้นการ

สร้างภูมคิุม้กนัตั้งแตร่ะดบัปัจเจก และสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนา

ประเทศโดยพฒันาระบบบริการสาธารณะให้มคีณุภาพและมชีอ่งทางการเขา้ถึง ท่ีง ่าย ระบบการเข้าถึง

สาธารณปูโภค และสวสัดิการทางสังคมอยา่งเทา่เทียม เสริมสร้างเจตคติท่ีดีระหวา่งหญิงและชาย มี

การเสริมสร้างพลงัให้ทุกภาคสว่นสามารถเพิ่มทางเ ลือกการใช ้ชีวิตในสังคมและมีส่วนร่วมในเชิง

เศรษฐกจิ สังคม และการเมอืงไดอ้ยา่งมีคุณคา่และศักด์ิศรีโดยเพิ่มศักยภาพการจัดการระดับช ุมชน 

สง่เสริมการแสดงออกทางความคิดท่ีสร้างสรรค์ สง่เสริมให้ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และองค์กร

ปกครองสว่นทอ้งถ่ินสร้างความรว่มมอืในการพฒันาสังคม พฒันาการเข้าถึงข้อมูลสิทธิของผู้บริโภค 

สง่เสริมบทบาทสตรีในการบริหารและตดัสินใจเพื่อสนับสนุนการขับเคล่ือนพัฒนาประเทศ มีการ

สร้างความสัมพนัธ์ของคนในสังคมให้มีคุณคา่ร่วมและตระหนักถึงผลประโยชน์ของสังคม และ

เสริมสร้างการบริหารราชการแผน่ดินท่ีมปีระสิทธิภาพ โปรง่ใส มรีะบบตรวจสอบและการรับผิดชอบ

ท่ีรัดกมุโดยสร้างคา่นิยมของการเชื่อใจซ่ึงกนัและกนั เกื้อกูลกนัในสังคม ส่ง เสริมการพ ัฒนาระบบ

ราชการ วฒันธรรมการเมอืงท่ีมธีรรมาภิบาลนําไปสู่ประชาธิปไตย รวมถึงการสนับสนุนการใช ้ส่ือ

เพื่อพฒันาสังคมในระดบัประเทศและทอ้งถ่ิน 

2) ยุทธศาสตร์การพฒันาคนสูสั่งคมแหง่การเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งยั่ง ยืน  เ ป็นยุทธศาสตร์ท่ี

ให้ความสําคญักบัการปรับโครงสร้างและการกระจายตวัของประชากรอยา่งเหมาะสมโดยสนับสนุน

การรักษาอตัราการเจริญพนัธ์ุไมใ่ห้ตํ่ากวา่ระดบัท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั อีกทั้งยังสนับสนุนการกระจายตัว

ของการตั้งถ่ินฐานของประชาชนให้สอดคลอ้งกบัทรัพยากรในพื้นท่ี มกีารพฒันาคุณภาพคนไทยให้มี

ภูมคิุม้กนัตอ่การเปล่ียนแปลง พฒันาคนดว้ยการเ รียนรู้ในศาสตร์ท่ีสามารถนําไปประกอบอาชีพได้

หลากหลาย เน้นการตอ่ยอดนวตักรรม ฝึกฝนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ปลูกฝังการรับฟังความ

คิดเห็นจากผูอ่ื้น สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรมการประกอบอาชีพ อีกทั้งยังสร้างจิตสํานึกของการ

รับผิดชอบตอ่ส่ิงแวดลอ้มและสังคม มกีารส่ง เสริมการลดปัจจัยเ ส่ียงด้านสุขภาพอยา่งเ ป็นองค์รวม

โดย การส่ง เสริมสุขภาวะท่ีดีให้กบัคนไทย มีการนําเสนอแพทย์ทางเ ลือกเพื่อการรักษา พ ัฒนา

บุคลากรดา้นสาธารณสุขให้เหมาะสมทั้งหารผลิตและกระจายบุคลากรตลอดจนการใช ้งบประมาณ

เพื่อสุขภาพอยา่งมปีระสิทธิภาพ มกีารสง่เสริมการเ รียนรู้ตลอดชีวิตโดยการส่ง เสริมให้มีการเ รียนรู้
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รว่มกนัของคนตา่งวยั ปลูกฝังหน้าท่ีการเรียนรู้วา่เป็นของทุกคน ส่ง เสริมส่ือการเ รียนรู้ท่ีสร้างสรรค์

และเขา้ใจงา่ยสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ศึกษา และสร้างสภาวะสังคมแห่งการเ รียนรู้ท่ีมี

คณุภาพ มกีารสง่เสริมความเขม้แข็งของสถาบนัทางสังคมโดยการพฒันาบทบาทของสถาบันสังคมให้

เอ้ือตอ่การพฒันาคน สร้างคา่นิยมความภูมิใจในวฒันธรรมไทย ลดปัญหาการขัดแย้งทางความคิด 

สง่เสริมความเขา้ใจระหวา่งประชาชนในการเ รียนรู้ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และการแลกเปล่ียน

ขอ้มลูขา่วสารในเวทีประชาคมโลก 

3) ยุทธศาสตร์ความเขม้แข็งภาคเกษตร ความมัน่คงของอาหารและพลังงาน  เ ป็นยุทธศาสตร์

ท่ีให้ความสําคญักบัการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติท่ีเป็นฐานการผลิตภาคเกษตรให้เข้มแข็งและยั่ง ยืน

โดยมุง่รักษาพื้นท่ีท่ีมศีกัยภาพทางการเกษตร กระจายการถือครองพื้นท่ีทําประโยชน์อยา่งเทา่เ ทียม 

ฟ้ืนฟูและสง่เสริมวถีิชีวติทางการเกษตรท่ีมุง่เน้นการพ ัฒนาอยา่งยั่ง ยืน มีการเพิ่มประสิทธิภาพและ

ศกัยภาพการผลิตภาคเกษตรโดยการสนับสนุนการวจิยัและพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองเพื่อให้ได้มาซ่ึงผลิตผล

ทางการเกษตรท่ีเพียงพอตอ่ความตอ้งการ อีกทั้งยงัคงไวซ่ึ้งความหลากหลายของพันธ์ุพืชและสัตว์ท่ี

เหมาะสมกบัสภาพภูมอิากาศและส่ิงแวดลอ้มของประเทศ รวมทั้งการสนับสนุนเทคโนโลยีการผลิตท่ี

เ ป็นมิตรตอ่ส่ิงแ วดล้อม มีการส ร้างมูลคา่เพิ่มผ ลผลิตทางการเ กษตรตลอดห่วง โซก่ารผลิตโดย

สนับสนุนการทาํวจิยัรว่มกบัเอกชนเพื่อนําองค์ความรู้ท่ีได้ประกอบกบัความคิดสร้างสรรค์มาเพิ่ม

มลูคา่ของผลผลิตทางการเกษตรเพื่อยกระดบัคณุภาพมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหาร ส่ง เสริมระบบ

ตลาดกลางสินคา้เกษตรและตลาดซ้ือขายสินค้าเกษตรลว่งหน้า และเพิ่มประสิทธิภาพระบบการ

บริหารจดัการโลจิสติกส์ของภาคเกษตร มกีารสร้างความมัน่คงในอาชีพและรายได้ให้แกเ่กษตรกร

โดยมุง่พฒันาระบบประกนัรายไดข้องเกษตรกรให้มคีวามมัน่คงและครอบคลุม สร้างแรงจูงใจให้เกิด

เกษตรกรรุ่นใหมท่ี่สามารถพัฒนาวิสาหกิจช ุมชนให้เ ป็นกลไกสนับสนุนการพึ่ งพาตนเองของ

เกษตรกร มกีารสร้างความมัน่คงทางดา้นอาหารและพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเ รือนและ

ชมุชนโดยการสง่เสริมการปลูกป่า สนับสนุนการเผยแพร่องค์ความรู้ในการศึกษาเ ร่ืองอาหารทุก

รูปแบบ สร้างเครือขา่ยการผลิตและบริโภคท่ีเกือ้กลูกนัระดับช ุมชนท่ีอยูบ่ริเวณใกล้เ คียง มีการสร้าง

ความมัน่คงด้าน พลังงานชีวภา พเพื่อสนับสนุน การพัฒนาประเ ทศและความเ ข้มแข็งของภา ค

การเกษตรโดยการสง่เสริมการวจิยัและพฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตพลังงานจากพืชพลังงาน 

จดัให้มรีะบบการจดัการพลงังานอยา่งเหมาะสมและปลูกจิตสํานึกการใช ้พลังงานอยา่งคุ้มคา่ มีการ

ปรับระบบบริหารจดัการภาครัฐเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงด้านอาหารและพลังงานโดยสนับสนุน

เครือขา่ยปราชญ์ชาวบ้าน ภาคเอกชนและช ุมชนมีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางและวางแผน

การเกษตรตลอดหว่งโซอุ่ปทาน สง่เสริมความรว่มมอืระหวา่งประเทศทั้งในระดบัพหุภาคีและทวภิาคี 

4) ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกจิสูก่ารเจริญเติบโตอยา่งมีคุณภาพและยั่ง ยืน  เ ป็น

ยุทธศาสตร์ท่ีให้ความสําคญักบัการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การพ ัฒนาท่ีมีคุณภาพและยั่ง ยืนโดย

สร้างความเขม้แข็งให้ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม ผลักดันให้มีการเสริมสร้าง
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ความคิดท่ีสร้างสรรค์ กรพ ัฒนานวตักรรมเพื่อนําไปสู่ความสามารถทางการแขง่ขัน มีการพ ัฒนา

วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยี วจิยั และนวตักรรมให้เป็นพลงัขับเคล่ือนการเ ติบโตของเศรษฐกิจ เน้นการ

นําภูมปัิญญาทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใชท้ั้งในเชิงพาณิชย์และสังคมเพื่อสร้างมูลคา่เพิ่มให้กบัภาคการผลิต

ให้ทัว่ถึงและเพียงพอทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ มกีารพฒันาขีดความสามารถในการแขง่ขันท่ีมี

ประสิทธิภาพ เทา่เทียม และเป็นธรรมโดยการมุง่เน้นตลาดเงิน และตลาดทุน รวมทั้งกาํลังคนให้เ อ้ือ

ตอ่การปรับโครงสร้างเศรษฐกจิ พฒันาระบบการจดัการสินทรัพย์ทางปัญญา เพิ่มประสิทธิภาพและ

มาตรฐานสูส่ากล สร้างความมัน่คงทางพลังงานด้วยการส่ง เสริมการใช ้พลังงานสะอาด พลังงาน

ทางเลือก มกีารบริหารจดัการเศรษฐกจิสว่นรวมอยา่งมีเสถียรภาพโดยให้ความสําคัญกบัการบริหาร

จดัการดา้นการเงินโดยดาํเนินนโยบายท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ เพิ่มบทบาทตลาดทุนให้สอดคล้อง

กบัทิศทางการเงินของโลก มกีารเฝ้าระวงักลไกการผันผวนทางเศรษฐกิจอยา่งใกล้ชิด ป้องกนัความ

เส่ียงทางการคลงั เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเขา้มามสีว่นรว่มในการลงทุนพัฒนาโครงสร้างการบริการ

พื้นฐานของรัฐ 

5) ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกบัประเทศในภูมิภาคเพื่อความมัน่คงทางเศรษฐกิจ

และสังคม เป็นยุทธศาสตร์ท่ีให้ความสําคญักบัการพฒันาความเชื่อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิ

สติกส์ภายใตก้รอบความรว่มมอืในอนุภูมภิาคตา่งๆโดยมุง่พ ัฒนาบุคลากรและระบบการชนส่งให้มี

ศกัยภาพ มกีารพฒันาฐานการลงทุนโดยเพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขันระดับอนุภูมิภาคโดย

มุง่เน้นการพฒันาพื้นท่ีภูมภิาคตา่งๆของประเทศให้มคีวามเชื่อมโยงกบัประเทศเพื่อนบ้านเพื่อบรรลุ

ประโยชน์รว่มกนัทั้งดา้นความมัน่คงและเสถียรภาพของพื้นท่ี มีการสร้างความพร้อมในการเข้าสู ่

ประชาคมอาเซียนโดยการพฒันาความรว่มมอืระหวา่งภาครัฐและเอกชนท่ีมีศักยภาพ ยกระดับฝีมือ

แรงงาน กาํหนดมาตรฐานสินคา้และบริการให้เป็นท่ียิมรับในระดบัสากล มีการเข้าร่วมเป็นภาคีความ

รว่มมอืระหวา่งประเทศและภูมภิาคภายใตบ้ทบาทท่ีสร้างสรรค์เ ป็นทางเ ลือกในการดําเ นินนโยบาย

ระหวา่งประเทศในเวทีโลกโดยมุง่ รักษาบทบาทการมส่วนร่วมของประเทศไทยทั้งกบัประเทศ

มหาอาํนาจเดิมและมหาอาํนาจใหม ่มกีารสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจในภูมิภาคด้านการ

พฒันาทรัพยากรมนุษย์ การเคล่ือนยา้ยแรงงาน และการส่ง เสริมแรงงานไทยในตา่งประเทศโดยเร่ง

ดาํเนินการความรว่มมอืในการกาํหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานเพื่อสิทธิประโยชน์ของคนไทยและ

แรงงานไทยในตา่งประเทศ สนับสนุนการมสีว่นรว่มสําคัญในการสร้างสังคมนานาชาติท่ีมีคุณภาพ

ชีวติ ป้องกนัภยัจากการกอ่การร้ายและอาชญากรรม ยาเสพติด ภ ัยพิบัติ และการแพร่ระบาดของ

โรคภยัโดยพฒันาศกัยภาพและความพร้อมตอ่การรับมือการกอ่การร้าย ยาเสพติด การหลบหนีเข้า

เมอืง ภยัพิบติัธรรมชาติ และโรงระบาดท่ีอาจเกดิข้ึน มกีารเสริมสร้างความร่วมมือท่ีดีระหวา่งประเทศ

ในการสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิอยา่งมีจริยธรรมและไมส่่งผลกระทบตอ่ส่ิงแวดล้อม 

พร้อมทั้งเปิดรับความรว่มมอืกบัองค์กรระหวา่งประเทศท่ีไมแ่สวงหากาํไรให้มีบทบาทเพิ่มข้ึนในการ

ให้ไทยเป็นฐานการดาํเนินความรว่มมอืเพื่อพฒันาประเทศในภูมภิาค มกีารเรง่รัดการใช ้ประโยชน์จาก
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ขอ้ตกลงทางการคา้เสรีท่ีมผีลบงัคบัใชแ้ล้วโดยการสร้างองค์ความรู้ให้แกภ่าคธุรกิจในการใช ้สิทธิ

ประโยชน์ตา่งๆในการดําเ นินธุรกิจเพื่อพ ัฒนาศักยภาพและโอกาสของตนเอง มีการส่ง เสริมให้

ประเทศไทยเป็นฐานการลงทุน และการประกอบธุรกจิในเอเชียรวมทั้ง เ ป็นฐานความร่วมมือในการ

พฒันาภูมภิาคโดยการอาํนวยความสะดวกในเ ร่ืองจําเ ป็นเพื่อให้มกีารจัดตั้ง สํานักงานปฏิบัติการ

ภูมภิาค และสนับสนุนองค์กรระหวา่งประเทศท่ีไมแ่สวงหากาํไร มีการปรับปรุงและเสริมสร้างความ

เขม้แข็งของภาคีการพฒันาภายในประเทศตั้งแตร่ะดบัชมุชนทอ้งถ่ินโดยมุง่ เสริมศักยภาพของช ุมชน

และทอ้งถ่ินให้รับรู้และเตรียมพร้อมตอ่กระแสการเปล่ียนแปลงทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ 

การพฒันาระดบัจงัหวดัและกลุม่จงัหวดั โดยเฉพาะจงัหวดัชายแดนให้สามารถเชื่อมโยงกบัประเทศ

เพื่อนบา้นเสริมสร้างความใกลช้ิดและปฏิสัมพนัธ์กบัประเทศในภูมภิาค 

6) ยุทธศาสตร์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอยา่งยั่ง ยืน  เ ป็นยุทธศาสตร์ท่ี

ให้ความสํา คัญกบัการอนุรักษ์  ฟ้ืนฟู  และ สร้า งควา มมัน่คงของ ฐานทรัพยา กรธร รมชา ติและ

ส่ิงแวดลอ้มโดยการมุง่รักษาและฟ้ืนฟูพื้นท่ีสงวน พฒันาการจดัการองค์ความรู้และฐานข้อมูลให้เ ป็น

เคร่ืองมอืในการบริหารจดัการทรัพยากรนํ้ า และป่าไม ้สง่เสริมการอนุรักษ์และใช ้ทรัพยากรเพื่อการ

อุปโภ คบริ โภคอยา่ง รู้คุณค ่า มีกา รปรั บกระ บวน ทัศน์การพ ัฒนาแ ละขับเคล่ือนประเทศเพื่ อ

เตรี ยมพ ร้อมสู่กา รเ ป็นเ ศรษ ฐกิจและ สังคมคาร์บอนตํ่ าและเป็นมิตรก ับส่ิง แวดล้อมโดย เพิ่ ม

ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานในภาคคมนาคมขนสง่เพื่อลดปริมาณกา๊ซเรือนกระจก พ ัฒนาเมืองท่ีเ ป็น

มติรกบัส่ิงแวดลอ้ม มกีารยกขีดระดับความสามารถในการรองรับและปรับตัวตอ่การเปล่ียนแปลง

สภาพภูมอิากาศเพื่อให้สังคมมภีูมคิุม้กนัโดยมุง่พฒันาองค์ความรู้และเคร่ืองมือการบริหารจัดการเพื่อ

พร้อมรับมอืตอ่การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ มกีารเตรียมความพร้อมรองรับภ ัยพิบัติทางธรรมชาติ

โดย จัดทําแผ นท่ี เ ส่ีย งภ ัย ทั้งใ นร ะดับประ เทศ  ภู มิภา ค แ ละจังห วดั ยกร ะดับกา รจัดการ ให้ มี

ประสิทธิภาพ พฒันางานระบบอาสาสมคัรอยา่งจริงจัง  และสนับสนุนให้ทุกภาคฝ่ายมีการจัดทํา

แผนปฏิบติัการรองรับภยัพิบติั มกีารสร้างภูมคิุม้กนัดา้นการคา้จากเ ง่ือนไขด้านส่ิงแวดล้อมและวิกฤติ

จากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศโดยการติดตามและเ ฝ้าระวงัมาตรการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมท่ีอาจ

สง่ผลกระทบตอ่การค้าและการลงทุนท่ีมีข้อตกลงระหวา่งประเทศเกี่ยวกบัส่ิงแวดล้อม อีกทั้งยัง

สง่เสริมให้ผูส้ง่ออกมกีารจดัทาํคาร์บอนฟุตพร้ินท์  มีการเพิ่มบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคม

โลกท่ีเกีย่วขอ้งกบักรอบความตกลงและพนัธกรณีดา้นส่ิงแวดล้อมระหวา่งประเทศโดย มีการควบคุม

และลดมลพิษโดยพฒันาระบบการจดัการของเสียอนัตราย การจัดการขยะ มลพิษทางอากาศ และนํ้ า

เสียในชมุชน พฒันาระบบเตือนภยั แจง้เหตุฉกุเฉิน และระบบจดัการเมือ่เกิดอุบัติภ ัยด้านมลพิษ มีการ

พฒันาระบบการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส่และ

เป็นธ รร มอยา่ งบูร ณา กา รโ ดย มุง่ เส ริ มศักย ภา พช ุมช น ใน กา รเ ข้า ถึง และ ใช ้ปร ะโ ยช น์จา ก

ทรัพยากรธรรมชาติ ปรับนโยบายภาครัฐในส่วนการจัดเก็บภาษีทําให้เ ป็นแรงจูงใจในการใช ้
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ทรัพยากรอยา่งมปีระสิทธิภาพและลดการกอ่มลพิษ อีกทั้งยังส่ง เสริมการวิจัยและพัฒนาการสร้าง

ระบบการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมปีระสิทธิภาพ 

 

จากยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศท่ีแสดงในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สามารถแสดง

ให้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนแลว้วา่ สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแหง่ชาติในฐานะ

ภาครัฐ มีส่วนมุง่ส่ง เส ริมการ สร้ าง ระบบภู มิคุ้มกนั ด้วยกา รเ สริ มสร้ าง ควา มเ ข้มแข็ง ของทุน

ภายในประเทศ โดยอาศยัการบริหารจดัการความเส่ียงให้พร้อมรับกบัความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน

ในอนาคต มุง่สูก่ารพฒันาอยา่งสมดุลทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม เพื่อความยั่ง ยืนของ

สังคมไทย (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) แผนพัฒนาฯจึง

นับเป็นอีกแรงผลกัดนัหน่ึงท่ีมสีว่นกระตุน้ให้เกดิการสร้างความเขม้แข็งของช ุมชนเพื่อนําไปสู่สังคม

ท่ียัง่ยืน ภาคสว่นตา่งๆทั้งภาคการศึกษา และภาคเอกชนเองไดเ้ร่ิมตระหนักถึงความจําเ ป็นในการริเ ร่ิม

ดาํเนินงานโครงการตา่งๆซ่ึงเป็นกจิกรรมท่ีมุง่สง่เสริมความเขม้แข็ง และยัง่ยืนของสังคมไทย  

 

ในสว่นคณะรัฐบาลกไ็ดม้กีารนําเอาแผนพัฒนาฯมาประยุกต์ใช ้ประกอบกบัการเ ขียนนโยบายเพื่อ

นําเสนอตอ่รัฐสภา และนํามาปฏิบติัใชจ้ริง หนว่ยงานภาครัฐตา่งๆก็เ ร่ิมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ

ทุกภาคสว่นในการดาํเนินงานแบบบูรณาการ แตอ่ยา่งไรกต็ามกย็งัไมม่ีนโยบายในด้านการสนับสนุน

การสร้างความรว่มมอืระหวา่ง 4 ภาคสว่นเพื่อสร้างสังคมท่ียัง่ยืนอยา่งเดน่ชดั  

 

ในสว่นของภาคการศึกษากจ็ะเห็นวา่ สถาบนัการศึกษาตา่งๆโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาเ ร่ิมหันมา

ตระหนักถึงความจาํเป็นในการสร้างสังคมท่ียัง่ยืน ดงันั้นจึงมกีารประเมนิศักยภาพของสถาบันตนเอง

ในเร่ืองความพร้อมทั้งในดา้นบุคลากร องค์ความรู้ และทรัพยากรตา่งๆ แล้วจึงรวบรวมสรรพกาํลัง ท่ีมี

อยูด่าํเนินงานกจิกรรมตา่งๆท่ีอยูใ่นรูปแบบของโครงการอาสาตา่งๆ ซ่ึงในหลายๆสถาบันก็มีการ

นําเอาการบริการชมุชนมาเชื่อมโยงเป็นตวัวดัผลหน่ึงขององค์กรดว้ย 

 

ในสว่นของภาคเอกชนกเ็ร่ิมมกีารตระหนักถึงความจําเ ป็นในการสร้างความยั่ง ยืนข้ึนในสังคมผา่น

รูปแบบการทาํกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบตอ่สังคม (CSR: Corporate Social Responsibility) ใน

ปัจจุบนัถือไดว้า่กจิกรรม CSR เปรียบเสมอืนสว่นหน่ึงในการดําเ นินธุรกิจ ซ่ึงในองค์กรจะมีการทํา

กจิกรรมท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบตอ่สังคมทั้งในกระบวนการผลิต และหลังกระบวนการผลิต 

อยา่งไรกต็ามความเขม้ขน้ของการดาํเนินกจิกรรมกต็อ้งข้ึนอยูก่บัองค์กรนั้ นๆวา่มีความพร้อมมากน้อย

เพียงใด  
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จากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหง่ชาติท่ีมีส่วนกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนเกิดการดําเ นินงานเพื่อ

สร้างความยัง่ยืนของสังคม เป้าหมายหลกัจึงอยูท่ี่ชมุชนและสังคมซ่ึงถือเป็นรากฐานของประเทศ การ

ดาํเนินงาน และกจิกรรมตา่งๆเพื่อพฒันาประเทศจึงมุง่สร้างความมสีว่นรว่มกบัช ุมชน ดังนั้ นภาคส่วน

ท่ีสําคญัท่ีสุด และจาํเป็นตอ้งมบีทบาทหลกัในการดาํเนินงานกคื็อ ภาคประชาชน นั่นเอง  

 

2.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

MacGregor, et al. (2010) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การประเมินความพร้อมสําหรับการใช ้แบบจําลองจตุ

ภาคี กรณีศึกษา 16 องค์กรในยุโรป โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อนําเสนอการวิเคราะห์การสร้างสรรค์

นวตักรรมเพื่อสนับสนุนความรว่มมอืและความสามารถในการแขง่ขันระหวา่งผู ้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ

การดาํเนินงานในระบบ ซ่ึงงานวิจัยน้ีจะสามารถนําไปสู่การสร้างแผนและกาํหนดนโยบายการ

ดําเ นินงาน  ซ่ึงจะเป็นตัวอยา่ง ให้แกเ่มืองขนาดกลา งท่ีต้องกา รสร้างนิเ วศของนว ัตกรรมเพื่ อ

ความสามารถในการแขง่ขันในระดับโลก โดยศึกษาจาก การทบทวนแผนนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกบั

วถีิทางและเคร่ืองมอืท่ีนําไปสูก่ารปฏิบัติแบบจําลองจตุภาคีในอนาคต งานวิจัยน้ีได้ดําเ นินการใน

ชว่งเวลาตั้งแตเ่ดือนมนีาคมถึงเดือนมถุินายน ปี 2009 เร่ิมจากการทบทวนนโยบายตา่งๆท่ีเกี่ยวข้องกบั

การดาํเนินงาน และความรู้เกีย่วกบัแบบจาํลองจตุภาคีท่ีเกดิข้ึน การวเิคราะห์รายละอียดของ 16 องค์กร

ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในโครงการ CLIQ (Creating Local Innovations for SMEs through a Quadruple 

Helix) วเิคราะห์และเกบ็ขอ้มลูท่ีจาํเป็นสําหรับงานวจิยัแลว้จึงเร่ิมการสัมภาษณ์ผู้ประสานงานองค์กร

ทอ้งถ่ิน (คนละประมาณ 1 ช ัว่โมง ) และร่วมหารือกบัผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียกบัทั้ง  16 องค์กร การเข้า

เย่ียมชมและสัมภาษณ์ในแตล่ะองค์กรจะใชเ้วลาประมาณคร่ึงวนั หรือ 4 ช ัว่โมง รายงานการสัมภาษณ์

ฉบบัรา่งทั้งหมดจะถูกตรวจสอบและปรับเปล่ียนตามความคิดเห็นของผู้ถูกสัมภาษณ์ จากนั้ นรายงาน

ฉบบัสมบูรณ์จะถูกสง่ไปยงัผูป้ระสานงานโครงการ CLIQ อีกคร้ัง ผลจากการวจิยัพบวา่  

1) ในองค์กรท่ีตา่งกนักจ็ะตอ้งมกีารเตรียมความพร้อมสู่โครงการ CLIQ ท่ีตา่งกนั ดังนั้ นแต ่

ละองค์กรควรมกีารทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัความสัมพันธ์ของแตล่ะฝ่ายผา่นการทําแผนท่ีระบบนิเวศ

นวตักรรมโดยใชก้ารประเมนิผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียขององค์กรซ่ึงจะทําให้เราเข้าใจความซับซ้อนของ

การพฒันานวตักรรมในแตล่ะองค์กร อีกทั้งกลไกการประสานงาน และติดตอ่ปฏิสัมพ ันธ์เ ป็นส่ิง ท่ีมี

คณุคา่ในการสร้างความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงาน  

2) อง ค์กรต ่าง ๆ ต้องมีบทบาทหน้ าท่ี เ พื่อสนั บส นุ นการ สร้ า งส รร ค์น ว ัตกรร มแ ละ

ผูป้ระกอบการอยา่งครอบคลุมผา่นเคร่ืองมอื 9 อยา่งไดแ้ก ่ 

(1) เคร่ืองมอืเชิงกลยุทธ์ เพื่อใชก้าํหนดขอบเขตการดาํเนินงานและสนับสนุนให้เกิดคาม

รว่มมอื 

(2) เคร่ืองมอืสนับสนุนกลุม่ เปรียบเสมอืนเคร่ืองมือในการอํานวยความสะดวกให้เกิด

ความรว่มมอื 
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(3) เคร่ืองมอืสนับสนุนผูป้ระกอบการ เพื่อสนับสนุนให้เกดิผูป้ระกอบการ 

(4) เคร่ืองมอืสนับสนุนธุรกจิ เพื่อเป็นตวัชว่ยในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของ

การอบรม หรือการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

(5) เคร่ืองมอืธุรกจิท่ีนา่สนใจ เพื่อพยายามสร้างความสนใจให้เกดิการประกอบธุรกจิ 

(6) เคร่ืองมอืท่ีเกีย่วกบัเครือขา่ย เพื่ออาํนวยความสะดวกในการติดตอ่ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ในการสร้างสรรค์นวตักรรม การประชมุเชิงปฏิบติัการหัวขอ้การโชว์ผลงาน , โครงการทางสังคม ซ่ึง

กจิกรรมเหลา่น้ีจะทาํให้เกดิการอาํนวยความสะดวกขั้นพื้นฐานในการสร้างนวตักรรม  

(7) เคร่ืองมอืการกระจายเทคโนโลยี เพื่อเป็นการสง่เสริมการยอมรับเทคโนโลยีตา่งๆท่ี

เกดิข้ึน 

(8) เคร่ืองมอืดึงดูดความสนใจของประชาชน เพราะประชาชนเปรียบเสมือนศุนย์กลางท่ี

จะสร้างความเชื่อมโยงระหวา่งทุกภาคฝ่าย 

(9) เคร่ืองมอืประชาสังคม เป็นเคร่ืองมอืท่ีมวีตัถุประสงค์เพื่อส่ง เสริมการมีส่วนร่วมของ

ทุกภาคฝ่ายโดยใชว้ธีิการของการแพรก่ระจายของไอซีทีเพื่อการเปิดรับนวตักรรม 

3) นโยบายเป็นเคร่ืองมอืสําคญัและจาํเป็นท่ีจะทาํให้ทุกๆองค์กรสามารถพัฒนานวตักรรม

ได ้มากกวา่การวจิยัและพฒันา 

4) การสง่เสริมนวตักรรมในหมู ่SMEs ท่ีจดัตั้งข้ึนคร้ังแรกจาํเ ป็นต้องมีการวิเคราะห์จําแนก

ประเภทผูม้สีว่นไดเ้สียกบัองค์กรกอ่นท่ีจะเลือกนโยบายท่ีเหมาะสมท่ีสุดกบัองค์กรมาใช ้ โดยจะต้อง

ไมลื่มคาํนึงถึงทรัพยากรท่ีจาํเป็นตอ้งม ี

5) เ ง่ือนไขท่ีจําเ ป็นของการสร้างนวตักรรมด้วยแบบจําลองจตุภาคีจะต้องพิจารณาวา่ 

นวตักรมคีวามเชื่อมโยงกบัภาคประชาสังคมหรือไม ่และความสัมพันธ์นั้ นมีความสําคัญตอ่การสร้าง

นวตักรรมหรือไม ่

6) ทุนมนุษย์และสังคมเป็นส่ิงสําคญัในการดาํเนินโครงการ 

 

สมบูรณ์  ธรรมลงักา (2556) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองรูปแบบการเสริมสร้างความเข้มแข็งของช ุมชนโดย

ใชภู้มปัิญญาท้อง ถ่ินเป็นฐานในจังหวดัเชียงราย โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบททางสังคม 

การเมอืง วฒันธรรม และเศรษฐกจิของชมุชนท่ีเขม้แข็ง ศึกษาการใชภู้มปัิญญาท้อง ถ่ินเป็นรากฐานใน

การสร้างความเขม้แข็งของชมุชน ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลตอ่ความเข้มแข็งของช ุมชน พ ัฒนารูปแบบการ

เสริมสร้างความเขม้แข็งของชมุชนโดยใชภู้มปัิญญาทอ้งถ่ินเป็นฐาน และจัดทํากลยุทธ์การนํารูปแบบ

การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชมุชนโดยใชภู้มปัิญญาทอ้งถ่ินเป็นฐาน ซ่ึงเ ป็นการวิจัยแบบผสมคือมี

ทั้งเชิงคณุภาพ และเชิงปริมาณ โดยทาํการเกบ็ขอ้มลูโดยการสังเกต และสัมภาษณ์จากผู้นําช ุมชน ผู ้นํา

กลุม่ ผูท้รงคณุวฒุิ และปราชญ์ชาวบา้น และวจิยัเชิงปริมาณโดยเกบ็แบบสอบถามจากกลุม่ประชากรท่ี

เป็นผูน้ําชมุชนจาํนวน 400 คน และวเิคราะห์ขอ้มลูทางสถิติ 
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ผลการวจิยัพบวา่ในบริบทดา้นสังคมของชมุชนท่ีเขม้แขง้ในจงัหวดัเชียงรายเป็นสังคมแบบเครือญาติ 

มโีครงสร้างทางสังคมทั้งแบบแนวราบและแนวตั้ง  ด้านการเมืองมีการกระจายอํานาจการปกครอง  

ดา้นวฒันธรรมชมุชนมปีระเพณี และความเชื่อท่ีสืบทอดกนัมานานตั้งแตบ่รรพบุรุษ ด้านเศรษฐกิจ 

ชมุชนมทีรัพยากรท่ีเพียงพอตอ่กระบวนการผลิต มีการรวมกลุม่สร้างอาชีพ และใช ้ภูมิปัญญาเป็น

เคร่ืองมือสร้าง ความเข้มแข็งของช ุมชน ในส่วนปัจจัยท่ีมีผลต ่อความเข้มแข็ง ของช ุมชนไดแ่ ก ่

กระบวนการเรียนรู้ของชมุชน ระบบเครือขา่ย ระบบความสัมพันธ์ในช ุมชน และภูมิปัญญาท้อง ถ่ิน 

ซ่ึงในการพฒันารูปแบบการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชมุชนกไ็ดใ้ช ้ภูมิปัญญามาเป็นฐานประกอบ

กบัปัจจยัตา่งๆเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งให้ชมุชน 

 

อมรทิพย์ วงศ์กลัยานุช (2549) ไดศึ้กษาปัจจัยสนับสนุนและปัญหาอุปสรรคของเครือขา่ยพ ันธมิตร

อุตสาหกรรมเซรามกิ โดยใชก้ลุม่ตวัอยา่งเป็นผูป้ระกอบการ 12 ราย ผู ้บริหารสมาคม และคณะทํางาน 

3 ราย และเจา้หน้าท่ีภาครัฐและเอกชนอีก 5 ราย ใชเ้คร่ืองมอืการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม 

และวเิคราะห์ขอ้มลูผา่นแบบจาํลองเพชร  

 

ผลการวจิยัพบวา่ เครือขา่ยพนัธมติรอุตสาหกรรมเซรามิกประกอบด้วย 6 เครือขา่ยยอ่ย โดยมีความ

เชื่อมโยงระหวา่งกนั ความรว่มมอืภายในเครือขา่ย และทกัษะแรงงานนั้ นมีความสําคัญท่ีจะส่งผลตอ่

ความสามารถในการแขง่ขนัของเครือขา่ย ในขณะท่ียงัขาดปัจจัยด้านการวิจัยและพัฒนา ทําให้ส่งผล

ทางลบตอ่ความสามารถในการแขง่ขนั งานวจิยัน้ีไดน้ําเสนอขอ้เสนอแนะวา่ ควรมีการสนับสนุนด้าน

งบประมาณเพื่อให้เกดิการวจิยัและพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกอยา่งจริงจัง  และต้องพยายามปรับ

ทศันคติของผูป้ระกอบการให้เล็งเห็นถึงความสําคญัของความรว่มมอืในเครือขา่ย 

 


