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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั เร่ือง  

ปัจจยัที่มีผลต่อการขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง                                                                                             

ค าช้ีแจงในแบบสอบถาม  :  แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการเก็บขอ้มูลส าหรับประกอบท า
วจิยั  

แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลเก่ียวกบัการท างานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามวดัระดบัความส าคญัของปัจจยั ส าหรับ ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง โฟร์แมน                                       
และ    วศิวกรโยธา 

ตามหวัขอ้โครงการวจิยัขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงขอความกรุณาผูต้อบแบบสอบถาม ตอบค าถามซ่ึงแนบมาดว้ย
ตามความเป็นจริง ขอ้มูลจากการแสดงความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่าน จะเป็นประโยชน์ต่อความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์ของงานวจิยัน้ีเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีขอ้มูลจากการตอบแบบสอบน้ีจะไม่มีผลกระทบใดๆ 
ทั้งต่อผูต้อบแบบสอบถามและหน่วยงานหรือองค์กรของท่าน เน่ืองดว้ยขอ้มูลดงักล่าวจะถูกเก็บเป็น
ความลบัและ         ไม่น าไปเผยแพร่โดยเด็ดขาด พร้อมกนัน้ีขอความกรุณาแจง้กลบัหลงัท่านตอบ
แบบสอบถามแลว้ หรือ   จดัส่งทางไปรษณียด์ว้ยซองซ่ึงแนบมาดว้ย อน่ึง หากท่านมีขอ้สงสัยใน
ประเด็นใดๆเพิ่มเติมกรุณาติดต่อ     ท่ีโทรศพัทห์มายเลข 081 – 765 – 7608 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านและขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

ผูว้จิยั นายพงศพ์นัธ์  ตั้งไพบูลยว์รรณ 

นกัศึกษาหลกัสูตรวศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวศิวกรรมและบริหารการก่อสร้าง ภาควชิาวศิวกรรมโยธา 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
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  แบบสอบถามเพือ่การวจิยั เร่ือง 

ปัจจยัที่มีผลต่อการขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง                        

                                                                      

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของบริษทัและข้อมูลเกีย่วกบัการท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √  หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียว (ยกเว้นระบุ: 

อืน่ๆ)ดังนี้ 

1. เพศ   [   ] ชาย          [   ] หญิง 

2. ปัจจุบนัท่านอายุ 

[   ]   20  -  25 ปี                  [   ]   26  -  30 ปี            [   ]   31 -  35 ปี 

[   ]   36  -  40 ปี                               [   ]   41  -  45 ปี            [   ]   มากกวา่ 45 ปี 

3.ระดบัวฒิุการศึกษาของท่าน 

[   ]   ต ่ากวา่มธัยมศึกษา                      [   ]   มธัยมศึกษาตอนตน้       [   ]   มธัยมศึกษาตอนปลาย     

[   ]   อนุปริญญาหรือเทียบเท่า            [   ]   ปริญญาตรี                     [   ]   สูงกวา่ปริญญาตรี    

4. ประสบการณ์ในการท างานของท่าน 

[   ]   1 - 5 ปี                [   ]   6 - 10 ปี                          [   ]   11 - 15 ปี 

[   ]   16 - 20 ปี                                 [   ]   21 - 25 ปี            [   ]   มากกวา่ 25 ปี 

5. จ  านวนโครงการก่อสร้างอาคารท่ีท่านเคยรับผดิชอบ 

[   ]   1 โครงการ        [   ]   2 - 4 โครงการ               [   ]   5 - 7 โครงการ           

[   ]   8 - 10 โครงการ       [   ]   11 - 13 โครงการ           [   ]   มากกวา่ 13 โครงการ   
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6. ระยะเวลาท่ีท่านท างานในองคก์รปัจจุบนั 

[   ]   นอ้ยกวา่ 1 ปี                      [   ]   1-5 ปี                           [   ]   6-10 ปี 

[   ]   11-15 ปี                                        [   ]   16-20 ปี                       [   ]   มากกวา่ 20 ปี     

7. ต าแหน่งปัจจุบนัของท่านในโครงการก่อสร้างอาคาร 

[   ]   โฟร์แมน          [   ]   ซุปเปอร์ไวเซอร์          [   ]   วศิวกรสนาม 

[   ]   ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง        [   ]   วศิวกรโครงการ          [   ]   ผูจ้ดัการโครงการ     

8. ท่านเคยควบคุมดูแลคนงานก่อสร้างมาแลว้มากท่ีสุดก่ีคน 

[   ]   จ  านวคนงาน 0-30 คน                  [   ]   จ  านวนคนงาน 30-50 คน      

[   ]   จ  านวนคนงาน 50-100 คน           [   ]   จ  านวคนงานมากกวา่ 100 คน โปรดระบุ………คน 

9. ลกัษณะโครงการท่ีท่านรับผดิชอบส่วนใหญ่ 

[   ]   ภาครัฐ/รัฐวสิาหกิจ                       [   ]   ภาคเอกชน                 [   ]   ทั้งสองประเภทพอๆกนั 

10. มูลค่าของโครงการส่วนใหญ่ 

[   ]   นอ้ยกวา่ 10 ลา้นบาท         [   ]   10-100 ลา้นบาท         

[   ]   100-500 ลา้นบาท                          [   ]   มากกวา่ 500 ลา้นบาท           

11. ประเภทของงานก่อสร้างส่วนใหญ่ 

[   ]   อาคารพกัอาศยั                        [   ]   อาคารสูงและส านกังาน         

[   ]   อุตสาหกรรมเช่นโรงงาน               [   ]   งานสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

12. ประเภทขององคก์รบริษทั 

[   ]   ผูป้ระกอบการอสังหาริมทรัพย ์     [   ]   ท่ีปรึกษางานก่อสร้าง         

[   ]   ผูรั้บเหมางานก่อสร้าง                    [   ]   ผูผ้ลิตสินคา้และวตัถุดิบ 



98 

 

ส่วนที ่2 ข้อมูลความคดิเห็นต่อระดับผลกระทบของปัญหาต่อการขาดแคลนแรงงาน 
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียว  

การตอบแบบสอบถามจะพิจารณาปัญหาท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดการขาดแคลนแรงงานในวงการก่อสร้าง 
วา่มีปัจจยัใดท่ีท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานก่อสร้าโครงการท่ีท่านรับผิดชอบ ทั้งน้ีเกณฑ์การให้
คะแนนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 
ตอนที ่2 ด้านระดับผลกระทบของปัญหาต่อการขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง 
ระดบัคะแนน           ความหมาย 
ระดบั 1                ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อปัญหาการขาดแคลนแรงงาน นอ้ยมาก   
ระดบั 2                ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อปัญหาการขาดแคลนแรงงาน นอ้ย   
ระดบั 3                ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ปานกลาง   
ระดบั 4                ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อปัญหาการขาดแคลนแรงงาน มาก   
ระดบั 5                ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อปัญหาการขาดแคลนแรงงาน มากท่ีสุด   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
              
               ตอนที ่2 แบบสอบถามวดัระดับความส าคัญของปัจจัย  
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ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √  หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียวดังนี้ 

ล าดับ 

  ระดับผลกระทบของปัญหาต่อ 

ท่านคิดว่าในปัจจุบันปัจจัยเหล่านี ้มีผลกระทบต่อปัญหา การขาดแคลนแรงงาน 

การขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง อยู่ในระดับใด ? 1 2 3 4 5 

  

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ีสุ่ด
 

1 ปัจจัยด้านค่าตอบแทน           

1.1 ระดบัค่าจา้งแรงงานท่ีไดรั้บในปัจจุบนัต ่าเกินไป           

1.2 ไม่มีการปรับข้ึนค่าแรงประจ าปี หรือมีแต่ไม่สม ่าเสมอ           

1.3 การไม่มีงานล่วงเวลาใหท้  า           

1.4 การจ่ายค่าจา้งล่าชา้           

1.5 ไม่มีการประเมินผลการท างานประจ าปี           

1.6 ระดบัค่าจา้งไม่สอดคลอ้งกบัผลิตภาพของแรงงาน           

1.7 การปรับข้ึนค่าจา้งไม่สอดคลอ้งกบัทกัษะของแรงงาน           

2 ปัจจัยด้านสวสัดิการทางกายภาพ           

2.1 แคมป์ท่ีพกัไม่เพียงพอต่อแรงงาน           

2.2 ไม่มีรถรับ ส่งแรงงานก่อนและหลงัเลิกงาน           

2.3 ไม่มีวนัหยดุตามประเพณีท่ีเป็นไปอยา่งเหมาะสม           

2.4 ไม่มีการใหร้างวลัตอบแทนเม่ือแรงงานมีผลการท างานท่ีดี           

2.5 สภาพท่ีอยูอ่าศยั และสภาพแวดลอ้มท่ีไม่ดี           

2.6 ไม่มีการจดัใหมี้กิจกรรมเพื่อลดความเครียดในการท างาน           

2.7 ไม่มีหน่วยงานจากโรงพยาบาลเขา้มาบริการตรวจสุขภาพประจ าปี           

3 ปัจจัยด้านสวสัดิการค่าใช้จ่าย           

3.1 ไม่มีสวสัดิการใหเ้บิกค่ารักษาพยาบาล           

3.2 ไม่มีสวสัดิการกองทุนส ารองเล้ียงชีพ           

3.3 ไม่มีสวสัดิการกองทุนกูย้มืเงิน           

3.4 ไม่มีสวสัดิการกองทุนเล้ียงดูบุตร           

3.5 ไม่มีสวสัดิการประกนัสังคมตามกฏหมายแรงงาน           

3.6 ไม่มีสวสัดิการส่งเสริมดา้นการศึกษานอกระบบแก่แรงงาน           
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ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √  หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียวดังนี้ ( ต่อ ) 

ล าดับ 

  ระดับผลกระทบของปัญหาต่อ 

ท่านคิดว่าในปัจจุบันปัจจัยเหล่านี ้มีผลกระทบต่อปัญหา การขาดแคลนแรงงาน 

การขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง อยู่ในระดับใด ? 1 2 3 4 5 

  

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ีสุ่ด
 

3.7 ไม่มีสวสัดิการร้านคา้สหกรณ์ราคาถูกภายในท่ีพกัขององคก์ร           

4 ปัจจัยด้านความปลอดภัยในการท างาน           

4.1 ไม่มีความปลอดภยัและความถ่ีการเกิดอุบติัเหตุในการท างานสูง           

4.2 จดัเตรียมอุปกรณ์ป้องกนั PPE ไม่เพียงพอต่อแรงงาน           

4.3 การท างานบนพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูง           

4.4 สภาพของอุปกรณ์เคร่ืองทุ่นแรงไม่พร้อมใชง้าน           

4.5 สภาพการท างานท่ีอยูภ่ายใตค้วามเครียดสูง           

4.6 แรงงานไม่พร้อมท างานเน่ืองจากขาดการพกัผอ่น           

4.7 สภาพแวดลอ้มไม่อ านวยต่อการท างาน เช่น แสงสวา่งไม่เพียงพอ            

5 ปัจจัยภายนอกของประเทศโดยรวม           

5.1 ประสบปัญหาสภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวม           

5.2 ปัญหาดา้นการเมืองของประเทศไทยโดยรวม           

5.3 ปัญหาดา้นกฏหมายเก่ียวกบัแรงงานของประเทศไทยโดยรวม           

5.4 ปริมาณโครงการก่อสร้างในประเทศไทยโดยรวม           

5.5 สภาวะราคาค่าจา้งแรงงานปรับตวัสูงข้ึน           

5.6 ราคาวสัดุก่อสร้างปรับตวัสูงข้ึน           

5.7 ระดบัความตอ้งการแรงงานท่ีสูงข้ึนของภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆ           

6 ปัจจัยด้านการสอนงาน และฝึกอบรม           

6.1 ไม่มีการสอนงานใหก้บัแรงงานใหม่ หรือไม่มีทกัษะ           

6.2 ไม่มีการอบรมเรียนรู้เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรใหม่ๆ           

6.3 ไม่มีการอบรมเรียนรู้เพิ่มทกัษะฝีมือใหม่ๆ           

6.4 ไม่มีการอบรมอนัตรายจากการท างาน           

6.5 ไม่เปิดโอกาสใหท้ างานตามท่ีไดมี้การพฒันาทกัษะมาแลว้           
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ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √  หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียวดังนี้ ( ต่อ ) 

ล าดับ 

  ระดับผลกระทบของปัญหาต่อ 

ท่านคิดว่าในปัจจุบันปัจจัยเหล่านี ้มีผลกระทบต่อปัญหา การขาดแคลนแรงงาน 

การขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง อยู่ในระดับใด ? 1 2 3 4 5 

  

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ีสุ่ด
 

6.6 ไม่มีปรับเล่ือนต าแหน่งเม่ือมีทกัษะในดา้นอ่ืนๆเพิ่ม           

6.7 ไม่มีการหมุนเวยีนการท างานเพื่อเพิ่มทกัษะ           

7 ปัจจัยด้านลกัษณะ และภาพลกัษณ์ขององค์กร           

7.1 เป็นองคก์รท่ีไม่เป็นท่ีรู้จกั และไม่เป็นท่ียอมรับของบุคคลทัว่ไป           

7.2 องคก์รไม่มีการพฒันาการท างานอยา่งต่อเน่ือง           

7.3 ไม่มีการใชเ้คร่ืองจกัรใหม่ๆท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการท างาน           

7.4 วศิวกร ผูค้วบคุมงานขาดความรู้ความสามารถ           

7.5 ความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีระหวา่งนายจา้ง/หวัหนา้งานภายในองคก์ร           

7.6 ความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีกบัเพื่อนร่วมงานภายในองคก์ร           

7.7 ไม่เป็นท่ียอมรับ หรือชมเชย เม่ือแรงงานมีผลการท างานท่ีดี           

8 ปัจจัยด้านลกัษณะของงานที่ท า           

8.1 งานท่ีท าเป็นงานท่ีตอ้งตากแดด สกปรก อยา่งต่อเน่ือง           

8.2 งานท่ีท าเป็นงานท่ีตอ้งท าอยา่งต่อเน่ืองตลอด 7วนั           

8.3 ไม่มีการจดัเตรียมอุปกรณ์เคร่ืองทุ่นแรงใหอ้ยา่งเพียงพอ           

8.4 งานท่ีท าเป็นงานท่ีตอ้งใชท้กัษะฝีมือสูง            

8.5 เป็นงานท่ีตอ้งยา้ยท่ีอยูบ่่อย ไม่ประจ าอยูก่บัท่ี           

8.6 เป็นงานท่ีตอ้งใชแ้รงกายมาก งานหนกั           

8.7 ไม่มีความเท่าเทียมกนัของงานท่ีรับผดิชอบ และปริมาณงานท่ีท า           

9 ปัจจัยด้านการลาออก / การเคลือ่นย้ายของแรงงาน           

9.1 ลากลบัภูมิล าเนาเดิม           

9.2 ลาไปท างานดา้นอุตสาหกรรมอ่ืนๆ           

9.3 ลาไปท างานกบัผูป้ระกอบการรายอ่ืน           

9.4 ลาไปศึกษาต่อ           
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ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √  หน้าข้อความทีต่รงกบัความเป็นจริงเพยีงค าตอบเดียวดังนี้ ( ต่อ ) 

ล าดับ 

  ระดับผลกระทบของปัญหาต่อ 

ท่านคิดว่าในปัจจุบันปัจจัยเหล่านี ้มีผลกระทบต่อปัญหา การขาดแคลนแรงงาน 

การขาดแคลนแรงงานในวงการธุรกจิก่อสร้าง อยู่ในระดับใด ? 1 2 3 4 5 

  

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

น้อ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ีสุ่ด
 

9.5 ลาไปประกอบอาชีพส่วนตวั           

9.6 เน่ืองจากปัญหาครอบครัว           

9.7 เน่ืองจากประสบอุบติัเหตุจากการท างาน โรคภยัไขเ้จบ็           

            

  

  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  

  
  
  
  

  
  


