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บทคัดยอ 

 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค คือ  1) เพื่อศึกษาทัศนคติ บรรทัดฐานกลุมอางอิง  

การรับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ ความตั้งใจของเภสัชกรในการปรึกษาปญหา

ดานยากับแพทย  2) ศึกษาลักษณะความแตกตางของทัศนคติ บรรทัดฐานกลุมอางอิง การรับรู

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ระหวางเภสัชกรที่มีความตั้งใจในการปรึกษาปญหาดานยา

กับแพทยในระดับที่แตกตางกัน และ 3) ศึกษาปจจัยที่ทาํนายความตั้งใจของเภสัชกรในการปรึกษา

ปญหาดานยากับแพทยตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น

จากการสัมภาษณเชิงลึกเภสัชกรที่ทํางานในแผนกผูปวยนอกในเขต 9 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง  

จากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 366 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับทั้งสิ้นจํานวน 236 

ฉบับ (รอยละ 64.48) แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ มีอยูทั้งสิ้น 232 ฉบับ (รอยละ 63.39)  

เภสัชกรกลุมตัวอยางรายงานความตั้งใจในการปรึกษาปญหาดานยากับแพทยโดยรวมอยูใน

ระดับสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมของคําถามทั้ง 6 ขอเทากับ 31.29±6.53 (ชวงคะแนนที่เปนไปได 

คือ 6-42)  เภสัชกรรายงานทัศนคติในระดับสูง (คะแนนเฉลี่ยรวม 25.54±2.66  จากชวงคะแนนที่

เปนไปได คือ 4.00-28.00 คะแนน) คะแนนบรรทัดฐานกลุมอางอิงในระดับสูง (คะแนนเฉลี่ยรวม 

15.10±3.36 จากชวงคะแนนที่ เปนไปได 3.00-21.00) แตรายงานการรับรูความสามารถใน 

การควบคุมในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ยรวม 15.18±2.95 จากชวงคะแนนที่เปนไปได คือ 

3.00-21.00)  เมื่อเปรียบเทียบเภสัชกรที่มีระดับความตั้งใจในการปรึกษาปญหาดานยากับแพทย

แตกตางกัน โดยใชคามัธยฐานเปนเกณฑแบงกลุมตัวอยาง พบวา คาเฉลี่ยผลคูณของความเชื่อ



เกี่ยวกับพฤติกรรม และ การประเมินผลลัพธ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในเกือบ

ทุกขอที่ทําการวัด เชนกัน คาเฉลี่ยผลคูณของความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง และ แรงจูงใจ 

ในการคลอยตาม พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกขอที่ทําการวัด  

ในทางตรงขาม คาเฉลี่ยผลคูณของความเชื่อเกี่ยวกับปจจัยควบคุม และ การรับรูอํานาจของปจจัย

ควบคุม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเพียง 2 ขอ  สอดคลองกับผลดังกลาวใน 

การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสนหลายตัวแปร พบวา มีเพียงตัวแปรทัศนคติ (β = 0.253, 

t=3.247, p=0.001) และ บรรทัดฐานกลุมอางอิง (β = 0.162, t=2.343, p=0.020) ที่ทํานายระดับ

ความตั้งใจของเภสัชกรในการปรึกษาปญหาดานยากับแพทยไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โดยสรุป เภสัชกรรายงานระดับความตั้งใจการปรึกษาปญหาดานยาในผูปวยนอก

โรคหัวใจและหลอดเลือดในระดับสูง โดยกลุมที่มีระดับความตั้งใจแตกตางกันมีทัศนคติและ 

บรรทัดฐานกลุมอางอิงที่แตกตางกัน โดยทั้งสองตัวแปรสามารถทํานายระดับความตั้งใจไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ การเพิ่มระดับความตั้งใจของเภสัชกรในการปรึกษาปญหาดานยากับแพทยใน

ผู ป ว ย น อ ก โ ร คหั ว ใ จ แ ละ ห ลอ ด เ ลื อ ด  จึ งค ว รมุ ง ไป ที่ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น ทั ศน ค ติ แ ล ะ 

บรรทัดฐานกลุมอางอิงเปนเปาหมายสําคัญ 


